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 أعمال الملتقى الوطني
 قضایا بیداغوجیة راھنة في ظل جائحة كورونا

ـ لواقع والتداعیاتـ ا  
2021أكتوبر 28یوم :  

 مركز الیقظة جامعة محمد بوضیاف المسیلة

    الكتاب دیباجة                        
التي  ..اسیة و الاجتماعیة و الاقتصادیة یتجدد الفكر التربوي بتجدد الظروف السی   

و تف�رز متغی�رات جدی�دة تح�تم عل�ى التفكی�ر الترب�وي التكی�ف  ،تطرأ على المجتمع�ات
معھا، و الاستجابة لمضامینھا وخلفیاتھ�ا م�ن خ�لال اعتمادھ�ا ف�ي المن�اھج الدراس�یة 

مخرجات بھدف تحقیق وھذا والمقررات الاكادیمیة عبر المراحل التعلیمیة المختلفة، 
تربویة تساوق التغیر، و تنسجم مع التكنولوجیا التي أصبحت میزة العصر الح�الي و 

 في شتى مجالاتھ.العلمي  سمة التقدم 

الأزم���ة الص���حیة العالمی���ة الناجم���ة ع���ن تفش���ي فی���روس كورون���ا  إن اس���تمرار   
) وم����ا خلفت����ھ م����ن اخ����تلالات عل����ى مس����توى القطاع����ات 19 -المس����تجد (كوفی����د

ك����ان أكبرھ����ا  تح����دیات كثی����رة القط����اع التعلیم����ي ال����ذي ع����رف نھ����امو  ،الحیوی����ة
جائح����ة عل����ى للم����ن الآث����ار الس����لبیة لتخفی����ف ، و ااس����تمراریة العملی����ة التعلیمی����ة

ع����ن ص�����یغ أوج����ب ض����رورة البح����ث  ؛ال����تعلم و التعل����یم المدرس����ي و الج����امعي
جدی����دة لل����تعلم، وإرس����اء دع����ائم نظ����ام تعلیم����ي جدی����د یس����ایر الوض����ع الص����حي 

وال����ذي خل����ق ب����دوره  ؛ح الاس����تفادة م����ن التط����ورات التكنولوجی����ةال����راھن، ویت����ی
الت���ي تواج���ھ العملی���ة التعلیمی���ة بع���ض القض���ایا  واقع���ا جدی���دا ب���رزت م���ن خلال���ھ

ف����ي كاف����ة تتكی����ف معھ����ا التربوی����ة أن تتجاوزھ����ا و الأنظم����ةتح����اول و ،التعلمی����ة
وتھیئت����ھ  ،ب���المتعلم التكف���ل الج���ادم���ن أج���ل  ،مراح���ل التعل���یم ب���أطواره المختلف���ة
 لمواجھة الأزمات المستقبلیة لاحقا.

ض��روریا و والانش��غال بقض��ایاه  ھ،النھ��وض ب��التعلیم ف��ي كاف��ة مراحل��لق��د أص��بح   
الأزم��ة الوبائی��ة الت��ي غ��زت الع��الم بأسرھفرض��ت ف -الی��وم  أكث��ر مم��ا مض��ى  -حتمی��ا

 اس��تحداث اس��تراتیجیات،وجدی��دة وف��ق البرتوك��ول الصحيتعلیمی��ة انتھ��اج سیاس��ة 
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راسة كل السیناریوھات المستقبلیة والمتوقعة في مرحلة التع�ایش م�ع ودبیداغوجیة،
 .الجائحة وما بعدھا

إع����ادة النظ����ر ف����ي بع����ض القض����ایا ض����رورة فالظرفی����ة الراھن����ة أمل����ت  ؛إذن   
التعل������یم الالكترون������ي، العلاق������ات البیداغوجی������ة وش������روط أبرزھ������ا البیداغوجی������ة 

التق������ویم والتقی������یم ، يالاتص������ال الترب������و، التعل������یم الرقمي،التف������ویج الترب������وي
 لخإالدروس الخصوصیة .... التربوي و

؛ فق���د ت���م تبن���ي فك���رة ھ���ذا الملتق���ى م���ن خ���لال تع���دد عل���ى م���ا س���بق بن���اء و   
، والت����ي حولھ����ا وتب����این وجھ����ات النظ����ر ،القض����ایا البیداغوجی����ة س����الفة ال����ذكر

 ،س����رعان م����ا تحول����ت ب����ین مؤی����د ومع����ارض م����ن قب����ل الش����ركاء الاجتم����اعیین
وتط���ور الأزم���ة ومقتض���یاتھا  ،نتیج���ة إدراكھ���م خط���ورة الوض���ع وأولی���اء الأم���ور

عل���ى الص���عید الم���ادي والبش���ري، ولع���ل الفك���رة المتبن���اة ف���ي ھ���ذا الملتق���ى س���بق 
طرحھ������ا ف������ي مناس������بات علمی������ة تزامن������ت م������ع فك������رة الانفج������ار المعرف������ي 

الانس����ان المعاص����ر نتیج����ة لازدی����اد  مس����لماتال����ذي أص����بح م����ن  ،والتكنول����وجي
م����ي وكیف����ي ف����ي آن واح����د؛ إذ أص����بحت المعرف����ة ب����ین أوج����ھ المعرف����ة بش����كل ك

م����ن ال����لازم  ، وص����ارلث����ورة التكنولوجی����ة الحدیث����ةف����ي ظ����ل اأط����راف الأص����ابع 
 وعصرنتھا تحت مسمى التربیة المستدامة للجمیع .ھذه القضایا  تحدیث

 الملتقى: أھداف
ی���أتي ھ���ذا الملتق���ى لتحقی���ق ع���دة أھ���داف إجرائی���ة راھن���ة ن���ذكر    

 منھا:

أب����رز جھ����ود المھتم����ین بالش����أن الترب����وي خ����لال التع����رف عل����ى 
 الراھنة . الظرفیة الصحیة

جل����ب اھتم����ام الب����احثین للنھ����وض ب����المتعلم وتھیئت����ھ لمواجھ����ة 
 الأزمات المستقبلیة لاحقا .

إث���راء مختل���ف القض���ایا البیداغوجی���ة والالم���ام بجوانبھ���ا ف���ي ظ���ل 
 .الظرفیة الصحیة الراھنة
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كورونا جائحة ظل �� السلو�ي المدخل ضوء �� السلوك تقو�م فنيات   
The techniques of the calendar of behavior in the light 
of behavioral entrance under the corona pandemic 

                                                                           

 المسيلة جامعة نوال بوضياف  ،   أ.د/                                                                                                       

 �خص:الم

 �ـــــ� ا�جوهر�ـــــة المواضـــــيع مـــــن و�عديلـــــھ الإ�ســـــا�ي الســـــلوك دراســـــة �عـــــد          

 ضــــــوئھ فع�ـــــ� ، ومرآتــــــھ الفـــــرد �خصـــــية مفتــــــاح لأنـــــھ ، وال��بو�ــــــة النفســـــية الدراســـــات

 يواجـــھ فقـــد  اليـــوم ا�حـــال هـــو ،وكمـــا للمـــتعلم والانفعاليـــة المعرفيـــة ا�جوانـــب تـــنعكس

 حــــول  متضــــار�ة تإجابــــا تث�ــــ� �ســــاؤلات عــــدة التعلميــــة الوضــــعيات مختلــــف �ــــ� المعلــــم

 و�ديليــــة ملائمــــة اســــ��اتيجيات اســــتخدام يحــــاول  لــــذا ، المــــتعلم ســــلوك تقــــو�م حقيقــــة

 وخفــض �عــديل ع�ــ� �عمــل ال�ــي العقابيــة الأســاليب عــن �عيــدا المــتعلم ســلوك لتعــديل

 طر�ــــــق عــــــن جديــــــدة ســــــلوكيات واكســــــابھ ف��ــــــا المرغــــــوب غ�ــــــ� الســــــلوكية الاســــــتجابات

 مناسب قدر تحقيق أجل من السلو�ي المدخل فنيات من وغ��ها.... والتقليد النمذجة

 طبيعــة  ع�ــ� للتعــرف  البحثيــة الورقــة هــذه جــاءت وعليــھ المدر�ــ�ي، والتوافــق التكيــف

اجراءاتــــــھ  ، ، خصائصــــــھ أهدافــــــھ بيــــــان خــــــلال مــــــنالارشــــــاد �ــــــ� ظــــــل المن�ــــــ� الســــــلو�ي 

 .�يالسلو  المدخل ضوء �� المتعلم سلوك تقو�م فنيات لأهم عرض ،وأخ��اوخطواتھ 

 جائحة كورونا  –المدخل السلو�ي -: تقو�م السلوكال�لمات المفتاحية
Abstract: 

Studying and modifying human behavior is a fundamental 
topic in psychological and educational studies, because it is the 
key to the personality and mirror of the individual, because its 
light reflects the cognitive and emotional aspects of the learner, 
and as is the case today the teacher in various learning situations 
may face several questions that raise conflicting answers about 
the fact of evaluating the behavior of the learner, so he tries to 
use appropriate and alternative strategies to modify the behavior 
of the learner away from punitive methods that work to modify 
and reduce unwanted behavioral responses and give him new 
behaviors about The way modeling and imitation .... And other 
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behavioral input techniques in order to achieve an appropriate 
degree of adaptation and school compatibility, and therefore this 
research paper came to identify the nature of guidance in the 
light of the behavioral orientation by indicating its objectives, 
characteristics, procedures and steps, and finally a presentation 
of the most important techniques of evaluating the behavior of the 
learner in the light of the behavioral input. 

Keywords : Behavioural Assessment - Behavioral Portal - 
Corona Pandemic. 

 
 

 مقدمة:*

 الآونـــــــــــــة �ـــــــــــــ� الشـــــــــــــائعة المصـــــــــــــط�حات  مـــــــــــــن الســـــــــــــلوك �عـــــــــــــديل مصـــــــــــــط�ح �عت�ـــــــــــــ�     

 ، ا�جتمــــــع �ــــــ� اليوميــــــة ا�حيــــــاة مواقــــــف و�ــــــ� وال��بو�ــــــة النفســــــية ا�جــــــالات �ــــــ� الأخ�ــــــ�ة

 الســــــــــــلو�ات �علــــــــــــم ا�ــــــــــــ� الاجتماعيــــــــــــة التنشــــــــــــئة مؤسســــــــــــات ظــــــــــــل �ــــــــــــ� �ســــــــــــ�� فال�ــــــــــــل

 والنف�ــــــــــ�ي الاجتمــــــــــا�� لتوافــــــــــقوا التكيــــــــــف تحقيــــــــــق أجــــــــــل مــــــــــن  اجتماعيــــــــــة ةالمقبولــــــــــ

 يخلـــــــــو لا عامـــــــــة ال��بيــــــــة �ـــــــــ� الســــــــلوك لفتعـــــــــدي وعليـــــــــھ ، النفســــــــية ال�ـــــــــحة وتحقيــــــــق

 .الألم مواقف من

 المن�� السلو�ي : -1

 و�ـــــــت�خص. دافـــــــع ســـــــلوك �ـــــــل وراء مع�ـــــــى �ـــــــ� بحـــــــث ال�ـــــــي النظر�ـــــــات أشـــــــهر مـــــــن             

 ��ـــــــــــــتم ف�ـــــــــــــي لـــــــــــــذا ، بنتائجـــــــــــــھ مح�ـــــــــــــوم الســـــــــــــلوك أن الســـــــــــــلوكية النظر�ـــــــــــــة فحـــــــــــــوى 

 ع�ــــــــ� للعمــــــــل المناســــــــب التـــــــدخل ال��نــــــــامج وتصــــــــميم ملائـــــــم غ�ــــــــ� الظــــــــاهر بالســـــــلوك

 )40 ،ص2000، ي��"(  و�عديلھ الملاحظ السلوك �غي��

 : السلوكية النظر�ة مفاهيم-2

 وغ�ـــــــــ� الســـــــــوي  الســـــــــلوك يـــــــــتعلم الفـــــــــرد إن: , مـــــــــتعلم الإ�ســـــــــا�ي الســـــــــلوك .معظـــــــــم1

 . �عديلھ يمكن المتعلم والسلوك سوي 

 �انـــــــــــت وإذا مث�ـــــــــــ� لهـــــــــــا اســـــــــــتجابة �ـــــــــــل أن  النظر�ـــــــــــة �عتقـــــــــــد:  والاســـــــــــتجابة المث�ـــــــــــ� -2

 و�التــــــــــا�� والعكــــــــــس ســــــــــوي  الســــــــــلوك �ـــــــــاـن ســــــــــليمة والاســــــــــتجابة المث�ــــــــــ� بــــــــــ�ن العلاقــــــــــة

 النظر�ـــــــــــــــة هـــــــــــــــذه وحســـــــــــــــب ، ال�خصـــــــــــــــية ومســـــــــــــــاعدة دراســـــــــــــــة إ�ـــــــــــــــ� الفـــــــــــــــرد يحتـــــــــــــــاج
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 تم�ـــــــــ� ال�ـــــــــي �ســـــــــبيا الثابتـــــــــة المتعلمـــــــــة الســـــــــلوكية الأســـــــــاليب عـــــــــن عبـــــــــارة فال�خصـــــــــية

 . الأفراد من غ��ه عن دفر 

 إ�ـ� تـؤدي حالـة عـن عبـارة فالدافعيـة وعليـھ دافـع �علـم �ـل وراء أن و�شـ�� : الـدافع .3

 فســـــيولو�� مـــــوروث أو أو�ـــــ� إمـــــا والـــــدافع معـــــ�ن هـــــدف نحـــــو وتوج��ـــــھ الفـــــرد اســـــتثارة

 . �الإنجاز متعلم ثانوي  أو �ا�جنس

 المرغو�ــة النتــائج تقو�ــة �ع�ــ �عمــل لأنــھ ؛ الســلوك �عــديل مبــادئ مــن �عــد: التعز�ــز .4

 فاعليـة أك�ـ� الثـواب أن سكين� العالم ،و�ؤكد التعز�ز أو الثواب اسم عليھ يطلق لهذا

 يـت�لم وهـو للعميل العز�ز من نوع هو العميل وتقبل فالإصغاء ، العقاب من التعلم ��

  )64ص،2008، محمد جميل.( المضطرب سلوكھ عن

 . يمارس لم إذا المتعلم السلوك واختفاء وتضاؤل  ضعف هو: الانطفاء.5

 الــــــــتعلم طر�ــــــــق عــــــــن وتت�ـــــــون  والاســــــــتجابة المث�ــــــــ� بـــــــ�ن وثيقــــــــة علاقــــــــة �ــــــــ�:  .العـــــــادة6  

 . الممارسة وتكرار

 المواقــــــــــــف �ــــــــــــ� الاســــــــــــتجابة نفــــــــــــس تكــــــــــــرار ع�ــــــــــــ� تــــــــــــؤدي عقليــــــــــــة عمليــــــــــــة:  التعمــــــــــــيم.7

 . المتشا��ة

 �ــــــــــــــ� يةالســــــــــــــلوك للنظر�ــــــــــــــة الميدانيــــــــــــــة التطبيقــــــــــــــات أهــــــــــــــم نحــــــــــــــدد أن يمكــــــــــــــن وعليــــــــــــــھ  

  :والإرشاد التوجيھ

 .السوي  السلوك �عز�ز.1

 ســــــــلوك مــــــــن والــــــــتخلص فيــــــــھ مرغــــــــوب جديــــــــد ســــــــلوك �علــــــــم �ــــــــ� العميــــــــل مســــــــاعدة.2

 . فيھ مرغوب غ��

 المــــــــــراد الســــــــــلوك بتحديــــــــــد وذلــــــــــك المتوافــــــــــق غ�ــــــــــ� أو الســــــــــوي  غ�ــــــــــ� الســــــــــلوك �غي�ــــــــــ�.3

 �علـــــــم ومحـــــــو �علـــــــم ف��ـــــــا يـــــــتم مواقـــــــف وتخطـــــــيط ف��ـــــــا يظهـــــــر ال�ـــــــي والظـــــــروف �غي�ـــــــ�ه

 . البيئة ظروف تنظيم إعادة ذلك و�تضمن المنشود التغي�� لتحقيق

 . جديدة مث��ات ع�� قلقھ لتعميم العميل تجنب ع�� العمل.4

 )113ص2012، الرحيم عبد عماد.(  الأ�اديمية المهارات وتطو�ر تنمية.5
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 مفهوم الارشاد السلو�ي :-3

 وقــــــــــــــان�ن لمبــــــــــــــادئ عم�ــــــــــــــ� تطبيــــــــــــــق هــــــــــــــو) 308ص ،1998، توفيــــــــــــــق محمــــــــــــــد(  ويعرفــــــــــــــھ

 عــــــــلاج أن تــــــــرى  ال�ــــــــي الســــــــلوكية النظر�ــــــــة مفــــــــاهيم وفــــــــق الارشــــــــاد ميــــــــدان �ــــــــ� الــــــــتعلم

 ." المكتسبة السلو�ات �علم إعادة �� يكمن مش�لة أي

 مهـــــــــــارات �علـــــــــــم ف��ـــــــــــا يـــــــــــتم �علـــــــــــم بيئـــــــــــة بنـــــــــــاء عمليـــــــــــة هـــــــــــو"  أيضـــــــــــا بـــــــــــھ يقصـــــــــــد كمـــــــــــا

 يصــــــــبح يــــــــثبح ، المرغو�ـــــــة غ�ــــــــ� والعــــــــادات الاســـــــتجابات ،وتقليــــــــل جديــــــــدة وســـــــلو�ات

 محــــــــــــــــــــــــــــروس محمــــــــــــــــــــــــــــد".(  المطلو�ــــــــــــــــــــــــــــة للتغ�ــــــــــــــــــــــــــــ�ات دافعيــــــــــــــــــــــــــــة أك�ــــــــــــــــــــــــــــ� المس��شــــــــــــــــــــــــــــد

 )44،ص1994الشناوي،

 �عتمــــــــــد أســــــــــلوب بأنــــــــــھ)  36،ص2015ســــــــــم��، ا�ح�ــــــــــح( �عرفــــــــــھ ذاتــــــــــھ الســــــــــياق و�ــــــــــ�

 واللاســــــــــوي  منــــــــــھ الســــــــــوي  الســــــــــلوك �عت�ــــــــــ�ون إذ ؛ الســــــــــلوك النظر�ــــــــــة مفــــــــــاهيم ع�ــــــــــ�

 والعلاجيــــــــة الارشــــــــادية الأســــــــاليب ،ومــــــــن �شــــــــكيلھ وإعــــــــادة وحــــــــوه �عديلــــــــھ يمكــــــــن منــــــــھ

 ، الســــــــلوك ،و�شـــــــكيل والســـــــل�ي الإيجــــــــا�ي التعز�ـــــــز الأســـــــلوب هــــــــذا عل��ـــــــا �عتمـــــــد ال�ـــــــي

 الــــــــــــــــــــــدور، ولعــــــــــــــــــــــب ، والنمذجــــــــــــــــــــــة ، الاســــــــــــــــــــــتجابة وت�لفــــــــــــــــــــــة ، الرمــــــــــــــــــــــزي  والاقتصــــــــــــــــــــــاد

 ." ،والانطفاء الزائد والت�حيح

 مـــــــــــن مســـــــــــتمد عم�ـــــــــــ� إجـــــــــــراء الســـــــــــلو�ي بمثابـــــــــــة الارشـــــــــــاد أن القـــــــــــول  يمكننـــــــــــا وعليـــــــــــھ

 �عـــــــــديل ا�ـــــــــ� إ�ـــــــــ� وراءه مـــــــــن ��ــــــــدف اســـــــــ��اتيجيات عـــــــــدة �ســـــــــتخدم تعلم،الـــــــــ نظر�ــــــــات

 .عموما اللاتوافقي جانبھ �� السلوك �� و�غ��

 أهداف الارشاد السلو�ي :-4

الســـــــــــلوك،  و�عــــــــــديل �غي�ــــــــــ� محاولــــــــــة ا�ـــــــــــ� عمومــــــــــا الســــــــــلو�ي الارشــــــــــاد ��ــــــــــدف  

 الأهـــــــــــداف تحديـــــــــــد خـــــــــــلال مـــــــــــن الســـــــــــلوكية، نظر�ـــــــــــة أســـــــــــس ع�ـــــــــــ� بالاعتمـــــــــــاد وذلـــــــــــك

) 102،ص1998 ، زهــــــــران( فقــــــــد حــــــــدده  العلاجيــــــــة، وعليــــــــھ ا�خطــــــــة �ــــــــ� ل��ــــــــاع المعلــــــــن

 : �الا�ي

 . المتوافق السوي  السلوك �عز�ز -1

 غ�ـــ� ســـلوك مـــن والـــتخلص مرغـــوب جديـــد ســـلوك �علـــم ع�ـــ� المس��شـــد مســـاعدة -2

 . إ�خ... الطائرة السلم ر�وب المرتفعات من �ا�خوف مرغوب
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 �غي�ـــــ�ه المـــــراد الســـــلوك بتحديــــد وذلـــــك ، متوافـــــق غ�ـــــ� أو ســــوي  غ�ـــــ� الســـــلوك �غي�ــــ�-3

 يــتم مواقــف وتخطــيط ، تكتنفــھ ال�ــي العوامــل ،و ف��ــا يظهــر ال�ــي والشــروط والظــروف

  المنشود التغي�� لتحقيق التعلم ومحو التعلم ف��ا

 أنمـــــــاط ليـــــــتعلم المس��شـــــــد أمـــــــام ســـــــلوكيا ا�حســـــــنة والقـــــــدوة الطيـــــــب المثـــــــل ضـــــــرب -4

 الارشــــــــــــــاد جلســــــــــــــات خــــــــــــــلال المرشــــــــــــــد محا�ـــــــــــــاـة طر�ــــــــــــــق عــــــــــــــن الســــــــــــــلوك مــــــــــــــن مفيــــــــــــــدة

 المتكررة.

 خصائص الارشاد السلو�ي: -5

 خصــــــــــائص) 157،ص2016، بــــــــــرزان( و) 120:1990، مليكــــــــــة لــــــــــويس( مــــــــــن كــــــــــلا يــــــــــرى 

 : فيماي�� السلو�ي الارشاد

 أو منــــــــھ الســــــــوي  ســــــــواء ومكتســـــــب مــــــــتعلم أنــــــــھ ع�ــــــــ� الا�ســـــــان ســــــــلوك مــــــــع . يتعامـــــــل1

 . كتسبوم متعلم الا�سان سلوك فمعظم لذلك السوي  غ��

 الـــــــــــتعلم طر�ـــــــــــق وعـــــــــــن ، أوليـــــــــــة فســـــــــــيولوجية دوافـــــــــــع ولديـــــــــــھ يولـــــــــــد الفـــــــــــرد أن .يـــــــــــرى 2

 وقــــــــــد النفســــــــــية حاجاتــــــــــھ أهــــــــــم تمثــــــــــل واجتماعيــــــــــة ثانو�ــــــــــة جديــــــــــدة دوافــــــــــع يكتســــــــــب

 ثـــــــــم ومـــــــــن اشــــــــباعها �ـــــــــ� توافقيــــــــة غ�ـــــــــ� بأســـــــــاليب و�ــــــــرتبط ســـــــــوي  غ�ــــــــ� �علمهـــــــــا ي�ــــــــون 

 .توافقا أك�� جديد �علم إ�� يحتاج

 ل�خ�ــــــــ�ات المتكــــــــرر  �عرضــــــــھ نتيجــــــــة المضــــــــطرب الســــــــلوك لميــــــــتع المس��شــــــــد أن . يــــــــرى 3

 مبـــــــادئ أن كمـــــــا ، ا�خ�ـــــــ�ات تلـــــــك و�ـــــــ�ن بينـــــــھ شـــــــرطي ارتبـــــــاط وحـــــــدوث إليـــــــھ أدت ال�ــــــي

 ان إلا المـــــــــــــــــتعلم الســــــــــــــــلوك مبـــــــــــــــــادئ عــــــــــــــــن تختلـــــــــــــــــف المــــــــــــــــتعلم المضـــــــــــــــــطرب الســــــــــــــــلوك

 . متوافقا غ�� ي�ون  المضطرب

 العــــــــادي لوكالســــــــ عــــــــن المبــــــــدأ حيــــــــث مــــــــن المــــــــتعلم المضــــــــطرب الســــــــلوك يختلــــــــف .لا4

 .المتعلم

  النفسية الأعراض زملة �عت�� .5
ً
 .متعلمة خاطئة سلوكية لعادات تجمعا

 .المتعلم السلوك �عديل يمكن .6

السلو�ي: الارشاد وخطوات إجراءات -6  

 وضــــــــــــبط و�عــــــــــــديل �غي�ــــــــــــ� إ�ــــــــــــ� عامــــــــــــة بصــــــــــــفة الســــــــــــلو�ي الارشــــــــــــاد طر�قــــــــــــة ��ــــــــــــدف    

 المضـــــــــــــــطرب ســـــــــــــــلوكال مظـــــــــــــــاهر �علـــــــــــــــيم محــــــــــــــو ذلـــــــــــــــك �ـــــــــــــــ� بمـــــــــــــــا مباشـــــــــــــــرة الســــــــــــــلوك

 : التالية الإجراءات السلو�ي الإرشاد طر�قة وتتضمن ، منھ والتخلص
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 ي�ـــــــون  بحيـــــــث ، �غي�ـــــــ�ه أو �عديلـــــــھ ثـــــــم محـــــــوه المطلـــــــوب لمضـــــــطرب الســـــــلوك .تحديـــــــد1

 الارشـــــــــادية المقابلـــــــــة �ـــــــــ� ذلـــــــــك و�ــــــــتم موضـــــــــوعيا، ملاحظتـــــــــھ و�مكـــــــــن ظـــــــــاهرا الســــــــلوك

 . الذاتية والتقار�ر والت�خيصية النفسية الاختبارات استخدام طر�ق وعن

 المضـــــــــــطرب الســـــــــــلوك ف��ـــــــــــا يحـــــــــــدث ال�ـــــــــــي والمواقـــــــــــف وا�خ�ـــــــــــ�ات الظـــــــــــروف .تحديـــــــــــد2

 يحـــــــدث ال�ـــــــي والمواقـــــــف وا�خ�ـــــــ�ات الظـــــــروف �ـــــــل �ـــــــ� والفحـــــــص بالبحـــــــث ذلـــــــك و�ـــــــتم

 . تتلوه ال�ي والنتائج حدوثھ �سبق ال�ي والظروف المضطرب السلوك ف��ا

 و���كـــــــــز :المضـــــــــطرب الســـــــــلوك اســـــــــتمرار  عـــــــــن المســـــــــؤولة العوامـــــــــل تحديـــــــــد.3

 شـــــــرطي ارتبـــــــاط وجـــــــود عـــــــن البحـــــــث �ـــــــ� والمتمثـــــــل الســـــــابق الاجـــــــراء نتـــــــائج ع�ـــــــ� ذلـــــــك

 المضـــــــــطرب للســـــــــلوك الاســــــــتمرار�ة تحقـــــــــق مثيبــــــــھ عناصـــــــــر تــــــــوافر �عمـــــــــيم أو �ســــــــيط

 )365،ص1998زهران،.( 

 بمعرفــــــــة ذلــــــــك و�ــــــــتم ضــــــــبطها أو �غ��هــــــــا أو �عــــــــديلها يمكــــــــن ال�ــــــــي الظــــــــروف .اختيــــــــار4

 . والمس��شد المرشد

 ف��ــــــــــا يــــــــــتم متدرجـــــــــة خ�ــــــــــ�ات باكتســــــــــاب ذلـــــــــك  و�ــــــــــتم: التعــــــــــديل جــــــــــدول  .إعـــــــــداد5

 الســــــــلوك �عــــــــو�ض خلالهــــــــا مـــــــن يــــــــتم محــــــــاولات شــــــــ�ل �ـــــــ� والتــــــــدر�ب ، الــــــــتعلم إعـــــــادة

 قبــــــــــل البســــــــــيط انجــــــــــاز يــــــــــتم بحيــــــــــث ، المعدلــــــــــة للظــــــــــروف وتــــــــــدرج بنظــــــــــام المضــــــــــطرب

 . والبعيد المعقد

 و�حـــــــــث مســـــــــبقا المعـــــــــد ا�جـــــــــدول  حســـــــــب يـــــــــتم:  عمليـــــــــا التعـــــــــديل خطـــــــــة .تنفيـــــــــذ6

 العاســــــــــــــــــــــ�ي.(  طاقتــــــــــــــــــــــھ بقــــــــــــــــــــــدر الـــــــــــــــــــــتعلم يحــــــــــــــــــــــاول  أن ع�ــــــــــــــــــــــ� المس��شــــــــــــــــــــــد المرشـــــــــــــــــــــد

 )152،ص2010،

 :السلو�ي المدخل ضوء �� المتعلم سلوك تقو�م فنيات .7

 الفـــــــرد، ســـــــلوك �ـــــــ� �غ�ـــــــ�ات تحقيـــــــق إ�ـــــــ� الســـــــلوك �عـــــــديل فنيـــــــات عمومـــــــا ��ـــــــدف        

 ســــــــأعرض وهنــــــــا ،وفاعليــــــــة ايجابيــــــــة أك�ــــــــ� بــــــــھ ا�حيطــــــــ�ن وحيــــــــاة حياتــــــــھ يجعــــــــل ل�ــــــــي

 الطلبــــــــــــة لــــــــــــدى الســــــــــــلوك �عــــــــــــديل �ــــــــــــ� اســــــــــــتخدامها يمكــــــــــــن ال�ــــــــــــي الأســــــــــــاليب �عــــــــــــض

 �ــــــــــ� �ســـــــــتخدم فنيــــــــــات عـــــــــدة إ�ـــــــــ�) 52:  2015، ســــــــــم�� ا�ح�ـــــــــح(   أشــــــــــار فقـــــــــد ،وعليـــــــــھ

 الاشـــــــــــراط �ـــــــــــ� والمتمثلـــــــــــة الســـــــــــلوكية النظر�ـــــــــــات مـــــــــــن مســـــــــــتنبطة الســـــــــــلو�ي الارشـــــــــــاد
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 الفنيــــــــــات هــــــــــذه عــــــــــرض يمكــــــــــن وعليـــــــــھ ، الاجتمــــــــــا�� والــــــــــتعلم والاجرائــــــــــي الكلاســـــــــي�ي

 : ال��بو��ن الباحث�ن أراء  حسب السلو�ي الارشاد ��

 ع�ـــــــ� وتـــــــأث��ا اســـــــتخدامًا الإرشـــــــادية الفنيـــــــات أك�ـــــــ� مـــــــن التعز�ـــــــز �عـــــــد : .التعز�ـــــــز 1.7

 أنــــــــھ إلا نظــــــــري  وانتمــــــــاء كمصــــــــط�ح الســــــــلو�ي الإرشــــــــاد إ�ــــــــ� ينت�ــــــــي والتعز�ــــــــز الســــــــلوك

 التعز�ــــــــز احتــــــــل ،وقــــــــد ةإرشــــــــادي كممارســــــــة النظر�ــــــــات أغلــــــــب �ــــــــ� الاســــــــتخدام شــــــــائع

 .السلو�ي الاتجاه نظر�ات �ل �� بارزًا م�انًا

 لتكــــــــــرار ضــــــــــمانا بالإثابــــــــــة والتثبيــــــــــت والتــــــــــدعيم التقو�ــــــــــة بــــــــــھ و�قصــــــــــد"  بــــــــــھ و�قصــــــــــد

  )183،ص2008برو،. ( المتعلم الفرد خ��ة �� وترسيخھ السلوك

:المعززات أنواع  1.1.7.  

 متوقفــــــــا للفـــــــرد إعطاؤهـــــــا �ــــــاـن مـــــــا إذا �ــــــــ� بـــــــالغ أثـــــــر ذات و�ـــــــ�: الغذائيـــــــة المعـــــــززات

 يفضـــــــلها ال�ـــــــي والشـــــــراب الطعـــــــام أنـــــــواع �ـــــــل: و�شـــــــمل ، الســـــــلوك لـــــــذلك تأديتـــــــھ ع�ـــــــ�

 . الفرد

 النــــــــوع هـــــــذا الاســـــــتخدام أن) 380،ص2012 أحمــــــــد، أســـــــعد أبـــــــو( أشــــــــار فقـــــــد وعليـــــــھ

 مشــــــــــ�لة �ــــــــــ� تتمثــــــــــل وأساســــــــــية كب�ــــــــــ�ة يواجــــــــــھ قــــــــــد المرشــــــــــدين لــــــــــدي المعــــــــــززات مــــــــــن

 كب�ـــــــ�ة كميــــــة الفـــــــرد اســــــ��لاك نتيجـــــــة فعاليتــــــھ يفقـــــــد زز المعــــــ أن �ع�ـــــــي وال�ــــــي الاشــــــباع

 : المش�لة هذه ع�� للتغلب اس��اتيجيات ثلاث اق��ح فقد وعليھ ، منھ

 .واحد معزز  من أك�� استخدام .1

 .نفسھ المعزز  من كب��ة كميات اغطاء تجنب .2

  . اجتماعية بمعززات المعززات هذه إقران .3

 يح��ـــــــــــــــــــــــا ال�ـــــــــــــــــــــــي الأشـــــــــــــــــــــــياء الماديـــــــــــــــــــــــة المعـــــــــــــــــــــــززات �شـــــــــــــــــــــــمل:  الماديـــــــــــــــــــــــة المعـــــــــــــــــــــــززات

 شـــــــــــهادة نجـــــــــــوم، الكـــــــــــرة، الصـــــــــــور، الأفـــــــــــلام، الألـــــــــــوان، القصـــــــــــص، �الألعـــــــــــاب،(الفرد

 منـــــــھ المطلـــــــوب للســـــــلوك هـــــــذه فعاليـــــــة مـــــــن و�ـــــــالرغم ،) ا�ـــــــخ... دراجـــــــة أقـــــــلام، تقـــــــدير،

عدل أو المعا�ج قبل من رشوة �عت��
ُ
 .الم

 قيامـــــــــھ عنـــــــــد نجومـــــــــا أو قطعـــــــــا للطفـــــــــل المعلـــــــــم يمـــــــــنح أن �ـــــــــ� : الرمز�ـــــــــة المعـــــــــززات

 بأشــــــــــياء المعــــــــــززات هــــــــــذه �ســــــــــتبدل أن الطفــــــــــل �ســــــــــتطيع ،كمــــــــــا المطلــــــــــوب بالســــــــــلوك

 .)95،ص2007، المعايطة ، القمش.(  وا�حلوى  �الهدايا لديھ محببة
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 �ســــــــمح المس��شــــــــد يح��ــــــــا معينــــــــة �شــــــــاطات عــــــــن عبــــــــارة �ــــــــ� :النشــــــــاطية المعــــــــززات

 أو انيكيـــــــــةالمي� الألعـــــــــاب مثـــــــــل فيـــــــــھ المرغـــــــــوب للســـــــــلوك تأديتـــــــــھ عنـــــــــد ��ـــــــــا القيـــــــــام لـــــــــھ

 للمعلـــــــم يمكـــــــن كمـــــــا ، المدر�ـــــــ�ي لواجبـــــــھ تأديتـــــــھ �عـــــــد التلفـــــــاز مشـــــــاهدة أو الســـــــباحة

(  للطفـــــــل اليــــــومي الســـــــلوك ومراقبــــــة بملاحظـــــــة يقــــــوم أن التعز�ـــــــز مــــــن النـــــــوع هــــــذا �ــــــ�

 �ـــــــــ� لإعطائـــــــــھ لديـــــــــھ المهـــــــــم الســـــــــلوك تحديـــــــــد يتســـــــــ�ى ،ح�ـــــــــى) 25،ص2007، العمـــــــــايرة

 ذلـــــــــك �ـــــــــ� مردوديتـــــــــھ تـــــــــزداد ح�ـــــــــى مهامـــــــــات شـــــــــ�ل ع�ـــــــــ� مختلفـــــــــة �علميـــــــــة وضـــــــــعيات

 مجــــــــــــــــال  وطبيعــــــــــــــــة يتما�ــــــــــــــــىى المعــــــــــــــــزز  انتقــــــــــــــــاء أي لديــــــــــــــــھ محببــــــــــــــــا و��ــــــــــــــــون  النشــــــــــــــــاط

 الر�اضــــــــية الألعـــــــاب ممارســـــــة:  �ـــــــ� وتتمثـــــــل ســــــــلوكياتھ �عـــــــديل �ـــــــ� الطفـــــــل اهتمامـــــــات

 الاشـــــــــ��اك ، ال��ف��يـــــــــة النشـــــــــطات �ـــــــــ� ،المشـــــــــاركة المدرســـــــــية ا�حفـــــــــلات �ـــــــــ� ،المشـــــــــاركة

 ، وحراســـــــــتھ القســــــــم �ـــــــــ� قائــــــــد دور  عطـــــــــاءهإ ، الرســــــــم ، حائطيـــــــــة مجلــــــــة تصـــــــــميم �ــــــــ�

 . وغ��ها المدرسية الواجبات �عض �� زملائھ مساعدة

 الصــــــــــف داخــــــــــل المعلــــــــــم يقــــــــــدمها معــــــــــززات عــــــــــدة هنــــــــــاك:   الاجتماعيــــــــــة المعــــــــــززات

 إ�ـــــــــــ� تـــــــــــؤدي لا طبيعيـــــــــــة مث�ـــــــــــ�ات ف�ـــــــــــي ، مباشـــــــــــرة المطلـــــــــــوب بالســـــــــــلوك القيـــــــــــام �عـــــــــــد

 �ــــــأـن اللفظـــــــي التعز�ـــــــز:  �ـــــــ� مثـــــــلوتت الغذائيـــــــة المعـــــــززات عكـــــــس غالبي��ـــــــا �ـــــــ� الاشـــــــباع

 المصـــــــــــــافحة ، التصـــــــــــــفيق ، الابتســـــــــــــام) عبقـــــــــــــري  ، ،واصـــــــــــــل جيـــــــــــــد ممتـــــــــــــاز،: ( يقـــــــــــــول 

  إ�خ... للقسم رئيسا التلميذ �ع�ن ، تقدير شهادة ،اعطاءه

 ســــــــــــرعتھ �ســــــــــــب مخالفــــــــــــة يــــــــــــدفع الــــــــــــذي ال�ــــــــــــخص إن  : الاســــــــــــتجابة .ت�لفــــــــــــة2.7

 ، الرســــــوم دفــــــع �ــــــ� تــــــأخره جــــــةنتي غرامــــــة يــــــدفع أو ، الســــــيارة قيــــــادة أثنــــــاء �ــــــ� الزائــــــدة

 �ــــــــ� الاســــــــتجابة ت�لفــــــــة فــــــــإن ، وهكــــــــذا الاســــــــتجابة ت�لفــــــــة �خ�ــــــــ�ة �عــــــــرض قــــــــد ي�ــــــــون 

 ســـــــلوك �حــــــدوث كنتيجـــــــة الإيجــــــا�ي المعــــــزز  فيـــــــھ ��ــــــحب العقــــــاب أشـــــــ�ال مــــــن شــــــ�ل

 �ـــــــــــ� الســــــــــلوك ذلـــــــــــك حــــــــــدوث احتماليــــــــــة خفـــــــــــض ا�ــــــــــ� بالتــــــــــا�� يـــــــــــؤدي وهــــــــــذا ، محــــــــــدد

 أن هـــــــــــذا فيع�ـــــــــــي ، الاجـــــــــــراء تطبيـــــــــــق  عنـــــــــــد الســـــــــــلوك يخفـــــــــــض لـــــــــــم وإذا ، المســـــــــــتقبل

 اتخــــــاذ و المســــــتخدم الاجــــــراء هــــــذا مراجعــــــة علينــــــا فــــــإن و�التــــــا�� ، فعــــــال غ�ــــــ� الاجــــــراء

 أن �ســــــــــــبب ، العــــــــــــزل  مــــــــــــع الاســــــــــــتجابة ت�لفــــــــــــة يتــــــــــــداخل وقــــــــــــد ، أخــــــــــــرى  مــــــــــــرة القــــــــــــرار

 ســــــلوك حــــــدوث �عــــــد الوقــــــت مــــــن لف�ــــــ�ة الإيجــــــا�ي التعز�ــــــز ا�ــــــ� الوصــــــول  يبعــــــد العــــــزل 

 أن إلا المعـــــــــــززات ا�ـــــــــــ� لوصــــــــــول  فقـــــــــــدان �ع�ــــــــــي لا الاســـــــــــتجابة ت�لفــــــــــة ولكـــــــــــن محــــــــــدد،
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.(  محــــــــــــــــــــــدد ســــــــــــــــــــــلوك �حــــــــــــــــــــــدوث كنتيجــــــــــــــــــــــة تــــــــــــــــــــــزال ســــــــــــــــــــــابقا المكتســــــــــــــــــــــبة المعــــــــــــــــــــــززات

 )352 ،ص 2007الزر�قات،

 إيضـــــــــــــــاح ��ـــــــــــــــدف معـــــــــــــــ�ن ســـــــــــــــلوك بتأديـــــــــــــــة النمـــــــــــــــوذج  قيـــــــــــــــام �ـــــــــــــــ�:  .النمذجـــــــــــــــة3.7

 النمذجــــــــة نتــــــــائج وتكمــــــــن. والتقليــــــــد الملاحظــــــــة منــــــــھ يطلــــــــب أخــــــــر �ــــــــخص ومســــــــاعدة

 الملاحظـــــــة تـــــــؤدي ،وقـــــــد قبـــــــل مـــــــن لديـــــــھ موجـــــــودة غ�ـــــــ� جديـــــــدة ســـــــلوكيات باكتســـــــاب

 الدوايــــــــــــــدة.(  الملاحــــــــــــــظ لــــــــــــــدى أصــــــــــــــلا الموجــــــــــــــودة الســــــــــــــلوكيات ز�ــــــــــــــادة أو تقليــــــــــــــل إ�ــــــــــــــ�

 )64،ص2009،

للتطبيق: طرق  عدة للنمذجة:  النمذجة أنواع  1.3.7.  

المصورة الأفلام خلال من النموذج تقديم يتم وف��ا:  ا�حية لنمذجةا  . 

 بتأديــــــــــــة يقــــــــــــوم ثــــــــــــم البدايــــــــــــة �ــــــــــــ� النمــــــــــــوذج يراقــــــــــــب وف��ــــــــــــا:  كةبالمشــــــــــــار  النمذجــــــــــــة

 إ�ـــــــ� تـــــــدر�جيا وإخفائـــــــھ النمـــــــوذج مـــــــن التقـــــــ�ن تقـــــــديم مـــــــع بنفســـــــھ المطلـــــــوب الســـــــلوك

.(  بــــــــالتعليم إيجابيــــــــة أك�ــــــــ� المــــــــتعلم وهنــــــــا. بمفــــــــرده بــــــــھ القيــــــــام ع�ــــــــ� قــــــــادرا يصــــــــبح أن

 )62 ،ص2013، وسام منذر

 السـلوك حـدوث �عـد مباشـرة توف��هـا يمكـن ماديـة أشياء ��: الرمزي  .الاقتصاد4.7

 التقليديــــة الرمــــوز  أمثلــــة ومــــن مختلفــــة بمعــــززات لاحــــق وقــــت �ــــ� اســــتبدالها أجــــل مــــن

 هـذه خصـائص ومـن ،) الأزرار ، البلاسـتيكية القطـع ، النجـوم ، الطوا�ع(  المستخدمة

 الامتنــاع يجــب كمـا ، �ســهولة عل��ـا ا�حصــول  يمكــن بحيـث ثمينــة غ�ـ� ت�ــون  أن الرمـوز 

 Kokaridas&al at  �ســهولة تتلــف لا ا�ــ� والرمــوز  ، للأطفــال المدهشــة لرمــوز ا عــن

,2013 :81) ( 

 الرو�ـــــــــــــ�ي الاســـــــــــــ��اتيجية للعـــــــــــــالم هـــــــــــــذه تنســـــــــــــب:  المشـــــــــــــكلات حـــــــــــــل .أســـــــــــــلوب5.7

 الفــــــــرد ��ــــــــا يقــــــــوم ال�ــــــــي العمليــــــــات مجموعــــــــة"  ��ــــــــا AltshullerHenry)التشــــــــلر  هنــــــــ�ي 

 ال�ـــــــــــــــي والمهـــــــــــــــارات لمهـــــــــــــــا،�ع أن لـــــــــــــــھ ســـــــــــــــبق ال�ـــــــــــــــي والمعـــــــــــــــارف المعلومـــــــــــــــات مســــــــــــــتخدما

 عليـــــــھ، الســـــــيطرة �ـــــــ� مـــــــألوف وغ�ـــــــ� جديـــــــد �شـــــــ�ل موقـــــــف ع�ـــــــ� التغلـــــــب �ـــــــ� اكتســـــــ��ا

 ا�خطــــــــــــوات مــــــــــــن مجموعــــــــــــة اســــــــــــتخدام خــــــــــــلال مــــــــــــن وذلــــــــــــك حللــــــــــــھ، إ�ــــــــــــ� والوصــــــــــــول 

 :�� المتتالية
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 ع�ــــــــ� للتعـــــــرف تحليلهــــــــا ثـــــــم بدقـــــــة، ووصــــــــفها تحديـــــــدها ثـــــــم ومــــــــن بالمشـــــــ�لة، الشـــــــعور 

 اق�ـــــــــ�اح وأخ�ـــــــــ�ا ��ـــــــــا، المرتبطـــــــــة والمعلومـــــــــات البيانـــــــــات وجمـــــــــع الأساســـــــــية، عناصـــــــــرها

 هـــــــدروس أبـــــــو.( الأمثـــــــل ا�حــــــل إ�ـــــــ� للوصـــــــول  ناقـــــــدة متأنيــــــة دراســـــــة ودراســـــــ��ا ا�حلــــــول 

 .)120:2016، ،و�اسرة

 :  التوكيدي السلوك ع�� .التدر�ب6.7

 �ـــــــ� المبســـــــطة والأنـــــــواع الأســـــــاليب مـــــــن واحـــــــدا التوكيـــــــدي الســـــــلوك ع�ـــــــ� التـــــــدرب �عـــــــد

 العديــد مـع بـل الاكتئــاب، أنـواع �عـض مــع التعامـل �ـ� امهااســتخد شـاع ال�ـي المسـاعدة

  أك��هـا ذلك �� بما العقلية الاضطرابات من
ً
 أسـلوب اسـتخدام و�ـدأ. �الفصـام �عقيـدا

 واع أن �عـــض أن إ�ـــ� الاكتئـــاب أنـــواع �عـــض عـــلاج �ـــ� التوكيـــدي الســـلوك ع�ـــ� التـــدرب

  يرجـــع الاكتئـــاب
ً
 .  وتوصـــلWolpeلهـــا  يتعـــرض القلــــق مـــن حـــالات وجـــود إ�ــــ� أساســـا

(wolpe.1986,499) ع�ـ� القـدرة افتقـاره إ�ـ� يـؤدى مما الاجتماعية، المواقف �� الفرد 

  أي)خــار�� القلــق مصــدر ي�ــون  عنــدما التقنيــة هــذه وتفيــد المواقــف تلــك ضــبط
ً
 قادمــا

 وا�حصــول  معــ�ن هــدف بلــوغ ع�ــ� الاصــرار" هــو هنــا الــذات تأكيــد ومع�ــى . الآخــر�ن مــن

 الآخـــــــر�ن واح�ـــــــ�ام لوجـــــــوده، الفـــــــرد واثبـــــــات الذاتيـــــــة المطالـــــــبب الآخـــــــر�ن اع�ـــــــ�اف ع�ـــــــ�

 )102،ص2005الزارد،( لاستقلاليتھ .

 مــــــــا موضــــــــوع حــــــــول  الطالــــــــب مــــــــع مكتو�ــــــــة اتفاقيــــــــة حــــــــول  الســــــــلو�ي: .التعاقــــــــد7.7

 ف��ــــــــا و�لــــــــزم المرشــــــــد مــــــــن الم�افــــــــاة ونــــــــوع الطالــــــــب مــــــــن مطلــــــــوب هــــــــو مــــــــا فيــــــــھ و�حــــــــدد

 مـــــــن الســـــــلوك �عـــــــديل �ـــــــ� الاجـــــــراء اهـــــــذ يتصـــــــف أن ، ولابـــــــد صـــــــادقا ال��امـــــــا الطرفـــــــان

 .فوري فيھ والتعز�ز وعادلا إيجابيا ي�ون  وان ، والعقاب ال��ديد

�سيط سلو�ي عقد حول   ال��بو�ة المؤسسة �� عم�� مثال   و 

دعاء:  الأول  الطرف  

نوال المعلمة:  الثا�ي الطرف  

د ا�حرف ح�ى الابجدية ا�حروف من حرفا يوم �ل دعاء تحفظ أن:  المهمة  

 أو الثا�ي اليوم و�� لدعاء و�سميعها ا�حروف جدول  بقراءة المعلمة تقوم: لتدقيقا

ا�حفظ ع�� علامة منحها يتم الثالث  . 

مجانا جماعية سورة بالتقاط لدعاء السماح:  الم�افأة . 
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  : المن��� الواجب فنية .7.7

 لاجيـــــــةالع ال�ـــــــ�امج مـــــــن العديـــــــد عليـــــــھ يقـــــــوم الـــــــذي الأســـــــاس الفنيـــــــة هـــــــذه تمثـــــــل        

 من��ـــــــ� واجـــــــب المس��شـــــــد إعطـــــــاء ع�ـــــــ� قائمـــــــة و�ـــــــ� ، الســـــــلوك �عـــــــديل �ـــــــ� والارشـــــــادية

 ، فيـــــــــــھ مرغـــــــــــوب غ�ـــــــــــ� الســـــــــــلوك بتعـــــــــــديل مرتبطـــــــــــة وتمر�نـــــــــــات تـــــــــــدر�بات صـــــــــــورة �ـــــــــــ�

 العلاجيـــــــة بالأهـــــــداف مرتبطـــــــة ت�ـــــــون  بحيـــــــث خاصـــــــة بطر�قـــــــة �عـــــــد الواجبـــــــات وهـــــــذه

 ا�جلســــــــــــــة موضــــــــــــــوعات مــــــــــــــن المن�ليــــــــــــــة الواجبــــــــــــــات هــــــــــــــذه انتقــــــــــــــاء يــــــــــــــتم أن ،و�فضــــــــــــــل

 .)764 ،ص2015محمود، جوان( المش�لة لعلاج مناسبة ت�ون  ح�ى العلاجية

  : ا�خا�� .الكر��ي8.7

 أحـــــــــدهما الأخـــــــــر، يواجـــــــــھ م��مـــــــــا �ـــــــــل كرســـــــــي�ن وضـــــــــع ع�ـــــــــ� الطر�قـــــــــة هـــــــــذه تقـــــــــوم     

  يمثـــــــــــل والثـــــــــــا�ي الطالـــــــــــب يمثـــــــــــل
ً
 ا�جـــــــــــزء أو للطالـــــــــــب المشـــــــــــ�لة ســـــــــــبّب آخـــــــــــر �خصـــــــــــا

 الطالـــــــــب يقولهـــــــــا عبـــــــــارات يق�ـــــــــ�ح أن دالمرشـــــــــ وع�ـــــــــ� الطالـــــــــب، �خصـــــــــية �ـــــــــ� الســـــــــل�ي

 تظهـــــــــــــــــر الأســـــــــــــــــلوب هـــــــــــــــــذا و�ـــــــــــــــــ� و�كررهـــــــــــــــــا، الطالـــــــــــــــــب فيقولهـــــــــــــــــا ا�خـــــــــــــــــا��، للكر�ـــــــــــــــــ�ي

 لـــــــدى الـــــــو�� ين�ـــــــي وهـــــــذا و�وجهـــــــھ ا�حـــــــوار يراقـــــــب والمرشـــــــد والصـــــــراعات الانفعـــــــالات

 (  http://www.uobabylon.edu.iq) .الطالب

 : الا�عاد أو  الاقصاء.9.7

 غ�ـــــــــــ� الســـــــــــلوك تقليـــــــــــل ع�ـــــــــــ� �عمـــــــــــل عقـــــــــــا�ي اءاجـــــــــــر  أنـــــــــــھ ع�ـــــــــــ� الاقصـــــــــــاء �عـــــــــــرف      

 �عـــــــــــد محـــــــــــددة زمنيـــــــــــة مـــــــــــدة الإيجابيـــــــــــة المعـــــــــــززات إزالـــــــــــة خـــــــــــلال مـــــــــــن فيـــــــــــھ مرغـــــــــــوب

 ،)270 ،ص2010، بطـــــــــــــــرس حـــــــــــــــافظ بطـــــــــــــــرس(  مباشـــــــــــــــرة الســـــــــــــــلوك ذلـــــــــــــــك حـــــــــــــــدوث

   : الش�ل�ن أحد الاقصاء يأخذ أن و�مكن

 ف��ــــــا يتــــــوافر لا خاصــــــة غرفــــــة �ــــــ� �عزلــــــھ وذلــــــك المعــــــززة البيئــــــة عــــــن الطفــــــل .إقصــــــاء1

 . العزل  أو الاقصاء غرفة و�س�ى التعز�ز

 الســـــــــلوك تأديـــــــــة �عـــــــــد محـــــــــددة زمنيـــــــــة لمـــــــــدة الطفـــــــــل مـــــــــن المعـــــــــززة المث�ـــــــــ�ات .�ـــــــــحب2

 . مباشرة فيھ مرغوب غ��

 بممارســــــــة القيــــــــام ع�ــــــــ� الفــــــــرد إرغــــــــام �ــــــــ�: ) الا�عــــــــاب(  الســــــــلبية .الممارســــــــة10.7

 لجمـــــــــــــا.(  محـــــــــــــددة زمنيـــــــــــــة مـــــــــــــدة متواصـــــــــــــل �شـــــــــــــ�ل فيـــــــــــــھ مرغـــــــــــــوب غ�ـــــــــــــ� الســـــــــــــلوك

   )  2003، ا�خطيب
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 قيامـــــــــــھ �عـــــــــــد الفـــــــــــرد تـــــــــــو�يخ ع�ـــــــــــ� �شـــــــــــمل اجـــــــــــراء هـــــــــــو:  الزائـــــــــــد .الت�ـــــــــــحيح11.7

 ثـــــــم ومـــــــن مقبـــــــول  غ�ـــــــ� هـــــــو ومـــــــا ، مقبـــــــول  هـــــــو بمـــــــا وتـــــــذك��ه ، مقبـــــــول  غ�ـــــــ� بالســـــــلوك

 جمـــــــــــــال.(  مقبـــــــــــــول  غ�ـــــــــــــ� ســـــــــــــلوكھ عـــــــــــــن نتجـــــــــــــت ال�ـــــــــــــي الاضـــــــــــــرار إزالـــــــــــــة منـــــــــــــھ يطلـــــــــــــب

   )261،ص2003، ا�خطيب

 لاحظـــــــــت الابتـــــــــدائي التعلـــــــــيم �ـــــــــ� كمدرســـــــــة احثـــــــــةالب عمـــــــــل خـــــــــلال مـــــــــن  ذلـــــــــك ومثـــــــــال

 النـــــــــوع هـــــــــذا ف��ـــــــــا �ســـــــــتخدم ان يمكـــــــــن ال�ـــــــــي الشـــــــــائعة الســـــــــلوكية المشـــــــــكلات �عـــــــــض

 مشــــــــــ�لة وتوقــــــــــف إيجابيــــــــــة نتــــــــــائج ا�ــــــــــ� تــــــــــؤدي وال�ــــــــــي الســــــــــلو�ي الارشــــــــــاد فنيــــــــــات مــــــــــن

 عل��ـــــــــــا يطلــــــــــق الأو�ـــــــــــ� مــــــــــرحلت�ن ع�ــــــــــ� الإجـــــــــــراء هــــــــــذا تطبيــــــــــق و�ـــــــــــتم ، ��ائيــــــــــا الســــــــــرقة

 زميلـــــــــھ مـــــــــن ســـــــــرقھ مـــــــــا بإرجـــــــــاع الســـــــــارق  مطالبـــــــــة �ـــــــــ� �تمثـــــــــلو  البســـــــــيط بالت�ـــــــــحيح

 تتكــــــرر  هــــــل الســــــارق  هــــــذا اســــــتجابة مــــــدى نلاحــــــظ ،ثــــــم ا�ــــــخ... حلــــــوى  قطعــــــة ، ألــــــوان

 غ�ـــــــــــ� الســـــــــــلوك �ـــــــــــ� ز�ـــــــــــادة �ــــــــــاـن اذا مـــــــــــا حالـــــــــــة �ـــــــــــ� ، تـــــــــــنخفض ام الســـــــــــرقة معـــــــــــدلات

 الزائـــــــد الت�ـــــــحيح أو التـــــــو�يخ �عتمـــــــد الـــــــذي الثـــــــا�ي الاجـــــــراء ا�ـــــــ� نجـــــــأ ، فيـــــــھ مرغـــــــوب

 الســـــــارق  �عـــــــو�ض ا�ـــــــ� بالإضـــــــافة ســـــــرقتھ تـــــــم مـــــــا وارجـــــــاع الســـــــارق  تـــــــو�يخ �ـــــــ� لالمتمثـــــــ

 الطر�قـــــــــة و��ـــــــــذه ، زميلـــــــــھ �جـــــــــة زايـــــــــد ا�خاصـــــــــة �جتـــــــــھ الطفـــــــــل احضـــــــــار خـــــــــلال مـــــــــن

 . وتضعف ��ائيا مقبول  غ�� الاستجابات تقل سوف

  ا�حساســـــــــــــية إزالـــــــــــــة هـــــــــــــو و: التـــــــــــــدر��� .التحصـــــــــــــ�ن12.7
ً
 هـــــــــــــذه �عتمـــــــــــــد تـــــــــــــدر�جيا

 ا�خـــــــــــــوف أو �ــــــــــــاـلقلق(  المرغو�ــــــــــــة غ�ـــــــــــــ� الانفعاليـــــــــــــة بةالاســــــــــــتجا محـــــــــــــو ع�ـــــــــــــ� الفنيــــــــــــة

 مــــــــــع لهــــــــــا مضــــــــــادة مرغو�ــــــــــة أخــــــــــرى  باســــــــــتجابة واســــــــــتبدالها ،) مــــــــــا مث�ــــــــــ� عــــــــــن النــــــــــاتج

 . المث�ـــــــــ� نفـــــــــس
ً
 تقـــــــــديم إســـــــــتطعنا إذا الطـــــــــائرة ر�ـــــــــوب يخـــــــــاف الـــــــــذي ال�ـــــــــخص: مـــــــــثلا

 مــــــن ذلــــــك فــــــإن وا�خــــــوف القلــــــق أعــــــراض تحــــــدث أن دون  الطــــــائرة ر�ــــــوب وهــــــو المث�ــــــ�

 تنطفـــــــــــــيء و�التـــــــــــــا�� القلـــــــــــــق واســـــــــــــتجابة الطـــــــــــــائرة بـــــــــــــ�ن الرابطـــــــــــــة يضـــــــــــــعف أن شـــــــــــــأنھ

 الـــــــــتخلص �ع�ـــــــــي الـــــــــذي التـــــــــدر��� التحصـــــــــ�ن باســـــــــتخدام المرغو�ـــــــــة غ�ـــــــــ� الاســـــــــتجابة

 معـــــــــــــ�ن موقـــــــــــــف أو ��ـــــــــــــ�يء" القلـــــــــــــق" المضـــــــــــــطرب الســـــــــــــلوك ارتبـــــــــــــاط مـــــــــــــن التـــــــــــــدر���

 ، المــــــر�ض خــــــوف تث�ــــــ� ال�ــــــي المث�ــــــ�ات بتحديــــــد الطر�قــــــة هــــــذه وتــــــتم. الطــــــائرة كر�ــــــوب

 �ــــــــ� وهــــــــو لهــــــــا �عر�ضــــــــھ ثــــــــم إثــــــــارة أك��هــــــــا إ�ــــــــ� ل�خــــــــوف إثــــــــارة الأقــــــــل لمث��اتبــــــــا فنبــــــــدأ

 ثــــــــم إثـــــــارة الأك�ــــــــ� إ�ـــــــ� نصــــــــل ح�ـــــــى متدرجــــــــة بصـــــــورة ذه�ــــــــي و عضـــــــ�� اســــــــ��خاء حالـــــــة
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 تصــــــــبح ثــــــــم وللقلــــــــق ل�خــــــــوف تــــــــدر��� كــــــــف يحــــــــدث التكــــــــرار ومــــــــع. الأصــــــــ�� المث�ــــــــ� إ�ــــــــ�

 )http://www.alnafsy.com/articles .مؤلمة أو مخيفة غ�� ا�خيفة المث��ات

 خاتمة: -10

 فنيـــاتحـــديث الســـاعة والموســـوم بــــ   موضـــوع حـــول  عرضـــھ ســـبق مـــا ل خـــلا مـــن           

 �ـل ع�ـ� يتوجـب فإنھ ، �ورونا جائحة ظل �� السلو�ي المدخل ضوء �� السلوك تقو�م

المــــــر��ن والمنشــــــغل�ن بقضــــــايا ال��بيــــــة  والديــــــداكتيك  مراعــــــاة عــــــدة جوانــــــب �ــــــ� تقــــــو�م 

ھ �ــ� ظــل الأزمــة الراهنـــة ال�ــي  فرضــت ع�ــ� الســاحة التعليميــة تطبيـــق الســلوك و�عديلــ

عــدة اســ��اتجيات �عليميــة �ــ� ظــل تطبيــق ال��وت�ــول الصــ�� ا�خــاص بجائحــة �ورونــا 

الأمر الذي استد�� الاعتماد ع�� نظام   التفو�ج ال��بوي �أحد ا�خيارات ال�ـي فرضـت 

ة التعلــــيم بالدرجــــة الأو�ــــ� وفنيــــات ع�ــــ� المعلــــم والمــــتعلم ،ممــــا أدى إ�ــــ� الاخــــلال بنمطيــــ

�عديل سـلوك المـتعلم ال�ـي قـد تختلـف مـن طفـل إ�ـ� آخـر وفقـا لــ مبـدأ الفـروق الفرديـة 

فـالمعلم بطبيعــة ا�حــال يبقــى �ــ� ح�ــ�ة مــن أمـره �ــ� كيفيــة اختيــار هــذه الفنيــات لتعــديل 

�ـــاـف مختلـــف الأنمـــاط الســـلوكية �ـــ� وق��ـــا وم�ا��ـــا وزما��ــــا وال�ـــي قـــد تحتـــاج إ�ـــ� وقـــت 

لضبط مختلـف الأنمـاط والسـلوكيات الصـفية  الأمـر الـذي يتطلـب إ�ـ� رعايـة مسـتمرة 

�� ظل هذه الأزمة بات التحكم فيھ من سا�ع المستحيلات �� ظل الانقطاع المتكرر عن 

المدرسة وما ي��ب عليھ من تأث�� الثورة المعلوماتية ومخاطرهـا ع�ـ� المـتعلم ،و�تتجسـد 

التوعــوي للأســرة �ــ� هــذا ا�جــال ،وكــذا المدرســة ال�ــي اكتفــت هــذا �لــھ �ــ�  غيــاب الــدور 

�عملية  تلق�ن المعارف والمكتسبات للطفل �� ظل التسابق مع الزمن ، الأمر الذي أدى 

بــــــالمعلم التغا�ــــــ�ي عــــــن �عــــــض الســــــلوكيات ال�ــــــي �ســــــتد�� التعــــــديل والتثيــــــت  لتقو�ــــــة 

مــــر بلــــة، وأمــــام هــــذه الســــلوك وتدعيمــــھ أو كفــــھ كســــلوك غ�ــــ� تــــوافقي  ممــــا زاد  �ــــ� الأ 

ا�خيارات الرامية �� فحواها إ�� تكريس الرداءة �ـ� المنظومـة ال��بو�ـة  ا�جزائر�ـة ومـدى 

�عقـدها ،فيجـب إعــادة النظـر �ـ� منا�جهــا وهي�ل��ـا  برم��ـا ،فــلا �سـع لنـا �ــ� هـذا المقــال 

ســوى أن نختمــھ بمقولــة شــه��ة  لـــ عبــد ا�حميــد مهــري رحمــھ الله  نحــن �ــ� زمــن تكــريس 

 لرداءة وللرداءة أهلها .ا
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 قائمة المراجع: -11

 النف��ي الارشاد �� ا�حديثة الأساليب)," 2015( ر�اض الازايدة ، أحمد أسعد أبو .1

 . الأردنية المملكة ، التفك�� لتعليم ديبونو مركز ،1ط ، ال��بوي 

 المس��ة دار ،2،ط الارشادي النفس علم)." 2012( اللطيف عبد أحمد أسعد أبو .2

 دن،الأر 

 المرحلــــة �ــــ� الدرا�ــــ�ي التحصــــيل ع�ــــ� المدر�ــــ�ي التوجيــــھ أثــــر)." 2008( محمــــد بــــرو  .3

 علـــــم ،قســـــم الإ�ســـــانية العلـــــوم �ليـــــة ، منشـــــورة غ�ـــــ� دكتـــــوراه رســـــالة ،"الثانو�ـــــة

 . ا�جزائر ، ا�جزائر ،جامعة ال��بية وعلوم النفس

 المسـ��ة ،دار1ط ، الأطفـال سـلوك و�نـاء �عـديل) ." 2010(  بطـرس حـافظ بطرس .4

 . الأردن:  عمان ، والتوزيع للنشر

 �ــــ� ســــلو�ي ارشــــادي برنــــامج فاعليــــة)." 2016(محمــــد ياســــرة ، محمــــد هــــدروس بــــو .5

 مـــــن عينـــــة لـــــدى" بـــــوك الفـــــيس"  الاجتمـــــا�� التواصـــــل مواقـــــع ع�ـــــ� الإدمـــــان عــــلاج

 ،)16( ،ا�جلـــــــــــد الإ�ســـــــــــانية والدراســـــــــــات للبحـــــــــــوث الزرقـــــــــــاء مجلـــــــــــة ، المـــــــــــراهق�ن

 ).03(العدد

 �ـــــــــ� العــــــــامل�ن دليـــــــــل – الإ�ســــــــا�ي الســـــــــلوك �عــــــــديل)."   2003( ا�خطيـــــــــب جمــــــــال .6

 والتوزيــع للنشــر الفــلاح مكتبــة ،1،ط"  والاجتماعيــة وال��بو�ــة النفســية ا�جــالات

 .،ال�و�ت

 �عــض مــن ل�حــد ســلو�ي معر�ــ� ارشــادي برنــامج فاعليــة) ." 2015(  محمــود جــوان .7

 جامعــة ، ل��بيــةا �ليــة ،مجلــة" لغو�ــا  المتــأخر�ن الأطفــال لــدى النطــق اضــطرابات

 .18 ،العدد سعيد بور 

 حـــــــــــــــدة �خفـــــــــــــــض ســـــــــــــــلو�ي ارشـــــــــــــــادي برنـــــــــــــــامج فاعليـــــــــــــــة).2015( ســـــــــــــــم�� ا�ح�ـــــــــــــــح .8

 الأسا�ــــــــ�ي التعلــــــــيم تلاميــــــــذ مــــــــن عينــــــــة لــــــــدى اجتمــــــــا�� الــــــــلا الســــــــلوك مشــــــــكلات

 ، النف�ـــــــــــ�ي الارشـــــــــــاد قســـــــــــم ، ال��بيـــــــــــة ،�ليـــــــــــة منشـــــــــــورة غ�ـــــــــــ� دكتـــــــــــوراه ،رســـــــــــالة

 . سور�ا ، دمشق جامعة
 النظر�ــــــــــــــــــة بــــــــــــــــــ�ن النف�ــــــــــــــــــ�ي والإرشــــــــــــــــــاد التوجيــــــــــــــــــھ)." 2004( محمــــــــــــــــــد ا�خطيــــــــــــــــــب .9

 . آفاق مكتبة ، ،غزة والتطبيق



 

 الواقع والتداعيات -قضايا بيداغوجية راهنة �� ظل جائحة كورونا 
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 قــــــــــــائم للتوحــــــــــــدي�ن تــــــــــــدر��ي برنــــــــــــامج بنــــــــــــاء)." 2009( مو�ــــــــــــىى ،أحمــــــــــــد الدوايــــــــــــدة .10

 اللفظــــــــــي الســــــــــلوك مهــــــــــارات تنميــــــــــة �ــــــــــ� أثــــــــــره وقيــــــــــاس الســــــــــلوكية النظر�ــــــــــة ع�ـــــــــ�

 �ليــــــــة ، منشـــــــورة غ�ـــــــ� دكتـــــــوراه رســـــــالة ، لـــــــد��م الســـــــلوكية المشـــــــكلات وخفـــــــض

 .،الأردن العليا للدارسات العر�ية عمان جامعة ، النفس وعلم �بيةال�

 ع�ـــــــ� قـــــــائم للتوحـــــــدي�ن تـــــــدر��ي برنـــــــامج بنـــــــاء)." 2009( مو�ـــــــىى ،أحمـــــــد الدوايـــــــدة .11

 وخفـــــــض اللفظــــــي الســــــلوك مهــــــارات تنميــــــة �ـــــــ� أثــــــره وقيــــــاس الســــــلوكية النظر�ــــــة

 وعلـــم ةال��بيـــ �ليـــة ، منشـــورة غ�ـــ� دكتـــوراه رســـالة ، لـــد��م الســـلوكية المشـــكلات

 .،الأردن العليا للدارسات العر�ية عمان جامعة ، النفس

)." المشـــــــــــــــــــكلات الصـــــــــــــــــــفية : الســـــــــــــــــــلوكية ، 2007العمـــــــــــــــــــايرة ، محمـــــــــــــــــــد حســـــــــــــــــــن ( .12

 التعليمية ، الا�اديمية ،دار المس��ة ، الأردن 

 �ـ� الأمهـات بمشـاركة سـلو�ي ارشـادي برنامج فاعلية)." 2013( �سيب وسام منذر .13

 رســــالة التوحــــدي�ن، الأطفــــال مـــن عينــــة لــــدى يةالســـلوك المشــــكلات �عــــض خفـــض

 دمشق جامعة ، ال��بية �لية ، منشورة غ�� دكتوراه

 الفكــــــــــــــــر دار ،" والانفعاليــــــــــــــــة الســــــــــــــــلوكية الاضــــــــــــــــطرابات)." 2000( خولــــــــــــــــة ي�ــــــــــــــــ� .14

 .،عمان
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