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حامعت جىوع ومدًس مخبر علم الىفع العُادي  علم الىفع المسض ي،

 وعظى بماطظت الخحلُل الىفس ي ببازَع

اض بً زحب  ؤد/ زٍ

 ؤد/ دًدي السػا علم الىفع العُادي حامعت عحن ػمع

زئِع كظم الفلظفت وعلم الاحخماع حامعت  علم الاحخماع،اطخاذ 

 عحن ػمع
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 هُام مىس ى الخاج حامعت عمان العسبُت
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ل الخىمس )العىاصس المفاهُمُت  ت الخىمُلُت (جأوٍ   والخىظحرً

 المفهىم، الدلالاث: الخىمس

 د ظهير صفىت عبذ الجيذ. ؤ

 حامعة عين ؼمغ -كلية التربية -ؤظحار الىظشية الاححماعية
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ت: جفظحر دًىامُىُت الخىمس  الإطس الىظسٍ
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 حامعة عين ؼمغ -كلية التربية -ؤظحار الىظشية الاححماعية
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ل وبيُت الدؼىُل"  الخىمس "طُاق الفهم والخإوٍ
Bullying, "Context of Understanding, Interpretation, and the Structure of 

Formation" 
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 بىعشيشيج الجضائشحامعة محمد البؽير الابشاهيمي ـ بشج 
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 -ؤظماء محمد هبيل إخعان

 كلية التربية-مذسط علم الاححماع 
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ت العلمُت  الدلالاث المفاهُمُت لظاهسة الخىمّس وؤبسش السئي الخىظحرً

 المفظسة لها مً مىظىز هلدي

 صيذ خاثم. د

 حامعة محمد بىضياف االإعيلة
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 مفهمت وطببُت الخىمس في طىء الملازباث الظُىىلىحُت

 د/ فشيذة بىلعىان. ؤ

 د/ بً صطة بلذية

 حامعة االإعيلة الجضائش -علم الىفغ: كعم
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 حلىد سؼيذ /اظحار مداضش )ؤ(
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 البىيشة الجضائش -حامعة ؤكلي مدىذ ؤولحاج
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 1حامعة باثىة - -ؼيىاس ظامية/ؤظحارة مداضشة ؤ  -د
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تملازبت مفاهُمُت : الخىمس الىظُفي  هظسٍ
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 كلية التربيه -حامعة عين ؼمغ 

346 

 ؤطبابت ومألاجه: الخىمس الىظُفي في ميان العمل
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 حامعة عين ؼمغ –كلية التربية 

367 

د مً  د والؼمىلُت "ثلافُت المظاًلت المىظمُت "هحى مصٍ  الخجسٍ
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  الخىمس المدزس ي
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  الخىمس الالىترووي والمظاًلت السكمُت
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  ماطظاث الخيؼئت )الدظاهد الدؼيئ المادلج للخىمس (

 . دوز اليظم الماطظاحي في الحد مً ظاهسة الخىمس في المجخمع

 البروفيعىس عاؼىس علىطي

 الذكحىس/ مىس ى عبذ الىىس 

 حامعة محمد بىضياف، االإعيلة   
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فالصخص ، بك مطمقًايجب أن تدزك أن التنمس لا علاقة لى 

 .  المتنمس هو الري يصعس بعدم الأمان

 شاي ميتصن 

 كنىة وٌؿق امكجاب :
ثىمش هي مىطللات ساظمة لفضاء مظلة االإعشفة ، اظحلىاء بلطجة، اظحئعاد

، العىظيىلىحية في سصذ ثلك الحدذيات والؤؼكالات االإبلىسة الإظاهش فكش الحىمش ثإظيعا

ضمً مىظىمة  مضمىها،و  الإعشفة دلالة خلل الحىمش وؽإةثدذيثا ومعاصشة كمداولة 

الجماعية بل مً  الىاكعية ختى و  الفعل، الفشدية، معشفية ثحإسجح بين االإماسظة العلىكية

 . الافتراضية

مىحهة لجهىد و  سوافذ معشفية ابعحمية كلىاعذ خاكمة ثمثل حزوس الحىمش

 ظلامة البىاء الفكشي بطابعه الحجشيذيالباخثين في خلل االإعشفة ثلك اللىاعذ التي ثؤمً 

الىاكعي لكي يلج الحفكير العلمي بمخحلف ضشوبه، دوسه في الحعامل مع باثىلىحيا الحىمش و 

 باعحباسها هحاج معشفة مؽىهة غير عللاهية وعبر عنها باهفعالات غير معحذلة مضطشبة،

لحىسط في لالية  كىامهااليغذوا كترظيمة د الأري بالطشف الأخش،و  الغشض منها إلحاق الضشس 

وؽش الؤؼاعة بل  الحذخل في افكاسهم،و  كمع خشية  الغير ،الاضطهاد اللفظي الجعذي

 ،وثذمير ملكية الآخشيً

ثىميطاثه )ثىمش و  ثضمً هزه االإىطللات وعم الىاحهة االإحعذدة لصىس الحىمش

مً خالها الكترووي ( ثصف هىافز معشفية محعذدة هبغىا  ظياس ي،، فكشي، وظيفي، مذسس ي

 مألاثه و  معاييرهو  بىاء ساهىية خىاسية ثكاؼف عً ثمظهشات الحىمش ثجلياثه

لحغذوا الاظتهذافية مً هزا الكحاب إبشاص دوس علل الباخث واالإماسط والخبير لشصذ 

واظحلصاء إؼكالات الحىمش مً معشفة معاكاثه وملاسباثه الحىظيرية والعييية داخل 

 . س خشائط االإىضىع ثدعيعا وثدعيىامحذ دوس العلل لحصى العياق المجحمعاجي العشبي لي

 أد/اؾىُان بنِم
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 .ؤؾؿاثْ فْ امصع وي ظاَػة امجٌىػ فْ المججىعدور امٌؿق ام
 غاشِر غنِؼْامبػوفٔؿِر 

 امعكجِر / وِؾّ غبع امٌِر
 راوػة وصىع بِعٔاف ـ  امىؿٔنة

 مقدمة:
يحزٍ مفيػـ التشسخ باىتساـ كبضخ خلبؿ العقجيغ الساضضضغ مغ شخؼ 
الباحثضغ، الح  يحجث غالبا في سمػكات غضخ جدجية مؤدية كذلظ بأف يقػـ فخد أك 

كالتي يذار إلضيا في ىجه الحالة عمٍ مجسػعة باستيجاؼ فخد أك مجسػعة أخخى 
أنيا ضحية أك ضحايا أك ىحؼ أك أىجاؼ لمتشسخ كدفعت التجاعيات الخصضخة 
لمتشسخ، في مختمف مؤسدات التشذئة الاجتساعية الخسسية مشيا كال ضخ رسسية إلٍ 
تدايج الاىتساـ بخصج ككصف كتفدضخ التشسخ كأسبابو كضيخ ىحا الاىتساـ في عجد 

عمػـ الاجتساعية كعمع الشفذ، عمع الاجتساع ىحا الاىتساـ أنتج تخائا مغ فخكع ال
 . بحثيا متعجدا كمتعسقا حػؿ عػامل التشسخ كمدبباتو

كتذضخ التحميلبت الدػسضػلػجية حػؿ ضاىخة التشسخ، أف ىشاؾ عػامل مبكخة 
ٍ تؤسذ لمؿيع التشسخية لمصفل انصلبقا مغ لأسخة، باعتبارىا الخمية الأساسية الأكل

التي تسج السجتسع بأفخاد، "حضث تذكل العػامل الأسخية مجسػعة متشػعة مغ 
السسارسات كالدمػكيات التي تؤئخ عمٍ خبخات الصفل، بسا في ذلظ مجى تعخضو 
لمتشسخ فالأشفاؿ الحيغ يعيذػف في سياقات مشدلية تتدع بالعشف كالرخاع الساد  

كأيزا حياة الصفل ، يع لمتشسخكيتع معاممتيع عمٍ نحػ سضئ، يدداد احتساؿ تعخض
مع كالجيغ يعانػف مغ اضصخابات عمٍ أ  مدتػى، قج يؤد  إلٍ تعخض الصفل 
لمتشسخ في السجرسة كتػضح الجراسات أف معخفة الآباء بالسشاقذات كالحػارات 
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الخاصة بأبشائيع عمٍ الانتخنت تختبع بتجني فخص تعخض الأنباء للئيحاء بالتشسخ 
  .(Sherul, 2015, p257)الإلكتخكني"

ىحا كتعتبخ مذكمة التشسخ السجرسي مغ أىع السذكلبت التي أاار إلضيا 
الباحثضغ، إد تعج الأكثخ حزػرا كانتذارا ما بضغ السذكلبت السجرسية بل أف 
تجاعياتيا تستج إلٍ بعج السخحمة الجراسية لمستشسخ، كػف السجرسة تمعب دكرا رئيديا 

كنسػه السعخفي كالاجتساعي كالشفدي، كسا يزاؼ  في بشاء الذخرية الدػية لمصفل
إلٍ السجرسة كسكاف يتجمٍ ؼيو سمػؾ التشسخ كالح  قج ي فل البعس عغ أخصاره، 
التشسخ الإلكتخكني الح  زاد انتذاره في العقػد الأخضخة كالح  يتخح مغ البضئة 
الافتخاضية كسكاف لمسػاجية بضغ الستشسخ كالزحية، تػضف خلبليا أدكات 

  ، تكشػلػجيا الخقسيةال
 إشكالية الدراسة -أكل

تعتبخ ضاىخة التشسخ مغ السذكلبت الأكثخ حزػرا كانتذارا في العالع كالتي 
يتحتع دراستيا كمتابعتيا مغ أجل الحج مشيا كالتقمضل مغ أئارىا الدمبية عمٍ كافة 

عميو)الزحية(، السدتػيات الشفدية كالاجتساعية عمٍ كل مغ الستشسخ كالستشسخ 
كتذضخ الإحرائيات العالسية الخاصة بيجه الطاىخة أنو "في الػلايات الستحجة 

التي يعتبخ فضيا التشسخ السذكمة الأكثخ حزػرا مغ مذاكل العشف في  –الأمخيكية 
( مغ شلبب السجارس الثانػية ي ضبػف 08تذضخ الجراسات بأف ئسانية ) –السجارس 

الأقل بدبب الخػؼ مغ التشسخ، كسا كذفت دراسة  يػما كاحجا في الأسبػع عمٍ
أعخاض كئضبة كأفكار انتحارية، أجخيت : بعشػاف "التشسخ Erlingمدحية لإيخلضشغ 

كذفت أف الصمبة مسغ  –( تمسضحا نخكيجيا في السدتػى الثامغ 2088عمٍ )
يسارسػف التشسخ ككحلظ ضحاياىع قج تحرمػا عمٍ درجات عميا في مؿياس الأفكار 

  .(www. ymnedunews. net)ِزٛفؽ ػٍٝ اٌّٛلغ:نتحارية" الا
كعمٍ الخغع مغ اختلبؼ البضئة ال خبية عغ العخبية مغ ناحية بعس الؿيع 
التي يكفميا السجتسع، إلا أف أغمب الجراسات العخبية تذضخ إلٍ أف ىشاؾ تذابو في 
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خلبؿ  مدببات ضاىخة التشسخ في السجتسعات ال خبية كالعخبية، يتجمٍ دلظ مغ
ضيػر ىحه الطاىخة نتيجة الت ضخات التي حجئت في السجتسعات الإندانية كالسختبصة 
بطيػر العشف كالتسضضد بكل أنػاعو كاختلبؼ العلبقات الأسخية في السجتسع كتأئضخ 
كسائل الإعلبـ عمٍ السخاىقضغ في السخاحل الستػسصة كالثانػية مع ضيػر الجضل 

(، كل ىحه العػامل جدجت التخاجع الفعمي Web 0. 2الثاني مغ ابكة الػيب )
لمشد  السؤسداتي لسختمف الفػاعل في السجتسع في إدراؾ حجع مخاشخ الطاىخة 

 . كعجـ القجرة عمٍ كبح مدبباتيا عمٍ الرعضجيغ الاجتساعي كالشفدي
كمشو تشصم  ىحه الػرقة البحثية التي تتشاكؿ ضاىخة التشسخ في السجتسع مغ 

الح  قج تمعبو الشد  السؤسداتي لمتشذئة الاجتساعية في الحج  خلبؿ إبخاز الجكر
 مغ ىحه الطاىخة، انصلبقا مغ التداؤؿ الخئيدي التالي:

 ما دكر الشد  السؤسداتي في الحج مغ التشسخ في السجتسع الجدائخ ؟ -
 كفي ضػء ما سب  نصخح التداؤلات التالية:

 ما أىع السجلػلات السفاـيسية لمتشسخ؟ -1
 أىع السؤسدات الفاعمة في السجتسع لمحج مغ ضاىخة التشسخ؟ ما -2
 ما أىع تطاىخات التشسخ الإلكتخكني في السجتسع كسبل الحج مشو؟ -3

 السدلؾلت السفاليسية لمتشسر: ثانيا
بجأ الاىتساـ بجراسة التشسخ في الدبعضشيات مغ القخف الساضي كأصبح التشسخ 

ساـ متدايج في العجيج مغ البمجاف، حضث مػضػعا مغ السػضػعات التي تحطٍ باىت
تعخيفا يعج مغ أكؿ كأىع التعخيفات التي تشاكلت  1978( عاـ Olweusأ٠ٌٛٚف قجـ )

تعخض الصالب كبذكل متكخر خلبؿ فتخة مغ الػقت : مفيػـ التشسخ حضث عخفو بأنو
 . (85، و2015)ٚاوع، . إلٍ سمػكيات سمبية مغ جانب شالب آخخ أك أكثخ

عمٍ أنو كي يرشف الػضع بأنو تشسخ لابج (Olweus, 2002,p8)كسا يذضخ 
أف يكػف ىشاؾ عجـ تػازف في الصاقة أك القػة )علبقة قػة غضخ متسائمة( بسعشٍ 
آخخ أف الصلبب الحيغ يتعخضػف لأفعاؿ سمبية يعانػف برفة عامة مغ صعػبة 
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تيع، أما الجفاع عغ أنفديع كلا حضمة ليع أماـ الصلبب الجيغ يتدببػف في مزايق
حضشسا يشذأ خلبؼ بضغ شالبضغ متداكيضغ تقخيبا مغ ناحية القػة الجدجية كالصاقة 
الشفدية، فإف ذلظ لا يدسٍ تشسخا ككحلظ الحاؿ بالشدبة لحالات الإئارة كالسداح بضغ 
الأصجقاء، غضخ أف السداح الثقضل الستكخر مع سػء الشية كاستسخاره بالخغع مغ ضيػر 

تخاض لجى الصالب الح  يتعخض لو، يجخل ضسغ دائخة علبمات الزض  كالاع
 . التشسخ

كيعخؼ الصالب الستشسخ أيزا عمٍ انو:"الذخز الح  يزاي  أك يخيص أك 
ييجد أك يؤد  الآخخيغ الحيغ لا يتستعػف بشفذ درجة القػة التي يتستع بيا كىػ 

رػتية يخيص غضخه مغ الأشفاؿ في السجرسة كيجبخىع عمٍ فعل ما يخيج بشبختو ال
 . (69(، و2013) اًٌجس١ٓ ٚفؽزبْ، ) .العالية كاستخجاـ التيجيج"

كتذضخ الجراسات الحجيثة في مجاؿ التشسخ إلٍ أف ىشاؾ اختلبؼ بضغ التشسخ 
التقمضج  كالتشسخ الإلكتخكني )الحجيث(، حضث يعخؼ التشسخ التقمضج  بأنو "سمػؾ 

كالمفطي أك الجشدي أك  متعسج كمتكخر ضج فخد أك أكثخ يتزسغ الإيحاء الجدج 
في حضغ يػصف التشسخ الإلكتخكني  (،523، و2017)ػّبؼح، الإقراء الاجتساعي

بأنو سمػؾ يتع مغ خلبؿ قجرة فخد أك مجسػعة مغ الأفخاد عمٍ استخجاـ كسائل 
الاتراؿ كتكشػلػجيا السعمػمات الحجيثة كتصبيقاتيا السختمفة، كييجؼ إلٍ الإيحاء 

  .(04، و2014)اٌهٕبٚٞ، د أك مجسػعة مغ الأفخادالستعسج كالستكخر لفخ 
مغ خلبؿ التعاريص الدابقة يتزح جميا أف لطاىخة التشسخ سضخكرة تاريخية 
كانت نقصة انصلبقيا خلبؿ الدبعضشات مغ القخف الساضي، فالستتبع ليجه الطاىخة 
يلبحظ أنيا في تدايج مدتسخ، تتجمٍ مغ خلبؿ الدمػكات كترخفات الأشفاؿ خلبؿ 
احتكاكيع مع الأشفاؿ الآخخيغ مسغ في مثل سشيع أك يفػقػنيع بقمضل أك أقل مشيع، 
ىجه الدمػكات العجكانية تكػف بضغ الستشسخ كالستشسخ عميو)الزحية(، ككجا 
الستفخجضغ، ىجا في التشسخ التقمضج  الجراسات الحجيثة تذضخ إلٍ أف ىحه الطاىخة 

اضية )إلكتخكنية( معتسجة عمٍ كسائل غضخت مغ بضئتيا التقمضجية إلٍ بضئة افتخ 
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تكشػلػجيا السعمػمات الحجيثة، ىجه الػسائل يتع اعتسادىا أكثخ مغ شخؼ فئات 
تجاكزت السخاحل العسخية كالاختلبفات الثقاؼية نطخا لمجكر الح  تمعبو مػاقع 

 . التػاصل الاجتساعي كالعالع الافتخاضي كالأجيدة الحكية في العرخ الحجيث
يات الجراسة الخاىشة إلٍ انو أكؿ مغ صاغ مرصمح التشسخ كتذضخ أدب

الإلكتخكني ىػ السعمع الكشج  كالشااع ضج التشسخ "بل بضمدي ب" حضث أاار عمٍ 
أف استخجاـ تقشيات السعمػمات كالاترالات لجعع سمػؾ متعسج كمتكخر كعجائي مغ 

سخ قبل فخد أك مجسػعة كالتي تيجؼ إلٍ إيحاء أاخاص آخخيغ كضيخ التش
الإلكتخكني باعتباره اكلب ججيجا مغ أاكاؿ التشسخ كلكشو أكثخ مكخا، فيػ اكل 
أكثخ سخية مغ التشسخ التقمضج  كعغ الفخؽ بضغ التشسخ الإلكتخكني كالتقمضج ، فضتسضد 
التشسخ الإلكتخكني باستخجاـ الأدكات الخقسية مثل أجيدة الكسبضػتخ أك اليػاتف 

خكني نفذ قجرة التشسخ التقمضج  عمٍ إحجاث الخػؼ الخمػية كيستمظ التشسخ الإلكت
كالقم  الاجتساعي كإحجاث الزخر بالآخخيغ كلكشو يتسضد بأنو كل ذلظ دكف أ  
اتراؿ جدج  كدكف معخفة ىػية الستشسخ كيتسضد الستشسخ الإلكتخكني بأنو يدتيجؼ 
الزحية الإلكتخكنية ليذ فقع في السجرسة بل السشدؿ كفي كل مكاف، حضث 

تصيع مغ خلبؿ الػسائع الإلكتخكنية أف يرل لمزحية أيشسا كانت، كسا اف يد
الستشسخ الإلكتخكني يذعخ بسذاعخ أقل في الأسف كالتعاشف نحػ الزحية 

)زك١ٓ،  الإلكتخكنية نطخا لعجـ محاسبتو كسيػلة اليخكب كالتخفي دكف أدنٍ عقاب

 . (69، و 2016
 اىرة التشسر   الشدق السؤسداتي الفاعل لمحد مؽ ع: ثالنا

تذضخ الأبحاث في مجاؿ التشذئة الاجتساعية إلٍ أف ىشاؾ عجة مؤسدات 
تداىع بذكل مبااخ كفعاؿ في عسمية التشذئة الاجتساعية، حضث تشقدع حدب 
رسسضتيا إلٍ مؤسدات رسسية كالسجرسة، دكر الذباب كالخياضة مخاكد إعادة 

دات التشذئة الاجتساعية غضخ التخبية، الجسعيات كالشػاد ، كالسداجج، أما مؤس
الخسسية فتتسثل في الأسخة، السؤسدات الإعلبمية كجساعة الخفاؽ، كتختمف الأكلٍ 
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عغ الثانية في أف السؤسدات الخسسية تابعة لمجكلة كالتي تخزع لقػانضغ معضشة 
تخجـ سياسات الجكلة كتعسل كفقا لثقافة السجتسع، في حضغ تكػف السؤسدات ال ضخ 

كلا تخزع لقانػف معضغ كىي تقجـ دكرا مصخدا في تشذئة ، تابعة لمجكلةرسسية غضخ 
 . الشاائة اجتساعيا

كمغ خلبؿ ىجه الػرقة البحثية سضتع تشاكؿ أىع السؤسدات الخسسية مشيا 
كال ضخ رسسية كالتي يخاىا الباحثاف مغ اأنيا التأئضخ إيجابا في ضاىخة التشسخ 

، كحتٍ تعسل ىحه السؤسدات الاجتساعية باعتبارىا محصات ىامة يسخ بيا الفخد
بجكرىا عمٍ أكسل كجو عمضيا العسل في تكامل كتشاس  مدتسخيغ خاصة الخسسية 
مشيا حتٍ نتسكغ مغ الحج مغ الدمػؾ التشسخ  الح  يتجمٍ في فعل الشاائة داخل 

 . السجتسع
 ايسرة كعاىرة التشسر   .1

باعتبار الأسخة السؤسدة الأكلٍ السدؤكلة عغ التشذئة الاجتساعية لمصفل 
فأىسضتيا لا تقترخ عمٍ تػفضخ الاحتياجات السادية لأفخادىا، كال جاء، السدكغ، بل 
تستج لتػفضخ جػانب عاشؽية كؾيع اجتساعية يحسميا الصفل معو لبؿية حياتو، " حضث 

ئة مغ الأسباب الخئيدية كراء ضيػر أف العشف الأسخ  كأسالضب التشذئة الخاش
سمػؾ التشسخ، فالأشفاؿ الجيغ يعيذػف في جػ أسخ  ي مب عميو شابع العشف عمٍ 
الأشفاؿ أك بضغ الدكجضغ فسغ الصبيعي أف يتأئخ الصفل بسا يخاه داخل أسختو مغ 
العشف كالعجكانية، فالصفل الح  يذاىج العشف في أسختو يسضل لأف يكػف أكثخ عشفا 

 . (87، و2017)ثٛٔبة، رس التشسخ عمٍ الصمبة الأضعف مشو في السجرسة كيسا
ىحا كتتعجد كضائف الأسخة كتختمف حدب الدماف كالسكاف كالشسع الح  

 تشتسي إليو كلكشيا ميسا كاف الاختلبؼ بضغ كضائف الأسخ فميا:
بالإضافة إلٍ الػضيفة التكائخية، الػضيفة الجدسية التي تعتبخ مغ الػضائف 

خئيدية للؤسخة كبخاصة في الأايخ الأكلٍ مغ حياة الصفل فضيا تتػافخ العشاية ال
كال جاء كالسمبذ كالتجفئة كالخاحة لمصفل كسلبمة الصفل كللؤمػر السادية دكرىا 
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الكبضخ في تحقض  ىحه الػضيفة، بالإضافة إلٍ ىاديغ الػضيفتضغ، الػضيفة العاشؽية 
بيا الفخد كلاسيسا إذا كاف ىؤلاء الأفخاد ىسا  كىي سسة بارزة مغ الدسات التي يتسضد

الػالجيغ فيسا مرجر الحشاف كالجؼء كالعصف الجائع كالسدتسخ كالح  لا نجج لو 
نطضخ آخخ، فيي بإعتبارىا الػحجة القاعجية كالأساسية فلب بج ليا مغ أف تكػف 
مرجر للئاباع العاشفي لأف عجـ الإاباع يؤد  إلٍ كػارث نفدية خصضخة قج 
تؤد  بالفخد إلٍ انحخافات كاختلبفات نفدية اجتساعية، فالتجاكب العاشفي بضغ 
الػالجيغ كالصفل لو أئخ كبضخ في اخرية الصفل السدتقبمية كصحتو الشفدية كاف 
الحخماف مغ العصف كالحب يؤد  إلٍ القم  الشفدي كفقجاف الثقة كالذعػر 

خل الأسخة الدمػؾ الخمقي كيتذخب بالتعاسة، أما الػضيفة الخمؿية، فضتعمع الصفل دا
خراؿ الذجاعة كالإقجاـ كالرجؽ أك الجبغ أك الخياء كالكحب كيتػقف ذلظ إلٍ حج 
كبضخ عمٍ شبيعة العلبقات الأخلبؾية الدائجة في البضت ذلظ لأف الصفل يتذخب 
الجػ الخمقي الح  يعير ؼيو كيتمقٍ مشو مبادئ الخضخ كالذخ كالتفخقة بضغ الحلبؿ 

ـ كيتأئخ بالسعاممة السسضدة ل ضخه كغضخ ذلظ مغ سػء الأخلبؽ في البضت يؤد  كالحخا
الصفل إلٍ فقجاف التػازف الخمقي كسيصخة مذاعخ ال ضخة العسياء كالسشافدة البػيزة 
القائسة عمٍ الأنانية كحب الحات ؼيذب مكبػتا ساخصا كقج يشعكذ ذلظ في سمػكو 

سخة كضيفة اجتساعية، تتسثل في تدكيج ئػرة كحقج عمٍ الشاس كالسجتسع كسا للؤ
الصفل بالخصضج الأكؿ مغ أسالضب الدمػؾ الاجتساعي كبحلظ تدكده بالزػء الح  
يخاجه في ترخفاتو كسائخ ضخكؼ حياتو، ففي الأسخة يتمقٍ الصفل أكؿ دركس في 
الرػاب كالخصأ كالحدغ كالقبيح كما يجػز أف يفعمو كما لا يجػز كمالو مغ حقػؽ 

و مغ كاجبات كشخؽ التعامل مع الآخخيغ ككيؽية كدب رضا الجساعة كما عمي
ككحلظ تحجد الأسخة لمصفل مشج البجاية اتجاىات سمػكو كاختيارتو، فيي التي تحجد 
لو نػع الصعاـ الح  يأكمو ككيص كمتٍ يأكمو كالسمبذ الح  يمبدو في كل مشاسبة 

سخة، فيي الػضيفة التي تداعج كنػع التعميع الح  يتعمسو، أما الػضيفة العقمية للؤ
الصفل في تفتح مجاركو داخل الأسخة كتشسػ مغ خلبؿ السثضخات الكثضخة التي تقجميا 
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الحياة الأسخية كحدب نتائج عمع الشفذ التحمضمي فإف الدشػات الخسذ الأكؿ مغ 
حياة الصفل ذات أىسية كبضخة ججا في نسػه العقمي كتدداد فعالية الاحتكاؾ بالآخخيغ 

جما يتعمع ل تو القػمية كيرضخ قادرا عمٍ الاتراؿ بيع كإذ يسخ بسخحمة التداؤؿ عش
في الفتخة ما بضغ الثالثة كالدادسة يجج في الأسخة العػف عمٍ اكتذاؼ العالع 
السحيع بو، كيذبع بحلظ حاجاتو إلٍ الأمغ كالصسأنضشة كيلبحظ أف القامػس الم ػ  

ة لأسخىع كعمٍ نحػ يؤكج الأىسية البال ة للؤشفاؿ يتشاسب مع السدتػيات الثقاؼي
  .(70-68، و و 2004)يلاذ اٌع٠ٓ، للؤسخة في التشذئة الاجتساعية 

مغ خلبؿ ما سب  يتزح أف ىشاؾ كضائف جج ميسة في عسمية التشذئة 
الاجتساعية لمصفل في الأسخة ىحه الػضائف مغ اأنيا تحجيج الدمػؾ الح  

تحجيج مجى عجكانية الدمػؾ كبالتالي تحجيج سضتقسرو الصفل داخل الأسخة كمشو 
 . درجة تشسخه مغ عجمو

مغ بضغ ىحه الػضائف التي يخاىا الباحثاف مغ اأنيا الحج مغ الدمػؾ 
التشسخ  لجى الصفل الػضيفة العاشؽية التي تقػـ بيا الأسخة فسغ خلبليا يتع تدكيج 

متذبعة بالعصف الصفل كإاباعو العاشفي الأمخ الح  يدسح بخم  اخرية متدنة 
كالحشاف العائمي فالجراسات الشفدية كالاجتساعية في ىجا السجاؿ أئبتت أف الحخماف 
العاشفي مغ اأنو زيادة الدمػؾ العجكاني كالتشسخ  لجى الأشفاؿ بدبب فقجاف الثقة 

 . كالذعػر بالتعاسة
بالإضافة إلٍ الػضيفة العاشؽية، الػضيفة الخمؿية كىي لا تقل أىسية عغ 
الػضيفة الأكلٍ )العاشؽية( التي يتعمسيا الصفل في أسختيا، حضث يتذبع الصفل 
بسختمف الدمػكات الإيجابية ذات الأخلبؽ العالية، فدػء الخم  ىي إحجى السضدات 

لضب الخعاية الأبػية للؤبشاء التي تصم  عمٍ الدمػؾ التشسخ  كىي تحرضل لأسا
خاصة خلبؿ الدشػات الأكلٍ إلٍ غاية سغ السارىقة كتتجاخل ىحه الػضيفة مع 
الػضيفة الاجتساعية التي بجكرىا ليا التأئضخ الكبضخ عمٍ سمػؾ الصفل داخل الأسخة 
حضث يكتدب آداب السعاممة مع ال ضخ سػاء مع أفخاد العائمة أك أفخاد السجتسع مغ 
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عائمة ىحه الدمػكات مغ التي يتذبع بيا الصفل مغ اأنيا أف تكػف السحجد خارج ال
السحجد الخئيدي لاكتداب الدمػؾ التشسخ  مغ عجمو كىػ ما يديج مغ مدؤكلية 

 . الػالجيغ في الحج مغ الدمػؾ التشسخ  لجى الأبشاء
أما الػضيفة العقمية فتذضخ أساسا إلٍ الفتخة العسخية الأكلٍ التي يقزضيا 

لصفل في الأسخة أيغ يتع بخمجتو حضث يتأسذ لو الإدراؾ كىي السخحمة التي ا
تتصمب كعي الػالجيغ بأىسضتو تعشيص الصفل في ىحه السخحمة ككجا تجشب بعس 
الدمػكات التي قج يتعمسيا لاسيسا تمظ الستعمقة بالألعاب الإلكتخكنية التي تسضل 

 . سارسو مدتؿبلبلمعشف كىػ الدمػؾ الح  قج يتعػد عميو الصفل كي
 التشسر السدرسي -2

في ضػء أىسية السجرسة في تصػر كتقجـ السجتسع فإنو بات مغ الزخكرة 
بسكاف الاىتساـ بالفاعمضغ فضيا خاصة الصمبة أك الستسجرسضغ كذلظ بسخاؾبة سمػكيع 
كالعسل عمٍ خم  بضئة ضابصة لمدمػؾ خاصة الدمػؾ الستشسخ الح  بسخكر الػقت 

عجكانية ما داـ ىحا الدمػؾ يحق  لو التعػيس العاشفي كلفت قج يربح أكثخ 
 . الانتباه كالحرػؿ عمٍ ما يخيج

كتذضخ الجراسات في ىحا السجاؿ أف ضاىخة التشسخ في الػسع السجرسي ليا 
أبعاد كمدببات متعجدة كمتجاخمة مشيا نفدية، اجتساعية كاقترادية، كسا يسكغ 

ىي سبب في ضيػر سمػؾ التشسخ لجى الصمبة الإاارة إلٍ جسمة مغ الأسباب التي 
عمٍ غخار "الت ضخات غضخ الستػقعة داخل السجرسة كعجـ كضػح الأنطسة كالتعميسات 
السجرسية كالأقداـ السجرسية السكتطة بالصمبة كأسالضب التجريذ غضخ السججية، فيجه 
 الأسباب جسيعيا تؤد  إلٍ الإحداس بالقم  كالإحباط مسا يحفد الصالب عمٍ

 . (21-20، و و2019)اٌكؼعٞ، ". الؿياـ بدمػكيات يتخح بعزيا سمػؾ التشسخ
ىحا الدمػؾ يكػف لو نتائج كأئار سمبية عمٍ الزحية )الستشسخ عميو( كحتٍ 
عمٍ البضئة السجرسية، حضث أنو يسارس بعجة أاكاؿ كالتشسخ الجدج  أك المفطي مغ 

ة مشيا في الشياية ىي إلحاؽ خلبؿ الدب كاتع الزحية، إتلبؼ السستمكات كال اي
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الزخر كالأذى بالزحية الح  بجكره قج يتقسز سمػكيات كاليخكب مغ السجرسة 
 . أك الخػؼ كعجـ الذعػر بالأماف

، 2013)اًٌجس١ٓ، : كمغ بضغ الأاكاؿ التي تتجمٍ في التشسخ السجرسي حدب

 . (11و
الإيقاع أرضا أك كالزخب أك الرفع أك القخص أك الخفذ أك : التشسر الجددي -أ

 . الدب أك إجباره عمٍ فعل ايء
كالدب كالذتع كالمعغ أك التيجيج أك التعشيص أك الإااعات : التشسر المفغي -ب

 . الكادبة أك إعصاء مدسيات لمفخد أك إعصاء تدسية عخؾية
مشع بعس الأفخاد مغ مسارسة بعس : التشسر في العلاقات الجتساعية -ج

 . س صجاقاتيع أك نذخ اائعات عغ الآخخيغالأنذصة بإقرائيع أك رف
أخح أاياء الآخخيغ كالترخؼ عشيع أك عجـ إرجاعيا : التشسر عمى السستمكات -د

 . كإتلبفيا
استخجاـ أسساء جشدية كيشاد  بيا الآخخيغ، أك كمسات قجرة : التشسر الجشدي -ق

 . أك لسذ أك تيجيج بالسسارسة
ي أعجىا السخكد القػمي لرحة ىحا كتذضخ "الإحراءات كف  لجارسة الت 

الأشفاؿ كالتشسية البذخية إلٍ أف أكثخ مغ ممضػف تمسضح مغ تلبمضح السجارس في 
( ألف تمسضح ييخبػف 160أمخيكا يػجج لجييع التشسخ، كسا أف أكثخ مغ مئة كستضغ )

  .(15، و2015)ثٙهبٚٞ، . مغ السجارس خػفا مغ تشسخ الآخخيغ عمضيع"
التشسخ السجرسي كت ضخ أاكالو كحجع انتذاره عبخ إف لتعجد مدببات  

السؤسدات التعميسية يؤكج عمٍ ضخكرة الترج  كمػاجية ىجه الطاىخة مغ خلبؿ 
تػعية كتحديذ جسيع الفاعمضغ في السؤسدة بأىسية كخصػرة الطاىخة، كسا يسكغ 
 اعتساد الإستخاتيجية التعميسية لمحج مغ مذكمة التشسخ السجرسي إلي أقخىا)عسخ

 (17، و2018)ػّؽ اٌؼز١ؽٞ، : العتضخ ( في دراستو كف  الشقاط التالية
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أف تقجـ بخامج تعميسية كتخفضيية إلكتخكنية لمتلبمضح داخل السؤسدة التعميسية مسا  -
 . يحبب لجييع ىحا الشػع مغ البخامج اليادفة

 . كتخكنيةتػعية التلبمضح بالآئار الدمبية لسذاىجة الألعاب كالأفلبـ العشيفة الإل -
أف يسارس السعمع دكره كسػجو تخبػ  كنفدي كاجتساعي لمتلبمضح بالتعاكف مع  -

 . الأخرائي الاجتساعي كالشفدي كالتخبػ  
تشػع الأنذصة التعميسية الرؽية كاللبصؽية كالخياضية كالثقاؼية كتػجيو التلبمضح  -

 . ذك  التشسخ لمسذاركة الإيجابية
في اكتذاؼ الجػانب الإيجابية في اخرية ذك   أف تحدغ السؤسدة التعميسية -

 . التشسخ السجرسي لجى التلبمضح كتشسضتيا
أف تعدز السؤسدة التعميسية لجى التلبمضح الثقة بالشفذ كالاعتساد عمٍ الحات  -

 . كإئارة الجافعية للئنجاز
ي تسكضغ التلبمضح مغ السذاركة الإيجابية كالتعميع بسا يسكشيع مغ التحرضل العمس -

 . كاعػرىع بالشجاح
 السؤسدات الديشية -3

يعتبخ السدجج إحجى السؤسدات الجيشية التي تداىع بذكل فعاؿ في عسمية  
التشذئة الاجتساعية مغ خلبؿ تمقضغ مختمف الؿيع السدتسجة مغ تعاليع الذخيعة 

 . الإسلبمية خاصة مغ الشاحية الخكحية كالإيسانية كالاجتساعية
السؤسدة السدججية مغ خلبؿ كضائفو الأساسية، الشفدية ىحا كيتمخز أئخ  

 . مشيا، الاجتساعية، الاقترادية كالتخبػية
كىي كضيفة تيجيب الأخلبؽ كمعالجة حاجات الشفذ كإاباعيا : الػضيفة الشفدية -أ

بصخيقة مذخكعة دكف إفخاط أك تفخيع كسا أف الأفخاد يتجربػف في السدجج كيتع 
لرحيحة لسخالصة الأخخيغ كيتع تػضيح الأسذ التي يتع تػجضييع إلٍ الكيؽية ا

بسقتزاىا اختيار الأصجقاء كالأصحاب كسا تتاح في السدجج الفخصة لمسرمضغ 
ليكتدبػا الأخلبؽ الفاضمة كالعادات الرحيحة كيتجربػا عمٍ كيؽية الديصخة عمٍ 
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جج الذيػات ككيص يتجشبػا الذخكر كالأئاـ ككيص يرمحػا أنفديع، كيتيح السد
كسصا بجيلب عغ كل الأكساط التي يتخدد عمضيا الشاس لذ ل أكقات الفخاغ كتمبية 

 . (132، و 2006)ؾػ١ّٟ، الحاجات الشفدية
الػضيفة الشفدية التي تقجميا السؤسدة السدججية في تعجيل كالحج مغ  

سمػؾ التشسخ خاصة لجى السخاىقضغ باعتبارىا الفئة التي قج تتخدد عمٍ ىجه 
كيسكشيا إدراؾ ما تخمي إليو تعاليع الجيغ الإسلبمي عمٍ غخار التخغضب السؤسدة، 

كالتخىضب كذلظ بالجعػة إلٍ الدمػؾ الدػ  كالابتعاد عغ الدمػؾ السشحخؼ، كسا 
لػضيفة السدجج التخبػية تعميع السدمع الشطاـ الجقة كالاستػاء كالانخخاط في عسمية 

ساعية فعالة كىػ ما قج يحج مغ البشاء في السجتسع مغ خلبؿ تقسز أدكار اجت
الدمػؾ التشسخ  باعتباره سمػؾ عجكاني متكخر ييحؼ إلٍ الإضخار بذخز آخخ 
عسجا سػاء كاف ذلظ جدجيا أك نفديا، فالأفعاؿ التشسخية )كالتشابد بالألقاب، 
الإساءات المفطية أك السكتػبة، الاستبعاد الاجتساعي، الإساءة الجدجية كالإكخاه( 

تشبحىا تعاليع الذخيعة الإسلبمية كمشو ما قج يعصي لمسؤسدة السدججية  كميا أفعاؿ
 . دكرا فعالا في الحج مغ ضاىخة التشسخ في السجتسع

 كسائل الإعلاـ             -4
تعتبخ كسائل الإعلبـ مغ مؤسدات التشذئة الاجتساعية فالشطاـ الإعلبمي  

، الأمخ الح  يجعميا ذات يدتخجـ كسعمع لشقل التخاث الاجتساعي مغ جضل لأخخ
أىسية بال ة التأئضخ عمٍ اخرضتو كعمٍ سمػكو، حضث تعتبخ تكشػلػجيا الإعلبـ 
إحجى الطػاىخ الأكثخ انتذارا الح  فاؽ كل الترػرات كبالتالي لا يسكغ في أ  
حاؿ مغ الأحػاؿ إىساؿ أك تجاىل تأئضخاتو عمٍ اخرية أفخاد السجتسع بسا فضيع 

نذخ معمػمات متشػعة في كافة السجالات تشاسب كل الأعساؿ، الأشفاؿ مغ خلبؿ "
إاباع الحاجات الشفدية مثل الحاجة إلٍ السعمػمات كالتدمية كالتخؾية كالأخبار 
كالسعارؼ كالثقافة العامة كدعع الاتجاىات الشفدية كتعديد الؿيع كالسعتقجات أك 

يتشافٍ مع الأخلبؽ  تعجيميا كالتػاف  مع السػاقف الججيجة، كقج يكػف ما يعخض
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العامة مسا يؤد  إلٍ حرػؿ انحخافات يرعب في كثضخ مغ الأحياف علبجيا 
كعمٍ ىحا يجب تػخي الححر الذجيج في بث التعامل مع ىحه الػسائل فميذ كميا 
صالحة، فالبعس مشيا ىسيا الأساسي تحقض  الخبح حتٍ كلػ كاف عمٍ حداب 

 . (148، و 2007)ؾ٠ٓ اٌع٠ٓ، ع السجتسع بكاممو، كليذ فخدا أك جساعة فق
يسكغ التدميع بأف لػسائل الإعلبـ سلبح دك حجيغ فقج تكػف كسضمة نافعة  

مغ كسائل الثقافة كأداة فعالة لإرساء القػاعج الخمؿية كالجيشية، كسا تدتصيع كحلظ أف 
تدسػ بالعقل في سبضل الابتكار، الأمخ الح  مغ اأنو التأئضخ إيجابا عمٍ مختمف 

كات مغ خلبؿ تعجيل الدمػؾ التشسخ ، فػسائل الإعلبـ في دكرىا الػضيفي الدمػ 
تعج تكسمة لسؤسدات التشذئة كالأسخة، السجرسة كالسدجج، ىحا دكف إغفاؿ دكرىا 
الدمبي إذا است مت بصخؽ سميسة كلع تػجو تػجضيا صحيحا حضث تربح عاملب 

إلٍ الإيجيػلػجية التي  معخقلب لمتشذئة الاجتساعية في ىحا الإشار يسكغ التشػيو
تخجميا كسائل الإعلبـ عادة فيي دائسا تعسل عمٍ تدػي  أفكار كتػجيات معضشة 
قج تتشافٍ مع مبادئ كؾيع السجتسع السحمي، ناـيظ عمٍ مختمف البخامج التي قج 
تجفع بالصفل خاصة السخاى  إلٍ تبشي سمػؾ سمبي كالعشف كالتحخش الجشدي، 

زخة بالرحة كىػ ما يديج مغ فخضية تقػية الدمػؾ كتعاشي مختمف السػاد الس
التشسخ  لجى السخاى ، الأمخ الح  يحتع مديج مغ الفصشة كاليقطة لجى الػالجيغ في 

 . مخاؾبة الأنباء كمتابعة ما يتع بثو عبخ مختمف كسائل الإعلبـ
 التشسر الإلكتركني  -4-1

تذضخ الجراسات التشطضخية الحجيثة حػؿ ضاىخة التشسخ الإلكتخكني أنو زاد 
مؤخخا انتذار ىحه الطاىخة خاصة بضغ الصلبب في السخاحل التعميسية السختمفة، 
خاصة كأف ىحا الشسع مغ التشسخ أاج كأكثخ خصػرة مغ الأنساط الأخخى )التشسخ 

ػاصل الاجتساعي بسا تسشحو ىحه التقمضج (، لاعتساده عمٍ بضئة الػيب كمشرات الت
السشرات مغ مضدة كديػلة التخفي كعجـ السػاجية السبااخة الأمخ الح  يديل مغ 
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عسمية التشسخ الإلكتخكني بالزحية السدتيجفة )الستشسخ عميو( إيحائيع نفديا 
 . كاجتساعيا
كيعخؼ التشسخ الإلكتخكني بأنو اكل مغ العجكاف يعتسج عمٍ استخجاـ  

السػبايلبت، اللبب تػب، : تراؿ الحجيثة كتصبيقات الانتخنت )مثاؿكسائل الا
إل ( في نذخ "بػستات" . . . كامضخات الفضجيػ، البخيج الإلكتخكني، صفحات الػيب

أك تعميقات تدبب التشكضج لمزحية، أك التخكيج لأخبار كاذبة أك إرساؿ رسائل 
ة مغ التشكضج السعشػ  إلكتخكنية لمتحخش بالزحية، بيجؼ إرباكو كإصابتو بحال

 . كالساد 
ىحا كمضدت الجراسات الحجيثة بضغ سبعة أاكاؿ مختمفة لمتشسخ الإلكتخكني 

 . (Beran and li, 2007, p17) :كذلظ عمٍ الشحػ التالي
كيذضخ إلٍ إرساؿ رسائل إلكتخكنية غامزة كخارجة عغ : الغزب الإلكتركني -أ

إلٍ اخز الزحية نفدو، عبخ  اخز الزحية إلٍ جساعة ما "أكف لايغ"، أك
البخيج الإلكتخكني أك الخسائل الشرية الأخخى، التي يسكغ إرساليا عبخ كسائل 

    ، الاتراؿ الحجيثة
كيذضخ إلٍ إرساؿ رسائل ميشية بذكل متكخر عبخ البخيج : التحرش الإلكتركني -ب

 . الإلكتخكني إلٍ اخز آخخ
لايغ" كيتزسغ التيجيج بالأذى كىػ التحخش "أكف : الحؾار الإلكتركني  -ج

 . كالإفخاط في الاىانة كالقحؼ مغ خلبؿ الحػار كالسحادئات الافتخاضية
كىػ إرساؿ عبارات ميضشة مؤدية كغضخ حؿيؿية أك ضالسة : التحفضز الإلكتركني -د

عغ اخز الزحية إلٍ الآخخيغ أك عسل "بػستات" مغ مثل ىحه السادة "أك 
 . لايغ"
ىخ الستشسخ بأنو اخز آخخ كيقػـ بإرساؿ رسائل أك كىػ تطا: التشكر-ك

 . "بػستات" تجعل الأخخ يبجكا سضئا
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كذلظ مغ خلبؿ إرساؿ أك شبع "بػستات"، : الفزح كانتياؾ الخرؾصية -ف
 . تذتسل عمٍ معمػمات أك رسائل أك صػر خاصة بالذخز

ساعة كىػ ؾياـ الستشسخ بكل السحاكلات السسكشة لصخد الزحية مغ ج: ق الإقراء
"أكف لايغ" أك ححفو مغ مػاقع التػاصل الاجتساعي كحث الآخخيغ عمٍ ذلظ دكف 

 . كجػد مبخر لحلظ كسسارسة القػة عمٍ الزحية كالتشكضج عميو
كمشو يسكغ التدميع بأف التشسخ الإلكتخكني كفعل عقمي يتع مغ خلبؿ  

مغ شخؼ  استخجاـ كسائل تكشػلػجيا السعمػمات كذلظ كف  أاكاؿ كأنساط مختمفة
الستشسخ بيجؼ إلحاؽ الزخر بالزحية، ىحه الدمػكات تكػف مكتدبة في غالب 
الأحياف مغ البضئة السحيصة بالستشسخ كالأسخة أك جساعة الخفاؽ أك حتٍ السجرسة، 
كسا قج يكتدبيا الصفل مغ مختمف كسائل الإعلبـ كانتذار أفلبـ العشف، الألعاب 

ػف العشيص بالإضافة إلٍ انتذار بعس القشػات الإلكتخكنية العشيفة، أفلبـ الكارت
التي تبث مباريات السرارعة الحخة العشيفة ججا كل ىحه الػسائل مغ اأنيا تمقضغ 
الدمػكات العجكانية لجى الصفل الأمخ الح  يدتجعي تجخل الػالجيغ مغ أجل كبح 

 . مثل ىحه الدمػكات كالترخؼ في الػقت السشاسب
يتجدج الشد  السؤسدي في ابكة أدكار مسأسدة تتزسغ حقػؽ ككاجبات  

كتعكذ حالة مغ التفاضل بسػجب ما تستمكو مغ تدييلبت كمكافئات كيتحق  
التكامل بضغ تػقعات الأدكار بسػجب التػجيو الؿيسي لذاغمي الأدكار بيحا السعشٍ 

يثضخ الذقاؽ  فإف الشد  السؤسدي يعكذ التزامغ عمٍ السدتػى الجاخمي كلكشو
حضث يطيخ الحج بضشو كبضغ السجسػعات الشدؿية الأخخى بسػجب الأىجاؼ 

  .(186، و2008)اٌسٛؼأٟ، السذتخكة الخاصة 
يسكغ أف يكػف ليا دكرا ، كمشو فالأسخة باعتبارىا فخع مغ فخكع الشد  الكمي

مغ كضيؽيا في حاؿ تع الإلتداـ بسختمف الحقػؽ كالػاجبات السشػشة بخب الأسخة 
خلبؿ زيادة الخقابة عمٍ مختمف ترخفات كمضػلات الأبشاء مشج الر خ، ما يداعج 
عمٍ خم  اخرية تداعج عمٍ العسل الػضيفي السشاط بالشد  الاجتساعي، كىحا 
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بتجشب مختمف الدمػكيات الدمبية التي تؤد  إلٍ العجكانية كالتشسخ بسختمف 
يو )ضحية التشسخ(، فخم  أنساشو، ىحا سػاء كاف الصفل متشسخ أك متشسخ عم

اخرية قػية لجى الصفل يسكغ أف تكػف كسضمة دفاعية ليحه الطاىخة في أ  
مخحمة مغ مخاحل نسػ الصفل عبخ مؤسدات السجتسع، ىحا كتمعب السجرسة الجكر 
الفعاؿ في التػجيو الؿيسي كتجدضج التكامل بضغ اخرية الصفل كئقافة السجتسع، 

  يسكغ أف تقػـ بو كأداة ربع بضغ كل مغ الأسخة ناـيظ عمٍ الجكر الفعاؿ الح
كباقي مؤسدات التشذئة الاجتساعية، فالعسمية التعميسية كالتعمسية في السجرسة قج 
تحجد لشا الأدكار التي سضتقسريا الصفل مدتؿبلب، كفي ىحه الحالة يسكغ التدميع 

التشسخ سػاء  بالجكر الفعاؿ لمسجرسة كسؤسدة في مختمف الأشػار التعميسية، لكبح
 . كاف تقمضج  أك إلكتخكني

إف الإاارة إلٍ ىحه السؤسدات التي تكسل بعزيا البعس، كػحجة لا تقبل  
الانفراؿ باعتبار الأفعاؿ كالترخفات لا تحجث بري ة مشفخدة أك مشطسة كلكشيا 
تشطع في أنداؽ كسا يخاىا "تالكػت بارسػند" فتقديع الفعل إلٍ عجة عشاصخ 

اية كالفاعل كالسعيار كل ىحا يػجج في أنداؽ يسكغ لمسؤسدة كالسػقف كال 
السدججية كشد  كمي يزع مجسػعة مغ الأنداؽ الفخعية)كشد  الذخرية، الشد  
الاجتساعي، الشد  الثقافي(، كل ىحه الأنداؽ التي تعكذ مشصمقات الحاجة 

خعية إلٍ كتػقعات الجكر يسكغ لمسؤسدة السدججية تػجيو ىحه الأفعاؿ كالأنداؽ الف
سمػكات إيجابية تتسااٍ كمتصمبات التعاير السجتسعي كتلبفي الدمػكيات الدمبية 

 . كالعجكانية ذات الرمة بالتشسخ
كسا لجكر الإعلبـ في تحجيج كت ضضخ الدمػؾ لجى أفخاد السجتسع عمٍ  

اختلبؼ أعسارىع كمدتػاىع الثقافي التأئضخ الكبضخ"إذ تػجج علبقة جػىخية بضغ الشد  
جتساعي كالتػجيو السعيار  لمفعل كقج أصبح كاضحا أف أنداؽ الفعل لا يسكغ الا

أف تقػـ بعضجا عغ الأنداؽ الخمدية الثابتة ندبيا، حضث أف السعشي غضخ شارئ 
الأىع مغ ذلظ أف الاتراؿ الأكلي لايسكغ أف يحجث ك  بالشدبة لمسػاقف الاجتساعية
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، كسا تذكل التػقعات عشرخا دكف درجة مغ التكيص مع دلالات الشد  الخمد  
)اٌسٛؼأٟ، ِؽخغ ٔفكٗ، . ئقاؼيا مخكديا في بشاء الأدكار السكػنة لمشد  الاجتساعي"

حضث تسكغ كسائل الإعلبـ مغ التأئضخ في سمػؾ الفخد مغ خلبؿ نذخ  (،187و
ئقافة تػعػية ت ضخ مغ السفاـيع الثقاؼية لأنػاع الإختلبلات الستعمقة بالعشف كذلظ 

ة تحمضل السقجرة عمٍ التعمع كػنو يختبع بسدألة إمكانية إدماج الثقافة في لإمكاني
الذخرية التي يحتاجيا السجتسع تمظ الذخرية الػاعية بأىسية الدمػؾ الدػ  

 .كالسشافي لمعشف كالعجكانية كالتشسخ سػاء في البضئة التقمضجية أك الافتخاضية
  خاتسة:

مغ خلبؿ ىحه الػرقة البحثية التي بضغ أيجيشا كالتي حاكلشا مغ خلبليا إبخاز 
إاكالية السفيػـ لطاىخة التشسخ بالإضافة إلٍ الشد  السؤسداتي الفاعل الح  يسكغ 
مغ الحج مغ ضاىخة التشسخ سػاء التقمضج  أك الإلكتخكني انصلبقا مغ الأسخة 

سجتسع التي تسجنا بأفخاد متذبعضغ بثقافة باعتبارىا الخمية الأساسية الأكلٍ في ال
معضشة تتجمٍ مغ خلبؿ أفخادىا مع باقي أفخاد السجتسع أك حتٍ مع باقي أفخاد 
الأسخة الػاحجة، كسا تع التصخؽ إلٍ التشسخ السجرسي باعتبار السجرسة الحاضشة 
الثانية التي ليا الأئخ الكبضخ عمٍ اخرية الصفل كالتي يسخ عمضيا خلبؿ مخاحل 
نسػه كبالتالي قجرتيا عمٍ تحجيج أىع الأدكار الاجتساعية التي سضتقسريا الصفل 
مدتؿبلب كبالتالي التخكضد في ىحه السخحمة مغ حياة الصفل في كضع السيكانضدمات 
الكفضمة لمدمػؾ الستشسخ في الدمكاف السشاسبضغ، كسا أف لمسؤسدة السدججية دكر 

خلبؿ التسدظ بتعاليع الجيغ الإسلبمي أساسي في الحج مغ الدمػؾ التشسخ  مغ 
الح  يحث عمٍ الأخلبؽ الفاضمة كالتدامح لتلبفي الدمػكيات الدمبية كالعجكانية 
ذات الرمة بالتشسخ، في نفذ الدياؽ تعج كسائل الإعلبـ كالاتراؿ الحجيثة، إحجى 
السؤسدات السػجية لدمػكات الأفخاد في السجتسع، مغ خلبؿ ما يتع بثو سػاء مغ 

رز تمفديػنية أك بخامج تخفضيية أك أفلبـ سضشسائية فكميا ليا الأئخ السبااخ عمٍ ح
الأفخاد كاتجاىاتيع نحػ تبشي فعل معضغ دكف آخخ، لاسيسا العشف كالدمػؾ الستشسخ، 



 

790 

كبالتالي فيحه السؤسدات تؤئخ عمٍ اخرية الصفل خاصة خلبؿ مخحمة السخاىقة، 
مشرات التػاصل الاجتساعي التي  أيغ تتسطيخ سمػكات التشسخ عبخ مختمف

أصبحت إحجى الػسائع التي تدت ل لسسارسة ىحه الطاىخة الػاسعة الانتذار عبخ 
             ، البضئة الافتخاضية
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