
 والتكنولوجیةلمیة لعلوم المجلة الع        
 والریاضیةالبدنیة  للأنشطة     

ISSN : 1112-4032    
eISSN 2543-3776     

 

 دیسمبر )مكرر(2 العـــدد:/  17 المجلد
 250-238 ص :، )2020(

 

238 
 

 .ندیة الریاضیة الجزائریةالأ بعض لدى  ودوره في تحقیق النتائج الایجابیة الفعال الاتصال
Effective communication and its role in achieving positive results I have Algerian 

sports clubs. 
 3حملاوي عامر، 2یعقوبي فاتح، 1 فرید كعبد المالكرمیش 

 .المسیلةجامعة محمد بوضیاف  1،2،3
1 msila.dz-abdelmalekfarid.kermiche@univ  ،2  msila.dz-fateh.yaakoubi@univ                                     ،

3 msila.dz-ameur.hamlaoui@univ 

  

 
 

 معلومات عن البحث:

 14/07/2020تاریخ الاستلام:
 10/2020/ 10تاریخ القبول:
 10/12/2020 تاریخ النشر:

 الكلمات المفتاحیة:

  ملخص: 
ودوره في تحقیق  الفعال الاتصالعلى الدراسة إلى التعرف  هدفت     

 لوصفيامنهج الاستخدمنا . لدى الاندیة الریاضیة الجزائریة تائج الایجابیةالن
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في تحقیق  فعال دورله  الفعال لاتصالالى أن اتم التوصل  الاستبیان،
صت أو  وعلى هذا الأساس لدى الاندیة الریاضیة الجزائریة النتائج الایجابیة
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 The Object of the study aims to identify effective 
communication and its role in achieving positive results 
for Algerian sports clubs. For this purpose, we used the 
descriptive approach on a sample consisting of 20 heads 
of sports clubs chosen as intentionally to ccollect data. 
We used a tall the questionnaire l after collecting the 
results and having treated them statistically, we conclude. 
It was concluded that effective communication has an 
effective role in achieving positive results for Algerian 
sports clubs, and on this basis the study recommended 
giving great importance to communication and its means 
as it is through which experiences, skills and ideas are 
transferred between the heads of sports clubs and their 
coaches. 
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I. :مقدمة 

الاتصال هو أحد العملیات الاجتماعیة التي ظهرت مع بدایة حیاة الإنسان، فهو 
ره، وتطو  العامل المساعد على استقرار الحیاة الإنسانیة وازدهارها، ونمو الفكر الإنساني

 وتقدم الأمم والحضارات الإنسانیة، وهو أساس المجتمع الانساني الذي یتمیز بأنه
ة المجتمع البشري في أساسها هي ظاهرة اتصالیة بحتة، تسهل مجتمع اتصالي، فظاهر 

 .)2020وآخرون، محمدالبشري (أغراض المجتمع 
المجال الاداري، خاصة مع ظهور المؤسسات والمنظمات  شهدهالتطور الذي و 

 أصبح هدف كل منها هو البحث عن المیزة التنافسیة التي تمكنها منحیث المعاصرة، 
ل الاتصا). ف2017 خالد،و  (نعیمةالتحدیات والنجاح في ظل هذه  البقاء والاستمراریة

ضروري في كافة المستویات الإداریة التي تعمل في مجال تقدیم الخدمات، وتنفیذ 
حیث أن هذه  ،المشروعات، باعتباره هو وسیلة الإدارة في نقل وتبادل المعلومات

حكیم تنمیة بشكل عام، (عبدالالمعلومات تعتبر بمثابة الموارد الاساسیة لدفع عجلة ال
ي فلذلك تبرز أهمیة الاتصال الإداري في كونه أداة فعالة للتأثیر  )،1995الطائي، 

السلوك الوظیفي للمرؤوسین وتوجیه جهودهم حیث یرفع الاتصال الفعال بین القائد 
، ومرؤوسیه الروح المعنویة لدى المرؤوسین وینمي لدیهم الشعور بالانتماء للمنظمة

مساعدة على اداء الاعمال بطریقة أفضل ویجعل الافكار تفهم بوضوح وفي الوقت لل
 ).2020كمال و  المناسب، (یوسف

 صبح الاتصال یحظى باهتمام بالغ من طرف المدراء والمسیرین كونه أحد العواملفأ 
التي تسعى من خلاله المؤسسة الى حل مشاكلها فهو یعمل على تسییر وتنظیم 

 ).2019كمال ، و محمد السعید( .االعلاقات داخله
دور الاتصال في تحقیق أهداف المؤسسات الاداریة بشكل لوتشیر أغلبیة الدراسات 

لك وذ ،ایجابي وذلك من خلال اتاحة الفرصة للموظفین للتعبیر عن آرائهم واقتراحاتهم
 .)2006 المؤسسة. (محمد،من خلال مشاركتهم وتقبل مقترحاتهم في كل نشاطات 
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أن من بین أهم العوامل المؤثرة في الأداء  إلىیر بعض الدراسات الأخرى تشكما 
الریاضیة هي ضعف القدرة على التواصل وتأخر وصول الأوامر  بالإداراتالوظیفي 

 )2016(حمدي دراسة الى العاملین، حیث توصلت نتائج  االقیادة العلی والتعلیمات من
معوقات في تحقیق أهدافها راجع إلى فشل المؤسسات الاداریة في نتائجها إلى أن 
  .تأخر وصول الأوامر والتعلیمات وعدم توضیح الهیكل التنظیميو الاتصال التنظیمیة 

ویرى الباحثون أن فتح قنوات الاتصال بین أعضاء التنظیم والاعتماد على أسلوب  
 لىبالإضافة إ ،التشاور والحوار یساهم في خلق التوازن والاستقرار داخل المؤسسة

ح م وفتواحترامه ،وتقدیر العمال ،الإمكان عن المركزیة في اتخاذ القرارات الابتعاد قدر
 داخل یعرفهم بأهمیتهممن شأنه أن  ،مجال الاتصال بینهم وبین المستویات الإداریة

م لى الرفع من مستوى أدائهبهم إیؤدي و لعملهم، ویخلق الثقة لدیهم  المؤسسة وحبهم
 إیجابي. المؤسسة بشكلة أو وتحقیق أهداف المنظم

وهذا یتفق مع ما توصلت الیه بعض الدراسات التي أكدت على اشراك العاملین في 
ف على أهدامؤثرة و عبء العمل له نتائج ایجابیة  وإدراك ،الالتزامو اتخاذ القرارات 

  .)2018، (سلیمالمؤسسة. 
یة مؤسسة إدار بمثابة  التي تعتبرتعتبر العملیة الاتصالیة داخل الأندیة الریاضیة و 

مهور العدید من الشرائح البشریة كالطاقم الإداري والطاقم الفني والج تضمواجتماعیة 
لتي الركیزة الأساسیة ا)، بمثابة 2016 ،(محمدالمسطرة فانه یسعى إلى تحقیق أهدافه 

المناسبة، یعتمد علیها رئیس النادي الریاضي في جمع المعلومات لاتخاذ القرارات 
 .أهدافهتحقیق التنسیق بین مختلف طواقمه، وتحقیق  قصد

وأن أي نادي ریاضي ناجح لا بد أن یستند إلى أمرین أساسین وهما الطاقم الإداري  
والطاقم الفني، فعندما یكون الاتصال بین هؤلاء صحیحا وقائما على أسس علمیة 

ع طموحات تكون علاقات ایجابیة تتماشى مففیكون فعالا على جمیع المستویات 
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إلى تدهور وضعف وصعوبة تفعیل ذلك وعند غیابه قد یؤدي  .أعضاء النادي ككل
والأساس في  .ما یؤدي إلى صعوبة تحقیق أهداف النادي المرجوةمالعملیة الاتصالیة، 

هذه المعادلة هو الطاقم الإداري والطاقم الفني أي علاقات الرئیس بالمدربین، وأن 
یس والمدربین یؤدي إلى وجود علاقة، وهذا ما نصطلح علیه الاحتكاك الدائم بین الرئ

بالاتصال الذي بدوره یؤدي إلى وجود نهج أو طریقة لنقل الأفكار أو المعاني في ذهن 
إلى الطرف الأخر فهذه العملیة باعتبارها ذات اتجاهین لتبادل المعلومات  كل منهما

قد تساهم في وضع الأهداف  ،ین)بین الطاقم الإداري والطاقم الفني (الرئیس والمدرب
بمختلف أشكالها، مما قد یؤثر بطریقة أو بأخرى على تفعیل العلاقات الاتصالیة 

 المراد الوصول إلیها.وتحقیق النتائج 
 وبناء على ذلك تم طرح التساؤل التالي: 
ما دور الاتصال الفعال في تحقیق النتائج الایجابیة لدى الأندیة الریاضیة   -

 ؟الجزائریة
II. - دوات:الأالطریقة و 

من تاریخ  ابتداء الاستطلاعیةأجریت الدراسة : الدراسة الاستطلاعیة - 
، حیث قمنا بإجراء التجربة الاستطلاعیة 28/02/2019 إلى غایة 22/02/2019

 .على مجموعة من رؤساء الاندیة الریاضیة على مستوى تراب بلدیة المسیلة
 المجال المكاني والزماني:  -

 ة علىل المكاني: شملت دراستنا المیدانیة المتعلقة برؤساء بعض الأندیة الریاضیالمجا
 ) رئیس نادي ریاضي.20مستوى بلدیة المسیلة والبالغ عددهم (

 11ینبالمجال الزماني: كانت بدایة القیام بالدراسة الأساسیة في الفترة الممتدة ما  
 .2019أفریل  11إلى 2019 مارس

 قصدیة،باختیار عینة الدراسة بطریقة  ونقام الباحث ة اختیارها:عینة البحث وكیفی - 
علیه هذه الأندیة  ، نظرا لما تتوفررؤساء الاندیة الریاضیة لبلدیة المسیلةوالمتمثلة في 
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أن تسمح للباحثین من التحكم الجید في هذه الدراسة.  من إمكانیات ووسائل من شأنها
  تراب بلدیة المسیلة.موزعین على  رئیسا) 20وقد بلغ عدد أفراد العینة (

 : تطرقنا في دراستنا هذه إلى استخدام المنهج الوصفي. المنهج المستخدم -
 :أدوات الدراسة -

ت علوما: تتكون استمارة الاستبیان الذي اعتمدنا علیها في جمع الماستمارة الاستبیان
 من ثلاث محاور رئیسیة.

 داري المعتمد من طرف الأندیة الریاضیة.المحور الأول: طبیعة الاتصال الإ     
 : أهم الوسائل الاتصالیة المستخدمة من الأندیة الریاضیة.يالمحور الثان

المحور الثالث: أهم المعوقات التي تقف في سبل نجاح عملیة الاتصال وتحقیق 
 النتائج الایجابیة لدى الأندیة الریاضیة الجزائریة.

صال ا: حدد المتغیر المستقل في بحثنا الحالي بالاتتحدید المتغیرات وكیفیة قیاسه -
 الفعال، والمتغیر التابع بالنتائج الایجابیة للأندیة الریاضیة.

 الشروط العلمیة للأداة: -
صدق المحكمین: تم عرض استمارة الاستبیان في صورته الأولیة على مجموعة من 

نیة والریاضیة ومجال المحكمین المختصین في مجال علوم وتقنیات النشاطات البد
التدریب الریاضي وذلك من أجل التحقق من صدقها في قیاس ما وضعت من أجله 
وقد أبدى بعض المحكمین ملاحظاتهم حولها وجرى التعدیل بناء على ملاحظات 

 الخبراء والمختصین.
صدق الاتساق الداخلي: قمنا من خلال التجربة الاستطلاعیة بتطبیق استمارة 

 ) رؤساء لم تشارك في الدراسة الأساسیة، ثم05لى مجموعة مكونة من (الاستبیان، ع
 قمنا بحساب معامل الارتباط بین كل عبارة والبعد الذي تنتمي إلیه.
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ن ستبیاالصدق البنائي: قمنا بحساب معامل ارتباط كل بعد بالدرجة الكلیة للاستمارة الا
  بغیة التحقق من الصدق البنائي للاستمارة الاستبیان.

ارة استم ثبات استمارة الاستبیان: قمنا بالتحقق من ثبات أبعاد استمارة الاستبیان، وكذا
الاستبیان ككل بطریقة التجزئة النصفیة، حیث بلغت معاملات ثبات أبعاد استمارة 

حساب معامل الفاكرونباخ حیث بلغ  وطریقة 0.888و 0.843الاستبیان ما بین 
وهذا ما یدل على ثبات استمارة  0.957یان ككل معامل الثبات للاستمارة الاستب
 الاستبیان وصلاحیته للتطبیق.

 
  الأدوات الإحصائیة: -

 النسبة المئویة -T studentستودنت: ت  -المتوسط الحسابي
                        

III. – :النتائج  
 ة.ائریللاتصال الكتابي دور تحقیق النتائج الایجابیة لدى الأندیة الریاضیة الجز  -

 لاتصال الكتابي دور تحقیق النتائج الایجابیةا )1(رقم الجدول 
 النتائج

النسببة  التكرارات الاجابات
مستوى  Tقیمة  %المئویة

 الدلالة
درجة 
 الدلالة الحریة

 45 09 نعم

دال  19 00.05 12.789
0.00 

 15 03 لا
 40 08 أحیانا

 100 20 المجموع

ابي ) الذي یبین أن للاتصال الكت1(رقم لإحصائیة لبیانات الجدول من خلال القراءة ا
 دور في تحقیق النتائج الایجابیة لدى الأندیة الریاضیة الجزائریة.

الأندیة الریاضیة یرون أن الاتصال الذي  من رؤساء%  45أظهرت النتائج أن نسبة 
ل لاتصااج الایجابیة هو یتم بینهم وبین المدربین أثناء العمل والذي بدوره یحقق النتائ

ل % من أفراد العینة الذین یرون أن الاتصا15الكتابي، بینما هناك نسبة مقدرة بـ:
 الشفهي بإمكانه أن یحقق النتائج الریاضیة ولیس الاتصال الكتابي. 
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 )19درجة حریة ( د) عن12.789) بلغت (Tحیث أظهرت النتائج أن قیمة (
 ) مما یدل على أن الفرق دال.0.05من () أقل 0.00ومستوى دلالة (

طبیعة الاتصال الإداري الرسمي وتتبع القنوات الرسمیة في اللقاءات  نستنتج أن
ة لعملیاوالاجتماعات التي تجمع الرؤساء بالمدربین، واستخدام التقاریر الكتابیة أثناء 

 ة.الاتصالیة، كلها عوامل من شأنها أن تحقق النتائج الایجابیة للأندیة الریاضی
 ریة.لمقابلة الشخصیة دور تحقیق النتائج الایجابیة لدى الأندیة الریاضیة الجزائا -

 لمقابلة الشخصیة دور تحقیق النتائج الایجابیةا )2(رقم الجدول 
 

 النتائج
النسببة  التكرارات الاجابات

مستوى  Tقیمة  %المئویة
 الدلالة

درجة 
 الدلالة الحریة

 60 12 نعم

دال  19 00.05 7.884
0.00 

 10 2 لا
 30 6 أحیانا

 100 20 المجموع

خصیة ) الذي یبین أن للمقابلة الش2(رقم من خلال القراءة الإحصائیة لبیانات الجدول 
 دور تحقیق النتائج الایجابیة لدى الأندیة الریاضیة الجزائریة.

المقابلة الأندیة الریاضیة یرون أن  من رؤساء%  60أظهرت النتائج أن نسبة 
ج لنتائالشخصیة التي تتم بینهم وبین المدربین أثناء العمل هي التي من شأنها أنتحقق ا

 . % من أفراد العینة الذین یرون عكس ذلك10الایجابیة، بینما هناك نسبة مقدرة بـ:
 )19درجة حریة ( د) عن7.550) بلغت (Tحیث أظهرت النتائج أن قیمة (

 ) مما یدل على أن الفرق دال.0.05من () أقل 0.00ومستوى دلالة (
اء نستنتج أن استعمال المقابلات الشخصیة بین رؤساء الأندیة الریاضیة دربیهم أثن 

 .العملیة الاتصالیة من شأنها أن تحقق النتائج الایجابیة داخل الاندیة الریاضیة
ح عدم تحدید المهام والتداخل في الصلاحیات من شأنها أن تقف في سبل إنجا-

 العملیة الاتصالیة وتحقیق النتائج الایجابیة لدى الأندیة الریاضیة الجزائریة.
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 تحدید المهام والتداخل في الصلاحیات )3(رقم الجدول 

 النتائج
النسبة  التكرارات الاجابات

مستوى  Tقیمة  %المئویة
 الدلالة

درجة 
 الدلالة الحریة

 80 16 نعم

دال  19 00.05 7.550
0.00 

 5 1 لا
 15 3 أحیانا

 100 20 المجموع

مهام ) الذي یبین أن عدم تحدید ال3(رقم من خلال القراءة الإحصائیة لبیانات الجدول 
ق والتداخل في الصلاحیات من شأنها أن تقف في سبل إنجاح العملیة الاتصالیة وتحقی

 النتائج الایجابیة لدى الأندیة الریاضیة الجزائریة.
الأندیة الریاضیة یرون أن المقابلة  من رؤساء%  80نتائج أن نسبةأظهرت ال 

الشخصیة التي تتم بینهم وبین مدربیهم أثناء العمل هي التي من شأنها أن تحقق 
 ك. % من أفراد العینة یرون عكس ذل5النتائج الایجابیة، بینما هناك نسبة مقدرة بـ:

 )19درجة حریة ( دن) ع7.656) بلغت (Tحیث أظهرت النتائج أن قیمة (
 ) مما یدل على أن الفرق دال.0.05من () أقل 0.00ومستوى دلالة (

 ؤولیاتنستنتج أن افتقار الهیكل التنظیمي للتنسیق، وعدم التوزیع للمهام وتحدید المس 
یؤدي إلى عدم فعالیة الاتصال بین الرؤساء والمدربین، وهذا من شأنه أن یحد من 

 یجابیة داخل الأندیة الریاضیة.عملیة تحقیق النتائج الا
IV. –  :المناقشة 

 لاتصال الكتابي دور تحقیق النتائج الایجابیة لدىیتضح من خلال السؤال الخاص با
 الأندیة الریاضیة الجزائریة.

من خلال عرض وتحلیل أسئلة البعد الأول الموجهة لرؤساء الأندیة الریاضیة، یتبین 
فراد العینة الممثلة في رؤساء الأندیة الریاضیة )، أن أ01لنا من خلال الجدول رقم (

یؤكدون على استخدام التقاریر الكتابیة أثناء العملیة الاتصالیة بین الرؤساء ومدربیهم، 
على أساس أنها تعتبر عاملا أساسیا في تحقیق النتائج الایجابیة وأهداف النادي 
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الدوریة في محاضر رسمیة الریاضي، كما أنهم یعتبرون تدوین الاجتماعات واللقاءات 
ضمن سجلات خاصة، كلها جزء من الاتصال الإداري الرسمي الذي بدوره یجسد 
الأعمال الإداریة ویجعلها أكثر تنظیما، وهذا ما یجعل النادي الریاضي یحقق أهدافه 

 المتمثلة في النتائج الریاضیة الایجابیة.
 على" أن كتیبات التنظیم من وهذا یتفق مع ما أشار إلیه "جمیل توفیق الذي یؤكد 

المشروع تحدد من الذي یكلف بالكتابة، علاوة على إن الخطط التي تفصح عن منافذ 
الاتصال، یمكن أن تشاهد بصورة واضحة من التنظیمات الضخمة ذات الموارد 

 .والإمكانات الكثیرة، والتي تكشف عن هیكل محدد للاتصال وتحقیق الأهداف المرجوة
راء آتحقیق النتائج الایجابیة من طرف الأندیة الریاضیة الجزائریة حسب  مما سبق فإن
 فعالیة الاتصال الكتابي. الرؤساء مرده

 ندیةلمقابلة الشخصیة دور في تحقیق النتائج الایجابیة لدى الأأما فیما یتعلق بدور ا
 دولمن خلال عرض وتحلیل أبعاد المحور الثاني، تبین من الجو  الریاضیة الجزائریة.

بین ) أن المقابلات الشخصیة لها تأثیر إیجابي على عملیة التواصل بین المدر 02رقم (
 والرؤساء داخل الأندیة الریاضیة وتحقیق أهدافها، حیث أن هذا النوع من الاتصال

الذي یحدث بین اثنین فقط بإمكانه إحداث تفاعل الأفراد مع بعضهم البعض، لأنه 
ف والمواجهة. فالاتصالات الشفویة تتیح للمرسل التعر  یعتمد على الطریقة المباشرة

على ردود فعل المستقبل للمعلومات، كما تتیح لمستقبل المعلومات أن یستوضح 
بصورة أكثر وان بعمل من الطرف الأخر على حل أیة مشكلة وتحقیق أهداف 

 المؤسسة. 
نسبها لتغییر ویرى الباحثون أن الاتصال الشخصي أقدر أنواع الاتصال تأثیرا، وا

 الأفكار والاتجاهات، الأمر الذي یشجع على تحقیق الأهداف والنتائج الریاضیة.



                 
 3 حملاوي عامر، 2یعقوبي فاتح، 1 فرید كعبد المالكرمیش 

   
 

247 
 

) الذي یؤكد على أن 2005إلیه "فؤاد عبد المنعم البكري"( روهذا یتفق مع ما أشا
الاتصال الشخصي هو أقوى وسائل الاتصال في تغییر اتجاهات الناس ومفاهیمهم 

ق اسا لتحقیق وحدوث التفاعل الاجتماعي، وأساسا لتحقیوتحقیق أهدافهم. وهو یعد أس
 الاهداف المرجوة داخل المؤسسات والمنضمات وأي جماعات أخرى.

 لدورامرده  تحقیق النتائج الایجابیة من طرف الأندیة الریاضیة الجزائریة مما سبق فإن
 .الفعال للمقابلة الشخصیة أثناء العملیة الاتصالیة بین الرؤساء ومدربیهم

 عدم تحدید المهام والتداخل في الصلاحیات من شأنها أن تقف في سبل إنجاحكما أن 
بعاد من خلال أو العملیة الاتصالیة وتحقیق النتائج الایجابیة لدى الأندیة الریاضیة. 

) أن من بین أسباب عدم تحقیق النتائج 03المحور الثالث یتبین من الجدول رقم (
ریاضیة فشل العملیة الاتصالیة وعدم كفاءة الهیكل الریاضیة من قبل الأندیة ال

التنظیمي أو عدم وجود هیكل تنظیمي یحدد بوضوح مراكز الاتصال وخطوط السلطة 
الرسمیة في النادي الریاضي بحیث یصبح من الصعب التنسیق بین وحداته ومستویاته 

 الإداریة.
  نظیميعدم احترام السلم التویرى الباحثون أن عدم توزیع المهام وتحدید المسؤولیات و  

هي كلها عوامل تتسبب في تعطیل العملیة الاتصالیة الإداریة وعدم تحقیق أهداف 
ریقة النادي المرجوة. وأن فعالیة الاتصال الإداري تتمثل في العمل كمجموعة واحدة وط

اتصال جدیدة ووضع أشخاص وكفاءات مناسبة في المكان المناسب والوقت المناسب 
 ).2020الى تحقیق الاهداف المطلوبة (شعیب معزوز وعمران أحمد حكیم  للوصول

وتشیر بعض الدراسات العلمیة إلى أن عدم وجود هیكل تنظیمي یحدد بوضوح مراكز 
د الاتصال في المنظمة، وقصور الهیكل التنظیمي من خلال عدم تحقیقه لوظائفه، وتعد

یات لمستو دة البعد بین الإدارة العلیا واالوحدات الإداریة وافتقارها إلى التنسیق، وزیا
ة. الدنیا في التنظیم، كلها عوامل من شأنها أن تحد من تحقق أهداف النادي الریاضی

 ).2005(فؤاد عبد المنعم البكري 
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وتؤكد بعض الدراسات على أن معوقات الاتصال الناشئة عن طبیعة التنظیم التي 
بدورها تأثیرا سلبیا على أهداف تحدث على مستوى الاتصال المؤسساتي تؤثر 

 ).2017المؤسسة. (بولبداوي ویحي بشلاغم، 
V. –  :خاتمة 

 من ةمن خلال عرض وتحلیل أبعاد المحور الاول نستنتج بأن تحقیق النتائج الإیجابی
یة لإدار اقبل الأندیة الریاضیة یرجع لفعالیة الاتصال الكتابي الذي بدوره یجسد الأعمال 

بین  استخدام المقابلات الشخصیة في العملیة التي تربطكما أن  ما.ویجعلها أكبر تنظی
 وأن .الرؤساء والمدربین لها دور فعال في تحقیق النتائج الایجابیة للأندیة الریاضیة

دم عالاختلافات والنزاعات التي تحدث من حین إلى أخر بین الرؤساء والمدربین نتیجة 
لاحیات وعدم تحدید المهام والمسؤولیات، التنسیق بینهم من خلال التداخل في الص

ة وتعدد الوحدات ومستویات الإدارة، كلها عوامل تؤدي إلى تعطیل العملیة الاتصالی
 داخل النادي الریاضي وتحقیق أهدافه المرجوة.

یة ن للاتصال الفعال دور في تحقیق النتائج الایجابیة لدى الأندیة الریاضولهذا فإ
 الاتصالدور حول دراسات مشابهة ا یكون العمل على اجراء ومن خلال هذ الجزائریة.

 النتائج وتحسین درب ولاعبیه داخل الفریق الریاضي وانعكاساته على إحرازلمبین ا
 همیة الاتصال في اتخاذأكما یجب أن تتمحور حول  .الأداء الجید للفریق الریاضي

  .الریاضیةات داخل المؤسس القرار
یقه إعطاء أهمیة بالغة للاتصال ووسائله باعتباره یتم عن طر ولهذا نري على أنه یجب 

ب كما یج  نقل الخبرات والمهارات والأفكار بین رؤساء الأندیة الریاضیة ومدربیهم.
 إعطاء أهمیة للاتصال الإداري غیر الرسمي، خارج النادي الریاضي لإزالة الحواجز

 ات عملوالقیام بورش ضیة ومدربیهم.بین رؤساء الأندیة الریا والسیكولوجیةالسیكولوجیة 
تطویر مهارات الاتصال لدى كل من رؤساء الأندیة الریاضیة یتم من خلالها 

 ومدربیهم.



                 
 3 حملاوي عامر، 2یعقوبي فاتح، 1 فرید كعبد المالكرمیش 

   
 

249 
 

 

VI. –  :الإحالات والمراجع 

القاهرة،  ،2الاتصال الشخصي، عالم الكتب، ط )2005( فؤاد عبد المنعم البكري، -
 .مصر

 العام، عالم الكتب، القاهرة. الاتصال الجماهیري والرأي) 1984( سمیر حسین،-
 بالولاء وعلاقته الداخلي الاتصال ممارسات) 2017 جوان(بشلاغم،  یحي بولبداوي،-

 معارف جامعة ابو بكر بلقاید تلمسان. ة، مجل12 ، العدد22التنظیمي، المجلد 
المؤثرة على الاداء الوظیفي أهم معوقات الاتصال الاداري ) 2016، (حمدي كلثوم-

، 8عدد ال والفنیة،وممارسات الانشطة البدنیة والریاضیة  مو لمجلة ع الریاضیة. بالإدارة
 تمنراست

 درجة وأهمیة الكفایات الاداریة في) 2017دیسمبر (دحماني نعیمة، جوادي خالد،  -
وم العل تحقیق الرضا الوظیفي لدى موظفي الادارة الریاضیة لولایة میلة، المجلة العلمیة

  .العدد الرابع عشر -مستغانم-شاطات البدنیة والریاضیةوالتكنولوجیا للن
المناخ التنظیمي وعلاقته بالرضا الوظیفي لدى ) 2018دیسمبر (سلیم خلیفي،  -

دنیة أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة، المجلة العلمیة لعلوم وتقنیات الانشطة الب
 الجزء الثاني. 15والریاضیة، العدد 

مساهمة تطبیق استراتیجیات ) .2020جوان (أحمد حكیم، شعیب معزوز وعمراني -
ر، ادارة الموارد البشریة بالمؤسسات الریاضیة في انجاح الاحتراف الریاضي بالجزائ

لاول ، العدد ا17المجلة العلمیة لعلوم وتقنیات الانشطة البدنیة والریاضیة، المجلد 
  .(مكرر)

سة في علوم المعلومات الریاضیة درا) 1995العدد الاول (الحكیم الطائي،  عبد -
  -مستغانم-المجلة العلمیة للطاقة البدنیة والریاضیة
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استراتیجیة الاتصال الاداري على ) 2019(محمد السعید لوط وكمال بن مصباح، -
 فة فيمستوى الاداء الوظیفي للعاملین في قطاع الناشئین في الاندیة الجزائریة المحتر 

د لمجلا -مستغانم-لعلوم وتقنیات الانشطة البدنیة والریاضیة كرة القدم، المجلة العلمیة
 .01العدد  16
الاتصال ر الرسمي وعلاقته بالولاء التنظیمي لدى ) 2016دیسمبر(زحاف محمد، -

 العاملین في الادارة الریاضیة، المجلة العلمیة لعلوم وتقنیات الانشطة البدنیة
 والریاضیة، العدد الثالث عشر.

دراسة مستوى فاعلیة الاتصال لدى العاملین في ) 2018(ومها الدیب، قاسم خلیل -
، مجلة جامعة تشرین للبحوث المجال الریاضي في الجمهوریة العربیة السوریة

  .7العدد 40 سوریا، المجلدوالدراسات العلمیة، اللاذقیة، 
متطلبات جودة الاتصال ) 2020جوان (قطاف محمد، بوراس محمد، بعیط عیسى،  -

 من وجهة نظر الطلبة، المجلة العلمیة لعلوم وتقنیات الانشطة البدنیة الأكادیمي
 العدد الاول مكرر. 17المجلد  -مستغانم-والریاضیة

استراتیجیة تسییر المنظمات الریاضیة  )2020جوان ، (وهاب یوسف وكمال عكوش-
ركبات في ضوء متطلبات ادارة الجودة الشاملة من وجهة نظر موظفي دواوین الم

-المتعددة الریاضات، المجلة العلمیة لعلوم وتقنیات الانشطة البدنیة والریاضیة
 العدد الاول مكرر. 17المجلد  -مستغانم

تقنیات الاتصال ودورها في تحسین الأداء، برنامج ) 2006(محمد بن علي المانع، 
 ماجستیر في العلوم الإداریة، الریاض، المملكة العربیة السعودیة.

 
 


