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  :الملخص

 خلیج ةل تجربمن خلا، التكنولوجیا المالیة وعلاقتها بتعزیز الشمول الماليتهدف الدراسة الى إبراز       

مساهمة التكنولوجیا المالیة والاجراءات المتخذة من قبل المصرف  تحدید مدىو  للتكنولوجیا المالیة، البحرین

المركزي من أجل توفیر البیئة الضروریة التي تساهم في ابتكار وتطویر الخدمات المالیة التي تساهم في ادماج 

ماذج نبتكارات المالیة باستخدام التكنولوجیا یمكنها استحداث لإاتمثل  ا، كمالمستبعدین من النظام المصرفي

حیث  ،عمل أو تطبیقات أو عملیات أو منتجات جدیدة، لها أثر مادي ملموس على الأسواق والمؤسسات المالیة

ي التكنولوجیا المالیة أداة فعالة لتعزیز الشمول المالمن خلال دراستنا توصلنا الى مجموعة من النتائج منها، أن 

، كما تم تقدیم مجموعة من التوصیات كان ات المجتمعمن خلال اتاحة الخدمات والمنتجات المالیة لكافة فئ

ضرورة التركیز على محو الأمیة المالیة في الدول العربیة، العمل على تعزیز ثقة العملاء في المصارف أهمها، 

  مع ضرورة تنویع التمویل "مصارف تقلیدیة وصیرفة اسلامیة".

Summary  
         The study aims to highlight financial technology and its relationship to promoting financial 

inclusion, Through the Bahrain experience,  Determining the extent of the contribution of financial 

technology and the measures taken by the Central Bank in order to provide the necessary 

environment that contributes to the innovation and development of financial services that 

contribute to the inclusion of those excluded from the banking system It also represents financial 

innovations using technology that can create new business models applications processes or 

products, It has a tangible material impact on financial markets and institutions 

       Through our study we reached a number of results including, Financial technology is an 

effective tool for promoting financial inclusion by making financial services and products 

available to all segments of society, A set of recommendations were also presented, the most 

important of which was the need to focus on financial literacy in the Arab countries, work to 

enhance customers confidence in banks with the need to diversify financing "traditional banks and 

Islamic banking". 
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  مقدمة

یشهد العالم في الآونة الأخیرة ثورة حقیقة في مجال تكنولوجیا المعلومات والاتصالات التي ألقت بضلالها 

هذه الأخیرة على أنها تلك المنتجات على القطاع المالي بظهور ما یعرف بالتكنولوجیا المالیة، وتوصف 

والخدمات التي تعتمد على التكنولوجیا لتحسین نوعیة الخدمات المالیة التقلیدیة، كما تتمیز بالسرعة والدقة 

وانخفاض التكالیف وسهولة الوصول إلیها باستخدام كل منتجات التكنولوجیا الحدیثة من هواتف ذكیة، شبكات 

تلف المعاملات الیومیة "الدفع، التحویل، الاقراض، التأمین" وفي غالب الحالات اتصال، عملات رقمیة في مخ

یتم تطویر هذه المنتجات والخدمات بواسطة شركات ناشئة تعمل على تقدیم أفضل الحلول والابتكارات للأفراد 

المال  قوالشركات حیث أصبحت تشكل تهدیدا لمقدمي الخدمات المالیة التقلیدیة والتي یفرض علیها منط

  والأعمال التجدد حتى لا تختفي قصرا.

تعتبر الأزمات المحرك الأساسي لدوالیب البحث والابتكار، حیث أدركت دول العالم ضرورة تطویر 

المنظومة المالیة وتبني خیار التكنولوجیا المالیة والعمل على وضع الأسس والقواعد الخاصة بالبیئة المالیة" 

  فق الأنترنت، سن القوانین مع مواكبة تحیینها، والقضاء على الأمیة التكنولوجیة.بنیة تحتیة، رفع مستوى تد

حیث زاد الاهتمام بتحقیق الشمول المالي  2008كما ظهر هذا التوجه سلفا عقب الأزمة المالیة العالمیة 

ت المجتمع امن خلال التزام الجهات الرسمیة بتنفیذ السیاسات التي من شأنها تعزیز وتسهیل وصول كافة فئ

إلى الخدمات المالیة وتمكینهم من استخدامها بالشكل الصحیح مع توفیر خدمات مالیة مبتكرة بتكلفة منخفضة. 

وعلى الرغم من التطور الهائل في الخدمات المالیة في الوقت الراهن نتیجة استخدام تكنولوجیا الاتصال والرقمنة 

ى العالم مستبعدین مالیا خاصة في الدول الفقیرة منها الدول إلا أننا نجد أكثر من نصف البالغین على مستو 

  العربیة باستثناء التي حققت مستویات مقبولة في تعمیم الخدمات المالیة في مجتمعاتها.

باعتبار البحرین تمتلك سوق مالیة إسلامیة عالمیة وبالتالي لدیها مجموعة من البنوك التي تقدم و 

لمتوافقة مع أحكام الشریعة الإسلامیة، وكخطوة استباقیة لمواكبة التطورات الخدمات والمنتجات المالیة ا

التكنولوجیة والسعي الدائم لتحسین الخدمات والمنتجات والتواجد بفاعلیة في السوق أعلنت ثلاثة بنوك إسلامیة 

وتطویر وهو شركة متخصصة في بحث  ALGO Bahrianعن اطلاق أول اتحاد عالمي تحت اسم ألكو البحرین 

 .منتجات التكنولوجیا المالیة المتوافقة مع أحكام الشریعة الإسلامیة
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  أولا: الإطار المنهجي للبحث

 :إشكالیة البحث .1

  من خلال الدراسة التي سوف نقوم بها یتم طرح التساؤل الجوهري التالي:

  ؟الشمول المالي في مملكة البحرین وتعزیزالتكنولوجیا المالیة  لدعم القانونیة الاسسهي ما 

  البحث أهمیة.2

  تتمثل أهمیة هذه الدراسة من خلال مجموعة من النقاط تتمثل في:

تكمن أهمیة الدراسة في حداثة الموضوع ومدى الاهتمام الذي یحضى به على مستوى المؤسسات الأكادیمیة  -

 والبحثیة على صعید العالمي والمحلي؛

  جات المالیة.التكنولوجیا المالیة في تحسین الخدمات والمنتمدى مساهمة  -

قصـــد الإحاطة بمختلف جوانب الموضـــوع، ومن أجل تحقیق أهداف الدراســـة تم الاعتماد منهجیة البحث:  .3

الشـــمول المالي  زوتعزیالتكنولوجیا المالیة  الاســـس القانونیة لدعمعلى المنهج الوصـــفي التحلیلي للتعرف على 

  ، من خلال خلیج البحرین للتكنولوجیا المالیة.البحرینفي مملكة 

  أهداف الدراسة:  .4 

  تكمن أهداف الدراسة في النقاط التالیة:

تتجلى أهداف الدراسة في تحدید مدى مساهمة التكنولوجیا المالیة في تعزیز الشمول المالي والاجراءات  -

 الضروریة التي تساهم في ابتكار وتطویر الخدماتالمتخذة من قبل المصرف المركزي من أجل توفیر البیئة 

 ؛المالیة التي تساهم في ادماج المستبعدین من النظام المصرفي

  .، الشمول الماليالتعرف على أهمیة وأبعاد ودور التكنولوجیا المالیة -

  خلیج البحرین للتكنولوجیا المالیة ومعرفة أهمیته.التطرق الى   -

  :  تقسیمات الدراسة.5

  بهدف تغطیة الدراسة سوف یتم تقسیم البحث الى محورین

  .ماهیة التكنولوجیا المالیة: المحور الاول

  .الشمول المالي تعریف: المحور الثاني

رین تجربة خلیج البح-لدعم التكنولوجیا المالیة وتعزیز الشمول المالي توجهات البحرین: المحور الثالث

 -للتكنولوجیا المالیة
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  لمتغیرات البحث ألمفاهیميالإطار  ثانیا:

  .ماهیة التكنولوجیا المالیةالمحور الأول: 

تعد التكنولوجیا المالیة شكلا من أشكال الابتكار المالي التي أحدث في السنوات الأخیرة نقلة نوعیة في        

مجال تقدیم الخدمات المالیة، وســاهمت في إعادة تشــكیل المشــهد وأصــبحت منافســا قویا لمؤســســات الوســاطة 

بیر ءة والســــــــرعة وانخفاض التكلفة ودورها الكالمالیة التقلیدیة وذلك بتوفیر حزمة من الخدمات المتســــــــمة بالكفا

في تعزیز الشــمول المالي وإمكانیة إیصــال الخدمات المالیة في مجال المدفوعات والإقراض والتأمین والادخار 

  والاستثمار إلى شریحة واسعة من الأفراد والمؤسسات المستبعدین مالیا.

  تعریف ومزایا التكنولوجیا المالیةاولا: 

التكنولوجیا المالیة بأنها "ابتكارات المالیة  Financial Stability Boardعرف مجلس الاســــتقرار المالي         

باســـتخدام التكنولوجیا یمكنها اســـتحداث نماذج عمل أو تطبیقات أو عملیات أو منتجات جدیدة، لها أثر مادي 

  .1ملموس على الأسواق والمؤسسات المالیة، وعلى تقدیم الخدمات

توصف التكنولوجیا المالیة على أنها تلك المنتجات والخدمات التي تعتمد على التكنولوجیا لتحسین نوعیة 

وأرخص وأسهل ویمكن لعدد كبیر من الأفراد  الخدمات المالیة التقلیدیة، تتمیز هذه التكنولوجیا بأنها أسرع

  2تجات بواسطة شركات ناشئة. الوصول إلیها، وفي معظم الحالات یتم تطویر هذه الخدمات والمن

أما لجنة بازل للرقابة المصرفیة عرفت التكنولوجیا المالیة بأنها: "أي تكنولوجیا أو ابتكار مالي ینتج عنه 

  3نموذج أعمال أو عملیة أو منتج جدید له تأثیر على الأسواق والمؤسسات المالیة" .

ائل تقنیة لتقدیم والحصول على الخدمات المالیة إلى وس Fintech"یشیر مصطلح التقنیات المالیة الحدیثة 

بما یؤدي إلى تعظم الفائدة لكل من مقدم الخدمة أو المستفید منها. تتضمن التقنیات المالیة مجموعة من 

  4التطبیقات والمنتجات المالیة الجدیدة المبتكرة، التي یتم الاستفادة منها باستخدام التقنیات. 

مالیة من المصطلحات الحدیثة جدا والتي ظهرت في القرن الواحد والعشرون یعد مصطلح التكنولوجیا ال

إذ یتصف النظام المالي بأنه ذو طبیعة دینامیكیة تتقاطع فیه قطاعات الخدمات المالیة والتكنولوجیة، حیث 

فضلا عن  ةتقوم شركات التكنولوجیا المالیة الناشئة بالابتكار المنتجات والخدمات المالیة والمصرفیة المقدم

القدرة على تسهیل زیادة الشمول المالي من  Fintechوجود صناعة الخدمات المالیة التقلیدیة بالإضافة إلى أن 

خلال تعزیز الوصول إلى الخدمات المالیة لفئة الأفراد والشركات التي تم استثنائها من الأسواق المالیة الرسمیة. 
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یة التي قد تؤدي إلى وصول ملیارات الأشخاص إلى القطاع بتطویر الخدمات الرقم Fintechتقوم شركات 

المصرفي وإلى المنتجات الاستثماریة الجدیدة إذ كان للابتكارات الرقمیة عبر مختلف المجالات في القطاع 

المالي تأثیر هائل في تعزیز تقدیم الخدمات المالیة من خلال الانتشار السریع للتكنولوجیا الرقمیة في الاقتصاد 

   5عالمي.ال

ممـا ســــــــــــــبق ذكره من تعـاریف نســــــــــــــتنتج أن التكنولوجیـا المـالیـة هي مجموعـة الابتكـارات في مجال المنتجات 

والخدمات المالیة عبر الأنترنت باســــــــــــتعمال الأجهزة المحمولة كالهاتف وجهاز الحاســــــــــــوب تمتاز بالســــــــــــرعة 

 یث ســـــجلت علامة فارقة في مجالوالســـــهولة وقلة التكلفة تمكنت من اســـــتقطاب شـــــریحة معتبرة من الأفراد ح

  تحسین نوعیة الخدمات المالیة التقلیدیة.

 : مزایا التكنولوجیا المالیةثانیا

 الدفع الفور مع خیارات الدفع. .1

 رفع كفاءة عملیات الدفع. .2

 سهولة تحصیل الإیرادات. .3

 المستفید). -تیسیر الخدمات للطرفین (المقدم .4

 للأفراد وأصحاب المؤسسات الصغیرة والمتوسطة.تسهیل وتنویع فرص الحصول على التمویل  .5

 رفع كفاءة أداء البنوك والعمل على مواكبة التطور التكنولوجي. .6

 تعزیز الشمول المالي. .7

 نمو التجارة الالكترونیة. .8

  6استقرار القطاع المالي. .9

  الشمول المالي تعریفالمحور الثاني: 

التي أبـانـت عیوب النظام المالي، حیث  2008برزت أهمیـة الشــــــــــــــمول المـالي من خلال الأزمـة المـالیـة       

أصــــــــبح جل اهتمام المؤســــــــســــــــات المالیة الدولیة والبنوك المركزیة والمؤســــــــســــــــات النقدیة بحث ســــــــبل وضــــــــع 

وقت الحاضر ي الاستراتیجیات فعالة لنشر وتعزیز الشمول المالي، حیث أنه على الرغم من التطور الحاصل ف

إلا أننا نجد أكثر من نصــف البالغین على مســتوى العالم مســتبعدین من الخدمات المالیة خاصــة الدول الفقیرة 

ومن بینها المنطقة العربیة باســـــــــتثناء بعض الدول العربیة التي حققت مســـــــــتویات مقبولة في تعمیم الخدمات، 

ل المنتجات والخدمات المالیة لأكبر شــــــریحة من أفراد وبالتالي تتجلى أهمیة الشــــــمول المالي في تعمیم وصــــــو 

  .المجتمع خاصة فئة الدخل المنخفض وبأقل تكلفة لرفع مستوى المعیشة ودعم التنمیة المستدامة
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  وتعریف الشمول المالينشأة أولا: 

مع خاصة المجتیهدف الشمول المالي إلى تعمیم ونشر الخدمات المالیة والمصرفیة لفئة واسعة من أفراد        

 .ذوي الدخل المحدود وفیما یلي توضیح لنشأة ومفهوم الشمول المالي

  

  أولا: نشأة وتطور الشمول المالي .1

 فئات عضب تواجهها التي بالصعوبات المتعلقة الدراسات من العدید ظهرت الماضي القرن تسعینات في      

 مصــــطلح اســــتخدم 1999 عام وفي، المصــــرفیة وغیر المصــــرفیة المالیة الخدمات إلى الوصــــول في المجتمع

 جدروت المتوفرة، المالیة الخدمات إلى الأفراد وصــول محددات لوصــف أوســع بشــكل مرة لأول المالي الشــمول

 بسبب لمالیةا والخدمات المنتجات استخدام وراء السعي عن الاختیاري التخلي بین التفریق ضرورة إلى الإشارة

 أو توفرها دمع بسـبب واسـتخدامها إلیها الوصــول صــعوبة وبین عقائدیة أو ثقافیة ولأســباب إلیها الحاجة انعدام

  .امتلاكها على القدرة

ینحصر اهتمام المعنیین بالشمول المالي في استهداف من تم إقصائهم بشكل قصري وإیجاد السبل الكفیلة 

  أنفسهم.للتغلب على أسباب وعوامل الإقصاء، ولا یهتم بمن اختاروا إقصاء 

، بحیث امتثلت الحكومات 2008ازداد الاهتمام الدولي بالشمول المالي عقب الأزمة المالیة العالمیة عام 

المختلفة بتحقیق الشمول المالي من خلال تنفیذ سیاسات تهدف إلى تعزیز وتسهیل وصول كافة فئات المجتمع 

ت مجموعة العشرین هدف الشمول المالي أحد إلى خدمات مالیة متنوعة ومبتكرة وبتكلفة منخفضة، وقد اعتبر 

المحاور الرئیسیة في أجندة التنمیة الاقتصادیة والمالیة، أما البنك الدولي اعتبره ركیزة أساسیة في محاربة الفقر 

اطلقت مجموعة البنك الدولي البرنامج العالمي للاستفادة من روح الابتكار  2013وتعزیز الرخاء وعلیه في عام 

  تعمیم الخدمات المالیة على التركیز على أنظمة الدفع ومدفوعات التجزئة المبتكرة.من خلال 

لقد عمدت العدید من الحكومات على إصـــــــدار ســـــــیاســـــــات وتشـــــــریعات تتناســـــــب مع المخاطر المتعلقة       

یة، لشـــــرافیة المســـــؤولة عن حمایة حقوق مســـــتهلكي الخدمات المالابالخدمات المالیة المبتكرة، وحددت الجهة ا

وهناك عدة دول قامت بتطویر وتنفیذ اسـتراتیجیات وطنیة للشمول المالي في العالم، وأوائل هذه الدول المملكة 

وســــــــــــــعـت عـدیـد الـدول في العـالم الثـالـث والمتقـدم في انتهاج نهجهم بعد انتهاء  )2003(المتحـدة ومـالیزیـا عـام 

  7الأزمة المالیة العالمیة.

  ثانیا: تعریف الشمول المالي
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حیث كان هدفا مشتركا للعدید من الحكومات  2000بدا الاهتمام بمفهوم الشمول المالي منذ أوائل عام 

والبنوك المركزیة للدول النامیة، حیث تم تعریفه في أوائل ظهوره على أنه عملیة تقدیم الخدمات المالیة إلى 

  . 8الفئات ذات الدخل المنخفض في المجتمع بتكلفة معقولة

  ق النقد العربي:تعریف صندو -

یقصد بالشمول المالي أن یتاح لكل فرد من أفراد المجتمع امكانیة الحصول على جمیع الخدمات المالیة 

التي تلبي احتیاجاته بسهولة ویسر وبأسعار میسورة من خلال قنوات رسمیة تتسم بالمسؤولیة والاستدامة، ومن 

الادخار، الاقتراض، التأمین، وبالتالي یركز الشمول بین هذه الخدمات المالیة مثلا خدمات فتح الحسابات 

  . 9المالي على إزالة العقبات التي قد تمنع الأفراد من الحصول على الخدمات المالیة

  :)INFE(والشبكة الدولیة للتثقیف المالي  )DECO(تعریف منظمة التعاون والتنمیة الاقتصادیة  -

خلالها تعزیز الوصول إلى مجموعة واسعة من الخدمات الشمول المالي هو العملیة التي یتم من 

والمنتجات المالیة والرسمیة والخاضعة للرقابة في الوقت والسعر المعقولین وبالشكل الكافي، وتوسیع استخدام 

هذه الخدمات والمنتجات من قبل شرائح المجتمع المختلفة، من خلال تطبیق مناهج مختلفة تشمل النوعیة 

  10ي وذلك بهدف تعزیز الرفاه المالي والاندماج الاجتماعي والاقتصادي.والتثقیف المال

نســـــتنتج مما ســــــبق أن كل التعاریف تصـــــب في هدف واحد وهو تســــــهیل وصــــــول الخدمات والمنتجات ومنه  

  .ویسر وبأسعار معقولةوعقلانیة المالیة لشرائح المجتمع بسهولة 

  أهمیة وأهداف الشمول الماليثالثا: 

تعزیز الشمول المالي والوصول للخدمات المالیة ینعكس إیجابا على البیئة الاقتصادیة والاجتماعیة إن أهمیة 

  من خلال تخفیض الاستبعاد المالي.

  أهمیة الشمول المالي .1

تعزیز جهود التنمیة الاقتصادیة: أثبتت العدید من الدراسات التطبیقیة التي أجرتها مجموعة البنك الدولي  أ.

علاقة طردیة بین مستویات الشمول المالي ومستویات النمو الاقتصادي كما یرتبط انتشار واستخدام وجود 

 ؛تفاع مستویات العدالة الاجتماعیةالخدمات المالیة بار 

تعزیز قدرة الأفراد على الاندماج والمساهمة في بناء مجتمعاتهم: أثبتت الدراسات التي تبحث في فائدة  ب.

ول المالي على مستوى الأفراد أن تحسین قدرتهم على استخدام النظام المالي یعزز من توسیع انتشار الشم

قدراتهم على ریادة الأعمال ورفع مستوى التعلیم الفني والتقني في مجال تخصصاتهم العملیة وبالتالي رفع القدرة 

 ؛دمات المرتبطة بالتقلبات المالیةعلى إدارة المخاطر المالیة وامتصاص الص
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عزیز استقرار النظام المالي: إن إقبال الأفراد على الخدمات المالیة المقدمة من طرف النظام المالي الرسمي ت ج.

یؤدي إلى تنویع محفظة الودائع لدى المصارف والمؤسسات المالیة یعمل على تخفیض مستویات التركیز وتقلیل 

عین الكبار هم أول المنسحبین من النظام المخاطر مما یعزز من استقرار النظام الاقتصادي، حیث أن المود

المالي الرسمي عند حدوث أي طارئ والعكس صحیح لدى المودعین الصغار، حیث أظهر دراسة للبنك الدولي 

 11؛الي أقل عرضة للتقلباتأن الدول ذات مستویات عالیة من الشمول الم

الإلكترونیة وزیادة معدلات استخدامها النظام المالي: عن طریق توسیع انتشار الخدمات المالیة  متابعة د.

لجذب المزید من الزبائن، خاصة فیما یتعلق بالمدفوعات التي یستفید منها كل من المرسل والمستقبل والمؤسسات 

المالیة التي تقدم هذه الخدمات بسرعة وبأقل تكلفة، وبالتالي تحسین قدرة النظام المالي على متابعة حركة 

 ؛من مستخدمي النظام المالي الرسميقلیل مستویات الجرائم المالیة واستقطاب المزید الأموال ومراقبتها لت

تحقیق أهداف التنمیة المستدامة: عن طریق توفیر مجموعة من الخدمات المالیة للشركات متناهیة الصغر  ه.

دي محدو والصغیرة والمتوسطة مما یساهم في خلق المزید من فرص العمل للشباب العاطلین عن العمل و 

 12.الدخل

  أهداف الشمول المالي .2

نشهد في الآونة الأخیرة تنامي اهتمام العالم بتوسیع نطاق الشمول المالي من طرف المؤسسات والهیئات 

المالیة العالمیة من أجل تظافر الجهود من الوصول إلى نظام مالي شامل الفقراء ومحدودي الدخل وذلك من 

  خلال ما یلي:

القدرات المالیة لدى شرائح المجتمع المستهدفة من خلال تنمیة الثقافة والمعرفة لدى النساء زیادة نسبة  أ.

یر غوالشباب العاطلین عن العمل وتعزیز ثقتهم بمزودي الخدمات المالیة في القطاع المالي المصرفي و 

 ؛المصرفي

اصة خ التمویل والاستفادة منها تعزیز وصول كافة شرائح المجتمع إلى الخدمات والمنتجات المالیة ومصادر ب.

 ؛في المناطق الریفیة والمهمشة

توعیة وتثقیف مستهلكي الخدمات والمنتجات المالیة وزیادة معرفتهم بالحقوق والواجبات المترتبة علیهم عند  ج.

  ؛13استخدام تلك الخدمات والمنتجات

 ؛المحدود والمنخفضیشمل ذوي الدخل توسیع أنشطة النظام المالي النظامي أو الرسمي ل د.

تحسین الوضع المالي ومستوى المعیشة للأفراد من خلال مشاركتهم في الأنشطة الاقتصادیة عن طریق  ه.

 ؛مویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطةتسهیل ت
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 ؛تقلیل حجم الوسطاء والوكلاء المالیین وتقدیم الخدمات بصورة مباشرة و.

استمراریة تقدیم الخدمات وتحسین مناخ الاستثمار والمنافسة لتنویع الاستدامة المالیة للمؤسسات وضمان  ي.

  14الخیارات أمام الزبائن.

 بحرینالخلیج تجربة -لدعم التكنولوجیا المالیة وتعزیز الشمول المالي توجهات البحرینالمحور الثالث: 

 -للتكنولوجیا المالیة

قوة التشــــــریعات والقوانین المنظمة للعمل المصــــــرفي، وكذا تهیئة البنیة التحتیة للاســــــتثمار في قطاع  إن      

صدر أ على مستوى العالم في هذا المجال كبیرة لمواكبة التطور الحاصلالجادة و الرغبة والالتكنولوجیا المالیة، 

خصــصــة في مجال التكنولوجیا المالیة قرارا بإنشــاء وحدة مت 2017مجلس إدارة مصــرف البحرین المركزي ســنة 

والابتكار، بالإضــافة إلى إعداد مبادرة تؤســس لبیئة رقابیة جدیدة وكذلك تضــمن تصــورا لخارطة طریق القطاع 

تســـاعد على فهم توجهات المملكة وكیفیة تحقیق الأهداف المســـطرة، وفیما یلي توضـــیح لهذه  2020حتى عام 

  15الآلیات.

 ميتعزیز مكانته كمركز مالي إقلی المركزي سلسلة من الإجراءات الهادفة إلىوقد أعلن مصرف البحرین 

والتي تتضمن تقدیم تعلیمات خاصة بالبیئة التجریبیة الرقابیة، وذلك لتسهیل تطبیق مبادرات الخدمات المالیة 

  techFin.16المبتكرة 

  إنشاء مراكز وشركات للتكنولوجیا المالیةأولا: 

الابتكارات في مجال التكنولوجیا المالیة ولتحسین الخدمات المالیة المختلفة قامت من أجل تسریع تطویر 

  .البحرین بإنشاء مركز متخصص وشركة بنفث
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  خلیج البحرین للتكنولوجیا المالیة: .1

بیتا ایقع خلیج البحرین للتكنولوجیا المالیة المركز الرائد للتكنولوجیا المالیة في الشرق الأوسط في مبنى أرك

في مملكة البحرین ویوفر المركز حاضنات لدعم التكنولوجیا المالیة الذكیة والقابلة للتطویر والتأثیر على الأسواق 

سائحي، ( من خلال مختبرات الابتكار وبرامج التسریع والأنشطة المنسقة والفرص التعلیمیة والمنصات التعاونیة

  .)102، صفحة 2018

، ویعتبر أكبر مركز للتكنولوجیا المالیة في 2018تم تأسیس خلیج البحرین للتكنولوجیا المالیة في فیفري 

الشرق الاوسط وشمال إفریقیا، سیتیح الفرصة لتطویر وتسریع شركات التكنولوجیا المالیة، حیث یقوم تحالف 

ما فیها لمالیة في العدید من منصات التكنولوجیا المالیة بالتكنولوجیا المالیة بدمج خلیج البحرین للتكنولوجیا ا

، وتكنولوجیا التأمین، والتكنولوجیا التنظیمیة وغیرها، مما یسمح Block chainمنصات سلاسل الكتل الرقمیة 

بتطویر الخدمات المالیة وتقلیص فترة للوصول إلى الأسواق بالإضافة إلى تقلیل تكالیف تكنولوجیا المعلومات 

  .)15، صفحة 2020(شارفي،  كل كبیربش

خلیج البحرین للتكنولوجیا المالیة شریك مع الهیئات الحكومیة والمؤسسات المالیة والشركات الاستشاریة 

یكون لوالجامعات والجمعیات ووكالات الإعلام ورأس المال الاستثماري وشركات التكنولوجیا المالیة الناشئة 

، صفحة 2018(سائحي،  بذلك مجموعة كاملة من المشاركین في السوق المالیة وأصحاب المصلحة معا

103(.  

  تحدیات وإنجازات خلیج البحرین:.2

 مساهمة السیدات في تأمین الشركات:  -أ

مملكة البحرین ضمن العشر  2019لعام صنف التقریر العالمي لبیئة الشركات الناشئة  2019في جوان 

  دول الأولى على مستوى العالم في نسبة رائدات الأعمال المساهمات في تأسیس الشركات الناشئة.

متفوقة بذلك على مراكز دولیة  %18بلغت نسبة الشركات الناشئة التي أسستها النساء في البحرین 

وم" بالتعاون مع المؤتمر العالمي لریادة الأعمال تعد للشركات الناشئة، وحسب تقریر مؤسسة "ستارت أب جین

بیئات داعمة في مجال التكنولوجیا المالیة الواجب مراقبتها في أروبا والشرق الأوسط،  10البحرین من بین أبرز 

  كما أدرجت البحرین بحسب التقریر ضمن أبرز بیئة عالمیا في الكفاءات المؤهلة .

 ةولوجیا المالیالعربیة في التكن الریادة -ب 

 1824یشهد قطاع التكنولوجیا المالیة نموا متسارعا على الصعید العالمي، فقد نجحت البحرین في جذب 

، بحسب تقریر منظومة 2017ملیار دولار من استثمارات رأس المال عام  14.2ستثماریة بقیة اصفقة 
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أنه من المتوقع أن یصل عدد الشركات الناشئة ویشیر التقریر إلى  2018التكنولوجیا المالیة في البحرین لعام 

شركة بحلول عام  250في مجال التكنولوجیا المالیة في منطقة الشرق الأوسط وشمال إفریقیا وحدها إلى نحو

2020.  

بعد إصدار وتطبیق قوانین  Fin techومن جهتها واصلت البحرین تحفیز النمو في التكنولوجیا المالیة 

  مح للمقترضین توسیع وتحدیث عروضهم الرقمیة.جدیدة من شأنها أن تس

وفي آذار (مارس) الفارط أصدر بنك البحرین المركزي توجیهاته بشأن المشورة المالیة الرقمیة، مما مهد 

الطریق لتوفیر خدمات الاستشارات المالیة الآلیة لبنوك البلاد، وشركات الاستثمار والتكنولوجیا، وقد تم وضع 

بعد التشاور مع أصحاب المصلحة بشأن إنشاء إطار ترخیص للمشورة المالیة الرقمیة، وترتكز  القواعد والقوانین

القواعد الجدیدة على توفیر الضمانات والضوابط التي تحكم استخدام الخوارزمیات أو الذكاء الاصطناعي 

-633، الصفحات 2019(یاحي،  المتضمنة في برامج الحاسوب المستخدمة في الأدوات الاستثماریة الرقمیة

639(.  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الخاتمه

مراتــب متقــدمــة نحو تبني تكنولوجیــا منهــا الخلیجیــة  العــالم وخــاصـــــــــــــــة قتصـــــــــــــــادیــاتمعظم إلقــد أحرزت      

المعلومات والاتصـال بتصدرها قائمة الدول العربیة ضمن مؤشر الجاهزیة الرقمیة، وتعتبر مملكة البحرین من 
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، فقد أضــــاف مصــــرف البحرین المركزي إلى هیكله والشــــمول الماليالدول الرائدة في مجال التكنولوجیا المالیة 

مالیة وإدارة تقنیة المعلومات كدلیل على اهتمامه بوضـــــــع الســـــــیاســـــــات التنظیمیة التنظیمي وحدة التكنولوجیا ال

الكفیلة بدعم بیئة التكنولوجیا المالیة وتعزیز الاســــــــــتقرار المالي، الأمر الذي یســــــــــمح للمبتكرین ورواد الأعمال 

تكنولوجیا المالیة للاختبار أفكارهم الجدیدة ومن ثم تأسیس الشركات ذات العلاقة التي یحتضنها خلیج البحرین 

  .وهو أكبر مركز متخصص في الشرق الأوسط وشمال إفریقیا

  :أ.النتائج

تعتبر التكنولوجیا المالیة أداة فعالة لتعزیز الشمول المالي من خلال اتاحة الخدمات والمنتجات المالیة  -

 لكافة فئات المجتمع.

ز متخصص التي حققتها البحرین فهو أكبر مرك یعتبر خلیج البحرین للتكنولوجیا المالیة أحد أهم الانجازات -

 في التكنولوجیا المالیة في الدول العربیة.

 انشاء وحدة متخصصة في مجال التكنولوجیا المالیة والابتكار للمساهمة في الأبحاث والابتكار. -

متوافق وهو أول نظام في العالم للتمویل الجماعي ال  algo bahrainاطلاق اتحاد المصارف ألكو البحرین -

مع أحكام الشریعة الإسلامیة یعمل على تجهیز البنوك الإسلامیة العربیة للنقلة النوعیة القادمة نتیجة 

 اكتساح ابتكارات التكنولوجیا المالیة.

انتشار وتوسع الشركات الناشئة في مجال الخدمات المالیة یؤسس لاختفاء تصنیفات البنوك بحیث تصبح  -

 عبر العالم. بنوك شاملة أو بنوك قطاعیة

 أصبحت مملكة البحرین قبلة الشركات المتخصصة العالمیة والرأسمال المخاطر. -

  ب.التوصیات:

 ضرورة التركیز على محو الأمیة المالیة في الدول العربیة. -

 العمل على تعزیز ثقة العملاء في المصارف مع ضرورة تنویع التمویل "مصارف تقلیدیة وصیرفة اسلامیة". -

اج بین البنوك أو عقد شراكة مع الشركات الناشئة المتخصصة في مجال التكنولوجیا المالیة ضرورة الاندم -

 للتصدي للمنافسة الشرسة.

تجربة مملكة البحرین  تجربة رائدة في مجال التكنولوجیا المالیة والشمول المالي خاصة الشركة المتخصصة  -

دیر مع أحكام الشریعة الإسلامیة تعتبر أنموذجا جفي بحث وتطویر منتجات التكنولوجیا المالیة المتوافقة 

 أن یحتذى به.
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تعتبر العملات الرقمیة اضافة هامة لمنتجات التكنولوجیا المالیة اذ تساهم في تسهیل وتسریع المعاملات  -

  المالیة، وعلیه وجب على الجزائر تبني التعامل بها. 
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