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 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 

 جامعة محمد بوضياف بالمسيلة 

 مخبر المهارات الحياتية

 الملتقى الوطني الرابع :واقع و آفاق إصلاح المنظومة التربوية 

 دسمبر -05-06

 عتيقة بابش. -بوبعاية  يمينة الاسم واللقّب:

 .في علوم التربية دكتوراهطالبة  -:  طالبة دكتوراه في علم النفسالدرجة العلمية

  أستاذ مؤقت. -أستاذ مؤقت الرتبة :
 المسيلة -المسيلة  الجامعة:

 .0666432496 -0658748016 هاتف:ال

 aminaboubaya@yahoo.fr- atika.babeche@yahoo.fr البريد الالكتروني:

رؤيه مستقبلية لإصلاح المنظومة التربوية في ظل التحديات  السادس : محور المداخلة:

 الراهنه

مستحدثات تكنولوجيا التعليم في التعليم الجامعي بين الواقع والتحديات   عنوان المداخلة:

 .الراهنة

 ملخّص المداخلة:

إن التحدددال الحقيقدددي الددد ل  وال دددا كدددن دو  العدددالم اضن ةدددو الدددا و  إلددد    دددار  

المتقامددة  بعددا أن أ ددبحت العامددن الحاسددم فددي  قددام اشمددم وال ددعو   و ددملت التكنولوليددا 

 طبيقا  ا كن منا ي الحيدا    تد  أ دبحت مدض ال دروراج فدي لميدلا المهداتج ش  دا  قدوم 
عل  الهملا بيض العلدم والتطبيدو و وفيدلإ اابداام المعرفدي فدي مهداتج ملاتلفدة  تسديما فدي 

يم أكثر مض مهرد أل ز  وأدواج مستلاامة في التعليم  ف ي المها  التعليمي  فتكنولوليا التعل

 طريقة من هية  قوم أساسا عل   طبيو المعرفة عل  أسس علمية.
إن  كنولوليددا التعلدديم يمكددض أن  حقددو  عليمددا أكثددر فعاليددة فددي  ملاتلددلإ أطددوار التعلدديم 

 و ا ة التعليم الهامعي   مض  لن ة ه المعطياج  طرح التساؤتج التالية:

 ما تكنولوجيا التعليم وما أهمية استخدامها في التعليم الجامعي ؟-

التعلاايم الجااامعي و مااا هااي خواموااها ؟و مااا  فاايمااا هااي مسااتحدثات تكنولوجيااا  -

 ؟ية  معيقات استخدامها في الجامعة الجزامر

 التعليم الهامعي .  كنولوليا التعليم  مستحاثاج التكنولوليا الكلمات المفتاحية : 

 

 : تمهيد

إن التحال الحقيقي ال ل  وال ا كن دو  العالم اضن ةو الا و  إل    ار  
التكنولوليا المتقامة   بعا أن أ بحت العامن الحاسم في  قام اشمم وال عو   و ملت 

 طبيقا  ا كن منا ي الحيا    ت  أ بحت مض ال روراج في لميلا المهاتج ش  ا  قوم 

و وفيلإ ااباام المعرفي في مهاتج ملاتلفة  تسيما في  عل  الهملا بيض العلم والتطبيو
المها  التعليمي  فتكنولوليا التعليم أكثر مض مهرد أل ز  وأدواج مستلاامة في التعليم  ف ي 

 طريقة من هية  قوم أساسا عل   طبيو المعرفة عل  أسس علمية.

وار التعليم إن  كنولوليا التعليم  حقو أكثر كما  حقو  علم فعا  في ملاتللإ أط
و ا ة التعليم الهامعي  ومض  لا  ة ا البحث سوف  تعرف عل  مف وم  كنولوليا التعليم 

 وأةميت ا في التعليم الهامعي ومهات  ا ومستحاثا  ا .

mailto:aminaboubaya@yahoo.fr-
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 ماهية تكنولوجيا التعليم -أولا: 

 :Technologyمف وم التكنولوليا  –1
ل  إوالتي عربت  (Technology) ي ير محما محمود أن المعن  اللغة بكلمة  كنولوليا

مة اللا ينية و عني فنا أو م ار   والكل " Techneكلمة  قنياج ا تقت مض الكلمة اليو ا ية 

Texere  و عني  ركيبا أو  سها  والكلمةLogos  عني علما  
كن  ار  ب الم أو دراستا  ومنا فإن كلمة  قنياج  عني علم الم ار  أو علم الفنون  أل دراسة

 (13  2002)محما محمود الحيلة       منطقي لتأدية وضيفة محاد .

 كلمة  كنولوليا  عني معالهة فض معالهة منظمة. 1967و سب ذكر روا ترل
 إن ل  ا المف وم ثلاث معا ي أو إن كن معن  يف م مض النص ال ل ورد فيا :

  لن ظمة شمعرفة منالتقنياج كعملياج :و عني التطبيو النظامي للمعرفة العلمية أو أل

 م ماج 

 أو أغراض عملية.

 :لمعرفة و عني اشدواج أو اشل ز  والمواد النا هة عض  طبيو ا التقنياج كمنتهاج

 العملية.

 :ج لعملياا ستعمن ب  ا المعن  عناما ي ير النص إل   التقنياج كعملياج وكنوا ج معا

ف  ا  صاتجمتنا عض  زم ات ومنتها  ا  فالقو  أن التقنياج  زيا ب كن مستمر مض معلو

 عناماي ير إل  عملياج اتكت اف وات ترام واشل ز  والمواد النا هة عض ذلك. و
نياج   فتقالنص إل  أن العملياج متلازمة ملا المنتهاج فإ  ا  عني ب لك  فاعل ما معا

                  .نالعم الحاسو   هملا بيض اشل ز  والبرامج والم كلاج التي  والا المتعلم وأسلو 

 (5، 2008)إحسان بن محمد، 
ي  تيهة لتقام الصناع 20 سب محسض علي ف ر مف وم التكنولوليا في القرن ا 

 في مهاتج ملاتلفة. وا طلا ا عرفت التكنولوليا عا   عريفاج من ا. والتقني

 (123، 1999)عبد الله عمر، 

 لن مة مض أبأ  ا التطبيو النظامي للمعرفة العلمية  أو أية معرفة منظجيلبريث  عرف ا

 جيلبرث :أغراض علمية.وال كن التالي يبيض ملاطط بعا 

 

 (: مخطط التكنولوجيا بعد جيلبرث01الشكل رقم )

 

 
 

 

 
 

 
 

 

تطبيق هيكل من 

العلوم والمعرفة 

 المنظم

 

 التكنولوجيا

 

 أهدافتحقيق 

 عملية للمجتمع

 

استخدام موارد 

 بشرية وغير بشرية

 

بمنهجية أسلوب 

 منظم
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 تلاطيط اء الوعرفت بأ  ا العلم ال ل ي تم بتحسيض اشداء والممارسة  والصياغة في أثن

 للعمن.

 ة كفاي كما عرفت أ  ا التنظيم الفعا  للابر  اا سان مض  لا  وسائن منطقية ذواج

 عالية  و وليا القوى الكامنة في البيئة المحيطة بنا للاستفاد  من ا 

 .(21، 2008)محسن علي عطية، في الربح المادل

وذلك  لحيا المقصود بالتكنولوليا ةي التطبيو العلمي للنظرياج المعرفية في مهاتج ا
 ( 124، 1999)عبد الله عمر،  .بقصا اتستفاد  من ا واستثمارةا

ج مهاتمض  لا  ما قام مض  عريفاج يمكض استلالاص أن للتكنولوليا ماا ن ملاتلفة و

عينة  اض معايا  يتعلو كن مها  من ا بنوم الممارسة واشداء والن اط في سبين  حقيو أغر
 علمية كا ت أو مادية.

 تكنولوجيا التعليم:مفهوم  -2-

 اةتم عاد مض الملاتصيض بتعريلإ  كنولوليا التعليم   كر من ا ما يلي :

 :واا تاجةي  ظام  عليمي متكامن يت مض عملياج ات تيار تعريف ساتيرش 

 واتستلااام لهوا ب النظام الملاتلفة.

 :مستوىبةي  طبيو المعرفة باستلااام التكنولوليا ب اف اتر قاء تعريف شادويك 

 ( 11-10، 1999)الغريب زاهر واقبال بهبهاني، التعليم.

 : من ةي عملية مركبة متكاملةتعريف جمعية الاتوال التربوية والتكنولوجية   

تبلا لتي  ااش لااص العامليض في ا وأساليب العمن  اشفكار واشدواج والتنظيماج 

إدار  وه ا ويم  تائفي  حلين الم كلاج  و لاطيط الحلو  المناسبة ل ا و نفي ةا و ق
 لميلا العملياج المتصلة بحلو  ة ه الم كلاج  وذلك 

   ة هفي المواقلإ التي يكون في ا التعليم ةادف ويمكض التحكم فيا و أ    لو

ا مض مسبق الم كلاج  كن مكو اج النظام التعليمي التي يتم بناؤةا و حايا إطارةا
 يس.ي  كن أ ظمة كاملة لتار يث التصميم واتستلااام وات تيار و هميع ا ف

 

 

 

قة بيض ( يوضح العلا2وقا  م  حايا مهاتج  كنولوليا التعليم في  موذج ال كن )
 :نا ر الملاتلفة ومتمثلة في ما يليالع

 (مجالات تكنولوجيا التعليم2الشكل )
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وي ير محما محمود الحيلة أن  كنولوليا التعليم ةي عملية متكاملة  قوم عل   طبيو ةيكن 

مض العلوم والمعرفة عض التعلم اا سا ي  واستلااام مصادر  علم ب رية وغير ب رية  ؤكا 
  اط المتعلم وفرديتا  بمن هية أسلو  المنظوماج لتحقيو اشةااف التعليمية والتو ن لتعلم 

، 2002)محمود محمد الحيلة، ( يوضح ملاطط لتكنولوليا التعليم. 3لية وال كن )أكثر فعا

19 ) 

 أهمية استخدام تكنولوجيا التعليم في التدريس الجامعي :-3 .

 ام ا فيستلااإن قناعة مارسي الهامعاج باستلااام  كنولوليا التعليم  و  كين ا هاةاج  حو ا

 لتربول.اان ابعا إقنام المارسيض بأةميت ا في الميالتاريس الهامعي  ت يمكض أن يأ ي إت 
ا اةم فيمن  سأو كنولوليا التعليم بأل ز  ا وأدوا  ا الحايثة إذا ما أ سض استلااام ا يمكض 

 يلي :

 ج  علاما حرير المارس الهامعي مض اشعما  الرو ينية كالترقيم والتصحيح ور ا ال

يط التفكير والمساةمة في التلاطمما يسمح بالتفرغ للمساعا الطلبة عل   علم 

 لن اطا  م.

 لإ المساةمة في  أكيا أةمية اللابر  الحسية المبا ر   ووضلا الطلا  في مواق

  حفزةم عل  التفكير واستلااام الحواس في  فس الوقت

 لك مض يتم ذ عزيز التفاعن الصفي  والتحفيز عل  زياد  الم اركة اتيهابية للطلا  و

 ام الوسائن التقنية  و نويلا أساليب التاريس. لا  التنويلا في استلاا

   الية م التاستثار  اةتمام الطلا  وإ بام  الا  م للتعلم و ن يط دافعيت م ورغبا

لفرص اللاستزاد  مض المعرفة مما يس ن م مة المارس الهامعي ويساعاه في   يئة 

 والمواقلإ المناسبة ا ااث التعلم.

 لة فتر  ا تفاف الطلبة بالمعلوماج. رسيخ و عميو ماد  التاريس وإطا 

 .ا تصار وقت ول ا المارس دا ن قنا  التاريس 
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 هيلا المارس عل   بني مواقلإ  اريسية لايا   بعاه عض الهمود والتقليا   

-9، )نرجس عبد القادر، دون سنة و قربا مض روح العصر ومساير  التطور التكنولولي.

10 ) 

 ( 28-24، 2004)كامل عبد الحميد زيتون،   :مكونات مجال تكنولوجيا التعليم -4

 ( مكونات مجال تكنولوجيا التعليم3الشكل )

 

 
 

 

 ثانيا: مستحدثات تكنولوجيا التعليم :

ليتي م عمفي ة ا ااطار  هار اا ار  إل  أن دور  كنولوليا التعليم لم يقلإ عنا  ا دع
ليم علم و ع اليب ذلك إل  استحاث ا أسالتعليم والتعلم بأ ماط ا التقلياية المعتاد   بن  عاى 

 عايا   عرض ا كما يلي :

 أساليب التعليم والتعليم الفردي : -1

 التعليم المبرمج: -1-1

ليم  سب ماةر إسماعين و لاح الايض محمود يعرف التعليم المبرمج بأ ا  وم مض التع
عليمي  امها  وبر المن ودال ا ي ال ل يعمن فيا ملا المعلم لقياد  المتعلم و وليا سلوكا ت هاه 

 أعاج فيا الماد  إعاادا  ا ا وعرضت مض  لا  كتا  مبرمج أو آلة  عليمية.

من هية لستنادا ا ا  إذا فالتعليم المبرمج ةو  قنية محاد    اف إل   قايم التعليم للمتعلم وقارا
و تبلا  لي ضمقننة وقا  ستلاام وسائن مطبوعة  أو آتج  عليمية بسيطة  أو أل ز  الحاسب ا

 أ ا أساليب التعليم والتعلم الفردل.

النظرية 

و 

التطبيق 

التصميم -1

التطوير-2

الادارة -4الاستخدام-3

التقويم-5
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 (174-173، 2005)ماهر اسماعيل صبري وصلاح الدين محمد، 

 مزايا التعليم المبرمج :-1-2

 مض مزايا وايهابياج ة ا النوم مض التعليم :

 * الاقة المتناةية في  حايا اشةااف.

 لنهاحالاطأ وزياد   سبة *  قسيم العمن إل   طواج  غير  يؤدل إل   قلين فرص ال
ياد  *  صو  المتعلم عل   عزيز دا لي يؤدل إل   أكيا اتستهاباج الصحيحة وز

 الاافعية إل  التعلم.

 * يمكض المتعلم أن يتعلم وفو قارا ا اللاا ة وإمكا يتا ال ا ية.
 * يمكض المتعلم مض الو و  إل   ا كبير مض اا قان.

 التعليم المبرمج: سلبيات -1-3

 ت يصلح لهميلا الموضوعاج التعليمية. *
 * ت يحقو اشةااف الولاا ية  يث يركز عل  اشةااف المعرفية.

 .* مكللإ ماديا  صو ا إذا اعتما  ا با عل  اضتج التعليمة وأل ز  العرض
 * يتطلب كفاء  عالية ممض يقوم بإعااد البرامج.

 التعليم والتعلم بالموديلات: -2

يطلو غر  وكلمة ا هليزية معناةا بالعربية مقرر ومصغر أو و ا   عليمية مصكلمة المايو  
ة متكامل يميةعلي ا أي ا مصطلح الحقائب التعليمية أو الرمز التعليمية وعموما ةو و ا   عل

عة المتنو يميةذا يا  تيح للمتعلم التعلم ب كن فردل ذا ي مض  لا  مهموعة مض اش  طة التعل

 قويم  تائج  علما ذا يا.و سمح للمتعلم بت

 ( 189، 2005)ماهر اسماعيل صبري، وصلاح الدين محمد، 

 (4يتم  صميم الموديلاج وفقا لما ن النظم في ثلاث  طواج موضحة في ال كن)

 ( مراحل توميم المديولات.5الشكل )

 

 

المخرجات 

مرحلة التقويم 

العمليات 

مرحلة التركيب 

المدخلات 

مرحلة التحليل 

تقويم مبدئي -

تقويم مرحلي ذاتي -

تقويم نهائي -

تقويم تحصيلي  -

.تحديد الانشطة و الوسائل -

.تحديد الاسترتيجيات -

.الاهداف العامة --

.تحليل خصائص المتعلم -

تحديد الخصائص العامة -
.المشتركة 

تحليل المحتوى -

.تحديد الأهداف السلوكية -



6 

 

 

 

 التعليم والتعليم بالحاسوب :-3

يمثن  أ واعا و نوعت برامها إذلقا ا ت ر الحاسب اضلي ا ت ارا كبيرا  وكثرج 

وعا مض  و ا كأ اث  ور اضتج التعليمية المتطور  فإن التعليم والتعلم بالحاسو  ت يعاو 

ا مض ما ي ملبنظم أ وام التعليم البر امهي ال ل وسبو أن أ ر ا إليا  يتبلا ة ا النوم أسلو  ال
ب ياج  عليمية إل  لا ما لاج وعملياج وملارلاج  ويتطلب إل   اعتماد عل  البرمه

 أل ز  الحاسو  بمكو ا  ا وملحقا  ا المتعارف علي ا.

 (193، 2005صبري وصلاح الدين محمد،  إسماعيل)ماهر 

 :ميزات الحاسوب لتعليم 

 للحاسو  ميزاج كثير  لتعليم ويمكض  حاياةا كاض ي:

 * يساعا عل   فريا التعليم.

لم يوفره مض فرص للتفاعن بيض المتع* يهعن الطالب ايهابيا   طا مض  لا  ما 
 واله از.

 .* يزود المتعلم بتغ ية رالعة  الة استهابتا للموقلإ أو للو ا  التعليمية

ا صنيف * يمتاز باقة عالية في العملياج التي يؤدي ا و ا ة ما يتعلو ببيا اج و 
 ومعالهت ا.

لكتب التي  عهز ا* يعا الحاسو  أف ن وسيلة لموال ة الكم ال ائن مض المعلوماج 

 المهلااج عض ا توائ ا.
ة االاب ير في* إثار  دافعية المتعلم  حو التعلم مض  لا  إ ا ة الفر ة للمتعلم للتفك

 والتعزيز الفورل.

 *  قليص الفروق الفورية بيض المتعلميض.
 *  وفير اله ا والوقت للمعلم والمتعلم.

رو ر وزبن وببناه أمباأ التعلم باا قان ال ل  *  مكيض المتعلم مض إ قان التعلم أل  حقيو 

 وسكينر.
قة * يعالج عنصر القلو واللاهن واللاوف لاى بعض الطلبة ال ل قا يتسبب في إعا

 التعلم.

 * يثرل ماد  التعلم بالكثير مض المعلوماج واللابراج ااضافية.
 ا ية.المعلوم* يعا الحاسو  مصار مميز مض مصادر المعلوماج وذلك بربطا بال بكة 

 * يعا مض أف ن الوسائن للتعليم عض بعا.

 * إمكا ية استلاااما شغراض بحثية.

 مشكلة استخدام الحاسوب في التدريس :

 * قلة الملاتصيض في مها  الحاسو  التعليمي.
 * وقوف بعض المعلميض ضا استلااام الحاسو  لعام قار  م عل  استلاااما 

 في التاريس.

 رداء  ا.* قلة البرمهياج أو 
ر  ا أم*  بايض أل ز  الحاسو  مما يقت ي  نويلا البرمهياج  بعا لنوم الحاسو  وة

  عب.
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 *  طور أل ز  الحاسو  المستمر يتطلب  طورا في البرمهياج التعليمية.

 ( 284-283، 2005)محسن علي عطية، 

ض و  ممرللتحقيو اتستفاد  مض إمكا ياج الحاسو  في التعليم للحصو  عل  أكبر فائا  

 استلااام الحاسو  في التعليم ةنالك عا   قاط أساسية وةي كما يلي:

 وفير أل ز  الحاسو  بالماارس والهامعاج  

 .اريب المعلميض ب كن فعا  عل  الحاسو  والتكنولولياج الحايثة  

 . وفير البرامج التعليمية المناسبة والهيا  

 اام ة ه التكنولولياج  طوير المناةج وطرائو التاريس بحيث  ت مض استلا

 الحايثة.

 .مساعا  المعلميض عل   كامن ة ه التكنولولياج ملا المن ج 

 تعلم.التحو  مض التعليم المتمركز  و  المعلم إل  التعلم المتمركز  و  الم 

 .وفير بيئة  علم معرفي لايا   ساعا عل  اكتسا  المعلوماج  

   ريب كنولوليا التعليم و ا زويا معاةا وكلياج إعااد المعلميض بمستحاثاج

، 2009)أروى وضاح درعان،               اشسا    والطلا  عل  استلااام ا.

16) 

 أساليب التعليم والتعلم عن بعد: -2

 مفهوم التعلم عن بعد : -3

لم  الة  عأو في ةو ا ا أساليب التعلم ال ا ي التي أفرز  ا  كنولوليا التعليم  ايثا وة

وقا ف رج   عزيز  ظام التعلم المفتوح و ظام التعليم المستمر فرديا لكنا أدى إل  

 سا ية  اا فأساليب التعليم والتعلم عض بعا لموال ة الزياد  ال ائلة في  هم المعار
 هم ورلوالتطور العلمي و طور  كنولوليا ات صا  الحايثة  ولتوفير فرص التعلم 

عليم بالت التفرغ الكامن للالتحاق كبير مض الراغبيض في التعلم ال يض ت يستطيعون
 النظامي.

 ويعرف التعلم عن بعد بأنه :

  بكاجكالمطبوعاج و-"موقلإ  عليمي  حتن فيا وسائن ات صا  والتوا ن المتوافر 
  صا ال وا لإ والتيليكس وأ ظمة التلفاز والحاسو  اتلكترو ي وغيرةا مض أل ز  ات

صن بيض ي  فتغلب عل  م كلة المسافاج البعيا  التدورا أساسيا في ال -السلكية واللاسلكية

 المعلم والمتعلم  بحيث  تيح فر ة التفاعن الم ترك".

 (198، 2005)ماهر اسماعيل صبري وصلاح الدين محمد، 

 

 أسباب حاجة التعليم الجامعي للتعليم والتعلم عن بعد في الدول العربية:

 (292، 2004)كمال عبد الحميد زيتون، 

 الهامعاج التقلياية بالطلا . كاس  -1

  قص ولود العاد الكافي مض أع اء ةيئة التاريس. -2
طلا   قص ولود الملاتبراج واشل ز  والتقنياج اش رى بالقار المناسب لعاد ال -3

 الاارسيض في ة ه الهامعاج.
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 قنوات التعليم والتعلم عن بعد:

 مض أةم قنواج التعليم والتعلم عض يعا ما يلي:
 :المراسلة-

ض : مية ميتم ذلك عض طريو المراسلة بيض المعلم والمتعلم  و تنوم الرسائن التعلي

 الرسائن المكتوبة والمواد المطبوعة  إل  الرسائن المسموعة الصو ية مض أ رطة
يايو  الف وأسطوا اج الليزر الصو ية إل  الرسائن المرئية مض أ رطة الفيايو  واسطوا اج

 إل  قرص مرن وأسطوا اج الحاسو . وأفلام السينما  وال رائح 

ويمكض أن ليتم ذلك عض طريو البريا العادل أو اتلكترو ي مض  لا   بكة 
 اا ترا ت  أو عبر الفاكس أو أية وسيلة أ رى.

 الهاتف التعليمي: -

ض ين ما عبسافة يمكض أن يتم ا عليم والتعلم عض بعا بيض المعلم والمتعلم م ما كا ت الم
 رسا فالمتعلم يمكنا ات صا  بالمعلم أو العكس عبر  طوط ال ا لإ للإ طريو ال ا لإ 

ر لمصوواستقبا  رسالة  عليمية محاد   إما  و ية ملفوفة  واما مكتوبة عبر ال ا لإ ا
 )الفاكس(.

 القنوات الفضامية التعليمية: -

ا  ه القن زيا ةيمثن التليفزيون التعليمي أ ا أةم قنواج التعليم والتعلم عض بعا وما ي
تعليم ض الأةمية فاعل ا ملا غيرةا مض التقنياج اش رى  وقا ساعا في ا ت ار ة ا النوم م

ر قماوالتعلم عض بعا  وا سام  قاطا لي من كافة بقام الكر  اشرضية ف ور  قنية اش

 الصناعية واستلااام ا في مهاتج ات صاتج وااعلام التليفزيو ي.
 قليمي إات صاتج الف ائية من ا ما ةو دولي ومن ا ما ةو وةناك العايا مض  ظم 

لاولية مة اومض أةم النظم الف ائية الاولية  ظام ا تن ساج ال ل ي ير ا تصارا إل  المنظ

 106دجدولة  ما لبثت أن زا 80م بم اركة  1971للا صاتج الف ائية  التي  أسست عام 
كافة بلية يث يغطي  ولي ثلثي ات صاتج الاودولة  ويقوم ة ا النظام عل  أساس  هارل   

 دولة. 144 ورةا وأ كال ا  و صن  اماج ة ا النظام إل  

م  بكة لتعليمض أ اث  ظم ات صاتج الف ائية العربية ااقليمية التي اةتمت بقطام ا
ير ثتيح لك لتي  اين ساج المصرية   يث  ظم عاد مض القنواج الف ائية التعليمية والتثقيفية ا

 مض اشفراد عملية التعليم والتعلم عض بعا.

 شبكات الإنترانت: -4

" ةي كلمة إ هليزية  نقسم إل  كلمتيض Internet" ات تر يتلغتا: كلمة 

"Interconnection " .والتي  عني ربط أكثر مض  يئيض يبع  ما البعض "Net work  

 و عني  بكة.
يا  فتصبح الكلمة الها Netوالكلمة الثا ية ةي Interفالهزء اشو  مض الكلمة ةو "

 .Internetةي

 اصطلاحا:

إل  مقاربة  عاو ية للبحث و حسيض ‘ات تر يت ةي  بكة مض ال بكاج وةي بناء لماعي يافلا 

طريو استلااام الف اء والزمض  و عمن ال بكة عل   حقيو الرغبة في الحرية عض طريو 
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للمستلاام  المنتهاجالعرض المها ي للعايا مض ابتكار ف اء عام يصبح ماديا بواسطة 

 الن ائي.

 :(18-17، 2009)أروى وضاح درعان،  :ليم الجامعيفوامد استخدام الانترنيت في التع

  ا:يمكض أن  وفر  بكة ات تر يت عادا مض اللااماج ل ا فوائا عا  في التعليم أةم

  طوير ذلك في  حايث و متابعة  طور المناةج التربوية في العالم واتستفاد  مض

 المناةج.

 .الو و  بسير إل  الهامعاج والمعاةا والمراكز التربوية في العالم 

  لمية م الع اريب الطلا  عل  استلااام ال بكة ب كن وام ومنظم يتيح ل م  طوير ثقافت

 ب كن ينمي في م القار  عل  ااباام.

  عل   الوسائن التعليميةالتعرف عل  بعض الم اراج الفنية و ا ة في مها  إعااد

 اشسس العلمية والتربوية.

  صر الم اراج التكنولولية ال رورية للعثور عل  المعلوماج و ن المسائن 

 وات صا  ملا اض ريض.

 ض ض ريالتعلم واتستمتام الم ترك عض طريو  باد  اللابراج واشفكار ملا الطلا  ا

 في المؤسسة التعليمية ذا  ا.

 ا  مما كن فعالطلا  لتعليم استلااام  قنياج المعلوماج الحايثة ب  اتستفاد  مض دوافلا

 يعزز العملية التعليمية وياعم أةااف المن ج التعليمي.

  الو و  إل  مصادر المعلوماج والحصو  عل  أ اث البحوث واا صائياج

 والصور واش واج ولقطاج الفيايو واستلااام ا بالعملية التعليمية.

 عليم يفة التعا وف ميض المعرفية والثقافية واتلتماعية والولاا ية  فلم إثراء  يا  المتعل

وماج  قتصر عل  اكتسا  المعلوماج بن أ بحت في ع ا ات تر يت   تم باور المعل

 و وفيف ا في   كين ال لاصية المتكاملة للمتعلم.

 لم العا  أةين البا ثيض والمعلميض والطلا  بآلياج التوا ن ملا اض ريض عل  مستوى

ين ناء الهيض أبمما يساةم في  عزيز  باد  اشفراد اللالاقة والتعاون والحوار والتفاةم ب

 الهايا وأقرا  م في الاو  اش رى.

 تج  تيح للطلبة الو و  إل  كتن المعلوماج وقواعا البيا اج عل   بكة ات صا

سا  نقاش وإرالعالمية والتحاث ملا زملائ م والم اركة في لماعاج التحاور أو ال
 يا.لا إلكترو   عييناجأسئلة بالبريا االكترو ي للم رف اشكاديمي أو  قايم 

 .وفر فر ا كثير  لتلافيلإ عزلة الطالب بالنسبة للزمض والبعا الهغرافي  

 .بد عمال )ك وفير آلية  و ين سريعة وم مو ة لوسائط التعليمية إل  اله اج المعنية

 ( 262، 2004الحميد زيتون، 

 ات تر يتمحادثة عل  ال  (IRC)ميض ةو  ظام يمكض مستلااما مض الحايث ملا مستلاا

 آ ريض في وقت  قيقي.

 يت  تر يمكض استلااام ة ه اللاامة في التعلم عض بعا وعقا الاوراج العلمية عبر ات

 وك لك عرض بعض التهار  العلمية.
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  بن المستلاامة مض قعام النظر إل  ضرور   طابو أل ز  الحاسب وأ ظمة الت غين

 والم اةايض ملا اشل ز  المستلاامة في اارسا .

 .سرعة  طوير البرامج مقار ة بأ ظمة الفيايو واشقراص الصلبة 

  ات تر يتس ولة  طوير محتوى المناةج المولود  عبر. 

 رةا  وفي ات تر يت يقام للملاتبراج في العالم  وينقن التهار  المعملية التي يصعب

   وأ اث ما  و ن إليا العلم.دا ن الفصن

  فحاج عل  اتبتكار  يث يسمح للطالب بتنفي  م اريلا أو ابتكار ات تر يتيساعا  

  ا ة با.

  كون  ا ة بتطبيو المعلوماج للاستفاد  من ا في الحيا .

 في التعليم : الإنترنيتمعيقات استخدام 

يا مض اك العابية   يث أن ةنوسل ايهابيةمض الوسائن التي ل ا لوا ب  ات تر يتيعتبر 

 المعيقاج التي  حا مض استلااام ات تر يت  ا ة في التعليم ومن ا:

 ( 2009) أروى وضاح درعان، 

 التكلفة المالية :

 ة في يم  ا عتبر التكلفة المالية المتا ة ضرورية لتوفير  امة ات تر يت في التعل

 ة.ةا فية بمو فاج معينة و واسيب آليمر لة التأسيس وذلك ش  ا  حتاج إل   طوط 

 الزمن :

 ا اإن الوقت ال ل يحتاج إليا البا ث في البحث عض المعلوماج في ات تر يت 

إل   حتاجيالمعيقاج الرئيسية التي  قلإ أمام استلااام ال بكة  يث أن مستلاام ة ه ال بكة 
عل  الصوج الصور  والصوج معا أ يا ا ومض المعلم أن الوقت المحتاج للحصو  

 .والصور  أو الملفاج الكبير  ةو أضعاف الزمض اللازم للحصو  عل  النص المكتو 

 الدخول إلى الأماكن الممنوعة :

ي ا كا علإن اشمض الفكرل واش لاقي اتلتماعي والسياسي مض أةم المبادئ التي  ؤ

س لي  تر يتالمؤسسة التعليمية بهميلا مرا ل ا  و ظرا شن ات تراك في ة ه  بكة ات

ام ة ه ستلااامقصور عل  فئة معينة مثقفة وواعية للاستلااام فان ة ا يقلإ باوره عائقا أمام 
 ش لاق.ض واال بكة وةو الا و  إل  بعض المواقلا التي  اعو إل  الرذيلة وةام القيم والاي

 المشاكل الفنية :

ر يت ت تالتصفح دا ن امض الم اكن التي  والا مستلاامي ال بكة ات قطام أثناء البحث و
 بسبب فني أو غيره مما ي طر البا ث إل  الرلوم مر  أ رى إل  ال بكة ويكون مض

 الصعوبة الرلوم إل  مواقلا البحث التي كان يتصفح ا.

 الجيل المستقبلي للانترنيت والتعليم :
 ي  قنفإن  بكة ات تر يت  وم مض التكنولوليا المركبة التي  لاام أغراض كثير  

ض مرةا لتعليم  وفي مقامة ذلك  وفير فرص البحث والتعلم ال ا ي للأعااد ت يمكض  صا

 الطلبة والاارسيض عل  اتمتااد العام مات يمكض أن   م م في مؤسسة  عليمية.
وعل  الرغم مض أن ات صا  ب بكة المعلوماج )ات تر يت ( مض  لا  ال ا لإ 

ولية  إذ أ بح باامكان الو و  إل   بكة اللالول يعا مض أعظم اابااعاج التكنول

ات تر يت واتستفاد  مض كافة  امت ا مض  لا  ال وا لإ والكومبيو راج المحمولة غير أن 
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فكر  ات صا  اللاسلكي مض  يث المباأ فكر  قايمة باأج بإ اراج "مورس "في   اية القرن 

 التاسلا ع ر.
 تكلفةات تر يت ةو التكلفة ةو الومعيو اشساس للاستلااام ات صا  اللاسلكي ب

 الباةظة للا صا .

ر يت ويعمن العلماء والملاتصون في ة ا الحقن عل  أن يكون الهين الهايا للإ ت
با تيكون م يئ لكي يتلاط  الصعوباج التي ف رج في الهين ال ل سبقا ولكي يكون ذلك 

 ميض.أن يحقو مرو ة أعل  لتتناسب ملا قار أوسلا مض ا تيالاج المستلاا

ج إل   طوا إن ة ه التطلعاج العلمية في  ا   حقيق ا  فإ  ا ستافلا بالعمن التعليمي
 اامام مض  لا   وفير قار أكبر مض المعلوماج لوسائط متعاد .

 ا فر فرأل أن استلااام  بكة ات تر يت سيكون متاح ل رائح التماعية أوسلا بما يو

ال ة ي موفر  المهتمعاج النامية بصور   ا ة  عليمية أكثر بكثير مض ذل قبن بما يعزز قا
لعاني، ازهر )حارث عبود ومم كلة  زايا ار فام  سبة اشمية والطلب المتزايا عل  التعليم.

2009  ،253-254 ) 

 التعليم الالكتروني :

 مفهوم التعليم الالكتروني :

ض قبن لتعلم موا التعليم  قوم الفكر  اشساسية للتعليم اتلكترو ي عل  التصميم الفعا  للبيئة
ي ل فرد فم شالمعلم  والتي  ر كز عل  المتعلم وا تيالا ا وقارا ا ب كن يس ن عملية التعل

ة عمليأل زمان ومكان باستلااام مصادر التعلم الرقمية الملاتلفة لاعم و وسيلا  طاق ال

 ( 10، 2009)منال بنت السليمان السيف،  التعليمية بإ راف المعلم.

 تعليم اتلكترو ي بأ ا :يعرف ال

 طا ةو طريقة لتعليم باستلااام آلياج ات صا  الحايثة مض  اسب و بكا ا ووسائ

المتعاد  مض  وج و ور   ورسوماج وآلياج بحث  مكتباج الكترو ية  وك لك 
لمقصود سي فابواباج ال بكة العالمية للمعلوماج سواء كان مض البعا أو في الفصن الارا

قن قت وأقنية بهميلا أ واع ا في إيصا  المعلومة للمتعلم في أقصر وةو استلااام الت

 ( 21، 2009)أروى وضاح درعان، ل ا وأكبر فائا . 

 مميزات التعليم الالكتروني :

 ض أةممت ك أن ةناك مبرراج ل  ا النوم مض التعليم يصعب  صرةا في ة ا المقا  

 : مزايا ومبرراج وفوائا التعليم اتلكترو ي ما يلي

 (25-23، 2009)منال بنت السليمان السيف، 

 .زياد  إمكا ية ات صا  بيض الطلبة فيما بيم م وبيض الطلبة والمارسة 

 . المساةمة في ول اج النظر الملاتلفة للطلا 

 . اا ساس بالمساوا 

 .س ولة الو و  إل  المعلم 

 .إمكا ية  حوير طريقة التاريس 

 .ملامة ملاتللإ أساليب التعليم 

 .المساعا  ااضافية عل  التكرار 

 .وفر مناةج طوا  اليوم وفي كن أيام اشسبوم  



12 

 

 

 .عام اتعتماد عل  الح ور الفعلي 

 .س ولة و عاد طرق  قييم  طور الطالب 

 .قلين اشعباء اادارية بالنسبة للمعلم  

 .وفير المعلوماج الحايثة  

 : الجزامرية في الجامعة  معوقات التعليم الكتروني

 ه مض ةالتعليم اتلكترو ي كغيره مض طرق التعليم اش رى لايا معوقاج  عيو  نفي ه و

 العوائو :

 عض بإل    طوير المعايير فما ةي ة ه المعايير وما ال ل يهعل ا ضرورية ؟ لو  ظر ا

 لراءاالمناةج والمقرراج التعليمية في الهامعاج والماارس  لولا ا أ  ا بحالة 

 و حايثاج كثير   تيهة لتطوراج الملاتلفة عايلاج 

 : أنظمة والحوافز التعويضية 

زا  يث ت  عتبر مض المتطلباج التي  حفز و  هلا الطلا  عل  التعليم اتلكترو ي   ي

لتعليم اي ا التعليم اتلكترو ي يعا ي مض عام وضوح اش ظمة والطرق واشساليب التي يتم ف
 ب كن واضح.

 لفعال للبيئة التعليمية وتتضمن :التسليم المضمون وا 

  قص الاعم والتعاون المقام مض ألن طبيعة التعليم الفعالة.-

  قص المعايير لوضلا و  غين بر امج فعا  ومستقن.-

  قص الحوافز لتطوير المحتوياج.-

 : غياب المختوين في علم المنهج أو طرق التدريس 

  لك علأو الفنيض معتمايض في ذ غالبا ما  ؤ   القراراج التقنية مض قبن التقنيض
عناما  أما استلاااما  م و هارب م ال لاصية وغالبا ت يؤ   بعيض اتعتبار مصلحة المستلاام

با ر  مور  يتعلو اشمر بالتعليم فلابا لنا مض وضلا  طة وبر امج معيارل شن ذلك يؤثر بص

 عل  المعلم )كيلإ يعلم ( وعل  الطالب )كيلإ يتعلم (.

 وصية والسرية :اختراق الخو
إن  اوث ةهماج عل  المواقلا الرئيسية في ات تر يت  أثرج عل  المعلميض 

ترو ي تلكاوالتربوييض ووضعت في أذةا  م العايا مض اشسئلة  و   أثير ذلك عل  التعليم 
  ي.لكترول ى فإن ات تراق المحتوى واتمتحا اج مض أةم معوقاج التعليم ات مستقبلا و

 رقمية :التوفية ال 

ةي مقار  اش لااص أو المؤسساج عل   حايا محيط ات صا  والزمض بالنسبة 

ةن   وتللأ لااص وةن ةناك  الة للاستقبا  ا صات  م  ثم ةن ة ه ات صاتج مقيا  أم 

م أو مر حاج لمنلا ات صا  أو إغلاقا أمافلاتر   سبب ضرر و للإ  ويكون ذلك بوضلا
 وك لك اشمر بالنسبة للاعاياج وااعلا اج.ات صاتج غير المرغو  في ا 

 .عام استهابة الطلا  ملا النمط الهايا و فاعل م معا 

 ةج عام مراقبة طرق  كامن قاعاج الارس ملا التعليم الفورل والتأكا مض أن منا

 الاراسية  سير وفو اللاطة المرسومة ل ا.

  ليميةللمؤسسة التعزياد  التركيز عل  المعلم وأ عاره ب لاصيتا وأةميتا بالنسبة 

 والتأكا مض عام  عوره بعام أةميتا وأ ا أ بح  يء  راثيا  قليايا.
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عام  وفر مسا ة واسعة مض الحيز الك رو مغناطيسي و وسيلا المها  للا صا  

 (23-19، 2009، )أروى وضاح درعان                                          اللاسلكي. 

 في مجموعات موغرة : أساليب التعليم والتعلم-4

عليم ل ا  ساعاج  كنولوليا التعليم في ف ور أساليب  عليم و علم لايا  يمكض مض  لا

 و علم مهموعاج  غير  مض المتعلميض ومض أةم أمثلة  لك اشساليب ما يلي:

 التعليم الموغر:-4-1

 مض ياةو أسلو   عليم و علم يركز عل  إكسا  المتعلم م اراج محاد   و قن ما لا
يض قبن معلمم اراج سابقة  يث باأ ف ور ة ا اشسلو  ملا بااية اتةتمام بتاريب الطلا  ال

ض مزاء التحاق م باللاامة عل  م اراج عملية التاريس  وت يزا  ة ا اشسلو  قائما كه

 بر امج التاريب المياان لكلياج ومعاةا التربية ببعض الاو  العربية.
 غر عل  عا   براج  ؤثر في قاراج طلا  التربيةويعتما أسلو  التعليم المص

 آراءوالمياا ية ومعارف م  ف ناك  بر  الم رف  ثم الارس المسهن عل   ريط الفيايو 
 دروسوالمهموعاج المتعاو ة في إعااد الارس  ثم النقا ال ا ي بعا م اةا  التسهين  

وئ ا ضعل   الرالعة التي يتمالم اةا  دا ن الفصو  الاراسية كن ة ه  مثن مصادر التغ ية 

 إعاد   سهين الارس بالفيايو بعا المناق ة والتحلين والنقا والتقويم.

 (209-208، 2005)ماهر إسماعيل صبري وصلاح الدين محمد توفيق، 

يايو ويتطلب التاريس المصغر استلااام كاميرا فيايو  ول از عرض فيايو  و ريط ف

 عل  ة ا اشسلو  وفقا لللاطواج التالية :ول از  ليفزيون  يث يتم اتعتماد 

 .حايا اشةااف السلوكية المراد  حقيق ا في موقلإ التاريس المصغر  

 . حايا المف وم أو الم ار  المراد إكساب ا للمتار  

 .حايا اشل ز  والمواد التعليمية اشزمة للموقلإ التعليمي  

 .حاد مهموعة الطلا  المراد  اريب م  

 بيض ب رح لزاء مصغر مض موضوم محاد أمام الم رف وزملاءهقيام أ ا المتار 

 اض ريض معتماا عل   برا ا السابقة.

 .سهين ال رح والموقلإ التاريسي المصغر بالفيايو  

 .عرض الموقلإ التاريسي المسهن 

 .قا و حلين المتار  شدائا ذا يا  و قا الم رف والمتاربيض اض ريض  

  لقصورا بإعاد   رح  فس الهزاء متلافيا  قاط اقيام متار  آ ر أو المتار  ذا 

 والسلبياج التي  م  حاياةا سالفا.

 ار .الم  يستمر  سهين ال رح ثم عرضا للنقا والتحلين ـ  ت  يتقض المتار  وزملاؤه 

 مجموعات التركيز :-4-2

ةي أسلو  أ ر مض أساليب التعليم والتعلم في مهموعاج مصغر   مض  لا  ة ا يتم 
متعلميض  ثم يهلس  7-5المتعلميض إل  مهموعاج  غير  يتراوح عاد أفرادةا بيض  قسيم 

المعلم ملا كن مهموعة عل   ا  يطرح علي ا مهموعة مض التساؤتج  و  موضوم  عليمي 

محاد  ويتلق  إلاباج مهموعة المتعلميض كن عل   ا   ويولا الحوار والمناق ة بيض 
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                 ينا مض ل ة أ رى عل  أن يكون الحوار ةادفا.المتعلميض بع  م مض ل ة وبين م وب

 (211، 2005)ماهر إسماعيل صبري وصلاح الدين محمد توفيق، 

 معوقات استخدام تكنولوجيا التعليم في الجامعة الجزامرية :ثالثا :

ن ا لاص مةناك العايا مض الصعوباج  حو  دون استلااام  كنولوليا التعليم في الهزائر  ل

 مايلي :

 ما ج   مم كلة الميزا ياج لتطوير اشل ز    و اريب المارسيض   و طوير المناة

 يهعن إد ا  ات تر ت إل  الهامعة  أمرا مكلفا.

 .كثافة البرامج وعام  ناسب ا  ملا التقنية 

 .)الز اللغاج اشلنبية )اا هليزية   الفر سية  

 .معوقاج  تعلو بالاعم الفني 

  المعلوما ية .اشمية 

 .عوباج  تعلو بالرقابة  

 : اقتراحات توصيات و

 ية :لتالمض  لا  ما سبو  حليلا في ة ه الورقة البحثية  قترح التو ياج واتقترا اج ا

 يب م و ار ضرور   ثقيلإ اشسا    بمزايا التعلم ال ا ي للطلبة   و نظيم دراست م

 عل  استلااام التكنولوليا .

  اسية  كنولوليا التعليم في التعليم الهامعي في مواضيلا دربحث اثر استلااام

 محاد  عل  أداء الطلا  في ة ه المواضيلا.

  يط باوراج  اريبية عل   صميم برامج  لاطضرور  إلحاق المارسيض الهامعييض

 للعملية التعليمية و التاريب عل  استلااام الوسائن التكنولوليا.

 لااام التكنولوليا   ا ة ات تر ترفلا الوعي لاى الطلبة بأ لاقياج است. 

 الاعم الفني بولود م رف عل  اشل ز  والملاتبراج يقام الصيا ة للأل ز  

 .والاعم الفني للمارسيض

 خلاصـة:

ي مض  لا  ما استعرضناه في البحث  ستلالص أن استلااام  كنولوليا التعليم ف
ابر   المث تطلب اا قان و المياان الهامعي ليس باشمر الس ن ذلك ش  ا عملية  اريهية

 و  من عملية التعلم والتعليم بكامل ا مض قوى ب رية ومادية .

يهياج سترا و كنولوليا التعليم بمف وم ا الحايث مض أل ز  ومواد ومواقلإ  عليمية وا
 طوير  إل   عليمية وم اركة فعالة للمتعلميض  ا ن في لميلا المهاتج التعليمية مما يؤدل

  .ياد   في مردود العملية التعليميةالتعليم  وز

 قاممة المراجع:

كافياج (  ماى امتلاكـ أع اء التاريس لامعة أم القرى لل2008بض محما كسار ) إ سان-1

سية  النفالتكنولولية وماى ممارست م ل ا والصعوباج التي يول و  ا  البحوث التربوية و

 الرياض .
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بر امج مقترح في ضوء الكافياج  (  أثر2009وضاح درعان الو يال ) أروى-2

  ة  م كرسلاميفي الهامعة اااتلكترو ية للاكتسا  م ار  ا لاى طالباج  كنولوليا التعليم 
 ر في مناةج و كنولولياج التعليم  غز  .يستمال

  دار الكتا  ((   كنولوليا التعليم ) ظر  مستقبلية 1999الغريب زاةر و إقبا  ب ب ا ي ) -3

   القاةر  .2الحايث  ط
  1ط (   كنولوليا التعليم المستقبلي  دار وائن 2009 ارث عبود ومزةر العا ي ) -4

 عمان.

ي (  علم النفس التربول للطالب الهامع2007 سيض أبو رياش وزةرية عبا الحو ) -5
  عمان .1والمعلم الممارس  دار المسير   ط

صاتج  يم في عصر المعلوماج وات (   كنولوليا التعل2004كما  عبا الحميا زيتون )-6

   القاةر  .2عالم الكتا   ط
حايث (  التنوير التكنولولي و 2005ماةر إسماعين  برل و لاح الايض محما  وفيو) -7

   ااسكنارية .1التعليم  المكتب الهامعي الحايث  ط
لقو  ا (   كنولوليا التعليم مض ألن  نمية التفكير بيض2002محما محمود الحيلة ) -8

   عمان .1والممارسة  دار المسير   ط

   1  ط(   كنولوليا ات صا  في التعليم الفعا   دار المناةج2008محسض علي عطية )-9
 عمان .

وقا  ا و ( ماى  وافر الكافياج التعليم اتلكترو ي ومع2009منا  بنت سليمان السيلإ)-10

عود  سلملك االتاريس بكلية التربية في لامعة أساليب ا و نميت ا مض ول ة  ظر أع اء ةيئة 
 إيهازه رسالة دراساج عليا  الرياض .

 ن. رلس عبا القادر)باون سنة (   كنولوليا التعليم والتاريس الهامعي  اشرد-11

صار (  ا هاةاج اشسا    والطلبة  حو استلااام ات تر يت كم 2011 وا  بو ا ) -12
 ة  م كر  مالستير في علوم التربية  با نا .للمعلوماج التعليمية والبحثي

ة    طبعة  ا (  الما ن إل   كنولوليا التعليم  مكتبة دار الثقافة1999عبا الله عمر ) -13

 عمان .
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