


























 
 :بطاقة مشاركة                                                 

:  من إعداد  
باية سيفون محاضرة صنف  أ  قسم علوم الإعلام والاتصال جامعة محمد بوضياف بالمسيلة  :  الدكتورة 

. وسوق العمل دور الإرشاد والتوجيو المهني في تحقيق التوافق بين مخرجات  الجامعة الجزائرية : ورقة بحثية بعنوان 
الثالث  :المحور

 إن الدتتبع لواقع سوق العمل بالجزائر غالبا ما يلاحظ وجود طلبات عمل صادرة عن عديد القطاعات الاقتصادية :الملخص 
.  لا بذد من يستجيب لذا وذلك بالرغم من وجود أعداد ىائلة من خرلغي الجامعات العاطلتُ عن العمل

لغد خرلغي الجامعة الجزائرية فرص عمل تتوافق ومتطلبات سوق العمل  في ظل   والسؤال الذي يطرح نفسو بإلحاح لداذا لا
الحاجة لبعض التخصصات  ؟ 

 لؽكن أن تتعدد الإجابات والأسباب ولكن الأكيد أنّ السبب الرئيسي يكمن في عدم التوافق  بتُ احتياجات سوق العمل 
بعض بزصصات الجامعة الجزائرية  مع  (من حيث الكم والنوع )يفسر  عدم ملائمة   وملامح الوافدين عليها، وىذا ما

. معطيات السوق التي  يتحكم فيها قانون العرض والطلب 

لؽكن أن نستخلص لشا سبق أن أسباب البطالة لا تكمن فقط في فائض عرض العمل مقابل الطلب بل لذا أسباب أخرى، 
نكتفي ىنا بالإشارة إلى مسألة التوجيو والإرشاد الدهتٍ والتي كما سنبتُ لاحقا لذا دور ىام في برقيق  التوافق  بتُ احتياجات 

.  سوق العمل والعناصر الدتحكمة في ملامح الدتدفقتُ على ىذه السوق

 واقع سوق العمل في بالتعليم وسوق العمل، وعلاقتها وسنقدم في ىذه الورقة، بصورة مبسّطة ألعية  عملية الإرشاد والتوجيو 
 وفي الختام االتطرق إلى كيفية مسالعة  عملية التوجيو والإرشاد الدهتٍ في برقيق التوافق بتُ احتياجات سوق العمل ،الجزائر

 .وملامح الوافدين عليها

  Very often, the follower of the labor market in Algeria might notice job 
applications issued by some economical sectors , which get no respond; Despite 
the huge number of jobless graduates.  

  It is clear that unemployment reasons do not only lie in the excess supply of 
labor versus deamad,but it has to do ,Especially, with issue of professional 
guidance. 



Later, we will introduce it’s role in achieving compatibility between the 
graduates and the labor market. 

In this research paper we will highlight the importance of counseling and 
guidance as well as their relationship with higher education and labor market. 
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 دور الإرشاد والتوجيو المهني في تحقيق التوافق بين مخرجات  الجامعة الجزائرية  وسوق العمل      

  :مقدمة  

 حيث الآن، عليو ىو مستقبلا لشا أفضل فيو نعيش الذي العالم جعل في الرئيس الدصدر التعليم يشكل    

 والتكنولوجيا، التعليم في لرال ىائلة تطورات الذي شهد والعشرين الحادي القرن برديات مواجهة في يساعدنا

مطالب  لدواجهة الطرق أنسب عن البحث إلى البشرية الدوارد من الاستفادة من باب الدول سعت لذلك ونتيجة

 الألعية من كبتَ جانب على التوجيو الدهتٍ أصبح لذلك بينهما، والدوازنة بسربها التي والاجتماعي  الاقتصادي النمو

 حيث . البشرية الدوارد من قصوى استفادة و أفضل تعليم برقيق إلغابي على أثر من لو لدا ، والمجتمع للفرد بالنسبة

 على للتعرف لدساعدة الطلاب اختبارات تتضمن مهنية توجيهية خدمات توفتَ مهمة الدهتٍ أخصائي التوجيو يتولى

 البرامج حول الدعلومات وتوفتَ وجمع لذم، العمل الدناسبة فرص معرفة بالتالي و وقدراتهم واستعداداتهم ميولذم

 بالإضافة إلى الخرلغتُ و الطلاب مساعدة في الأمور وأولياء الدعلمتُ دور تعزز الوظيفية التي الفرص و الدراسية

 ذلك كل.بها  وتعريفهم الطلاب بألعيتها لدى الوعي ونشر ، والجامعات الدؤسسات لدختلف ميدانية زيارات عمل

 وفي التًبوي، النظام إصلاح في يسهم لشا ، العمل احتياجات سوق مع التعليمية الدخرجات ملائمة على يعمل



 مواىب الطلبة تنمية وفي والأسرة، الددرسة بتُ اجتماعي اندماج برقيق وفي العملية التًبوية، في خفض الإنفاق

بعملية التوجيو الدهتٍ  الاىتمام من لابد الدنطلق كان ىذا ومن ،1الذات برقيق على مساعدتهم وفي وقدراتهم،

 القدرات تلك وتنمية لرتمع معتُ، في الناس أمام الحياة وخيارات قدرات بتنمية تعتٍ البشرية التنمية والددرسي إن

  2الفرد فيو يعيش الذي وطموحات المجتمع  بإمكانات تلتزم البشرية والخيارات

 الأفراد وتكدس والتخصصات، من الدهن العديد وظهور ، السكان عدد في كبتَاً تشهد تزايدا  البشرية والمجتمعات
 تتمثل والتي ، عمل عن الباحثتُ أعداد تضاعف إلى أدى الأمر الذي ؛ والدهن الوظائف من معينة أنواع على

 علمية العالم ثورة شهد كما    معتُ لرال في للعمل الفعلية الحاجة عن تزيد التي العاملة من الأيدي أعداد بوجود
 مهارات من تتطلبو بدا والحياة الاجتماعية والوظائف الأعمال على آثارىا انعكست وتكنولوجية وصناعية
 في معرفي وبذديد تراكم من لػدث ما لدواكبة التغيتَ سرعة التعليمية النظم على ىذه الثورة وتفرض.3جديدة

  4الكيف أو الكم حيث من الدهن تركيب في التطور إلى ذلك ويرجع الأجهزة؛
 العقبات من تعتبر العمل باحتياجات سوق التعليم ربط عملية أن إلى الدتخصصة الدراسات بعض  وتشتَ

 الدناىج أن الأمر ىذا في الكبرى ،والدشكلة التعليم ىذا في تطوير العربية  التوجهات أىداف برقيق في الأساسية
 الطلب إلى تراجع أدى لشا ؛ الجامعي التعليم إلى الطالب توجيو على الأولى بالدرجة تركز الدول العربية في التعليمية

 سوق واحتياجات التعليم ىذا بتُ التوافق عدم من حالة وجود إلى أدى الذي الأمر والدهتٍ الفتٍ التعليم على
  5الدتغتَة العمل
 لردم متضافرة لجهود خاصة  بصفووالجزائري عامة، بصفو العربي المجتمع لػتاج ، النامية المجتمعات من وكغتَنا

 الحكومي القطاع في تكدسها ومشكلة ، عمل عن الباحثتُ أبرزىا مشكلة ومن ، القائمة الاقتصادية الاختلالات
 لظاء المجتمع  في ثقافية جعلناىا  تتحكم أطر بسبب أخرى دون في مهن التكدس ومشكلة

 لرال في  الكبتَ  والنمو والثقافية والاجتماعية العلمية الحياة لرالات لستلف في السريعة النمو لعمليات ونظراً
 من الددارس في الطلبة يعاني ما كثتَا ،6الدهن وعالم سوق العمل، يشهده الذي والتغتَ ، الدعلومات تكنولوجيا

 في برمل بأنها الدهنية تتميز الاختيارات أن حيث ، الدهتٍ بالاختيار الخاصة القرارات ابزاذ على ضعف القدرة
 .والمجتمع للفرد الدستقبلية الدلالات من العديد طياتها

 أن م، 1930 عام في أمريكا حدث الذي الاقتصادي الكساد أثناء أجريت التي الدراسات إحدى من ويتضح
 من كانوا الختَية الجمعيات من الدساعدات إلى طلب منهم يلجأ كان الذي عمل عن الباحثتُ الشباب معظم
 7 الدهتٍ من التوجيو نوع أي يتلقوا لم الذين الأفراد
 ولزاولة ، مهنية قضايا مع يتم من خلالذا التعامل متعددة، مراحل ذات معقدة عملية الدهتٍ  القرار ابزاذ أن حيث

 ثم ة، فكر كل تقييم أساس على بدائل عدة  بتُ  من حولذا، والاختيار أفكار على معلومات وتوليد الحصول



التي تؤدي   العملية فهي ، الفرد شخصية في بعيد أثر الدهتٍ التوجيو لعملية ومتابعتو ، كما أن  القرار تنفيذ
 والاجتماعية الاقتصادية من الدنافع كثتَاً الدهتٍ التوجيو لػقق كما والدنتجة، الخلاقة تهم طاقا استغلال إلى بالشباب
 عدم وكذلك كفايتو، زيادة إلى يؤدي الدناسبة الوظيفة الفرد في وضع فإن الاقتصادية الناحية فمن والنفسية،
على  الكثتَ أنفقت قد الدؤسسة تكون أن وبعد طويلا، وقتًا فيو قضى قد يكون أن عملو بعد تغيتَ إلى اضطراره

 ببعض كالإصابة الفرد الصحية بحالة أضرار حدوث إلى الدهتٍ التوجيو سوء يؤدي وكذلك . وتعليمو تدريبو
 شعوره وعدم ، بو الضرر إلحاق إلى يؤدي ذلك قدراتو، فإن مع تتناسب لا بدهنة عامل التحق فإذا الأمراض
 8أو الاستقرار بالأمن

 والتخطيط الإعداد على الدهتٍ يركز التوجيو حيث ، التًبوية مؤسساتنا في الدهتٍ للتوجيو الحاجة ظهور إلى أدى لشا
 سوق احتياجات تلائم الوقت نفس وفي الفرد وميول تتناسب وقدرات التي الدهنة اختيار حيث من للمستقبل

 .المجتمع  في العمل
 ،الأساسي بعد ما التعليم مرحلة للطالب في الدستمر الدعم خدمة توفتَ على الدهتٍ التوجيو أخصائي يعمل حيث

 مراحل في السلس الالطراط ومتطلبات يتماشى بدا وقدراتو ميولو واستعداداتو وفق طموحاتو برقيق في لدساندتو
.  الدختلفة العمل مؤسسات أو التاليةالدراسة 

لذلك سنحاول في ىذه الورقة البحثية الحديث عن الدور الذي تلعبو عملية الإرشاد والتوجيو الدهتٍ في برقيق  
 في ظل أن سوق العمل  لػكمو قانون العرض والطلب التوافق بتُ سوق العمل ولسرجات الجامعة الجزائرية 

: (المفهوم والنشأة )الإرشاد والتوجيو المهني  -1

 اىتموا والفلاسفة الدفكرين أبنائها،لكن توجيو في رئيسية بصورة الآباء على تعتمد كانت إن المجتمعات البدائية    
 في لوظيفتو ملائما إعدادا الدواطن إعداد ألعية إلى الدولة الدثالية عن جمهوريتو في أفلاطون دعا فقد العملية، بهذه 

 9الناس بتُ الطبائع تباين على تقوم أن لابد الدنشودة أن الحكومة القول إلى ذىب وقد الدستقبل،
 ودرجة الاختيار ولرالات الدهن أعداد وتزايد الحياة لتعقد نظرا ىذا وقتنا في التوجيو إلى الحاجة ازدادت وقد

 .الناحية التكنولوجية على تطرأ التي للتغتَات الخيالية والسرعة التخصص
 بالخبرات تهتم  بفضلو الددارس أصبحت إذ بالتوجيو اىتموا الذين من 1899 عام وزملائو ديوي جون ويعتبر

 أو الذاكرة، تدريب وليس النمو، ىي وظيفة التعليم وأصبحت للطفل، اليومية بالدشكلات الدتصلة الخاصة
 الابذاه ىذا ندايك ثور  أيد وقد تهم وقدرا  استعداداتهم يصنفون حسب التلاميذ وأصبح الدعلومات استظهار

 .وفروقو الفردية بالدتعلم يهتم الذي
 ىذا في الرواد من( 1854-1908 ) فرانك ويعتبر فقط، الدهتٍ التوجيو على بالتًكيز التوجيو بداية كانت وقد

وإمكانياتو  قدراتو على والتعرف الفرد دراسة ضرورة على فيو ركز الدهنة الذي اختيار بعنوان كتاب ألف  إذ المجال 



 مهنة كل وطبيعة متطلبات الدختلفة، الدهن عن والكافية الصحيحة الدعلومات بجميع وتزويده وميولو واستعداداتو
 .الدهن ىذه من
 إلى تهدف التي الخدمات لرموع "ىو التوجيو بان ( 1990 ) الدهتٍ التوجيو نظم كتابو في فيشتَ جاسم شاكر أما

 ومهارات واستعدادات وميول قدرات من )الشخصية إمكاناتو واستغلال ومشكلاتو ذاتو فهم على الفرد مساعدة
 إجراء ثم ومن "والبيئية الشخصية" الإمكانات من وكلا النوعتُ يتفق بدا أىدافو، وبرديد بيئتو من ومواىب والإفادة

 مع تكيفو إلى يؤدي عمليا حلا مشكلاتو وحل أىدافو برقيق من التي  بسكنو والطرق للحلول الاختيار عملية
  .10"الشخصية في وتكامل لظو من لؽكنو ما أقصى بلوغ على يساعده  ما ىذا ولرتمعو نفسو

 لستلف تنمية أىدافها أىم فيها لأن منالتعليم  أنظمة على كبتَة أمالا  تعلقأصبحت الحديثة المجتمعات إن
 برتاجو ما بكل تقوم أن تستطيع التي ، والددربة الدؤىلة  الكفاءات البشرية وإعداد توفتَ طريق عن ،جوانب الحياة 

 وبلورة الطالب وأىداف الدهتٍ دور كبتَ في برقيق أىداف التوجيو لو الدهتٍ التوجيو وأخصائي .التنمية فيها خطط
 .11الدتخصصة والدهنية الفنية والدساعدة التوجيهية الخدمات  تقديم خلال من ، طموحاتو

 وان ويفهم مشاكلو، نفسو يفهم أن على الفرد مساعدة إلى تهدف التي الخدمات لرموع" :بأنو التوجيو ويعرف
 تتفق أىدافا فيحدد بيئتو، يستغل إمكانات وان وميول، واستعدادات ومهارات قدرات من الذاتية إمكاناتو يستغل

 لذا المحققة الطرق ولؼتار ولبيئتو لنفسو نتيجة لفهمو أخرى ناحية من البيئة ىذه وإمكانات ناحية من وامكاناتو
 ما أقصى فيبلغ لرتمعو، نفسو مع تكيفو إلى يؤدي حلاً عمليا، مشاكلو حل من بذلك فيتمكن وتعقل، بحكمة
 12 لذاتو تصوره ولػقق حاجاتو، يشبع بأسلوب وميولو شخصيتو وقدراتو  في  والتكامل النمو من يبلغو أن لؽكن

: الحاجة للإرشاد والتوجيو - 2
 بغية والجماعات لدى الأفراد الخدمة لذذه الدلحة للحاجة استجابة والتوجيو الإرشاد عملية تطورت لقد     

  الاجتماعية أبعادىا بكل بهم المحيطة الظروف فهم طبيعة و واستعداداتهم إمكاناتهم على التعرف على مساعدتهم
الحاجة  تأكيد  دورا كبتَا في  لستلفة وعوامل عديدة متغتَات  لعبت لقد و .و الثقافية السياسية و الاقتصادية

 . للتوجيو الداسة
الدراحل  ىذه أىم و التوجيو و إلى الإرشاد خلالذا لػتاج و حرجة تكون قد بفتًات  مراحل لظوه خلال لؽر الفرد إن
 العمل الدراسة إلى من ينتقل عندما و يتًكها عندما كذا و إلى الددرسة البيت من طفل ىو و الفرد ينتقل عندما 

 من عندما ينتقل و ، موت أو طلاق لػدث عندما و الزواج إلى العزوبة حياة من ينتقل عندما يتًكو و عندما وكذا
 ىذه الانتقال فتًات  إن أو الشيخوخة التقاعد إلى الرشد من و الرشد إلى الدراىقة  من و الدراىقة  إلى الطفولة
 مع التوافق إلى يصل حتى أخرى إلى مرحلة من الفرد  للانتقال إعداد تستلزموإحباطات  صراعات  تتخللها
  13التوجيو و الإرشاد عملية خلال من ذلك و جديدة خبرات  خلال اكتساب من الجديدة الدواقف



 الذي الأمر ، التنمية لرالات إضافة لاتساع الحياة، ميادين جميع في صناعيا وتطورا معرفية ثورة العالم فالفرد يعيش
 والإرشاد التوجيو برامج خلال من إلا الصحيح بالشكل يتم وىذا لا ، للأفراد وتطوير إعداد برامج وجود تطلب
 .وأبعاده العمل سوق متطلبات معرفة على يقوم والذي العمل بسوق ربط التعليم يتم حيث ، الدهتٍ

 :  الإرشادية والتوجيهية العملية أىداف- 3
 تستهدف و.،وتشجيعو روعو وتهدئة ، لشكن وقت أسرع في آلامو بزفيف و العميل حالة برستُ إلى الدرشد يسعى
 :إلى  الإرشاد عملية
  واقعي أساس على لعلاجها والتصدي مشكلات من يعانيو ما مواجهة على العميل قدرة برستُ - 1
 14. واستعدادات وإمكانات قدرات  لديو ما يستغل وأن حياتو ظروف على العميل تكييف - 2
 قد للمشكلات الالغابية بالحلول يقتًن لا الذي القلق ىذا من الدعاناة أن ويعتٍ : النفسية الصحة برقيق- 3

 يؤثر وىذا الدخاوف والعزلة أو كالاكتئاب النفسية الاضطرابات بعض من الدعاناة إلى الحالات من الكثتَ في يؤدي
 . لحلها الدتوفرة والإمكانات يواجهها التي بالدشكلات العميل تبصتَ إلى ويرمي العميل سلوك على سلبا
 وميولاتو قدراتو  ضوء في والدناىج الدراسية الدواد أنسب اختيار في الفرد بدساعدة وذلك : التوافق برقيق-- 4

  15الدراسي النجاح لػقق بدا لشكن جهد أقصى وبدل
 خارج من نظره وبرويل العميل استعدادات و وقدرات  إمكانات بتحقيق وذلك : فهمها و الذات برقيق -- 5

 .متفوقا أو متأخرا  أو عاديا كان سواء حالتو حسب معو والعمل أكثر استبصار مع داخلها إلى نفسو
 في ضوء والدناىج الدراسية  الدواد أنسب اختيار في الفرد مساعدة طريق عن التًبوي التوافق برقيق يكون -  6

الدراسي  النجاح لػقق بدا لؽكن جهد أقصى بذل وميولو قدرتو
 بالرضا الفرد يشعر حتى لذا تدريبا و علميا والاستعداد للمهنة الدناسب ويتضمن الاختيار :الدهتٍ التوافق برقيق- 7

 مبدئية بصفة النفسي الإرشاد عملية أىداف بعض تتحدد و.الدناسب الدكان في الفرد الدناسب ووضع والسعادة
 في الدرشد يضلل قد فالعميل الآخر، على أحدلعا يقدم أو تتعدى أو أثناءىا تتغتَ بعض الأىداف لأن وذلك

عملية  تقدم ومع ، قصد بدون أو قصد عن خاطئة أو ناقصة معلومات إعطائو بسبب الإرشاد من الدراحل  الأولى
 ،عندىا بالتحسن يبدأ عندما الدرشد إخلاص و الإرشاد بعملية العميل فيقنع والرؤيا الأمور تتضح الإرشاد
 16.تعديلها أو الأىداف تغيتَ إلى رشد الم فيضطر صادقة و جديدة حقائق يعطي

 الحيوي المجال التًبوية الدؤسسات تعد و تكامل، علاقة بالتًبية الإرشاد علاقة تعد :التًبوية العملية برستُ- 7
 الطلاب بتُ الفردية الفروق بسبب ودلك خدماتو إلى الحاجة أمس في الأختَة ىده أن ،إذ لإرشاد الفعال

 الددرسة في صحي نفسي جو لإلغاد وكيفا، كما الاجتماعية الدشكلات و الطلاب عدد ،ازدياد الدناىج ،اختلاف
 17. إنسانيتو لو كفرد الطالب أو الدتعلم  احتًام على الجميع وتشجيع الأسرة و الإدارة و الدعلم و الطلاب بتُ
الطالب  على بالنفع يعود فيما واستثمارىا لتوجيهها الدتفوقتُ الطلاب ميول وقدرات و مواىب اكتشاف -8

 .عامة الددرسة وعلى خاصة



: رية ئ الجزابالثاوياتدور مستشار التوجيو المدرسي  والمهني وطريقة تعينهم - 4
 ىذه تكون أن لؽكن ولا سيكولوجية عملية التوجيو إن  18:دور مستشار التوجيو المدرسي والمهني   : 1-4

جهة  من الددرسية ونتائجهم جهة من الدتمدرستُ رغبات بتُ توافق صيغة إلغاد من إذا بسكنت إلا ناجحة العملية
 ومستجدات الأولياء بدعلومات الأساتذة، التلاميذ، تزويد وىو ثالثة ناحية من الددرسية الخريطة ومتطلبات ثانية

 : التالي النحو على وذلك والدهنية الدراسية  الجوانب لستلف حول 
 . الدستويات لجميع الدنظم الإعلام -
 . الواسع للجمهور والجماعي الفردي الدستمر الإعلام -
 . الدهتٍ التكوين حول الوطنية بالتحقيقات القيام بعد وذلك الدهتٍ الإعلام -
 . والجامعية الدهنية التكوينات دليل إعداد -
 للإعلام الوطتٍ الأسبوع تنظيم -
 التوجيو مراكز في نشاطاتهم  يزاولون  التوجيو مستشارو كان  لقد19: الثانوية في التوجيو مستشار تعيين 2-4

 الدنشور جاء أن الدهتٍ إلى و الددرسي التوجيو و التطبيقي النفس علم معهد في تكوينهم يتم أن بعد الدهتٍ الددرسي
 ذلك و الثانويات في التوجيو مستشاري تعيتُ بضرورة يقضي الذي1991- 0-18 الدؤرخ  /09/ 212 رقم

لجأت  لذلك نتيجة و آنذاك، التًبوية الدنظومة عرفتها التي التعديلات لستلف و مواكبة للتوجيو الدلحة الحاجة لتلبية
 الجديدة الرؤية وفق التوجيو بدهام  للقيام الكافية بالأعداد و اللازمة الإطارات لذا لتوفر الجامعة إلى وزارة التًبية

 الدهتٍ و الددرسي التوجيو بسلك الالتحاق   لػدد شروط1991 -04 276 في الدؤرخ الوزاري  القرار  أن حيث
إختيبارات   مسابقة أساس على يكون خارجيا التوظيف كان إذا الدهتٍ و للتوجيو الددرسي رئيسي مستشار لرتبة

 علوم أو علم النفس في ليسانس شهادة على حائزا يكون و الأقل على سنة 21 سن يبلغ من كل يتًشح لذا
 .يعادلذا  مؤىل أو الاجتماع علم أو التًبية

 تعيتُ أول 1991–  1990عددىم  بلغ حيث ضئيلة بأعداد الثانويات في التوجيو مستشاري تعيتُ بدأ قد و
 أن إلى الدوالية السنوات أخذ يتزايد  خلال العدد ىذا أن إلا ولاية 22  على موزعتُ توجيو مستشار  85 (لذم
 2004 . -2003 الدراسي  خلال الدوسم 1061 بلغ
 الدنشور نفس حدد قد و بها، توجيو معتُ بدستشار مغطاة الوطن ثانويات أغلب أن – حاليا - فيو شك لا لشا و

 إشرافو  حدد  كما. لذا التابعة الإكماليات و بها الثانوية الدعتُ في تتمثل التي و التوجيو مستشار تدخل مقاطعة
 التوجيو مركز من الإعلامية الوثائق و التقتٍ كل الدعم يتلقى التوجيو مستشار أن إذ الإدارية و التقنية الناحية من

 في يعتبر عضوا أنو حتُ في الدهتٍ و الددرسي التوجيو مركز مدير التقنية الناحية من يشرف عليو و الدهتٍ و الددرسي
. لددير الثانوية الإداري الإشراف  برت ويعمل فيها الدعتُ بالثانوية التًبوي الفريق

 
 



 
 :بالتعليم وسوق العمل  المهني التوجيو علاقة -5
 التعليم بتُ ثيقةو العلاقة لصد أن لذلك ، الدتعلمتُ إلى نقلها يتم أسس على تقوم مركبة عملية الدهتٍ التوجيو   

 الدوضوعات في سواء ، التعليم من مهم جزء ىو ، والتوجيو والأنسب الأقرب المجال ىو فالتعليم ، الدهتٍ والتوجيو
التصاقا  أكثر الدهتٍ التوجيو طريق عن التعليم يكون وبذلك التوجيو وأساليب طرق ،أو للمتعلمتُ تقدم التي

 معدة برامج وفق ويتم التوجيو ، أخرى جهة من العمل وسوق المجتمع وبحاجات جهة من التنمية بدتطلبات
 20جيدا ومدروسة

 للارتقاء وعقليًا خلقيًا منذ الطفولة الفرد تنمية على القائمة العملية ىي التًبية وأن ، التعليم ألعية على أكد وقد
 ىذا وفي العولدة، عصر في إليها لضتاج التي الدهارات أساس التي ىي والقدرات والاستعدادات والدستويات بالجوانب

 21وبالصناعة  بالاقتصاد الدهتمتُ  قبل من الدهتٍ الجانب وىو جدًا ىام على جانب تأكيد الأمر
 الأساسية الدسؤوليات من قد أصبح للطلبة الدهتٍ التوجيو أن  على1992Roehr )روىرس )أكد  كما

 أكد وقد .الدهن بعض لضو لديهم إلغابية ابذاىات وتكوين لضو العمل التلاميذ توجو تنمية إلى تسعى التي للمدرسة
  .الدناسب العمل إلغاد على الفرد مساعدة في الدهتٍ التوجيو ألعية  علىTaylor 1994)تايلور
 الأىداف من لرموعة الدختلفة لتحقيق بالدهن العمل وسوق التعليم بتُ الربط ألعية جاءت ذلك منطلق ومن

 فالتدريب والتعليم، التنمية خطط لنجاح لعاً م أصبح مقياس العمل على الطلاب تدريب أن حيث التًبوية،
 .الوقت نفس في والعملي الإطار النظري الدهتٍ التوجيو يكسب

 بالدهن العمل وسوق التعليم بتُ الربط  يهدف:المختلفة بالمهن العمل وسوق التعليم بين الربط أىداف- 6
 22:ذكرىا يأتي ما إلى برقيق الدختلفة

 .التنمية خطط في للإسهام المجالات شتى في العاملة الأيدي إعداد -1
 .الاقتصادية التنمية بخطط العمل وسوق التعليم ربط - 2
 .وميولذم قدراتهم وفق والدتدربتُ الطلاب تأىيل على العمل -3
 .الاجتماعية والاقتصادية التنمية حاجات لتلبي والتدريب التعليم وبرامج مناىج توجيو  -4
 .العمليات الدهنية أداء يسهل بدا والعلمية النظرية والخبرات الدهارات الفرد إكساب - 5
 .فيو والإسهام العمل سوق في للاندماج الأفراد تهيئة-  6
  :واقع سوق العمل في الجزائر - 7
توظف العلم في العمل من خلال أن الجامعات  بالنظر إلى واقع سوق العمل في الجزائر يلاحظ الدرء أن الجزائر لا  

 الحقيقية والتخصصات الدقيقة الدطلوبة في سوق العمل الاحتياجاتأصبحت تقوم بتكريس الإطارات بدون معرفة 
لغدون من ىم في حاجة إلى بزصصهم ،  لغعل الدتخرجون من الجامعة لا لدى القطاع العام والخاص ، وىذا ما

وعلى ىذا الأساس بذد الكثتَ من حاملو الشهادات الجامعية يعملون 23فائدة بذدى منو  وبرصيلهم العلمي لا



بكل وسعهم من أجل الظفر بدنصب شغل و توظيف الدعارف التي اكتسبوىا من خلال دروسهم الجامعية غتَ أن 
ىذا لا يتحقق لأن حجم الطلب عليهم قليل وتوظيفهم في الدسابقات الدختلفة فيها معايتَ صعبة وغتَ مرضية 

لأكثرىم  
 تعد الدعرفة العلمية من أخر الاىتمامات في :تخصصات جامعية غيرمؤسسة على المعرفة العلمية  في الجزائر 

ابزاذ القرارات بالجزائر ، حيث لا ينقص الدهندسون والخبراء ولا تنقص الدوارد الدادية والدالية ،ولكن الذي ينقص 
ىو برنامج عمل واضح يهدف على تقديم حلول عملية للمشكلة ولؽكن التعامل مع ىذا الدوضوع بأسلوب يغلب  

عليو الابذاه العقلاني الفتٍ  أو التًاكمي حيث لؽكن القول أن جميع الاضطرابات والأزمات ومشاكل البطالة 
والتشغيل والتعليم العالي في الجزائر تنبع أساسا من غياب السياسات الإستًابذية للدولة في كل بزصص واستفحال 

الأزمات نتيجة لسياسات التًقيع والدزاجية ، حيث ما يلاحظ في عملية التنمية الوطنية أن تأسيس السياسات 
التعليمية في الجزائر لا لؼضع إلى الاستمرارية والدوام حيث يتم تطبيق برامج وفتح بزصصات برمل بذور فنائها في 

 24بدايتها 
فالسياسة التعليمة في الجزائر ليست مبنية على البعد الإستًاتيجي ودراسة احتياجات المجتمع والتخطيط لذذه 

الاحتياجات ،وتوظيف الدوارد الدتاحة بعقلانية ورشد ، حيث  ما ىو متعارف عليو في شتى الأمم  أن التعليم ىو 
الإطار العام الذي يساىم في تطوير قدرات المجتمع العقلية والفكرية ،ويهيئ الإنسان للنهوض بأعباء التنمية 
والاستثمار الرشيد للموارد الدتاحة في تنفيذ البرامج والخطط التنموية ،وعلى ىذا الأساس فإن مشاريع التعليم 
والتثقيف الاجتماعي لا تعد مشاريع استهلاكية ، بل ىي من صميم العمليات الإنتاجية ، لأنها تتجو لبناء 

وحتُ تكون البرامج خاطئة والسياسات ظرفية فإن النتائج تكون .25الإنسان وىو الرأسمال الحقيقي لأي لرتمع 
. وخيمة والدواد تزول وتذىب عكس التنمية الدنشودة 

: التوجيو والإرشاد ودوره في تحقيق التوافق بين المخرجات وسوق العمل - 8
من أىم الرىانات التي تواجو الأمم اليوم رىان التشغيل، ويتمثل ىذا الرىان في الحفاظ على مواطن العمل من 

فكل البلدان مدعوة لا فقط إلى المحافظة على الرصيد الحالي . ناحية، وخلق مواطن عمل جديدة من ناحية أخرى
لدواطن العمل بل كذلك إلى تعزيز قدرتها على توفتَ مواطن عمل جديدة، فضلا عن حسن الاستفادة من الفرص 
التي يتيحها الاقتصاد الدعولم علما أن عالم الإنتاج يتطوّر باستمرار وخريطة الدهن تشهد بذدّدا متسارعا قد يفضي 

وفي مقدمة برديات التشغيل . إلى الضسار دائرة التشغيل إن لم يتم التهيؤ لو بدا يلزم على كلّ الدستويات الدعنيّة
 .يبقى تشغيل الشباب أو التّقليص من بطالة الشباب التحدي الأكبر

 والتوجيو الدهتٍ بدا يوفره من فرص لتوعيّة الناشئة في سن مبكرة بواقع الدسارات التعليمية والاستعداد الدبكر للحياة 
الدهنية من ناحية ولارتباطو الوثيق بسوق العمل من ناحية أخرى لؽكن أن يكون حلقة ربط ىامة ورئيسية في 

ويتطلب ذلك التنسيق التام بتُ . الدلاءمة بتُ احتياجات سوق العمل ولسرجات منظومة إعداد الدوارد البشرية



الذياكل الدتدخلة فيو من مصالح إدارية ومصالح توجيو بالدؤسسات التًبوية ومصالح توجيو بدكاتب ووكالات 
كما أن دور الأطراف والاجتماعيتُ لا . التشغيل وحتى مصالح التصرف في الدوارد البشرية بالدؤسسات الإنتاجية

لا لؽكن أن يؤدّي التوجيو والإرشاد الدهتٍ دوره على الوجو الأكمل دون . يقل ألعية عن أدوار بقية الدتدخلتُ
وللبحث العلمي الديداني في ىذا المجال دور . استغلال كل الإمكانيات الدتاحة والسهر على تفعيلها في انسجام تام

أيضا حيث لٌؽكّن من الدقارنة مع ما تقوم بو الدول الدتقدمة ويقدم الحلول لتطوير منظومة وطنية متكاملة حديثة و 
 .متجذرة في واقعها

  فالتوجيو والإرشاد الدهتٍ يساعد الطالب على ابزاذ القرار الدهتٍ السليم في اختيار التخصص، وفقاً لاستعداداتو 
وقدراتو وميولو والتخصصات الجامعية التي تناسبو، كما يتم تقديم كل أوجو الدعم والدساندة التًبوية اللازمة لتيستَ 
وتعزيز النمو الشخصي الاجتماعي والتعليمي والدهتٍ لجميع الطلبة وفق أحدث نظم الإرشاد الطلابي، للمسالعة 

 .والريادة في إلغاد طلبة مؤىلتُ لبيئة العمل الدستقبلية ولزققتُ لطموحات لرتمعهم للتميز
  إذ  أكدت شيخة لزمد الحفيتي الدرشد الأكادلؽي والدهتٍ في وزارة التًبية والتعليم أن الوزارة لشثلة في إدارة الإرشاد 

الطلابي، بررص على توعية طلبة الددارس باحتياجات ومتطلبات سوق العمل من الوظائف الدختلفة، وكذلك 
تعريفهم بالقطاعات الاقتصادية في سوق العمل، وما ىي الدهارات والصفات التي لغب أن تتوفر لدى الباحث عن 

عمل، وألعية ذلك في برديد واختيار الدسارات الوظيفية للطلبة الخرلغتُ، وكيفية التخطيط الصحيح والسليم في 
اختيار التخصص الدناسب والدتوافق للميول الدهتٍ لدى الطالب، وبهذا تكون العملية تكاملية ومتوافقة وبذري في 
الدسار الدخطط لو ليصبح الطالب مؤىلاً ومتسلحاً بالدعرفية التنافسية من أجل التمكتُ الكامل للموارد البشرية 
الوطنية الدتسلحة بالدعرفة والإبداع، مشتَةً إلى أن الدرشد الأكادلؽي يستند في معرفة سوق العمل إلى التواصل مع 

وزارة التًبية والتعليم، ووزارة التعليم العالي والبحث العلمي، ودائرة الدوارد البشرية وبدورىم ينقلون فرص العمل 
 . الدتوفرة إلى الطالب

وأضافت أن من مهامنا تزويد الطلبة بالبيانات الدتعلقة بسوق العمل، إضافة إلى الإرشاد الدهتٍ الدختص بدهارات 
نقوم بو خلال الفعاليات الإرشادية الدوجهة للطلبة، كما يتم  سوق العمل ومتطلباتو من التخصصات، وذلك ما

اطلاعهم على التخصصات الجديدة والجامعات الدوجودة بالدولة والدعتمدة من التعليم العالي، مشتَةً إلى أن حاجة 
سوق العمل وتوجهات الدولة معظمها تندرج برت القسم العلمي مثل الذندسة، والطاقة، والطتَان، وقد لوحظ 
تأثر الطلبة بشكل إلغابي وتوجههم إلى الالتحاق بالقسم العلمي عوضاً عن القسم الأدبي، وذلك بعد تعرفهم 

  26 بدقة إلى الفرص الدراسية والدهنية التي يتيحها ىذا القسم
 
 
 



 
:  الخاتمة

بذدّدت خارطة الدهن والدهارات وبروّلت طبيعة العمل الذي بدأ يفقد بعده الدادي لصالح طابعو الدعرفي والفكري 
بالتوازي مع تنامي اقتصاد الدعرفة والاقتصاد اللامادي وما يتطلبو من كفايات مستحدثة أدّت إلى طرح مسألة، 

. بسشيّات ومعايتَ جديدة بزتلف جوىريا عما تعودناه منذ الثورة الصناعيّة إعداد الدوارد البشريةّ وفق معطيات و
فالثورة التكنولوجيّة الحديثة برتاج أفرادا قادرين على لرابهة مهام سريعة التغتَّ ومواكبة آنية لدهن جديدة لم يتدربوا 
عليها وعلى لراراة حياة مهنيّة مرشحة للتحوّل الدطرّد وعلى برستُ مهاراتهم وكفاياتهم باستمرار، ىذا فضلا عن 

فلم يعد اليوم من . القدرة على الدبادرة وإلغاد الحلول الوجيهة لكل وضع مستجد والاستعداد للتجديد والابتكار
... معتٌ للمعرفة دون ربطها بالعمل ولا معتٌ للعمل ما لم تسنده معرفة لزيّنة وبسكّن من منطق التكنولوجيا الحديثة

وتكتسب في الددرسة وفي مراكز التدريب وفي ...فهذه الكفايات تكتسب مبكرا كما تكتسب على امتداد الحياة
ومنظومة إعداد الدوارد البشريةّ وتأىيلها مطالبة اليوم باستنباط لحلول الكفيلة بإكسابها للناشئة . مواقع العمل

ولا لؼفى ما يتطلب ذلك ...ومواصلة دعمها وتطويرىا لدى العاملتُ في مواطن العمل وعلى امتداد حياتهم الدهنيّة
  ...من مواكبة مستمرة للتحوّلات واستشراف للمستقبل

والتوجيو الدهتٍ بدا يوفره من فرص لتوعيّة الناشئة في سن مبكرة بواقع الدسارات التعليمية والاستعداد الدبكر للحياة 
الدهنية من ناحية ولارتباطو الوثيق بسوق العمل من ناحية أخرى لؽكن أن يكون حلقة ربط ىامة ورئيسية في 

ويتطلب ذلك التنسيق التام بتُ . الدلاءمة بتُ احتياجات سوق العمل ولسرجات منظومة إعداد الدوارد البشرية
الذياكل الدتدخلة فيو من مصالح إدارية ومصالح توجيو بالدؤسسات التًبوية ومصالح توجيو بدكاتب ووكالات 

 كما أن دور الأطراف والاجتماعيتُ لا .التشغيل وحتى مصالح التصرف في الدوارد البشرية بالدؤسسات الإنتاجية
.  يقل ألعية عن أدوار بقية الدتدخلتُ
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