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  :م��ص

�لاعتماد �العقود �إبرام ��� �السرعة �ع�� ��لك��ونية �التجارة �لا�تقوم �ال�� �الرقمية �الب�ئة �ع�� �ا

�ش��ط�ا��ضور�المادي�لأطراف�ا،�و�ذا�ما�يتطلب�وجود�وسائل�أو�طرق�ل�سو�ة�المنازعات�إلك��ونيا��ي�

  .تتما����مع��ذه�الب�ئة

�المنازعات� ���ل ��لك��ونية �التجارة �تتطل��ا �و�ديلة �ودية �آليات �عن �البحث �من �بد �لا وعليھ

� �أسرع �بطر�قة �ع��ا �العصر�ا��ديثالناشئة ��� �المعتمدة ��ليات �أك����ذه �من �ولعل �وأك���فاعلية،

  .والوساطة�والتحكيم��لك��و�ي�المفاوضات�والتوفيق�

�المنازعات� �ل�سو�ة ��لك��ونية ��ليات ��ذه �أحد �تتضمن ��لك��ونية �العقود �أصبحت ومنھ

  .وا��لافات�الناشئة�أو�ال���يحتمل�أن�ت�شأ�ع��ا�مستقبلا

���:المفتاحية�ال�لمات �العقود �المنازعات، �المفاوضات�سو�ة �التوفيق�لك��ونية�لك��ونية، ،�

  .،�التحكيم��لك��و�ي�لك��ونية�،�الوساطة�لك��و�ي
Mechanisms for the settlement of electronic contract disputes 

Abstract: 
E-commerce is based on the rapid conclusion of contracts for reliance on the digital 

environment, which does not require the physical presence of its parties, which requires 
means or methods of electronic dispute settlement to be in line with this environment. 

Thus, friendly and alternative mechanisms required by electronic commerce must be 
sought to resolve disputes arising from them more quickly and effectively, perhaps the most 
commonly adopted in modern times being negotiations, conciliation, mediation and electronic 
arbitration. 

Electronic contracts thus include one such electronic mechanism for the settlement of 
disputes arising or likely to arise in the future. 
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  :مقدمة

�ع��� �فقط �ل�س �تباعد �بي��م �يوجد �ما �غالبا �أطراف �ب�ن ��لك��ونية �التجار�ة �المعاملات تجري

ظمة�القانونية،�فمن�الطبي���والمنطقي�أن�يثور�المستوى�الم�ا�ي،�وإنما�أيضا�ع���مستوى�الثقافة�و�ن

قانونية�يحتاج�إخضاع�ا�ل�يئات�مؤ�لة�عن��ذا�التباعد�واستخدام��ذه��ليات�المستحدثة�منازعات�

  للتصدي�ل�ا�وطرق�بديلة���ل�ا

�ذات� �ع�� �تقوم �آليات �خلال �من ��لك��ونية �التجارة �منازعات �التفك���نحو��سو�ة �اتجھ وقد

،�ولت�ون�ال�سو�ة�بالتا���إلك��ونية،��عتمد�بصفة����إبرام��ذه�العقود��لك��ونيةالتقنية�المستخدمة�

�تصال��لك��ونية،�دون�حاجة�لتواجد�أطراف�المنازعة����م�ان�واحد�باستخدام��أساسية�ع���شبكة

  الوسائل�التكنولوجية�ل�سو�ة�المنازعات

�المنازعات� �إطار ��� �المعروفة �تلك ��� �ا��ط �ع�� �المنازعات ���ل �البديلة �الوسائل وتجسدت

�است �تم �وال�� �والتحكيم �والتوفيق �والوساطة �المفاوضات �و�� �خصوصيات�التقليدية، �لمواكبة حدا��ا

�استعمال �خلال �من ��لك��ونية �المعاملات �واف��اضية ��لك��ونية �ا��ديثة��التجارة ��تصال وسائل

وع���رأس�ا�شبكة��ن��نت����مختلف�إجراءا��ا،�ما�أسفر�عن�ظ�ور�ا�بصورة�مستحدثة�ومجسدة����

  لك��ونية�وكذا�التحكيم��لك��و�ي�ل�المفاوضات��لك��ونية�والتوفيق��لك��و�ي�والوساطة��

  :�مر�الذي�يجعلنا�نطرح��ش�الية�التالية

  ما�مدى�فعالية��ليات�البديلة���ل�منازعات�العقود��لك��ونية؟�

  :ندرج�تحت��ذه��ش�الية�الرئ�سية�مجموعة�من�ال�ساؤلات�الفرعية�أ�م�اتو 

-� �والتوفيق ��لك��ونية �المفاوضات �من ��ل ��سا�م �العقود�كيف �منازعات �حل ��� �لك��و�ي

  �لك��ونية؟

  ما��و�دور�الوساطة��لك��ونية����حل�منازعات�العقود��لك��ونية؟�-

  �ل�التحكيم��لك��و�ي�آلية�فعالة���ل�منازعات�العقود��لك��ونية؟�-

  :المفاوضات��لك��ونية�آلية�ل�سو�ة�منازعات�العقود��لك��ونية: المبحث��ول 

�تصل� �حيث �ان�شارا، �وأوسع�ا �حلا�للمنازعات �البديلة �أك���الوسائل ��� ��لك��ونية المفاوضات

�ال��اع،� �ولدت �ال�� �العقبات �النظر�وإزالة �وج�ات �بتقر�ب �مرضية �بطر�قة �ال��اع ��سو�ة �إ�� بالأطراف

� ��لك��ونية �المفاوضات �مف�وم �المبحث ��ذا ��� �سن�ناول �(وعليھ ��ول �إج) المطلب راءات�و�يان

  ).المطلب�الثا�ي(المفاوضات��لك��ونية�

  :مف�وم�المفاوضات��لك��ونية: المطلب��ول 

��ول  ��لك��ونية: الفرع �المفاوضات �بأ��ا�:�عر�ف �المفاوضات ��عر�ف �اتصال�:"يمكن حدوث

ات�مباشر�أو�غ���مباشر�ب�ن���ص�ن�أو�أك���بمقت����اتفاق�بي��م�يتم�خلالھ�تبادل�العروض�والمق��ح

أي�أن�المفاوضات�التقليدية�تتم�". و�ذل�المسا���المش��كة���دف�الوصول�إ���اتفاق��شان�خلاف�مع�ن

عن�طر�ق��تصال�المباشر�ب�ن�أطراف�التعاقد�من�خلال�عقد�اجتماعات�وجا�ية،�أو�غ���مباشرة�من�

�أصب �فقد ��لك��ونية �المفاوضات �أما �ل�م، �أو�وكلاء �محام�ن �بواسطة �تمثيل�م �بطر�قة�خلال �تتم حت
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�المراكز� �أحد �بواسطة �أو ��ن��نت �شبكة �ع�� ��لك��و�ي �ال��يد �رسائل �تبادل �طر�ق �عن الك��ونية

  1 .المتخصصة

ح�ل�ما�من�خلالھ�بالدخول�لصفحة�ال��اع�وذلك��عد�أن�يزود��ل�من�المفاوض�ن�باسم�مرور��سم

�اع،�دون�أن�يتدخل�المركز،�و�تقيد�والتفاوض��عد�ا����موضوع�ال��اع�من�أجل�إيجاد�حل�يفصل����ال�

طر���ال��اع�بمدة�زمنية�معينة�ي��يان�ف��ا�مفاوضا��ما�سواء�توصلا���ل�ال��اع�أو�فشلا����ذلك،�و�ناك�

من�المراكز�من�حدوث��ذه�المدة�بثلاث�ن�أو�فشلا����ذلك،�مع�إم�انية�تمديد�ا��عد�تقديم�م��ر�ب�نما�

حالة�انقضاء�المدة�دون�حل�ال��اع�يلزم�الطرف�ن�بإحالة�ال��اع��ناك�مراكز�تحدد�ا��عشرة�أيام،�و���

  2.إ���المركز�أو�طلب�وسيط�أو�أك�����ل�ال��اع

�والتحكيم� �ابت�ار�مراكز�الوساطة �من �فكرة ��عد ��لك��ونية �بالطرق �المباشرة �المفاوضات وفكرة

  3.أعمال�الوساطة�أو�التحكيم�لك��ونية،�وجعل�ا��وسيلة�لفض�المنازعات�عن��عد،�قبل�ال��وء�إ���

�الثا�ي ��لك��ونية: الفرع �المفاوضات �من��:خصائص �بمجموعة ��لك��ونية تمتاز�المفاوضات

  :ا��صائص�أ�م�ا

�المادي��- �ا��ضور �ينعدم �و�التا�� �ا��ديثة ��تصال �ع���وسائل ��لك��ونية �المفاوضات تتم

  4.للأطراف

�قبل�� �- �من �وتوجھ �المفاوضات �إجراءات �عن�تحرك �خارجة �محايدة �أطراف �تدخل �دون طراف

  .ال��اع

�أي�إجبار�أو��- �الطرف�ن�ودون �أي�برضا �إرادية، �اختيار�ة �بطر�قة ��لك��ونية�يتم أن�المفاوضات

   5.إكراه،�فإذا�قاطع�أحد�الطرف�ن�المفاوضات�فلا�مسؤولية�عليھ�إلا�إذا�اق��ن�العدول�بخطأ�صدر�منھ

�عمل�- ��� �ال��اع �أطراف �يخضع �الوثائق�لا �بي��ما �فيما �ي�بادلان �حيث �رقابة، �لأية �التفاوض ية

كما����الوساطة�(والمس�ندات�دون�تدخل�أي�طرف،�سواء��ان��ذا�الطرف�المركز�أو�الوسيط�أو�المحكم�

  )والتحكيم��لك��وني�ن

��ستو����- �ب�نما �موقع�ا، �خلال �من �مجانا ��تصال �خدمة �تقديم �يتم �المباشرة �المفاوضات ��

�إ���المرا �بالإضافة �الطلب ����يل �عند �رسوما �والتوفيق �والتحكيم �الوساطة �خدمة �تقديم كز�بدل

  .النفقات��خرى 

���المفاوضات�المباشرة�لا�يملك�المتنازع�ن�ا��ق����طلب�إجراء�ا����ة�الفنية،�وسماع�الش�ود���-

  6.مثلا�عكس�الوساطة�والتحكيم��لك��وني�ن

�ثنائية�- �مثل�المفاوضات��لك��ونية �ثالث، �لطرف �لا�تتعدى �ف�� �فقط �ال��اع �أطراف �ب�ن �أي ،

�المنازعات� �فض �لموقع �تا�عة �صفحة �خلال �من �أو �ال�اتف �خلال �من �تتم �بل �والتوفيق، الوساطة

  .�لك��ونية�ع����ن��نت

  :أنواع�التفاوض��لك��و�ي: الفرع�الثالث

  :ة�و�ما�ناك�طر�قتان�يمكن�من�خلال�ما�إجراء�المفاوضات��لك��وني

�ساعد��ذه�الطر�قة�ع���التصا���ب�ن�أطراف�ال��اع�دون�أن��عتمدوا�ع����:التفاوض�����-أولا

طرف�شورى�ثالث���ل�ال��اع،�وذلك�عن�طر�ق�عروض�يقدم�ا��طراف����ش�ل�رموز،�ليقوم��عد�ا�
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� �الطرف �و�ل��م �بي��ما، �توفيقي �وسط �حل �إ�� �للوصول �بي��ما �المقارنة �بإجراء �البداية�ا��اسوب منذ

با��ل�الذي�س�سفر�عنھ��ذه�المفاوضة،�ففي�بداية�العملية��عطي�برنامج�التفاوض�رقما�سر�ا�خاصا�

  7.ب�ل�طرف�يمكنھ�من�الدخول�إ���صفحة�الموقع�لتقديم�العروض�ل��اسوب

����-ثانيا �ا��اسب �بواسطة ��لك��و�ي �برامج��:التفاوض �استخدام �دون �ذلك و�تحقق

� �و�ستعمل�الكمبيوتر�ا��اصة ��ن��نت، �طر�ق �عن �ي�ون �المتخاصم�ن �ب�ن �بالتفاوض �وإنما بال�سو�ة،

ا��اسوب�����ذه�الطر�قة�من�اجل��تصال�ب�ن��طراف���ل�ال��اع�من�خلال�تبادل�وج�ات�النظر�

�تقدم� �برامج �أو�بواسطة �بالاتصال، �الكمبيوتر�ا��اصة �برامج �بتحميل �ذلك �و��ون �المق��حة، وا��لول

  8:نقسم��ذه�ا��الة�إ���ثلاث�حالاتجية�أو�حلولا�سابقة����نزاعات�شب��ة���ذا�ال��اع�وتحلول�نموذ

�عت���التفاوض�عن�طر�ق�مؤتمرات�الفيديو�من�أحدث��:التفاوض�عن�طر�ق�مؤتمرات�الفيديو-

�مؤتمرات� �قاعات �الك��ى �الشر�ات �لدى �أصبح �فقد ��لك��و�ي، �التفاوض ��� �المستعملة �الطرق وأ�م

مج�زة��شاشات�تلفز�ونية،�وآلات�تصو�ر�متصلة�بقاعات�مماثلة�لدى�شر�ات�أخرى�بطر�قة�مباشرة،�

�المؤت �قاعة ��� �با��لوس �فر�ق ��ل �يقوم �بالفر�ق�إذ �الوقت �نفس ��� �ليتصل �الشركة ��� �الموجودة مرات

�خر�بالصوت�والصورة،�و���حالة�عدم�وجود�مثل��ذه�القاعات�فإن��ن��نت�وفرت��ذه�ا��دمة�ح���

  9.للأفراد����بيو��م

��لك��و�ي�- �ال��يد �ع�� �تبادل��:التفاوض �خلال �من ��لك��و�ي �ال��يد �ع�� �التفاوض يتم

  .والتخطيطات�والتصاميم�و�ل�الملفات�ب�ن�الطرف�ن�ع���رسائل�إلك��ونية�الرسومات�والصور 

�ذا�النوع�من�التفاوض�لھ�أ�مية�بالغة����العقود��لك��ونية،��:التفاوض�ع���غرفة�المحادثة�-

�ع����تصالات� �المؤتمرات �عقد �يمكن �كما �الوقت، �نفس ��� �والكتابة �الصور �نقل �خلالھ �من و�تم

�� �وكذلك �الدو���المباشرة، �المباشر �والتلفز�ون �البصر�ة �و�لياف �الصناعية �بالأقمار �ف��ا ستعان

و�ن��نت،�مما�يوفر�مشقة�السفر�وت�اليف��نتقال�خاصة�مع�التطورات�التكنولوجية�ال���جعلت�من�

  10.عملية�التفاوض�أس�ل�وأسرع�من�التفاوض�التقليدي

  :إجراءات�التفاوض��لك��و�ي: المطلب�الثا�ي

�للمركز�تمر� �التفاوض �طلب �تقديم �أ�م�ا �المراحل �من �بمجموعة ��لك��ونية �المفاوضات مرحلة

  .المختص�وصولا�إ���س���عملية�التفاوض

  :تقديم�التفاوض�للمركز: الفرع��ول 

تبدأ�عملية�التفاوض�من�خلال�إرسال�أحد�أطراف�ال��اع�طلبا�إ���المركز��علن�فيھ�عن�رغبتھ����

� �ال��اع �لفض �حل �و�حتوي�إيجاد ��لك��ونية، �المفاوضات �خلال ��خر�من �الطرف �و��ن �ب�نھ القائم

� �للمركز�ع�� �المقدم �ال��اع(الطلب �طر�� �من �ل�ل ��لك��و�ي، �ال��يد �ال�اتف، �رقم �العنوان، ) �سم،

  . م��و�ا�بم��ص�عن�الموضوع�وأسباب�ال��اع

�بإخطار�الطرف��- �يقوم �ثم �أطرافھ، �احد �من �استلامھ ��عد �ال��اع �ودراسة �المركز�بمراجعة يقوم

�خر�عن�رغبة�مقدم�الطلب����التفاوض�معھ�مباشرة�حول�موضوع�ال��اع�القائم�بي��ما،�وسؤالھ�إن�

�ق �عن �المجاوب �أعلن �فإذا �ا��واب، �معينة �زمنية �مدة �إعطاء �مع �لا، �أم �معھ �التفاوض �ير�د بول��ان
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التفاوض�فإن�العملية��ستمر،�أما�إذا��ان�جوابھ�الرفض�أو�انھ�لم�يرد�ا��واب�للمركز�ت�ت���مباشرة�

  11.عملية�المفاوضات�المباشرة

�عد��سلم�المركز�طلب�التفاوض�من�الطرف�ن،��:س���عملية�المفاوضات��لك��ونية: الفرع�الثا�ي

تنازع�ن�باسم�المرور�ا��اص�ب�ل�طرف،�والذي�من�أو��سلم�ا��واب�من�احد��طراف،�يقوم�ب��و�د�الم

�التا�ع� ��لك��و�ي �الموقع �ع�� �والمعدة �ب��اع�ما، �ا��اصة �الصفحة �إ�� �بالدخول �الطرف�ن �يقوم خلالھ

�تو  �خلال �من ��املة ��سر�ة �و�حاط �ل�ما ��تصال،�للمركز�خصيصا �خلال�ا �من �يجري �آمنة ف���قنوات

  .يوما�30ف�المركز����وت�ون�المدة�الممنوحة�للاتصال�من�طر 

�وساطة� �مركز ��عد، �عن �ال��اعات ���ل �المباشرة �المفاوضات �استعملت �ال�� �المراكز ومن

INTERNET/NETUTRALفشل��� �عند �الوساطة �إ�� �التطرق �قبل ��امة �خطوة �المفاوضات واعت��ت

  .التفاوض،�إذا�ما�رغب�المتنازعان����ال��وء�إ���المركز�لطلب�التفاوض�من�خلالھ

�نصت ��وقد � ��04المادة �أنھ �المركز�ع�� �إجراء �قواعد �اجتماع�:" من �من �عمل �أيام بمرور�عشرة

�ع��� �عند�ا �يتع�ن �فإنھ �المباشرة �بالمفاوضات �بي��ما �القائم �ال��اع �حل �من �تمك��ما �دون المتفاوض�ن

  12.المتفاوض�ن�أو�ممثل��ما�بإحالة�ال��اع�للمركز���لھ�بالوساطة

��� �المباشرة �المفاوضات �لاقت �توف���للمال��لقد �من �المتنازعون �لمسھ �لما �إقبالا �المنازعات فض

�ا��دود� �أعمال�م �تتجاوز �والذين ��لك��ونية، �التجارة �حقل ��� �م��م �للعامل�ن �خصوصا والوقت

  13.ا��غرافية

�القائم� �ال��اع �حل �ع�� �العمل �ع�� �خلال�ا �من �ال��اع �طرف �يرافق �تطوعية �عملية فالمفاوضات

بتقديم�ا��دمات�دون�مقابل،�حيث��س���لتقديم��ل�أش�ال��تصال�ع���قنوات�بي��ما،�فالمراكز�تقوم�

المركز�للأطراف�المتفاوض�ن،�سواء��انت�ع���ش�ل�صفحة�ع���الموقع�التا�ع�للمركز�أو�ع���ش�ل�اتصال�

�اتفي،�و�ذا��غض�النظر�عن�ن�يجة�التفاوض�إيجابية��انت�أم�سلبية����حالة�لم�يتوصل�المفاوضان�

�خلال �ع���من �يقوم�ب���يع�المفاوض�ن�وح��ما �ا��الة ��ذه �المركز��� �ال��اع،�لنجد �ا�لاتفاق�ي��يان�بھ

  14.ال��وء�للوساطة�عند�فشل�المفاوضات�المباشرة،����حال�لم�ي�ونا�ملزم�ن���ذه�ا��طوة

  :آلية�ل�سو�ة�منازعات�العقود��لك��ونيةالتوفيق��لك��و�ي�: المبحث�الثا�ي

���مناطق�ش���من�العالم�إ���التوفيق�كأسلوب�غ���قضا�ي�ل�سو�ة�المنازعات،�لقد�تم�ال��و�ج�

�التبادل� �أطراف �ب�ن ��عاونية �أجواء �ع�� �وت�س���ا��فاظ �المنازعات ��سو�ة �ت�اليف �تقليل �أجل من

  ).المطلب�الثا�ي(وآلية�عملھ�) المطلب��ول (التجاري،�وعليھ�سن�ناول�مف�وم�التوفيق��لك��و�ي�

  :مف�وم�التوفيق��لك��و�ي: ول المطلب�� 

�عت���التوفيق��لك��و�ي�وسيلة�بديلة���ل�المنازعات�الناتجة�عن�العقود��لك��ونية�مثلھ�مثل�

��طراف� �قبول �ع�� �معلقا �أمر�ا �يظل �ال��اع ���ل �اق��احات �بوضع �الموفق �يقوم �المباشرة، المفاوضات

ونية�دون�ا��اجة���ضور��طراف����مجلس�واحد،�المتنازعة�ل�ا،�و�تم�ذلك�بإحدى�الوسائل��لك��

  :من�خلال
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وسيلة���ل�:" التوفيق�بأنھ) شارل��ادو(�عرف��ستاذ��:�عر�ف�التوفيق��لك��و�ي: الفرع��ول 

المنازعات�يمكن�فحص�ا�من��ل�جوان��ا�من�طرف�ج�از�م�شأ�ل�ذا�الغرض�ومقبول�من�طرف��طراف،�

  15".عم�لف�بوضع�اق��احات���ل�ال��ا

�بأنھ ��لك��و�ي �التوفيق ��عر�ف �تم ��طراف���ن:" ولقد �بثقة �يتمتعون �أ��اص �من �م�ونة ة

�م�انيا� �غ���حضور�ة �إجراءات �طر�ق �عن �متفق�ن �وجعل�م �نظر�المتنازع�ن �وج�ات �لتقر�ب المتنازعة

  ".بواسطة�وسيلة�من�الوسائل��لك��ونية

�بأنھ �كذلك �عرفھ �من �:"و�ناك �ع�� ��طراف �الموفق�اتفاق �بمساعدة �ودية ��سو�ة �إجراء محاولة

�ا��ر�ة� �المتنازعة �للأطراف �تبقى �حلولا، �و�ق��ح �ال��اع �مواضيع �ليحدد �عليھ �اختيار��طراف �يقع الذي

التامة����مدى�قبولھ�من�عدمھ،�فدور�الموفق��و�إصدار�اق��احات�غ���ملزمة�ت�ون�معلقة�ع���قبول�

  16".�طراف���ا

� �المادة �نصت �بالاس�ثمار��من�28كما �المتعلقة �المنازعات �ل�سو�ة �للمركز�الدو�� �الم�شئة �تفاقية

ب�ن�الدول�ورعايا�الدول��خرى�أنھ�يمكن�للدولة�المتعاقدة�أو�أحد�رعايا�ا�ال��وء�إ���التوفيق�من�أجل�

  17.حل�نزاعا��م

  :خصائص�التوفيق��لك��و�ي: الفرع�الثا�ي

�ال�� �ا��صائص ��عض ��لك��و�ي �ال��اعات��للتوفيق ���ل �البديلة �الوسائل �من �غ��ه �عن تم��ه

  :م��ا

�أو��- �ا��ل �ل�سو�ة �اق��اح �دون ��طراف، �النظر�ب�ن �وج�ات �تقر�ب �إ�� �التوفيق �عملية �س��

  18.ا��كم�بصفة�ملزمة،�فيم���التوفيق�بالسطحية����معا��ة�ا��لاف�القائم

راكز�التحكيم��لك��و�ي�ع����سبق�التوفيق��ل�من�الوساطة�والتحكيم،�حيث��س���أغلب�م�-

�التحكيم� �أو �الوساطة �إ�� �ال��وء �قبل �نظر�م �وج�ات �لتقر�ب ��طراف �ع�� �التوفيق �فكرة عرض

  19.�لك��و�ي

�سواء��- �التوفيقية، �العملية �من �استفاد��م �مقابل �القضائية �المصار�ف �ال��اع �أطراف يتحمل

�الم ��ذه �و�شمل �التوفيق ���نة �أو �الوحيد �للموفق �المراكز�بال�سبة �تحدد�ا �ال�� �الرسوم صار�ف

المخصصة�لذلك،�وأ�عاب�الموفق�ن�ال���تحدد�ا���نة�التوفيق،�كما��و�الشأن����التوفيق�الساري����

  20.المركز�الدو���ل�سو�ة�المنازعات�المتعلقة�بالاس�ثمار

إ���اتفاق�يقوم�الموفق��عد���اية�العملية�التوفيقية�بتحر�ر�محضر���ا�ي�سواء����حالة�التوصل��-

��جراءات،�)محضر�ال�سو�ة( �مواصلة ��� �ا��ر�ة �وللأطراف �لذلك، �التعليل �يتم �السلب �حالة �أو��� ،

  21.عند�فشل�مسا���الوساطة�-����عض�المراكز�-عكس�الوساطة�ال���تفرض�ال��وء�إ���التحكيم

  :الشروط�الواجب�توفر�ا����الموفق: الفرع�الثالث

�ع���جمل �مب�ية �التوفيق �عملية �ال��اع�واجب��خذ���ا�إن �أطراف �ع�� �يقع �ال�� �الشروط �من ة

  :عند��عي�ن�الموفق�وم��ا

�العر�ية��- �الدول �ا��اص�بجامعة �للتوفيق�والمصا��ة �العر�ي��س��شادي �القانون نص�مشروع

���� �اسمھ �يدرج �أن ��ع�ن �فيمن ��ش��ط ��عينھ، �اختيار�موفق �المتنازع�ن �أغفل �إذا �ما �حالة ��� �أنھ ع��
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لموفق�ن�وأن�لا�ي�ون�قد�فقد�أ�ليتھ�أو�صدر�ضده�حكم����جر�مة�مخلة�بالشرف�ما�لم�يكن�قد�قوائم�ا

�ل�م� �المش�ود �من �ي�ون �وأن �أو�عزل �أو�شطب �بإقالة �تأدي�ية �عقو�ة �ضده �تتخذ �ولم �اعتباره، �إليھ رد

  22.بال��ا�ة�وا��يدة�وا����ة

�صر �- �ي�ون �أن �أيضا �الموفق ��� ��ش��ط �الشروط ��ذه �إ�� �والمركز�بالإضافة ��طراف �مع �حا

�خلال� �من �منصفة �معاملة �الطرف�ن �معاملة �ع�� �ا��رص �وكذا �التوفيق، �عملية �سر�ة �ع�� و�حافظ

  .التحكم�����سي���عملية�التوفيق

�والكفاءات��- �للنوعية �بال�سبة �أما �حيادية، �ت�ون �أن �التوفيق �أو��يئة �الموفق ��� ��ش��ط كما

  .فيق�ى����إنجاح�عملية�التو المطلو�ة����الموفق�فل�ا�أ�مي��ا�الك�

�الدولية��- �التجارة �مجال ��� �التفاوض �وأساليب �بطرق �ملما �ي�ون �أن �أيضا �الموفق ��� و�ش��ط

 23.�لك��ونية،�كما�ي�ون�ملما�بأبجديات�التكنولوجيا��ون�طبيعة�العمل�الذي�يقوم�بھ��ستد���ذلك

  :س���عملية�التوفيق��لك��و�ي: المطلب�الثا�ي

� ��ذا �يتضمن �وعدد�م �الموفق�ن ��عي�ن ��ول (المطلب �التوفيق�)الفرع �س���عملية �كيفية �ثم ،

  ).الفرع�الثالث(وأخ��ا�إ��اء�عملية�التوفيق�) الفرع�الثا�ي(�لك��و�ي�

��ول  �وعدد�م: الفرع �الموفق�ن �اعتمدت��:�عي�ن �ال�� �وال�يئات �المؤسسات �قوان�ن اختلفت

كيفية��عي�ن�الموفق�ن�فيما�إذا��ان���صا�واحدا�أو�أك��،��التوفيق�كآلية���ل�المنازعات�فيما�يخص

  .وكذا�ا���ة�ال���تختار�م

�ا��اص� �والمصا��ة �للتوفيق ��س��شادي �العر�ي �القانون �مشروع �من �السادسة �المادة تنص

� �أنھ �ع�� �العر�ية �الدول ��سمية�:" بجامعة �والمصا��ة، �التوفيق �ع�� ��تفاق �عند ��طراف، �ع�� يجب

و�تحديد�ا���ة�ال���تتو����عي�نھ،�و���حالة�عدم��تفاق،��ع�ن�المحكمة�المختصة�أصلا�بنظر�الموفق�أ

  24".ال��اع،�موفقا�بناء�ع���طلب�أحد��طراف�بقرار�غ���قابل�للطعن

وتفاديا�لوقوع��طراف����الشك����انحياز�الموفق�للطرف��خر�تم�اق��اح�حل�و�و�أن�يختار��ل�

� ��ذا ��ون �لموفق، ��ون�طرف ��سو�ة، �إ�� �التوصل �ع�� �وساعد �التوفيق �عملية �بدء �من �مر����ل

�توضيح� �أقدر�ع�� �ي�ونان �ومحايد، �نحو�مستقل �ع�� �عملا �وإن �معا �الطرف�ن �من �المعين�ن الموفق�ن

  . مواقف�الطرف�ن

�ثلاثة� �من �ال��نة �ت�ش�ل ��عيي��م �طر�قة �وع�� �الموفق�ن �عدد �ع�� �الطرفان �يتفق �لم �حالة و��

� �ا��الة�موفق�ن ��ذه ��� �يتو�� �الذي �الثالث، �الموفق ��عي�ن �و�تم �واحد �موفق �بتعي�ن �طرف ��ل يقوم

  25.رئاسة�ال��نة�بالاتفاق�ب�ن�طر���ال��اع

�الثا�ي ��لك��و�ي: الفرع �التوفيق �الوسائل�: س���عملية �بنفس ��لك��و�ي �التوفيق �عملية تتم

� ��لك��و�ي، �العقد �إبرام �خلال�ا �من �تم �ال�� �حل�ا��ديثة ��� �الراغب �الطرف �من �طلب �بتقديم وذلك

� �المادة �عليھ �نصت �ما �المركز�و�ذا �إ�� ��خرى �أو��طراف �الطرف �مع �النا��� �اتفاقية��28ا��لاف من

واشنطن�حول��جراءات�ا��اصة��عملية�التوفيق�وذلك�بتقديم�طلب�كتا�ي�إ���السكرت���العام�للمركز�

�أ��� �منازعات��س�ثمار�الذي �لفض �الطلب�الدو�� �من �يرسل����ة �بموجب��ذه��تفاقية،�والذي �
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للطرف��خر����ال��اع،�و�تضمن��ذا�الطلب��افة�المعلومات�ا��اصة��عناصر�ال��اع�و��صية��طراف�

  26.وموافق��ا�ع���التوفيق�طبقا�لقواعد�إجراءات�التوفيق

ل�ا�الطرفان،�حيث�ع���ال��نة�عند�بدء�س���عملية�التوفيق�أن�تحاول�الوصول�إ���شروط�يقب

ف�ن،�و�قوم�الطرفان�بالتعاون�مع�ال��نة�لتمكي��ا�يجوز�ل�ا�أن�تو����بوضع�شروط�ال�سو�ة�ب�ن�الطر 

  .من�القيام�بوظائف�ا�وأخذ�توصيا��ا��ع�ن��عتبار

وقد�نصت�المادة�ا��امسة�من�مشروع�القانون�العر�ي��س��شادي�للتوفيق�والمصا��ة�ا��اص�

  .ية�ع���أن�يبدأ�التوفيق�من�تار�خ�إخطار�أحد�ما�للآخربجامعة�الدول�العر�

وح���تن���عملية�التوفيق�ي�ب���للأطراف�ا��وض����المسائل�ا��ساسة�والسر�ة�للأطراف،�إلا�

أن��ذا��مر�يجب�أن�يحاط�بنظام�قانو�ي�تتوافر�فيھ�ضمانات�توفر�القدر�اللازم�من�ا��ماية�القانونية�

� ��سرار، ��ذه �إفشاء �بوجھ�عند ��اما �س�با �تمثل �أ��ا �كما �التوفيق �نظام �محور ��� �الضمانات و�ذه

  .خاص�ي��ر�ا��اجة�إ����شر�ع��شأن�التوفيق

   :ان��اء�عملية�التوفيق: الفرع�الثالث

� �المادة �بجامعة��28تنص �ا��اص �والمصا��ة �للتوفيق ��س��شادي �العر�ي �القانون �مشروع من

  :ات�التوفيق�والمصا��ة،����ا��الات�التاليةت�ت���إجراء:" الدول�العر�ية�ع���انھ

  .موافقة��طراف�ع���اتفاق�ال�سو�ة�-

  .إخطار��طراف�أو�الموفق�عن�رغب��م����عدم��ستمرار����إجراءات�التوفيق�والمصا��ة�-

�والمصا��ة��- �التوفيق �إجراءات ��ستمرار��� �ي��ر �ما ��ناك ��عد �لم �أنھ �للأطراف إخطار�الموفق

  .�م�أو�لس�ب�آخرلعدم�جدي�

  .ان��اء��جل�المحدد�للتوفيق،�ما�لم�يتم��تفاق�ع���التمديد�-

�توافر�ا��- �الواجب �الشروط �من �لشرط �والمصا��ة �التوفيق �س���إجراءات �أثناء �الموفق فقدان

  ".فيھ

  :الوساطة��لك��ونية�آلية�ل�سو�ة�منازعات�العقود��لك��ونية:المبحث�الثالث

��ل �الوساطة �العقود��ش�ل �عن �ت�شأ �ال�� �ال��اعات ���سم �البديلة �الوسائل �أ�م �أحد ك��ونية

�مف�وم� �إ�� �المبحث ��ذا �تقسيم �تم �فقد �الوساطة �بھ �تحظى �ال�� ���مية �ل�ذه �ونظرا �لك��ونية،

  ).المطلب�الثا�ي(وآليات�عمل�الوساطة��لك��ونية�) المطلب��ول (الوساطة��لك��ونية�

�عت���مف�وم�الوساطة�من�المفا�يم�ال���تحيط���ا��:الوساطة��لك��ونيةمف�وم�: المطلب��ول 

�غ��ات�عديدة�نظرا�لتغ���الرؤى�و�ف�ار،�و�ذا�راجع�إ����عدد�آراء�الفق�اء�والباحث�ن�لذلك�سن�ناول�

  ).الفرع�الثا�ي(ثم�أنواع�الوساطة��لك��ونية�) الفرع��ول (�عر�ف�الوساطة��لك��ونية�وخصائص�ا�

  �عر�ف�الوساطة��لك��ونية�وخصائص�ا: الفرع��ول 

��لك��ونية�-أولا �الوساطة�وسائل�وتكنولوجيات��:�عر�ف�الوساطة �من ��ذا�النوع ��� �ستعمل

عملية�تتم��ش�ل�فوري�ومباشر�ع���:" �تصال�ا��ديثة�و�س����ذه�ا��الة�بالوساطة��لك��ونية�و��

�التعا ��س�يل �إ�� �و��دف ��ن��نت �عادل�شبكة �حل �إ�� �للتوصل �المتنازعة ��طراف �ب�ن �والتفاوض ون

  27".يقبلھ�أطراف�ال��اع
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�التجارة� �عقود �نزاعات ���ل �المعتمدة �الوسائل �أ�م �من ��لك��ونية �الوساطة ��عت�� ومنھ

�عامل� �والوسيط ��طراف، �ب�ن ��تصال �ر�ط �ع�� ��عمل �الذي �الوسيط �بفضل �وذلك �لك��ونية،

�حتمالات�وللأطراف�قبول�ا�أو�رفض�ا�دون�ضغط�أو�إكراه،�كما�يمكن�ل�م��محايد،�م�متھ�طرح��عض

  28.العدول����أي�وقت

  :تمتاز�الوساطة��لك��ونية�ب: خصائص�الوساطة��لك��ونية�-ثانيا

����يل��- �وضمان ��لك��ونية، �الوساطة �عملية ��� �للتفاوض �المستخدمة ��دوات فعالية

  .ال��اع����برنامج�مستقل�ع���شبكة��ن��نتالمناقشات�ال���تجري�ب�ن�طر���

�عن�- �نا�يك ،� �قواعد�ا �ووضوح �إجراءا��ا �مما���ساطة �معينة، ��ش�لية ��غ���ا �وعدم مرون��ا،

  29.يؤدي�إ���السرعة����فض�ال��اع�وتخفيف�العبء�ع���القضاء

�اخ�- ��� �ال��اع �لطر�� �ا��ر�ة �ت��ك �ف�� �رضا�ي، �اختياري �طر�ق ��لك��ونية تيار�الوساطة

الوسيط،�فغالبا�ما�تقوم�مراكز�الوساطة��لك��ونية�بتخصيص�صفحة�ع���الموقع��لك��و�ي�التا�ع�

  30.ل�ا�تب�ن�ف��ا�أسماء�الوسطاء��عضاء����المركز�وما�يمل�ونھ�من�مؤ�لات�علمية�وقانونية

  .لتحكيم���عملية�قليلة�الت�لفة،�إذا�ما�قورنت�بت�اليف�حل�ال��اع�قضائيا�أو�عن�طر�ق�ا�-

طا�ع�السر�ة�حيث�أن�جميع�المسائل�ال���تتم�مناقش��ا����الوساطة�وجميع�الوثائق�والبيانات��-

  31.�غلب�عل��ا�الطا�ع�السري 

�شتمل�الوساطة�ع���صور�مختلفة���دف�إ����سو�ة��:أنواع�الوساطة��لك��ونية: الفرع�الثا�ي

  :ال��اع�وديا،�ومن�أ�م�ا

����ذه�الوساطة�يقوم�طر���ال��اع�باس�شارة�خب������موضوع�ال��اع��:الوساطة��س�شار�ة-أولا

  .ثم�يطلبون�منھ��عد�ذلك�تدخلھ��وسيط���ل�ال��اع�الك��ونيا

يت�ون��ذا�النوع�من�الوساطة�من�شق�ن،�شق�يتعلق�بالوساطة،�إذ��:الوساطة�التحكيمية�-ثانيا

دي�ابتداء،�و���حال�فشل�ا��وار�يحال��عمل�أطراف�ال��اع�بمساعدة�الوسيط�ع���حل�ال��اع��ش�ل�و 

ال��اع�إ���التحكيم�و�صبح�الوسيط�محكما�ل�سو�ة�ال��اع�إذا�ر����المتنازعان،�أو�أن�ينقلوا�نزاع�م�إ���

  32.آلية�تحكيمية�لا�علاقة�للوسيط���ا،�فقد�يتفق��طراف�مسبقا�تحسبا�لأي�نزاع�قد�ي�شأ�بي��م

��تفاقية�-ثالثا �النو �:الوساطة ��ذا ��طراف��� �قبل �من �اختيار�الوسيط �يتم �الوساطة �من ع

� �مع�ن �وسيط ��سمية �ع�� �يجمعون �حيث �خصو���(أنفس�م، �ال�افية،�) وسيط �القدرة �لديھ يجدون

�يتم� �الوسيط �اختيار��ذا �وعند �ا��صو���، �الوسيط �جدول �ضمن �يجدونھ �ال��اع، ���ل والكفاءة

خ���بإحالة�ال��اع�ل�ذا�الوسيط�الموجود����التقدم�بطلب�للمركز�الذي�ينظر����الدعوى،�و�قوم��ذا�� 

  33.قائمة�الوسطاء

  :آلية�عمل�الوساطة��لك��ونية: المطلب�الثا�ي

قامت�مراكز�الوساطة�بوضع�إجراءات�رفع�ونظر�ال��اع�من�خلال�مواقع�ا��لك��ونية،�بدءا�من�

�أنو  �ب�ن �تفر�ق �ودون �ا��كم، �صدور �ح�� �ال�سو�ة، �لطلب �إلك��و�ي �نموذج �وعليھ�ملأ �الوساطة، اع

� �لمركز�الوساطة �الوساطة �طلب �تقديم ��ول (سن�ناول ��لك��ونية�)الفرع �الوساطة �عملية �بدء �ثم ،
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الفرع�(،�وأخ��ا�ان��اء�عملية�الوساطة�)الفرع�الثالث(،�و�عد�ا�رسوم�الوساطة��لك��ونية�)الفرع�الثا�ي(

  ).الرا�ع

��ول  �لمركز�الوسا: الفرع �الوساطة �طلب �����:طةتقديم �ال��اع �طر�� �من �يرغب �من ��ل ع��

�سو�ة�نزاعھ�عن�طر�ق�ال��وء�إ���الوساطة��لك��ونية�أن�يقوم�بتعبئة�طلب�الوساطة�المعد�مسبقا�

من�قبل�المركز�والم�شور�ع���الموقع��لك��و�ي�التا�ع�للمركز�والذي�يجب�أن�يتضمن�أسماء�طر���ال��اع�

الوساطة����حالة�اتفاق�الطرف�ن�ع����سو�ة�ال��اع�عن�طر�ق��وعناو���م،�و���ة�من�اتفاق�ال��وء�إ��

  .الوساطة،�وأخ��ا�بيان�م��ص�عن�موضوع�ال��اع�وطبيعتھ

�عد�استلام�المركز�للطلب�يقوم�بإرسال�تأكيد�إ���مقدم�الطلب�يبلغھ�فيھ�عن�وصول�طلبھ�إل��م،�

��ول  �الطرف �برغبة ��خر�لإعلامھ �بالطرف �المركز�بالاتصال �يقوم �فإذا��ثم �الوساطة، �عملية �إجراء ��

���� �الوساطة �ان��ت �رفضھ �الطرف ��ذا �أبدى �وإذا �يباشر�المركز�العملية، �موافقتھ �الثا�ي �الطرف أبدى

   .حي��ا،�و�بلغ�الطرف��ول�بان�الوساطة�غ���ممكنة

د�أما����حال�قيام�طر���ال��اع�بإرسال�طلب�ال��وء�للوساطة�معا�فإن�المركز�يكتفي�بإرسال�تأكي

  34.استلام�طلب�الوساطة�وتحديد�تار�خ�لانطلاق�ا

��لك��ونية: الفرع�الثا�ي �عملية�الوساطة �أسماء��:بدء �بقائمة �ال��اع �طر�� �المركز�ب��و�د يقوم

الوسطاء�ومؤ�لا��م�و�مجرد�موافقة�طر���ال��اع�ع���الوسيط�و�جراءات،�يتم�إرسال�بر�د�إلك��و�ي�

�ل�من�طر���ال��اع،��ستطيعان�من�خلالھ�الدخول�إ���صفحة�متضمن�اسم�مرور�من�قبل�الوسيط�ل

ال��اع�المعدة�ع���موقع�المركز،�وذلك�ليتمكنوا�من�حضور�جلسات�الوساطة�لمناقشة�طلبا��م�والتداول�

  .مع�م�حول�موضوع�ال��اع���دف�التوصل�إ���حل�وسط�يقبلھ�الطرفان

سيط�بإعداد�اتفاق�ال�سو�ة�ال��ائية��عقد��عد�ذلك�جلسات�الوساطة��لك��ونية،�ثم�يقوم�الو 

  35.و�لزم�عرضھ�ع���طر���ال��اع�ح���يتم�التوقيع�عليھ

إن�الوساطة��وسيلة�من�وسائل�:كيفية�اس�يفاء�الرسوم����الوساطة��لك��ونية:الفرع�الثالث

�قبو  �لقاء �ال��اع �طر�� �معينة�يتحمل�ا �رسوم �دفع �ت�ون�مقابل �مجانية�وإنما �المنازعات�ل�ست ل��سو�ة

  :المركز�نظر�ال��اع�و�سو�تھ�عن�طر�ق�الوساطة�و�شتمل�رسوم�الوساطة��لك��ونية�ثلاثة�أنواع�و��

�ال���يل�- �قيد��:رسوم �عند �أو�ال�سو�ة ��جراء �طالب �المركز�من ��ستوف��ا �ال�� �الرسوم و��

  .الطلب�لدى�المركز

��دار�ة�- �بح�:المصار�ف �ال��اع �لطبيعة �تبعا �المقررة �المبالغ ��دار�ة�و�� �الت�اليف ��غطي يث

  .لفض�ال��اع

�أ�مية�: ��عاب�- �من �الرسوم �تمثلھ �لما �الوساطة،�ونظرا ����عملية �المقررة�للوسيط �المبالغ و��

�للرسوم،� �خاصة �أنظمة �وضع �ع�� ��لك��ونية �مراكز�الوساطة �حرصت �فقد �الوساطة لس���إجراءات

  36.عملية�الوساطةتحدد�مقدار�ونوع�الرسوم�ال����ستوف��ا�المركز�عن�

��لك��ونية �الوساطة �عملية �ان��اء �الرا�ع �ا��الات��:الفرع �بإحدى ��لك��ونية �الوساطة ت�ت��

  :�تية
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فإذا�توصل�الوسيط�إ����سو�ة�سلمية�لل��اع�وتمت�المصادقة��:الوصول�إ���فض�ال��اع�وديا�-

��� ��� �الوساطة �عملية �ت�ت�� �ال��اع �طر�� �قبل �من �ال�سو�ة �اتفاق �اتفاق��ع�� �ع�� �المصادقة ظة

�حكم� �و�مثابة �قانونيا �النفاذ �وواجب �ملزما �عليھ �المصادقة ��عد ��تفاق ��عت����ذا �بحيث ال�سو�ة،

  .قط���لا�يخضع�لأي�طر�ق�من�طرق�الطعن

و���حالة�عدم�التوصل�ل�سو�ة�ودية�لل��اع�لأسباب�عديدة�: عدم�التوصل�إ���حل�ال��اع�وديا�-

  :من�قانون��و�س��ال�النموذ���للتوفيق�التجاري�الدو����الآ�ي�11م��ا�ما�ورد����المادة�

 إصدار�الموفق��عد�ال�شاور�من�طر���ال��اع�إعلانا�يب�ن�فيھ�أنھ�لا�يوجد�ما��سوغ�القيام�بمز�د�

 .من�ج�ود�التوفيق����تار�خ�صدور��علان

 التوفيق����تار�خ�صدور�توجيھ�إعلان�للموفق�صادر�من�طر���ال��اع�يب�ن�فيھ�ان��اء�إجراءات�

  .�علان

 بان��اء�� ��عي�نھ،�يفيد �حالة ��� ��خر�والموفق �الطرف �إ�� �موج�ا �إعلانا �ال��اع �طر�� إصدار�أحد

 .إجراءات�التوفيق����تار�خ�صدور��علان

 أحد�� �أو��غيب �ال��اع، �ل�سو�ة �المحددة �المدة �ان��اء �الوساطة �عملية �ان��اء �أسباب �من وكذلك

 .أو�كلا�ما�عن�جلسات�الوساطة�دون�عذر�مشروعطر���ال��اع�

وعليھ�فعند�ان��اء�الوساطة�سواء��انت�إيجابية�أو�سلبية،�يرسل�الوسيط�فورا�إخطارا�مكتو�ا�

إ���المركز��علمھ�فيھ�بان��اء�الوساطة�و�قع�ع����ذا��خ���واجب�المحافظة�ع���ما�ورد�����ذا��خطار�

���ص� �لأي �يجب�من�معلومات�وأن�لا�يكشف �ن�يج��ا،�كما �لديھ�أو�عن �الوساطة عن�وجود�عملية

  37.عليھ�إعادة��ل�الوثائق�والمس�ندات�للأطراف�وال���قدمو�ا�خلال�عملية�الوساطة

  :التحكيم��لك��و�ي�آلية�ل�سو�ة�منازعات�العقود��لك��ونية: المبحث�الرا�ع

��ول  ��لك��و�ي: المطلب �التحكيم �التحكيم :مف�وم �مف�وم �المفا�يم���عد �من �لك��و�ي

�المعلومات،� �تقنية �مجالات ��� �ال�ائل �العل�� �التطور �ن�يجة �استحدث �الذي �القانون، �علم ��� ا��ديثة

  .ووسائل��تصال�المتطورة�حيث�س�تطرق�إ����عر�ف�التحكيم��لك��و�ي�ثم�بيان�طبيعتھ�القانونية

  :حكيم��لك��و�ي�شق�ن�م�م�نيتضمن�مصط���الت�:�عر�ف�التحكيم�القانو�ي: الفرع��ول 

نظام��سو�ة�المنازعة،�يخول�بمقتضاه�أطراف�"التحكيم،�و�قصد�بمعناه�التقليدي�: الشق��ول 

�القضا�ي �الطرف �بدلا�من �إراد��م �بمحض �يختارو��م �محكم�ن �إ�� �الفصل �م�مة �الشق��38،"ال��اع أما

  39.الك��و�ي،�و�ع����عتماد�ع���شبكة��ن��ن�ت: الثا�ي

التحكيم�: " ھ�يك�سب�التحكيم�صفة��لك��ونية�من�الطر�قة�ال���يتم���ا،�لذا��عرف�بأنھوعلي

���� �ال��اع �أطراف �التقاء �إ�� �ا��اجة �دون �خاصة �قواعد �وفق ��ن��ن�ت �ع���شبكة �إجراءاتھ �تتم الذي

  40."م�ان�مع�ن

� �أنھ �ع�� �الفقھ �من �البعض �� '': و�عرفھ �بموجبھ �يتفق �خاص، �نوع �من �قضا�ي �إ���نظام طراف

� �محايد �ثالث �طرف �إ�� �اختياري �و�ش�ل �ال��اع ��لك��و�ي(إحالة �التحكيم �ال��اع�) �يئة ل�سو�ة

�ال�سو�ة،� �وأسلوب �ال��اع �لموضوع �ملائمة �تنظيمية �لقواعد �وفقا �ا��ديثة ��تصال �وسائل باستخدام

  41."وذلك�لإصدار�حكم�ملزم�للأطراف
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اتفاق����اص�الطبيعية�أو��عتبار�ة����عقد�أو�'' :كما�عرفھ�الدكتور�محمود�سيد�أحمد�بأنھ

�التحكيم� �أو�مشارطة ��لك��و�ي �التحكيم �شرط ��� ��لك��و�ي �التحكيم �إ�� �ال��وء �ع�� غ���عقد،

  42.'')لھ�موقع�الك��و�ي( �لك��ونية�باختيار�محكم���ص�طبي���الك��و�ي�

مؤداه��سو�ة�المنازعات�ال���ت�شأ��نظام�قضا�ي�الك��و�ي�خاص'' : وكما�يمكن��عر�فھ�أيضا�بأنھ

�يق���� �بي��م �اتفاق �بموجب ��لك��ونية �التجارة ��� �المتعامل�ن �ب�ن �الك��ونيا ��شوؤ�ا �المحتمل أو�من

ومن�ثم�يرى�البعض�أن��عر�ف�التحكيم��لك��و�ي�لا�يختلف�عن��عر�ف�التحكيم�كإجراء� 43،بذلك

�جراء�بالآلية�ال���يتم���ا�من�بدايتھ�إ�����ايتھ��خاص�بحسم�منازعات�التجارة�الدولية،�وإن�تم����ذا

  44.�ديثةو���استخدام��ن��ن�ت�وغ���ا�من�وسائل��تصال�ا�

أي�أن��ختلاف�يكمن����الوسيلة�ال���تتم�من�خلال�ا�إجراءات�التحكيم،����عالم�اف��ا����فلا�

�أ �كما �للأ��اص، �المادي �أو�ا��ضور �التقليدية �والكتابة �للورق �عل��ا�وجود �يحصل �ال�� ��ح�ام ن

  45.�طراف�موقعة�جا�زة�بالطر�قة��لك��ونية�و�استخدام�التوقيع��لك��و�ي

�الثا�ي ��لك��و�ي�:الفرع �للتحكيم �القانونية �تحديد� :الطبيعة �حول �والقضاء �الفقھ اختلف

  .فر�ق�م��موذلك�حسب�وج�ة�نظر��ل�) تقليدي،�الك��و�ي(الطبيعة�القانونية�للتحكيم�بصفة�عامة�

�للتحكيم�- �التعاقدية �ع����:الطبيعة �يقوم �التحكيم �نظام �أن �طالما �أنھ �إ�� ��تجاه ��ذا اس�ند

أساس�مبدأ�سلطان��رادة،�فإن�لھ�طا�عا��عاقديا�فالأطراف�باتفاق�م�ع���التحكيم�يتخلون�ع����عض�

�ت ���دف �وذلك �القضا�ي �النظام �يحقق�ا �ال�� �و�جرائية �القانونية �العدالة�الضمانات �مبادئ حقيق

  .والعادات�التجار�ة�وإتباع��جراءات�سر�عة�وأقل�رسمية�من�إجراءات�المحاكم

�المعاملات� �أدوات �من �اعتبار�التحكيم �أيضا �يحتم�ا �التعاقدية �الصفة �أن �إ�� �بالإضافة �ذا

�وقضاء ��شر�ع �مع �أحيانا �تتعارض �الدولية �أو�المعاملات �الدولية �التجارة �أن �ولاشك الدول،��الدولية،

وعليھ�لا�يمكن�القيام�بالمبادلات�التجار�ة�الدولية�إلا�عن�طر�ق�تحر�ر�مجموعة�من�العقود�ال���لا�تحل�

معظم��ش�الات�ال����ع��ض�ا�إلا�عن�طر�ق�التحكيم،�ولذلك�فإن�ا��كم�الذي�يصل�إليھ�المحكم����

ك�سب�التحكيم�عموما�الصفة�ال��اية��و�محصلة�لتطبيق�الشروط�ال���اتفق�عل��ا�الطرفان،�ولذلك�ي

  46.التعاقدية

يرى�أنصار��ذا��تجاه�أن�التحكيم�ذو�طبيعة��عاقدية،�وذلك��:الطبيعة�القضائية�للتحكيم�-

�عليھ،�ف�و� �ح���ولو�اتفقوا �ل��صوم �إجباري�ملزم ��و�قضاء �التحكيم �اعتبار�أن يحل�) التحكيم(ع��

رادة�ا��صوم�وحد�ا،�مما�يجعل�الصفة�القضائية�محل�قضاء�الدولة��جباري،�وأن�المحكم�لا��عمل�بإ

���ال����غلب�ع���التحكيم،�وأن�عمل�المحكم��و�عمل�قضا�ي�شأنھ�شأن�العمل�القضا�ي�الصادر�من�

�يحوز� �بحكم �ال��اع �يحلان �والمحكم �القا��� �من ��ل �أن �إ�� �بالإضافة �الدولة، ��� �القضائية السلطة

  47.��ية��مر�المق����فيھ

�قضا�ي،��:لطةالطبيعة�المخت�- �عقدي �بطا�ع�مزدوج �أنصار��ذا��تجاه�أن�التحكيم�يتمتع يرى

ذلك�أنھ�يبدأ�بتعاقد�ا��صوم�و��ت���بحكم�قضا�ي�يحوز���ية�ال���ء�المق����بھ،�ف�و�يخضع�بداية�

لأح�ام�القواعد�ال���يخضع�ل�ا�العقد،�و�خضع���اية�لما�يخضع�لھ�عمل�القا����من�قواعد�القضاء��ل�

 .���مجالھ
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ينظر��ذا��تجاه�إ���عدم�تب���رؤ�ة�أي�اتجاه�من��تجا�ات�السابقة،�بل��:الطبيعة�المستقلة�-

إنھ�يحاول�إيجاد�نوع�من�القالب�الفكري�و�طار�التنظي���الذي�يم���التحكيم�عن�غ��ه�من�وسائل�حل�

� �وتخصھ �تم��ه �ال�� �والذاتية ��ستقلالية �من �نوعا �و�منحھ �لھ، �المشا��ة �الذي�المنازعات �النظام عن

 48.ما�من��نظمةيحكم�العقد،�أو�النظام�الذي�يحكم�القضاء�أو�غ���

�النظر�ة� �فإن ��لك��و�ي �التحكيم �ع�� �الثلاثة �النظر�ات �من �أي �انطباق �بمدى �يتعلق وفيما

�بحكم� �وان��اء �التحكيم �اتفاق �من �بدءا �وط�� �قانون �لأي �التحكيم �خضوع �عدم �تقرر �وال�� المستقلة

��أ�سب�النظر�ات�وأك���ا�ملائمة�للتحكيم��لك��و�ي،�وذلك�وفقا�لطبيعة�إجراءاتھ�حيث�التحكيم��

�أن� �كما ��لك��و�ي، �ع���ال��يد �الدعوى �ع�� �اللاحقة �بالمحررات ��خطارات �وتوجيھ �الدعوى �رفع يتم

ا��اصة��تصالات�و�ح�ام�الصادرة�تتم�بنفس�الطر�قة،�و�سبق��ذه��جراءات�عولمة�حل�المنازعات�

�وال�شر�عات� �الدولية ��تفاقيات �تقرره �بما ��كتفاء �دون �الدو�� �التجاري �والتحكيم �الدولية بالتجارة

  49.المقارنة�النافذة����الوقت�ا��ا��

  :�طار�القانو�ي�للتجارة��لك��ونية����ظل�التحكيم��لك��و�ي: المطلب�الثا�ي

� �التحكيم �من ��ل �ف��ا �يجري �ال�� ��مر�تتم���الب�ئة �بالاف��اضية ��لك��ونية �والتجارة �لك��و�ي

الذي�يؤدي�إ���ضرورة�بيان��طار�القانو�ي�للتجارة��لك��ونية�بوجود�التحكيم��لك��و�ي،�وذلك�من�

خلال�تحديد�دوافع�ال��وء�إ���التحكيم��لك��و�ي،�و�يان�مراكز�التحكيم��لك��و�ي�وكذا��جراءات�

  .م��لك��و�يالمتبعة����التحكي

��ول  ��لك��و�ي: الفرع �التحكيم �إ�� �ال��وء �عن�: دوافع �ت�شأ �ال�� �المنازعات ��سو�ة �أجل من

التجارة��لك��ونية�فإن��ناك�مجموعة�من�الدوافع�ال���تم���التحكيم��لك��و�ي�عن�غ��ه�من�طرف�

  :حل�ال��اعات�و��

�إجرائية�- �و�قتصاد :دوافع �السرعة ��� �تتمثل �ا��ماية��وال�� �تحقيق �وكذا ��جراءات ��

 .القضائية�حال�التنفيذ�وقبلھ،�بالإضافة�إ���الرغبة����عدم�التعرض�لعلانية�القضاء

 .وتتجسد����احتياجات�التجارة�الدولية�وكذا����يع��س�ثمارات�الدولية :دوافع�اقتصادية�-

�فنية�- �خ��ة�فن :دوافع �ذوي �أ��اص �ع�� �ال��اع �عرض �الرغبة��� �خاصة�أو�محل�ثقة،�و�� ية

  .وكذا�الرغبة����تجنب�بطء�القضاء�ونفقاتھ�و�التا���الوصول�إ���حل�ال��اع�بصورة�سر�عة�وغ���م�لفة

مع�ازدياد���م�التجارة��لك��ونية�ازداد�معھ���م��:مراكز�التحكيم��لك��و�ي: الفرع�الثا�ي

�عب �من �ال��وء�للقضاء �شبكة�ال��اعات�الناجمة�عن�ذلك،�ولما�يمثلھ �بوساطة �المتعاقدين ء�كب���ع��

�لتواكب� ��لك��ونية �التحكيمية �المراكز �فكرة ��شأة �التطبيق �الواجب �القانون �وإش�الية �ن��ن�ت،

�تحديد� �المركز��� �يرسم�ا �معينة �قواعد �ضمن �المطلو�ة �والدقة �بالسرعة ��لك��ونية �التجارة منازعات

�تحاد��ور�ي،�نظام�: ومن�أ�م��ذه�المراكز�50كيم،مجرى�العملية�التحكيمية�وح���صدور�حكم�التح

� �الفكر�ة �للملكية �العالمية �المنظمة �الصادر�عن �المحاكم�)WIPO(التحكيم �نظام ��ف��ا���، �القا��� ،

  .�ف��اضية

�الثالث ��لك��و�ي: الفرع �التحكيم ��� �المتبعة �المراكز��:�جراءات ��س��ا �ال�� ��جرائية للقواعد

المقدمة���دمة�التحكيم��لك��و�ي�لتنظيم�س���عملية�التحكيم�دورا�جو�ر�ا�لضمان�نجاح�العملية،�
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�دعوى� �ت�يان �خلال �من �إتباع�ا، �ع�� ��طراف �اتفاق �حالة ��� �ملزمة �قواعد �جعل�ا �إ�� ���ا �أدى مما

�الت �س���دعوى �تحديد �ثم ��لك��و�ي ��لك��و�ي�التحكيم �التحكيم �حكم �بيان �مع ��لك��و�ي حكيم

   .وتنفيذه�ومقدر�رسوم�التحكيم�ع����ن��ن�ت

ت�ون�بداية�إجراءات�التحكيم��لك��و�ي�برفع�دعوى�التحكيم� :دعوى�التحكيم��لك��و�ي -1

. اتفاقية�تحكيم�لك��و�ي،�و�ذه�الدعوى�يرفع�ا��طراف�عندما�ي�ون�بي��ما�خلاف�و��ونا�قد�أبرما�

�ع��� �تتم �وال�� �بي��ما �النا��� �أو�ا��لاف �ال��اع ��� �للفصل ��لك��و�ي �التحكيم �دعوى �إ�� و���ئون

 .�ن��ن�ت،�وتبدأ��ذه�الدعوى�بإتباع�مجموعة�من��جراءات�إ���غاية�صدور�حكم�التحكيم

��لك��و�ي - �التحكيم �دعوى �سر�ان ��لك�� :بداية �التحكيم �دعوى �تحر�ك �قبل�يتم �من و�ي

 .أطراف�ال��اع�وذلك�ببدء�إجراءاتھ�بطلب�التحكيم�الذي�ي�ون�أول�إجراءاتھ�لبداية��ذه�الدعوى 

��لك��و�ي - �أحد� :تقديم�طلب�التحكيم �أن�تنعقد�دون�مبادرة �التحكيمية لا�يمكن�ل��صومة

لذي�يوج�ھ�أحد��طراف�إ���تحر�ك�ا�من�خلال�تقديم�طلب�التحكيم،�و�قصد���ذا��خ���ذلك�الطلب�ا

طر���ال��اع��إ���مركز�التحكيم�المتفق�عليھ،�يحظره�فيھ�عن�رغبتھ����رفع�ال��اع�إ���التحكيم��واتخاذ�

  51.�جراءات�اللازمة�لتحر�كھ�واستكمالھ

أي�أن�طلب�التحكيم��و�خطاب�الك��و�ي�صادر�من���ص�المت�لم،�عن�طر�ق�ال��يد��لك��و�ي�

و�تم�توجيھ�الطلب�من��52.ده�أو�لمؤسسة�التحكيم��لك��و�ي�المتفق�عل��اللطرف�الثا�ي�و�و�المحتكم�ض

�النقر�ع��� ��عد �التحكيم �لمؤسسة �التا�ع ��لك��و�ي �الموقع �ع�� �المعد �التحكيم �نموذج �م�� خلال

  53.المفتاح

�وذلك� �مكتو�ا �ي�ون �أن �أولا�ا �الطلب، ��ذا ��� �شروط �عدة �والوطنية �الدولية �المواثيق و�ستلزم

ظر�عن�الصورة�ال���يأخذ�ا�كإعلان�ع���يد�محضر،�أو�إعلان�بال��يد�ل��ضور�أمام�المحكم،�بصرف�الن

  .وثان��ما�أن�يقدم�الطلب�خلال�الميعاد�المتفق�عليھ�ب�ن�الطرف�ن

وثال��ما�يتعلق�بالبيانات�الواجب�توافر�ا����الطلب،�حيث�يتضمن��ذا��خ���نوع�ن�من�البيانات�

ى�من�حيث��سم�والعنوان�للمد���والمد���عليھ،�والثانية�تتعلق�بموضوع�تتعلق��و���بطر���الدعو 

الدعوى�و�شمل�وقا�ع�ا�والمسائل�المختلف�عل��ا�ب�ن�الطرف�ن�وطلبات�المد���إ���غ���ذلك�من�البيانات�

  54.ال���ي�ون�اتفاق�التحكيم�قد�أوجب�ذكر�ا�����ذا�الطلب

��لك��و�ي�- �التحكيم �دعوى �لأطراف�:تنظيم �التحكيم��إن �محكمة ��شكيل �سلطة �تفاق

�طرق� �إ�� �إضافة �التحكيم، �وآجال �لغة �ذلك ��� �بما �المحكم �وال��امات �سلطات �وتحديد �لك��و�ي،

�تجسيدا� �با����اء ��ستعانة �إم�انية �ومدى �الش�ود، �ش�ادة �وقبول ��لك��ونية ��المحررات �ثبات

  .يلسلطان�إرادة��طراف����تنظيم�التحكيم��لك��و�

تجمع�غالبية��نظمة�القائمة����مجال�حل�المنازعات�بطرق��:س���دعوى�التحكيم��لك��و�ي�-2

الك��ونية�ع���ضرورة�إ�شاء�موقع�خاص�ب�ل�قضية،�لھ�أرقام�سر�ة�حيث�لا�يمكن�الدخول�إليھ�إلا�

�المعلومات� ��ل �تتجمع �الموقع ��ذا �و�� ��رقام، �تلك �طر�ق �عن �و�يئة ��لك��و�ي �التحكيم لأطراف

ات�ا��اصة�المتبادلة�ب�ن��طراف،�و�و��عد�النطاق�الذي�تدور�فيھ�جلسة�والمذكرات�والدلائل�و�علان

  55.دعوى�التحكيم��لك��و�ي
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��لك��و�ي -أ �التحكيم �دعوى �إجراءاتھ� :جلسة �جميع �تتم �والذي ��لك��و�ي �للتحكيم بال�سبة

وت�والصورة�ع���ا��ط،�فشبكة��ن��ن�ت�ت�يح�تبادل�المذكرات�والدلائل�ع���ا��ط،�وكذا�تبادل�الص

 :والنصوص��ش�ل�م��امن�ب�ن��طراف�وذلك�من�خلال

حيث�أنھ�يقع�ع���المد���عبء�إثبات�الوقا�ع�ال����س�ند��:تبادل�المذكرات�و�دلة�ع���ا��ط�-

�طر�ق �عن �أو�دفاعھ �دعواه �تأييد ��� �صلة��إل��ا �ذات ��عت���ا �ال�� �والمس�ندات �البيانات ��ل تقديم

 56.إ�شاء�موقع�الك��و�ي�للقضيةبالموضوع�و�تم�ذلك�إما�ب

��لك��و�ي�- ����التحكيم �المحادثة �للتحكيم��لك��و�ي�أية��:غرفة �الذاتية �التنظيمات لا��عرف

�جل� �ف��ا �تجري �ال�� �الب�ئة ��عد ��خ��ة ��ذه �لأن ��ن��ن�ت �ع���شبكة �السماع �إقرار�جلسة ��� مش�لة

 .إجراءات�التحكيم

�تطو  �يجب �أنھ �القول �يمكن �لطبيعة�و�التا�� �نحو��ستجيب �ع�� �التحكيم �جلسات �مف�وم �ع

التحكيم��لك��و�ي�حيث�ي�سع�ل�شمل�إ���جانب�ا��ضور�الطبي���للأطراف�للمؤتمرات�و�جتماعات�

  57.السمعية�والبصر�ة،�وما�تمثلھ�من�تبادل�المس�ندات�والرسائل�المرسلة�من�خلال�ا

�المبادئ �واح��ام ��لك��و�ي �التحكيم �جلسات �عن ��ان��أما �أيا �المحكم �يل��م �للتحكيم �ساسية

،�ومبدأ�)المواج�ة(مصدر�إجراءات�التحكيم�باح��ام�المبادئ��سا�������التقا����و���مبدأ�الوجا�ية�

  .�ستمرار�ة،�وكذا�مبدأ�المساواة�ب�ن�ا��صوم

��اع�تقت����طبيعة�وظروف�ال :التداب���التحفظية�والمؤقتة�أثناء�جلسة�التحكيم��لك��و�ي�-ب

المطروح�ع����يئة�التحكيم�سرعة�اتخاذ��عض�التداب���المؤقتة�أو�التحفظية�أو�إصدار��عض��ح�ام�

 .الوقتية�تجنبا�للأضرار�ال���قد�ت��ق�بأحد�ا��صوم

  :إن�إصدار�التداب���المؤقتة�والتحفظية�لا�يخرج�من�فرض�ن

اتفاق�التحكيم�أو�لائحة��يئة��تصدر��ذه�التداب���من�المحاكم�الوطنية�طبقا�لما�ينص�عليھ أن -

التحكيم،�من�منح�المحاكم�الوطنية�إصدار��ذه�التداب���ال���تأخذ�ش�ل�حكم�قضا�ي�يتمتع�بالصيغة�

 .التنفيذية

أن�تصدر��ذه�التداب���من��يئة�التحكيم،�����ذه�ا��الة�لا�تتمتع�بالقوة��لزامية�لأ��ا�لا�تر��� -

  1958.58نفاذ،�طبقا�لما�تقت����بھ�اتفاقية�نيو�ورك�لسنة�إلا�مرتبة�ا��كم�القضا�ي�الواجب�ال

ت�ت���ا��صومة�التحكيمية�بإصدار��يئة�التحكيم�حكما�فاصلا�: حكم�التحكيم��لك��و�ي�-3

  .���المنازعة�القائمة�و���تب�ع���صدور�ا��كم�التحكي���آثار�تتمثل�أ�م�ا����قابلية�التنفيذ

التحكيم��لك��و�ي�عما��و�عليھ����ش�لھ�التقليدي��لا�يخرج�حكم :صدور�ا��كم�التحكيمي�-أ

 .إلا�فيما�يخص�الوسيلة�ال���سيصدر���ا

كما�أن�صدور�حكم�التحكيم�����جال�المحددة�وإ��اء�إجراءات�التحكيم��لك��و�ي�لا��ع���أن�

من�النظام���ذا�ا��كم�يتمتع�ب�ل��ثار�القانونية،�بل�لا�بد�أن�يصدر��ذا�ا��كم�وفقا�لمستلزمات��عد

  :العام�تكمن�خصيصا����طر�قة�إعداد�ا��كم�وال���تتمثل���

��لك��و�ي- �التحكيم �حكم �صدور ��دعاء� :ميعاد �سماع �من �التحكيم ��يئة �ت�ت�� �أن فبعد

والدفوع،�وفحص�رسائل��ثبات�المقدمة�من��طراف،�فإ��ا�تقوم�بإغلاق�باب�ا��لسات�وذلك�تم�يدا�
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�توصل �الذي �أعضا��الإصدار�ا��كم �ب�ن �ال�شاور ��عد �إليھ �التحكيم�. ت �إصدار�حكم �تار�خ ��عد حيث

�لك��و�ي�من�أ�م�البيانات�الش�لية�ال���يجب�توافر�ا�����ذا�ا��كم،�وع���الرغم�من��ذه���مية�

إلا�إن��ذا�التار�خ��يث���كث��ا�من�ا��دل�و�رجع�ذلك�إ���أن�حكم�التحكيم�يصدر�بطر�قة�الك��ونية�ع���

�ن��ن�ت�دون�أن�ي�ون��ناك�حضور�مادي�ل�يئة�التحكيم،��مر�الذي�يؤدي�إ���صعو�ة�تحديد�شبكة�

  .الوقت�الذي�تم�فيھ�إصدار�حكم�التحكيم

�ع���ا��ط- �المداولة �تقديم� :إجراءات �من �ال��اع �طر�� �بان��اء �المرافعة �باب �إقفال �يتم حيث

� �وا��طية �الشف�ية �و�دلة �والوثائق �الطلبات�المذكرات �لإبداء �قبل�ما �من �الفرص ��افة واس�نفاذ

والدفوع،�و�ذلك�تجسد�أول�خطوة�نحو�بداية�المداولات�وال���تكمن����قيام�المحكم�ن�بتفحص�ودراسة�

�س���عملية� �أثناء ��طراف �قدمھ �ما ��ل �ومناقشة ��طراف، �من �المقدمة �الثبوتية �و�دلة المس�ندات

  59.التحكيم

إطار�التحكيم��لك��و�ي�فإ��ا�لا�تظ�ر�أية�إش�الية����التداول�عن��عد،��و�ال�سبة�للمداولات���

خاصة�وأن�الوسط�الطبي���الذي�تجري�فيھ��افة�إجراءات�التحكيم����شبكة��ن��ن�ت،�وال���تمكن�

  60.المحكم�ن�من�إجراء�المداولة�ع���غرف�المحادثة�دون�حضور�مادي

الذاتية�للتحكيم��لك��و�ي�كما��و�معمول�بھ�����لم�تخرج�التنظيمات�:شرط�أغلبية��صوات-

� �مثلا�المادة �نجد �إذ �التقليدي �أغلبية��24إطار�التحكيم �قاعدة �تكرس ��ف��اضية �المحكمة �لائحة من

 .�صوات�من�أجل�إصدار�حكم�التحكيم��لك��و�ي

لك��و�ي�إ�����دف�أطراف�اتفاق�التحكيم���:المتطلبات�الش�لية���كم�التحكيم��لك��و�ي�-ب

حسم�ما��شب�بي��م�من�منازعات�وذلك�عن�طر�ق�المحكم�ن،�وعليھ�فلا�يجوز�للمحكم�أن�صدر�حكمھ�

متجا�لا�للقانون��جرا�ي�والقانون�الموضو���اللذان�اختار�ما��طراف�للتطبيق�ع���خصومة�التحكيم�

 :م�ا�لك��و�ي،�لذلك�وجب�أن�يتضمن�حكم�التحكيم�وفق�شروط�وضوابط�معينة�أ�

الكتابة�شرط�بدي���لتنفيذ�ا��كم�التحكي��،�مادام�التنفيذ�يحتاج�إ���عدة��:اقتضاء�الش�ل-

�يتعلق� ��نا �نفسھ �يطرح �الذي �فالسؤال �قرار�غ���مكتوب،�و�التا�� �ع�� �اتخاذ�ا �فلا�يتصور إجراءات،

 .بمدى�توافر�الش�ل����أح�ام�التحكيم��لك��و�ي

لمتعلقة�باستخدام�ا��طابات��لك��ونية����العقود�الدولية�لعل�صدور�اتفاقية��مم�المتحدة�ا

قد�قضت�جذر�ا�ع���إش�الية�مدى��عتداد�بالش�لية��لك��ونية����العقود�الدولية�وذلك��2005سنة�

  61.م��ا�09حسب�المادة�

�الوصول� �إم�انية �وضمان �وا��فظ �للتخز�ن �قابلة ��لك��ونية �الكتابة �ت�ون �أن ��ش��ط إلا�أنھ

  .���أي�وقت،�أضف�إ���ذلك�معرفة�مصدر�الكتابة��لك��ونية�إليھ

�موقعة- ��و�وثيقة �التحكيمي �����:ا��كم ��لك��و�ي �للتحكيم �الذاتية �التنظيمات �تخرج لم

�خرى�عما��و�معمول�بھ����إطار�التحكيم�التقليدي،�وأقرت�ضرورة�تضم�ن�حكم�التحكيم��لك��و�ي�

 .لك��و�يبتوقيع�المحكم�ن،�أي�التوقيع��

اتفقت�جل�ال�شر�عات�المنظمة�للتحكيم�بنوعية�التقليدي�و�لك��و�ي�ع����:البيانات��لزامية-

ضرورة�أن�يتضمن�حكم�التحكيم�بيانات�إلزامية�من�أجل�إقراره����دولة�تنفيذ�ا��كم،�ومن�أ�م��ذه�
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�التح �ا��كم �صدور �وم�ان �تار�خ �وتوقيع�م، �وصفا��م �المحكم�ن �أسماء �وموطن�البيانات �أسماء كي��،

 .أطراف�المنازعة،��س�شارة�إ���إدعاءات��طراف�وأوجھ�الدفاع،��سب�ب�حكم�التحكيم

�التحكيم- �حكم �����:تبليغ �المجسدة �المصط��ات �استخدام �إم�انية �مدى �عن �البعض ي�ساءل

طار�التحكيم����إ) ال�سليم(،�)�بلاغ(،�)���ة�طبق��صل(،�)نص�موقع(إطار�التحكيم��لك��و�ي�مثل�

 .�لك��و�ي

�الكتابية� �المراسلات �يخص �وفيما �مراكز�التحكيم ��عض �أن �إ�� �الصدد ��ذا ��� ��شارة يمكن

و�خطارات،�تقر�بأن��ذه��خ��ة�يمكن�أن�تتم�بأية�وسيلة�من�وسائل��تصال�عن��عد،��سمح�بإقامة�

� �ا��كم �تبليغ �أن �يو�� ��مر�الذي ��رسال، �ع�� �يفي�الدليل ��لك��و�ي �ال��يد �طر�ق �عن �لك��و�ي

  .بالغرض

أما�استخراج����ة�من�حكم�التحكيم،�فإ��ا�س�تم�ع���نحو�الك��و�ي�إذ�يمكن�طباعة�ا��كم�

�لك��و�ي��عدد�ال����المراد�ا��صول�عل��ا،�لكن�يتع�ن�����ذا��مر�توف���آليات�تحول�دون�العبث�

ء�نقلھ�الك��ونيا�من��يئة�التحكيم�إ����طراف�المعنية،�كما�ثنابا��كم�التحكي���أو�تحر�ف�محتواه�أ

يتع�ن�العمل�أيضا�ع���توف���وسائل�فنية�تمنع��طلاع�ع���ا��كم�ممن�ل�س�لھ�ا��ق����ذلك�من�أجل�

   62.إضفاء�السر�ة�وحماية�سمعة�المحكم�ن

��لك��و�ي�-4 �التحكيم �حكم �ا�:تنفيذ �يرى ��لك��و�ي، �إطار�التحكيم �ا���ات��� �أن لبعض

الرسمية�المنوط���ا�التنفيذ�وال���تبدأ�بالمحكمة�المختصة�بإصدار�الصيغة�التنفيذية�ل��كم�وكذا�رجال�

التنفيذ�من�محضر�ن�ورجال�الشرطة�لن�يقبلوا��س�ولة�مسؤولية�تنفيذ�حكم�تحكيم�الك��و�ي،�إلا����

  63.وتنفيذ��ح�ام��لك��ونيةحالة�وجود�قانون�وط���أو�اتفاقية�دولية�تلزم�السلطات�بقبول�

�أن� �إذ �التحكيم��لك��و�ي�أمر�مرغوب�فيھ، �لأح�ام �الطو�� �التنفيذ �الفقھ�أن �من �اتجاه و�رى

�المس��لك� �ثقة �و�الأخص ��لك��ونية، �التجارة ��� ��عز�ز�الثقة ��و ��لك��و�ي �التحكيم �أ�داف أ�م

قد�يقوم�ب�نفيذ�ا��كم�ع���الرغم��فالطرف�القوي�الذي�يصدر�حكم�التحكيم�ضده�لصا���المس��لك

  64.من�عدم�رضائھ،�وذلك�لأنھ��س���إ���أن�يبقى���صا�موثوقا�بھ����سوق�التجارة��لك��ونية

�التحكيم��لك��و�ي�-5 �ال��اع��:رسوم ��لك��و�ي�حسب�طبيعة�ونطاق �التحكيم �رسوم تختلف

�حيث� �آخر، �إ�� �الك��و�ي �مركز�تحكيم �من �أيضا �الرسوم �وتتفاوت �التحكيم، ��يئة �ع�� المعروض

أو��ت�لائحة�مركز�تحكيم�ووساطة�المنظمة�العالمية�للملكية�الفكر�ة�ال���يل��م���ا�المحتكمون�بداية�

�و��اي �التحكيم �طلب �تقديم �ب�ن�من �الرسوم ��ذه �وت�نوع ��لك��و�ي، �التحكيم �حكم �ع�� �با��صول ة

  .رسوم�ال���يل�والرسوم��دار�ة،�ورسوم�المحك�ن

  :ا��اتمة

لقد�نتج�عن�استخدام��ليات��لك��ونية�ل�سو�ة�المنازعات����مجال�العقود��لك��ونية،�حل�

�ذه�المنازعات�بنفس�التقنية�ال���ت��م���ا��ذه�العقود�مما�أوجد�نظاما�بديلا�لفض��ذه�المنازعات�يتم���

�وس��� �الدعوى �رفع ��� �والس�ولة ��ذهإلك��إجراءا��ابال�ساطة ��دف �ولتفعيل �فإ��ونيا �غ����ليات نھ

�الطرف�ن� �ب�ن �العلاقة �ع�� �ال��اع�بل�يتوقف �الم�لف�بحل �الثالث ���صية�الطرف �ع�� �فقط متوقف
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��ش�ل� ��ذا �فإن �ل�ل��ما، �لاستمرار�ا �مص��ة �ف��ا �التعاقدية �العلاقة ��انت �إذا �لأنھ �أيضا، المتنازع�ن

  ضمانا�لنجاح�مسا����ذه��ليات

  :ة�البحثية�إ���النتائج�والتوصيات�التاليةورقوعليھ�فقد�توصلنا�من�خلال��ذه�ال

  :النتائج

تنوع��ليات�المستحدثة����ال�سو�ة��لك��ونية�للمنازعات�ال���ت�شأ�عن�العقود��لك��ونية،��-

  وال���تتم����جميع�مراحل�ا�ع����ن��نت�و�إجراءات�غ���قضائية،�ع���مراكز�متخصصة

ثنائية�،�أي�تتم�ب�ن�أطراف�ال��اع�فقط،�ف���لا�تتعدى�لطرف�أن�المفاوضات��لك��ونية�ت�ون��-

  ثالث�مثل�الوساطة�والتحكيم

أن�عملية�التوفيق����عملية�سطحية�وسلبية�من�حيث�الن�يجة�ال���يتوصل�إل��ا�الموفق،�ف�و��-

  �س���إ���تقر�ب�وج�ات�النظر�ب�ن�أطراف�ال��اع�ول�س�اق��اح�حل�ملزم�ل�م

نية���دف�لإتباع��ل�إجراء�يمكن�أن�يؤدي�للتوصل���ل�مر����لأطراف�أن�الوساطة��لك��و�-

�الذي� �ل��ل ��طراف ��و�إيصال �ال�دف �دام �ما �معينة �إجراءات �بإتباع �غ���ملزم �والوسيط المنازعة،

  .يرغبون���

أن�التحكيم��لك��و�ي��عرف�فعالية�لا�مثيل�ل�ا�مقارنة�بالآليات��لك��ونية�البديلة��خرى��-

  .�عود�خصوصا�إ���إصداره�لأح�ام�ملزمة�لأطرافھوذلك�

  :التوصيات

�العقود��- ��� �سواء �وتفعيل�ا �المنازعات ���ل �البديلة ��لك��ونية �بالآليات �العناية ضرورة

  .�لك��ونية�ال���ت�ون�ب�ن����اص�أو�الشر�ات�وذلك�من�أجل�الت��يل�بإ��اء�ال��اع�وتحقيق�العدل

للمراكز�المعتمدة�دوليا�لإجراء�حل�المنازعات�الك��ونيا�بما����ذلك�اعتماد�ضرورة�تحديد�قائمة��-

  .قرارا��ا�دوليا

-�� �العمل �يرغب�ضرورة �والذين ��لك��ونية �التجارة �قضايا ��� �وفني�ن �مختص�ن �تأ�يل ع��

  .المتنازع�ن�دائما����عرض�نزاعا��م�عل��م

-�� �إ�� �يؤدي �قد �بما ��لك��ونية �الثقافة �تكر�س ��ليات�ضرورة �إ�� �ال��وء �ثقافة تكر�س

�لك��ونية�البديلة�حل�منازعات�العقود��لك��ونية�وضمان�حر�ة��طراف�المتنازعة����مجال�التجارة�

  .�لك��ونية

                                       

، جامعة )غیر منشورة(حافظ بني شمسة، الإطار القانوني للتحكیم الالكتروني، رسالة ماجستیر رجاء  - 1
  .23، 22، ص)2009(النجاح الوطنیة، فلسطین، 

الوسائل الالكترونیة لفض المنازعات الوساطة، - محمد إبراھیم أبو الھیجاء، التحكیم الالكتروني - 2
  .21، 20، ص2010، عمان، دار الثقافة للنشر والتوزیع، 2ط  التوفیق ، التحكیم، المفاوضات المباشرة،

دراسة مقارنة، دون طبعة، مصر، دار - سامي عبد الباقي أبو صالح، التحكیم التجاري الالكتروني - 3
  .22، ص2004النھضة العربیة، 

، مجلة مداد الآداب، "التفاوض الالكتروني" مھا نصیف جاسم، رشا عامر صادق، - 4
  .568، ص)2018(،15العدد

علي أحمد صالح، المفاوضات في العقود التجاریة الدولیة، أطروحة دكتوراه، جامعة الجزائر،  - 5
  .27، ص2009
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