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 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير 

 جامعة الجلفة

تطوير المنتجات المتداولة في السوق المالية كمدخل لتحقيق الشمول 

 (الآفاق-دياتالتح-)الواقع المالي في الجزائر 
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:مقدمة 

  :الملخص

قطاع التأمين  نفي ظل الإصلاحات التي شهدها كل متهدف هذه الدراسة لإبراز واقع صيرفة التأمين في الجزائر 

عبر  الجهات الوصية رخصت لشركات التأمين بتوزيع منتجاتهارغم أن  أنه كي، وتوصلنا من خلال هذه الدراسة بنوالقطاع ال

، كما أن حصة صيرفة التأمين في اجمالي 2011إلا أن البداية الفعلية لصيرفة التأمين كانت سنة  2006البنوك منذ سنة 

ويرجع هذا بشكل أساس ي الى طبيعة منتجات التأمين الموزعة عبر    %3.9فهي لم نتجاوز  تزال ضعيفةرقم أعمال التأمين لا 

تعرف بضعف الطلب عليها في الجزائر نتيجة ضعف ثقافة و والتي تعتبر اختيارية  خاص الأش اتتأمين والمتمثلة فيالبنوك 

 مين.التأ

 توزيع منتجات التأمين. ،شركات التأمين ،البنوك، صيرفة التأمينالكلمات المفتاحية: 

 JEL :G21 ،G22 ،L11تصنيف 
Abstract:  
       This study aims to highlight the reality of bancassurance in Algeria in light of the reforms 

witnessed by both the insurance sector and the banking sector, We concluded through this study 

that although the wills authorized the insurance companies to distribute their products through 

banks since 2006, the actual start of the insurance exchange was in 2011, Also, the share of the 

bancassurance in the total insurance business number is still weak, as we have not exceeded 3.9%, 

and this is mainly due to the nature of insurance products distributed through banks represented in 

life insurance, which is optional and is known for weak demand in Algeria as a result of the weak 

insurance culture. 

Key Words : Bancassurance, Banks, Insurance Companies, Distribution Insurance Products. 

JEL Classification:  

 

 

 

 

 

 



                                                                                                                                                                                                                         

 المؤلف الأول، المؤلف الثاني

في خضم التحرير المالي الذي يشهده العالم وجدت معظم دول العالم نفسها أمام ضرورة الاندماج في 

رفية والمالي للتكيف والمتغيرات المصالنظام المالي العالمي، حيث قامت هذه الأخيرة بعملية تأهيل القطاع المصرفي 

 والمالية الدولية من خلال جملة من الإصلاحات.

منعطفا أساسيا لسلسة  1990أفريل  14المؤرخ في  90/10ففي الجزائر كان قانون النقد والقرض  

ع على الإصلاحات المصرفية حيث ساهم في فتح المجال أمام البنوك الخاصة الوطنية والأجنبية لكنه كان يمن

المتعلق بالنقد والقرض  03/11تم صدور الأمر  2003البنوك ممارسة أي نشاط خارج النشاط البنكي، وفي سنة 

 هذا القانون العمليات التي يُسمح للبنوك بممارستها كبعض العمليات المالية الملحقة والمكملة 
َ

ف حيث عَرَّ

 للنشاط البنكي وبذلك سمح للبنوك بتوزيع منتجات التأمين.

والذي نص على تحرير القطاع  1995جانفي  25في  95/07أما فيما يخص قطاع التأمين فقد صدر الأمر  

 ِّ
مَ وعُد  ِّ

م 
ُ
لَ التأميني وفتحه أمام المنافسة من خلال السماح بإنشاء المؤسسات الخاصة الوطنية والأجنبية، وقد ت

بإجراءات تحفيزية لرفع الأداء وتحسين  والذي جاء 2006فيفري  20الصادر في  06/04هذا الأمر بالقانون 

تنافسية القطاع حيث سمح بعملية توزيع منتجات التأمين عبر البنوك، هذا ما ساهم في ظهور صيرفة التأمين 

 في الجزائر.

 ومما سبق يمكن طرح الإشكالية التالية:

 ما هو واقع صيرفة التأمين في الجزائر؟ 

 الفرضيات التالية:وللاجابة على الإشكالية وضعنا 

 وقنررراة توزيرررع منتجرررات الترررأمين  ،مرررن جهرررة تعتبرررر صررريرفة الترررأمين وسررريلة لخلرررق تيرررار ايررررادات جديرررد للبنررروك

 .بالنسبة لشركات التأمين بتكلفة أقل

  القانوني المنظم لعملية صيرفة التأمين في الجزائر بالغموض وعدم الوضوح الإطار يتميز. 

تمهيررررد مناسررررب للموضرررروع، ثررررم طرررررح لإشرررركالية البحررررث ووضررررع الفرضرررريات علررررى البحررررث يجررررب أن تحترررروي مقدمررررة 

 المناسبة، بالإضافة إلى تحديد أهداف البحث ومنهجيته

 :النظري لصيرفة التأمين الإطار  .2

كلمة مستحدثة مركبة من كلمتين  Bancassuranceإن مصطلح صيرفة التأمين تعريف صيرفة التأمين:  .1.2

"Banc" و"وتعني بنكAssurance " والتي تعني التأمين، وصيرفة التأمين عبارة عن إستراتيجية للمصرف

 (2022)المجلس الوطني للتامينات،  تقض ي ببيع منتجات التأمين عبر شبكة فروعه.

 :االإستراتيجية وبتعدد وجهات نظر الاقتصاديين له اذجهتعددت تعاريف صيرفة التأمين بتعدد نما

  ويقصد بها توفير منتجات التأمين البنوكصيرفة التأمين هي بيع المنتجات التأمينية من خلال فروع ،

 من خلال قناة توزيع مشتركة تجمع بين عملاء المصارف وعملاء شركات التأمين، البنوكوخدمات 

أن البنك هنا يقوم فقط بتسويق وتوزيع حيث (455، صفحة 2002)الجديد في أعمال المصارف، 

 المنتجات التأمينية وبيعها ولا ينتجها.
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 Sakkal Majalla, taille 12, Gras  الورقة البحثيةعنوان 

  عرفهاBernard De Gryse  بأنها عبارة عن نشاط تأميني يتمثل في تقديم خدمات تأمينية لعملاء البنك

بعة من طرف شركة تأمين تابعة للبنك، ويعتمد هذا النموذج على التكامل بين البنك وشركة التأمين التا

 (01، صفحة Bernard  ،2005)  له.

لرررد   -مسرررتحدثة  -وكتعريرررف شرررامل يمكرررن القرررول برررأن صررريرفة الترررأمين هررري توزيرررع المنتجرررات التأمينيرررة عبرررر قنررروات 

البنرررروك  فرررري شرررركل مترررروازي مررررع الخرررردمات المصرررررفية ممررررا يسررررمح بخلررررق نرررروع متكامررررل مررررن الخرررردمات الماليررررة، وذلررررك 

 بالاعتماد على استراتجيات مختلفة انطلاقا من اتفاقيات التوزيع البسيطة وصولا إلى التكامل.

 لصيرفة التأمين الاستراتيجيةالنماذج  .2.2

صررعوبة فرري تحديررد مفاهيمرره وحترري اسررتراتيجيات تنفيررذه، لكررن أغلررب الاقتصرراديين تعرررف عمليررة صرريرفة التررأمين 

إسررتراتيجية للرردخول إلررى نشرراط التررأمين المصرررفي، والترري سرروف نستعرضررها فيمررا  يتفقررون علررى وجررود ثررلا  نمرراذج

  يلي:

 ( اتفاقيات التوزيعPure Distributor) 

هرري عبررارة عررن اسررتراتيجية تهرردف إلررى الرفررع مررن مردوديررة شرربكة توزيررع المنتجررات الماليررة لأحررد الطرررفين مررن خررلال 

تقرروم البنررروك فرري هرررذا النمرروذج بتوزيرررع منتجرررات ، (p. 06 ,1995 ,فريرررد) شرربكة التوزيرررع التابعررة للطررررف الأخررر.

التررأمين لعرردد مررن شرررركات التررأمين فهرري تلعررب دور وسررريط بررين العمررلاء وشررركات الترررأمين وهرري مجرررد وكيررل يقررروم 

الترأمين المصررفي لأن البنرك ببيع منتجات التأمين مقابل عمولة، ويتميز هذا النموذج بسررعة الانطرلاق فري تطبيرق 

فررررري هرررررذه الحالرررررة لا يقررررروم بالاسرررررتثمار برررررل يعمرررررل علرررررى اسرررررتغلال شررررربكته المكونرررررة سرررررابقا ومررررروارده البشررررررية لتوزيرررررع 

 المنتجات التأمينية.

في هذا النموذج أيضا تملك البنوك ميزة تنافسية تسمح لها بتوزيع عدد كبير من منتجات التأمين مقارنة 

تحظى بدرجة كبيرة من الثقة من طرف عملائها، إضافة إلى حيازتها على شبكة توزيع بشركات التأمين فهي 

واسعة، إلى جانب المعلومات المتعلقة بزبائنها، والتي تعد بمثابة المادة الأولية لاتخاذ القرارات الرشيدة، 

ابل عمولة، وليس في إنتاج وباستغلال هذه الميزة التنافسية تهدف البنوك إلى تطوير عملية بيع وثائق التأمين مق

 (94، صفحة 2015)طارق ،  منتجات التأمين.

  التحالفات الاستراتيجية(Strategic Alliance) 

ويقروم البنرك فري هرذا النمروذج لصريرفة الترأمين ببيرع منتجرات تأمينيرة لشرركة ترأمين معينرة ويخترار البنرك الشرركة 

 خلال المنافسة بينهم، كما تتمكن شركة التأمين من توسيع قاعدة العملاء بأقل تكلفة.المناسبة من 

يسمح هذا النموذج للبنك باختيار الشركة الأفضل من حيث نوعية منتجاتها وسمعتها، كما يسمح لشركة 

ية هو استمرار التأمين بالوصول إلى عملاء البنك دون الحاجة لاستثمار مالي كبير، ومن عيوب هذه الاستراتيج

،  Mark) انخفاض مستويات التكامل بين المصرف وشركة التأمين، واستمرار عمل الشركات ككيان منفصل.

 (409، صفحة 2008



                                                                                                                                                                                                                         

 المؤلف الأول، المؤلف الثاني

 ( إنشاء مشاريع مشتركةJoint Venture) 

)إنشاء  مجال التأمين برأس مال مشتركيمكن أن يؤدي الاتفاق بين بنك وشركة التأمين إلى بعث شركة تابعة في 

وشركة التأمين ملكية مشتركة للمنتجات والعملاء مما يمكنهما من  شركة بملكية مشتركة(، حيث يكون للبنك

تبادل بيانات العملاء عن طريق دمج قواعد البيانات، في بعض الحالات ينحصر دور شركات التأمين في توجيه 

يما بعد بدون دعم وتكون مملوكة بالكامل للبنك، وهذه الاستراتيجية يمكن أن الشركة التابعة التي ستشتغل ف

تعرف تطورا ملحوظا على المد  الطويل لأنها وسيلة جيدة لتدويل البنوك وشركات التأمين عن طريق بعث 

 (p. 06 ,1995 ,فريد) شركات في البلدان الأجنبية.

 الكلي التكامل (Complete Integration) 

  :يعتبر هذا النموذج الأكثر انتشارا واستخداما في صيرفة التأمين، حيث يقوم البنك

  بإنشررراء شرررركة تابعرررة مختصرررة فرررري بيرررع منتجرررات الترررأمين عبرررر الشرررربابيك البنكيرررة، رغبرررة منررره فررري السرررريطرة إمرررا

  ؛بشكل كامل على النشاط الجديد

  مصرررررفية مررررن قبررررل شررررركة التررررأمين والررررذي لا يررررزال غيررررر مررررألوف، وذلررررك لوجررررود وإمررررا عررررن طريررررق إنشرررراء شررررركة

حرررررواجز كبيررررررة وجرررررد معقررررردة للررررردخول إلرررررى النشررررراط المصررررررفي إذا مرررررا قورنرررررت بحرررررواجز الررررردخول إلرررررى النشررررراط 

 ؛التأميني

جيات يإن الحررد الأدنرررى المطلررروب فرري السررروق المصررررفي أعلرررى بكثيررر مرررن ذلرررك المطلررروب فرري سررروق التأمينرررات؛ فاسرررترات

النمررو الررداخلي تسررمح للبنررك بالحصررول علررى تعويضررات متمثلررة فرري عمررولات وأربرراح لا تسررمح بتسررري ها إلررى كيانررات 

اقتصرررادية أخرررر ، لرررذلك فإنهرررا تتطلرررب اسرررتثمارات كبيررررة فررري تكررروين الأصرررول وفررري تكررروين الأفرررراد بهررردف اكتسررراب 

الفعرررل منتجرررات مماثلرررة مرررن خرررلال الخبررررة اللازمرررة لإجرررراء العمليرررات بالشررركل ال رررحيح، مرررا لرررم تكرررن قرررد وزعرررت ب

اتفاقيرررة توزيرررع مرررع شرررركة الترررأمين؛ ولعرررل الميرررزة الرئيسرررية لهرررذا الشررركل مرررن أشررركال صررريرفة الترررأمين هرررو أن البنرررك 

سرروف يقرروم بتنويررع منتجاترره عبررر تطرروير شررراكته مررع الشررركة التابعررة للاسررتجابة لتوقعررات واحتياجررات العمررلاء، 

ر الطلررررب ويمكررررن تعريفرررره علررررى أنرررره إسررررتراتيجية تمررررايز تهرررردف إلررررى انتعررررا  وبالتررررالي ترررروفير منررررتج مصررررمم وفررررق معررررايي

)سرفيان نقمراري،  السوق، وينتشر هذا النوع من المقاربة بكثرة في أوروبا عمومرا وفري فرنسرا علرى وجره الخصروص.

 (12، صفحة 2012

  واقع صيرفة التأمين في الجزائر: .3

 القانوني لصيرفة التأمين في الجزائرالإطار  .1.3

  تنظم عملية توزيع منتجات التأمين جملة من القوانين المتعلقة بالتأمين، ففي الجزائر قبل صدور القانون

كانت قنوات توزيع منتجات التأمين تقتصر على القنوات المباشرة  95/07المعدل والمتمم للأمر  06/04

والتي حصرت الوسطاء المسموح لهم بتوزيع  95/07من الأمر  252 للشركة والوسطاء فقط، فحسب المادة
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منتجات التأمين في الوكلاء العامين والسماسرة، أما البنوك فلم يكن مسموحا لها بتوزيع منتجات التأمين. 

 (1995، 95/07، الأمر 252)المادة 

  والذي أعطى الضوء الأخضر  95/07المعدل والمتمم للأمر  06/04وبعد صدور القانون  2006وفي سنة

لشركات التأمين بتوزيع منتجاتها عبر شبابيك البنوك والمؤسسات المالية أصبحت قنوات توزيع منتجات 

ثم تلاه صدور المرسوم  قنوات )القنوات المباشرة، الوكلاء العامون، السماسرة، صيرفة التأمين( 4التأمين 

والذي نصت مواده على شروط وكيفية توزيع منتجات  2007ماي  22 المؤرخ في 07-153التنفيذي رقم 

ة من هذا المرسوم على أن البنوك والمؤسسات المالي 4التأمين عبر البنوك والمؤسسات المالية كما نصت المادة 

 وسطاء التأمين.تعتبر وكلاء تأمين وتخضع لنفس شروط الرقابة على 

  يحدد شروط منح وسطاء التأمين الاعتماد والأهلية  1995أكتوبر  30ي المؤرخ ف 340-95المرسوم التنفيذي

المهنية وسحبه منهم ومكافأتهم ومراقبتهم، حيث وضع هذا المرسوم شروط حصول الوسطاء على الاعتماد 

 لوكيل العام والسمسار.والحالات التي يتمك فيها سحب الاعتماد، وطرق حساب عمولة ا

  حدد هذا القرار منتجات التأمين المسموح بتوزيعها عبر البنوك 2007أوت  06القرار الوزاري المؤرخ في :

فروع تأمين الأشخاص: حواد ، مرض،  والمؤسسات المالية حيث يسمح للبنوك توزيع المنتجات التالية:

)المادة خطار البسيطة؛ تأمين الأخطار البسيطة للسكن.، رسملة؛ تأمين القروض؛ تأمين الأ وفاة-إعانة، حياة

من القرار أنه: "تستفيد البنوك  3، أما العمولة فقد ذكر في المادة (2007أوت  06، القرار المؤرخ في 2

لة ، من مكافأة تدفع في شكل عمو 2والمؤسسات المالية وما شابهها في إطار توزيع المنتجات المذكورة في المادة 

فقد  4سب بنسبة مئوية على أساس القسط المحصل الصافي من الحقوق والرسوم، أما المادة توزيع تح

من  %40حددت النسب القصو  لعمولة التأمين بالنسبة لتأمينات الأشخاص)فيما يخص فرع الرسملة: 

ق تأمين من الأقساط السنوية الموالية وهذا أثناء المدة الكاملة للعقد؛ فيما يخص فرو  %10القسط الأول و

 (.%15الأشخاص الأخر  

 :تطور حصة صيرفة التأمين من حجم الأقساط المحصلة وقنوات توزيع منتجات التأمين  2.3

التطرق لتطور رقم أعمال صيرفة التأمين خلال فترة الدراسة بالإضافة إلى حصص قنوات  في مايليسنحاول 

 توزيع منتجات التأمين في السوق الجزائرية ومقارنتها بصيرفة التأمين كقناة حديثة لتوزيع المنتجات.

 2017-2007(: توزيع منتجات التأمين وحصة صيرفة التأمين منها خلال الفترة 01الجدول رقم )

 ئري نار جزاالوحدة: مليار دي                                                                                      

 المجموع صيرفة التأمين السماسرة الوكلاء القنوات المباشرة 



                                                                                                                                                                                                                         

 المؤلف الأول، المؤلف الثاني

 الحصة المبلغ الحصة المبلغ الحصة المبلغ الحصة المبلغ

2007 41.9 78% 9.03 17% 2.8 5% - - 53.8 

2008 52.4 77% 12.14 18% 3.32 5% - - 67.8 

2009 56.6 73% 15.97 21% 4.7 6% - - 77.3 

2010 51.6 63.1% 26 32% 4.1 5% - - 81.7 

2011 62.6 71% 19.1 22.1% 4.9 5.7% 1.07 1.2% 86.6 

2012 70.1 70.4% 23.6 23.7% 4.7 4.7% 1.2 1.2% 99.6 

2013 80.5 70.7% 26.5 23.2% 5.3 4.7% 1.6 1.4% 113.9 

2014 87.7 69.9% 28.3 22.6% 7.6 6% 1.9 1.5% 125.5 

2015 88.1 68.9% 29.4 23% 8.2 6.4% 2.2 1.7% 127.9 

2016 89.3 68.9% 29.4 22.7% 8.2 6.4% 2.6 2% 129.6 

2017 89 66% 31 23.3% 8.7 6.5% 4.9 3.6% 133.6 

2018 91 66.2% 32.4 %23.5 9.4 6.8% 4..8 3.5% 137.6 

2019 94.6 65.5% 33.4 23.2% 10.6 7.4 % 5.6 3.9% 144.2 

 من إعداد الباحثة بالاعتماد على:: المصدر

 Ministère des Finances, Direction Générale du Trésor, Direction Des Assurances, les rapports 

d’activités des assurances en Algérie 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 

2016, 2017, 2018, 2019. 

قنوات رئيسية  4( نلاحظ أن قنوات توزيع منتجات التأمين في الجزائر تنقسم إلى 01من خلال الجدول رقم )

والسماسرة  هي القنوات المباشرة التابعة لشركات التأمين بصفة مباشرة من وكالات ومكاتب مباشرة، والوكلاء

بتوزيع منتجات التأمين ظهرت صيرفة التأمين كقناة جديدة  للبنوكالذي سمح  04/06وبعد صدور القانون 

 .2011لتوزيع منتجات التأمين لكن نلاحظ أنها لم تأخذ مكانها في السوق حتي سنة 

ق الجزائرية خلال فترة أن القنوات المباشرة تسيطر على الحصة الأكبر من حجم الأقساط المحصلة في السو  كما

، أما قناة 2019سنة  65.5%لتنخفض إلى  2007سنة  %78الدراسة لكنها سجلت تراجعا حيث كانت حصتها 

نفس السنة، أما بالنسبة  في %7.4يليه السماسرة بحصة  2019خلال سنة  23.2%الوكلاء فقد سجلت حصة 

حيث سجلت  2017-2011لصيرفة التأمين رغم أن حصتها لا تزال ضعيف إلا أنها حققت تطورا خلال الفترة 

 فقط. 2011رغم أنها سجلت رقم أعمال بداية من سنة  2017سنة  %3.9حصة 
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بحجم   2011بداية من  أن صيرفة التأمين أخذت مكانا من حجم الاقساط المحصلة في السوق الجزائرية نلاحظ

مليار دينار جزائري  لتحقق بعدها تطورا مستمر فقد وصل حجم الأقساط المحصلة عبر  1.07اقساط قدر بررر 

 مليار دينار.  5.6صيرفة التأمين 

 تطور صيرفة التأمين حسب البنوك وشركات التأمين  3.3

صيرفة التأمين لذلك سنحاول عرض حصة كل تعتبر البنوك هي الطرف الفاعل في عملية  : حسب البنوك -أ

 .2017-2011بنك من أقساط التأمين المحصلة عبر شبابيك البنوك في الجزائر خلال الفترة 

         2017-2011(: تطور رقم أعمال صيرفة التأمين حسب البنوك في الجزائر خلال الفترة 02الجدول رقم )

                                                                                                                                         

جزائري  مليون دينار  الوحدة:            

 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

CNEP Banque 
 2119.5 1527.8 1355 1212.55 963.7 724.16 486.43 المبلغ

 %44.5 %58 %61.4 %63 %58.4 %56 %45.1 الحصة

CPA 
 1355 314 172.97 251.06 170 62.61 53.21 المبلغ

 %28.5 %12 %7.8 %13 %10.3 %5 %5 الحصة

BNA 
 403.7 - - 0.009 0.0055 0.001 0.14 المبلغ

 %8.5 - - %0 %0 %0 %0 الحصة

BNP Paribas El 

Djazaïr 

 345.7 193.8 145.87 112.55 81.6 74.58 54.04 المبلغ

 %7.3 %7.3 %6.6 %5.8 %5 %6 %5 الحصة

BADR 
 302.8 482.5 497.49 326.38 290.13 151.33 121.77 المبلغ

 %6.4 %18.3 %23 %17 %17.6 %12 %11.3 الحصة

Cétélem Algérie 
 - - 0.006 11.04 126.2 273.36 360.66 المبلغ

 - - %0 %0.6 %7.7 %21 %33.5 الحصة

Société Générale 
 129.8 65.6 29.54 12.52 4.14 0.49 - المبلغ

 %2.7 %2.4 %1 %0.6 %0.3 %0 - الحصة

AGB 
 70.05 54.5 4.5 - - - - المبلغ

 %1.5 %2 %0.2 - - - - الحصة

ABC Bank 
 29.5 - - - - - - المبلغ

 %0.6 - - - -  - الحصة

BDL 
 - - - 0.18 12.2 0.10 2.05 المبلغ

 - - - %0 %0.7 %0 %0.1 الحصة

BEA 
 - - 0.71 0.53 1 0.64 0.006 المبلغ

 - - %0 %0 %0 %0 %0 الحصة

TRUST Bank 0.145 - - المبلغ - - - - 



                                                                                                                                                                                                                         

 المؤلف الأول، المؤلف الثاني

 - - - - %0 - - الحصة

 2017-2011: من اعداد الباحثة بالاعتماد على معطيات مديرية التأمين، وزارة المالية المصدر

( نلاحظ أن عدد البنوك والمؤسسات المالية التي سجلت نشاطا خلال فترة الدراسة 02من خلال الجدول رقم )

فقط، وخلال  2013ألف دج في سنة  145بنكا لكن بالنسبة لترست بنك فقد سجل رقم أعمال قدر ب  12هي 

ن رقم تسيطر على الحصة الأكبر م   (CNEP, CPA, BADRلبنوك العمومية الثلا  )كانت ا 2015-2011الفترة 

أعمال صيرفة التأمين لكن تراجعت حصة بنك الفلاحة والتنمية الريفية لصالح القرض الشعبي الجزائري وبنك 

لحصة الأكبر فقد سجل رقم أعمال يسيطر على ا -بنك-بي ان بي بريبا الجزائر، وظل صندوق التوفير والاحتياط 

 .2017مليار دينار جزائري سنة  2.1

التوفير والاحتياط يسيطر على الحصة الأكبر خلال فترة الدراسة والتي تمثل أكثر من أن صندوق كما نلاحظ 

وذلك رغم أنه  2017من إجمالي رقم أعمال صيرفة التأمين لسنة  %44.5نصف الحصة السوقية فقد سجل 

كالة سنة و  217يملك اتفاقية واحدة فقط مع شركة كارديف الجزائر مع العلم بأنه يملك شبكة بنكية قدرت بر 

 %33.5قدرت بررر  2013و 2011، كما نلاحظ أن بنك سيتي لام الجزائر سجل حصة معتبرة خلال سنتي 2011

ولم يسجل بعدها البنك أي نشاط، وفي المقابل  2014في سنة  %7.7على التوالي لكن تراجعت حصته إلى  %21و

ده اتفاقية مع الشركة الجزائرية بعد عق 2017في سنة  %8.5سجل البنك الوطني الجزائري حصة سوقية 

 وهي الاتفاقية الوحيدة التي حققت حصة سوقية جيدة بالنسبة للبنك SAPS  الخليجية للتأمين على الأشخاص

 الوطني الجزائري رغم أنه عقد خمس اتفاقيات قبلها.

 حسب شركات التأمين  -ب

المصدر الأساس ي لمنتج التأمين لذلك وجب  تمثل شركات التأمين الطرف الثاني في عملية صيرفة التأمين فهي 

 التطرق لحصة كل شركة من شركات التأمين في الجزائر في الأقساط الموزعة عبر قناة صيرفة التأمين.

 2017-2011(: صيرفة التأمين حسب شركات التأمين في الجزائر خلال الفترة 03الجدول رقم )

 الوحدة: مليون دينار جزائري 

 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

Cardif El Djazaïr 
 2441 1710 1487 1331 1171 1072 901 المبلغ

 %51.3 %64.8 %68 %69 %71 %83 %84 الحصة

CAARAMA 
 1378 310 169 246 166 62 22 المبلغ

 %29 %12 %8 %13 %10 %5 %2 الحصة

SAA 
 275 467 489 320 285 151 124 المبلغ

 %6 %17.7 %22 %17 %18 %12 %11 الحصة

AXA VIE 162 95 27 13 5 1 0 المبلغ 
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 %3.4 %3.6 %1 %1 %0 %0 %0 الحصة

AXA DOMMAGE 
 62 37 22 5 0 0 0 المبلغ

 %1.3 %1.3 %1 %0 %0 %0 %0 الحصة

SAPS 
 28 15 9 6 18 0 0 المبلغ

 %1 %0.6 %0 %0 % 1 %0 %0 الحصة

AGLIC 
 404 - - - - - - المبلغ

 %8 - - - - - - الحصة

CAAR 
 7 4 4 6 4 1 32 المبلغ

 %0 %0 %0 %0 %0 %0 %3 الحصة

 : من إعداد الباحثة بالاعتماد على: المصدر

 Ministère des Finances, Direction Générale du Trésor, Direction Des Assurances, les rapports d’activités des 

assurances en Algérie 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017. 

 8( أن عدد شركات التأمين التي تعتمد على صيرفة التأمين كقناة لتوزيع منتجاتها هي 03يوضح الجدول رقم )

شركات خلال فترة الدراسة، ونلاحظ أن شركة كارديف الجزائر المتخصصة في تأمينات الأشخاص تحتل المرتبة 

مليار دينار  2.441النسبة لحجم الأقساط الموزعة عبر قناة صيرفة التأمين حيث بلغ حجم أقساطها الأولى ب

  مليار دينار جزائري  1.378، أما المرتبة الثانية فقد كانت لشركة كرامة بحجم أقساط قدر بررر 2017جزائري سنة 

ر جزائري والذي تراجع إلى النصف مقارنة مليون دينا 275تليها الشركة الوطنية للتأمين بحجم أقساط قدر برر  

رقم أعمال معتبر من نشاط صيرفة التأمين قدر  2017سجلت سنة   AGLICشركة  ، كما نلاحظ أن2016بسنة 

 .2015مليون دينار جزائري رغم أنها بدأت نشاطها سنة  404بر 

 2011في سنة  %84حصتها  شركة كارديف الجزائر على الحصة الأكبر خلال فترة الدراسة حيث بلغتتسيطر 

وذلك راجع إلى تطور  2017في سنة  %51.3لكن رغم تطور رقم أعمالها المستمر إلا أن حصتها تراجعت إلى 

حصص باقي الشركات الناشطة في خاصة شركتي كرامة والشركة الجزائرية الخليجية للتأمين على الأشخاص 

التي تسيطر على سوق صيرفة التأمين هي المتخصصة  ، نلاحظ أن الشركات%8و %26التي بلغت على التوالي 

 التأمين على الأشخاص.

 ثالثا: حسب فروع التأمين

على الاتفاق بين البنك وشركة التأمين ويتم تحديد طبيعة  تتم عملية توزيع منتجات التأمين عبر البنوك بناء   

ول فيما يلي عرض أهم المنتجات التي المنتجات المسموح بتوزيعها من طرف الجهات الوصية على القطاع، سنحا

 تقوم البنوك الجزائرية بتوزيعها.

 



                                                                                                                                                                                                                         

 المؤلف الأول، المؤلف الثاني

 2017-2011(: تطور رقم أعمال صيرفة التأمين حسب الفروع في الجزائر خلال الفترة 04الجدول رقم)

 الوحدة: مليون دينار جزائري 

 تأمينات الأشخاص 
تأمين الأخطار 

 الفلاحية

تأمين الكوار  

 الطبيعية

الأخطار تأمين 

 المتعددة للسكن
 تأمين القرض

تأمين الأخطار 

 المتعددة للمهنيين

2011 

 - 0 1.93 1.59 119.63 955.2 المبلغ

 - %0 %0.17 %0.14 %11.06 %88.6 الحصة

2012 

 - 0 1.55 1.5 149.14 1135.1 المبلغ

 - %0 %0.1 %0.1 %11.6 %88.2 الحصة

2013 

 - 0 4.36 1.39 282.95 1360.34 المبلغ

 - %0 %0.22 %0.08 %17.2 %82.5 الحصة

2014 

 - 0 9.82 1.88 318.81 1595.92 المبلغ

 - %0 %0.5 %0.1 %16.6 %82.2 الحصة

2015 

 - 0 25.32 2.14 487.35 1691.28 المبلغ

 - %0 %1.15 %0.1 %22.1 %76.65 الحصة

2016 

 - - 37.5 4.2 467 2129.5 المبلغ

 - - %1.4 %0.2 %17.7 %80.7 الحصة

2017 

 4 116.7 58.3 8 274 4295 المبلغ

 %0.08 %2.45 %1.2 %0.17 %5.8 %90.3 الحصة

 2017-2011المصدر: بالاعتماد على معطيات مديرية التأمين، وزارة المالية 

تتمثل في تأمينات من خلال الجدول السابق نجد أن منتجات التأمين التي توزع عبر شبابيك البنوك في الجزائر 

ن الأشخاص، تأمينات الأخطار الفلاحية، تأمين الكوار  الطبيعية، تأمين القرض وتأمين الأخطار المتعددة للمهنيي

ينات المتعلقة بالمباني المهنية، وخلال فترة الدراسة فإن أكبر حجم للأقساط الموزعة عبر الشبابيك البنكية هي تأم

من بإجمالي أقساط التأمين على  %32والتي تمثل  مليار دينار جزائري  4.3ا الأشخاص والتي بلغ رقم أعماله

 274الأشخاص في نفس السنة، وتحتل منتجات التأمين على الأخطار الفلاحية المتربة الثانية بحجم أقساط 

 مليون دينار جزائري.
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يتبين أن منتجات تأمينات الأشخاص تحتل المرتبة الأولى من الحصة السوقية لصيرفة  ما سبقمن خلال الشكل 

منها والذي يرتبط بنشاط البنوك  %46.3 ويمثل تأمين المقترضين 2017سنة  %90.3التأمين حيث بلغت حصتها 

ة حصة ضعيفة حيث تعتبر جزءا لا يتجزأ من وثائق منح القروض، وتمثل منتجات التأمين على الأضرار مجتمع

 .%9.7لم تتجاوز 

 الخاتمة: .4

 توصلنا من خلال دراستنا إلى النتائج التالية:

  ذلك رغم انعقاد العديد من الاتفاقيات بين البنوك  2011تبين أن البداية الفعلية  للنشاط كانت سنة

الموزعة ، هذا بالإضافة إلى أن حصة صيرفة التأمين من حجم الأقساط 2011وشركات التأمين قبل 

اتفاقية  30% خلال فترة الدراسة، وتضم السوق 3.9خلال فترة الدراسة ضعيف جدا حيث لم تتجاوز 

 ركة كارديف الجزائر.ش -توزيع إلا أن الحصة الأكبر حققتها اتفاقية صندوق التوفير والاحتياط)بنك(

 أكثر منتج يتم تسويقه عبر حيث أن  ضعف التنوع في منتجات التأمين التي تقدمها البنوك الجزائرية

وهو يوزع بصورة شبه إجبارية حيث أن  الممنوحة،بالقروض  لارتباطهالبنوك هو تأمين المقترضين وذلك 

 وثيقة تأمين المقترضين تعتبر جزءا من ملف القرض الممنوح.

 ح للبنوك تخضع عملية صيرفة التأمين لقوانين التأمين في حين أن القوانين البنكية اقتصرت على السما

بتوزيع منتجات التأمين دون التفصيل في العملية، فالجهات المسؤولة عن رقابة صيرفة التأمين هي 

 هيئات الرقابة التأمينية في الجزائر.
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