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  Problematics of the international conference 

 The world of entrepreneurship is full of challenges, success, setbacks, innovations and 

pioneering experiences to establish a startup. Today, the world has changed and the concern of young 

people is no longer looking for a job that continues throughout his life, until retirement or the so-called 

pension, this idea has become permanently rejected by many of our students and researchers, who are no 

longer interested in the managerial or career position but rather their attention has moved to greater than 

that, to the world of entrepreneurship, to the world of value creation from nothing, out of nowhere, from 

limited capabilities ... etc. 

Today, the young man looks at Mark Zuckerberg, Facebook founder, Steve Jobs, Bill Gates, Microsoft 

founder, and Robert Noyce, founder of Intel, who founded what is known as "Silicon Valley" in 

California, which is today considered as the technological Capital to the world. Also the founder of 

Tumblr company "David Carpe" who launched the creative microblogging platform that was acquired by 

the American company "Yahoo" for a huge sum of money. The Arab young men are inspired by all of 

them, and the word "startup" became the more wanted idea for them. 

The world of entrepreneurship has radically changed and is not the same as in the beginning of the first 

industrial revolution, where the human being discovered the steam machine. Modern world has moved to 

the knowledge economy, where the information has a considerable material value; hence, it is the world 

of microtechnology, Nanotechnology, artificial intelligence, Social media,  smart phones, 5th generation, 

digital platforms, remote control of various electronic devices, smart cities ... etc. In short, it is the 4th 

industrial revolution. 
 

In this respect, the central theme of the international conference is: What role can startups play in 

achieving the intended Algerian economic take-off? 

Goals of the conference: 

This international conference aims to: 

- Draw the attention of officials, researchers, technicians, professionals, and students to the 

importance of heading towards startups as a practical solution to achieve the economic take-off 

intended by the Algerian government. 

- Set a concept for innovative entrepreneurship and startups, and differentiate them from small 

and medium enterprises. 

- Define the basic elements of the ecosystem for startups in general, and startups in Algeria in 

particular. 

- Have access to practical and field statistics of the reality of the Algerian and Arab startups and 

the importance to identify their strengths and weaknesses, and thus work to overcome obstacles to 

its success. 



- Identify a number of financing mechanisms that would reduce the problems of financing this 

type of institution.  

- Look for the reason of faltering of a large number of startups, and suggest practical solutions to 

these problems. 

- Assess the legal and legislative framework that regulates the work of startups in Algeria and the 

Arab countries. 

Target group: 

- Professor-researchers at universities and various research centers. 

- Managers and directors of private and public economic institutions. 

- Employers and businessmen. 

- Managers of startups, small and medium enterprises sector in Algeria and the Arab countries. 

To reach these goals, we have establish five main themes, as follows: 

The main themes of the conference: The conference will focus on:  

Theme 01: the conceptual framework for startups activity components  

- Knowledge economy.  

- To lead innovative business.  

- and Startups. 

- Business Incubators. 

- Business accelerators.  

- Co-working spaces, etc. 

Theme 02: Ecosystem for entrepreneurship and Startups in Algeria and the Arab countries. 

- Concept of an ecosystem for startups. 

- Elements of the ecosystem for startups. 

- Reality of the ecosystem elements in Algeria and the Arab countries. 

- Field statistics. 

Theme 03: Mechanisms of financing startups in light of crises (Recent Corona pandemic for 

example). 

- Financing mechanisms for small and medium enterprises. 

- Funding mechanisms for startups. 

- The most important obstacles to financing startups. 

- Field statistics. 

Theme 04: Reality of Algerian and Arab business incubators and their role in creating and support 

startups. 

- Public business incubators (university incubators and startups centres) 

- Business incubators and co-working space in the private sector. 

- Field statistics 



Theme 05:  Legal framework for establishing startups, organizing its work and its financing ways. 

- Legal texts to establish startups in Algeria. 

- Legal texts related to the organization of the Algerian startups work. 

- Practical suggestions. 

Important date: 

All participants to the international conference must send the abstract of their conference paper in English 

and Arabic within the limits of two pages. (Whose abstract is accepted, can participate in the virtual 

conference) and must be attached to the participation form - at the bottom of this brochure - to the email 

below before: July 02, 2020. 
 Conference paper shall be virtual and oral, tackling the field reality of the international 

conference themes and topics within 10 minutes (Written presentation will be sent, approved 

and signed later). 

– Date of the conference: July 08, 2020 

Chairman of the organizing committee: Dr. Mahmoudi Malik 
Phone No: 00213670329406 

Email: incubateur28@gmail.com 

NB: The participation certificate will be delivered by email after receiving the full 

conference paper. 
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 الملخص:
المواضننننننننيت الننننننننك ير نننننننن  اير  مننننننننا  ال بنننننننن  منننننننن   ننننننننرف منننننننن          

المه منننننننننننين والبننننننننننناح ين والسنننننننننننل ا    ا  ا نننننننننننر   ال ننننننننننن ة الأ ننننننننننن ة 
موضننننننننوت المنسسننننننننا  النا،نننننننننة ومندة الأ مننننننننا    هنننننننن ا النننننننننوت منننننننن  

يواجنننل العديننند مننن  ال  ننندن   (startups) المنسسنننا  النا،ننننة
والصننننعوا  والعرا يننننذ ويرجننننت الننننا لعننننندة أسننننبا  منهننننا  لنننن  وجنننننل 
الخصننننننوة حداهننننننة  هنننننندأ   ا  ا ننننننر   ا ننننننة وأن  نننننن ا النننننننوت منننننن  
المنسسنننننننننا  يسنننننننننو   لننننننننن  اسنننننننننا  الأ  نننننننننام المسننننننننن  دهة ا بدا ينننننننننة 

 وال  نولوجيا وال الي امت ات دمجة المخا رة. 
والعوا نننننننو النننننننك تواجههنننننننا  ننننننن أ ومننننننن  أجنننننننذ  ننننننناو  المخنننننننا ر        

المنسسننننننا  ومنننننن  ح بلننننننوع النوننننننا    مندة اير مننننننا  وجنننننن   لنننننن  
أ ننننننن اوا تبننننننننت وتعلنننننننك ومحاولننننننننة ت بيننننننننو بعننننننن  اير  ننننننننام وايرليننننننننا  

 

Abstract: 
 

      Among the topics that have received great 

attention from the Algerian stakeholders, 

researchers and authorities recently is the issue of 

emerging institutions and entrepreneurship, this 

type of emerging institution (startups) (faces 

many challenges, difficulties and obstacles, due 

in particular to the recent events in Algeria. This 

type of institution is based on innovative ideas 

and technology and thus on high risk. In order to 

overcome the risks and obstacles faced by these 

institutions, and thus to achieve success in 

entrepreneurship, owners must adopt, learn and 

try to apply some of the ideas, mechanisms and 

orientations necessary for successful 

mailto:Hayat.said@univ-msila.dz
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وال وجهنننننننننا  الي منننننننننة ل  سينننننننننو النونننننننننا    مندة اير منننننننننا  ومنهنننننننننا 
 .والمسنولية البينية  ل  وجل الخصوة ايرب  ام ال سويسي

 ننننننننننني   ننننننننننن أ الوم نننننننننننة الب  ينننننننننننة    توجينننننننننننل  نهننننننننننندف مننننننننننن         
المنسسنننننننننننننا  النا،ننننننننننننننة    اير  منننننننننننننا  والعمنننننننننننننذ بنننننننننننننبع  ا لينننننننننننننا  
وال وجهنننننا  لبلنننننوع أ ننننندا ها  و نننننأ  ديننننندا موضنننننو ين مهمنننننين أير 
وهمنننننننننا ايرب  نننننننننام ال سنننننننننويسي والمسننننننننننولية البينينننننننننة ك نننننننننوجهين مهمنننننننننين 
وحنننننندي ين   نننننن  أن تبلننننننم المنسسننننننة النا،نننننننة ومننننننا ال مينننننن    الو نننننن  

را   ومندة الأ منننننننا   والنننننننا  اا أحسنننننننن   هنننننننك وت بينننننننو النننننننا الننننننن
 . ل  أمض الوا ت

المنسسننننننا  النا،نننننننة  مندة الأ مننننننا   ليننننننا   الكلمااااااات المفتاحيااااااة:
 .المسنولية البينية  وتوجها  النوا   ايرب  ام ال سويسي

entrepreneurship, including environmental and 

innovative marketing responsibility. 

        Through this paper we aim to guide 

organizations Based on the interest and work of 

some mechanisms and approaches to achieve 

their objectives, we are specifically concerned 

with two important topics: Environmental 

responsibility and innovative marketing as 

important and modern entities, which can inform 

the emerging institution of excellence at present 

and entrepreneurship, if they are well understood 

and applied in practice. 

Keywords: Emerging institutions, business 

leadership mechanisms and direction of success. 

 
 
 

 مقدمة
مع مدة اير  صادية    سياس هاا ه  ا  ا ر    ال غي  ال دميجي  العالم  الك يشهد ا  ظذ ال  وير  اير  صادية  
  ات حيوي يد   المنسسا   بر  وكن يوة ل لااير  ما  المنسسا  الخا ة   ندأدى      ل   وى السوق  مما   الا
كونها تضت الرندة كأولوية نظرا لما   الصنا ي ندي دوما مهما   مجا  تنويت الهي ذ ت اأنه والك بين  (startupsالنا،نة )

وان ي ا م    ا الهدف . يعر ل   ا الس ات م  تنا سية أي أن الهدف الأو  للمنسسا  النا،نة  و الرندة    الم الأ ما 
 ال سويسي   يرسيما مت ت ايد وسا ذ ايرب  اموا م  أ  ا  مؤو  الأم ا  ما  كب ا المنسسا  النا،نة بعيد الأ و  ر  
 دن     سياق م ا يك العولمة الشاملة  وبسدم ما سا ك ال سد  ال  نولوجي   ت وم   ا الس ات  لو والسدمة  ل  ال علك

ولعذ ال  دي المسصود  نا  و ال  ا  المنسسة المحا ظة  ل  البينية و و ال صوم الحديث  جديدة  ا ة   الدو  النامية
وال الي  إن كي م  ايرب  ام ال سويسي  المسم  المسنولية البينية الك م  ،أنها أن تسا د المنسسة النا،نة كلما  ل  وا.

   دي لها   ن س الو  .و  منسسة النا،نةللوالمسنولية البينية يعدان بم ابة ضرومة 
كيف يسا ك ايرب  ام ال سويسي والمسنولية البينية ومنل سن او  م   ي    أ الدماسة ايرجابة  ل  السنا  ال الي:   

    سيو الرندة للمنسسا  النا،نة؟
 أهمية الدراسة

لدومأ      ات المنسسا  النا،نة   مهمةأداة أ بح ال سويسي كون ايرب  ام     جانبين أولهما ت أت  أهمية   أ الدماسة   
  سيو الرندة  أما ال اني  ي م ذ   مساهمة المسنولية البينية   الر ت م  تنا سية المنسسا  النا،نة.

 أهداف الدراسة
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ة  و وير ايرب  ام والمسنولية البينيتوضيح م هو  و  ؛المنسسا  النا،نةتسليط الضوء  ل  م هو     الدماسة    أ تسع     
 .دوم كذ منهما    يصا  المنسسا  النا،نة    مندة الأ ما  برا     

 منهج الدراسة
 تع مد   أ الدماسة  ل  المنهج الو  ي ال  ليذ نظرا لميءم ل ل بيعة الموضوت.   

 تقسيمات الدراسة
 م ا يك أساسية -1
  أهمية توجل ايرب  ام ال سويسي للمنسسا  النا،نة -2
 ايرب  ام ال سويسي م   بذ المنسسا  النا،نةت بيو  -3
 المسنولية البينية للمنسسا  النا،نة -4

 

 مفاهيم أساسية -1
 المؤسسات الناشئة: 1-1

المنسسا  النا،نة  ي مجموت الموامد البشرية والمالية والمادية الك تر د لأجذ تر ية   رة  بدا ية واب  امية  د ت ون 
ن ا ها ال ي تس هد ل   ادة ما ي ون تمويلها م  م عاملين ا  صاديين كالبنوك جديدة أو موجودة   أسواق  امج 

ألف منسسة نا،نة أنشن  ب مويذ  500والمنسسا  الرا دة والهينا  الح ومية الدا مة. والميحظ   ا  ا ر أن أك ر م  
 1(cnacلب الة )( والصندوق الو ت لل أمين  ل  اansejم  الوكالة الو نية لد ك وتشغيذ الشبا  )

  :دورة حياة المؤسسة الناشئة 1-2
(  و النمو المسنن مر   ير Startupم   ي  ال عريف المسد  أ يأ  د يخيذ  لينا أن ما  ي  المنسننسننا  النا،نننة )  

 السمةالوا ت غ  الا   ه أ المنسسا  ك  ا ما ت ع ر وتمر بمراحذ  عبة وت ب   ،ديد  بذ أن تعرف  ريسها نحو  أن
2و    ابرا  الا م   ي  المن نى ال الي والمصمك م   بذ

: 
 حياة المؤسسة الناشئة  دورة (:01رقم )الشكل 
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  دماسة حالة ا  ا ر  مجلة البشا ر Startupsبوالشعوم ،ري ة  دوم حاضنا  الأ ما    د ك وتنمية المنسسا  النا،نة:  المصدر: 
 421  ة2018  02  العدد: 04ا  ا ر  المجلد:اير  صادية  جامعة بشام  بشام  

 المرحلة الأو : وتبدأ  بذ ان يق المنسسة النا،نة  حيث يسو  ،خأ ما  أو مجمو ة م  الأ راد ب ر  نمواج أولي 
 ل  رة ابدا ية أو جديدة أو حتى مجنونة  و ي   اتل المرحلة ي ك ال عمو   الب ث  ودماسة ال  رة جيدا ودماسة

والسلوك وأاواق المس هلا المس هدف لل أكد م  ام انية تن ي  ا  ل  أمض الوا ت وت وير ا واس مرام ا السوق 
 المس سبذ. والب ث  م   ولها  و ادة ما ي ون ال مويذ   المراحذ الأو  ااتي  مت ام انية الحصو   ل  بع   

 .المسا دا  الح ومية
 :أ المرحلة ي ك   يق ا يذ الأو  م  المن ج أو الخدمة  حيث ت ون غ مرحلة ايرن يق       المرحلة ال انية 

معرو ة  ومبما أ ع  ،يء     أن يواجل المساو     اتل المرحلة  و أن  د م  ي بنى ال  رة  ل  أمض الوا ت 
 (Friends, Family, Fools) ننننمادن  و ادة ما يلوأ ما د الأ ما      أ المرحلة    ما يعرف ب و ولها
ما ي ون الأ د اء والعا لة  ك المصدم الأو  ال ي يلوأ  ليهك المساو  لل صو   ل  ال مويذ  أو       غالبا

 ل  تمويذ م   بذ الحمس  و ك الأ،خاة المس عدي  للمسامرة بأموالهك ااا  ح السو   ا ة  ند البداية  الحصو 
رحلة ي ون المن ج بحاجة    ال    م  ال ويج كما ي ون مرت ت ت ون دمجة المخا رة  الية.     أ الم حيث

 اير ي  الد اية للمن ج السعر  ويبدأ
 :يبلم  يها المن ج ال موة وي ون  ناك حما  مرت ت  ح ين شر  العرض  :مرحلة مب رة م  اير يت والنمو المرحلة ال ال ة

حيث  ست النشاط     امج مب  ريل الأوا ذ   يبدأ الضغط السلبيالمن ج ال موة    اتل المرحلة     أن ي و  ويبلم
 .ي  ايد  دد العامضين للمن ج ويبدأ ال شذ  أو ظهوم  وا و أ رى مم   أن تد ت المن نى نحو ال اجت

 ) شروت  يرمأ  الما  المغامر )ب مويذ الم المرحلة الرابعة: ايرن يرق   الوادي  والرغك م  اس مرام الممولين المغامري 
 أنل يس مر   ال اجت حتى يصذ    مرحلة     تسمي ها وادي الح ن أو وادي المو   و و ما يندي     روج

 .المشروت م  السوق   حالة  د  ال دامك  ا ة وأن معدير  النمو     أ المرحلة ت ون جد منخ ضة
 المرحلة بإد ا  تعديي   ل  من ول و  يقيس مر ما د اير ما      أ  سلو المن دم : تالمرحلة الخامسة 

 م  جديد ب ضذ ايرس اتيويا  الم بسة واك سا  الخبرة ل ريو ا داما  محسنة  ل بدأ المنسسة النا،نة النهوض
 .العمذ  وي ك   يق ا يذ ال اني م  المن ج وضبط سعرأ  وتسويسل  ل  ن اق أوست

 :اتل المرحلة ي ك ت وير المن ج بش ذ نها ي ويخرج م  مرحلة ال وربة مرحلة النمو المرت ت    المرحلة السادسة  
واير  بام  و رحل   السوق المناسبة  وتبدأ المنسسة النا،نة   النمو المس مر ويأ   المن نى ايرمت ات  حيث 

لحوك و سيو م  ا مهوم المس هدف  د ا  مد ايرب  ام ا ديد  ل بدأ مرحلة ا  صادن  ا30%   20أن  يح مذ
 الضخمة الأما 

 والمؤسسات الناشئة: التسويق بالابتكار العلاقة بين 1-3
يرتبط ال سويو ايرب  ام أك ر م  أي نشاط منسسي   ر.  سد  ا  بي  دماكر:  دف أي مشروت  ي  يجاد  

 ميء. والنشا ان الأساسيان لأي مشروت هما: ايرب  ام وال سويو   إاا كان مجلس ا دامة يخ ط ل عيين موظ ين  عليل أن 
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أك رأ ال  اما واس سامة   الحساا  وأك ر ك جهدا وجودة    سك يضت أك رأ اب  اما و روجا    المألوف    سة ال سويو و 
 3ا ن اج.

يسصد بل الصا د أو ال ي ين لو ويشو  ريسل  وي ابر ل  سيو  دف معين مب دئا  معاني  ديدة Start upيحمذ مص لح 
 لف    المنسسا  م  مجرد   رة   مأسل  كما أن   ا المص لح أ بح ي لو أيضا  ل  جيذ جديد م  المنسسا  تخ

 4ال سليدية   كونها تع مد  ل  ايرب  ام وأسس  بناء  ل  أ  ام  بدا ية جديدة.

 مفهوم ريادة الأعمال والعلاقة بينها وبين الابتكار  1-4
حيث   ذ ال   يا الخيق المحرك والدا ت ال ي  *1م هومل للرندة  ل  أنها ال   يا الخيقSchumpeter د   

يح ظ مأ  الما   ويسا د الرندي لل سد  م   ي  الأ  ام الخي ة والمبد ة  والك  د تبدو  وية ومربحة  ا  بام أن الرنديين 
  أ،ياء ير يس صر  ملهك  سط  ل   ميت وتراكك أي نوت م  السلت بذ يحملون ويوظ ون توا سا  جديدة   وي  ل

 5  بين خمسة أنوات م  ال وا سا  ا ديدة  ي:،ومبي جديدة  أو أ ما  سابسة ول   ب ريسة جديدة  و ي  
 تسديم من ج جديد 
 تسديم  ريسة أو أسلو   ن اجي جديد 
 ا   ا  أو د و  سوق جديد 
 الحصو   ل  مصدم توميد للمواد الخا  أو أي سلعة  نا ية أ رى مشاوة 
  منظمة جديدة أو  نا ة جديدةتن ي  و نشاء 

   (CER) مدخل المسؤولية البيئية للمؤسسات 1-5
 ناك اتّ اق بين الباح ين  ل  وجود  عوبة    ديد تعريف المسنولية البينية نظراً ل عدّد الأنش ة اا  البعد          

ايرج ما ية للمنسسا  "واجباً ل غ ية    حيث ا  بر ا ان  البيني     ام المسنولية6والمضمون البيني وايرج ما ي لل رد
ا ثام البينية لعمليا  المنسسة ومن واتها ومرا سها  والسضاء  ل  النّ ان  وايرنبعاثا   وتعظيك ك اءة و ن اجية موامد ا  

ي "الك تُسّ ر . والمنسسة المسنولة بينياً  7وتسليذ الممامسا  الك  د تنهر سلباً  ل  تم ت الأجيا  السادمة بموامد البلد"
وتم ذ المسنولية البينية . 8أنش  ها  ل  أسا  مبادئ بينية  أي أنّ  ملها  و مسا دة المج مت  ل  بلوع ايرس دامة"

("ايرل  ا  المس مر م   بذ الصنا ة   العمذ ب ريسة  ديسة للبينة والمساهمة    سين البينة بش ذ  ا  CERللمنسسا  )
 يضك موضوت المسنولية البينية للمنسسا  هيث مواضيت كبرى  ي:و . 9أهناء أداء أ مالها"

 ايرل  ا  البيني وال ي يسو  بش ذ كامذ  ل  تضمين مبادئ ايرس دامة م   ي  ال أه   يجابي  ل  البينة. -
 لبيني. دامة ال ا ة والموامد وتعد أسا   يا  واس مرامية المنسسة ما يس د ي ال نبل ل أه  أنش  ها  ل  النظا  ا -
ايرمتباط الوهيو وال عا  مت المساهمين وال ي م   يلل ت عامذ المنسسة بش ا ية ومساءلة  الية  بحيث تصر   -

 10المنسسة بش ا ية    أنش  ها ومعلوماتها غ  السرية وت ون سهلة الو و 

                                                           
جديد أو  دمة جديدة  مما  يش  مص لح ال   يا الخيق    كسر حالة ال وا ن الموجودة   السوق )ال ل  والعرض  ل  السلت( م   ي   يا  الرنديين اب  ام من ج*  1

 و رض جديدي   ل  المن ج  ويحسو الرنديون أما  وهروا   ا لة م  وماء   ا ايرب  ام ويح  رون السوق ل  ة  ويلة.يندي     لو  ل  
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  أهمية توجه الابتكار التسويقي للمؤسسات الناشئة -2
 الابتكار ونجاح المشروعات الناشئة 2-1

 ن ايرب  ام  و الأسا  والمحرك الأو  ل أسيس المشاميت الرندية  سواء كان   ا ايرب  ام   بناء نمواج  مذ مخ لف  
والل ان نجح منسسوهما   اب  ام نمواج  مذ  (AirBnB) أو ،ركة Uber  ابذ للنمو بش ذ سريت م لما  مل  ،ركة

ايرب  ام   حذ مش لة حسيسية  ا مة يندي     يمة حسيسية للسوق  أو و د ي ون  .مخ لف وممي    ا ك  ل  مبدأ المشامكة
الا ما  ي  المشاميت الرندية    م يل ها ال سليدية   الأو  ترت    ل  حذ   ب  وير ،يء  ا ك  ول نل يسُد  بش ذ مخ لف

،ركة ال  يل الأمري ية الك  NetFlix مش لة بش ذ مب  ر أو   ادة تسديم ما  و  ا ك  ول   بش ذ مخ لف  م لما  عل 
ب الي ومنيا  والم خصصة    ن اج البرامج وأ ي  ال يديو م   ي   1997أسسها ميد  اس ينغ  ومامك ماندولف  ا  

ال ل   ل  ا ن ن   وتسديم مح وى المشامكة   أي م ان   العالم. و د نج    ي    ة وجي ة    سيو نمو سريت  
و و  !ول   لدينا لبس كب    المن سة بخصوة ايرب  ام كم هو   والخلط بينل وبين اير  ات .كب ة   السوقوبناء  يمة  

 .ما ي  رم أيضًا الخلط بين م هو  المشاميت الرندية وم هو  م يل ها ال سليدية الصغ ة
ية حسيسية للمشروت   حد ااتل؛ ممي أ    غ أ  يلع  ايرب  ام دوماً حيونً    نجا  المشرو ا  النا،نة؛ ل ونل مي ة تنا س

 .ويجعذ ال ذ ي ساء     السر وماء ال مي   وجت المييين  بذ الملياما    بع  الأحيان
وا جابة ببسا ة ،ديدة: لأنل  موا ت الحو  الأ رى؟    (AirBnB) و تمساء : ما ال ي  ي  يأن  لسامئول 

ك لا مشروت   .بل ال وست  وايرن يق  والنمو  وتو    رة  مذ كب ة  و سيو ان شام  ري اب  ر نمواجًا مخ لً ا  اس  ات 
وا جابة: لأنل اب  ر  ر اً غ  مسبو ة ل سهيذ ال وا ذ بين  ؛ كيف و ذ      أ المرتبة العالية؟(WhatsApp) م ذ

هولة وأ ذ ثمنًا؛  ا ي يح لا ال وا ذ م   ي  البشر  واس  ات أن يغ  ، ذ سوق ال وا ذ   العالم   صام أسرت وأك ر س
ال  ابة أو مل ا  الصو  أو الصوم أو ال يديو ا   وكا ة المل ا  بأنوا ها   يوة  ل   جراء محادثا   ومية مت ا  ري ؛ 

 .ص سة السرنبما د ت مو ت ال وا ذ الأ،هر؛  يس بوك ليس  واا  ليل     سة ضخمة      تسمي ها 
أن نس خلأ  أن المشاميت الك ير تع مد  ل  ايرب  ام بش ذ م يس  ير تس  يت النمو والمنا سة   سوق   ننا  

م غ  يب ث    ال مي  وال  رد   سد ا     ،ركا  كب ة؛ لأنها لم تس  ت ال  سين وايرب  ام    دماتها  بينما  اد  
 .ا و ريسة تسديم   أ الخدما ،ركا  أ رى السوق؛ لأنها اب  ر    نمواج  ملها و دماته

 الأعمال وأهمية تنمية ملكة الابتكار ريادة 2-2
 نَّ أ ك ما  ي  ما د الأ ما  الحسيسي؛  و السدمة  ل  تو   حلو  للمشاكذ الموجودة  سواء كان  اج ما ية  أو  

الب ث    المشاكذ الموجودة    ل  ما د الأ ما  أن ي علك السدمة  ل   .تسنية  أو حتى ا  صادية  و نا أسا  ايرب  ام
السوق  السدمة  ل  ال  ليذ النسدي له أ المشاكذ  وتعلك ت وير نمااج حلو  لها دون تعسيد  وتسد ها بش ذ بسيط  حتى 

 .لو كان  مشاكذ بسي ة جدًا
نا نح ام و ناك نمواج سعودي  تم تأسيسل لحذ مش لة مبما لم ي     ليها أحد؛ و ي  عوبة  ملية ا  داء    ل 

؛ و ي ،ركة نا،نة بدأ  كمنصة ”مسا “  ا  يام  دية لم  نح   ونح ام أحيانًا   كي ية تو يلها؛ ل ا تأسس  منصة 
 ربة   داء و مسا  ا ا  الومد ” مسا “م مية مخصصة للإ داء تمل ها منسسة مسا ذ الومد لل  وم؛ حيث وتو ر منصة 
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وت بيساتها  ل  الهواتف ال كية بش ذ مب  ر  وبرو  جميلة؛ والا م   ي  تسهيذ والهدان م   ي  مو عها ا ل  وني 
 11 ربة ا  داء وتبسي ها ل  ون م احة للوميت

 المؤسسات الناشئة كنماذج ابتكار جديدة  2-3
حتى و    ري   كان  العديد م  المنسسا  النا،نة ت بنى ن س أسالي  ايرب  ام الك تس خدمها المنسسا   

ال برى حو  العالم. ومت الا   إن  بيعة المنسسا  النا،نة ليس  تن ي  نمواج  مذ معروف   هي تغامر   منا و 
  21جديدة كليا  وال الي  إن  رق المنسسا  ال ب ة غ  مناسبة ونادماً ما تصذ    الن ا ج المرجوة أو الم و عة.

ا  ال ي  ي م ون  نشاء منسساتهك    تميي  أن سهك    )المسو ين ول لا يح اج )المسو ون المب د ون( أو مواد الأ م
"  والك كان  موجودة من   سود Michael Chenال سليديين( المنسسا  ال ب ة أو )الشركا  الراسخة( كما  بر  نها "

ريسة جديدة لل سويو تسم   ديدة.  نهك بحاجة    مجمو ة مخ ل ة م  الأدوا  مد ومة بمو بة ايرب  ام. و د أدى   ا     
 31ا  اق النمو  و و المعنى الحر  للس ام    .

يعرف  ميا ميس المنسسة النا،نة بأنها: منسسة بشرية مصممة  نشاء من وا  و دما  جديدة   ظذ ظروف م   د   
نظراً لنسأ الخبرة و لة المعلوما . وال الي   ذ اتخاا السراما  الص ي ة  دنً حسيسيا للمنسسا  النا،نة  41اليسين الشديد.

 سد  ا  الرأسمالي المغامر ،ون كامويرن: " ن المنسسا  النا،نة ير  وت بذ تغرق"  ويسصد بسولل  ن   ا النوت م  المنسسا  
  و    ير  رض بذ  و  مبا،رة.  إما أن ي ون السرام   ي ا من  البداية وال الي النمو وايرس مرام  أو أن ت و  المنسسة

 51مب ر م  دومة حياتها.
 المؤسسات الناشئة كمصدر للابتكار التسويقي 2-4

 ن مسولة "ال ب   و الأ ضذ" ظل  سا دة ل  ة  ويلة حتى من صف السرن العشري   حيث أن ا  صادن  الحوك  
  أدنى حد مم    ول   تع بر أن المنسسة الأكبر تن ج كمية أكبر م  من ج واحد دون تنويت ودف     ت ل ة الوحدة  

مت ظهوم المنا سة الشديدة الك  او   اير  ماد  ل  ال  ل ة الأدنى    ا ودة والمرونة وال نوت وال مي  وايرس وابة لحاجا  
 (.Economies of Scopeال بون  وال الي تم ايرن سا     ا  صادن  الحوك أو بعبامة أ رى ا  صادن  الن اق )

  الدماسا     أن المنسسا  النا،نة تع بر مصدم معظك ايرب  اما  ال سويسية  كما أن الدويرم الواحد و د أ،ام  بع
المن و   مجا  الب ث   المنسسا  النا،نة يسد   ددا أكبر م  ايرب  اما  مسامنة المنسسا  ال ب ة  وم  أ ك الأسبا  

 61يلي: الك  عذ   ا النوت م  المنسسا  الأك ر اب  اما ما
   ادة ما ت ون المنسسا  النا،نة أ ر     السوق وأك ر اس وابة لم  لبا  وحاجا  ال بون  و و ما يجعلها ترك 

  ل  ايرب  ام ال  سيت م   ي   د ا  تغي ا  سريعة وم  الية  ل  المن وج.
 رو  المبادمة والسدمة  ل  دماسة ي ك تسي  المنسسة النا،نة م   رف مدير المشروت أو المساو  ال ي ي م ت  ادة ب

 البينة الخامجية للمنسسة  ومنل العمذ  ل  ان ها  ال ر ة ال وامية الم احة   السوق.
  المنسسا  النا،نة ت ون بسي ة   تنظيمها  و ي توجل ا  مامها الأساسي     ن اج سلت و دما  جديدة أو

 وامد والموا   والسدما . سينها و و ما م  ،أنل أن يسوي ويجمت ال كي  للم
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  المنسسا  النا،نة ت مي  السر ة والمرونة والخ ة   ال غي   كما أن اس  ماماتها المحدودة  عذ ايرن سا     كذ ما
  و جديد أ ذ مخا رة ب    م  المنسسا  ال ب ة.

   )وال الي  و بعيد م  النسا،ا    المنسسا  النا،نة ي ون المساو  جا  ا ل  بيو أ  امأ ا ديدة )دون معامضة
 وايرج ما ا  والمعامضا  الك  د تندي       اء ومي  ال  رة ا ديدة و و  دون  سيد ا.

 تطبيق الابتكار التسويقي من قبل المؤسسات الناشئة -3
 الابتكار التسويقي في المؤسسات الناشئة 3-1

 71يع مد ايرب  ام ال سويسي   المنسسا  النا،نة  ل  ما يلي: 
  ا  ماد اس اتيوية تسويو  موحة  تشمذ جوان  مخ ل ة م  تسنيا  ال سويو  حيث م  ،أن   أ ايرس اتيوية

  سيو النوا  للمنسسة ومسا دتها  ل  مواجهة المخا ر وال  يا  سواء  ل  المس وى المحلي أو الدولي.
   اس شامة الخبراء وايرس عانة بمصادم ا  ماد منهج  لمي لل صو   ل  معلوما  حو  الأسواق  والا م   ي

م خصصة لل صو   ل  المعلوما  ال ا ية حو السوق  وك ا  جراء أبحاث ودماسا  حو  وضعها  و  ا حتى 
 ت م   المنسسة م  ايرب  ام وال الي اس  داث  ل   ضا ة لمن واتها وتوسيت حص ها السو ية.

  و  ا  صد ا لما  بأاواق واح ياجا  ال ا    ا ديدة  ام مواكبة ت وما  السوق والبساء  ل    يت حو  الأ
 وت وم ا  مت العمذ  ل  ال  يف وايرس وابة السريعة لظروف السوق وا ا اتها الم غ ة اس مرام.

   ا  ماد اس اتيوية م خصصة  والا م   ي  ال كي   ل  أسواق م خصصة سواء  ل  المس وى المحلي أو الدولي
  و  ا ما     المنسسا  النا،نة م   سيو مي ة تنا سية غ  سريعة      أ الأسواق سة محدودة حيث أن المنا

ل لا تميذ   أ المنسسا     ال كي   ل  منا     سوق أو من ج م خصأ ي  ل  ، ي م  أ، ا  الخبرة 
 توسيعها. ال سنية  مت ضرومة تركي  جهود ا  ل  المحا ظة  ل  حصصها   السوق والعمذ  ل 

   المنسسة النا،نة  ل  ايرب  ام. مما يسا دا  ماد ال  نولوجيا الحدي ة المناسبة والعمذ  ل   ديث الوسا ذ 
 سبل دعم الابتكار التسويقي في المؤسسات الناشئة  3-2

 ل   يرجت  براء ايرب  ام أسبا  ت وق المنسسا  النا،نة  ل  ال ب ة   ايرب  ام ا  مي    ا  ماد الأو  
المبادما  ال اتية والأ  ام ال ردية  وا  ماد ال انية أي المنسسا  ال ب ة  ل  نظك و مليا  تشغيذ معيامية ومسننة تصذ   
اموتها    مرتبة الب و را ية    ي حين أن ايرب  ام     أن يبدأ   أي م ان   المنسسة   إن نجاحل يبس  مر ونا بوجود 

با،ري  والم  مسين ال ي  ي بنون تلا الأ  ام ويد لونها حي  ال ن ي   و ناك أمبعة مس ون  للد ك  نة م  ال ن ي يين الم
 81ا دامي     أن  امسها المديرون لد ت جهود ايرب  ام    الأما  دا ما:

  والممامسة  وي  ولون مديرون م ومون: ير ي   ي  نيرء المديرون بد ك مشرو ا  ال  وير بذ يشامكون  يل الخبرة
    أ ضاء    ريو ايرب  ام وال  وير.

     مديرون منا رون: أنصام ايرب  ام ينمنون بشخأ أو ب  رة أو يلمسون بع  ال وام  الناج ة   يبادمون
د ك مشروت ايرب  ام بسب  اكاء وجاابية ،خصية  اح  ال  رة أو مدير. و ك  نا يشبهون م  يش ون 

 ويد مون الأ ما  ال سا ية م  أجذ السيمة ال امنة   العمذ ن سل. اللوحا  ال نية
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  مديرون م  ون: ير ي   ي المدير  نا بدوم المنا رة والمنا مة  بذ يأ  أ الحما  ليضت المعاي  وير ت ال و عا   ثامة
 وتنشيط الدومة ايرب  امية   ين سذ دومأ م  تأييد ايرب  ام     لبل والحث  ليل.

  ون  ا غون:     ا المس وى ي واو  المدير دومأ ال سليدي     ياغة الرؤية المس سبلية وتش يذ ايرب  امية مدير
 ي و  المنظمة     لية اب  امية م  املة  دون أن ي د ذ  و ،خصيا   ت ا يذ المشرو ا  ا امية      أ 

م  ا ميت  بذ  نل يبدو للمنا سين والمرا بين سهي وكأنل  البينة الم الية يصبح ايرب  ام  عي  بيعيا وتلسا يا ومسدما
 ي ك بدون جهد وت اليف.

 آليات لنقل المؤسسات الناشئة من الابداع )النظرية( إلى الابتكار )التطبيق(  3-3
ا العالم ك  ة  ي المنسسا  الك تملا ك  ا م  الأ  ام وال وام  والمحاوير  ايرب  امية. الأ  ام الحسيسية الك يعر ه 

ويع  ا ان با ل   ي  سط الك ت  و  م  النظرية    ال  بيو  أو الك تن سذ م  المعامذ    المنا  . أي ت  و  م  اب  اما  
 91   سلت و دما   و ناك  دة م اتيح ضرومية  حداث   أ النسلة ا و رية  أهما:

  وال  بيو  و و   الغال  م يج م  ال نيين ومهندسي تش يذ  ريو ال  و :   ا ال ريو يسد ال ووة بين النظرية
 ا ن اج و براء ال شغيذ وال سويو.

  تش يذ  ريو الو اية: تمر المنسسا  النا،نة   ظروف  د  تأكد وغموض ومش ي  مالية و دامية   ريو الو اية
سية م اية ايرب  ام وحماي ل والد ات م يج م  ا داميين وأ  ا  المصالح والمب  ري  والموظ ين العاديين. مه مة الأسا

  نل   حالة تغي  ا دامة أو تعرض المنسسة ليح واء م   بذ ،ركا  أو مس  مري  جدد.
  .يا  ايرس عداد وا ا  ية: أحيانا ي ون تو ي    يق ايرب  ام م  المعمذ    السوق أ  ر م  ايرب  ام ن سل 

المنسسة   يق المن ج وجا  ية السوق يرس سبالل مسامنة المن وا  المنا سة تسييك ا ا  ية يعت  ديد مدى اس عداد 
 دا ذ المنسسة و امجها.

  ت وير   ة ال  و : و ي ا  تخ لف    أي   ة  مذ    شمذ  ديد الأ داف وتو   الموامد البشرية والمالية
 ي   يا  الأداء.و ديد المسنوليا  والصيحيا    ضي    جداو  ال ن ي  ال منية ومعا

 المسؤولية البيئية للمؤسسات الناشئة -4
ل الما ، ل  البينة  دن  اماً للأ ما  السا مة ولأ وى المنسسا  ال نا سية وال برى من  بدء اير  ما  المسألة البينية        

ايري ولوجي  -وت يح المنسسا  النا،نة اليو   ر اً كب ة   ايجاد حلو  للمش لة البينية ولحماية والح اظ  ل  النظا  البيني
المع   للنهج السا ك  ل  البينة  مغك تلا الصعوا  وال  دن  الك تعيو بساء ا  يد الحياة واس مرامي ها و و النهج الحديث 

 ل   يجاد من وا  ونمااج أ ما  و دما  اا  اس دامة بينية  ا ادأنّ العمذ  غ و  ظذ تعسيدا  وضآلة  رة نجاحها. 
 ا  الموجودة حالياً والنا،نة  ل  وجل الخصوة. ميساً لمعاي   مذ المنسس كان وير ا  يش ذ  دنً 

 مسؤولية المؤسسات الناشئة في ايجاد حلول للمشكلات البيئية 3-1
 20 :وت ميّ  المنسسا  النا،نة بسما  اب  امية أك ر م  المنسسا  ال برى للأسبا  ال الية

 :مماّ يسرتّ  ملية ت وير الأ  ام ا ديدة    من وا  أو مشاميت ي ون للمنسسة السبو    سرعة اتخاذ القرارات
 ل  سبيذ الم ا  ب عذ جا  ة كومونا تم اس  داث منسسا  نا،نة م   بذ الشبا  ا  ا ري  . يصالها    الأسواق
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بين النا  م  كماما  اا  تسهر  ل  ت ويد السوق بمخ لف أدوا  ووسا ذ الو اية م  ان سا  وت شي المرض 
 موا  ا    ية وبينية  وأجه ة تعسيك وغ  ا(.

  :وتش     السدمة  ل   ن اج اس واا  ت سّك ال نوتّ   اير ا ا  مت اس خدا  مجمو ة م عددة المرونة التلقائية
 .م  ا س اتيويا  ومرا اة الحلو  غ  ال سليدية النادمة

 :المنسسا  النا،نة بسبو  أكبر  ل  المخا رة وتسبّذ ال شذ  ول الما امتبط تعريف  ت ميّ  الاستعداد للمخاطرة
  .ايرب  ام بمدى  بو  المخا رة ل سديم أ  ام أو من وا  بعيدة    المألوف تسدّ  لأو  مرة للمس هلا أو المج مت

ة وحداهة أسلووا ايرب  امي و و ما ،وت نمو ظا رة اس  واا المنسسا  العمي ة  ل  المنسسا  النا،نة المب  ر 
السهذ ال  بيو.  أ ب   معظك المنسسا  العمي ة ت ضّذ ايرس  مام   منسسا  نا،نة ك ريسة أ ذ مخا رة م  

،ركة  180ايرس  مام دا ليًا   ايرب  ام المنسسي  ولعّذ أكبر م ا   ل  الا ،ركة جوجذ الك اس  وا   ل  
   نا،نة أحده  هوما  م مية وت نولوجية.معظمها ،ركا 2015حتى تاميخ أبريذ 

 ت سك العي ا  الشخصية   المنسسا  النا،نة والصغ ة ببينة تسود ا مو  ال ريو وأسلو  تشامكي  :روح الفريق
وحماسي بين ا ميت. ومرونة ا جراءا  والعي ا  الشخصية ت ون أك ر   ي اً ل شويت ال     ايرب  امي بين 

 .الأ رادكذ 
 وسلت بينو  الحسيسة   ا ما جسدتل جا  ة كومونا م  تعاون وتآ م وتضام    تسديم المن وا  م   دما  

 مخ لف أ راد المنسسا  النا،نة   ظذ ا ا  ة وتظا ر ا هود   ال صدي لها. 
 روناتطور نموذج أعمال المؤسسات الناشئة في الجزائر رغم حداثة التوجه في ظل تفاقم أزمة جائحة كو  3-2

ا  ا ر؛ الرغك م  المبادما  المحدودة    نشاء منسسا   sturtupsالنسبة ل  وم نمواج  مذ المنسسا  النا،نة  
نا،نة   ير أنل ولحد ا ن ير توجد  ربة ما دة  كما ييحظ أن أغل  المنسسا  النا،نة تنشط   مجا  ال سويو ايرل  وني 

العالم  كما  و الحا  النسبة للمنسسة النا،نة  ل  المس وى الو ت"واد  و ي مجرد محاكاة ل وام  سابسة  
وال ي يعيد  سيد   رة تم  2006و و مو ت ال  وني مخصأ للإ ينا  أ لو سنة  (ouedkniss.comكنيس")
  .12   رنسا (leboncoin.frت بيسها)
البرمجيا  والبيانا (  ) TemTem )الموا ي (Yassirالمنسسا  النا،نة الرا دة   ا  ا ر  ي ال تي   

DZdoctors)الص ة(  Immovy (  )امة و   ة Goutra ( .)و د تراجع  مرتبة ا  ا ر م  حيث  دد ال ا ة والبينة
بعد أن  2020لعا   startupblinkبلداً و و تصنيف مو ت  202 المياً م  بين  103المنسسا  النا،نة    ال تي  

  اس ند ال تي      وة النظا  البيني لبدأ ال شغيذ. وتصدم  مدينة ا  ا ر المرتبة الأو  و نيا 22سابسا 99كان    المرتبة 
تصدم  البرمجيا  والبيانا  المرتبة الأو    ترتي   كماكأ ضذ المدن الك ت م ت بأك ر الأنظمة البينية حيوية   ا  ا ر.  

تل ها ال وامة ايرل  ونية والبيت ال و  ة ح الص ة ح ال ا ة والبينة  وأ  ا  نوت الصنا ة  ا  ا ر حسلمنسسا  النا،نة   ا
 32.النسذ والموا ي 

 (: ترتيب المؤسسات الناشئة حسب الصناعة في الجزائر01جدول رقم )
 العدد نوع الصناعة الرقم
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 :خاتمة
أ ب     ذ م انة ام ة سواء   الدو   النا،نةما     الخروج بل م   ي    أ الدماسة  و أن المنسسا   

ت عيذ اس اتيويا  النمو اير  صادي المصاح   تنديل  الم سدمة أو النامية  ل  حد السواء  و  ا ماجت للدوم ال ب  ال ي 
 ضرومة ح مية  دامة   أ المنسسا  والا لضمان بسا هاال سويسي ل ندة  رة العمذ    الو   ااتل   ذ ايرب  ام 

  ا غ  كا    ظذ ال وجها  البينية الك يشهد ا  الم الأ ما  وال نا س     ا المجا   ا أ ب   واس مراما ا  ل   
 الدا ك لرندة المنسسا  النا،نة. ا ليا المسنولية البينية  حدى 
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