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   مقدمة

إن إعــــداد دراســــة جیــــدة ومتمیــــزة تتوقــــف علــــى فهــــم وتوظیــــف الباحــــث 
بحــوث مــذكرات لیســانس والماســتر فكثیــرة هــي . لمنهجیــة البحــث العلمــي الســلیمة

، تتمیـــز بأهمیتهـــا العلمیـــة فـــي الغالـــب والـــدكتوراه، والتـــي تتنـــاول مواضـــیع حدیثـــة
ة عملها البحثي والعملیة وأهدافها النابعة من الواقع المعاش، ناقدة إیاه، أو موجه

  .وتفسیرها واستخرج القوانین التي تتحكم فیها لمشكلاته بغرض اقتراح حلول
شر لجودة البحث العلمي، الذي یعبر في كثیر من المسـارات كل هذا یؤ 

ــــه لمشــــكلاته وقضــــایاه، أو  والمجــــالات عــــن حاجــــة المجتمــــع، مــــن خــــلال تناول
  .مخططا لغایاته وآماله

إن هــذا العطــاء العلمــي، النــاتج عــن الانطلاقــة المتســمة بــالإرادة الفعلیــة 
ـــم تكـــن الســـمة الممیـــزة للكـــم ال هائـــل مـــن البحـــوث فـــي والأداء الفعـــال للباحـــث، ل

تتكــرر بالصـورة التــي فالأخطــاء المنهجیـة كثیــرة جـدا و . مختلـف الــدرجات العلمیـة
نتسـاءل عـن نوعیـة التكـوین المنهجـي المقـدم فـي مختلـف مراحـل التكـوین  تجعلنا

  .في التعلیم العالي
الـــتحكم فـــي التقنیـــات المنهجیـــة إن هـــذا الـــنقص الملحـــوظ علـــى مســـتوى   
الـدافع مـا مثـل هـو و مـذكراتهم، یظهـر جلیـا لـدى الطلبـة فـي دراسة علمیـة  لإعداد

 -لیســـانس(الرئیســـي لتنظـــیم یـــوم دراســـي حـــول منهجیـــة إعـــداد مـــذكرات التخـــرج 
لطـرح  الفـاعلینمجـال للنقـاش العلمـي بـین مختلـف  فـتح، بهـدف )دكتوراه-ماستر

توجهاتهم المنهجیة ووجهـات نظـرهم، ولعـرض مختلـف الأخطـاء الشـائعة خاصـة 
العلمیــة بغــرض تفادیهــا، وكــل هــذا الــزاد المعرفــي موجــه  الدراســاتتوى علــى مســ

  .بالأساس إلى الطلبة لتدعیم تكوینهم والرفع من مستوى انجازهم البحثي
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إن جلسات الملتقى العلمي، ومستوى اهتمام الباحثین، والجدیة المنطلقة 
التــي اتســمت بهــا أبحــاثهم، ناهیــك عــن رغبــة الطلبــة فــي الاســتفادة مــن مختلــف 

القضــــایا المعلومـــات المقدمــــة، ومشــــاركتهم فـــي الجلســــات المختلفــــة، مـــن خــــلال 
ر مــــن البحثیــــة والانشــــغالات التــــي جســــدت حجــــم الغمــــوض الــــذي یكتنــــف الكثیــــ
  . القضایا المنهجیة وما تظهره مختلف المراحل التي یمر بها البحث العلمي

ـــــك  ـــــد تل ـــــدة وعمـــــلا بتقیی ـــــرتالقیمـــــة التـــــي  الإســـــهاماتوتعمیمـــــا للفائ  آث
تجمیـع الأعمـال العلمیـة بعـد  إلىرئیسة الیوم الدراسي  الموضوع الدراسي، ارتأت

ة للیـوم الدراسـي ویجیـب العمل على نشرها بما یغطـي المحـاور البحثیـمراجعتها، 
  .على مختلف الانشغالات المنهجیة التي أثارها الباحثون وناقشوها بإسهاب

وعلیــه فهــدا الكتــاب یتضــمن اســهامات بحثیــة تنــاقش الشــروط المنهجیــة 
والعلمیة الواجب الالتـزام بهـا أثنـاء القیـام بدراسـة علمیـة لموضـوع مـا فـي مختلـف 

مــــــن مرحلــــــة اختیــــــار الموضــــــوع، الــــــى التخصصــــــات الإنســــــانیة والاجتماعیــــــة، 
 والإطـــارمواصــفات الاشـــكالیة الجیـــدة  فــي البحـــث العلمـــي، وصــیاغة المشـــكلة، 

ي یوضــح مشــكلة البحــث فــي العلــوم الاجتماعیــة، وكیفیــة التحدیــد \المفــاهیمي ال
، والمشكلات أمثلةلمفاهیم الدراسة، وبناء الفرضیات بأنواعها مع تقدیم  الإجرائي

 الأخطـاء لأهـمباحـث فـي توظیـف الدراسـات السـابقة، مـع عـرض التي یواجهها ال
ـــم اســـتعراض للتقنیـــات \المنهجیـــة التـــي تتكـــرر فـــي ه ـــة مـــن البحـــث، ث ه المرحل

   .أدوات جمع البیانات، والعینة وأسالیب اختیارهاالمستعملة في التعامل مع 
إننا نأمل من خـلال هـذا الإنتـاج العلمـي، الـذي یعتبـر القاعـدة والأسـاس 

علي لأي بحث یتمیز بمعاییر الجودة، التعرف على الخطوات العلمیة السلیمة الف
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معرفــة مختلــف الأخطــاء المنهجیــة التــي ارتكبهــا البــاحثین و  .لإعــداد بحــث علمــي
  .في دراساتهم

فـــي الأخیـــر مالنـــا إلا أن نتقـــدم بالشـــكر الجزیـــل إلـــى مـــدیر معهـــد علـــوم 
ســـكرة الـــذي لـــم یبخـــل علینـــا لا وتقنیـــات النشـــاطات البدنیـــة والریاضـــیة بجامعـــة ب

بتســهیلاته، ولا بتوجیهاتــه النیــرة فــي ســبیل إنجــاح هــذا الملتقــى العلمــي، والشــكر 
خــراج صــفحات هــذا  ٕ موصــول كــذلك إلــى كــل البــاحثین والمســاهمین فــي إعــداد وا

  .الكتاب لتعم الفائدة على الجمیع
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سس ومعاییر اختیار موضوع الدراسةأ  
  .مؤقتة بقسم علوم وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضیةأستاذة  :شهیر فایزة. أ
  .والریاضیة بقسم علوم وتقنیات النشاطات البدنیة" أ"أستاذ مساعد : عیسات كمال.أ

  .جامعة محمد الصدیق بن یحي جیجل
    :الملخص
یتناول هذا المقال أسس ومعاییر اختیار موضوع الدراسة، وذلك من   

الخبرات الفردیة والعلمیة، القیم والمیول ( هاختیار مصادر و  هخلال تحدید مفهوم
الشخصیة، ملاحظة المحیط، تبادل الأفكار، البحوث السابقة طموحات وال

أسس اختیار موضوع إن ). ...والتراث النظري، الأستاذ المشرف، الإعلام
بناء موضوع الدراسة، معاییر اختیار موضوع  "هو"میشال بو" الدراسة حسب

الدراسة، للوصول إلى المواضیع القابلة للدراسة، فلیس هناك على الإطلاق 
الشيء المهم هو أن نتیقن أن الموضوع "...جیدة وأخرى غیر جیدة"مواضیع 

المختار یجلب اهتمامنا فعلا، لأننا سنعیش مع هذا الموضوع كل یوم خلال 
  )1(."فترة طویلة
  :مقدمة
تحظى المجتمعات المعاصرة بالعدید من التغیرات والتحولات السیاسیة،      

الاقتصادیة والاجتماعیة هذه التغیرات تساهم بدورها في بروز عدة ظواهر 
وتؤكد الملاحظة  تكون مجالا للبحث والدراسة في العدید من الحقول المعرفیة،

أن اختیار موضوع دراسة في أي حقل معرفي یعد من  ةوالتجربة المیدانی
بالرغم من كثرة ) ة(خاصة المبتدئ) ة(أصعب المراحل التي یمر بها الباحث
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ا تتأسس باقي مراحل البحث شكلة البحث خلال مرحلة اختیار م الظواهر، فمن
  .العلمي

في إشكالات تغییر أو تعدیل موضوع الدراسة ) ة(وحتى لا یقع الباحث  
، )ذي یطرح صعوبات وعوائق إداریة طویلة خاصة في المستویات العلیاوال(

جاءت هذه الورقة البحثیة لمحاولة توضیح بعض الأسس والمعاییر التي یجب 
، لكن لا بأس أن نعرج قبل إتباعها عند اختیاره لمشكلة بحثه) ة(لى الباحثع

وضوع ، بناء ماأسس اختیاره دراسة، مصادرهاذلك إلى مفهوم موضوع ال
الدراسة، لنخلص في الأخیر إلى مجموعة من الإرشادات التي یجب على 

  .في اختیار موضوع دراسته أخذها بعین الاعتبار) ة(حثالبا
  :مفهوم موضوع الدراسة - أولا

 إن بناء الموضوع العلمي الاجتماعي هو التخمین خلف المظاهر،     
، وفي هذا الصدد أیضا یقول )2(المشكلات الحقیقیة وأن نطرح الأسئلة الملائمةو 

أن العلم لا یبدأ بوقائع وفرضیات بل بمشكلة ):" northrop( نورثروب
اكتشاف واقعات :"فموضوع الدراسة یعني" مادلین غرافیتز"أما حسب ".نوعیة

اجتماعیة خلف اللغة المشتركة والمظاهر داخل المجتمع تكون مرتبطة بنظام 
أن  موریس أنجرس، في حین یرى )3("علاقات خاص بالقطاع المدروس

  )4(".سؤال ماذا نعلم؟الإجابة عن " :هوالموضوع المدروس 
  :مصادر الحصول على موضوع الدراسة - ثانیا

إدراك  للتفكیر بهدفلإیجاد موضوع بحث لا بد من أخذ الوقت الكافي 
التجارب : دراسته، ومن مصادر الحصول على مشكلة البحث هي فائدة
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المعیشیة، ملاحظة المحیط، تبادل الأفكار، البحوث السابقة، الأستاذ المشرف، 
  .الخ... الإعلام

تعتبر الخبرة الفردیة والعلمیة التي یتمتع ویتمیز  :الخبرات الفردیة والعلمیة- 1
في مقدمة المصادر التي تمده بمواضیع الدراسة، وكلما اتسعت ) ة(بها الباحث

خبرة وتدعمت من خلال الممارسة والملاحظة لمواقف الحیاة دائرة هذه ال
الاجتماعیة المتباینة، ومن خلال الاحتكاك بالدوائر العلمیة في البحث 
والمناقشة، ومخالطة الباحثین في نفس التخصص في المناسبات العلمیة 

باستمرار ومتابعة آخر التطورات في  الاطلاعوالمؤتمرات، وكذلك من خلال 
ع المدروس له و ، فقد یكون الموض)5(لجهود العلمیة في میدان التخصصنتائج ا

علاقة أو صلة بالعائلة، بالمدرسة، بالعمل، بمكان الإقامة، بالأشخاص الذي 
  .لاقة، أو بالأحداث التي عشناهاتربطنا أو ربطتنا بهم ع

استنادا إلى ) ة(تنمو لدى الباحث: الشخصیة القیم والمیول والطموحات- 2
المیول خبراته الفردیة والعلمیة، مجموعة من القیم الخاصة، الاهتمامات و 

  .الشخصیة، والتي تعد مصدرا خصبا لمواضیع الدراسةوالطموحات 
وذلك من خلال ملاحظة مختلف السلوكات والتصرفات  :ملاحظة المحیط - 3

المستوى المحلي  على والأنشطة التي یمارسها الأشخاص بصفة منتظمة، سواء
  . أو الوطني أو العالمي، مما یثیر التساؤل حولها

أساسیة حیث یمكن أن یكونوا  خطوة هي: تبادل الأفكار مع الآخرین - 4
زملاء أو أساتذة، مما یسمح بالتفتح على آفاق جدیدة، ومعرفة رأي الآخرین 

حث حول الموضوع المدروس، وتأسیسا علیه یمكن التشجیع على مواصلة الب
  .)6(في الموضوع المختار أو العكس
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یعتبر البحث العلمي سلسلة مترابطة  :الدراسات السابقة والتراث النظري- 5- 2
ت التي تناولت الأجزاء ولا بد أن یستعین الباحث فیها بكافة البحوث والدراسا

 )7(تم اختیارها، بمعنى آخر ما یطلق علیه بالدراسات السابقةنفس الظاهرة التي 
  :الباحث على الاستطلاع لأبعاد معرفیة ومنهجیة شتى منهاتجبر 

یستطیع الباحث من خلال هذه المرحلة أن  :تأثیر موضوع البحث - 1- 5
یكون نظرة شاملة عن موضوعه من الناحیة المعرفیة والمنهجیة، والتي من 

  .خلالها یستطیع تحدید أبعاد دراسته
على الدراسات السابقة والتراث النظري یمكن الباحث من  عالاطلا - 2- 5

إذ لا شك أن اطلاعه على التراث النظري یمكنه : الاستفادة من جهود سابقیه
ممیزات ومساوئ البحوث السابقة ومعرفة محفزاتها وعوائقها و من معرفة محاسن 

  .ةمغایر  طرح موضوعه من زاویة) ة(الباحث تفادیها وبذلك یستطیعبالتالي و 
عدم، فالعلم تراكمي إذ لعلمي لا ینطلق من فراغ ولا من البحث اإن  - 3- 5

كل بحث أو نظریة تقدم للتي تلیها على أن تكون الثانیة تنطلق مما انتهت إلیه 
  .   )8(الأولى

تأسیسا علیه تعد الدراسات السابقة والتراث النظري مصدرا لا غنى عنه 
، فكل بحث هو امتداد للبحوث التي سبقته، وعلیه وجب )ة(بالنسبة لأي باحث

استعراض الأدبیات، أي معرفة الأعمال التي أنجزت من قبل حول الموضوع 
سائل ، سواء كانت مذكرات لیسانس، ماستر، ر )ة(الذي یشغل بال الباحث

، أطروحات الدكتوراه، المقالات المنشورة في )في النظام الكلاسیكي(الماجستیر
المجلات المتخصصة، المداخلات العلمیة الجیدة المقدمة في الملتقیات العلمیة 
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) ة(، مما یساعد الباحث...الدولیة، الوطنیة، الندوات، وحتى في الأیام الدراسیة
  .  على طرح تساؤلات جدیدة

یستطیع هذا الأخیر طرح مجموعة من  حیث: ستاذ المشرفالأ - 4- 5
المواضیع التي تندرج ) ة(المواضیع على طلبته، مع شرط أن یختار الباحث

  .ضمن اهتماماته ومیولاته المعرفیة، وكذا تخصصه
وذلك من خلال اللقاءات والمقابلات الصحفیة التي تجرى مع : الإعلام- 5- 5

  .ن في المجال المدروسالمتخصصین والخبراء التطبیقیی
  :أسس اختیار موضوع الدراسة-ثالثا

المقاییس الأساسیة التي یقوم علیها اختیار " میشال بو" یلخص  
الموضوع الذي لا یخضع لاعتبارات الجید والرديء أو الضعف، المهم هو 
ضمان جملة مقاییس تعمل على جعله قابلا للدراسة وجدیر بها، بمعنى أن 

  :بعین الاعتبار المقاییس الآتیةیأخذ الموضوع 
  .أهمیة الموضوع بالنسبة إلى الباحث -
  .أهمیة الموضوع من حیث أنه یصنع الحدث أو أنه موضوع الساعة -
  .إمكانیة إجراء البحث أو قابلیة إنجازه -
  .التطرق السابق للموضوع -
  .الأبعاد النظریة للموضوع -
  .توفر المعلومات بخصوصه -
  .ات البحثتوفر إمكانی -

كون الموضوع یصنع الحدث أو ( إلا أنه فیما یخص العنصر الثاني  
، فهناك من العلماء من یتحفظ بشأن هذه النقطة، حیث لا )أنه موضوع الساعة
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تختزل أهمیة الموضوع في كونه موضوع الساعة، بل على العكس من ذلك فقد 
یطرح ذلك بعض المشاكل كعدم وجود تراكم معرفي حوله، أو زوال الاهتمام به 

  .)9(بعد خمود وضوحها الإعلامي 
  :موضوع الدراسةبناء  -رابعا

إن العلم یحقق موضوعاته دون أن یجدها أبدا : "غاستون باشلاریقول 
... منجزة كلیا، إنه لا یتوافق مع عالم یجب وصفه، بل مع عالم یجب بناؤه،

، فبناء الموضوع یعد نقطة )10(" فالواقعة تخضع للبحث وتبنى ویتحقق منها
أنها الأكثر صعوبة، فهو الأساس الذي یستند إلیه جوهریة من نقاط البحث كما 

وهذه المرحلة الهامة تبدأ منذ ظهور فكرة البحث، وتستمر خلال . شيءكل 
البحث، حیث یجب أن یتمیز الباحث في علم الاجتماع بالحدس والدقة 

، فلدراسة مادلین غرافیتزوالمعارف والخیال وحس الواقع والتجرید كما تقول 
الاجتماعي یجب دراسة الموضوع المجرد والشكلي إلى تحلیل  الواقع العلمي

أن عددا من  بیار بوردیوویرى . الواقع إلى ما یجري بالإضافة إلى وصفه
علماء الاجتماع المبتدئین كما لو كان كافیا أن یعطوا أنفسهم موضوعات تتمتع 

مستشفى بمؤسسة غوفمان ، ومثال ذلك الدراسة التي قام بها )11(بواقع اجتماعي
المجانین حیث توصل من خلالها إلى بناء موضوع علمي اجتماعي هو نظام 
العلاقات داخل المستشفى، وهو نظام استطاع أن یعممه على مجموع 

حیث تتدخل العوامل نفسها في ...) مدارس داخلیة(المؤسسات من هذا النوع 
  .حالات مشابهة
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  :معاییر اختیار موضوع الدراسة -خامسا
المبتدئ ) ة(أن الباحث) jacques cheverier(جاك شوفرییه یرى   

یهدف من خلال بحثه إلى الوصول إلى إجابات لها علاقة بموضوع البحث، 
یهدف إلى دراسة المواضیع ) ة(المتمرس) ة(وعلى العكس من ذلك الباحث

داخلیا حتى یطور أسئلة أكثر ذكاء وعمقا لها علاقة بالموضوع، فكل بحث 
ها، أجل الوصول إلى الإجابة المرغوب فیقا من سؤال لكن من یبنى انطلا

  .)12(تعلم أولا كیف نطرح السؤال انطلاقا من شكل واضح یجب 
إن الانطلاق في أي بحث علمي یجب أن یكون انطلاقا علمیا لإنتاج 
لا ما الفرق بین الباحث العالم والإنسان البسیط أو الجاهل  ٕ معرفة علمیة، وا

دون التفكیر العلمي؟ وهي خطوة صعبة حتى على الباحث غیر المتعلم 
المتمرس في الواقع حتى یواكب التطور الحاصل في میدان تخصصه، ففي 

هل أدرس : لدراسة ظاهرة معینة دائما یتكرر نفس السؤال) ة(انطلاق الباحث
هذا الموضوع أم ذاك؟ حیث لا یستطیع أن یطرح السؤال المتعلق بموضوعه 

  :الانطلاق السیئ في أي موضوع إلى ثلاثة أشیاء رئیسیة هي بوضوح، ویعود
  .كثرة المراجع أو الإحصائیات حول الموضوع - 
  .مآزق الفرضیات -
  .الغموض الذي یكتنف الموضوع ذاته - 

فمشروع الدراسة أو البحث یبنى مؤقتا على سؤال علمي یسمى سؤال       
ببحث أو دراسة جیدة یجب أن ینطلق من ) ة(الانطلاق، وحتى یقوم الباحث

، حیث تكمن أهمیته في تحدید الاتجاه )سؤال الانطلاق الجید( هذا الأخیر
یین هدف أو العام الذي سیأخذه البحث الذي یرید الباحث القیام به، وكذا تع
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أهداف الدراسة، بمعنى آخر تكمن أهمیة سؤال الانطلاق في مستویین رئیسیین 
  :هما
یعطیها الاتجاه  تدقیق المشكلة من خلال سؤال الانطلاق إذ :المستوى الأول- 

  .والوجهة الدقیقة
یظهر في علاقة سؤال الانطلاق بالتساؤل الرئیسي  :المستوى الثاني- 

، وعلیه یمكن القول بأنه یجب أن یتمیز هذا )13(لیة المصاغ في نهایة الإشكا
  :السؤال بعدة خصائص هي

حیث یتسم بالطرح البسیط والدقیق، بعیدا عن التعقید : خاصیة الوضوح-
  .والغموض، وسوء الفهم، مما یجعل من فهمه بنفس الفهم لكل قارئ له

  .بمعنى أن یكون واقعیا:القابلیة للإنجاز-
أن یتضمن بمعنى صلة السؤال بالموضوع حیث لا یجب : مةصفة الملاء-

یكون تفسیریا أو تأویلیا أو  ، بل یبحث عن الفهم، وأنأحكاما قیمیة ولا فلسفیة
  .اتنبوئی

وحتى یكون هناك بحث جید یجب أن یكون هناك استكشاف مرتبط   
الجزء الأول ویتمثل في : هما جزأینبسؤال الانطلاق الجید، والمتكون من 

  .)14(القراءات، والجزء الثاني ویتمثل في المقابلات الاستطلاعیة
  :القراءات: الجزء الأول -

، )15(الهدف الأساسي من القراءة هو الحصول على أفكار للعمل الخاص     
لمقالات، (القیام بقراءات متخصصة ) ة(ولإنجاز دراسة ما یجب على الباحث

، إذ تعد الأساس لمواصلة البحث )الموضوع/ ها علاقة بالتخصصمؤلفات ل
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حول الموضوع المختار، مع وضع خطة زمنیة لها باستخدام أنواع 
  ).الخ...القراءة السریعة، الاستكشافیة، التحلیلیة، الناقدة،(القراءات

  :)16(بعض أنواع القراءات وهي أحمد عیادیورد : بعض أنواع القراءات
  :التالیة على التساؤلات في الإجابة )ة(تفید الباحث: ةالاستكشافیالقراءة  -
  في أي فصل یمكن الاعتماد على هذا المرجع؟ -
  ما هي الفكرة التي یمكن الاستفادة منها في هذا المرجع؟ -
  ماذا أرید بهذا المرجع؟  -

  .بطاقات قراءة) ة(ومن خلال الإجابة على هذه التساؤلات یضع الباحث
مع بطاقات القراءة التي تم ) ة(حیث یتعامل الباحث: القراءة المعمقة -

تنظیمها في القراءات الاستكشافیة، بشكل دقیق، معمق ومفصل، ثم وضع 
بطاقات قراءة لكل مرجع أو مصدر تمت قراءته، وهي مرحلة غیر منفصلة 

  :عن مرحلة القراءات المعمقة، مع ضرورة تسجیل مایلي
  .مع وضع عنوان دال لهاالنص أو الفكرة  - 
  .المرجع بكامل معطیاته - 
  .رقم الصفحة من المرجع - 
  .رقم البطاقة - 
  .في أي فصل من البحث سیتم توظیفها - 

بإجراء مقارنات بین القراءات التي تمت من ) ة(بعد ذلك یقوم الباحث     
مصادر أو مراجع مختلفة، ویفضل في ذلك طلب النصیحة من الخبراء حول 

من تكوین ) ة(فالقراءات تمكن الباحثؤلفین الذین تناولوا الموضوع، لمأهم ا
  :)17(یلي نظرة واسعة ومعمقة عن موضوع بحثه منهجیا، معرفیا وشكلیا كما
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من رسم ) ة(تمكن القراءة الصحیحة والكافیة الباحث: من الناحیة المنهجیة -
ووضع إطار صحیح لموضوع بحثه، مما یساعده على صیاغة الإشكالیة 

  .تصور أولي لبحثه
تكوین رصید معرفي حول  في) ة(الباحث تساعد: من الناحیة المعرفیة -

موضوع دراسته، وأن یكتب مجموعة من الحقائق والأفكار المرتبطة بموضوعه 
  .والتي تساعده في دراسته لهذا الموضوع

یر، من أدوات التحلیل وكتابة التقار ) ة(تمكن الباحث :من الناحیة الشكلیة -
بحیث تكون بلغة المفاهیم،كما یجب أن تتسم القراءات بمجموعة من 

  :الخصائص هي
خاصة في حالة التعامل مع الوثائق، حیث یفترض أن : أن تكون صحیحة -

ة، مع الحرص على الأصلیفي هذه الحالة إلى النصوص ) ة(یعود الباحث
  .خاطئ الشروحات والترجمة الصحیحة والسلیمة، حتى لا یقع في تأویل

بالاعتماد على  جعه توسیع قراءاته ومرا) ة(فعلى الباحث: أن تكون كافیة -
  .قراءات متعددة وواسعة تتماشى مع تخصصه

القیام بقراءات نقدیة تساؤلیة، حیث یقف ) ة(فعلى الباحث :أن تكون معمقة -
لا كانت قراءاته سطحیة وغیر مفیدة ٕ   .على كل جزئیات النص المقروء وا

، یستطیع الباحث التأكد من وجود المصادر )القراءات( هذه المرحلةمن خلال 
والمراجع التي تمكنه من إنجاز بحثه في شقه النظري، أو القیام بتعدیله، أو 

  . المقابلات الاستطلاعیة یا، ثم یأتي الجزء الثاني  وهوتغییره نهائ
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 :المقابلات الاستطلاعیة: الجزء الثاني
هو صیاغة ، والغرض منها )ة(قام بها الباحثتكمل القراءات التي   

بطریقة مفتوحة ومرنة جدا، وأن یتجنب " الإشكالیة والفروض، إذ یجب أن تكون
حیث یترك للمعاین درجة هامة من ... الباحث طرح أسئلة كثیرة ودقیقة للغایة

الحریة، السبب في ذلك بسیط جدا، ألا وهو أن المقابلات الاستكشافیة تستخدم 
لإیجاد مسالك فكریة وأفكار وفرضیات عمل، لا للتحقق من فرضیات 

  :أن یقوم بها مع فئات معینة منهم) ة(، حیث یستطیع الباحث"موضوعه
  .المتخصصین في الموضوع المدروس نظریا كالأساتذة، وتطبیقیا كالمدربین - 
  .)18( )المبحوثین(الأشخاص المعنیین بالموضوع  - 

 أربع على عبد الرزاق جلبيحدد  :القابلة للدراسةنوع المواضیع  - سادسا
  :)19(أنواع من المواضیع التي تكون قابلة للدراسة هي) 04(
المواضیع القابلة للدراسة هي التي یشعر الباحث بأهمیتها من وجهة - 1

، ویقدر )ة(ما یدفع إلى البحث هو وجود مشكلة یشعر بها الباحث لأنه: نظره
ن حل لها، ولأنه بقدر ما یكون للمشكلة أهمیة بالنسبة أهمیة دراستها والبحث ع

له بقدر ما یزید لدیه الحافز الذي یدفعه إلى التفكیر في جوانبها المختلفة، 
ویساعده على المثابرة في تحلیل أبعادها المتباینة، ویجعله یستمر في تحمل 

  .الصعاب التي یحتمل أن تواجهه في دراستها
راسة هي التي یشعر الباحث بأهمیتها للمجتمع المواضیع القابلة للد - 2

ذلك لأنها جاءت في الوقت المناسب، أو لأن لها صلة : الذي نعیش فیه
بمشكلة علمیة في الحیاة الیومیة، أو تخص معظم أفراد المجتمع، أو تخص 
العدید منهم له تأثیره ووزنه، أو لها نتائج كثیرة في مجال أوسع من المشكلات 
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مجتمع، ولأنه بقدر ما یكون للمشكلة أهمیة بالنسبة للمجتمع أو الملحة في ال
الناس المحیطین بالباحث من أحد هذه الجوانب، بقدر ما یضمن تعاونهم 
تاحة المناخ الملائم لإجراء دراسته، ومد ید العون المادي والمعنوي له وتوفیر  ٕ وا

  . الإمكانیات التي یحتاج إلیها في البحث
ا للعلم القابلة للدراسة هي التي یشعر الباحث بأهمیتهالمواضیع  3-

لأنها قد تسد ثغرة في نتائج البحث في هذا العلم،  والتخصص الذي ینتمي إلیه
أو تسمح بتعمیم النتائج القائمة إلى مستوى أكثر تجریدا، أو تصقل تعریف أحد 

من المفهومات الهامة، أو تبرهن عن وجود علاقة بین معطیاته، أو تطور 
الملاحظة وتحسن من تحلیل المعطیات، أو توفر فرصة لجمع معطیات معینة 
تتیح إمكانیة ظهور اكتشافات مثمرة في نطاق هذا العلم أو التخصص، وبناء 
على أهمیة الموضوع بالنسبة للعلم والتخصص الذي ینتمي إلیه الباحث من 

  . ذا الموضوعأحد الجوانب السابقة، یزید من عائد وآثار ونتائج دراسة ه
إذ : المواضیع القابلة للدراسة هي التي تتوافر بها الإمكانیات اللازمة - 4

حتاج إلى لحقیقة القائلة بأن أجزاء البحث تیفترض أن یكون الباحث مدركا ل
إمكانیات عدیدة ومتنوعة، وكذلك فإن الموضوع القابل للبحث هو الموضوع 

ي تساعد على الاستمرار في دراستها الذي تتوفر فیه الإمكانیات اللازمة والت
والتوصل إلى حل لها، فالواقع أن أجزاء البحث تحتاج إلى وقت وجهد ونفقات، 

من أنه سیجد الوقت اللازم لتناول مشكلة البحث، ) ة(ولابد أن یتأكد الباحث
وأنه یستطیع أن یبذل الجهد المطلوب لها، وأنه سیحصل على النفقات 

جع العلمیة التي تضم الدراسات السابقة حول الموضوع، الضروریة لتوفیر المرا
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وأنه سیوفر تعاون مجتمع البحث، والمبحوثین في إتمام البحث ومده بالبیانات 
  . التي تلزمه في هذا الموضوع

  : مناقشة -سابعا
  : تأسیسا على ما سبق طرحه یمكن توجیه الإرشادات التالیة  

علاقة بسؤال الانطلاق ) ة(الباحث یجب أن یكون للقراءات التي یقوم بها - 
بصفة خاصة، والموضوع المراد دراسته بصفة عامة، وذلك بالتركیز على 
المجلات المتخصصة ذات المقالات المركزة، والتي یركز محتواها على 

  .علیه عم الإطلامع عمل بطاقات قراءة لكل مرجع ت التحلیل،
هذا النوع من المقالات، یجب البحث في المقالات على إذا لم یتم العثور  -

  . التي تناولت مشكلات مشابهة
تجنب المراجع المكررة، وعند ووجود نفس المعلومات یجب التوقف  یجب -

  .   عن القراءة
إذا أخذت القراءات الوقت الكثیر، یجب التركیز على المعلومات التي لها  - 

  .علاقة بالمقاربة
التي تم تداولها بشكل مكرر، بل یجب اختیار الجدیدة منها تجنب المواضیع  - 

خاصة كون میدان علوم وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضیة یتمیز 
بالدینامیكیة والتنوع، أما إذا تم تناول موضوع قد سبقت دراسته فیجب تجدید 

 .المقاربة النظریة في طرحه
 .ة المتاحة لانجاز الدراسةیجب مراعاة القدرات المعرفیة والحدود الزمنی -
عدم اختیار المواضیع غیر القابلة للانجاز من الناحیة المیدانیة، حتى لو  -

 .توفرت حولها المراجع والمصادر النظریة
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التحضیر النفسي ودوره في تحقیق دافعیة الإنجاز الریاضي لدى لاعبي : مثال
  . سنة) 17- 15( الكاراتي صنف

الأولیة لعنوان هذه الدراسة أن التحضیر النفسي الملاحظ من القراءة 
هو المتغیر المستقل في هذه الدراسة، والواقع المیداني ینبئ بعدم وجود محضر 
نفسي في هذه الریاضة لدى هذا الصنف، والمدرب لا یستطیع أن یكون 
محضرا نفسیا بمعنى الكلمة كونه لیس مختصا في ذلك، بل یقتصر دوره على 

حفیز المادي أو المعنوي، لكن أسس التحضیر النفسي یراعیها التشجیع والت
  .المحضر النفسي

كما أن صیاغة هذا العنوان على هذا الشكل یوضح عدم إدراك   
بما هو موجود في المیدان، وعلى هذا الأساس فإن القراءات لا تكفي ) ة(الباحث

تعدیل لوحدها للتأسیس لاختیار ولبناء موضوع الدراسة فقط، وعلیه وجب 
  .العنوان وفق ما هو واقع في المیدان الریاضي

أثر التخطیط : تجنب المواضیع الواسعة وغیر المحددة، وكمثال على ذلك -
  .على الأداء  الریاضي

تجنب التحدیدات التي تجعل من متغیرات الدراسة دون أبعاد ومؤشرات یمكن  - 
  .من خلالها قیاس ودراسة الموضوع میدانیا

  :خاتمة
سن اختیار موضوع الدراسة یعكس لنا بدقة سلامة تفكیر الباحث إن ح  

هو ) ة(والدلالة على إمكانیاته وقدراته المعرفیة والعلمیة والذهنیة، فالباحث
المسؤول الأول والأخیر عن اختیاره لموضوع معین، ومن ثم وجب علینا إبداء 

البحث بیسر، وكذا النصیحة له بالقراءة ثم القراءة ثم القراءة، حتى یتعود على 
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حضور الفعالیات التي تنظمها الجامعة سواء كانت أیاما دراسیة أو ندوات، 
ملتقیات وطنیة أو دولیة، حتى تتوسع نظرته وآفاقه نحو البحث، وأن یراعي في 
اختیاره دوما الوقت أي المدة الزمنیة المتاحة لإنجاز الموضوع، وفرة المصادر 

استه العامة منها والخاصة، القدرات المعرفیة والمراجع المتعلقة بموضوع در 
اختیار مواضیع تفوق قدراته، الجدة في ) ة(والذهنیة، إذ لا ینبغي على الباحث

اختیار المواضیع فبالرغم من كون العلم تراكمي، فلا یخشى الباحث أن یكون 
موضوعه قد تم التطرق إلیه من قبل، فزاویة الطرح والمقاربة المتبعة في بناء 
الموضوع، المجال المكاني وعینة الدراسة، كلها كفیلة بأن تجعل هناك اختلافا 

  .)20(في الطرح  وفي النتائج المتوصل إلیها
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  في البحث العلمي  مواصفات الإشكالیة الجیدة
  .جامعة محمد خیضر بسكرة بن ققة سعاد،. د 
  .علي شریف حوریة، جامعة محمد بوضیاف المسیلة. د
  جامعة محمد خیضر بسكرة ،مراد خلیل.د

  .الملخص
ن أثناء صیاغتهم لاشكالیاتهم خطاء التي یقع فیها الباحثو كثیرة هي الأ  
هذا ما أثر على النتائج المتوصل إلیها بصورة خاصة وعلى قیمة البحثیة 

مي بصورة عامة، لذا ستبرز صفحات هذا المقال الشروط التي البحث العل
اولها لمتغیرات البحث، مع عدم ، من تنالإشكالیةصیاغة یجب توفرها في 

من  الانتقالبالإجابة،  الإیحاءعن تساؤلات الانطلاق، أو حتى الدارس  إجابة
جانب خصائص أخرى یجب توفرها  إلىة السلیمة الخاص، توفر اللغ إلىالعام 

  .سیتم عرضها من خلال صفحات هذا المقال في صیاغة مشكلة البحث
  .مقدمة

ستتناول صفحات هذه الورقة البحثیة مرحلة في غایة الأهمیة آلا وهي   
العلمیة لهاته الخطوة یتوقف علیها نجاح البحث  ، فالسلامةالإشكالیةصیاغة 

 الإشكالیةا ستبرز العناصر الآتیة مواصفات لذ. حد كبیر إلىالعلمي وجدیته 
الجیدة، التي تتحكم فیها عدة محددات من بینها وعي الباحث بموضوع دراسته، 

جانب عوامل  إلىالأولى من رغبته في دراسته  لدرجةبمعنى أن یكون نابعا با
ناهیك عن أخذه بعین الاعتبار لمدى توفر أدبیات حول الموضوع . أخرى

المخصصة لدراسة الموضوع المدة الزمنیة ى ملاءمة مراعاة مدمع  المدروس،
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دراسته بمعنى عدم وجود عوائق  إمكانیةمع المدة الزمنیة المخصصة له، مع 
  .تهلا إداریة ولا قانونیة لدراس

لتأتي مرحلة بناء  الإشكالیةفكل هذه الشروط یجب توفرها قبل صیاغة   
استطلاعه للمیدان، لتتكون فكرة وصیاغة مشكلة البحث بعد قراءات الباحث و 

واضحة حول الموضوع المختار، لیحدد بعدها الباحث المجال أو الجانب المراد 
بعدها یقوم الدارس بصیاغة اشكالیته التي یجب أن تتوفر على عدة . دراسته

  :شروط سیتم تناوله من خلال ما یلي
  : مشكلة البحثمصادر  - أولا

  : ث موضوع دراسته من مصادر مختلفة منها ما یليحایستقي الب
إن معرفة الباحث بموضوعات مجال تخصصه تمكنه من : التخصص - 1

 .الكشف عن المشكلات البحثیة التي لازالت بحاجة إلى دراسة
ث على مختلف المصادر والمراجع من حاإن إطلاع الب :قراءات الباحث - 2

ما معرفیا، قد یكون بدایة لدراسات أخرى، ككتب ومقالات ودوریات، تكسبه زادا 
و یتناول جوانب أخرى لم تدرس، أو لم أقد یكتشف مشكلات بحثیة أخرى، 

 .تأخذ حقها من الدراسة
إن الحالة الاجتماعیة، الواقع الاجتماعي سواء أكان داخل  :الواقع المعاش - 3

هو من بین دان العمل، أو في أي وسط یتفاعل الفرد معه، یالأسرة، أو في م
لمشكلات البحثیة، كونها ولا شك في ذلك تحوي العدید ا الحصول على صادرم

من المواقف الغامضة، أو الأسئلة التي تبحث عن إجابة، سواء تعلقت بتجارب 
 .الباحث نفسه أو بتجارب الآخرین من حوله
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  :مقومات المشكلة الجیدة - نیاثا
  : إن المشكلة الجیدة هي التي تستمد شرعیتها من المقومات التالیة

  : إضافة جیدة - 1
بمعنى ما مدى إسهام حل المشكلة البحثیة المختارة في إضافة جدیدة 
للمعرفة الإنسانیة؟ وما قیمة هذه الإضافة، فكثیر من المشكلات التي تواجه 

هو التأكد من أهمیة البحث العلمیة فالمهم الباحث یتطلب حلها إجراء بحث، 
إلى هدفین والمجتمعیة، والبحوث مهما تعددت إنما تهدف في مجموعها 

وهو أن یستهوي العالم موضوع بذاته لیتحقق من  الهدف العلمي: أساسیین
صحة قانون أو نظریة، أو الوصول إلى حقائق یمكن أن تعتبر أساسا لنظریة 

ل  ، الذي یعني بالوصول إلى حيلملهدف العهدف الثاني فهو اأما ال. جدیدة
  )1(.لمشكلة اجتماعیة أو علمیة

  :لبحثاجدید  - 2
بمعنى طرق جوانب جدیدة من مشكلة سبق بحثها، أو إضافة جدیدة 

حیث یعتبر البعض أیة إضافة علمیة تضیف جدیدا في البحث، وعلى . لها
جهل الباحث العموم یجب ألا یكون البحث مجرد تكرار لعمل سابق ناتج عن 

بما تم إجراؤه في حقل تخصصه، لذا یجب على الباحث أن یتأكد بأن ما سیقوم 

  )2( .بدراسته هو موضوع جدید فعلا

  : إمكانیة البحث - 3
بمعنى قابلیة المشكلة للحل، أي إمكانیة وصول الباحث إلى حقائق 

توفر وسائل المرتبطة بعدة عوامل من بینها ومعلومات متصلة بالمشكلة، 
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البحث التي تعین على دراستها ناهیك عن إمكانیة دراسة مشكلة البحث وفقا 

  .)3(للمادة الزمنیة المخصصة لها، مع توفر المال والجهد

  : أهمیة مشكلة البحث - 4
حث ایجب أن تكون مشكلة البحث نابعة من رغبة ومیل حقیقي لدى الب  

ن أن تواجهه في من تجاوز كل الصعاب التي یمك توفر ذلك یمكنهلدراستها، ف
إضافة إلى وجود قیمة للمشكلة البحثیة المختارة، وأن تثیر اهتمام .مسار بحثه

  .)4(الآخرین دون إغفال وجود اهتمام الباحث نفسه

  :الحق الأدبي للبحث- 5
على عاتقه یأخذ كل باحث  تتطلب أخلاقیات البحث العلمي أن لا  

 ، ومن هنا وجب أن یسألمشكلة معینة قبل غیره من الباحثینمهمة القیام بحل 
 .دراستهانفسه عند اختیاره لمشكلة معینة، هل لشخص آخر الحق المسبق في 

كما یتعین كذلك على الباحث التأكد من عدم قیام باحث آخر بنفس البحث 
الذي هو بصدد دراسته خاصة في ظل الانتشار الواسع لوسائل الاتصال 

  .)5(العلمي

  :البحث مشكلةأصالة  -ثالثا
فة ترتبط أصالة مشكلة البحث بمدى إسهامها في إضافة جدید للمعر 

ن یعتز باستقلاله الفكري وألا یقدم أفكار أالإنسانیة، ویجب على كل باحث 
جمیع الدراسات والتعلیقات المتصلة بفبعد أن یلم الباحث . نها أفكارهالغیر على أ

على وشك البدء في تحدید المشكلة من أجل الإتیان بموضوع معین، یجد نفسه 

  .)6(بالمزید من البراهین وصیاغة افتراضه العلمي
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كذلك یجب على الباحث الابتعاد عن المواضیع التي تعتمد على وثائق 
یة وتحتاج إلى الكثیر من تكون متحیزة، أو بعیدة عن الموضوع دأو معلومات ق

ن یقوم باختیار مواضیع على أثم إنه لا یجب . وق قدرة المبتدئلتقویم الذي یعا
لا  له الكثیر من الجهد الذي قد من التخصص الدقیق لأنها ستسبب درجة كبیرة

  .یستطیع من خلاله إضافة جدید
لا یبحث في موضوعات أثقة في نفسه، وعلى المبتدئ أیضا فیفقد ال

أو تكون حقائقها  .الإلمام بهاغامضة أو متشعبة إلى درجة لا یستطیع 
أن یأخذ  الاختیاروعلى المبتدئ في مرحلة . ومفاهیمها لیست في متناول یده

  :العوامل التالیة الاعتباربعین 
 .مدى وفرة المصادر - 
 .الإمكانیات العلمیة للباحث - 

  .)7(الفترة الزمنیة المقرر إنجاز البحث فیها - 
  ):الاشكالیةبناء ( تحدید مشكلة البحث -رابعا

على مختلف  الاطلاعیتطلب من الباحث البحث  مشكلةإن تحدید   
و الموقف الغامض أدبیات الموضوع، بهدف تحدید ما نرید دراسته وبالتالي ما ه

لأن مشكلة البحث ماهي إلا عرض لهدف البحث في شكل .الذي نرید فهمه
الواقع، أو سؤال یتضمن إمكانیة التقصي بهدف إیجاد إجابة، انطلاقا من 
تقدمه من  االمعرفة النظریة حول المشكلة المدروسة، ستقوم فقط بإثرائه بم

ة لتدقیق مشكلة البحث هناك أربع.مفردات وآفاق لتفسیر مشكلة البحث وفهمها
لماذا نهتم بهذا الموضوع؟ ما الذي : بأكثر دقة هاأسئلة رئیسیة تفیدنا في تعریف

  .)8(الآن؟ أي سؤال بحث سنطرح؟نطمح في بلوغه؟ ماذا نعرف إلى حد 
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عبارات واضحة  عني التعبیر عنها فيیمشكلة البحث  إن صیاغة
  :ومفهومة ومحددة الأغراض تعبر عن مضمونها، ویتأتى هذا من خلال ما یلي

یجب تحدید عناصر المشكلة وجوانبها وأبعادها، وعدم تركها عامة ویجب أن  - 
  .المقصودةتكون صیاغتها دقیقة تدل على معانیها 

أي الهدف المنشود من دراسة المشكلة، فهل : هدف الموضوع قید الدراسة - 
حقیقة شیئا، أم تهدف الى الوصول الى  تمثل دراسة نظریة لا تضیف للمعرفة

  .أو نظریة علمیة جدیدة أو حل لمشكلة اجتماعیة مستعصیة
ن خلال هل تكمن أهمیة البحث في تقدیم خدمة للمجتمع م: أهمیة المشكلة - 

  .اقتراح حل لمشكلاته، أم تتمثل أهمیته في تقدیم تكملة لدراسات سابقة
یقصد بها المنهجیة المتبعة في الدراسة وتتناول عادة تحدید : منهجیة المشكلة - 

 الإحصائیةالعینات والأدوات المستخدمة والمصطلحات العلمیة والوسائل 
  .والأجهزة والمبحوثین وكل شيء مستخدم في الدراسة

أي تحدید الفترة الزمنیة التي تمت فیها دراسة المشكلة : مكان وزمان المشكلة - 
  .بالیوم والشهر والسنة، وكذلك تحدید مجال التجربة والدراسة بشكل دقیق

یقصد بها المجال البشري لموضوع الدراسة بمعنى : وحدات المشكلة- 
لبحث والعینة، أي المجال الذي یستقي منه الباحث بیانات تتطلبها مجتمع ا
  .تساؤلات الانطلاق إجابات

والتي تكون غالبا على شكل أسئلة تحتاج الى أجوبة : مجالات المشكلة - 
لموضوع غامض یحتاج الى توضیح أو إكمال نقص أو أن المجال یتعلق 

شر توصیات أو إجراء بفحص أدلة أو حجج أو براهین أو حصر تقاریر أو ن

  .الخ...)9(تجربة علمیة
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المدخل النظري الذي بعدما یقوم الباحث بتحدید المشكلة  یقوم باختیار   
وهي تتم عادة  الانطلاقتبیینه لمعالجة المشكلة التي طرحها في سؤال  یقرر 

  : في ثلاثة مراحل
تتم خلالها ضبط وجهات النظر المختلفة حول الموضوع، : المرحلة الأولى - 

الذي یستند إلیه وتوضیح الإطار النظري  مبینه والاتفاق الاختلافوتعیین نقاط 
 .و بشكل ضمنيأ ينعلبشكل كل رأي سواء 

هي مرحلة تبني إشكالیة سواء بتصور إشكالیة جدیدة خاصة : المرحلة الثانیة - 
 .وضع العمل ضمن إطار نظري تم اكتشافهبالباحث أو 

تتم خلالها توضیح طریقة الباحث ) مرحلة تدقیق الإشكالیة: (المرحلة الثالثة - 
الشخصیة في كیفیة عرضه للمشكلة والإجابة عنها، وتتم هذه المرحلة من 

المفاهیمي الذي تقوم علیه  عرض المصطلحات الأساسیة والبناء خلال
، من خلال المدخل الانطلاقالتي تم وضعها للإجابة على سؤال  الاقتراحات

  .)10(النظري التي تم تبنیه مسبقا
الإشكالیة هي إطار نظري شخصي مبني ن مما سبق یمكن القول أ

ق منه تساؤلات جزئیة، وفقا للتحدید الإجرائي للمفاهیم بثحول تساؤل رئیسي، تن
 الالتزامبالرغم من ذلك، لا یمتلك الباحث الحریة المطلقة في كتابتها، بل علیه 

بمجموعة من الشروط والخصائص التي یجب توفرها في صیاغة مشكلة البحث 
حد العلمي، تتحدد انطلاقا منها كل الخطوات اللاحقة، فسلامتها تعني إلى 

لتساؤلات لعلمیة منطقیة  إجابةكبیر نجاح الباحث واحتمال وصوله إلى 
  .المطروحة
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عدم البدء بصیاغة مشكلة البحث كخطوة أولى، حث الذا یجب على الب  
دبیات الاطلاع على ألعلمیة السلیمة، ضرورة بل تفرض علیه المنهجیة ا

لیتم فیما بعد الموضوع لیمتلك بذلك الباحث زادا معرفیا عن موضوع بحثه 
تحدید الزاویة المعنیة بالدراسة، كما تنضج كذلك الفكرة المراد دراستها، فیتم بعد 
ذلك صیاغتها بلغة واضحة وسلیمة، ولا یجد الباحث صعوبة في الكتابة، كما 

  .هو ملحوظ في مختلف أبحاث المبتدئین خاصة
 الانتقال ومن الشروط كذلك التي یجب توفرها في الإشكالیة البحثیة هي  

من العام إلى الخاص، التسلسل المنطقي، التطرق إلى متغیرات البحث دون 
الإیحاء بالإجابة، أو التطرق لطبیعة العلاقة التي تربطهما، والتي قد توحي 
بحل مسبق للمشكلة المطروحة، كما یتقدم طرح وتناول متغیرات الدراسة تقدیم، 

  .یدة من الموضوعبشرط ألا یتطرق الباحث إلى القضایا البع
  :الإشكالیةأخطاء شائعة في بناء -خامسا

هي من بین أهم خطوات البحث العلمي، فمن  الإشكالیةإن بناء   
ؤشراتها مشكلة بأبعادها المختلفة ومخلالها یستطیع القارئ معرفة أهم جوانب ال

غیر أن هذا لا یتوفر لدى مختلف الأبحاث العلمیة  وخاصة لدى . المتعددة
حیث یعتبرونها مجرد بناء نظري لا أساس له، فیعتمدون في . المبتدئین منهم

مجرد اقتباسات  الإشكالیةبنائه على مختلف المراجع العلمیة، لتصبح بذلك 
  .حرفیة تفتقر تماما لشخصیة الباحث

على مراجع مختلفة، لیست  للإشكالیةإن اعتماد الباحث في بنائه   
الأمر الخاطئ لكن لا یجب أن تتحول البناء النظري الشخصي المبني حول 
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، بل یمكن من مراجع مختلفةقتباسات مجرد تجمیع لاتساؤلات الانطلاق الى 
  .الاستئناس بذلك عند الضرورة، والاستغناء عن ذلك أحسن إن أمكن

عدة أسباب من  إلىترجع  الإشكالیةإن هذه الأخطاء الشائعة في بناء 
بینها عدم اطلاع الباحث على ما كتب حول الموضوع، ویقوم مباشرة 
بصیاغتها دون فهمه لمختلف جوانب الموضوع، سواء ما كتب حوله، ولا حتى 
باستطلاع المیدان الذي یعطي فكرة عن موضوع البحث بمجالها الاجتماعي، 

  .س الملاحظالعالم المحسو  إلىالذي ینزل المشكلة من عالم المجرد 
یجب على الباحث عند اختیاره لموضوع بحثه، أن یقوم بعد ذلك  لذا

قراءات لمختلف المراجع المتعلقة بموضوع البحث، وخاصة الدراسات  بإجراء
فتنضج الفكرة أكثر في  السابقة التي تعمل على توضیح موضوع الدراسة أكثر
كون أساسا فعلیا في بناء ذهن الدارس فیمتلك بذلك زادا معرفیا ورصیدا معرفیا ی

  .الإشكالیة
هو عدم تحدید الباحث  الإشكالیةومن الأخطاء كذلك الشائعة في كتابة 

هي  موجهاته، فبنیة المفهوم  اوالتي تعتبر قاعدة البحث لأنه الإجرائیةلمفاهیمه 
له، هي منطلق كلا من تساؤلات الدراسة  الإجرائي، حسب التحدید أو وظیفته

بناء على ذلك وجب . تد بذلك لتصمیم وبناء أدوات جمع البیاناتوفرضیاتها لتم
  .إجرائیاعلى الباحث قبل بنائه للإشكالیة أن یقوم بتحدید مفاهیمه تحدیدا 

  خاتمة
قــد  بنفســه غیــر أنــه نظــري یقــوم ببنائــه الباحــث إطــارهــي  الإشــكالیةإن   

الاستناد العلمي المقتبس من  مصـادر ومراجـع،  إلىیستأنس إن دعت الضرورة 
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لأن دورها في . مجرد بناء نظري مقتبس الإشكالیةإلا أن هذا لا یعني أن تكون 
  . دراستهما یرید الباحث  إبرازالبحث العلمي هو 

فــي ســبیل تحقیــق هـــذا المســعى لا بــدا مــن تـــوفر جملــة مــن الشــروط فـــي 
ن یتقدمهما تقدیم عن موضوع الدراسـة وأمن بینها تناول متغیرات البحث، بنائها 

بشرط أن لا یكون بعیدا عـن موضـوع  الدراسـة، كـذلك یجـب ألا یتطـرق الباحـث 
وأن تكون لغة الباحث  واضحة وسـلیمة . موضوع بحثهالقضایا البعیدة عن  إلى

لتنهــى . للمشــكل المطــروح بحــل إیحائــهدون الخــاص،  إلــىوأن ینتقــل مــن العــام 
لمفـاهیم  الإجرائیـةالمنبثقـة مـن التعریفـات  بتساؤلات الانطلاق الإشكالیةبعد ذلك 
كمــا یجــب أن تتــوفر علــى جملــة مــن الخصــائص منهــا أن تكــون أســئلة . الدراســة

الانطلاق بلغة واضحة وسلیمة وأن تكون موجهـات البحـث تحلیلیـة تفسـیریة، أن 
وألا تكــون ، وألا تبحـث فـي الغیبیـات، عنهـا بــنعم أو لا الإجابـةلا یكـون احتمـال 

رئ مـا یریـد مباحثتـه الـدارس وألا تكـون قصـیرة جـدا جـدا بحیـث ینسـى القـاطویلة 
  . بالمعنى مخلة

  .الهوامش
مصر، . الهیئة المصریة العامة ،- مناهجه وتقنیاته-لبحث العلمي محمد زیان عمر، ا -1

 .64-63، ص2002
 .65المرجع السابق، ص- 2
 .66-65صص المرجع السابق، - 3
  66السابق، ص المرجع- 4
 .67-66صص المرجع السابق، - 5
 .69المرجع السابق، ص - 6
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  ــــــــثمشكلـــــــة البحـصیاغة 
  جامعة الجلفة ،قسم علم الاجتماع والدیمغرافیا ،جلود رشید .د

  جامعة محمد بوضیاف المسیلة ،حدادو فطیمة .طالبة دكتوراه
  .الملخص
یستهدف أي بحث علمي حل مشكلة محددة، ومن ثم یدور أو یتمحور   

لإثبات هذه الفرضیة والبرهنة  متكامل،حول فرضیة أساسیة منطلقا لبناء بحث 
على كیفیة إیجاد حل علمي، فلا جدوى من السیر في الجهد البحثي بدون 

تنعكس المشكلة البحثیة من واقع أهمیة البحث . هدف ولا قیمة لعلم لا ینتفع به
وما  ماذا نعني بمشكلة البحث؟: یقودنا إلى طرح الأسئلة التالیة أساسا وهذا ما

  في سبیل دراستها؟ اختیارها والمعاییر الواجب توفرهاهي دوافع 
 : تعریف مشكلة البحث  -01

یمكن أن تعرف المشكلة بالانحراف الذي نلاحظه بین وضعیة انطلاق "    
ناقصة أو عاجزة ووضعیة وصول مرغوب فیها، ویتم القیام بالبحث لسد هذا 

ر انطلاق الاهتمام لى تبریإن ملاحظة مثل هذا الانحراف، تعمل ع...الانحراف
یمكن للمشكلة أن تدرك أیضا كمشكلة بحث، أي انحراف نلاحظه  ...بالبحث

بین وضعیة بحث ناقصة في بدایة الأمر ووضعیة بحث مرغوب فیها في نهایة 
  .)1("الأمر

یمكن القول إذا أننا وصولنا إلى مكسب أول مع مشكلة البحث أو 
ومسعاه ألا وهو أن  مشكلة البحث هي الدراسة المحررة والمبررة لحركیة البحث 

تباعد وانحراف یخص حالة یفترض أن تكون غیر ما هي علیه، وتتقدم 
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ینشأ كل بحث من حیرة : "للملاحظة وجلبت اهتمام الباحث وفضوله وانشغاله 

   )2(."أو انشغال
 تعني وجود صعوبة ما؟ -: مشكلة بحث

 تعني وجود نقص ما؟ -              
 تعني وجود خطأ ما؟  -              

 .فهي موقف غامض ولا نجد لها تفسیرا محددا
  :الفرق بین المشكلة الاجتماعیة ومشكلة البحث -02

بما أن لغة العلم هي لغة المفاهیم فان البحث العلمي یفرض على من 
. یتعاطاه تحدید مفهوم العبارات التي یتم استعمالها لإزالة الغموض والإبهام

، الاجتماعیة لا تعني مشكلة البحثلنشیر مباشرة على أن مدلول عبارة المشكلة 
اع وضعوا علماء الاجتمفعلى الرغم من التداخل الواضح بین المفهومین إلا أن 

  .تحدیدا واضحا لكل منهما
موقف یتطلب معالجة إصلاحیة، وینجم "فالمشكلة الاجتماعیة تعني 

عن ظروف المجتمع والبنیة الاجتماعیة، ویستلزم تجمیع الوسائل والجهود 
بأنها انحراف "كما تعرف المشكلة الاجتماعیة .)3("الاجتماعیة لمواجهته وتحسینه

   .)4("ماعي عن القواعد التي حددها المجتمع للسلوك الصحیحالسلوك الاجت
مكن القول بأن المشكلة الاجتماعیة هي الجوانب المرضیة في ی

انتشار ظاهرة إدمان المخدرات، : المجتمع التي تشمل الجوانب السلبیة مثل
  .الخ...، التسولالسرقة، الفقر
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جانبها السلبي أما مشكلة البحث فتشمل المشكلة الاجتماعیة من "  
والایجابي، وقد عرفها بعض العلماء بأنها عبارة عن موضوع یحیط به 

    )5(."الغموض، أوهي ظاهرة تحتاج إلى تفسیر أو هي قضیة موضع خلاف
یضا الجوانب الایجابیة أو وبهذا یتضح أن مشكلة البحث تتناول أ  
المشكلة  ، وهي بهذا المفهوم تعتبر أوسع وأكثر شمولیة من مفهومالسویة

  .الاجتماعیة التي تقتصر فقط على الجوانب السلبیة في الحیاة الاجتماعیة 
من أین تأتي مشكلة البحث، أي من أین : مصادر صیاغة مشكلة البحث -03

  .ینطلق الوعي بها لدى الباحث؟
یمكن لباحث  ذو خبرة أن تكون  بحوزته منذ البدایة معلومات كافیة لصیاغة  - 

  . كیفیة ملائمةمشكلة البحث  ب
   .الخبرة العلمیة - 
  .القراءات  والوثائق أو النقاشات العمومیة حول مواضیع معینة –
  .الدراسات والأبحاث السابقة –
  .الواقع الاجتماعي - 

 :دوافع اختیار مشكلة البحث  -04
والمعارف  یجد الباحث المبتدئ نفسه أمام ركام هائل من المعلومات،    

، فلو تعرض لانحراف الأحداث لعثر على آلاف المتعلقة بمشكلة البحث
الأبحاث والدراسات التي تناولت هاته الظاهرة من كل جوانبها النفسیة 
والاجتماعیة والقانونیة وحتى الاقتصادیة، ولكي یبدأ الباحث في اختیار مشكلة 

حاول أن یجیب علیها بكل معینة علیه أن یطرح جملة من الأسئلة على نفسه وی
  :  موضوعیة، وهذه الأسئلة هي
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v  هل تستحوذ المشكلة على اهتمام الباحث ورغبته؟ 
v والسیطرة على المشكلة دون أي وفر الشروط المادیة لانجاز البحثهل تت ،

 عائق؟
  : البحث فإننا نحلل ذلك فیما یليولكي نعرف العوامل المؤثرة في اختیار مشكلة 

 : الذاتیةالدوافع   - أ
اختیاره  ، والتي تؤثر فيظروف النفسیة والاجتماعیة للباحثتتعلق بال  

  :  لموضوع البحث ونعني بها
v   رغبة الباحث ومیله لاختیار مشكلة معینة دون غیرها، ونحن نمیل إلى أن

، إذا لم تتدخل عوامل ه الحریختار الباحث المشكلة برغبته المحضة، واختیار 
فالباحث ینبغي أن تكون لدیه الرغبة والمیل . أخرى لتؤثر في هذا الاختیار

 . للقیام باختیار المشكلة ودراسة موضوع معین دون غیره 
v  كما أن هناك جانب ذاتي موضوعي في نفس الوقت یفرض على الباحث

ي یفرزها الواقع اختیار مشكلة معینة دون غیرها، ویتمثل في بعض المشاكل الت
الاجتماعي والتي تطرح تساؤلات بدون إجابة محددة وواضحة وعلمیة فیجد 
الباحث نفسه مجندا للخوض في غمار تلك المشكلة، وبحثها وتحلیلها، ووضع 

 . العلمیة إجابتها
كالمشكلات التي یتعرض لها المجتمع الجزائري في السنوات الأخیرة كمشكلة 

ن الفقر، والصحة وتسریح ا ٕ لعمال، ونهب مؤسسات الدولة، هذه المشكلات وا
ظهرت أنها ذات بعد موضوعي إلا أن الباحث حسب میله النفسي، وتقبله 

، وتسیر مع ن یختار المشكلة التي تناسب میلهلموضوع دون أخر یستطیع أ
  .اتجاهه النفسي
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  :الدوافع الموضوعیة - ب
رادته، وتتمثل خاصة في تتمثل في العوامل الخارجة عن ذات الباحث      ٕ وا

، والتراث النظري المكتوب ونتائج ف الاجتماعیة التي أوجدت المشكلةالظرو 
  .البحوث الاجتماعیة التي تناولت الظاهرة من قبل

كما تتمثل في الظروف الاجتماعیة، والسیاسیة للدولة؛ فإذا كانت 
ائر في عقد دث في الجز كما كان یح–الحكومة تعمل بسیاسة التخطیط المركزیة 

فإن الدولة تعمل على تشجیع البحوث التي تؤید أیدیولوجیتها،  –السبعینیات
ومسارها السیاسي كالبحوث التي تتعلق بالثورة الزراعیة والتسییر الاشتراكي 

  .للمؤسسات، وغیرها من الموضوعات التي كانت مطروحة في ذلك الوقت
أصبحت الدولة تعتمد و أما في عقد السبعینیات فان الأمر صار مختلفا 

، وتم حل الشركات الوطنیة وتصفیتها فان الموضوعات على الخوصصة
، والعولمة الجدیرة بالبحث والدراسة تتمحور حول القطاع الخاص، والاستثمار

، وتشجع الدولة ، وكلها موضوعات یطرحها الواقع الاجتماعي بحدةوالإرهاب
لة تؤثر إلى درجة كبیرة في تحدید ، وبحثها، ودراستها ففلسفة الدو على تناولها

  )6( .مشكلات البحث واتجاهاته ومیادینه
  : المعاییر الواجب توفرها في مشكلة بحث-05
v  یجب ألا تكون شائكة ومعقدة بل تكون واضحة ومركزة ودقیقة.  
v   فلـــو فرضـــنا أن طالبـــا اختـــار مشـــكلة العوامـــل المـــؤثرة فـــي العملیـــة التربویـــة

العوامـــل، فهنـــاك الكثیـــر مـــن العوامـــل المتداخلـــة منهـــا مـــثلا فینبغـــي تحدیـــد هـــذه 
ـــــاك أیضـــــا  الجانـــــب الســـــیكولوجي والسیاســـــي، والاقتصـــــادي، والاجتمـــــاعي، وهن
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ئلــة ومســتواها وأســالیبها المنـاهج الدراســیة، والكتــب المقــررة، ومنهــا مـا یتعلــق بالعا
  .التربویة

ع كما أن هناك ظروف تتعلق بالمجتمع المحلي ككل، ولا یستطی
الباحث أن یدرس كل هذه العوامل رغم تداخلها، بل علیه أن یحضر موضوعه 

أو العائلي في العملیة  في إحدى هذه العوامل، كأثر العامل النفسي أو السیاسي
  .، وحتى هذه العملیة ینبغي تحدیدها بدقة التربویة
v   ینبغي أن تكون المشكلة جدیدة من المشكلات التي یطرحها الواقع

، ولكي یتجنب ، والإدمان، والانحرافعي بحدة؛ كمشكلة الفقر، والبطالةالاجتما
الباحث المبتدئ التكرار علیه أن یطلع على التراث النظري، والمصادر والمراجع 
التي تتعلق ببحثه، لكي لا یختار مشكلة سبقت دراستها إحدى المؤسسات أو 

 .أحد طلبة الدراسات العلیا 
ذا كنا لا نمانع من  ٕ اختیار الطالب لمشكلة سبقت دراستها من طرف وا

باحث أخر، لأن لكل واحد طریقته وأسلوبه في البحث والتحلیل، إلا أننا نفضل 
الطالب مشكلة جدیدة لم یسبق لأحد تناولها لكي یتمكن من تسلیط  أن یختار

الأضواء على جانب ظل مخفیا من مشكلة معقدة تحتاج إلى إضاءة جمیع 
ع الدولة لها حلولا ملائمة حتى لا تستعصي عن الحل إذا جوانبها لكي تض

  .تجذرت وتفاقمت أكثر
كما أنه على الباحث أن یسأل نفسه عن الإضافات الجدیدة التي سیفید 

فلا یكتفي بدراسة  .هابها المعرفة النظریة المتعلقة بمشكلة البحث التي یدرس
ة بل علیه أن یتوصل إلى معارف جدیدة تزكي رصید المعرفة حول مشكلة جدید

  . الظاهرة المدروسة
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v   وط الواجب توفرها لدراسة الظاهرةینبغي أن یتوفر للباحث أدنى الشر ،
، فلا یستطیع أحد ، والإمكانات الضروریةكالمراجع والمصادر والوسائل المادیة

الإمكانات المادیة التي یستعملها أن یدرس ظاهرة لا تتوفر فیها المراجع، أو أن 
 .معدومة

كما علیه أن یوفر الوقت اللازم لذلك ونحن نعرف أن البحث العلمي     
یتطلب زمنا طویلا لانجازه خاصة في ضوء الظروف الصعبة التي یعیشها 

، واستبداد المجتمع الجزائري حیث طغیان البیروقراطیة في جانبها السلبي
الملوث بكل ففي هذا المحیط  .هر السلبیة في المجتمع، وتفشي كل الظواالإدارة

ن الباحث یجد صعوبة كبیرة في انجاز أبسط الأشیاء التي إوسائل التعفن ف
وأخیرا على الباحث أن یناقش موضوعه مع زملائه والمحیطین . یتطلبها البحث

  )7(.وتوجیه الباحث إلى الطریق القویمبه، وأساتذته حتى یتم إثراء الظاهرة، 
  :على العموم فان صیاغة مشكلة البحث تتضمن الخطوات التالیة       
v   تحدید الموضوع الرئیسي الذي وقع علیه اختیار الباحث. 
v   تحدید النقاط الرئیسیة والفرعیة التي تشتمل علیها المشكلة. 
v   تحدید العوامل الرئیسیة التي دفعت الباحث إلى اختیار المشكلة وما یرجو

 .ائد نظریة وعلمیة تحقیقه من فو 
v   التعریف بأهم الدراسات التي أجریت في موضوع البحث، والموضوعات

القریبة الصلة به ثم تحلیل أهم النتائج التي توصل إلیها الباحثون السابقون، 
 .والتعریف بالإضافات التي ینبغي على الباحث تقدیمها في دراسته 

v  هها في بحثه التعریف بالصعاب التي یتوقع الباحث أن یواج. 
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v   تحدید نوع الدراسة ومصادر جمع البیانات والأدوات التي یمكن استخدامها
في البحث بعد أن ینتهي الباحث من تحدید النقاط السابقة ینبغي أن یصوغها 

 )8(.بعبارات واضحة تؤدي الغرض المطلوب
  :تحدید مشكلة البحث  -06

بعد أن عرفنا مشكلة البحث بصورة عامة لا بد أن نتوقف عند تحدیدها 
بصورة دقیقة حتى نتمكن من دراستها بصورة أدق؛ فالباحث الذي ینساق وراء 
الأعراض الخارجیة أو المظاهر الكاذبة للظاهرة لاشك أن تشخیصه لیس على 

ة، وأن یقرأ صواب، لذلك على الباحث أن یتوغل في فهم الظاهرة وتحدیدها بدق
علیها الكثیر وبالتالي فان البحث العلمي في هذه المرحلة لا یقوم على التخمین 

  .والمعلومات المتوفرة حول الظاهرةوالحدس بل على الحقائق العلمیة 
إن أهم سؤال یطرحه الباحث على نفسه یتمثل في الكشف عن 

ولكي لا یتسع الظاهرة، وما هي حدود المعلومات التي یرید الباحث كشفها، 
المجال بالباحث لمعالجة قضایا أخرى علیه أن یضیق من حدود الموضوع إلى 

  .الحجم الذي یمكن التحكم فیه
  :ولكي یتمكن الطالب من التحدید الدقیق للمشكلة علیه أن یراعي ما یلي       
v   یجب أن تحدد المشكلة علاقة بین متغیرین أو أكثر. 
v  وتوضع في شكل تساؤل حتى یسهل  یجب أن تصاغ المشكلة بوضوح

 .تحدیدها
v   یجب التعبیر بدقة عن المشكلة بحیث یتضمن ذلك التعبیر إمكانیة

 )9(.الاختبار
  



 

44 

  :كما یمكن إتباع القواعد التالیة عند تحدید المشكل بشكل نهائي     
v  ه لیس غامضا أو عاما بدرجة كبیرةكن واثقا من أن الموضوع الذي اخترت. 
v   مشكلة البحث أكثر وضوحا، إذا قمت بصیاغتها على هیئة یمكن أن تجعل

 .سؤال یحتاج إلى إجابة محددة 
v   ضع حدود المشكلة، مع حذف جمیع الجوانب والعوامل التي سوف لا

 .یتضمنها البحث أو الدراسة 
v   عرف المصطلحات الخاصة التي استخدمتها في دراستك، وذلك في حالة

تفسیر متباین لبعض المصطلحات، وهذا احتمال وجود لبس أو سوء فهم أو 
التعریف لا یفید القارئ فقط بل هو أساسي للباحث أیضا لأنه جزء من تحدید 

 )10(.مشكلة البحث ذاتها
وبسبب الخلط بین الكثیر من المصطلحات خاصة فیما یتعلق بالتحدید     

الدقیق للمشكلة، واختلاطها بالهدف أو الغرض من البحث، ولكي نزیل هذا 
للبس، والخلط نرى أن الغرض من الدراسة یفهم عادة على أنه السبب الذي من ا

أجله قام الدارس بعملیة البحث، أما المشكلة فهي ماذا یأمل الباحث على وجه 
  .التحدید في حله

ویمكن أن یشمل الغرض من البحث بیان الاستخدامات الممكنة  "...
وباختصار فان الغرض من البحث . ج البحث، وشرح قیمة هذه الدراسةلنتائ

) موضوع(ولكنه لا یدلنا على  ).لماذا یقوم الباحث بهذه الدراسة(یشرح لنا 

  .)11("الدراسة أو المشكلة
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وأخیرا نرى أن التحدید الدقیق لمشكلة بحث هو السبیل الأمثل للتحكم 
جیهات فیها، ودراستها بدقة، وسهولة السیطرة علیها، إذا ما التزم الباحث بالتو 

  .والقواعد المذكورة أنفا
دلیل  منهجیة البحث خطوة بخطوة"في كتابه  رانجیت كومریعرض 

  .خطوات اشتقاق وصیاغة مشكلة بحث" للمبتدئین
  .سوف نقوم بعرض هذه الخطوات بصورة موجزة 

  : الخطوة الأولى
مثلا إذا . تحدید حقل واسع أو جانب یكون موضع اهتمام بالنسبة لك    

في الخدمة الاجتماعیة وتمیل للعمل في مجال رعایة الشباب أو كنت طالب 
اللاجئین أو العنف الأسري، یمكن أن تقوم بالبحث في واحد من تلك 

  .الموضوعات
  تفصیل ذلك الحقل الواسع إلى جوانب فرعیة : الخطوة الثانیة

والقضایا في  خذ العنف الأسري كمثال، هناك العدید من جوانب    
من الحقول الأخرى  ، یمكن أن تختار أي موضوعلأسريموضوع العنف ا

ولتحضیر هذه القائمة من ...) ، اللاجئین، السلوك الاستهلاكيرعایة الشباب(
الموضوعات الفرعیة ینبغي علیك أیضا أن تستشیر الآخرین الذین لدیهم معرفة 

  .وأن تراجع الدراسات السابقة ذات العلاقة بالموضوع . بالموضوع 
  اختیار الجانب الأهم بالنسبة لك : لثالثةالخطوة ا

، اختر موضوعات أو جوانب فرعیة التي ترغب فیها، من الموضوع
ومن ثم تكون لدیك الثقة بأن الجانب الذي اخترته لدیك الرغبة في دراسته 

  .وتستطیع التحكم فیه أنت على استعداد للذهاب إلى الخطوة القادمة 
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  إثارة تساؤلات: الخطوة الرابعة
في هذه الخطوة أسأل نفسك ما الذي أرید اكتشافه من وراء البحث في     

  هذا الموضوع الفرعي 
  صیاغة الأهداف : الخطوة الخامسة 

  .قم بصیاغة الأهداف الرئیسیة والثانویة 
  تقویم الأهداف: الخطوة السادسة 

خلال البحث " عملیا"ائیا الآن قم بفحص أهدافك للتأكد من تحقیقها إجر 
، والخبرة التقنیة )المالیة والبشریة(، أنظر فیها في ضوء الوقت، الموارد شودالمن

  .الموجودة تحت تصرفك 
  )المجدد(الفحص المضاعف : الخطوة السابعة 

عد وأعطي الاعتبار النهائي ما إذا كنت مهتم بالدراسة بما فیه الكفایة 
  .ولدیك موارد كافیة للقیام بها 
  بقة مثال توضیحي للخطوات السا

  تم اختیار موضوع الكحول كاهتمام عام   :الخطوة الأولى التحدید
لى الكثیر من إتفصیل وتشریح الموضوعات  :الخطوة الثانیة التفصیل

  الموضوعات الثانویة أو الفرعیة 
v  بروفیل الكحول 
v  أسباب تناول الكحول 
v  أثر الكحول على العائلة 
v  اتجاهات المجتمع نحو الكحول 
v  فعالیة نموذج للمعالجة 
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  اختیار موضوع من الموضوعات السابقة : لاختیارا الخطوة الثالثة
  أثار الكحول على العائلة : مثلا

  :  الخطوة الرابعة إثارة الأسئلة
v  ما هو تأثیر الكحول على العلاقات الزوجیة 
v كیف یؤثر على الجوانب المختلفة لحیاة الأطفال 
v ة المالیة للأسرة ما هي تأثیراته على الناحی 
v    كیف یؤثر الكحول على الأسرة  

  :الخطوة الخامسة صیاغة الأهداف
  اكتشاف تأثیرات الكحول على العائلة : الهدف الرئیسي

  : الأهداف الخاصة
  التأكد من تأثیر الكحول على العلاقة الزوجیة  - 
  تحدید الطرق التي بها یؤثر الكحول على النواحي المختلفة لحیاة الأطفال  - 
  .اكتشاف تأثیر الكحول على الناحیة المالیة للأسرة  - 

  تقویم الأهداف في ضوء العمل المتطلب : الخطوة السادسة تقویم الأهداف 
v  الوقت المتوفر للانجاز 
v  الموارد المالیة الموجودة تحت التصرف 
v  خبراتك التقنیة في الموضوع 

  أنت مهتم حقا بالدراسة : الخطوة السابعة الفحص المجدد
  موافق على الأهداف  - 
  لدیك موارد كافیة  - 

  )12(.لدیك خبرة تقنیة للقیام بالدراسة - 
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  :خاتمة
یواجه الباحث أو الطالب الذي هو ملزم بتحضیر بحث أكادیمي الكثیر     

من الصعوبات، والعقبات، وللتغلب علیها ینبغي إتباع نصائح وتوجیهات أثناء 
  : اختیار مشكلة البحث

v على الطالب مراجعة التراث الفكري في مجال تخصصه. 
v  مراجعة البحوث السابقة 
v  رصد مشاكل الساعة في المجتمع 
v  مراجعة الموضوعات موضع الاهتمام في مراكز البحوث 
v مراجعة النظریات السابق المتوصل إلیها 
v  القراءات والمناقشات                                         . 

ویمثل وعي الباحث الاجتماعي بأهمیة وخطورة المشكلة التي یدرسها     
  .   ب علمي ومنهجي سلیمخطوة هامة تمكنه من تحدید وصیاغة المشكلة بأسلو 

  :الهوامـــــش
المذكرات والرسائل الجامعیة  إعداد، الدلیل المنهجي في سعید سبعون، حفصة الجرادي -1

 .14، ص 2012 ،، الجزائر2ط ، دار القصبة للنشر،في علم الاجتماع
  .15المرجع السابق، ص  -2
، القاهرة، 5، دار غریب للطباعة طأصول البحث الاجتماعيعبد الباسط محمد حسن،  -3

  .  153، ص  1976
  .المرجع السابق، الصفحة نفسها -4
  .المرجع السابق، الصفحة نفسها -5
الكتاب ، محاضرات في المنهج والبحث العلميسلاطانیة بلقاسم، حسان الجیلاني،  -6
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  مدخل مفاهیمي مشكلة البحث
  جامعة محمد خیضر بسكرة    كلثوم مسعودي     . د
  یونس سمیحة         جامعة برج بوعریریج. د

  .الملخص
ن تحدید أختصون في مجال البحث العلمي على یتفق العلماء والم  

باقي  ولى خطوات البحث العلمي، هذه الخطوة التي یترتب علیهاأالمشكلة من 
معرفة وجهد صعب في تحدیدها، وتحتاج الى الخطوات، وعلیه فهي تعد الأ

وذلك لتداخل الظواهر وكثرة م الاجتماعیة في العلو خاصة كبیرین من الباحث، و 
المتغیرات المؤثرة والمتأثرة بالظاهرة محل الدراسة، بالإضافة الى تعدد المناهج 
المتبعة في دراسة الظواهر الاجتماعیة، ونحن في هذه الورقة البحثیة سنحاول 

من حیث تعریفها والاعتبارات التي ) المشكلة(نقف عند حدود هذه الخطوة  أن
یجب مراعاتها في اختیارها، وكذا الوقوف على المصادر التي یستلهم منها 

  خرىلته بالإضافة الى بعض العناصر الأالباحث مشك
  :مقدمة

التي  الإجراءاتو أعن مجموعة من الخطوات  ةي هو عبار البحث العلم
یقوم بها الباحث قصد الوصول الى حقائق، وعلى الرغم من اختلاف العلماء 

    والإجراءاتوالمهتمون في مجال البحث العلمي حول تحدید هذه الخطوات 
ننا نجدهم أإلا  -وهذا راجع طبعا لاختلاف توجهاتهم ورؤیتهم واجتهاداتهم- 

البحث العلمي،  عدادإولى خطوات أن تحدید المشكلة یعد من أیتفقون حول 
، الأصعبي الخطوات، وعلیه فهي تعد هذه الخطوة التي یترتب علیها باق

  .وتحتاج الى معرفة وجهد كبیرین من الباحث
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برر وتعتبر المشكلة نقطة البدایة لكل باحث، فبدونها لا یكون هناك م
خرى التي تتحدد بعد ساس لباقي العناصر الأللقیام بالبحث، وعلیه فهي الأ

حدید المشكلة، فكثیرا من البحوث والدراسات العلمیة تفشل لإخفاقها في تحدید ت
 إعداد همیة كبیرة فيأیدا دقیقا، وهذا ما جعلها تكتسب مشكلة البحث تحد

  .البحث العلمي
ن نقف عند حدود هذه الخطوة أسنحاول هذه الورقة البحثیة  من خلال

یجب مراعاتها في اختیارها، وكذا من حیث تعریفها والاعتبارات التي ) المشكلة(
لته بالإضافة الى بعض الوقوف على المصادر التي یستلهم منها الباحث مشك

  .خرىالعناصر الأ
  : و موضوع البحث ومشكلة البحثأالفرق بین مجال  - أولا

ن نفرق بینها وبین أض في موضوع مشكلة البحث ارتأینا قبل الخو 
  .الباحث یجد خلطا في استخدامهماو موضوع البحث، ولعل أمصطلح مجال 

حقل معرفي عام یجب دراسته "و موضوع البحث هو أن مجال إ
به قبل البدء في التنقیب والبحث واختیار وصیاغة المشاكل البحثیة  والإلمام

، فلا والآثارالتي هي غالبا قضیة تطبیقیة محدودة الزمان والمكان والعلاقات 
إلا بعد مسح المجال العلمي، ولا یكفي یمكن تحدید وصیاغة مشكلة البحث 

لمسح المجال العلمي قراءة مرجع دراسي لمقرر معین، بل یتعین مسح الأدبیات 
وسع أ، وعلیه فإن مجال البحث )1("والدراسات السابقة المتعلقة بموضوع البحث

  .من مشكلة البحث، فقد نجد عدة مشكلات في مجال بحث واحد
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  : تعریف مشكلة البحث - ثانیا
ن مشكلة البحث أمنهم  الأكادیمیینیرى الكثیر من الباحثین وخاصة   

هي عبارة عن تساؤل یجیب علیه الباحث من خلال بحث یجریه، حیث یحدد 
هذا البحث بمدة زمنیة، ویعتبر هذا التعریف عام، ومن بین التعاریف المقدمة 

  : نذكر ما یلي
سؤال بحاجة الى توضیح أو إجابة، أو موقف غامض " :التعریف الأول -

  )2(."یحتاج إلى تفسیر
التي  الأشكالیعتبر هذا التعریف مختصرا جدا، فقد حدد لنا طبیعة 

حد أن تأخذ أن المشكلة یمكن أ، حیث نجد حسب هذا التعریف تأخذها المشكلة
  :الشكلین التالیین

ü فقد تكون في شكل سؤال 
ü ما وقد تكون غموض في موقف  

، كما إجابةج الى مشكلة البحث قد تعني سؤالا رئیسیا یحتا" :التعریف الثاني -
و نقصا في المعلومات المتاحة عن موضوع معین مع أهمیة أقد تعني غموضا 

تبدید هذا الغموض أو سد هذا النقص، أو انفصالا بین النظریة والتطبیق بما 
وقد تعبر ... فیة التعامل معه یستدعي تحدید مظاهر هذا الانفصال وأبعاده وكی

مشكلة البحث عن تناقض الحقائق حول موضوع معین مع ضرورة حسم هذا 
كما قد تعبر مشكلة البحث عن غموض أسباب ظاهرة معینة أو ... التناقض 

  .)3("بدرجة تتطلب تحدید كل منها بالأسباتداخل هذه 
من خلال هذا التعریف نلاحظ أن الأشكال التي تأخذها المشكلة متعددة       

  : ومختلفة حسب طبیعة الموضوع المدروس، وقد تمثلت هذه الأشكال في
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ü  إجابةسؤال یحتاج الى. 
ü  وجود غموض أو نقص في المعلومات حول الموضوع. 
ü انفصال بین النظریة والتطبیق. 
ü تناقض حول موضوع معین. 
ü في أسباب الظاهرة المدروسة غموض أو تداخل. 

التي تأخذها المشكلة هو الغرض من  الأشكالوالإجابة على هذه 
ي بحث علمي هي تحدید أ، وعلیه تعتبر الخطوة الاولى في البحث العلمي

  .مشكلة البحث تحدیدا دقیقا
في  الأمورن من أصعب أى المشتغلون بمجال البحث العلمي ویر 

ن تحدید أنهم ذهبوا الى حد القول أد مشكلة البحث، حتى مجال البحث هو تحدی
وهذا التحدید ستترتب علیه  الحلول لها، إیجادمشكلة البحث یعد أصعب من 

  :خرى كثیرة منهاأأمور 
ü نوعیة الدراسة. 
ü طبیعة المنهج الذي یتبع. 
ü خطة البحث وأدواته. 
ü 4(.نوعیة البیانات التي یجب الحصول علیها(  
  : مصادر مشكلة البحث -ثالثا

مي العدید من المصادر لقد عدد الباحثون والمهتمون بمجال البحث العل
ن یتعرف على هذه أوعلیه ن یستقي منها الباحث مشكلة بحثه، أالتي یمكن 

  :اختیار مشكلة بحثه، ومن بین هذه المصادر في  المصادر حتى تساعده
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ü م ن یعرف أو یلأفمن خلال تخصصه یستطیع الباحث  :تخصص الباحث
هود و غیر المدروسة والتي تحتاج الى جأبجمیع المشكلات سواء المدروسة 

 .ن یختار ما یدرسه منهاأعلمیة لدراستها وعلى الباحث 
ü حیث یعتبر البرنامج الذي یقدم لطلبة الدراسات العلیا  :برامج الدراسات العلیا

 ضیع التي تحتاج الى دراسةحقلا ثریا لبعض الموا
ü فالخبرة تسمح للباحث أن یحدد بعض المشكلات  :الخبرة العملیة والمیدانیة

 خاصة تلك التي یواجهها في عمله
ü یساعد اطلاع الباحث على الدراسات السابقة  :رسائل الماجستیر والدكتوراه
لى من تحدید بعض الاشكالیات التي تحتاج ا) رسائل الماجستیر والدكتوراه(

 .ن یختار ما یستهویهأوعلیه  دراسة،
ü كثیرا ما تثیر المؤتمرات والندوات العلمیة  :وراق المؤتمرات والندوات العلمیةأ

بعض الاشكالیات على جانب الموضوع الرئیسي لهذه التظاهرات العلمیة، وقد 
في هذه التظاهرات، وعلى  تثیر بعض من جوانب هذا الموضوع التي لم تتناول

 .موضوعا للدراسة ن یختار منهاأالباحث 
ü مقالات الدوریات المتخصصة. 
ü التقاریر والإحصاءات. 
ü الكتب والمراجع. 
ü الاتصالات الشخصیة مع الخبراء والمتخصصین. 
ü  الأكادیمي الأستاذالمشرف أو. 
ü المؤسسة التي یعمل فیها الباحث. 
ü  5(الزملاء في المهنة والعمل(. 
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 : اعتبارات اختیار مشكلة البحث -رابعا
لمشكلة هناك عدة اعتبارات یجب على الباحث مراعاتها عند اختیاره   

  :هم هذه الاعتبارات ما یليأبحث ما، ومن 
 حداثة الموضوع- 
ü همیة المشكلة وقیمتها العلمیةأ 
ü اهتمام الباحث بالمشكلة وقدرته على دراستها وحلها 
ü  دراسة المشكلةتوفر الخبرة والقدرة على 
ü توفر البیانات والمعلومات الكافیة من مصادرها المختلفة 
ü توفر الوقت الكافي 
ü  6(.المطلوبة والإداریةالمادیة  الإمكانیاتتوفر(  

جل الاسترشاد بها في أمن  الأسئلةلباحثین من یحدد بعض هناك من ا
 نذكر على سبیل المثال لا الأسئلةتحدید مشكلة البحث، ومن بین هذه 

  :الحصر
ü  و الظاهرة موضوع الاهتمام من قبل المؤسسة؟أما حدة المشكلة 
ü و الظاهرة في المؤسسة؟أة ما تاریخ بروز هذه المشكل 
ü  غم التعقیدات هل هناك مؤشرات كافیة حولها نستطیع تحدیدها بوضوح ر

 م لا؟أوالبیئیة  الإداریة
ü  من  على بكثیرأ إجراؤهاتراحات الدراسة المأمول تنفیذ اق إیراداتهل ستكون

 ؟م لاأالدراسة نفسها  إجراءتكالیف 
ü رات العلمیة هل تستطیع المؤسسة القیام بهذه الدراسة وهل لدیها الخب

 م لا ؟أوالمحایدة لتنفیذها 
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ü اهرة یمكن الحصول علیها و الظأهناك دراسات سابقة حول المشكلة  هل
 م لا ؟أقل وخلال فترة زمنیة معقولة أبتكالیف 

ü المقدمة لهذه التساؤلات یمكن تحدید المشكلة بصورة  الإجاباتعلى  وبناء
  )7(.واضحة ودقیقة

  : بعض الأخطاء الشائعة عند اختیار مشكلة البحث -خامسا
ن یقع فیها الباحث عند اختیاره أهناك بعض الأخطاء التي یمكن   

الصورة المطلوبة، وقد البحث ب إجراءلمشكلة بحث ما، مما یصعب علیه 
  :خطاء الشائعة نذكر ما یليدائه، ومن بین هذه الأأیتهاون في 

ü عادة ما تحتاج المشكلات التي  :اختیار مشكلة عامة عریضة المجال
ن أمن البحوث، ولا یمكن لبحث واحد  تتصف بصفة العمومیة والشمولیة لجملة

یلم بكافة مجالاتها  نأا، وعلیه فالباحث الواحد یستطیع یغطي جمیع جوانبه
 .لإجرائهاوجوانبها خاصة من حیث الوقت والجهد اللازمان 

ü د یذهب بعض الباحثین الى ق :اختیار أول مشكلة تخطر على بال الباحث
ذا راجع ول مشكلة تخطر ببالهم دون الاهتمام بأبعادها ومتطلباتها، وهأاختیار 

لحصول على الدرجة العلمیة جل اأإلا من  الأطروحةو ألعدم اهتمامهم بالرسالة 
و الحصول على مكافآت، لذلك أم في الترقیة في المسار الوظیفي التي تساعده

 .نجده لا یهتم بالموضوع المدروس في حد ذاته
ü وهذا عكس العنصر السابق حیث نجد  :التمسك والارتباط بمشكلة محدودة

بعض الباحثین یتمسكون بمشكلة محدودة ولا یرون غیرها، فنجدها تستحوذ 
 .على تفكیرهم، وغالبا ما یكون هذا الباحث یعاني من هذه المشكلة بالذات
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ü بعدم ثقة الباحث بنفسه، ویتعلق هذا العنصر  :التردد في اختیار الموضوع
ختصین لوقت طویل، وینتابه الشك في كل ما یقرأه، ساتذة والمل الأأفنجده یس

مما یؤدي به الى عدم الاستقرار على مشكلة بحثیة محددة واضحة المعالم، 
وفي النهایة یمر الوقت ویصبح الباحث في ضغط شدید مما یجعله یقبل بأي 

 .مشكلة بحثیة
ü و غامضة لا أفقد تكون المشكلة بلغة ركیكة  :عدم وضوح صیاغة المشكلة

 )8(.لا الباحث، وتحتاج دائما الشرحإیفهمها 
  : صیاغة المشكلة - سادسا

هناك عدة معاییر یجب مراعاتها عند صیاغة المشكلة، وقد حدد   
  :هذه المعاییر كما یلي كیرلنجر
ü و اكثر أكس المشكلة العلاقة بین متغیرین ن تعأ 
ü ن تكون المشكلة محددة وواضحة بعیدة عن الغموضأ 
ü ن تكون المشكلة قابلة للدراسة ویمكن اختبارها وتجریبها أ 

سؤال المشكلة الذي یصاغ صیاغة جیدة  هوبكنزوفي هذا الصدد یقول   
ذا كان اأالسؤال الذي لا یجاب عنه بـ نعم هو  ٕ مر كذلك فإن السؤال لأو لا، وا

لا یتطلب بحثا، وعلیه فإن عملیة صیاغة مشكلة البحث تتطلب استخدام 
وعبارات وجمل دقیقة ومحددة بطریقة موضوعیة، وقد حدد العلماء كلمات 

  :صور متعددة لصیاغة مشكلة البحث كما یلي
ü حیث تصاغ مشكلة البحث في صورة تقریریة، تكون  :صیاغة تقریریة

عباراتها وجملها محددة بوضوح، كما تتضمن المصطلحات والمفاهیم المرتبطة 
 .في عنوان الدراسة بموضع الدراسة، خاصة تلك التي وردت
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ü سئلة، أیصوغ مشكلة بحثه في شكل ن أیمكن للباحث :صیاغة استفهامیة
سئلة ثانویة، هذه أللبحث الذي یتفرع منه حیث یتم تحدید التساؤل الرئیسي 

 .على التساؤل الرئیسي الإجابةتساعد الباحث في  الأخیرة
ü ن أنه یمكن للباحث أیرى الباحثون :صیاغة تجمع بین الصورتین السابقتین

یصوغ مشكلته في صورة تقریریة واستفهامیة معا، وهذا من خلال استعراض 
 . )9( مشكلة البحث في شكل فقرات یستخلص منها تساؤلاته

  .خاتمة
مما سبق تبین أن مشكلة البحث لا تأتي من فراغ بل یستقیها الباحث   

وقراءاته وتخصصه من مصادر متعددة ومختلفة منها ما هو متعلق بمخبرته 
  .والمجال الاجتماعي الذي یتفاعل معه مؤثرا أو متأثرا أو مجرد ملاحظ

ا تطرق منهجیة من بینه ضوابطإن صیاغة مشكلة البحث تكون وفق   
تفسیر  إعطاءعن تساؤلات الانطلاق أو  الإجابةالباحث لمتغیرات الدراسة دون 

 .وتحلیل للموقف الغامض الذي هو بصدد دراسته
  .الهوامش

الملتقى  ،والأمنیة الإداریةاختیار وصیاغة مشكلات البحث في العلوم : محمد سید حمزاوي -1
 أیامالعلمیة وتفعیل دورها في التنمیة الشاملة والمستدامة  والأطروحاتتجوید الرسائل  الأولالعلمي 

 .، الریاض12/10/2011- 10
 الأفكار، بیت )إجراءاته. وأسالیبهمناهجه . أسسه(البحث العلمي : ربحي مصطفى علیان  -2

 .69: ، ص2001الدولیة، عمان،
، دار الكتاب 1، ط-رؤیة تطبیقیة مبسطة–مناهج البحث التربوي : بشیر صالح الرشیدي -3

 218: ، ص2000الحدیث، الجزائر، 
دلیل الطالب في كتابة الأبحاث والرسائل  –مناهج البحث العلمي : عبد االله محمد الشریف -4

  35: ، ص1996، الإسكندریةللطباعة والنشر والتوزیع،  الإشعاعمكتبة  ،- العلمیة
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النظریة ( مناهج وأسالیب البحث العلمي :عثمان محمد غنیم ربحي مصطفى علیان،  -5
 66- 65: ص ، دار صفاء للنشر والتوزیع، عمان ص)والتطبیق

 67: مرجع سابق، ص: ربحي مصطفى علیان، عثمان محمد غنیم -6
دار وائل  ،)القواعد والمراحل والتطبیقات(منهجیة البحث العلمي : وآخرونمحمد عبیدات  -7

 25: للنشر، عمان، ص
 .، نفس الصفحةمرجع سابق: محمد سید حمزاوي -8
 الأنجلو، مكتبة )وكتابة تقریره العلمي إعدادهكیفیة (البحث التربوي : حسین باهي أسامة-9

  .17ص ت،  د المصریة،
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  العلميالمتغیرات في البحث 
  .بن عمیروش سلیمان      جامعة محمد خیضر بسكرة. د
  جامعة عمار ثلیجي الأغواط         قطاف محمد     . د

  :الملخص
إلى عنصر أساسي في أي بحث  من خلال هذا المقال سنتطرق  

علمي، ألا وهو المتغیرات، بحیث لا یمكن لأي باحث مها كان مجال 
وفي هذا . متغیرات دراسته بشكل واضح ودقیقحدید تخصصه الاستغناء عن ت

 توضیح مجموعة من العناصر بدایة من تحدید مفهوم البحث ارتأینا لعملا
كذلك تحدید مفهوم المتغیرات والهدف من تحدیدها ومختلف العلمي وأنواعه و 

  .في الأخیر تطرقنا إلى عنصر ضبط المتغیرات البحثیةتصنیفاتها وأنواعها، و 
 .مقدمة

لبحث العلمي مرتكز محوري للوصول إلى الحقـائق العلمیـة، یمثل ا
ووضعها في إطار قواعد أو قوانین أو نظریات علمیة كجوهر للعلوم، خاصة 
وأن العلم مدركات یقینیة مؤكدة ومبـرهن علیهـا كتـصدیق مطلق، ویتم التوصل 
إلى الحقائق عن طریق البحث وفق مناهج علمیة هادفة ودقیقة ومنظمة، 

البحث العلمي یرتكز على منطلق أساسي و  .ستخدام أدوات ووسائل بحثیةوا
الطبیعیة أو العلوم  یتمثل في اختیار متغیرات بحثیة أساسیة سواء في العلوم

قبل ما یقوم بصیاغة أهدافه أو  التي من خلالها یستطیع الباحثالإنسانیة و 
  .المراد دراستهاشكلها النهائي أن یحدد بدقة المتغیرات وضع الفرضیات في 
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  :وأنواعه تعریف البحث العلمي- أولا
  :تعریف البحث العلمي- 1

ا تحدید مفهومه ومعناه، ومن جملته هناك عدة تعریفات للبحث العلمي، تحاول
  :ما یلي

البحث العلمي یقصد به الاستقصاء الذي یتمیز بالتنظیم الدقیق لمحاولة 
جدیدة والتحقق من المعلومات ومات أو معارف أو علاقات التوصل إلى معل

تطویرها باستخدام طرائق أو مناهج موثوق في والمعارف والعلاقات الموجودة و 
   )1(.مصداقیتها

فن هادف وعملیة لوصف التفاعل المستمر بـین النظریـات  : "أنهكما عرف ب
والحقائق، من أجل الحصول على حقائق ذات معنى، وعلى نظریـات ذات قوى 

  )2(."تنبؤیة
عملیة منظمة، تهدف إلى التوصل :"نهبأ )سامي محمد ملحم( كما عرفه أیضا

إلى حلول لمشكلات محددة، أو إجابة عن تساؤلات معینة باستخدام أسالیب 
    )3(."علمیة محددة یمكن أن تؤدي إلى معرفة علمیة جدیدة

  :أنواع البحوث العلمیة - 2
م الدقیقة في العلو  سواءز بین نوعین أساسیین من البحوث یمكن أن نمی
  :هيأو العلوم الإنسانیة و 

  :البحوث الأساسیة - 1- 2
یر المعرفة العلمیة هو بحث فالبحث الذي یكون هدفه العمل على تطو 

الذي یهدف إلى یدور موضوعه حول النظریات والمبادئ الأساسیة، و  أساسي
  . المعارف الخاصة بمجال ما دون مراعاة الانعكاسات التطبیقیةتطویر 
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  :البحوث التطبیقیة - 2- 2
في المقابل، فإن البحث الذي یكون هدفه الأول الوصول إلى معارف   

یهدف إلى تقدیم توضیحات حول مشكلة ما بنیة  ،كمابهدف حل مشكلة علمیة
   )4(.تطبیقها میدانیا

التي تستعمل أو  إذن یمكن القول أن البحوث التطبیقیة هي البحوث
القاعدیة للبحوث الأساسیة بغیة حل مشاكل علمیة المعارف توظف النظریات و 

میدانیة أو تطبیقها في غیر مجالها العلمي، فمثلا تطبیق النظریات المختلفة 
  .   لعلم النفس في المجال الریاضي

  :المتغیرات في البحث العلمي  -ثانیا
  :مفهوم المتغیرات- 1

كل شيء یقبل القیاس الكمي أو الكیفي، وكل شيء یقبل التغییر  هو  
ومن أبرز .تغیر، وذلك بحسب التعریف الإحصائي للمتغیرـیعرف باسم الم

سمات المتغیرات الكمیة والكیفیة التأثیر والتأثر، ویجب أن یقوم الباحث بتحدید 
صحیح  ویلعب تحدید المتغیرات بشكل .تلك العلاقات ومن ثم یقوم بضبطها

  )5(.دورا كبیرا في الوصول إلى النتائج الصحیحة للبحث العلمي

سمة أو صفة أو خاصیة له أكثر :" عرف المتغیر أیضا على أنهكما 
ى مثال عل. من قیمة واحدة ،سواء كانت هذه القیم في شكل كمي أو وصفي

درجات المفحوصین في اختبار  ،ذلك درجات الطالب في اختبار ما
   )6("الخ...القلق
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محددة تتناول عددا من مصطلح یدل على صفة :" نعني بالمتغیرو   
إجرائیا بدلالة إجراءات لقیم، أو یشیر إلى مفهوم معین یجري تعریفه الحالات وا
   )7(.یتم قیاسه كمیا أو وصفه كیفیاالبحث، و 
صفة لظاهرة ما  سمة أو خاصیة أو: " یعرف المتغیر كذلك على أنهو   

كذلك نعني به مصطلح یدل على صفة محددة تتناول عددا تقبل الملاحظة، و 
إجرائیا بدلالة  من الحالات أو القیم، أو یشیر إلى مفهوم معین یجري تعریفه

   )8(.یتم قیاسه كمیا أو وصفه كیفیاإجراءات البحث و 
لأنه  تغیر یرتبط بالمفهوم،یتفق علماء المنهجیة على حقیقة أن المو 

قیما مختلفة باختصار، ینحدر المتغیر من المفهوم یشیر إلى شيء ما قد یأخذ 
   )9(.أو من مؤشرات و یجعل بالتالي الظاهرة قابلة للقیاس

إذن من خلال هذه المجموعة من التعاریف یمكن أن نقول أن 
ن مؤشرات یتم تعریفها إجرائیا، المتغیرات مرتبطة بمفهوم نظري أو ینحدر م

 . بلة للقیاس الكمي أو الكیفيتكون قاوتحمل سمة التأثیر والتأثر و 
  :الهدف من تحدید متغیرات البحث- 2

  :ف من خلال تحدید متغیرات البحث هيیمكن أن نحدد مجموعة من الأهدا   
 التحدید الدقیق لموضوع الدراسة؛ - 
 تحدید الإطار النظري أو الخلفیة النظریة للدراسة؛ - 
 الصیاغة السلیمة لفروض البحث؛  - 
 إلخ؛...، دراسة تجریبیةارتباطیةتحدید نوع الدراسة بمعني هل هي دراسة  - 
 .المساعدة على ضبط المتغیرات خاصة أثناء القیام بالدراسات التجریبیة - 

  



 

64 

  ما هو الفرق بین أنواع المتغیرات في البحث العلمي؟ - 3
إن إیجاد الفرق بین أنواع المتغیرات في البحث لیس أمرا معقدا أو   
بل إنه أمر یمكن أن یتم استنتاجه بكل سهولة وبساطة، حیث یتم صعبا، 

عرض وتوضیح أنواع المتغیرات ومن خلال هذه الأنواع یتم استنتاج الفرق بین 
  .المتغیرات في البحث العلمي

یعد الفارق الأساسي بین المتغیرات والممیز لها هو نوع العلاقة بین 
التي تلعب دور المؤثر في  يقلة هات، حیث أن المتغیرات المستتلك المتغیر 
  .لتابعة والتي تخضع لهذا التأثیرالمتغیرات ا

ویوجد هناك نوع من المتغیرات التي قد تؤثر في المتغیر التابع وهذه 
المتغیرات هي المتغیرات الوصفیة، وهذا النوع من المتغیرات لا یقوم بأي تأثیر 

العلمي أن یقوم بتحدید هذه على المتغیر المستقل، لذلك یجب على الباحث 
جراء التجربة العلمیة ٕ   )10(.المتغیرات وضبطها وذلك أثناء قیامه بدراسة وا

  :تصنیف المتغیرات - 4
  :التصنیف حسب طبیعتها 1- 4
ولیس  لوصفهي المتغیرات التي یعبر عنها با ):النوعیة(المتغیرات الكیفیة  -
غیر دقیقة (الخ ...صغیر، ضعیف، كبیر، ، متوسط، باردحار: رقام مثاللأبا

  .تقدم معلومات تساعد على فهم الظاهرة لا) في وصف الظاهرة 
 العمر، الوزن، الطول، الذكاء،: مثل رقاماأالتي تأخذ  هي :المتغیرات الكمیة -

  : وقد تكون القلق، درجة الحرارة
خذ قیما في مدى معین ضمن حدود الدقة التي أت : المتغیرات الكمیة المتصلة - 

الذكاء،  ، القلق،الاقتصاديالدخل  الوزن، مثل العمر، یسمح بها القیاس
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التحصیل الدراسي المتغیرات المتصلة یمكن تحویلها إلي متغیرات ثنائیة القیمة 
إلى ثنائي  هأو متعددة القیم مثال ذلك الذكاء متغیر كمي متصل نستطیع تحویل

مرتفع : أو متعدد القیم منخفضي الذكاء - مرتفعي الذكاء: على النحو التالي
  منخفض الذكاء - متوسط الذكاء - الذكاء 

رقاما أو أخذ قیما محددة أهي المتغیرات التي ت:المتغیرات الكمیة المنفصلة -
قد تكون ثنائیة القیمة لبة، عین للمتغیر الواحد مثل عدد الطصحیحة في مدى م

متعددة القیم منخفض / غیر موافق، مرتفع/ ، موافقلا/ راسب، نعم / ناجح 
  منخفض –متوسط  –وح إلى مرتفع ممثال تقسیم الط

  : التصنیف حسب مستویات القیاس 2- 4
رقام لتسمیة لأتعتبر من أبسط المقاییس، وبه نستعمل ا: الاسمیةالمقاییس  -
تسمح بإجراء العملیات  تيوال .شیاء أو تصنیفها أو تحدید خصائصهالأا

طبیب، : متغیر المهنة ،ناثإذكور، : مثل متغیر الجنس. ربعلأالحسابیة ا
  .، مدرس، نجارمهندس

بها یهي متغیرات ذات عدد محدد من الفئات یمكن ترت :المتغیرات الرتبیة -
ترتیب (والتي یمكن تحدید الفروق بین قیم الأفراد المختلفة، . تصاعدیا أو تنازلیا

) على درجاتهم في اختبار ما جدول الدوري، ترتیب طالب بناءالالفرق في سلم 
متغیر . كبیر، متوسط، صغیر :ة الوسیط مثل متغیر الحجمفونستطیع معر 

  . مرتفع، متوسط ، متدني :التحصیل الدراسي
. و فئات المقیاسأهي متغیرات تتضمن تساوي وحدات  :المتغیرات الفئویة -

ن أالمتغیر بویتمیز هذا  .العملیات الحسابیة الأربع على قیمها إجراءویمكن 



 

66 

، فالصفر لا یعني متغیر درجات الحرارة(عدام الصفة الصفر هنا لا یعني ان
  . )خماسي وقد یكون سباعي(مقیاس لیكرت  ).انعدام الحرارة

هي متغیرات كمیة تشبه المتغیرات الفئویة والفرق بینهما  :المتغیرات النسبیة -
یعبر عن انعدام أن الصفر في هذا النوع من المتغیرات هو صفر حقیقي 

ویكثر استخدامه في العلوم الطبیعیة مثل متغیر المسافة ،متغیر الزمن . الصفة
  .،القوانین الفیزیائیةمتغیر الوزن، القوانین الریاضیة، 
  :التصنیف حسب وظیفتها في البحث - 3- 4
و المؤثر الذي یؤدي أو السبب أهو العلة  :)التجریبي(المتغیر المستقل  -

  .حداث تغییر في المتغیرات الأخرى زیادة أو نقصاناإتغیره الى 
وبعض  ،هو نتاج المتغیر المستقل فهو الذي یتأثر به :المتغیر التابع -

  )11(.الدراسات تحوي أكثر من متغیر مستقل أو متغیر تابع
  :أنواع المتغیرات - 5

والمستخدم في علم المنهجیة  لمتغیراتالتصنیف الشائع لأنواع  اإن   
العلاقات وبالأخص في البحوث التجریبیة وشبه التجریبیة والبحوث الارتباطیة و 

  :العلیة المقارنة للأسباب، هي الأنواع التالیة
 : المتغیرات المستقلة -

المتغیر المستقل هو ذلك المتغیر الذي یتوقع أن یفسر التغیر الحاصل 
تغیر التفسیري، بمعنى أن المتغیر المستقل هو في المتغیر التابع فهو الم

تسمى في لى التغیرات في المتغیر التابع و المتغیر الذي یفترض أنه یؤدي إ
) التابع( بذلك یكون المتغیر المؤثر علیهسات الوصفیة بالمتغیر المتبني، و الدرا

   )12(.النتیجة المتوقعة للمتغیر المستقل
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 المراد الذي یؤثر على تعدیل المتغیرهو المتغیر المتغیر المستقل و 
التلاعب به لدراسة دورها في تغییر المتغیر  للقائم بالتجربة  یمكن .تهسادر 

  ) 13(.التابع
ن المتغیر المستقل في المنهج التجریبي، هو ذلك المتغیر الذي و  ٕ ا

 كننا تسمیته كذلك بالمتغیر السببیم. نتداوله لقیاس التأثیر في المتغیر التابع
كما یمكننا الحدیث أیضا عن المتغیر المنبه عندما . السابق، النشط أو التجریبي

یتسبب المتغیر المستقل في رد فعل یكون بمثابة الإجابة عن الموضوع من 
نقوم بانتقاء المتغیرات المستقلة انطلاقا من الأسباب المتوقعة ، طرف المبحوث

   )14(.للظواهر الملاحظة
هي المتغیرات المستقلة بالمتغیرات التجریبیة و  یطلق على المتغیراتو 

التي یتحكم فیها الباحث عن قصد في التجربة بطریقة منظمة، وتعد مسؤولة 
أو هي التي تكشف عن تأثیراتها على السلوك أو الأداء  عن إحداث الظاهرة،

  :وینقسم المتغیر المستقل إلى
  :هي نوعینو : متغیرات مستقلة خارجیة -أ

  إلخ...بیعیة مثل درجة الحرارة، شدة الإضاءة، الرطوبةمتغیرات ط - 
معین، الدور الذي  متغیرات اجتماعیة مثل وجود الفرد في موقف اجتماعي - 

 إلخ...یلعبه الفرد
لتي تتعلق بحالة الفرد الجسمیة هي او  :متغیرات مستقلة شخصیة-ب
  )15(.النفسیةو 
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  :التجریبیةأشكال المتغیر المستقل في الدراسات - 6
ة أشكال في الدراسات التجریبیة یمكن أن یتخذ المتغیر المستقل عد

  :من أمثلتها مایليو 
یتضمن ذلك إدخال المتغیر المستقل على و : وجود المتغیر مقابل عدم وجوده - 

ى لا یستخدم معها ذلك مجموعة معینة من الأفراد، بینما المجموعة الأخر 
المجموعتین یمكن إرجاعه بسبب المتغیر عند حدوث اختلاف بین المتغیر، و 

  .المستقل
یتضمن هذا الأسلوب التنوع في مستوى أو و : وجود المتغیر بدرجات متفاوتة - 

من إدخال المتغیر التجریبي درجة المتغیر المستقل، ففي الأسلوب السابق تض
إلا أن هذا الأسلوب یتضمن اختلافا لمستوى أو . أخرىبالنسبة لمجموعة دون 

مثال على ذلك عند محاولة و . المستقل مع مجموعات متعددةالمتغیر  درجة
دراسة أثر استخدام أحمال متنوعة الشدة على تنمیة القوة العضلیة لعضلة معینة 
فإن التصمیم التجریبي لهذه الدراسة یتضمن الاختلاف في مستوى المتغیر 

المستقل المستقل لمجموعات تجریبیة متعددة، فقد یكون مستوى المتغیر 
من أقصى قوة الانقباض لهذه  %65للمجموعة الأولى التدریب بحمل یبلغ 

العضلة، بینما درجة المتغیر المستقل للمجموعة التجریبیة الثانیة تصل إلى 
أقصى  قوة انقباض لهذه من  %100الرابعة و  %90المجموعة الثالثة ، و 80%

العضلیة إلى أثر  وجود الاختلاف في القوة علیه یمكن إرجاع و . العضلة
 .مستوى أو درجة أو كمیة المتغیر التجریبي سواء من حیث الزیادة أو النقصان

یتضمن هذا الأسلوب التعرف : وجود متغیر معین مقابل وجود متغیر آخر - 
مثال على ذلك عندما ل معین مقابل متغیر مستقل آخر، و على أثر متغیر مستق
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باستخدام الطریقة الكلیة في حین أن یقوم الباحث بدراسة تعلم مجموعة 
ذلك لمقارنة هارة باستخدام الطریقة الجزئیة و المجموعة الأخرى تتعلم نفس الم

   )16(.فاعلیة الطریقة الكلیة مقابل الطریقة الجزئیة في تعلم المهارة الحركیة
  :المتغیرات التابعة -

استها أو ر المقصود بهذه المتغیرات الأداء أو أنواع السلوك المراد د
رات أخرى تعد مسؤولة عن یتوقف حدوث هذه المتغیرات على متغیقیاسها، و 
المتغیر التابع یتغیر بتغیر نا علیها بالمتغیرات المستقلة، و الذي أطلقحدوثها و 

ونطلق على المتغیر التابع تسمیات أخرى مثل متغیرات . المتغیر المستقل
   )17(.الاستجابة، أو المخرجات
هذا التعریف یمكن أن نقول أن المتغیر التابع هو إذن من خلال 

، فمثلا ربط الذكاء )المؤثر(المتغیر الذي یتأثر عند دراسته بالمتغیر المستقل 
  ).كمتغیر تابع(بالتحصیل الدراسي ) كمتغیر مستقل(
  :المتغیرات المعدلة -

فالمتغیر المعدل هو تغیر الأثر الذي یتركه المتغیر المستقل في 
ر التابع إذا اعتبره الباحث متغیرا مستقلا ثانویا إلى جانب المتغیالمتغیر 

بذلك، فإن المتغیر المعدل یقع تحت سیطرة و . المستقل الرئیسي في الدراسة
الباحث هو من یقرر فیما إذا كان من الضروري إدخاله في الدراسة ن و الباحثی

  .باعتباره متغیرا مستقلا ثانویا أم لا
  :طةالمتغیرات المضبو  -

التجربة، بالنظر  ي یسعى الباحث إلى إلغاء أثره فيهو المتغیر الذ
  .لشعوره بأن هذا المتغیر یكون تحت سیطرته
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  : المتغیرات الدخیلة -
لذي لا یدخل في تصمیم الدراسة، ولا هو نوع من المتغیر المستقل ا

التابع لكنه یؤثر في نتائج الدراسة، أو في المتغیر یخضع لسیطرة الباحث، و 
لا یستطیع الباحث ملاحظة المتغیر الدخیل أو قیاسه، و  .تأثیرا غیر مرغوب فیه

ن الاعتبار عند یأخذها بعیوجود عدد من المتغیرات الدخیلة و لكنه یفترض 
   )18(.تفسیرهامناقشة النتائج و 

  : ضبط المتغیرات - 7
یر عدا المتغ(یقصد بها المحاولات المبذولة لإزالة تأثیر أي متغیر   
المتغیرات أو الضبط  وضبط. ن یؤثر على المتغیر التابعالذي یمكن أ) المستقل

التجریبي نوع من التثبیت أو العزل للمتغیرات التي یرى الباحث أنها قد تؤثر 
بدون ممارسة الباحث لإجراءات الضبط الصحیحة، فإنه و . ئج التجریبعلى نتا

من بعض و . الحقیقیة للنتائجات یصعب على الباحث أن یتعرف على المسبب
  :الطرق الفنیة لتحقیق الضبط نذكر مایلي

  : العشوائیة -
عشوائیة التعیین و  معناه الاختیار العشوائي للعینات من مجتمع البحث،

تعتبر المجموعة التجریبیة، بحیث صر العینة في المجموعة الضابطة و لعنا
  :ط هدفین أساسیینالهامة لأنها تحقق للضبإحدى طرق الضبط الأساسیة و 

 .ضبط العوامل التي یرى الباحث أن لها تأثیر على المتغیر التابعتثبیت و  - 
تي قد تكون معروفة لدى الباحث، الضبط أیضا للمتغیرات التحقیق التثبیت و  - 
 .یكون لها تأثیر على المتغیر التابعو 
  



 

71 

  : المزاوجة -
التجریبیة ة یستخدم هذا الأسلوب لزیادة التكافؤ بین المجموع  

ذلك لتحدید أهم المتغیرات الدخیلة التي یمكن أن تؤثر على نتائج و  الضابطة،و 
یفید هذا و . یس بدیلا عن الاختیار العشوائي ولكنه مكمل لههو لو  البحث،

  .الإجراء في تقلیل تباین الخطأ
  :التكافؤ الإحصائي -

 الضابطةبیة و یتضمن هذا الأسلوب إجراء التكافؤ بین المجموعة التجری  
ذلك إلخ، و ...على بعض القیاسات مثل المتوسط  والانحراف المعیاري والالتواء

   )19(.للمتغیر أو المتغیرات التي یرید الباحث أن یضبطها
  .خاتمة

م إذن من خلال ما تم عرضه یتبین لنا أن على الباحث سواء في العلو 
أن یأخذ بعین و إلخ ...لاقتصادیةاوالاجتماعیة و  الإنسانیةالدقیقة أو العلوم 

تحدید المتغیرات المناسبة لأنها تلعب ي دراسة اختیار و الاعتبار عند القیام بأ
واعیا على درایة بها و دورا حاسما في أي بحث، فیجب على الباحث أن یكون 

بالتالي الوصول و  لا أهمیة لها،امل أو یختار متغیرات لا قیمة  و بها، فقد یتع
  . حقائق مغلوطةو  إلى نتائج

  :هوامشال
علم حث العلمي في التربیة الریاضیة و الب ،كامل راتب أسامة محمد حسن علاوي،  - 1

 .21ص ،1999 ،القاهرة الفكر العربي، دار ،النفس الریاضي
 :على الرابط التالي .15ص منهجیة البحث، ملكة أبیض، :ترجمة مانیو جیدیر،  - 2

http://www.ucas.edu.ps/sru/files/_manhajiya.pdf  

http://www.ucas.edu.ps/sru/files/_manhajiya.pdf
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 بناء الفرضیات مع أمثلة توضیحیة
  جامعة محمد خیضر بسكرة      ةــــابي سمیز ـــــــــــــالدكتورة ع

 جامعة محمد خیضر بسكرةالدكتور شتیوي عبد المالك      

  .الملخص
تمثل الفرضیات الحل المؤقـت لمشـكلة البحـث وهـي المرشـد للباحـث فـي   

البحث الذي هـو بصـدد إنجـازه، ویجـب أن تشـتمل علـى جمیـع مؤشـرات البحـث، 
  .  حتى لا تؤثر على نتائجه
غتها للطــــلاب خطــــوات بنـــاء الفرضـــیات وكیفیـــة صـــیا لـــذا ســـیتناول هـــذا المقـــال

وضـع وجهة سلیمة عند صیاغة و  في بناء حتى تساعدهمالمقبلین على التخرج، 
فیـــة بنـــاء الفرضـــیات  فرضـــیاتهم، وقـــد تـــم تزویـــد المقـــال بأمثلـــة توضـــیحیة عـــن كی

  .  عرف على مختلف أشكالها بصورة أدقالتصیاغتها صیاغة سلیمة و 
 .مقدمة

یحـــاول البحـــث العلمـــي حـــل مشـــكلات معینـــة والوصـــول إلـــى تفســـیرات  
لحقــائق وذلــك بإتبــاع خطــوات محــددة ومدروســة،  فبعــدما یختــار الباحــث مشــكلة 

. بحثه یتبع مختلف الخطوات المنهجیة لیتوصل إلى حلول لموضوع دراسته
تمثل الفرضیات عملیة حساسة وجوهریة في البحث العلمي، تتطلب من   

أن یكـــون ملاحظـــا ضـــجا فكریـــا وخیـــالا واســـعا وأن یضـــاعف جهـــده، و لباحـــث نا
فلقــد نــوه العدیــد مــن  ،علمیــا، حتــى یــتمكن مــن صــیاغة فرضــیاته صــیاغة ســلیمة

العلماء بأهمیة الفرضیة في كل دراسة  بعدما كان استخدامها یكاد یكون منعدما 
ـــأتي القـــرون  18فـــي القـــرن  ـــة و لت رهـــا تبـــرز دو تعـــزز موقـــف الفرضـــیات و الموالی

،  دارویــن ،مارجیـت میـد، كـولمبس ،بیـرس ،كلـود برنــار ،خاصـة نیـوتن ،ومكانتهـا
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ـــاریخ علـــى انطلاقهـــم مـــن  جـــالتون وغیـــرهم مـــن العلمـــاء الـــذین ســـجلوا وشـــهد الت
  .وضعهم فرضیات أصبحت بعد ذلك نظریات تدرس

ن وتبیـا أهمیة الفرضیات في البحث العلمـي،ستقوم هذه الورقة بتوضیح   
حتـى یسـتطیع صیاغة سلیمة بعـدها سـیتم التطـرق إلـى شـروطها  كیفیة صیاغتها

الطالـــب الباحـــث صـــیاغة فرضـــیات بحثـــه صـــیاغة واضـــحة محـــددة دقیقـــة غیـــر 
  .مبهمة
 :تعریف الفرضیات -أولا 

في اللغة الانجلیزیـة تتكـون مـن " hypothesis"إن أصل كلمة فرضیة  
ــاه أقــل شــيء hypمقطعــین الأول  أي أن  thesisوالثــاني  أو أقــل ثقــة ،ومعن

الفرضــیة هــي تخمینــا معقــولا مبنیــا علــى الــدلیل الــذي یمكــن الحصــول علیــه عنــد 
وضع هـذه الفرضـیة، وغالبـا مـا یضـع الباحـث عـدة فرضـیات أثنـاء دراسـته حتـى 
یستقر أخر الأمر على أحـد الفرضـیات التـي یراهـا مناسـبة لشـرح جمیـع البیانـات 

  )1(.النتیجة الرئیسیة للدراسةوالمعلومات، وفیما بعد تصبح هذه الفرضیة 
 فـــي لبنـــة البنـــاء الأول هـــي: "hypothesis scientific" الفرضـــیة العلمیـــة

 تكهـن معرفـي"ویصـفها العدیـد بأنهـا " method scientific"  المـنهج العلمـي
إلا أنه بالإمكـان توسـیع  ورغم صحة ذلك،. المعرفة المسبقة والرصد على مبني"

الفرضــــیة أیضــــاً تفســــیراً لصــــحة التخمــــین وفقــــاً للجمعیــــة التعریــــف فقــــد تتضــــمن 
  )2(.الوطنیة لأساتذة العلو

والفكــرة الأساســیة . الفرضــیة عبــارة عــن حــل مقتــرح لحادثــة غیــر مفســرة  
وحتـــى تصـــبح الفرضـــیة . لأي فرضـــیة هـــي عـــدم وجـــود نتیجـــة مســـبقة ومحـــددة

ــــرفض بالاعتمــــاد علــــى ــــدعم أو تُ لیــــات عم تجربــــة أو فرضــــیة علمیــــة یجــــب أن تُ
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 ،أو قابلیــــــة الاختبــــــارfalsifiability والــــــذي یعــــــرف بقابلیــــــة التفنیــــــد. الرصــــــد

testability  وفقاً للموسوعة البریطانیة. Britannic. )3(  
تعتبر الفرضیات أكثر صور التعبیر عـن مشـكلة البحـث دقـة ووضـوحا، 

یــتم فهــي تعتمــد عــل الحــدس والتخمــین كمــا تحتــاج للبرهنــة لتأكیــدها أو نفیهــا  و 
  .)4(ذلك بعد تحدید مشكلة البحث وتساؤلاته

الفرضــیات هــي أفكــار مبدئیــة تــدرس العلاقــة بــین الظــواهر قیــد الدراســة 

  .)5(والبحث والعوامل الموضوعیة المؤثرة فیها
والفرضیات عبارة عن إجابة احتمالیة لسؤال مطروح في إشكالیة البحـث 

ـــویخضـــع للاختبار، ة، أو عـــن طریـــق الدراســـة ســـواء عـــن طریـــق الدراســـة النظری
المیدانیـة  كمـا لهـا علاقـة مباشـرة بنتیجــة البحـث  بمعنـى أن الفرضـیة هـي الحــل 

  .)6(لإشكالیة كونت مشكل
تعتبـــر الفرضــــیات حســــب عمــــار بوحـــوش والــــذنیبات بأنهــــا أكثــــر أدوات 

، یرات مقترحـة للعلاقـة بـین متغیـرینالبحث العلمي فعالیة، أین عرفاها بأنهـا تفسـ
المتغیر المستقل وهو السبب  والأخر المتغیر التـابع وهـو النتیجـة، وهـي أحدهما 

  )7(.عبارة عن إجابة مؤقتة لمشكلة البحث

ـــادئ الأولیـــة التـــي یســـلم العقـــل بصـــحتها ولا    تـــدل الفرضـــیات علـــى المب
یســتطیع البرهنــة علیهــا بطریقــة مباشــرة  وتعتبــر تفســیرا مبــدئیا للظــاهرة موضــوع 

من الباحث بیانات یتم جمعها وتحلیلها في ضوء ما یفسـر الدراسة الذي یحتاج  
عنــــه التحلیــــل، ویقــــر الباحــــث قبــــول الفرضــــیات كلیــــا أو جزئیــــا، أو أنــــه یــــرفض 

  .)8(الفرض ویبحث عن فرض بدیل
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كما یرى البعض أن الفرضیات قضـیة أو عبـارة تقـرر وجـود علاقـة بـین   
فهـي بالنسـبة للباحـث  ظاهرتین أو متغیرین أو أكثر تخضـع للاختبـار التجریبـي،

احتمــــالا أو إمكانیــــة لحــــل مشــــكلة، أو هــــي تفســــیر للظــــاهرة موضــــوع الدارســــة، 
ـــة بطـــرح إشـــكالیة  ـــة دراســـة أي موضـــوع دراســـة علمی وبالتـــالي فـــإن هنـــاك إمكانی
ــــول متوقعــــة أو  ــــة حلهــــا عــــن طریــــق وضــــع فرضــــیات باعتبــــار أنهــــا حل ومحاول

  .)9(محتملة
ا إجابــــة مقترحــــة لســــؤال كمــــا عــــرف مــــوریس أنجــــرس الفرضــــیات بأنهــــ  

البحث، یمكن تعریفها حسب الخصائص الثلاثة التالیة التصـریح، التنبـؤ، وسـیلة 

  :)10(التحقق الإمبریقي نفصلها في الآتي
  :التصریح  -1

الفرضــیات عبــارة عــن تصــریح یوضــح فــي جملــة أو أكثــر علاقــة قائمــة   
  .بین حدین أو أكثر 

ــال ـــال مســتهلكي تــذاكر الیانصــیب فــي منطقــة : مث هــم فــي غــالبیتهم مــن مونوریــ
  .دولار أو أكثر 30000أسر ذات مدخول سنوي یعادل 

  : التنبؤ -2
الفرضیات عبارة عن تنبؤ لما سنكتشفه في الواقع، إذا رجعنا في المثـال   

الســابق نتوقــع أننــا ســنجد عــددا أكبــر مــن المشــتركین لتــذاكر الیانصــیب، هــم مــن 
. بــــین الــــذین لهــــم دخــــلا مرتفعــــا مقارنــــة بمــــن هــــم مــــن فئــــات المــــداخیل الأخــــرى

مــن هــم "الفرضـیات هــي إذن جـواب مفتــرض ومعقـول للســؤال الـذي نطرحــه وهـو 
  ؟"مستهلكو تذاكر الیانصیب
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  :وسیلة للتحقق  -3
الفرضیات هي أیضا وسیلة للتحقق الإمبریقـي، وهـذا الأخیـر هـو عملیـة   

مـدى مطابقـة التوقعـات أو الافتراضـات للواقـع إن التحقـق یتم مـن خلالهـا معرفـة 
  .المیداني یتضمن ملاحظة الواقع  والفرضیات توجه هذه الملاحظة

في المثال السابق إن الفرضیة التي تجـزم أن شـراء تـذاكر الیانصـیب یـزداد أكثـر 
فـــي البیـــوت ذات الـــدخل المرتفـــع تبـــین العلاقـــة بـــین اســـتهلاك تـــذاكر الیانصـــیب 

  .    ، وستتبین صحة هذه العلاقة من خلال ملاحظتنا لها في الواقعوالدخل
  :الفرق بین الفرضیات وبعض المصطلحات

مــن العســیر أن نرســم خطــا فاصــلا حــادا بــین كــل مــن : الفرضــیات والنظریــة  -
الفرضـــیات والنظریــــة فــــالفرق الأساســـي بیــــنهم یكمــــن فـــي الدرجــــة لا فــــي النــــوع، 

تسـمى فرضـیة، وعنـدما یـتم اختبـار الفرضـیة بمزیـد فالنظریة فـي مراحلهـا الأولـى 
  . )11(من الحقائق فان هذه الفرضیة تصبح نظریة

فهـي یمكـن أن تشـمل  ،أما عن وجه الاخـتلاف فالنظریـة  أكثـر عمومیـة  
عــدة فرضـــیات إذا كانــت هنـــاك عــدة مجـــالات للظــواهر المـــراد تفســیرها، وكانـــت 

ـــبعض ـــا إلـــى أكثـــر مـــن فـــرض علمـــي  ،مرتبطـــة ببعضـــها ال فالباحـــث بحاجـــة هن
  .)12(لتفسیر تلك المجالات

 :الفرضیات والقوانین -
فالقانون كان فرضیة أو مجموعة من الفرضیات بعد تحقیقها تحول إلى   

نظریة ثابتة نسبیا  فإنها بذلك تصبح قانونا  ووظیفـة كـل مـن الفرضـیة والنظریـة 
  .)13(والقانون هي التفسیر
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القانون یمثل النظام والعلاقة الثابتـة التـي لا تتغیـر بـین ظـاهرتین أو إن   
أكثــر وهــذه العلاقــة الثابتــة الضــروریة بــین الظــواهر تكــون كــذلك تحــت ظــروف 
معینة، معنى ذلـك أن القـوانین لیسـت مطلقـة وأنهـا محـددة بـالظروف المكانیـة أو 

ى أنهـا تـدل علـى مقـدار الزمانیة أو غیر ذلك، كما أن هذه القـوانین تقریبیـة بمعنـ
معرفة الباحثین بـالظواهر التـي یقومـون بدراسـتها  فـي وقـت معـین، فمـن الممكـن 

حكام ٕ   .)14(استبدال القوانین القدیمة بأخرى جدیدة أكثر منها دقة وا
  :أهمیة ومزایا الفرضیات -ثانیا

  :أهمیة الفرضیات -1
احــــث مــــن تـــؤدي الفرضــــیات فــــي العلــــم دورا مهمــــا فبواســــطتها ینتقــــل الب  

الجانـــب التجریـــدي إلـــى الجانـــب الحســـي، وجعـــل الأفكـــار فرضـــیات علـــى أرض 
الواقـــع  فـــالكثیر مـــن الاكتشـــافات العلمیـــة قـــد تـــم التوصـــل إلیهـــا صـــدفة ونتیجـــة 

  .)15(للملاحظات غیر المتوقعة
تكمـــن أهمیـــة الفرضـــیات فـــي هــــدف البحـــث  فـــإذا كـــان البحـــث یهــــدف   

للفرضیات مثل البحـث التـاریخي، أمـا إذا للوصول إلى حقائق ومعارف فلا قیمة 
كان  یهدف إلى تفسیر الحقائق والكشف عن الأسباب والعوامل وتحلیل الظاهرة 

  .16المدروسة فلا بد من وجود فرضیات
كمــا تعتبــر الفرضــیات ومؤشــراتها الركــائز الأساســیة فــي رســم الخطــوط العریضــة 

رضـیات مـن خـلال تحقیــق للبحـث فـي محـاور الإشـكالیة، ویـتم تحقیــق أهـداف الف

  .)17(المؤشرات والوحدات والعناصر الإجرائیة

  :)18(إن وجود الفرضیات في الدراسة یحقق الفوائد التالیة
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توجـــه جهـــود الباحـــث فـــي المعلومـــات والبیانـــات المتصـــلة بالفرضـــیات وبـــذلك  -
تـــوفر الكثیـــر مـــن الجهـــود التـــي یبـــذلها البـــاحثون فـــي الحصـــول علـــى معلومـــات 

  .یكتشفون عدم حاجتهم لها سرعان ما
  .أنها تحدد الإجراءات والأسالیب المناسبة للبحث لاختبار الحلول المقترحة -
تقدم الفرضیات تفسیرا للعلاقات بین المتغیرات، إنها تحدد النتائج فـي العلاقـة  -

  .بین المتغیر المستقل والمتغیر التابع، وبذلك تمدنا بإطار نتائج للبحث
 .ت أخرى  وتكشف لنا عن الحاجة إلى أبحاث أخرى جدیدةتزودنا بفرضیا -
  :مزایا الفرضیات -2

تتمیـــز الفرضـــیات بكثـــرة اســـتعمالها مـــن قبـــل الإنســـان العـــادي فـــي حـــل 
 ،بعــــض المشــــكلات الیومیــــة التــــي تواجهــــه  فحــــین یفقــــد شــــیئا فإنــــه یبحــــث عنــــه

ویفتــرض وجــوده فــي أكثــر مــن مكــان و یقــول قــد یكــون هــذا الشــيء موجــودا فــي 
فهــو  یبنــي فرضــیات تســاعده فــي البحــث، وكمــا عرفنــا  ،مكــان كــذا أو كــان كــذا

الفرضــیات فهــي تخمینــات  إلا أنهــا لیســت تخمینــات عشــوائیة  بــل تعتمــد علــى 
   :)19(المزایا التالیة

فالباحـث . الفرضـیات جهـدا عقلیـا واعیـاتتطلب عملیـة بنـاء : المعرفة الواسعة -
یفكر في مشكلة و یبدأ بدراسة واسعة في مواضیع متصـلة بهـا، كمـا یطلـع علـى 

ـــاحثون آخـــرون ـــام بهـــا ب فمثـــل هـــذه القـــراءات تعطـــي  ،الدراســـات الســـابقة التـــي ق
 .الباحث میزة هامة تمكنه من بناء فرضیات معقولة

نــة جزئیــة قــادرة علــى تقلیــب فــلا بــدا مــن تمتــع الباحــث بعقلیــة متفتحــة مر   
طلاعــه , الأمــور والنظــر إلیهــا مــن زوایــا متعــددة  ٕ فمــن خــلا تخصــص الباحــث وا

  .وكذا خبرته یكون قادر على صیاغة الفرضیات
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إن المعرفة الواسعة  والخبرة  والإطلاع لا تكفي في مساعدة الباحـث : التخیل -
یــل، فعلــى الباحــث أن فــي بنــاء الفرضــیات  فعلیــه أن یمتلــك قــدرا واســعا مــن التخ

تكون له القدرة على تصور الأمور، وفي بنـاء علاقـات غیـر موجـودة أو التفكیـر 
  .في قضایا مطروحة  واستخدامها في تفسیر قضایا أخرى

یســـاعد التخیـــل الباحـــث التحـــرر مـــن أنمـــاط التفكیـــر التقلیدیـــة  وتجـــاوز   
لا لبنـــاء حـــدود الواقـــع دون حـــذر أو خشـــیة فعلـــى  الباحـــث تخصـــیص وقتـــا طـــوی

  .فرضیاته
وعلــى الباحــث تجــاوز الواقــع ویتخیــل وجــود علاقــات یخضــعها للتجریــب  
ومـع ذلــك تبقــى المعرفــة الواســعة والتخیـل مصــادر هامــة لبنــاء الفرضــیات ولكنهــا 

  . غیر كافیة ولا بد من استكمالها بمصدر ثالث هو الجهد 
ــــــى الأحســــــن :الجهد والتعب - ــــــذي یســــــعى للحصــــــول عل أن  علــــــى الباحــــــث ال

یخصـــص وقتـــا طـــویلا للدراســـة والتفكیـــر فـــي بحثـــه  فـــي كـــل الأوقـــات، ویطـــرح 
مــع الملاحظــة الدائمــة ، مشــكلة بحثــه للنقــاش مــع الــزملاء والبــاحثین والمختصــین

  . وتسجیل جمیع المعلومات ویقوم بدراسات وملاحظات علمیة 
  :مصادر اشتقاق الفرضیات وأنواعها -ثالثا

  :مصادر اشتقاق الفرضیات -1
لا تنشــأ الفــروض مــن فــراغ بــل هــي نتیجــة جهــد فكــري یحــاول الباحــث   

فهنــاك عوامــل ذاتیــة داخلیــة وأخــرى موضــوعیة  ،خلالــه تفســیر موضــوع الدراســة
  .خارجیة تساعد الباحث في صیاغة الفرضیات

تبـــدأ العوامـــل الخارجیـــة بملاحظـــة المشـــكلة أو الظـــاهرة التـــي یفكـــر فیهـــا   
ون الـــذي تخضـــع لـــه هـــذه الظـــواهر فكثیـــرا مـــا الباحـــث ویحـــاول أن یفتـــرض القـــان
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تكـــون الدراســـات الســـابقة والفرضـــیات العلمیـــة مصـــدرا لاشـــتقاق الفرضـــیات، أمـــا 
العوامــل الداخلیــة أو الذاتیــة فهــي متعلقــة بالباحــث ومــا یمتلكــه مــن خبــرة وخیــال 

  .    )20(وتخصصه وقدرته في إدراك العلاقات بین الأشیاء
  :نوجزها في النقاط التالیة إن مصادر الفروض متعددة 

 .استنباطها من النظریات العلمیة المعروفة في مجال معین •
 .الثقافة التي عاش فیها الباحث  •
 .الثقافات المتخصصة للباحث في مجاله الموضوعي والفكري •
 .)21(استمراریة العملیة البحثیة •

  :أنواع الفرضیات -2
وحســـب الطریقـــة البـــاحثون الفرضـــیات إلــى أنـــواع حســـب الشــكل  صــنف  

الإحصــائیة والبحثیــة  وبحســب طریقــة الاشــتقاق، وقــد نجــدها متداخلــة فیمــا بینهــا 
فـــي بعـــض الفرضـــیات، أو تعبـــر عـــن فرضـــیة واحـــدة مثـــل فرضـــیة تكـــون ثنائیـــة 

  :المتغیر وهي إما بحثیة أو إحصائیة  نوضحها في التالي
 :)22(تصاغ الفرضیة حسب الشكل بثلاثة أنواع هي:  حسب الشكل -
وهـــي تركـــز علـــى ظـــاهرة واحـــدة  :Univarieeالفرضـــیة أحادیـــة المتغیـــر  -1

 .بهدف التنبؤ بتطورها  ومداها 
الفقـــر یـــزداد فـــي العـــالم منـــذ عشـــر ســـنوات، وعلـــى الباحـــث فـــي هـــذا : 01 مثـــال

  .المثال حصر كلمة الفقر وتقییمها
فــي هــذه الحالــة لا یعنــي أن البحــث ســیكون قصــیر  لكنــه ســیركز علــى  
  .  ن أخرى مراحل دو 
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مــا یكلــف فصــل الشــتاء لمدینــة الكیبــك یــزداد منــذ عشــرون ســنة نفــس  :02 مثــال
 .الشيء بالنسبة لهذه الفرضیة  فالبحث هنا یأخذ المیزة الوصفیة

تركـز هــذه الفرضـیة علــى عنصــرین :  bivarieeالفرضـیة ثنائیــة المتغیــر  -2
أساســیین یربطهمــا التنبــؤ وهــو الشــكل المتعــارف علیــه بالنســبة للفرضــیات التــي 

  .تهدف إلى تفسیر الظواهر أي أن تغیر ظاهرة مرتبط بتغیر الظاهرة الأخرى
  .ترتفع نسبة الموالید في المناطق الریفیة منها في المناطق الحضریة: 01 مثال

هنـــاك ارتبــاط بـــین نـــوع المنطقــة ونســـبة الموالیــد العلاقـــة ثنائیـــة  ففــي هـــذا المثــال
المتغیــر یمكــن أن تكــون علاقــة ســببیة انطلاقــا مــن تقــدیم أحــد العنصــرین وكأنــه 

 .سبب للأخر
تجــــزم الفرضـــــیة متعـــــددة :  Multvarieeالفرضـــــیة متعـــــددة المتغیـــــرات  -3

المتغیــرات إلــى وجــود علاقــة بــین ظــواهر متعــددة  فــإن ظــاهرة مــا أو أكثــر تكــون 
  .سبب بدورها لظاهرة أخرى أو أكثر 

نسـبة خصـوبة أكثـر انخفـاض هـن  لهـن النسـاء اللـواتي إذا صـرح بـأن :01 مثال
افآت والتمدن فالخصوبة والتعلم والمك. الأكثر تعلما والأكثر مكافأة والأكثر تمدنا

هي حدود مترابطة مع بعضـها الـبعض، ویمكـن تقـدیم هـذه الحـدود الأربعـة علـى 
مـثلا نفـرض  .غرار الفرضیة ثنائیة المتغیر  كأنها مترابطـة أو ضـمن بعـد سـببي

أن التمـــدن یرفـــع مـــن نســـبة الـــتعلم لـــدى النســـاء والـــذي بـــدوره یكـــون لـــه أثـــر فـــي 
لا یمكـن أن یقتـرح إلا تغیـر متبـادل  الخصوبة والمكافآت، إن الارتباط من جهتـه

بــین هــذه الحــدود الأربعــة دون الافتــراض أن بعــض الظــواهر تســببت فــي ظهــور 
  .أخرى
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 )23(:وهي نوعان :حسب طریقة الاشتقاق -

  ":الاستنتاجیة"الفرضیات الاستنباطیة  -1
 إلى تؤدى الفرضیة وهذه. النظریة من الفرضیة باستقاء الباحث یقوم  

 داخل فعلا قائم المعرفة صرح في دمجها إطار لأن المعرفة من عام نظام بناء
 في معزل كل دراسة نتائج ظلت إذا یتطور أن للعلم ولا یمكن نفسها النظریة

 الحقائق على تبنى لأنها تراكمیة تصبح فالمعرفة الأخرى الدراسات نتائج عن
  .والنظریات القائمة

 استنباطیة فرضیات هي النظریات من علیها نحصل التي والفرضیات

 البنائیة والطبیعة القراءة بین التفاعلیة الطبیعة للتعلم المعرفیة النظریة :مثال
  .الفهم لعملیة

  .یقرؤونه ما فهم على قدراتهم في الاستدلال على الأطفال تدریب أثر: المشكلة
 للنص أكبر فهما الاستدلال مهارات تعلموا الذین یظهر الأطفال :هي الفرضیة
  .المهارات هذه یتعلموا لم الذین الأطفال من المقروء

  :الفرضیات الاستقرائیة -2
 ثـــم الباحـــث لاحظهـــا التـــي العلاقـــات مـــن كتعمـــیم الفرضـــیة صـــیاغة یـــتم  
 وعمـــــل الســـــابقة الدراســـــات قـــــام بمراجعـــــة الســـــلوك بعـــــدما لهـــــذا تفســـــیرا یفتـــــرض

 ثــم الملحــوظ، السـلوك تفســیر فیهـا یحــاول فرضـیات یضــع ثـم إضــافیة ملاحظـات
  .افترضها التي العلاقة من للتحقق المتغیرات ضبط مع بالتجریب یقوم
 أوراق فــي الامتحانــات أســئلة علــى تعلیقــات كتابــة لهــم یتــاح الــذین تلامیــذ :مثــال

 مثــل كتابــة لهــم لا یتــاح الــذین التلامیــذ مــن أعلــى نتــائج علــى یحصــلون الإجابــة
  .التعلیقات هذه



 

84 

ــــة  - ّ ة البحثی هــــي  "Research hypothesis"  حســــب طریقــــة الفرضــــیّ
شـكلة  ُ ات تصف الم لاحظة، أو من خلال نظریّ ُ ة التي تنشأ عن طریق الم الفرضیّ

ـــراد دراســـتها، وهـــي نوعـــان الفرضـــیات الموجهـــة  ُ والفرضـــیات غیـــر ) المباشـــرة(الم
  : 24نوضحها في التالي) غیر المباشرة(الموجهة 

وجّ  -1 ُ ة الم ة التـي "  Directional Hypothesis:" هـةالفرضـیّ هـي الفرضـیّ
لالــة  ــر آخــر، أو للدّ ّ تغی ُ ــر بم ّ تغی ُ ــرات أو تــأثُّر م ّ تغی ُ باشــرة بــین الم ُ تصــف العلاقــة الم

تغیّرات ُ   .على وجود فروق بین الم
ّ  :01مثال لفاز قلّ تحصیله الدراسي شاهدة الفرد للتّ ُ ما زادت م   .كلّ
ما زادت رقابة الآباء :02مثال ّ  كلّ   .على الأبناء زاد تحصیلهم الدراسي

هة -2 وجّ ُ ة غیر الم ة "  Directional Hypothesis : "الفرضیّ هـي الفرضـیّ
ــرات، بالإضــافة إلــى وجــود فــروق بینهــا،  ّ تغی ُ ــد أن هنــاك علاقــةٌ بــین الم التــي تُؤكّ

  . ولكن دون معرفة اتجاه هذه العلاقة
ّ وانتظـام: مثـال وام، ففـي هــذا  توجــد علاقـة بــین التّحصـیل الدراســي لبــة فـي الــدّ الطّ

لبــة إن  ّ وانتظــام الطّ ــة العلاقــة بــین التّحصــیل الدراســي ّ ّ معرفــة ماهی المثــال لــم یــتم
ةً  ةً أو سلبیّ ّ   .كانت إیجابی

ة الإحصــائیة - وتشــمل  Statistical Hypothesis: حسـب طریقـة الفرضـیّ

  : )25(نوعان هما
ة -1 ــفریّ ة الصِ ــ Null Hypothesis: الفرضــیّ ــمیّت بهــذا (H0)ـوترمــز ب ُ ، س

 ّ ، بحیــــث تهــــتم اً ّ ــــرین أو أكثــــر إحصــــائی ّ تغی ُ الاســــم لنفــــي وجــــود أي علاقــــة بــــین م
ذا  ٕ ا وا ً ـــرات، وأن الفـــرق المتوقـــع یســـاوى صـــفر ّ تغی ُ ة فـــي مـــا بـــین الم بالعلاقـــة الســـلبیّ
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وجدت علاقات ضعیفة أو فروقًا بسیطة، فإن ذلـك یعـود إلـى الخطـأ فـي تصـمیم 
 .أو لمجرد الصدفةالبحث أو لاختیار العینة  

ذا ظهــــرت علاقــــات أو فــــروق جوهریــــة بــــین متغیــــرات الدراســــة، فــــذلك  ٕ وا
یســـتوجب رفـــض الفرضـــیات الصـــفریة، ووضـــع فرضـــیات بدیلـــة التـــي یمكـــن أن 

وفــي الدراســات التجریبیــة یــتم صــیاغة الفرضــیات  .تســتخدم فــي بعــض الأحیــان
جتمــع . علــى شــكل فرضــیات صــفریة ُ قــةً بــأكثر مــن م تعلّ ُ ات م وتكــون هــذه الفرضــیّ

عیّن ُ ّ م   . إحصائي
ا مـا تكـون مع ً بـرة عـن التوقعـات من عیوب الفرضیات الصفریة أنهـا نـادر

  .، أو النتائج الحقیقیة للدراسةالحقیقیة للباحث
،: 1مثال ّ   لا وجود لعلاقة بین الفیسبوك والتّحصیل الدراسي
  .ین التّحصیل والجنسلا وجود لعلاقة فیما ب: 2مثال
ــــال ــــواتر : 3مث ــــة إحصــــائیة بــــین متوســــطات ت لا توجــــد أیــــة اختلافــــات ذات دلال

ــل البــاحثین فــي كــل  َ ب اســتخدام مصــادر المعلومــات الرســمیة وغیــر الرســمیة مــن قِ
  .من العلوم الطبیعیة والعلوم الاجتماعیة والإنسانیة

ة البدیلــة -2 ــمیّت (H1) وترمــز بـــ Alternative Hypothesis:الفرضــیّ ُ س
ة العلاقــات  د هــذه الفرضــیّ ة وتُحــدّ ــفریّ ــة الصِ ّ بهــذا الاســم لتكــون بدیلــةً عــن النظری

تغیّرات ُ ة أو الفروق بین الم   .الإحصائیّ
تأتي الفرضیات البدیلة على أساس غیر صفري بمعنى أن الباحث یرى   

عكس ما ورد في الفرضیات الصفریة أي أن هناك علاقات أو فروقًا ذات دلالـة 
إحصــائیة بـــین متغیـــرات البحــث، وتســـتخدم هـــذه الصــیاغة كحـــلٍّ مناســـب لوجـــود 
علاقـات أو فــروق حتـى ولــو كانــت بسـیطة بــین متغیــرات الدراسـة، والتــي یعزوهــا 
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البــاحثون فــي حالــة الفرضــیات الصــفریة إلــى خطــأ الصــدفة أو خطــأ فــي العینــة،  
   .وتكون هذه الطریقة أفضل في صیاغة الفرضیات

ا محــددة یتوقــع منهــا وجــود فــروق ولمصـــلحة  عنــدما        ً یملــك الباحــث أســباب
یكـــون مســـتوى القلـــق عنـــد : طـــرف معـــین، تكـــون الفرضـــیات علـــى النحـــو التـــالي

الطلبــة الــذین یملكــون درجــات ذكــاء عالیــة أعلــى مــن مســتوى القلــق عنــد الطلبــة 
ا وعنـدم.الذین یملكون درجات ذكاء منخفضة، یسمى هذا بالفرض البدیل المتَّجه

ا علـــى توقـــع اتجـــاه هـــذه  ً ا محـــددة بوجـــود فـــروق دون أن یكـــون قـــادر ً یملـــك أســـباب
  .الفروق لمصلحة أي من الطرفین

یوجــد فــرق فــي مســتوى القلــق بــین الطلبــة الــذین یملكــون درجــات عالیــة، : 1مثــال
ـــدیل غیـــر  ـــذین یملكـــون درجـــات ذكـــاء منخفضـــة ویســـمى بـــالفرض الب ـــة ال والطلب

    .المتجه 
  .ة واضحة بین التّدخین وما ینتج عنه من أمراض القلبهناك علاق: 2مثال

مــن بـــین كـــل هــذه الأنـــواع هنـــاك الفرضــیة العامـــة وتمثـــل تفســیر شـــامل للدراســـة 
  . والفرضیات الفرعیة وهي عناصر فرعیة للفرضیة العامة

  أسس وشروط صیاغة الفرضیات -رابعا 
: التــالياغة الفرضــیات نطــرح الســؤال قبــل أن نحــدد أســس وشــروط صــی  

متى یقبل الباحث بالفرضیات ومتـى یتخلـى عنهـا؟ إن الإجابـة علـى هـذا السـؤال 
  :)26(یتأتى من خلال العناصر التالیة

یهدف فحص الفرضیات واختبارها إلـى التحقـق مـن إمكانیـة : قبول الفرضیات *
قبولهــا أو رفضــها فالفرضــیات تعتبــر مقبولــة عنــدما یســتطیع الباحــث وجــود دلیــل 

مــوس یتفــق مــع جمیــع مــا ترتــب علیهــا، فالفرضــیات لا تثبــت علــى أنهــا واقعـي مل
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حقــائق ولكــن وجــود الأدلــة یشــیر إلــى أن لهــا درجــة عالیــة مــن الاحتمــال، وذلــك 
لعــدم وجــود یقــین مطلــق، كمــا تزیــد درجــة الاحتمــال إذا تمكــن الباحــث مــن إیجــاد 

باحـــث فالتوصـــل إلـــى الأدلـــة یعبـــر علـــى أن ال .عـــدد مـــن الأدلـــة تؤیـــد فرضـــیته
استطاع أن یحضـر الأدلـة التـي تمكنـه مـن قبـول الفرضـیة وبـذلك یسـتطیع تقـدیم 

  .  حلا لمشكلته
إن عــدم قـــدرة الباحــث علـــى إیجـــاد الأدلــة التـــي  تؤیـــد : التخلـــي عـــن الفرضـــیات

صحة الفرضیات لا یعني عدم صحتها  أو إلغائها أو البحث عن فرضیة أخرى 
د أدلة مؤیدة یعود لعدم مساعدة إمكانیاته  غیرها ، فتعثر الباحث في إمكانیة وجو 

مكانیـة البحـث  ٕ أو لقلتها في إیجاد الأدلة، فـي هـذه الحالـة تبقـى الفرضـیة قائمـة وا
  .عنها متوفرة  

أما إذا وصل الباحث لأدلة تعـارض فرضـیاته وتثبـت عـدم صـحتها فهـو   
 مضطر لیعلن ذلـك ویتخلـى عـن الفرضـیة، ولا یمكنـه التمسـك بفرضـیات خاطئـة 
فكـل الفرضــیات التــي یضــعها الباحــث یمكـن أن یــدخل علیهــا بعــض التعــدیل فــي 
أثناء البحث وقبل أن یصل الباحث إلـى إثبـات فرضـیة مـا فإنـه یمـر بالعدیـد مـن 

  .الفرضیات الخاطئة
  أسس صیاغة الفرضیات -1

حتى تكون الفرضیات العلمیـة صـحیحة وفیهـا مصـداقیة ینبغـي أن تقـوم   

  :)27(على الأسس التالیة

 .أن تكون متسقة مع الحقائق المعروفة سواء كانت بحوثا أو نظریات علمیة -
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ثبات صحتها أو خطأهـا  - ٕ أن تصاغ الفرضیات بطریقة تساعد على اختبارها وا
ومـــــن الصـــــعوبات التـــــي تواجـــــه الباحـــــث اختیـــــاره لفرضـــــیات متحیـــــزة ولا تصـــــلح 

 .للاختبار
أن یتجنــب الباحــث اســتخدام ینبغــي أن تصــاغ الفرضــیة فــي ألفــاظ ســهلة، أي  -

 .العبارات الغامضة وغیر المحددة والأسلوب المعقد 
ینبغي أن تحدد الفرضیات علاقة متغیـرات معینـة ومـا لـم تتـوافر فـي الفرضـیة  -

 . مثل هذه الخاصیة فهي لا تصلح أساسا للبحث
  :شروط صیاغة الفرضیات -2
جمیـع المتغیـرات بشـكل على الباحث أن یعـرف : أن تكون الفرضیات واضحة -

جرائي ٕ  .مفاهیمي  وا
وخلالهـــا یحـــدد الباحـــث العلاقـــة المتوقعـــة بـــین : أن تكـــون الفرضـــیات محـــددة -

والظــروف التــي تصــح معهــا هــذه ) ســلبي ،إیجــابي(المتغیــرات مــن ناحیــة الاتجــاه 
 .العلاقة

یتوقف تقییم الفرضـیات : أن تكون الفرضیات قابلة للاختبار بالطرق المتاحة  -
 .ى وجود طرائق لاختبارهاعل
لأن البحث في العلوم الاجتماعیة  : أن تكون الفرضیات العلمیة خالیة القیمة -

فعلى الباحث أن یكون واعیا لتحیزاته الشخصیة وجعلها , یتم في بیئة اجتماعیة 

  .)28(واضحة قدر الإمكان
بمعنـــى أن توافــق الفرضـــیات  أن تكــون نابعـــة مـــن صـــلب الواقــع المـــدروس -
 .خصص بحثه ومجاله المعرفي الذي ینتمي إلیهت
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بمعنـى أن تكـون الفرضـیات أفكـار واقعیـة  یمكـن اختبارهـا : أن تكون وضعیة -
 .وامتحانها

لغویـا وذلـك بسـلامة الصـیاغة وبأسـلوب : أن تصاغ الفرضیات بشـكل مقبـول -
 .واضحا ومحددا ومنطقیا فلا تحتوي على تناقض منطقي في صیاغتها

أي بـین المتغیـر المسـتقل : العلاقة بـین المتغیـرات والفـروق بینهـاأن توضح  -

  .)29(والمتغیر التابع
ــربط - بمعنــى اعتمــاد الفرضــیات علــى الحقــائق الجزئیــة المتــوفرة :  الشــمول وال

وارتبــــــاط الفرضــــــیات بالنظریــــــات التــــــي ســــــبق الوصــــــول إلیهــــــا علــــــى أن تفســــــر 
 .الفرضیات أكبر عدد من الظواهر

فالفرضیات الفلسـفیة والقضـایا الأخلاقیـة : یات قابلة للاختبارأن تكون الفرض -
 .والأحكام القیمیة یصعب اختبارها في بعض الظروف

القــیم التـي یــؤمن بهــا الباحــث ینبغــي ألا : الفرضــیات العلمیــة لا تتلــون بــالقیم -
تؤثر علیـه فـي الطـرق العلمیـة  فبـالرغم مـن تـأثر الباحـث بـالمجتمع فـي البحـوث 

 .ة فعلیه أن یكون واعیا بالقیم التي یتبناهاالاجتماعی
بمعنــى أن لا تتنــاقض أجــزاء مــن : أن تكــون الفرضــیات خالیــة مــن التنــاقض -

 .الفرضیات مع أجزاء أخرى منها
ــدد الفرضــیات - ــى تع أن یضــع الباحــث عــدة فرضــیات : أن یعتمــد الباحــث عل

 .محتملة بدل من فرضیة واحدة
الباحـــــث أن یوضـــــح العلاقـــــات بـــــین علـــــى : أن تكـــــون الفرضـــــیات محـــــددة -

المتغیــرات والظــروف المحیطــة بهــا، وأن یكــون واعیــا بــأن المتغیــرات فــي العلــوم 
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الاجتماعیــة تختلــف عــن العلــوم الأخــرى فــالعلوم الاجتماعیــة لیســت مســتقلة عــن 
 .الزمان والمكان ووحدة التحلیل 

الباحث الفرضیات فبعد أن یختار : نوفر الطرق المناسبة لاختبار الفرضیات -
الواضـــحة والمحـــددة والبعیـــدة عـــن القـــیم  یجـــد نفســـه لا یســـتطیع تـــوفیر الوســـیلة 

  .)30(المناسبة لاختبار هذه الفرضیات
  :صیاغة الفرضیات -خامسا

حددنا في السابق الشروط والأسـس التـي ینبغـي تتبعهـا مـن قبـل الباحـث   
كیفیـــــة صـــــیاغة أثنـــــاء صـــــیاغة الفرضـــــیات وســـــنتطرق فـــــي هـــــذا العنصـــــر إلـــــى 

فـــي الأول ینبغـــي علـــى الحـــدود المســـتعملة أن تكـــون غیـــر مبهمـــة،   الفرضـــیات،
دقیقة، دالة، وحیادیة بمعنى أن لا نصـوغ الفرضـیات علـى شـكل تمنیـات ولا فـي 

  .شكل أحكام شخصیة حول الواقع حتى تتحقق الموضوعیة 
الریفیـــة منهـــا فــــي ترتفــــع نســـبة الموالیـــد فـــي المنــــاطق : )31(قففـــي المثـــال الســـاب
  .المناطق الحضریة

إن كلمــة موالیــد هــي إشــارة واضــحة فــي الزیــادات لــدى مجموعــة ســكانیة معینــة *
  .كما نفهم أنه یوجد مقارنة بین نوعین من المناطق هما الریف والحضر 

عــدم اســتخدام مفــردات المــدن والقــرى لــیس لصــعوبة فهمهــا فقــط ولكــن لعــدم    
  .دید أین تنتهي المدینة ومن أین تبدأ القریة دقتها  فمن یستطیع مثلا تح

  .عدم وضع من المرغوب فیه أن یكون الأشخاص من مناطق ریفیة * 
  . عدم القول من المستحسن أن یكون للریفیین أكبر عدد من الأطفال*
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  : )32(نموذج توضیحي
  الخدمات الاجتماعیة المقدمة للمتخلفین ذهنیا:  الموضوع

  -میدانیة بمركز المتخلفین ذهنیا ب سدراسة -           
تقـــدم جمیـــع الخـــدمات الاجتماعیـــة للمتخلفـــین ذهنیـــا بمركـــز : الفرضـــیة العامـــة*

  .المتخلفین ذهنیا ب س
  :التالیة) الجزئیة(عامة بالفرضیات الفرعیة ویتم الكشف عن هذه الفرضیة ال

متوسطة الـذكاء تقدم جمیع الخدمات الاجتماعیة للفئة : الفرضیة الفرعیة الأولى
  .من المتخلفین ذهنیا بمركز المتخلفین ذهنیا ب س

  :ونكشف على الفرضیة ببعض المؤشرات التالیة  
  هل تتوفر جمیع الخدمات الاجتماعیة لهذه الشریحة؟-
  هل یتوفر جزء من الخدمات الاجتماعیة ؟ و لماذا؟ -
  هل هذه الخدمات الاجتماعیة هي في صیغة تشریعات قانونیة ؟-
تقــــدم خــــدمات اجتماعیــــة فــــي المجــــال الاجتمــــاعي : فرضــــیة الفرعیــــة الثانیــــةال

والنفســي والصــحي للفئــة متوســطة الــذكاء مــن المتخلفــین ذهنیــا بمركــز المتخلفــین 
  .ذهنیا ب س

نلاحــــظ أن هــــذه الفرضــــیة متعــــددة المؤشــــرات فــــي الجانــــب الاجتمــــاعي   
  :والنفسي ونبین ذلك في بعض المؤشرات التالیة

 ،التعلـیم ،التربیـة ،النقـل ،الإیـواء: جتماعیة في المجـال الاجتمـاعيالخدمات الا-
  .وكل وحدة نكشف عنها بمجموعة من المؤشرات

  .هل یتوفر النقل بمیدان الدراسة -
  .هل الإیواء فردي أم جماعي -
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سـاهمت الخـدمات الاجتماعیـة المقدمـة للفئـة متوسـطة : الفرضیة الفرعیة الثالثـة
ذهنیــــــا بمركــــــز المتخلفــــــین ذهنیــــــا ب س فــــــي التأهیــــــل الــــــذكاء مــــــن المتخلفــــــین 

  .الاجتماعي والمهني لهذه الفئة
  :ونكشف عن هذه الفرضیة بالمؤشرات التالیة  

  .التأهیل الاجتماعي*
  .التأهیل المهني *
  .التكوین*

ــــع مؤشــــرات    ــــى هــــذه المؤشــــرات بقیــــاس مــــدى نجاعــــة جمی ونكشــــف عل
  .الفرضیة الفرعیة الثانیة 

  :خاتمة
ین وضــحنا خــلال البحــث بــأن الفرضــیات عبــارة عــن تخمــ الأخیــر،فــي   

الهـــدف منهـــا كشـــف الحقـــائق القائمـــة بـــین  وعـــن إجابـــة مؤقتـــة لمشـــكلة البحـــث،
  .كما توجه جهود الباحث ،التابعةموقفین أو بین المتغیرات المستقلة و 

كمــا بینــا أنــواع الفرضــیات فیســهل علــى الطالــب اختیــار نــوع الفرضــیات 
وفـــق الشـــروط الواجـــب توفرهـــا حتـــى یســـتطیع  ،وموضـــوع دراســـتهالـــذي یتناســـب 

  .صیاغة فرضیاته، صیاغة واضحة ومحددة ودقیقة غیر مبهمة
لقد وضعنا العدید من الأمثلة التوضیحیة التي تساعد الطلاب المقبلین  

ونأمـل أن یتسـنى لهـم التعـرف علـى كیفیـة  ،على التخرج في التعرف علیهـا أكثـر
  .    دراستهم صیاغة سلیمة خالیة من الأخطاء صیاغة فرضیات موضوع
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  الاجتماعيالعلمي جرائي للمفهوم في البحث التحدید الإ
  نجیة مامش   جامعة محمد بوضیاف المسیلة. د
  جي الاغواطیثلجامعة عمار عیساوة وهیبة  . د
  جامعة محمد خیضر بسكرةشریف یوسفعلى :  الباحث

  .الملخص
ـــــى أبعـــــاد    ـــــة بترجمـــــة المفـــــاهیم المعمـــــول بهـــــا ال ـــــوم البحـــــوث المیدانی تق

المنهجي من ضبط موضوع البحث وتسهیل  الإجراءومؤشرات، حیث یمكن هذا 
جمــع المعطیــات المیدانیــة المرتبطــة بالظــاهرة المبحوثــة، الخطــوة الممهــدة لعملیــة 

مــــن هنــــا یبــــرز الــــدور المحــــوري . تحلیــــل المعطیــــات واختبــــار فرضــــیات البحــــث
ـــدها  ـــا مـــن تحدی ـــاهیم انطلاق ـــة التـــي لا تـــتم الإجرائـــيوالقاعـــدي للمف ، هـــذه العملی

، بل بمنهجیة محددة وواضحة یتبعها الباحث، هذا ما ستعرضـه بطریقة عشوائیة
  .صفحات هذا المقال

  : مقدمة
 لا مجـــالاتالالمعرفـــة العلمیـــة فـــي مختلـــف  إلـــىأن الوصـــول  رلا غـــرو 

سیما فـي علـم الاجتمـاع تعتمـد علـى اسـتخدام المـنهج العلمـي، الـذي یحـدد جملـة 
ذلـــك حتـــى یكـــون فـــي و  طریقـــة بحـــث الظـــواهر الاجتماعیـــة،لتنظـــیم   الإجـــراءات

تطـویر مـا وجـد و  في هـذا المجـال ذات جودة معرفة علمیة إلىالوصول  الإمكان
  .منها من أجل الرقي بالحیاة الاجتماعیة للمجتمعات المعاصرة

وبة ملاحظـة الظـاهرة الاجتماعیـة ومعالجتهـا بطریقـة مباشـرة نظرا لصعو 
المفـــاهیم فـــي العلـــوم الثبـــات التـــي تمیـــز صـــعوبة قیاســـها، وعلـــى عكـــس الدقـــة و و 

تعـــدد فـــي التبـــاین و المـــن  الطبیعیــة، تعـــرف المفـــاهیم فـــي العلـــوم الاجتماعیــة نـــوع
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ـــــالتعریفـــــات و  ـــــة اختلاف التصـــــورات التـــــي تعطـــــى لهـــــا ب الاتجاهـــــات الأیدیولوجی
ن تجــد لــه عــدة ، فــالمفهوم الواحــد یمكــن أالمــدارس الفكریــةوالمــذاهب السیاســیة و 

مـــــن الفوضـــــى والاخـــــتلال فـــــي البحـــــث  مـــــر الـــــذي قـــــد یوجـــــد نـــــوعتعریفـــــات الأ
  .الاجتماعي

لــى مــا إلهــذا یعمــد المتخصصــون فــي مجــال البحــث العلمــي الاجتمــاعي 
المفصـلیة  الإجـراءاتالذي یعد مـن المعتمدة، و  للمفاهیم الإجرائيیعرف بالتحدید 

مـن المحكـات الرئیسـیة التـي تتوقـف ، و في منهجیة البحث في العلوم الاجتماعیـة
ـــة هـــذا و . إلیهـــاعلیهـــا جـــودة النتـــائج المتوصـــل  فـــي البحـــث  الإجـــراءنظـــرا لأهمی

منهجیـــة الأمـــام الافتقـــار الملمـــوس لـــه فـــي أغلبیـــة الأدبیـــات لاجتمـــاعي و العلمـــي ا
ة لتوســـیع الفهـــم حـــول هـــذه المتـــوفرة باللغـــة العربیـــة، جـــاءت هـــذه الورقـــة كمحاولـــ

التي تسمح بإنجازها في البحـث العلمـي  الإجراءاتفي مختلف التفصیل النقطة و 
  . بطریقة سلیمة

 : Conceptماهیة المفهوم  -1

ـــــرة عامـــــة ، مجمـــــوع الصـــــفات والخصـــــائص )1(معنــــى المفهـــــوم لغـــــة هـــــو كْ ، فِ
 ّ لِّي  . الموضحة لمعنى كُ

ــيءو  فهــم فقــط مــن خــلال العقــل ولــیس ) الفلســفة والتصــوُّف: (مفهــوم الشَّ ُ شــيء ی
 ّ البعـــــد البعــــد التجریــــدي و  إلــــىوي للمفهــــوم ومنــــه یشــــیر المعنــــى اللغــــ. بــــالحواس
 .التركیبي

ل أحــــد أهــــم رمــــوز اللغــــة أمــــا مــــن الناحیــــة الاصــــطلاحیة فــــالمفهوم یمثــــ
صائصـه، أو ظـاهرة سـلوكیة هو تجرید أو رمز لتمثیل شـيء أو أحـد خالعلمیة، و 
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العلمـاء فـي  رتعبر المفاهیم عن اللغـة المهنیـة المتفـق علیهـا بـین جمهـو و . معینة

  .)2(هي رموز للظواهر و لیست الظواهر نفسهاو .  تخصص علمي محدد
ــــة الإدراكیــــة المتشــــكلة  ــــاهیم علــــى أنهــــا الصــــورة الذهنی كمــــا تعــــرف المف

. لأكثر مـن مؤشـر واحـد مـن الواقـع المیـداني للبحـثابواسطة الملاحظة المباشرة 
عكـــس مضـــمون الفكـــرة، أو ســـلوك، أو تبتعبیـــر آخـــر المفهـــوم هـــو رمـــوز مجـــردة 

علــى ســبیل المثــال، یمكــن تشـــكیل . موقــف أفــراد مجتمــع البحــث بواســطة لغـــتهم
تقیـیم من خلال ملاحظـة كفـاءة العـاملین و صورة إدراكیة عن الحراك الاجتماعي 

  .)3(الوظیفي –أسالیب ارتقائهم في السلم المهني 
حـالات أو  یهـا مـنتعمیمـات توصـلنا ال: "عرف المفهوم أیضا علـى أنـه 

لاقــة بــین كلمــة أو علیــه یكــون المفهــوم هــو عمواقــف فردیــة متشــابهة ومتعــددة، و 
ضـفاء إ، وهـذا الـربط هـو الـذي یمكننـا مـن بـین فكـرة أو تصـورمجموعة كلمـات و 

تعكـس المفـاهیم درجـة معرفـة الانسـان لمعرفة على العالم المحیط بنـا، و نوع من ا
  .)4("المعرفةالمفاهیم مفاتیح العلوم و  تعتبر بالمحیط الذي یعیش فیه، كما

فهـوم یمكـن الوصـول الـى الاصطلاحیة للممن خلال التعریفات اللغویة و 
علـى أن المفهـوم هـو فكـرة مجـردة أي نظریـة تـم تركیبهـا انطلاقـا  اتفـقأن أغلبها 

مـــن الملاحظـــة المباشـــرة للواقـــع للإشـــارة الـــى ســـلوك أو ظـــاهرة مرتبطـــة بمجـــال 
الملاحظـــة، مـــا یشـــیر الـــى وجـــود تفاعـــل قـــائم بـــین العـــالم النظـــري المتمثـــل فـــي 

  . المفاهیم والعالم الامبریقي المتمثل في المعطیات المیدانیة
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  :وظائف المفاهیم في البحث العلمي  - 2
تـــــؤدي المفــــــاهیم جملــــــة مـــــن الوظــــــائف المهمــــــة  فـــــي البحــــــث العلمــــــي 

  : )5(الاجتماعي لعل من أهمها
تـــوفر المفـــاهیم لغـــة مشـــتركة تمكـــن البـــاحثین مـــن التواصـــل فیمـــا بیـــنهم، فهـــي  -

أو تكــرار الأبحــاث الســابقة مــا  الآخــریننتــائج البحــوث الــى  إیصــالتســاعد علــى 
 .تطویرهایح المعرفة العلمیة و یمكن من تنق

تقدم المفاهیم للعلماء طریقة لرؤیة الظواهر، حیث یمكن للباحث ربط المفهوم  -
المفهوم هنا مقام  یقوموتعریفه على أساس سمة مشتركة، و ببعض جوانب الواقع 

 . للملاحظةبحیث یفتح مجالات جدیدة  والإدراكحواس الخبرة 
 ن عملیة تشكیل المفهومصنیف خبراتهم وتعمیمها، إتسمح المفاهیم للعلماء بت -

نه یتم القبول بتطابق عدد إحتى یمكن التعمیم فتعني التعمیم الى درجة معینة، و 
ذلـــك انطلاقـــا مـــن مســـلمة أن الظـــواهر أقـــل مـــن الحـــالات مـــع حـــالات أخـــرى، و 

 .ملموسالاجتماعیة فریدة في حدوثها المادي ال
یة للنظریــة فــي القیــام بالتفســیر ساســالمفــاهیم المكونــات أو العناصــر الأتعتبــر  -

ّف مضـــمون النظریـــة و  نوالتنبـــؤ، كمـــا أ فمفـــاهیم مثـــل . هاخصائصـــالمفـــاهیم تعـــر
فــي نظریــات التحــول هــي مفــاهیم أساســیة " تــدفق الثــروة"مفهــوم و " تكلفــة الطفــل"

منطقــي تســاعد علــى طــار نظــامي و إین هــذه المفــاهیم فــي الــربط بــالــدیموغرافي، و 
بـا مـا یكـون مـن هـو مـا یشـیر الـى أن تشـكیل المفهـوم الـذي غالء النظریـات، و بنا

 .بناء النظریة یرتبطان بشكل كبیرالواقع الامبریقي و 
  :أنواع المفاهیم  - 3
الزمــان هـي تحدیـدات مجــردة مـن المكـان و : المفـاهیم النظریـة المنطقیــة -3-1
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یوجــد للبحــث، و  صــفات العامــة للظــاهرة الخاضــعةلــبعض الظــواهر تشــیر إلــى ال
، مثــل مفهــوم التغیــر الاجتمــاعي، هــذا النــوع مــن المفــاهیم علــى مســتوى النظریــة

الضـــــــبط والتفاعـــــــل الاجتمـــــــاعي، والقـــــــیم الاجتماعیـــــــة، والتنظـــــــیم الاجتمـــــــاعي و 
 الخ...الاجتماعي

هــي مســتنبطة مــن واقــع الظــاهرة   یوجــد هــذا و : مفــاهیم إجرائیــة واقعیــة -3-2
الجسر الموصل المفاهیم الإجرائیة هي مستوى البحث، و النوع من المفاهیم على 

اهیم أنــــواع یتضـــمن النوعــــان مـــن المفــــو . المفــــاهیم المجــــردةبـــین واقــــع الظـــاهرة و 
  .الثانویة البارزة في الظاهرة المتغیرات الأساسیة و 

  : المفاهیم الإجرائیةریة و الفرق بین المفاهیم النظ - 3- 3
  المفاهیم الإجرائیة  المفاهیم النظریة

 .تعكس السلوك الإنساني بشكل عام -
لا تعكس مجتمعا واحدا بل المجتمعات -

 .كافة
 . لا تخضع لفترة زمنیة محددة-
بقعة جغرافیة معلومة في لا تنحصر -

 .الأبعاد
 .مرنة في تعابیرها-
. دائمة غیر مرهونة بزمان و مكان معینین-

 .وصفیة عامة-- 
  .یصعب على الباحث السیطرة علیها-

 .تعكس السلوك الإنساني بشكل خاص-
 .تعكس مجتمعا واحدا-
 .تخضع لفترة زمنیة محدودة-
 .تنحصر في بقعة جغرافیة معلومة الأبعاد-
 .مؤقتة مرهونة بظروف دراستها-
 .واقعیة تجریبیة-
التحكم الباحث السیطرة علیها و بإمكان -

  .فیها
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  : الإجرائي للمفاهیمالتحدید  - 4
الــى  الإشــارةجــل أن یجــدر أولا التنویــه الــى اســتخدام الكتــب العربیــة لمصــلحین مــ

  : لى ما یليإللإشارة  الإجرائيالتعریف و  )5(الإجرائيهما التحدید نفس الفكرة  و 
ـــد "   ـــاهیم الـــى مراجعهـــا  الإجرائـــيالتحدی ـــة تحویـــل المف للمفهـــوم هـــو عملی

حـدوث والقـوة العملیة المحسوسة، أو عملیـة تكمـیم المفـاهیم لقیـاس قیمهـا، مثـل ال
ة أو غیــــر واضــــحة أو یســــتخدم ذلــــك عنــــدما تكــــون المفــــاهیم غامضــــو . والتكــــرار
الـى یتضمن عملیـة ترجمـة للمفـاهیم المجـردة  الإجرائين التحدید إلذلك ف. مجردة

  .)6("هكذا تصبح عملیة القیاس سهلة ودقیقةاجعها العملیة المحسوسة، و مر 
فــــي الانتقــــال مــــن  لــــى أن هــــذه العملیــــة تتمثــــلإ" بــــول لزارســــفیلد"یشــــیر 

و مـــــــن الـــــــدلائل البدیهیـــــــة  للمفـــــــاهیم السوســـــــیولوجیة مثـــــــل  التعریـــــــف المجـــــــرد أ
نیفات لـى خصـائص  تسـمح بتحدیـد تصـإلـخ، ا ..."التضامن العائلي" ،"الفردانیة"

  .)7(للمتغیرات
م الاجتمـاع مـن حیـث درجـة الوضـوح والتعقیـد، فمنهـا مـا تختلف المفاهیم فـي علـ

أن  یمكن ملاحظته مباشرة في المیدان مثل الفئة العمریـة التـي یمكـنهو بسیط و 
لاحظتـه منها ما هـو أكثـر تعقیـد بحیـث لا یمكـن متتحدد مباشرة بمتغیر السن، و 
هــــو مــــا یتطلــــب اللجــــوء الــــى مــــا یعــــرف بالتحدیــــد مباشــــرة فــــي میــــدان البحــــث، و 

  :للمفهوم الذي یقوم على مجموعة من العناصر تتمثل فیما یلي الإجرائي
 .درجة تعقدهالتي تعكس طبیعة المفهوم و ) وانبج(بعاد تحدید الأ -
المؤشـرات هـي س وجود أو غیاب أبعـاد المفهـوم، و المؤشرات التي تعك اختیار -

 . صادقا أیضاالتي تجعل القیاس ممكنا و و  خصائص یمكن ملاحظتها
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لیهـــا المؤشـــرات، إیمكـــن أن تحیـــل  تحدیـــد المرجعیـــات العملیـــة، أي القـــیم التـــي -
 . تحدید الدرجات التي تمثل مقدار وجود أو غیاب المفهوم أو المتغیرو 
تحدیــد تكمــیم المتغیــر، وهــو تحدیــد القــیم التــي یمكــن أن یتصــف بهــا المتغیــر و  -

 . الدرجات كما في الخطوة السابقة، لكن هنا للمتغیر الرئیس
أربـــع خطـــوات أساســـیة یتبعهـــا " بـــول لزارســـفیلد"فـــي نفـــس الســـیاق حـــدد 

  :)8(في البحث هي الإجرائیةالباحث في تحدیده للمفاهیم 
أي التصــور الـــذهني للشـــيء المســمى مـــن أجـــل  :التعریـــف الأولـــي للمفهـــوم -أ

  . تبسیطه
الأبعــــاد هــــذه المرحلـــة فـــي تحلیـــل المركبـــات و تتمثـــل  :المفهـــومتخصـــیص  -ب

استنباطها بطریقة تحلیلیة من المفهوم الكلي التي یتضـمنها، أو بطریقـة امبریقیـة 
صــة بعلاقاتهــا الداخلیــة، علــى كــل فــإن المفهــوم یــرتبط اســتقرائیة مــن البنیــة الخا

ة احــدة بســیطمعقــدة مــن الظــواهر أكثــر مــن ارتباطــه بظــاهرة و عمومــا بمجموعــة 
طلب من الباحث تلأنه ی ،ن یتم دون صعوباتوهذا لا یمكن أ. یمكن ملاحظتها

تحقیــق بعــاد والمركبــات بمــا یتوافــق و وموضــوعیا فــي اختیــار الأأن یكــون منطقیــا 
  .أهداف البحث

ـــــار المؤشـــــرات -ج تقـــــوم علـــــى إیجـــــاد مؤشـــــرات للأبعـــــاد هـــــذه المرحلـــــة : اختی
تجــدر الإشــارة إلــى أن المؤشــرات التــي یمكــن . المركبــات التــي تــم الاحتفــاظ بهــاو 

هي متغیرات بسیطة یمكـن وسط الاجتماعي للأفراد، و استعمالها تختلف حسب ال
  . ملاحظتها مباشرة في المیدان

اس ـــــــدف إیجـاد قیــــهـي عملیـة التركیـب بـین مختلـف المؤشـرات، به: العلامة -د
  موحد انطلاقا من المعلومات الجزئیة، كإیجاد قیاس للذكاء أو الحذر أو الكفاءة 



102 

  . كما یتضح في المثال التالي
بهـــذه العملیـــة یســـتطیع الباحـــث الانتقـــال بـــالمفهوم مـــن الصـــبغة النظریـــة 
مــة الــى الصــبغة الواقعیــة الخاصــة والمرتبطــة بمكــان وزمــان معــین، وواضــحة 

قابلـة للقیـاس فـي المیـدان، كمـا یتضـح مـن خـلال مفهـوم یهـا و 

الاحتمـــــالات التـــــي یمكـــــن أن یتخـــــذها المفهـــــوم فـــــي تحدیـــــد أبعـــــاده 

 كــــــــــون ذا بعــــــــــد واحــــــــــدیمكــــــــــن للمفهــــــــــوم حســــــــــب درجــــــــــة تعقــــــــــده أن ی
متعـــــــدد أو مفهـــــــوم  Bidimensionnel، أومفهـــــــوم ذا بعـــــــدین 

 Multidimensionnel  كمـا یمكـن لكـل بعـد دائمـا حسـب درجـة تعقـده أو ،
قـد یكـون كـذلك بمركـب واحـد و   Des Composantsتركیبه أن یتخـذ  لـه مركبـات 

یمكـن لكـل بعـد أو مركـب أن یتخـذ الشـكل، و  د المركبات كمـا یتضـح فـي
بنـــاء علـــى درجـــة  د فقـــط أو مؤشـــرین أو عـــدة مؤشـــرات وذلـــك

  .01المركبات كما یتضح من خلال الشكل رقم بساطة أو تعقد الأبعاد و 

 

 

كما یتضح في المثال التالي
بهـــذه العملیـــة یســـتطیع الباحـــث الانتقـــال بـــالمفهوم مـــن الصـــبغة النظریـــة 

مــة الــى الصــبغة الواقعیــة الخاصــة والمرتبطــة بمكــان وزمــان معــین، وواضــحة العا
یهـا و في مدلولاتها ومعان

  .   الممارسة الدینیة
الاحتمـــــالات التـــــي یمكـــــن أن یتخـــــذها المفهـــــوم فـــــي تحدیـــــد أبعـــــاده -4-1

  :)9(ومؤشراته
یمكــــــــــن للمفهــــــــــوم حســــــــــب درجــــــــــة تعقــــــــــده أن ی

Unidimensionnel أومفهـــــــوم ذا بعـــــــدین ،
 Multidimensionnelالأبعاد

تركیبه أن یتخـذ  لـه مركبـات 
د المركبات كمـا یتضـح فـيأو متعد

د فقـــط أو مؤشـــرین أو عـــدة مؤشـــرات وذلـــكأیضـــا مؤشـــر واحـــ
بساطة أو تعقد الأبعاد و 

   : 01الشكل رقم 
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لكـــل مفهـــوم  ةالمؤشـــرات المناســـببعـــاد و فیمـــا یتعلـــق بضـــبط عـــدد الأ أمـــا
منهــــا مــــع المیــــدان الــــى ضــــرورة اختیــــار مــــا یتوافــــق  "مــــوریس أنجــــرس"یشــــیر 

للتحلیـل، ذلـك أن انتقـاء بعـد واحـد فقـط خصوصا ما یكفـي منهـا المبحوث أولا، و 
قــد یعطــي صـــورة احـــد فقــط لكــل بعـــد قــد یكــون خادعـــا و لكــل مفهــوم أو مؤشــر و 

فــي حــین أن انتقــاء الباحــث . بریقیــةن حقیقــة المفهــوم مــن الناحیــة الاممضــللة عــ
عد والمفهوم، بمعنى یكون  لأكثر ُ عد یضمن صلاحیة وصدق الب ُ من مؤشر لكل ب

كثــر قــدرة علــى الوصــول الــى نتــائج الحقیقــة، وبالتــالي أ أكثــر قــدرة علــى تصــویر
  .)10(علمیة ذات مصداقیة

  : المؤشرات عاد و مصادر انتقاء الأب -4-2
المؤشـرات علـى المبـادئ النظریـة أو بعـاد و كن الاعتماد في اختیـار الأیم  
المؤشرات حقیقة المفهوم المستخدم بعاد و مل،  مع ضرورة أن تعكس الأعلى التأ

تحقیق هـذه الخطـوة عب خبرة الباحث دورا أساسیا في كما تل. الناحیة العملیةمن 
المیدانیـة مـن المصـادر اسة الاستطلاعیة المكتبیة و في البحث، في حین تعد الدر 

باعتبارها تساعد على غربلة مختلف  )11(للمفهوم الإجرائيفي التحدید  الأساسیة
النظریـة بالإضـافة الـى مـا  لأطـرواالتـي ظهـرت فـي الدراسـات السـابقة المؤشرات 

ع كثــر تواؤمــا مــت بحیــث یأخــذ الباحــث بالمؤشــرات الأیعكســه المیــدان مــن مؤشــرا
بالتـالي یعتبـر میـدان المؤشـرات التـي لا تتوافـق معـه، و  اسـتبعادالواقـع المبحـوث و 

المؤشـــرات، فـــي حـــین یمكـــن و  الأبعـــادالظـــاهرة المبحوثـــة  المحـــك الأول لانتقـــاء 
صـــدق وثبـــات أداة جمـــع البیانـــات، التـــي تســـتنبط أســـئلتها مـــن اعتبـــار اختبـــارات 

ئیسي الثاني في للمفهوم، المحك الر  الإجرائيالتحدید  إلیهاالمؤشرات التي ینتهي 
 . مؤشرات المفهومعملیة الانتقاء والضبط النهائي لأبعاد و 
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  :طرق التحدید الإجرائي للمفهوم في البحث الاجتماعي 
مؤشرات المفاهیم التي طریقتین للقیام بضبط أبعاد و  إتباع

ي التـــي تكـــون مفاهیمهـــا أكثـــر دقـــة هـــفـــي بحثـــه، الطریقـــة الاســـتنباطیة و 
ــــة و  موضــــوعیة لأنهــــا مشــــتقة ــــات العلمی ــــین  هــــيمــــن النظری ــــة ب ــــاهیم متداول مف

ــــع التــــي تعتمــــد علــــى ملاحظــــة المیــــدان و الطریقــــة الاســــتقرائیة  تجمی
ركیـب بینهـا للوصـول الـى ت المتداخلة في المواقف المبحوثة من أجـل الت

موضــــوعیة مــــن المفــــاهیم وهــــي مفــــاهیم أقــــل دقــــة و  ،لمفهــــوم
بالتــالي لأنهــا تعتمــد علــى خبــرة الباحــث ومســتوى القیــاس المســتخدم، و 

الدقــــة  الاختبــــار حتــــى ترقـــى الــــى مســــتوى أعلـــى مــــن إعـــادة
یوضــح الشــكل التــالي الطــرق التــي یصــل مــن خلالهــا البحــث الــى 

  
Raymond Quivy . )12(  

 

طرق التحدید الإجرائي للمفهوم في البحث الاجتماعي  -4-3
إتباعیمكن للباحث 

فـــي بحثـــه، الطریقـــة الاســـتنباطیة و  یوظفهـــا
موضــــوعیة لأنهــــا مشــــتقةو 

الطریقــــة الاســــتقرائیة البــــاحثین، و 
ت المتداخلة في المواقف المبحوثة من أجـل التالمؤشرا

لمفهــــوممنــــه الــــى اعـــاد و الأب
لأنهــا تعتمــد علــى خبــرة الباحــث ومســتوى القیــاس المســتخدم، و  النظریــة،

إعـــادةلــــى إتكـــون بحاجــــة 
یوضــح الشــكل التــالي الطــرق التــي یصــل مــن خلالهــا البحــث الــى و  الموضــوعیةو 

 .تحدید المفهوم
 :  02الشكل رقم 
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إن التحدید الإجرائي للمفهوم  یتعدى عملیة التحدید اللغـوي، فهـو یشـكل 
جـه و فهـو لا یـولي أهمیـة لكـل أبناء تجریدي موجه إلى إعطاء أهمیة للواقع بهذا 

بمـا یتوافـق و  الحقیقة الخاصة بالمفهوم إنمـا یهـتم بمـا یخـص وجهـة نظـر الباحـث
المؤشــرات للأبعــاد و  انتقــائيومؤشــرات میــدان البحــث، فــالأمر إذن یتعلــق بتحدیــد 

  .لیها المفهومإالتي یفكك 

  )13(تفكیك مفهوم الاندماج الاجتماعي للمهاجرین: مثال
  المؤشرات  بعادالأ  المركبات   المفهوم 

  
  
  
  
  
  
  

  الاندماج 

  
  الاندماج الاجتماعي 

  الحقوق-
  

  حق السكن-
  حق الضمان الاجتماعي-

  من نفس المجموعة أفرادالتواصل مع -  العلاقات -
  التواصل مع مختلف الجنسیات-

  
  
  

  الاندماج السیاسي

  الحقوق -
  

  حق الانتخاب -
  هلیةحق الأ-

  المرجعیات -
  

  التحكم في اللغة -
  معرفة القوانین-

  الاتجاهات -
  

  الحدیث عن السیاسة المحلیة -
  الثقة في المؤسسات المحلیة

  الانتخاب-  المشاركة -
  المشاركة في التظاهرات-

  
  الاندماج الثقافي

  الحقوق -
  

  حق استعمال اللغة الخاصة به-
  حق التعبیر عن الثقافة الخاصة -

  تكلم لغة البلد المستقبل-  الهویات -
  أن یعرف نفسه في البلد المستقبل-
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بعــاد ینطلــق فیهــا الباحــث مــن واقــع الظــاهرة لتحدیــد الأ :الطریقــة الاســتقرائیة -أ
تسـتعمل هـذه الطریقـة مـن بالمفاهیم المستعملة في البحث، و  المؤشرات الخاصةو 

دوات اســـتنطاقه بـــأتعتمـــد علـــى اســـتطلاع المیـــدان و  .مفـــاهیم جدیـــدة إنشـــاءأجـــل 
المتقدمـة  الإحصـائیةالمعـاملات تسـاعد بحثیة معینـة مثـل المقابلـة والملاحظـة، و 

الباحثین على استحداث مفـاهیم جدیـدة أو اختبـار صـحة المفـاهیم المتـوفرة، مثـل 
  . التحلیل العاملي التوكیديالتحلیل العاملي الاستكشافي و  بلو أس
یـــد المفـــاهیم فیهـــا ینطلـــق الباحـــث مـــن النظریـــة لتحد :الطریقـــة الاســـتنباطیة-ب

دقـة فـي تحدیـدها لكونهـا وضـوعیة و هي بذلك مفاهیم أكثر مالأساسیة في بحثه و 
لمحاولـة لـق مـن االتـي تنط ،تنطلق من أساس نظري مقارنة مع المفاهیم الواقعیـة

بعیـــــدة عــــــن و  التـــــي تكــــــون قریبـــــة مــــــن الأحكـــــام المســــــبقةالشخصـــــیة للباحــــــث و 
الموضـوعیة تتزایــد كلمــا انتقلنـا مــن النقطــة كانـت درجــة الدقــة و  فــإذا. الموضـوعیة

 ن تصــنیف المفــاهیمإاحــد كمــا یتضــح مــن المخطــط التــالي فــصــفر الــى النقطــة و 
یة من الموضوعیة، تكون ساس تأخذ المفاهیم الاستنباطیة درجة عالعلى هذا الأ

  .المفاهیم الاستقرائیة أقل درجة فیما یخص الموضوعیة
ن یعرف المفهوم تعریفـا بنائیـا یشیر البعض الى أن الباحث یمكنه أكما 

من خلال ضبط مكوناتـه، أو تعریفـا وظیفیـا أي مـن خـلال جملـة الوظـائف التـي 

أخذ مفهوم الضبط الاجتماعي من الناحیة البنائیة یمكن  فإذا )14(یؤدیها المفهوم

 الطریقة الاستنباطیة

 الاستقرائیةالطریقة 
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القـــــوانین التـــــي یقـــــوم علیهـــــا الضـــــبط ر و الـــــى مختلـــــف القـــــیم و المعـــــایی
الاجتمــاعي، أمــا اذا أخــذ مــن الناحیــة الوظیفیــة فــیمكن تعریفــه بنــاء علــى جملــة 

ضــــــبط ســــــلوك ، و الأمــــــنا فــــــي المجتمــــــع مثــــــل تحقیــــــق الوظــــــائف التــــــي یؤدیهــــــ

  :للمفهوم بباقي خطوات البحث الاجتماعي  الإجرائي
للمفهـــوم ضــــمن مرحلــــة بنــــاء موضــــوع  الإجرائــــيتنـــدرج عملیــــة التحدیــــد 

ــــم  ــــة فــــي البحــــث ، و 03بحــــث كمــــا یتضــــح مــــن الشــــكل رق ــــة الثانی هــــي المرحل
أو كمـــا  الإعـــدادالتـــي تســـبقها مرحلـــة جـــد شـــاقة المعروفـــة بمرحلـــة 

مرحلــــــة القطیعــــــة    L.V. Compenhoudtو

  
ى أن هـذه لا أن المراجـع المنهجیـة تتفـق علـإرغم الاختلاف في التسمیة 

ساسـیة فـي البحـث العلمـي الاجتمـاعي لأنهـا تسـاعد علـى 
لیهــــا الدراســــات الســــابقة بالإضــــافة الــــى إة النتــــائج العلمیــــة التــــي توصــــلت 

 

الـــــى مختلـــــف القـــــیم و المعـــــایی الإشـــــارة
الاجتمــاعي، أمــا اذا أخــذ مــن الناحیــة الوظیفیــة فــیمكن تعریفــه بنــاء علــى جملــة 

الوظــــــائف التــــــي یؤدیهــــــ
  الخ...الأفراد

الإجرائيعلاقة التحدید -5
تنـــدرج عملیــــة التحدیــــد 

ــــم ال بحــــث كمــــا یتضــــح مــــن الشــــكل رق
التـــي تســـبقها مرحلـــة جـــد شـــاقة المعروفـــة بمرحلـــة الاجتمـــاعي، و 

و  R.Quivy"یســــــمیها 

 )15(.الابستیمولوجیة
  16: 03الشكل رقم 

رغم الاختلاف في التسمیة 
ساسـیة فـي البحـث العلمـي الاجتمـاعي لأنهـا تسـاعد علـى المرحلة تعـد الركیـزة الأ

ة النتــــائج العلمیــــة التــــي توصــــلت معرفــــ
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ر الباحــث هــو مــا یعمــل علــى تغذیــة أفكــاو . مختلــف النظریــات التــي جــاءت فیــه
منها البحث المتمثلة  رضیة التي ینطلقعلى دعم الأحول الموضوع المطروق، و 

مكتبـة، أو مـا هو العمل الذي یكون على مسـتوى الیة النظریة، و في  ضبط الخلف
بــالموازاة مــع ذلــك تســبق خطــوة التحدیــد . یعــرف بالدراســة الاســتطلاعیة المكتبیــة

للمفهــــوم الدراســــة الاســــتطلاعیة المیدانیــــة التــــي تســــاعد الباحــــث علــــى  الإجرائــــي
اســتطلاع میــدان البحــث، مــن خــلال المقــابلات غیــر الموجهــة، التــي یجریهــا مــع 

ن لهم درایة به من أفراد المجتمـع المتخصصین في الموضوع المبحوث أو مع م
ل الباحث من الاسـتطلاع بالتالي یصو . مع عناصر من مجتمع البحث نفسهأو 

المیدانیــة التــي تعــد بمثابــة المعلومــات النظریــة و لــى كــم مــن إالمیــداني المكتبــي و 
راك المفـــاهیم دإومـــات التـــي تســـاعده علـــى التعمـــق فـــي المصـــدر الأساســـي للمعل

  .التحكم فیها بطریقة أفضللقدرة على ضبطها و المعتمدة في بحثه وا
للمفهوم یتضح أمام الباحث المتغیرات التي  الإجرائيبعد عملیة التحدید 

صوصـا فـي الجزئیـة لبحثـه خالفرعیـة و  فرضـیاتالیمكنه أن یصوغ علـى أساسـها 
ــــد  الأساســــیةبعــــاد ن تســــاعد الأیمكــــن أ إذالبحــــوث الكمیــــة،  ــــاة فــــي التحدی المتبن

التـي یكـون عـددها مـن لى ضبط الفرضیات الفرعیـة للبحـث و للمفهوم ع الإجرائي
  .إجرائیاالمدروسة تحدیدا ) المفهوم(بعاد التي تم انتقاؤها لتحدید الظاهرة عدد الأ

فبالنســبة للمثــال الســابق یمكــن صــیاغة ثــلاث فرضــیات الأولــى خاصــة 
الثالثـة تخـص الانـدماج لثانیة خاصة بالانـدماج الثقـافي و بالاندماج الاجتماعي، ا

كما یمكـن ضـبط الفرضـیات الجزئیـة الخاصـة بكـل فرضـیة فرعیـة مـن . السیاسي
فـــي حــــین تســــاعد . الفرضـــیات الســــابقة مـــن خــــلال الأبعــــاد الخاصـــة بكــــل منهــــا
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المؤشـــرات التـــي تتـــرجم أبعـــاد المفهـــوم علـــى ضـــبط عـــدد الجـــداول التـــي ســـتخدم 
  .الباحث في تحلیل فرضیاته

أداة جمع البیانات  إعدادللمفهوم الباحث على  جرائيالإیساعد التحدید  
لأن مؤشــرات المفهــوم تســـاعد الباحــث علـــى معرفــة البیانــات التـــي یحتاجهــا مـــن 

  یمكـــن لكـــل مؤشـــر أن یصـــبح ســـؤالا فـــي الاســـتمارة إذالمیـــدان لتحلیـــل الظـــاهرة، 
، وبـالرجوع الـى المثـال الخـاص بالانـدماج 01كما یتضـح مـن خـلال الشـكل رقـم 

المغتـــربین، یمكــــن صـــیاغة ســــؤالین فـــي الاســـتمارة لمعرفــــة واقـــع الانــــدماج  لـــدى
؟ والثاني هل تتمتع بحق السكن: ل حق السكنالاجتماعي مثلا؛ الأول یدور حو 

هل تسـتفید مـن خدمـة الضـمان الاجتمـاعي؟ و هكـذا : حول الضمان الاجتماعي
  .  بالنسبة لباقي المؤشرات

التــي  الإحصــائیةسـالیب الأو  الإجــراءاتجهــة أخــرى  ضـبط مختلــف مـن 
الـــى تجمیـــع مؤشـــرات  تســـاعد علـــى التحقـــق مـــن الفرضـــیات، كـــأن یعمـــد الباحـــث

تحویلهــا الــى متغیــرات جدیــدة فــي البحــث، أو أن یختــار أســلوب بعــاد و بعــض الأ
  .   معین في التحلیل بناء على نمط البیانات الخاصة بمؤشرات البحث

  : المفاهیم في البحث الاجتماعي معاییر جودة المصطلحات و  -6
وضع المتخصصون في مجال البحـث العلمـي عـدد مـن المعـاییر للحكـم 

 :)17(المفاهیمي للبحث تتلخص في النقاط التالیة الإطارعلى جودة 
 .توثیقهاالمفاهیم و دام المعاني الدقیقة للمصطلحات و استخ -
 . ما یقصده الباحثف بین ما هو مألوف من المفاهیم و بیان الاختلا -
 .شمول المصطلحات لمفاهیم البحث الرئیسیة -
 .توخي الحداثة أثناء تعریف المفاهیم -



 

110 

 .دقیقةالمفاهیم بعبارات واضحة، محددة و صیاغة  -
 .القارئتوحید المفاهیم بین الباحث و  -
 .في بناء أدوات البحث ةالمساعد -
  .المساعدة في وضع حدود للبحث -

  :خاتمة
غـــة هـــي ترســـانة العقـــل البشـــري كمـــا اذا كانـــت فـــان " كـــولیردج"یشـــیر  اللّ

لیها أهمیة خاصة عنـد المفاهیم هي ترسانة الباحث الاجتماعي التي یجب أن یو 
للمفهـوم خطــوة أساســیة فــي  الإجرائــيتعــد عملیـة التحدیــد و ضــبطها، اسـتخدامها و 

وع مــن البحــث الاجتمــاعي بحكــم الطبیعــة التــي تتمیــز بهــا المفــاهیم فــي هــذا النــ
التخصصات، لأنها تساعد على تجلیة الظاهرة المبحوثة من خـلال الانتقـال بهـا 

  .)التجریبي(من العالم النظري الى العالم الإمبریقي 
لاجتمــاعي العنایــة بضــبطها لهــذا یتطلــب اســتخدام المفــاهیم فــي البحــث ا

في المفاهیم " كانط"جدا من مقولة  في هذا السیاق نكون قریبیننظریا ومیدانیا  و 
هــي مفــاهیم فارغــة، ) محتــوي إمبریقــي(المفــاهیم بــدون حــدس : "التــي مفادهــا أن

  ." بدون مفاهیم هو حدس أعمى) المحتوى الإمبریقي(والحدس 
للمفهـــوم بمثابـــة الحصـــن الـــذي یحمـــي  الإجرائـــيمـــا یجعـــل مـــن عملیـــة التحدیـــد 

میدانیـة التـي تخـرج عـن نطـاق بحثـه، الباحث من الضیاع في زخـم المعلومـات ال
التحدیـد فـي البحـث التـي تساعد على تحقیق درجة من الدقة و بالإضافة الى أنها 

هي شرط أساسي من شروط العلم، كما أنها تؤدي وظائف هامـة فـي كـل خطـوة 
ـــذا فـــان  هـــذه  إتقـــانمـــن خطـــوات التـــي تلیهـــا فـــي البحـــث العلمـــي الاجتمـــاعي، ل

 .لصرح أي بحث اجتماعي الأساسیةلأعمدة الخطوة من البحث یعد من ا
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  البحثیة الأدواتالأطر العلمیة والمنهجیة لتفعیل 
  .في البحث العلمي الإحصائیة المناسبة لهاوالأسالیب 

  اسماعلي یامنة جامعة المسیلة د .أ/بوضیاف نوال  .د
  2جامعة البلیدة  /بن خرور خیر الدین  .د

  :الملخص
وات الأساسـیة تهدف هذه الورقة البحثیة إلـى بیـان الأطـر العملیـة أو الخطـ      

ــــــل الأ ــــــة لتفعی ــــــى المنهجی ــــــاء عل ــــــة وتقنیاتهــــــا بن ــــــة  الإشــــــكالیةدوات البحثی البحثی
 إلـــىالمناســـبة لهـــا؛ للوصـــول  الإحصـــائیةووفـــق الأســـالیب  وفرضـــیاتها العلمیـــة،

  .النتائج المنطقیة وتحلیلها وتفسیرها 
هـــذه الخطـــوات الأساســـیة التـــي  فقـــد ســـارت الورقـــة البحثیـــة لتركـــز علـــى  

  :يهم وأهمها ما یلب علیها في مذكراتعلى الطلبة التدری ینبغي
ـــد المشـــكلة-1 ـــین المتغیـــر : تحدی    ؟)...ص(والمتغیـــر ) س(هـــل هنـــاك علاقـــة ب

 هل هناك فروق؟
 .أو فرضیة أخرى الفرضیة الصفریة،: طرح الفرضیة-2
الانحــــــراف  حســــــاب المتوســــــطات،( بــــــارامتري :اختیــــــار الاختبــــــار المناســــــب-3

 یــة،و النســب المؤ  التكــرارات،( أو لا بــارامتري...) (T)اختبــار  التبــاین، المعیــاري،
 ...).مربع كاي

إحصاء وصـفي لتقـدیم صـورة كمیـة  :القیام بالعملیات والمعالجات الإحصائیة-4
حصــاء اســتدلالي للتأكــد مــن قبــول أو رفــض الفرضــیة  ٕ عــن الظــاهرة المدروســة وا

 .الصفریة
 .قبول أو رفض الفرضیة الصفریة :اتخاذ القرار-5
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ـــــة لمـــــاذا یوجـــــد فـــــرق :التفســـــیر -6 ـــــة أو متوســـــطة أو (؟ لمـــــاذا توجـــــد علاق قوی
 )أو دلــت(حیــث یــتم الاعتمــاد علــى التفســیرات المختلفــة التــي تــؤدي  ؟،)ضــعیفة

إلــى قبــول الفرضــیة الصــفریة أو رفضــها تقــدیم تفســیرات مــن التحلیــل الاجتمــاعي 
أو التربوي أو النفسـاني للظـاهرة المدروسـة وانطلاقـا أیضـا مـن الدراسـات السـابقة 

  ).نفس المتغیرات، أو تقریبا(ة لدراسة الباحث المشابه

العملیــة الموجهــة  الأطــروعلیــه جــاءت هــذه الدراســة للتعــرف علــى هــذه   
 ،لصحیحة في إنجاز الأعمال البحثیةللطلبة من أجل التحكم وامتلاك المنهجیة ا
  .لتي لا غنى عنها في البحث العلميفضلا عن بعض التوجیهات والاقتراحات ا

ـــــةالكلمـــــات  الأســـــالیب  –الأدوات البحثیـــــة -الفرضـــــیات  –المشـــــكلة : المفتاحی
  .البحث العلمي –الإحصائیة 
  :الإشكالیة
بعـــد ضـــبط عنـــوان الدراســـة وتحدیـــد مشـــكلة البحـــث ومـــا یـــرتبط بهـــا مـــن   

تســاؤلات وفرضــیات ،تــأتي خطــوة مهمــة فــي البحــث العلمــي وهــي تصــمیم خطــة 
، وهــذا مــن أجــل اختبــار فرضــیاتها ســة،لجمــع البیانــات حــول الظــاهرة محــل الدرا

  .ولعل هذا الاختبار یقتضي اختیار أسالیب إحصائیة مناسبة لهذا الفرض
غیــر أن عملیــة اختبــار الفرضــیات الإحصــائیة تجیــب عــن ســؤال بكــون 

أو ) دالـة إحصـائیا(البیانات التي جمعها الباحث كافیة لرفض الفرضیة الصفریة 
بمعنــى الجــواب ) غیــر دالــة إحصــائیا(ة غیــر كافیــة لــرفض تلــك الفرضــیة الصــفری

لا توجــد فــروق ذات  نعــم توجــد أو: عــن الأســئلة الإحصــائیة یكــون علــى الصــورة
ویقصــد بــه الأخیــرة احتمــال رفــض الفرضــیة الصــفریة باســتخدام  ،دلالــة إحصــائیة

ر الأسالیب الإحصائیة، غیـر أن الدلالـة الإحصـائیة شـرط ضـروري لصـناعة قـرا
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قـة والكفایة تتحقق مـن خـلال حسـاب قـوة العلا ،لیس كافیاتربوي أو نفسي ولكنه 
   )1(.وقوى العلاقة ما یسمى بالدلالة الإحصائیة ،بین المتغیر المستقل والتابع

علیــه وانطلاقــا ممــا ســبق وجــب علــى الباحــث امــتلاك مجمــل المهــارات 
اذ قـــرار حـــول الظـــاهرة المناســـبة لاختبـــار الفرضـــیات ولاتخـــ والإحصـــائیةالبحثیـــة 

لـــذا جـــاءت مـــداخلتنا هـــذه تبحـــث فـــي الأطـــر العلمیـــة والمنهجیـــة  ،الدراســـة محـــل
  .البحثیة والأسالیب الإحصائیة المناسبة لها في البحث العلمي الأدواتلتفعیل 

  :أهداف الورقة
  :تهدف هذه الورقة إلى  التعرف على

  .البحث العلمي -1
  مفاهیم ذات صلة بمتغیرات الدراسة -2
  .مشكلة البحث -3
  .الفرضیة -4
  .أهمیة استخدام الأسالیب الإحصائیة -5
  .معاییر اختیار الأسالیب الإحصائیة -6
 .الإحصائیة المختلفة واستعمالاتهاالأسالیب  -7
  .الخطوات العلمیة لاختبار أي أسلوب إحصائي والتأكد من الفرضیات  -8

  :أهمیة الورقة
  :تنطلق أهمیة الورقة من كونها

  .مفاهیم ذات صلة بالأسالیب الإحصائیةتحدید تسعى إلى  -
تحـــاول تزویـــد البـــاحثین بالمهـــارات اللازمـــة فـــي الاختیـــار الصـــحیح للأســـالیب  -

أخـرى  ومـن جهـة الإحصائیة المناسبة لاختبار الفرضیات البحثیة هذا من جهة،



 

116 

محاولـــة تبصـــیره بمهـــارات البحـــث العلمـــي مـــن أجـــل الـــتحكم وامـــتلاك المنهجیـــة 
فضلا عن بعض التوجیهات والاقتراحات  ،الأعمال البحثیة لصحیحة في إنجازا

  .التي لا غنى عنها في البحث العلمي
  :الإطار النظري للورقة

  :مفهوم البحث العلمي -1
فتباینـت اتجاهـات  ،مـن البـاحثین مفهـوم البحـث العلمـي لقد تناول العدیـد  

فقد نظـر كـل كل حسب اختصاصه وعلیه  ،ثین في العلوم النفسیة والتربویةالباح
باحـــث إلـــى البحـــث العلمـــي مـــن زاویتـــه الخاصـــة وكـــذا بحســـب میولـــه واتجاهاتـــه 

  .العلمیة والمداخل والمقاربات النظریة
أهم التعـاریف التـي یسـتخدمها البـاحثون فـي  سنستعرضفي هذا السیاق 

مـــن الكتـــب والمصـــادر التـــي  ةوالمســـتوحا میـــدان العلـــوم الإنســـانیة والاجتماعیـــة،
  :المجال ومنها أهمها مایليفي هذا بحثت 

الاستقصـــاء الـــذي یتمیـــز "البحـــث العلمـــي علـــى أنـــه ) إبـــراهیم(عـــرف   
بـــالتنظیم الـــدقیق لمحاولـــة التوصـــل إلـــى معلومـــات أو معـــارف أو علاقـــات جیـــدة 
والتحقق من هذه المعلومات أو المعارف الموجودة وتطویرها باستخدام طرائق أو 

  )2(".مناهج موثوق في مصداقیتها
محاولــــة " بأنــــه )Kerlinger(نقــــلا عــــن كیرلنجــــر " ابــــراش"عرفــــه  كمــــا

التحقیــــق مــــن مقترحــــات افتراضــــیة عــــن علاقــــات محتملــــة بــــین ظــــواهر طبیعیــــة 
 )3(."بطریقة علمیة ناقدة منظمة ومنضبطة
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البحــث النظــامي والمضــبوط المخبــري فــي " بأنــه "یــاقوت " ویعرفــه أیضــا
بــــــین الحــــــوادث الطبیعیــــــة أو  المقــــــولات الافتراضــــــیة عــــــن العلاقــــــات المتصــــــورة

 )4(".الاجتماعیة أو النفسیة
أداة ووسیلة موضوعیة للكشـف عـن الحقیقـة العلمیـة " بأنه" شحاتة "وعرفه أیضا 

،وهــو طریــق مقبــول لتثبیــت وترســیخ الحقیقــة فــي المجــالات الإنســانیة ،حیــث یــتم 
العقلـي عرضها ونقدها بطریقة موضوعیة ،وهو الطریـق المیسـر لتوسـیع الاتفـاق 

  )5(."بین الناس
أنهـا في ضوء المفاهیم السـابقة التـي تناولـت مفهـوم البحـث العلمـي نجـد 

 إطـاروخصائصه غیر أن فحواها یصب في  ،ركزت على شروط البحث العلمي
 .واحد ومضمون واحد بحیث تعطي صورة واضحة لمفهوم البحث العلمي

 :بعض المفاهیم ذات الصلة بمتغیرات الدراسة -2 
قبــــل الحــــدیث عــــن الأســــالیب الإحصــــائیة لابــــد مــــن التطــــرق إلــــى أهــــم   

جــل إزالــة الالتبــاس والغمــوض وهــذا مــن أ ،بالأســالیبالمصــطلحات ذات الصــلة 
التالیــة  ونحــاول مــن خــلال هــذا الطــرح أن نفــرق بــین بعــض المصــطلحاتبینهــا، 
  :یلي نذكرها فیماالتي 

لإحصـائیة التـي تسـتخدم فـي یتناول هـذا النـوع الطـرق ا: الإحصاء الاستدلالي -
وتفســــیر النتــــائج ،بهــــدف ) حســــاب المؤشــــرات الإحصــــائیة لهــــا(تحلیــــل البیانــــات 

حـــــول المصـــــدر الـــــذي جمعـــــت منـــــه البیانات،واتخـــــاذ ) اســـــتدلال(لـــــى إالتوصـــــل 

  )6(.القرارات والتنبؤ بما ستؤول إلیه الظاهرة مستقبلا
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ــــي  :الأســــالیب الإحصــــائیة - ــــك الطــــرق الإحصــــائیة الت تهــــتم ببیانــــات هــــي تل
المجموعـة عــن ظــاهرة مــا والتــي یســتخدمها الباحــث بغــرض تبویــب هــذه البیانــات 

   )7( .وتحلیلها مما یساعد على استخلاص النتائج منها واتخاذ القرارات
  :مشكلة البحث -3

إن عرض المشكلة لا یكفي الاعتماد على اهتمامات الطالب نفسـه، بـل   
إن هذا الأمر یحتاج إلى معطیات بحثیة جادة، مثـل الوضـع المعرفـي المعاصـر 

وربمـا هـذا  ،مشـكلة بحثـه بخاصـةفي مجال تخصص الطالب بعامة وفـي مجـال 
  .خاصة الطالب إلى مناقشة الخبراء في المجال والاستفادة من خبراته الیدعو 

 :تحدید مشكلة البحث -1-3
  : مفهوم المشكلة  -1

متعددة ونحن نقـف فـي حیـرة ) بدائل(المشكلة بصفة عامة هي سؤال له إجابات 
  )8(.من عدم قدرتنا على اختیار الإجابة الأفضل

  :فهي تتمثل في الإجابة عن السؤال :أما المشكلة البحثیة
  ماذا یرید الباحث؟ -
  مشكلة قائمة بالفعل؟هل هو یرید حل  -
  أم أنه لدیه رغبة في تحقیق الأفضل؟ -

هنــــاك  طریقتــــان شــــائعتان تســــمح لنــــا  :ةوالآن كیــــف تصــــاغ المشــــكلة البحثیــــ

  :)9(منها" أبو علام" بصیاغة مشكلة بحثیة كما حددها
فــإذا أراد الباحــث أن یبحــث فــي العلاقــة بــین  ):الإخباریــة(الصــیاغة اللفظیــة  *

  :صیاغة المشكلة على النحو التالي متغیرین فإنه یمكن
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اســـتخدام العـــلاج المعرفـــي وأثـــره فـــي التخفیـــف مـــن قلـــق المســـتقبل لـــدى طلبـــة *
  جامعة المسیلة 

استخدام العلاج النفسي وأثره في التخفیف من قلق المستقبل لدى طلبة جامعـة *
  المسیلة 

بـة جامعـة استخدام العلاج الدیني وأثره في التخفیف من قلق المسـتقبل لـدى طل*
  المسیلة 

هنــا تصــاغ المشــكلة علــى هیئــة ســؤال حیــث تصــاغ :  الصــیاغة الاســتفهامیة*
 المشكلة على النحو التالي 

ما الأثر النسبي للعـلاج المعرفـي فـي تخفیـف قلـق المسـتقبل لـدى طلبـة جامعـة *
 المسیلة؟

مــا الأثــر النســبي للعــلاج النفســي فــي تخفیــف قلــق المســتقبل لــدى طلبــة جامعــة *
 سیلة؟الم
مــا الأثــر النســبي للعــلاج الــدیني فــي تخفیــف قلــق المســتقبل لــدى طلبــة جامعــة *

 المسیلة؟
  : معاییر صیاغة المشكلة -2

أربعــة معــاییر ) MOOR.1983( نقــلا عــن مــور " عــلام  أبــو"یحــدد لنــا 
  :)10(لابد من توافرها حتى تكون المشكلة صالحة ،وهذه المعاییر هي

  یجب أن تكون صیاغة المشكلة في عبارة محددة أو سؤال واضح  *
یجــب أن توضــح المشــكلة علاقــة بــین متغیــرین أو أكثــر مــع تحدیــد المجتمــع  *

 .الذي تشمله الدراسة
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یجــب أن تكـــون المتغیـــرات التـــي تحـــددها المشـــكلة متفقـــة مـــع المتغیـــرات التـــي  *
،كمــــا یجــــب أن یكــــون دراســــة فــــي الجــــزء الخــــاص بالإجراءاتتعالجهــــا أدوات ال

المجتمــع كمـــا حددتــه المشـــكلة متفقـــا مــع عینـــة البحـــث أو الأفــراد الـــذین تشـــملهم 
 .الدراسة

 .یجب أن تكون المشكلة قابلة للبحث أو التحقق الأمبریقي *
ى الطمـوح لـدى طلبـة جامعـة قلق المستقبل وعلاقته بفاعلیـة الـذات ومسـتو  :مثال

 .المسیلة
ذات دلالـــة إحصـــائیة بـــین قلـــق المســـتقبل وفاعلیـــة هـــل توجـــد علاقـــة ارتباطیـــة *

 الذات ومستوى الطموح لدى طلبة جامعة المسیلة؟
هــل توجــد علاقــة ارتباطیــة ذات دلالــة إحصــائیة بــین قلــق المســتقبل وفاعلیــة * 

 الذات لدى طلبة جامعة المسیلة؟
هــل توجــد علاقــة ارتباطیــة ذات دلالــة إحصــائیة بــین قلــق المســتقبل ومســتوى * 

 وح لدى طلبة جامعة المسیلة؟الطم
هــل توجــد علاقــة ارتباطیــة ذات دلالــة إحصــائیة بــین فاعلیــة الــذات ومســتوى  *

 الطموح لدى طلبة جامعة المسیلة؟
هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات درجات الطـلاب مرتفعـي  *

 فاعلیة الذات والطلاب منخفضي فاعلیة الذات في قلق المستقبل؟
  :الفرض -3

یعرف الفرض على أنه حل مقترح للمشكلة  أو هو تفسیر للمشكلة التي   
یدرســها الباحــث أو هــو تخمــین ذكــي لحــل هــذه المشــكلة وتــتم صــیاغته بطریقــة 

  .قابلة للاختبار الإحصائي
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  :أهمیة استخدام الفرضیة العلمیة -3-1
فیمـــا ینطــوي علیـــه البحــث مـــن  تكمــن أهمیـــة اســتخدام الفرضـــیة العلمیــة

فــإذا كــان هــدف البحــث هــو الوصــول إلــى حقــائق ومعــارف نســتطیع أن  ،أهــداف
أمـــا إذا كـــان الهـــدف مـــن  نقـــول فـــي هـــذا الصـــدد لا وجـــود للفـــرض ولا قیمـــة لـــه،
العوامـــل وتحلیـــل الظـــاهرة البحـــث هـــو تفســـیر الحقـــائق والكشـــف عـــن الأســـباب و 

 قیمتــه،فهنـا نقــول أن وجـود الفــرض ضـروري وأكیــد نسـتدل علیــه مـن  ،المدروسـة

  .)11(فالدراسات ذات المستوى المتعمق هي التي تحوي الفرضیة
  :أنواع الفرضیات  -3-2

أنـه  یمكـن أن نمیـز بـین أربعـة أنـواع " عـلاق بـوأ"في هذا الصدد یشـیر 
  :)12(من الفرضیات

ویطلــق علیهــا  هــي الفرضــیة التــي یتبعهــا الباحــث غالبــا،:الفرضــیة الصــفریة-1
ینفــي الباحــث وجــود علاقــة أو تطــابق أو تســاوي بــین حیــث  أســم فرضــیة العــدم،

لـیس هنـاك  :اهرة فـي مكـانین مختلفـین مثـال ذلـكظاهرة وأخرى أو بین نفس الظـ
فــــرق ذي دلالــــة إحصــــائیة بــــین النســــاء المطلقــــات والنســــاء العــــوانس فــــي تقــــدیر 

  .الذات
قبل الحدیث عن الفرضیة البدیلة نشیر إلى أن هناك خلـط  :الفرضیة البدیلة-2

بــین البــاحثین علــى اعتبــار أن الفرضــیة البدیلــة عكــس الفرضــیة الصــفریة وهــذا 
ویجــب  ،اء معــاكس لإدعــاء الفرضــیة الصــفریةباعتبــار هــذا الادعــ غیــر صــحیح،

صــیاغة هــذه الفرضــیة كفرضــیة بدیلــة للفرضــیة الصــفریة ،ویــتم رفــض أي فــرض 
بحیـث یـتم  لهـا،من خلال مقارنـة القیمـة المحسـوبة مـع القیمـة المجدولـة الموافقـة 

رفض الفرضیة الصفریة وقبول الفرضیة البدیلة فـي حالـة كـون القیمـة المحسـوبة 
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فإنه یعطـي  )spss(ومع نظام المعالجة الإحصائیة الجدیدة  .أكبر من الجدولیة
وعلیـــه مقارنـــة القیمـــة الاحتمالیـــة المعطـــاة مـــع  مـــع النتـــائج المعطـــاة، pلنـــا قیمـــة 

یـتم  )0.05-0.01(أقـل مـن  pفـي حالـة كـون  )0.05-0.01(مستوى الدلالة 
أمــا فــي  ،فرضــیة البدیلــة ذات دلالــة إحصــائیةرفــض الفرضــیة الصــفریة وتعتبــر ال

  .یتم رفض البدیلة وقبول الصفریة  )0.05-0.01(أكبر من  pحالة 
هي الفرضـیة التـي ینتقـل الباحـث  ):ذات الاتجاه الواحد(الفرضیة الموجهة  -3

أداء  :جههـــا هـــو حســـب رأیـــه فـــي المشـــكلة مثـــلاشـــرة یو بواســـطتها إلـــى حقیقـــة مب
  .الإناث أحسن من أداء الذكور في سرعة الكتابة على الحاسوب 

هي الفرضیة التـي یفترضـها الباحـث  ):ذات اتجاهین(الفرضیة غیر موجهة -4
لا یوجـد فــرق  :فمـثلا ،ا مـن الجهـة التــي تغلـب علـى الأخـرىعنـدما لا یكـون واثقـ
ر وأداء الإناث في سرعة الكتابة على جهـاز الحاسـوب ،ففـي دال بین أداء الذكو 

هذه الفرضیة لا یشیر الباحث إلى أیهم أحسن أو الأسوأ ،كما في حالة الفروض 
  .الموجهة

  :أهمیة استخدام الأسالیب الإحصائیة  -5
في أي دراسة الوسیلة المأمونة ولـیس  الإحصائيیعد استخدام الأسلوب 

  .)13(تنفیذهاتضمن تحقیق الأهداف المرجوة من وراء  غایة التي یمكن أن
ولاشــك أن علــم الإحصــاء قــد دخــل الیــوم كــل مرافــق حیاتنــا الیومیــة وقــد 

 والإســهابأصــبحت المعلومــة الإحصــائیة البســیطة تغنــي عــن كثیــر مــن الســرد 
وبفضـــل المجهـــودات  وتـــوفیر الوقـــت والمـــال للاســـتفادة منهمـــا فـــي عمـــل الأخـــر،

المكثفــة بــین العلمـــاء أصــبح علــم الإحصـــاء فــي متنــاول الجمیـــع وأصــبح العمـــل 
الریاضــي الشــاق الــذي كــان ضــروریا لكــل عمــل إحصــائي فــي بیانــات محفوظــة 
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الكترونیــا یطلبــه حینمــا یریــد ،وعلیــه یتضــح بــأن أهمیــة الإحصــاء تكمــن فــي أنــه 
لمیــة ونظریاتـه موضــع التطبیــق الأخیــرة أن یضــع أسـالیبه الع الآونـةاسـتطاع فــي 

بالإضــافة إلــى أهمیتــه النظریــة وفوائــده التطبیقیــة الواســعة ویعكــس ذلــك الاتجــاه 
 ،للوصــول إلــى قــرارات حكیمــة المنشــآتالحــدیث للإحصــاء واســتخدامه بواســطة 

وبحیــث أصــبح مــن الممكــن القــول بــأن الأســالیب الإحصــائیة تســتخدم غالبــا فــي 
یتضـمن النظریـة اللازمـة للقیـاس واتخـاذ القـرارات  كل الدراسات والبحوث ،وأیضـا

في كافة المیادین الاجتماعیة السیاسیة والاقتصادیة ، وهو بذلك یعطي للباحثین 
والدارســـین فـــي تلـــك المجـــالات أدق أداة للبحـــث العلمـــي المبنـــي علـــى الأســـلوب 

  .)14(والنظریة
  :معاییر اختیار الأسالیب الإحصائیة -6

 الإحصــائيبحثــه مــن ناحیــة التحلیــل  إجــراءعنــد یجــد الباحــث صــعوبة   
ت تتبــادر هــذه الصــعوبة فــي تســاؤلاوتكمــن  وذلــك لكثــرة الأســالیب الإحصــائیة ،

من الطرق الإحصائیة  تتناسب وبحثه هل الأسـالیب  أيإلى ذهن الباحث حول 
  .المعلمیة أو اللامعلمیة 

أربعــة معــاییر لابــد للباحــث أن یضــعها " الخالــدي"حــدد  فــي هــذا الصــدد 
  :)15(وتتمثل في الإحصائينصب عینه عند اختیار الأسلوب 

   :طبیعة توزیع متغیرات الدراسة في المجتمع الذي اختیرت منه العینة -1
بشــأن طبیعــة وشــكل  یجــب علــى الباحــث مراعــاة الافتراضــات الأساســیة  
شــكل التوزیــع النظــري طبیعیــا وذو نســب  هــل أن: مــن حیــث ،الأصــليالمجتمــع 

تعـد ) مقاییس النزعة المركزیـة والتشـتت(وأن إحصاءات العینة  محددة وواضحة،
وللتأكد من التوزیع التكراري لعینـة البحـث  ،الأصليصورة مقربة لمعالم المجتمع 
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فــإذا كــان ، لــذا یجــب علــى الباحــث أن یحســب الالتــواء ،تتبــع التوزیــع الاعتــدالي
فــــإن الباحــــث فــــي هــــذه الحالــــة یختــــار أحــــد الأســــالیب  توزیــــع اعتــــدالیا،منحــــى ال

لباحــث الإیفــاء أمــا إذا لــم یســتطع ا المعلمیــة التــي تتناســب مــع بیناتــه لمعالجتهــا،
أو كــــان التوزیــــع الاحتمــــالي للمجتمــــع غیــــر معــــروف ،فــــإن  ،باعتدالیــــة التوزیــــع

ي تتناســـب مـــع الباحـــث فـــي هـــذه الحالـــة یســـتخدم أحـــد الأســـالیب اللامعلمیـــة التـــ
  .بیاناته لمعالجتها 

ــــاس المســــتخدم-2 ــــة القی ــــة : نوعی إن المقــــاییس تختلــــف بــــاختلاف كمیــــة ودق
 ،الرتبیـــة الاســـمیة،(وهنـــاك أربعـــة مســـتویات  المعلومـــات التـــي تكتســـبها الأرقـــام،

لأنــه مــن المهــم اختیــار مســتوى القیــاس الصــحیح عنــد إجــراء  ،)النســبیة الفئویــة،
  .ى تحلیلات إحصائیة أكثر دقة عملیة القیاس للحصول عل

میم البحــث یتطلــب وجــود ففــي حالــة تصــ: تصــمیم البحــث مــن حیــث العینــة -3
ناك العدید ر مدى تمثیل هذه العینة للمجتمع  فهویود الباحث اختیا ،عینة واحدة

أما إذا كانت هنـاك عینتـان  من الأسالیب البارامتریة واللابرامتریة المناسبة لذلك،
  ".المناسب الإحصائيأو أكثر ففي كل حالة یمكن أن نستخدم الأسلوب 

نعني  بها قدرة الاختبار على رفض الفـرض الصـفري وتكـون : قوة الاختبار -4
تلــك القــوة فــي صــورة احتمــال تعتمــد قیمتــه علــى احتمــال ارتكــاب خطــأ مــن النــوع 

  )16(.الثاني

  :)17(منهالتي تؤثر على قوة الاختبار عددا من العوامل ا" عودة" وقد حدد      
 .حیث تزداد قوة الاختبار بزیادة حجم العینة: حجم العینة-
 .حیث تزداد قوة الاختبار بارتفاع مستوى الدلالة: مستوى الدلالة المتوقع-
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باختبــار أن  :علاقــة القیمــة الحقیقیــة للمعلــم بقیمتــه فــي الفرضــیة الصــفریة-
قیقیـــة للمعلـــم عـــن بـــذیلین تـــزداد قـــوة الاختبـــار كلمـــا ابتعـــدت القیمـــة الحالاختبـــار 

كــذلك تــزداد قــوة الاختبــار كثیــرا بابتعــاد القیمــة الحقیقیــة عــن  ،القیمــة المفروضــة
وتكـون قـوة الاختبـار فـي نهایتهـا  القیمة المفروضة للجهتین الأعلى والقیم الأقل،
 .قیمة المفروضةالصغرى عندما تكون القیمة الحقیقیة مساویة لل

ذا كان الفرض البدیل متجها كان الاختبار إ :كون الاختبار بذیل أو ذیلین -
عدیم الاتجاه فإنه یسمى أما إذا كان الفرض البدیل  ،)ذیل(ذو نهایة واحدة 

حیث أن اختبار الفرضیة الصفریة بذیل واحد یزید  ،)ذیلین(اتجاهین  اختبار ذو
اء على مستوى الدلالة المعین من طرف وبن ،الإحصائيمن قوة الاختبار 

حدا  یمكن أن نعین الإحصائية للمختبر الباحث وبالاستفادة من توزیع المعاین
  .حرجا للرفض أو القبول للفرضیة الصفریة مع الأخذ بالحسبان الفرضیة البدیلة

  :الأسالیب الإحصائیة الاستدلالیة الشائعة واستخداماتها -7
تقدیم جدولا یلخص فیه أهم الأسالیب " السردي" في هذا الصدد حاول   

  )18( :الإحصائیة الشائعة واستخداماتها كما هو مبین في الجدول التالي

  العینات
  الاختبارات اللابارامتریة  الاختبارات البارامتریة

  استخدامه  الاختبار  استخدامه  الاختبار
  
  
  
  

عینتین 
  مستقلتین 

  
  
  

  اختبار الإشارة    

 درجات لمقارنةیستخدم 
لهما للتعرف على  المجموعتین

دلالة الفروق بین تلك 
  بالوسیطالمجموعتین 

معامل الارتباط 
  بیرسون 

Correlation 
Pearson  

یستخدم للتعرف على قوة العلاقة 
 بین متغیر مستقل وآخر تابع،

دلالة عندما یرید أن یفسر 
  .الفروق 

  

  اختبار مان وتني
  Mann-Whitney test ویتنى

یستخدم في إیجاد الفروق بین 
  عینتین مستقلتین 
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  عینتین
  مترابطتین

  
  
  
  
  
  
  
  

ثلاث 
عینات 
  مستقلة
  
  

  
  
  
  
  
  

  اختبار روبست    
Robust test  

یستخدم في اختبار الفرض 
الصفري في ضوء تشتت موقع 

  درجات المجموعتین 

 سمیرنوف -كلولموجروف اختبار    

Kolomgrov-Smirnov test 

في الحصول على یستخدم 
 الفرق الأقصى للتكرارات

لأحد أقسام  المتجمعة النسبیة،
  العینة لاختبار الفرض الصفري 

  T ,testاختبار 
یستخدم لایجاد الفروق بین 
متوسطي عینتین مرتبطتین 
  للتأكد من الفرض الصفري 

  اختبار الإشارة
Sign Test  

فروق بین ال لإیجادیستخدم 
 ،مرتبطتینمتوسطي عینتین 

وذلك بتحویل الدرجات إلى 
  .إشارات 

  ویلكوكسوناختبار 
Wilxoxon test  

فروق بین ال لإیجادیستخدم 
 ،متوسطي عینتین مرتبطتین

وذلك بتحویل الفروق في 
الدرجات إلى رتب ویتم التأكد 

  . من الفرض الصفري
تحلیل التباین 

  الأحادي 
(ANOVA)  

الفروق بین  دیستخدم لا یجا
متوسطات ثلاث عینات مستقلة 

  للتأكد من الفرض الصفري 
 ،تستخدم الاختیارات القبلیة

خاصة إذا أراد الباحث التحقق 
شروط التجربة  من توافر بعض

خدم ویستفي جمیع المجموعات 
في حالة عدم تكافؤ 

  .المجموعات

اختبار مربع كاي لثلاث 
 chiمجموعات مستقلة 

square  

الفروق بین  جادلإییستخدم 
متوسطات ثلاث عینات مستقلة  
 التأكد من الفرض الصفري،

في عندما یكون هناك تجانس 
 .تباین الدرجات  أفراد العینات
 واختبار هابرمان یستخدم

  لإیجاد اتجاه الفروق  

اختبار قبلي دانیت 
Duncan  

 ةیاختبارات بعد
 اتجاه جادیلإ

 اختبار -الفروق
 )L.S.D( شریف

Fisher test  

التعرف على دلالة الفروق 
 ةیالثنائ نالمتوسطاتیب
  اختبارأدنى فرق دال(
)Significant Least  

  test لسیو -اختبار كروسكال 
Kruskal-Wallis 

  
 اتجاه جادیاختبار بعدي لإ

  -كروسكال اختبار الفروق في
  اختبار دان -لسیو 

  نیالفروق ب جادیلإ ستخدمی
 مستقلة ناتیثلاث ع متوسطات

  .الصفري للتأكد من الفرض
 جادیلإ كاختبار بعد ستخدمی

  ناتیالع نیاتجاه الفروق ب
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  هفیاختبار ش
Scheffe test  

الاجراء المقارنات  ستخدمی
بمعنى اجراء الممكنة ، الثنائیة 

المقارنات بین متوسطین على 
  .الأقل من متوسطات التجربة 

  
  
  
  

  
  اختبار دنكان

Duncan test  
  

المقارنات  الإجراء ستخدمی
بین متوسطات الممكنة الثنائیة 

ویسمى  مجموعات التجربة،
  باختبار المدى المتعدد 

  
  

ثلاث 
عینات 

  مترابطة 

  
  
  

تحلیل التباین 
  الأحادي 

  
  
  

  
  

یستخدم الایجاد الفروق بین 
متوسطات ثلاث عینات مرتبطة 

  للتأكد من الفرض الصفري 

  )كیو ( اختبار كوكران 
Cochran Q 

Test 

یستخدم للتعرف على دلالة 
الفروق بین ثلاث عینات تندرج 

  الاسمي  تحت المستوى
  جیاختبار ب

Page test 
for ordered 
Alternatives 

یستخدم للتعرف على دلالة 
الفروق بین ثلاث عینات تندرج 

  الرتبي تحت المستوى 

  دمانیاختبار فر 
Friedman 

Test 

یستخدم للتعرف على دلالة 
بحیث الفروق بین ثلاث عینات 

تندرج تحت المتغیر التابع ،
  المستوى الرتبي

نقدم جدولا ملخصا لبعض الاختبارات الإحصائیة  وفي نفس السیاق نحاول 
  :)19(حسب مستویات القیاسالمناسبة لاختبار الفرضیات 

  مقیاس المتغیر  نوع العینة  السؤال
  )فئوي،نسبي(كمي  رتبي  اسمي

ق؟
فرو

جد 
 تو

هل
  

  لعینة واحدة) t(اختبار   الإشارات  كاي تربیع ذي الحدین  عینة واحدة
-Mann ویتنى-اختبار مان  كاي تربیع  عینتان مستقلتان

Whitney test  
للعینات ) t(اختبار 

 المستقلة

  عینتان مترابطتان
 McNemar’s مكلمار

اختبار ویلكوكسون 
Wilcoxon tes 

 

للعینات ) t(اختبار 
 المستقلة

ثلاث عینات أو أكثر 
  مستقلة

 والیس- اختبار كروسكال  كاف تربیع
Kruskal-Wallis tes  

 اختبار تحلیل التباین
ANOVA  

ثلاث عینات أو أكثر 
  مترابطة

Cochran Q test  اختبار فریدمان 
Friedman test  

  القیاسات المتكررة
Repeated   

Measurements 
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  :الخطوات العلمیة لاختبار أي أسلوب إحصائي والتأكد من الفرضیات  -8
على ضوء المعطیات السابقة یمكننا أن نحدد أهم الخطوات العلمیة   

في " بوعلاق"وقد حددها  لاختبار أي أسلوب إحصائي بغیة التأكد من الفرضیات،
  )20( :النقاط التالیة

هل  ؟)...ص(والمتغیر ) س(هل هناك علاقة بین المتغیر : تحدید المشكلة- 
 هناك فروق؟

 .أو فرضیة أخرى الفرضیة الصفریة،: طرح الفرضیة- 
 حساب المتوسطات،الانحراف المعیاري،( بارامتري :اختیار الاختبار المناسب- 

 ...).مربع كاي النسب المؤیة، التكرارات،( أو لا بارامتري..) (T)اختبار  التباین،
إحصاء وصفي لتقدیم صورة كمیة عن  :والمعالجات الإحصائیةالقیام بالعملیات - 

حصاء استدلالي للتأكد من قبول أو رفض الفرضیة الصفریة ٕ  .الظاهرة المدروسة وا
 .قبول أو رفض الفرضیة الصفریة :اتخاذ القرار- 
   ؟)قویة أو متوسطة أو ضعیفة(لماذا توجد علاقة  لماذا یوجد فرق؟ :التفسیر- 
 على  )أو دلت(ت المختلفة التي تؤدي لاعتماد على التفسیراا :ذكر الأسباب - 

قبول الفرضیة الصفریة أو رفضها تقدیم تفسیرات من التحلیل الاجتماعي أو 
التربوي أو النفساني للظاهرة المدروسة وانطلاقا أیضا من الدراسات السابقة 

  ).أو تقریبا  نفس المتغیرات،(المشابهة لدراسة الباحث 
  :اتخاذ القرارات بشأن النتائج كیفیة - 9

یتجه الباحث الیوم في معالجة بیاناته على نظام الرزم الإحصائیة   
)SPSS(،  ومن أجل فهم مخرجات هذا البرنامج وجب النظر أساسا إلى قیمة

  )21(":یعلي" الدلالة ونركز فقط على رقمین وراء الفاصلة كما حدده  مساوي
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) 0.05(أكبر من مستوى الخطأ المعتمد  )الدلالةمستوى (إذا كانت قیمتها  :أولا
  .ویتم فمها حسب نوع الاختبار :غیر دالةمعناه 

قریبة من (أي أن إجابات المفحوصین في الاختبارات الوصفیة هي متوقعة - 
  .لعینة واحدة ) ت(في الاختبارات الوصفیة مثل اختبار  )المتوسط الفرضي

الفروق حسب متغیرات الدراسة مثل  أو لا توجد فروق في اختبارات دراسة - 
  .لعدة عینات مستقلة " ف"أو  نلعینتین مستقتلی" ت"
  .أو لا یوجد تأثیر في اختبارات الانحدار لدراسة تأثیر متغیر عن آخر - 
أو لا توجد علاقة في اختبارات معاملات الارتباط لدراسة العلاقة بین  - 

  .متغیرین
معناه ) 0.05(أما إذا كانت قیمة مستوى الدلالة أصغر من أو تساوي : ثانیا
  :ویتم فهمها أیضا حسب نوع الاختبار  :دالة

  :أي أن إجابات المبحوثین في الاختبارات الوصفیة تحتمل أربع حالات  - 
إجابات المبحوثین إیجابیة إذا  :موجبة هناك احتمالین" ت"إذا كانت قیمة  - 

أو إیجابیة جدا إذا كانت 0.01أو0.00(یساوي ) الدلالةمستوى (كانت قیمة 
  )0.05 أو 0.04 أو 0.03أو  0.02(یساوي ) مستوى الدلالة(قیمة 

إجابات المبحوثین سلبیة أو :سالبة هناك احتمالین " ت"أما إذا كانت قیمة  - 
  .سلبیة جدا حسب قیمة مستوى الدلالة 

" ت"ب متغیرات الدراسة مثل أو توجد فروق في اختبارات دراسة الفروق حس - 
لعدة عینات مستقلة ،ولتحدید الصالح من الفروق " ف"لعینتین مستقلتین أو 

  :فإذا" ت"ننظر لإشارة 
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أفضل من العینة " ذكور مثلا"موجبة معناه العینة الأولى " ت"إذا كانت قیمة  - 
  .الثانیة

أفضل من العینة " مثلا الإناث"سالبة معناه العینة الأولى " ت"إذا كانت قیمة - 
  .الأولى

أو یوجد تأثیر في اختبارات الانحدار لدراسة تأثیر متغیر على أخر، ویتم  - 
  :وقیمة مستوى الدلالة " ت"تحدید درجته واتجاهه حسب إشارة 

تأثیر إیجابي قوي أو قوي : هما موجبة هناك احتمالین،" ت"إذا كانت قیمة  - 
  .جدا حسب قیمة مستوى الدلالة 

تأثیر سلبي قوي أو قوي جدا : هما سالبة هناك احتمالین،" ت"إذا كانت قیمة  - 
  .حسب قیمة مستوى الدلالة

أو توجد علاقة في اختبارات معاملات الارتباط لدراسة العلاقة بین متغیرین  - 
وقیمة مستوى " R"ویتم تحدید درجته واتجاهه حسب إشارة معامل الارتباط 

  :الدلالة 
علاقة إیجابیة أو قویة جدا : موجبة هناك احتمالین، هما" R"مة إذا كانت قی - 

  .حسب قیمة مستوى الدلالة 
علاقة سالبة أو قویة جدا : سالبة  هناك احتمالین، هما" R"إذا كانت قیمة  - 

  )0.05 -0.02(أو ) 0.01أو  0.00(حسب قیمة مستوى الدلالة 
  .خاتمة
  :یمكننا الخروج بالتوصیات التالیة في ضوء ما تم تناوله في الطرح السابق،    

مراعاة معاییر وشروط استخدام الأسالیب الإحصائیة في البحوث العلوم  - 
  .الاجتماعیة والتربویة 
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الخطوات العلمیة لاختبار أي أسلوب إحصائي ضرورة اطلاع الباحثین  - 
  والتأكد من الفرضیات

 الإحصائيبالتحلیل ماعیة ضرورة اهتمام الباحثین في العلوم الإنسانیة والاجت - 
  .لفائدة المشرفین والطلبة ةوشروطه وذلك بعقد دورات تدریبی

  :الهوامش
 ، قوة الاختبارات الإحصائیة وحجم الأثر في البحوث التربویة: أبو جراد ،حمدي یونس- 1

 ،2العدد ،مجلة العلوم النفسیة والتربویة مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات،
  352ص  ،2013 ،14المجلد 

مؤسسة  ،"أسس البحث العلمي للإعداد الرسائل الجامعیة: مروان عبد الحمید  إبراهیم، - 2
  15الأردن، ص : عمان الوراق للنشر،

خالد بن : ترجمة ،بحوث العلوم الاجتماعیة المبادئ والممارسات بانشیرجي أنول، - 3
  211 ص ،2015 ،الأردن عمان، دار الیازوري، ،2ط .ناصر

دار النشر  ،"أزمة البحث العلمي في مصر والوطن العربي: محمد سعد ،یاقوت - 4
  .12 ص ،2007 مصر، للجامعات،

 ،مكتبة الدار العربیة للكتاب ،"المرجع في البحوث التربویة والنفسیة: حسن شحاتة - 5
  . 13ص ،2009 القاهرة،

یمانحسن  طمعة، - 6 ٕ  ،للنشر والتوزیع صفاءدار  ،طرق الإحصاء الوصفي: حنوش ،وا
  . 26 ص ،2009 ،الأردن: عمان

المقارنة بین نتائج بعض الأسالیب الإحصائیة المعلمیة واللامعلمیة في ضوء : الخالدي - 7
 ،كلیة التربیة جامعة أم القرى، ،رسالة ماجستیر غیر منشورة ،انتهاك افتراض تجانس التباین

   07 ص ،2012
دار وائل للنشر،  ،3ط، "البحث العلمي الدلیل التطبیقي للباحثین : الصریني عبد الفتاح - 8

   31 ص ،2009 الأردن، :عمان
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دار  ،4ط ،"منهجیة البحث في العلوم النفسیة والتربویة: رجاء محمود أبو علام،  - 9
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 .مشكلات توظیف الدراسات السابقة  في البحوث العلمیة
 )بحوث التخرج نموذجا(

  - بسكرة–دبراسو فطیمة   جامعة محمد خیضر / د
  :ملخصال

بإعــــداد بحــــث  إن الطالــــب الجــــامعي فــــي كــــل مراحــــل تخرجــــه مطالــــب
، ومـن المفــروض البحـوث العلمیـة علـى منهجیــة علمیـة، حیـث تعتمـد هــذه علمـي

أن الطالب الجامعي عند وصوله إلى مرحلـة التخـرج یكـون لدیـه تحكـم كـاف فـي 
یسهل علیه هذا الأمر عـدم  الوقـوع فـي الكثیـر مـن منهجیة إعداد البحوث حیث 
 الملاحظــــاتعلــــه عرضــــة للكثیــــر مــــن الانتقــــادات و الأخطــــاء المنهجیــــة التــــي تج

  .السلبیة التي تنقص من قیمة بحثه
في هذه الدراسـة سـوف نتنـاول واحـدة مـن بـین هـذه المشـكلات المنهجیـة 

المتمثلـة فـي الدراسـات لجامعي عند إعداده لبحث التخـرج و الي یواجهها الطالب ا
  .السابقة
  :مقدمة

یجـــــب علـــــى الطالــــــب الباحـــــث ســــــواء كـــــان فــــــي مرحلـــــة  الماجســــــتیر، 
ــــدكتوراه الالتــــزام  بقواعــــد مــــنهج البحــــث العلمــــي التزامــــا كــــاملا،  الماســــتر،أو وال

  .واستخدام الوسائل والأسالیب وأدوات البحث العلمي بدقة وبموضوعیة
التعبیـر عــن مختلــف الأفكــار الــواردة التقیـد بقواعــد اللغــة الصــحیحة فــي و 

في موضوع بحثه، ویتعرض الطالب إلى مشكلات منهجیـة متعـددة مثـل توظیفـه 
للدراسـات الســابقة فــي بحثــه حیــث تعتبــر هــذه الأخیــرة نقطــة مركزیــة فــي البحــوث 
العلمیـــة، ومنطلـــق للبحـــوث الأكادیمیـــة، حیـــث تفـــتح للطالـــب المجـــال لاكتشـــاف 
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لیهـــا البـــاحثون مـــن قبـــل وتســـمح لـــه بإضـــافة علمیـــة الجوانـــب التـــي لـــم یتطـــرق إ
الكثیــر مــن الطلبــة نجــدهم یفتقــدون للتكــوین الكــافي ویواجهــون غیــر أن  جدیــدة،

هــذا مـــا ا، شـــروط وأهمیــة توظیفهــا وكیفیــة الاســـتفادة منهــمشــكلات فــي طریقــة و 
  .من خلال المحاور التالیة سنتطرق إلیه

  :    تعریف البحث العلمي  -1
ي هو وسیلة للاستعلام والاستقصـاء المـنظم والـدقیق، الـذي البحث العلم  

یقــوم بــه الباحــث، بغــرض اكتشــاف معلومــات أو علاقــات جدیــدة، بالإضــافة إلــى 
تطـویر أو تصــحیح أو التحقــق مــن المعلومــات الموجــودة فعــلا علــى أن یتبــع فــي 

  )1(."هذا الفحص والاستعلام الدقیق خطوات المنهج العلمي
  :لميأهمیة البحث الع-2

إن الحاجـة إلـى البحـوث والدراسـات فــي الوقـت الـراهن أصـبح لهـا أهمیــة 
بالغة مقارنة بوقت معین، فالعلم والعالم في سباق للوصول إلى أكبر قدر ممكـن 
مــن المعرفــة الدقیقــة المســتمدة مــن العلــوم التــي تكفــل الراحــة والرفاهیــة للإنســـان 

ذا كانــت الـــدول  ٕ المتقدمــة تــولي أهمیــة كبیــرة للبحـــث وتضــمن لــه دوام التفــوق، وا
العلمــي، فــإن ذلـــك راجــع إلـــى إدراكهــا بــأن تطـــور الأمــم والمجتمعـــات یكمــن فـــي 

ورغـــم أن البحـــوث تحتـــاج إلـــى وســـائل . قـــدرات أبنائهـــا العلمیـــة والفكریـــة وغیرهـــا
كثیـــرة، وتســـتند إلـــى أكثـــر مـــن مجـــال علمـــي، وتحتـــاج إلـــى أمـــوال كبیـــرة، إلا أن 

  .أي تقصیر في هذا المیدان الدول المتقدمة ترفض
جراءاتــه مــن الأمــور الضــروریة لأي  ٕ ویعتبــر البحــث العلمــي بمناهجــه وا
حقـــل مـــن حقـــول المعرفـــة، فقـــد أصـــبح الإلمـــام بهـــذه المنـــاهج المختلفـــة والقواعـــد 

بدءا من تحدید المشـكلة ووصـفها بشـكل إجرائـي ومـرورا باختیـار  إتباعهاالواجب 
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انتهاء بتحلیـل المعلومـات واسـتخلاص النتـائج منهج وأسلوب لجمع المعلومات، و 
مــــن الأمــــور الأساســــیة فــــي العلــــوم الطبیعیــــة والاجتماعیــــة والإنســــانیة، والبحــــث 
العلمي یسعى دائما إلى تزوید المجتمع بالعلم والمعرفة والمسـاهمة الإیجابیـة فـي 
تقــدیم الحلــول للمشــكلات، ونــرى ذلــك جلیــا فــي البحــث العلمــي ومراكــزه المختلفــة 

واء مــا یكــون منهــا مســتقلا وتكــون مهمـة البحــث مهمتــه الأساســیة أو مــا یكــون سـ
فــي خدمــة أو تخصــص أجهــزة المراكــز التــي تقــوم ببحــوث علمیــة دقیقــة، تتنــاول 
یجــاد العــلاج النــاجع لهــا، فــإذا مــا أصــیب رجــال  ٕ فیهــا قضــایا ومشــكلات هامــة وا

ـــة البحـــث العـــاملون فـــي هـــذه المراكـــز وغیرهـــا مـــن البـــاحثین فـــي الج هـــات العلمی
الأخرى كالجامعات بالضرر نتیجة للعوامل ذات الأثر السلبي، فـإن ذلـك سـیؤثر 
حتما تـأثیرا ضـارا علـى إنتـاجهم العلمیـة والبحـث العلمـي ركـن أساسـي مـن أركـان 
المعرفة الإنسانیة في میادینها كافة، فعن طریقه یسعى الإنسان إلـى البحـث عـن 

ي خدمـة البشـریة أو تــدمیرها أي أنـه ســلاح المجهـول واكتشـافه لتســخیر نتائجـه فــ
قـــد أولـــت الـــدول المتقدمـــة رعایـــة خاصـــة للبحـــث العلمـــي والبـــاحثین، و .ذو حـــدین

وأجزلــت العطــاء فــي ســبیل تطــویره وتقدمــه لأنــه أحــد مقــاییس الرقــي الحضــاري 
  .لتلك الدول

أما البلدان النامیة فیتفـاوت إدراكهـا لأهمیـة البحـث العلمـي تبعـا لتطورهـا 
تماعي ومقدار ثروة ووعي الحاكمین فیها، وتوافر الحد الأدنى من متطلبات الاج

البحــث ونحــو ذلــك مــن أمــور، لكنهــا تبقــى متـــأخرة عــن البلــدان المتقدمــة فــي هــذا 
المجال فالفجوة ما زالت واسعة جدا بینهـا  وبـین البلـدان المتقدمـة فـي نـواح شـتى 

ة أن تسـتثمر نتـائج بحـوث الـدول إحداها البحـث العلمـي، ولا یكفـي للبلـدان النامیـ
المتقدمـــة وتطبیقهـــا، لأنهــــا فـــي هــــذه الحالـــة ســــتبقى دائمـــا تابعــــة لتلـــك الأقطــــار 
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تستجدي منها العلم والمعرفة، بل علیها أن تساهم بقسط وافي في إجراء البحوث 
الخاصـــة علـــى أن یســـبق ذلـــك تـــوفر مســـتلزمات البحـــث مـــن بـــاحثین ومختبـــرات 

علـى  بهـا لتي تمكن الباحث من الانصراف لبحوثه والقیاموبیئة الأجواء العلمیة ا
  .)2(الأكمل الوجه

  :تعریف الدراسات السابقة -3
 أو الرسـالة  إلیهـا فـي المشـار المسـتخدمة بها الدراسات والأبحاث یقصد

شــكالیته، البحــث مقدمــة فــي وردت ســواء الأطروحــة ٕ  أو الأدبــي، التــراث فــي أو وا
 مــن شــكل تــم نشــرها بــأي والتــي. النتــائج مناقشــةفــي  أو المیــداني، الجانــب فــي

  .الأشكال
تعتبــر الدراســات الســابقة أیضــا واحــدة مــن أهــم خطــوات البحــث العلمــي 
والتي یجب أن یولیها الباحث اهتماما خاصا لقیمتها العلمیـة فـي تـدعیم المشـكلة 

ي الت" البحثیة، وتشیر الدراسات السابقة حسب المهتمین بالبحث العلمي إلى أنها
  ".سبق أن أجراها باحثون آخرون في هذا الموضوع أو الموضوعات المشابهة

الدراســـات التـــي درســـت نفـــس المجـــال الخـــاص بالمشـــكلة " وبتعبیـــر آخـــر
بحیـــث تمثـــل بالنســـبة للمشـــكلة المطروحـــة قاعـــدة  التـــي یقـــوم بدراســـتها الباحـــث،

 إلـــي نتـــائجوتمثـــل نتـــائج المشـــكلة المطروحـــة إضـــافة مباشـــرة  معرفیـــة أولیـــة لهـــا،
وتشـمل الدراسـات السـابقة كـل الدراسـات المتصـلة بالموضـوع،  .الدراسات السابقة

ممـــا تـــم نشـــرها بـــأي شـــكل مـــن الأشـــكال، بشـــرط أن تكـــون المســـاهمة ذات قیمـــة 
ـــــة ـــــث . علمی وقـــــد یكـــــون النشـــــر بالطباعـــــة أو بواســـــطة المحاضـــــرات أو الأحادی
درجــة علمیــة أو علــى  أو تــم تقــدمیها لمؤسســة علمیــة للحصــول علــى... المذاعــة

  .)3(مقابل مادي أو مجرد الرغبة في المساهمة العلمیة
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 :استطلاع الدراسات السابقة-4
ـقَ  ُطْلَ تُعدُّ هذه الخطوة بدایةَ مرحلـةٍ جدیـدة مـن مراحـل البحـث یمكـن أن ی
ُ النظــريُّ للبحــث أو للدراســة وهــي المرحلــة الثالثــة،  علیهــا وعلــى لاحقتهــا الإطــار

ـــة الســـابقة اتِّضـــحت جوانـــبُ الدراســـة أو البحـــث فتبیَّنـــت فبعـــد الخطـــوات الإ جرائیَّ
الطریــق للباحــث وعــرف طبیعــة البیانــات والمعلومــات والحقــائق التــي ســتحتاجها 
ــها  ــة متشــابكة ویكمــل بعضُ دراســته أو بحثــه، وبمــا أنَّ البحــوث والدراســات العلمیَّ

َ الآخــر ویفیــد فــي دراســاتٍ لاحقــة ن اســتطلاع ا. الــبعض لدراســات الســابقة ویتضــمَّ
مناقشة وتلخیص الأفكار الهامَّة الواردة فیها، وأهمیَّـة ذلـك تتَّضـح مـن عـدة نـواحٍ 

  :هي
  .توضیح وشرح خلفیَّة موضوع الدراسة -
وضــع الدراســة فــي الإطــار الصــحیح وفــي الموقــع المناســب بالنســبة للدراســات  -

  .والبحوث الأخرى، وبیان ما ستضیفه إلى التراث الثقافيِّ 
ـــاحثون الســـابقون واعترضـــت  - ـــب الأخطـــاء والمشـــكلات التـــي وقـــع بهـــا الب تجنُّ

  .دراساتهم
عـدم التكـرار غیـر المفیـد وعـدم إضـاعة الجهـود فـي دراسـة موضـوعات بحثــت  -

  .درست بشكلٍ جیِّد في دراسات سابقـة
ـــة العملیَّـــة للدراســـة دراســـةُ الموضـــوعات التـــي لهـــا  فمـــن مســـتلزمات الخطَّ

احـث، لـذلك فعلیـه القیـام بمسـحٍ لتلـك الموضـوعات؛ لأنَّ ذلـك علاقة بموضـوع الب
ـه،  سیعطیه فكرة عن مدى إمكانیَّـة القیـام ببحثـه، ویثـري فكـره ویوسِّـع مداركـه وأفقَ
ا كتـب حـول موضـوعه، والباحـث حـین یقـوم بمسـحه  ویكشف بصورة واضحة عمَّ
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ـــز علـــى جوانـــب تتطلَّبهـــا الجوانـــبُ  الإجرائیَّـــة فـــي للدراســـات الســـابقة علیـــه أن یركِّ
  :دراسته أو بحثه، وهي

َ عدد الأبحاث التي عملت من قبل حول موضوع دراستـه -   .أن یحصر
ـــحَ جوانـــب القـــوة والضـــعف فـــي الموضـــوعات ذات العلاقـــة بموضـــوع  - أن یوضِّ

  .دراسته
َ الاتجاهـــات البحثیَّـــة المناســـبة لمشـــكلة بحثـــه كمـــا تظهـــر مـــن عملیَّـــة  - أن یبـــین

  .)4(المسح والتقویم
 : السابقة الدراسات إلى الإشارة مبررات -5

 نجــازإ عنــد الســابقة الدراســات أهمیــة البــاحثین الطلبــة مــن الكثیــر یغفــل
 یمكـن التـي الشـكلیة الأمـور من هو العنصر ن هذابأ وتقدیرهم الخاطئ. بحوثهم

  .مختصر وعارض بشكل ذكرها أو تجاوزها،
 الســـابقة الدراســات وجــود بــدواعي درایــتهم عـــدم عــن نــاجم الاعتقــاد هــذا

 . مكونات البحث ضمن
 :نذكر المبررات هذه ومن

ــــبق التــــي الجوانـــب أو الفراغــــات معرفـــة -  قبــــل مـــن مناقشــــتها أو تناولهـــا لـــم یسٌ
مى أو .نٌ الآخری نٌ الباحثی   gap of knowledge.ةٌ یالمعرف بالفجوة ما یسٌ

  .جدیدة مقارباتو  بأفكار الباحث تزوید-
 مختلف وفي تطبیقیة أو نظریة كانت سواء علمیة  دراسة لأي انطلاقة قاعدة -

  .التخصصات
 بشــكل اشــكالیته البحــث موضــوع تحدیــد للتفكیــر الأساســیة المــدعمات مــن أنهـا -

 .دقیق
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  .الجاري البحث دراسة في جدیدة طرق عن البحث -
 .المستخدمة العامة المنهجیة من الاستفادة -
  .ةالمبحوث للإشكالیة الأدبي التراث مصادر من مصدر أنها -
 علـى للاطـلاع لتوجیهـه والدقیقـة السهلة الأسالیب الباحث الطالب على تسهل -
 الــى المطــاف نهایــة فــي یؤهلــه الــذي لأمــرابحثــه  حــول كتــب مــا حــول یفیــده مــا

 .بحثه المشابهة لمشروع أو المطابقة المتغیرات المدروسة معرفة
 .المتغیرات قیاس هذه لمعرفة المساعدة والأدوات المنهج مقاربة -
 .إجرائیا تعریفهاو  للبحث الأساسیة المفاهیم تحدید عن تساعده كما -
  .فرضیاته تساؤلاته أو صیاغة إلى إضافة -

 علــى یســتند أدبیــات البحــث اســتعراض أن الــبعض یــرى الســیاق هــذا فــي
 :افتراضات رئیسیة هي ثلاثة

 .الصفر من بحث أي لا ینطلق -
 .تقریبا البحث موضوعات كل حول المقالات من العدید یوجد -
  . )5(دراستك في میدان باحث أول أنت لست -
 : السابقة الدراسات اختیار شروط -6
تتعـــدد وتتنـــوع شـــروط اختیـــار الدراســـات الســـابقة، ومـــن أبـــرز هـــذه الشـــروط أن -

ــــة  ة، ویتجنــــب الأصــــلییســــتمد الباحــــث الدراســــات الســــابقة مــــن المصــــادر الأولی
  .المصادر الثانویة

یجب علـى الباحـث أن یقـوم بأخـذ الدراسـات السـابقة التـي تتعلـق ببحثـه العلمـي -
  .مــــــــن المجــــــــلات العلمیــــــــة المحكمــــــــة، والمصــــــــادر العلمیــــــــة الموثوقــــــــة

یجـــب أن یمتلـــك الباحـــث القـــدرة والمهـــارة علـــى اختیـــار الدراســـات الســـابقة التـــي -
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وذلــك لأن اطلاعــه علــى مصــادر تــرتبط وتتعلــق بالبحــث العلمــي الــذي یقــوم بــه، 
 .غیــــــــــر مرتبطــــــــــة ببحثـــــــــــه العلمــــــــــي ســـــــــــیؤدي إلــــــــــى ضـــــــــــیاع جهــــــــــده ووقتـــــــــــه

وتعد طریقة عرض الدراسات السـابقة مـن أهـم الشـروط التـي یجـب علـى الباحـث 
الالتـــزام بهـــا، ویجـــب أن یحـــرص علـــى أن یقـــوم بعـــرض الدراســـات الســـابقة بلغـــة 

  .حث العلميسلیمة، أسلوب جذاب یجعل الباحث مندفعا لقراءة الب
تتعدد شروط الدراسات السابقة ومنها أن یقوم الباحث بالإطلاع على الدراسات -

  .السابقة من خلال المصادر الأولیة فقط
یجــــب علــــى الباحــــث أن یقــــوم بالتأكــــد مــــن صــــحة المعلومــــات الموجــــودة فــــي -

  .الدراسات السابقة، وبأن هذه المعلومات أثبتت صحتها
ي عـــرض الدراســـات الســـابقة، بـــل علیـــه اللجـــوء لا یجـــب أن یتوســـع الباحـــث فـــ-

  .للاختصار قدر الإمكان والاكتفاء بذكر الأفكار الرئیسیة فقط لا غیر
كمــا یجـــب علــى الباحـــث أن یقــوم بتقـــدیم لمحــة تعریفیـــة عــن صـــاحب الدراســـة -

السابقة، وعن العصر الذي عاش فیه، وعن الأدوات التي كانت متوفرة فـي ذلـك 
  .العصر

احث أن یركز على مضمون الدراسات السـابقة التـي یعـود إلیهـا، یجب على الب-
ون معظـــم هـــذه فلـــیس الهـــدف جمـــع عـــدد كبیـــر مـــن الدراســـات الســـابقة، وأن تكـــ

  .هبحثالدراسات لا تناسب 
تعد الموضوعیة والحیاد من أهم الأمور التي یجب على الباحث أن یلتزم بها، -

تتناســب مــع أفكــاره، بــل علیــه فــلا یجــب علیــه أن یكتفــي بعــرض الدراســات التــي 
  .)6(عرض كافة الدراسات السابقة المرتبطة بالبحث، وحتى لو خالفت أفكاره
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 :السابقة الدراسات عرض في إبرازها الواجب الأساسیة الأجزاء -7
 .الباحثین أسماء أو اسم ذكر -
 .الدراسة إجراء وزمان مكان إلى الإشارة -
 .إجرائها من أو الهدف الرئیس العنوان تحدید -
 .وخصائصها العینة حجم -
 خصائصــــــــها ذكـــــــر ویفضـــــــل الدراســـــــة هــــــــذه فـــــــي المعلومـــــــات جمـــــــع أدوات -

 .السیكومیتریة
 .علیها المتحصل العامة النتائج -
 .كتابة البحث في الدراسات السابقة موقع -8

 رسـائل لكتابة المنهجیة القواعد حول المهتمین بین نهائي اتفاق یوجد لا  
 بعــض توجــد المقابــل فــي الســابقة، للدراســات محــدد موقــع أو مكــان عــن التخــرج

 : المنهجیة هي المقاربات
 : المقاربة الأولى-أ

 المكونــــة الأساســــیة العناصــــر ضــــمن توضــــع أنهــــا المقاربــــة هــــذه أصــــحاب یــــرى
 .الدراسة إشكالیة عرض أو بطرح الخاص الأول لفصلل
 : المقاربة الثانیة-ب

 أصــحاب یشــترط لكــن. الســابقة الدراســات بعنــوان خــاص فصــل كتابــة فــي تتمثــل
 الباحــث صــادفت البحــث متغیــرات حــول ســابقة دراســات عــدة وجــود هــذه المقاربــة

  .المتعددة للأدبیات قراءاته عند
 : المقاربة الثالثة-ج
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ـــة هـــذه أنصـــار یـــرى ـــه المقارب  مقدمـــة فـــي الدراســـات هـــذه وتوزیـــع ذكـــر یمكـــن أن
ٕ و   التطبیقـــي، الجانـــب وفصـــول الأدبـــي التـــراث فصـــول مـــتن وفـــي البحـــث شـــكالیةا

 هنــاك والثانیــة الأولــى المقاربــة حالــة وفــي وتفســیرها، النتــائج عــرض فــي خاصــة
 التقریـر فـي السـابقة وعرض الدراسـات كتابة في مراعاتها من لابد منهجیة قواعد

 : هيالعلمي النهائي 
 هنـاك أن بالمطابقـة ونعنـي، المـدروس للموضـوع المطابقـة بالدراسـات الابتداء* 

  .الدراسات السابقة في والمتغیرات بالبحث المتغیرات المستهدفة بین مطابقة
 عـن یبحـث فإنـه المطابقـة الدراسـات هـذه علـى الباحـث حصـول تعـذر حالة في*

 متغیـرات مـن عـدد أكبـر بین بدایة التشابه یكون أن یفضلو . الدراسات المشابهة
  .السابقة ومتغیرات الدراسات بحثه

 أو تنازلیـا( -زمنیا-كرونولوجیا ترتیبا الحالات كل في السابقة ترتب الدراسات *
  ).تصاعدیا

  .الأجنبیة الدراسات ثم والعربیة الإقلیمیة الدراسات ثم بالدراسات المحلیة البدایة*
 هــــذه الدراســــات والاكتفــــاءعــــرض  فــــي التفصــــیل عــــن الإمكــــان قــــدر الابتعــــاد* 

 .العرض عند السابقة الأساسیة بالأجزاء
 الإشـــــكالیة طبیعـــــة علـــــى بالأســـــاس یعتمـــــد الدراســـــات الســـــابقة )كمیـــــة( عـــــدد -

 بأخــــذ ینصــــح الكثــــرة وعنــــد .رســــمها الباحــــث لنفســــه التــــي الأهــــدافو  المدروســــة
  .منها الأحدث

  .السابقة وكیفیة الاستفادة منها الدراسات توظیف-9
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 أجــزاء فــي الســابقة للدراســات المــنظمو  المنهجــي الســلیم الاســتخدام التوظیــف هــو
 الدراســــات عــــرض موقــــع حســــب یكــــون وهــــذا التوظیــــف. الأطروحــــة الرســــالة أو

 . البحث في السابقة
 :یلي بما ینصح والثانیة الأولى المقاربة حالة ففي
 :مع توضیح الآتي الدراسات، هذه نیب الحالي البحث بموقع یتبع العرض -
 :حیــث مــن الســابقة والدراســات الحــالي البحــث بــین والاخــتلاف التشــابه نقــاط* 

 مجتمــــع .الفرضــــیات أو/و التســــاؤلات، الأهــــداف أو الهــــدف، المســــتخدم المــــنهج
تحلیـــل  طـــرق، المســـتخدمة الأدوات .وحجمهـــا وطبیعـــة العینـــة المدروســـة الدراســـة
 . البیانات

ـــة فـــي  ـــة حال ـــة المقارب ـــتم  الدراســـات توظیـــف فـــإن الـــذكر الســـالفة الثالث الســـابقة ی
 : بالشكل الآتي

للبحـث  بـالتراث الأدبـي المتعلقـة الفصول فيو  الإشكالیة وعرض مقدمة تدعیم -
 مـن وعلـى الدراسـة انجـاز ومكـان وسـنة البـاحثین أو الباحـث اسـم بمعلومات عـن

 .علیها الهامة المتحصل أو والنتیجة العامة أجریت
 بقیــــة حســــاب علــــى الدراســــات التفصــــیلات لهــــذه لتجنــــب هــــو الاختصــــار وهــــذا

 .البحث إشكالیة وطرح المقدمةمكونات 
 نتــائج وتفســیر عــرض عنــد الجزئیــةو  العامــة الســابقة الدراســات نتــائج فیــتوظ -

 هـــذه النتـــائج ومخالفتهـــا مـــع ابتعادهـــا أو أو تقاربهـــا تشـــابهها خـــلال البحـــث مـــن
 .البحث من علیها الخاصة المتحصل أو العامة
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 فــي البحــث علیهــا المتحصــل النتــائج مقارنــة أن وهــي هامــة نقطــة إلــى هنــا نشــیر
 أو كمیـة عناصـر بـل هـي حـد ذاتـه تفسـیرا فـي لیست السابقة الدراسات نتائج مع

 .التفسیر على كیفیة مساعدة
 شـكلي عنصـر مجـرد لیسـت السـابقة أن الدراسات العرض هذاخلال من  نخلص
 مراجعة عملیة ضمن انطلاقة نقطة ماهي بقدر البحث إلیه في یشار أو یضاف
 التــراكم ضــروریات مــن البحــث مــتن فــي وجودهــا تســتمد البحــث العلمــي أدبیــات

  )7(.منها للاستفادة إبرازها وتوظیفها مبررات منهجیة في منو  المعرفي،
 :یطرح الباحث أسئلة یبحث عن إجاباتها في الدراسات السابقة أهمها  

 ما هي الدراسات البارزة ذات العلاقة بموضوع البحث؟ -
للدراســــات الســــابقة یجــــب أن یقتصــــر علــــى الدراســــات  عنــــد اســــتعراض الباحــــث

البــارزة، ذات العلاقــة المباشــرة بموضــوع دراســته، ویجــب أن یكــون معیــار البــروز 
هنـــا كـــون الدراســـة الســـابقة أفـــردت الموضـــوع بعمـــل مســـتقل ثـــم التـــي أفـــردت لـــه 
ـا، ویلاحـظ أن أمـر درجـة  ً ـا مسـتقلا، أو مطلب فصلاً، ثم تلك التي أفردت لـه مبحثً
العلاقة والبروز نسبي، یترك لتقدیر الباحث، أما الفقـرات والإشـارات غیـر البـارزة 
ـــــا فـــــي دراســـــات لیســـــت وثیقـــــة الصـــــلة بموضـــــوع البحـــــث،  التـــــي ظهـــــرت عرضً
والمعلومــات التــي صــلتها لیســت وثیقــة، فهــي تنــدرج ضــمن المــادة العلمیــة التــي 

فــــي ســــوف یؤلــــف منهــــا الباحــــث صــــلب بحثــــه، وتظهــــر مســــاهمة الباحــــث هنــــا 
ـــدة، أو  المجهـــود الـــذي یلـــم بـــه الباحـــث مـــادة متفرقـــة أو متنـــاثرة فـــي مراجـــع عدی
توضیح قضیة غامضة أو استنتاج جدید، ویجـب عنـد عـرض الباحـث للدراسـات 

 .السابقة أن یراعي ترابط فقرات الدراسات السابقة بشكل متسق ومنطقي



 

145 

ناصـر الأساسـیة كیـف تناولـت الدراسـات السـابقة نقطـة الارتكـاز المحوریـة والع- 
 .التي یتكون منها موضوع دراسة الباحث

مـــا هـــي النقطـــة التـــي یبـــدأ منهـــا الباحـــث دراســـته الحالیـــة انتقـــالاً مـــن الدراســـات -
 السابقة؟  

یجب أن یوضح الباحث كیـف قادتـه الدراسـات السـابقة إلـى النقطـة التـي سـیبدأ -
اسـاته امتـدادا لنتـائج منها دراسته المقترحة، وكیف تعتبر النقطـة المحوریـة فـي در 

 .الدراسات السابقة
  ؟كیف یبرهن الباحث على أهمیة البحث انطلاقًا من الدراسات السابقة

عند البرهنة على أهمیة البحـث المقتـرح وجـدوى تنفیـذه، یلـزم الباحـث أن   
یتأكــد مــن عــدم تطــرق الدراســات الســابقة للمشــكلة مــن الزاویــة نفســها، وبــالمنهج 

مـــن وجـــود قصـــور مـــن حیـــث المضـــمون أو المـــنهج، یســـتوجب نفســـه، أو التأكـــد 
إعــادة البحــث أو مزیــد مــن الجهــود البحثیــة، فالقصــور فــي المــنهج قــد یــؤدي إلــى 
نتــائج خاطئــة، والقصــور فــي المضــمون، یعنــي وجــود جوانــب للموضــوع لا تــزال 

  .في حاجة إلى البحث
 .؟كیف یحقق البحث المقترح تراكمیة المعرفة في مجال التخصص

یجــب علــى الباحــث بیــان موقــع البحــث المقتــرح مــن الجهــود الســابقة فــي   
یضــاح نــوع المســاهمة التــي تقــدمها الدراســة المقترحــة فــي هــذا  ٕ مجــال البحــث، وا
المجال، وذلك لتحقیق مبدأ تراكمیة المعرفة في التخصص المحدد رغـم اخـتلاف 

 .المصادر التي تسهم بالبحث فیه وتعددها
مــا هــي الأفكــار التــي تــزود بهــا الدراســات الســابقة موضــوع البحــث مــن زاویــة  -

 هي الإیجابیات والسلبیات في هذا المنهج؟ وما ؟المنهج
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یجـــــب علـــــى الباحـــــث أن یبـــــین الأفكـــــار الجزئیـــــة والكاملـــــة التـــــي زودت   
الدراســات الســـابقة بهـــا الباحـــث عـــن المــنهج المناســـب لإجـــراء دراســـته، ومـــا هـــي 

لبیات المناهج التـي اسـتعانت بهـا هـذه الدراسـات لیسـتفید منهـا، ومـا إیجابیات وس
 .هي سلبیات هذه المناهج لیتجنبها

ما الذي أفادته الدراسات السابقة للبحث المقترح من زاویة أدوات البحث وغیر 
  ذلك؟  

: یجــب علــى الباحــث بیــان مــا أفادتــه بــه هــذه الدراســات مــن أدوات؛ مثــل  
التـي یحتاجهـا، أو التعریفـات  الإسـتبانةأو فقرات مكونـات  المعاییر أو المقاییس،

تحلیـــــل المـــــادة أو بـــــرامج الحاســـــب الآلـــــي المناســـــبة الاصـــــطلاحیة والإجرائیـــــة، 
  العلمیة، أو الأجهزة اللازمة للبحث، أو التقسیمات الرئیسة لموضوعات البحث،

 .وده بأفكار لتصمیم ما یناسب بحثهتز  تساعده فیكما قد أو 
المصادر العلمیـة التـي لفتـت الدراسـات السـابقة الباحـث إلیهـا، ولـم یكـن ما هي -

  .  )8(یعرفها
البحــث عـن المراجــع الخاصـة بالدراســات السـابقة ومــا یتعلــق  إسـتراتیجیة-10
  :بها
  :مهارة العمل في المكتبة-

علــى الــرغم مــن أهمیــة الدراســات الســابقة بالنســبة للباحــث فــي عــدة جوانــب      
صـــعوبات  –خاصـــة المبتـــدئ  –نـــه وبـــالرغم مـــن أنـــه قـــد تواجهـــه مـــن بحثـــه إلا أ

راجــع أساســا هــذا تتمثــل أساســا فــي صــعوبة الحصــول علــى الدراســات الســابقة و 
بالرغم مـن كـون مـا اطلعـوا علیـه مـن مراجـع  المعرفة بكیفیة الوصول إلیها،لعدم 

 قــد ثبــت فــي نهایتــه عــدة مراجــع تحتــوي مواضــیع مماثلــة أو الموضــوع ذاته،لــذلك
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إتباعهــا وذلـك ملخصــا لمـا جــاء فــي نـورد هنــا أهـم الخطــوات التـي یمكــن للباحـث 
  ):فان دالین(
  .عمل إحصاء لمجموع المكتبات التي یمكن الاتصال بها -
حدد وقتا لترددك على المكتبة ولـیكن فـي أوقـات لا تشـهد فیهـا عملیـة الإعـارة  -

  .ضغطا أو تنافسا على المراجع والخدمات
الموضوع الذي ترید البحث فیه لأنه مـن المفیـد بـل ومـن الضـروري حدد بدقة  -

أن یكون لدى الباحث فكرة واضحة عن موضوعه، وتحدید جید لنوعیة الأبحاث 
  .المرتبطة وذلك حتى تكون عملیة البحث أكثر سهولة

عنـــد لجوئـــك إلــــى فهـــرس البطاقــــات اســـتثمر المعلومـــات المدونــــة علیـــه بدقــــة  -
خلالهـا مـا إذا كـان وذلـك لتحـدد مـن ) ت مفصـلة نوعـا مـاخاصة إذا كانـ( وحنكة

مختلــف المراجــع  وهنــا علــى الباحــث أن یحفــظ مكــان وجــود( لا  المرجــع هامــا أم
  ).في المكتبة حسب مجالها وتخصصها

خلال وقت الانتظار ونشیر هنا إلـى  -طلب استعارة مرجع یرافقها عمل مواز -
ضــعون عنوانــا محــددا للبحــث عنــه، مــا ی –عــادة  -أن بعــض البــاحثین المبتــدئین

وقـــد یصـــادف ألا یجـــد مـــن خـــلال مـــا طلـــب مـــن مراجـــع مـــا یطابقـــه تمامـــا فمـــاذا 
  یفعل؟

 :التالیة الإجراءات إتباعللتغلب على هذه العقبة یستطیع  -
علیك بألفة العناوین الشائعة فـي المیـدان مـن خـلال الدراسـة المتكـررة لفهـارس * 

التربیـــة، وموســـوعة البحـــوث التربویـــة، وبعـــض  الكتـــب وأدراج البطاقـــات وفهرســـة
  .البحوث أو عروض وملخصات البحوث

  .أكتب عناوین مرادفة للموضوع الذي تبحث عنه بحیث تغطي مجاله الأوسع* 
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ة صعوبات البحث لتجنبها مستقبلا*  ّ   .سجل في كل مر
یلـــك بعـــض البطاقـــات إلـــى مراجـــع أخـــرى تتضـــمن الموضـــوع ذاتـــه فاســـتفد *  تُحِ

  .منها
من المفید تذكر السنوات التي كان فیها الموضوع قید الدراسـة والبحـث، وذلـك  *

  .أفضل من الاتجاه مباشرة صوب المراجع الحدیثة
  .من المهم معرفة التغیر الحاصل في المصطلحات التربویة* 
لب أكبر عدد ممكـن مـن المراجـع توقع وجود عقبات في عملیة الإعارة لذا أط* 

وتأكد من توفر الوقت للإطلاع على مـا تطلبـه مـن مراجـع تضیع الوقت  لكي لا
  .بدقة
قبـــل  -بعـــد حصـــولك علـــى المرجـــع قلـــب صـــفحاته للإطـــلاع علـــى محتویاتـــه* 

ولاحــــظ مجالــــه وأبعــــاده مــــن خــــلال قــــراءة المقدمــــة، ثــــم راجــــع فهرســــه،  –قراءتــــه
  .مراجعه، أشكاله وملاحقه

الأجـزاء التـي تهمـك إذا ظهر لك أنه یضـم مـا تطلبـه حـدد مـن خـلال الفهـرس * 
ثــم اقرأهــا بعنایــة وســجل أرقــام الصــفحات التــي ســترجع إلیهــا لتحلیــل أكثــر عمقــا، 
مستخدما في ذلك البطاقة البیبلیوغرافیة بحیث یحبذ أن یخصص الباحـث بطاقـة 

یســتعمل أو بعــض  الكتــاب بعینــه یســجل فیــه كمرجــع، مــع ســبب اختیــاره أو فیمــ
ة جمـــة حتـــى بعـــد إنهـــاء الدراســـة بحیـــث الملاحظـــات حولـــه، كمـــا أنهـــا ذات فائـــد

یسجل فیها رقم المرجع المكتبي في الزاویة العلیا من یسار البطاقة، أما إن كـان 
 -البطاقــات  –مســتعارا أو غیــره فیشــار إلــى ذلــك فــي نفــس المكــان وهــي تتمیــز 

  :عن باقي الأنواع كونها
 .فقط تسجل فیها جمیع المراجع المرغوب فیها مبدئیا ولیس المقروءة -
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ــــة،  - ــــرقم المرجــــع فــــي المكتب ــــط إضــــافة ل تســــجل فیهــــا المعلومــــات الرئیســــیة فق
 ...وملاحظات أخرى كمهم للشراء، یصور الفصل كذا

 .قد تعتمد بعد تكوین بطاقات قراءة كأساس للقائمة النهائیة للمراجع  -
 :بطرح الأسئلة التالیة جع قبل قراءتهتأكد من مجال المر * 
د مجــال الم - رجــع بدقــة فــي العنــوان الفرعــي أو المقدمــة؟ أو فــي مكــان هــل حــدّ

آخر؟ هل یذكر الناشـر أن فهـارس المجلـة تـأتي فـي نهایـة كـل عـدد أو فـي عـدد 
سنوي؟ أو في فهرس للدوریات؟ هل تغطي المجلة موضوعات معینة شهریا؟ أو 
في أعداد سنویة خاصة؟ هل یغطـي عـدد خـاص الفهـرس الـدوري السـنوات التـي 

 .المادة العلمیة المطلوبةتقع فیها 
 :طرح على نفسك الأسئلة التالیةقبل استخدام أي مرجع أ* 
ـــــا؟ أو وفقـــــا للموضـــــوعات؟ هـــــل توجـــــد  - هـــــل رتـــــب المراجـــــع أبجـــــدیا؟ أو زمنی

ـــــة كـــــل فصـــــل؟ ـــــي نهای ـــــات وفهرســـــت ملخصـــــات ف  هـــــل توجـــــد قائمـــــة بالمحتوی
بــارات الموضــوعات أو أســماء الأعــلام؟ هــل یتــوفر علــى مفــاتیح أو رمــوز أو ع

تفسیریة أو صفحات توجیهیة؟ هل هذه البیانـات موجـودة فـي بـاطن الغـلاف؟ أو 
فــي الصــفحات التمهیدیــة؟ أو فــي نهایــة الفصــل؟ أو فــي الملاحــق؟ أو بعــد كــل 

 .عنصر ذكر في المرجع مباشرة؟ 
 :من المهم أن یتوفر لدیك دلیل للمراجع وذلك من خلال* 
لماء البارزین في مجـال تخصصـك تصنیف دلیل للشخصیات یضم أسماء الع -

  .مع ذكر أوصافهم ومؤلفاتهم وخبراتهم، تحیزاتهم ومكانتهم
دون قائمــــة بالمكتبــــات والمتــــاحف والأفــــراد الــــذین یمتلكــــون معلومــــات تتعلــــق  -

 .بتخصصك
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معلومـات عـن الهیئـات التـي تمــارس البحـث العلمـي فـي مجالـك إضــافة  اجمـع -
لجــــامعي الإحصــــاءات مــــع تحدیــــد طبیعــــة العــــاملین بهــــا والإمكانــــات المتــــوفرة، 

 .ومواعید صدور مطبوعاتها وعناوینها بدقة
احصـــل علـــى نســـخ مـــن أفضـــل قـــوائم المراجـــع لكـــي تضـــمها إلـــى مجموعتـــك  -

 ).ته ومكانتهطبیع( وسجل ما لا یمكن الحصول علیه
للحصــــول علــــى المراجــــع مــــنهم ( ســــجل أســــماء الناشــــرین التــــي قــــد تحتاجهــــا -

 ).مباشرة
 .اشتري أهم ما سجلته من مراجع مع ما سبق من أعداد -
احـــتفظ بســـجل یضـــم أســـماء الـــدوریات والمنظمـــات والهیئـــات الحكومیـــة التـــي  -

جــراءات التعامــل معهــا( تعمــل فــي مجــال تخصصــك ٕ مراعــاة  مــع) مــع عناوینهــا وا
 .)لذا فإن كل مقال یكتب بالاسم الذي ظهر فیه للدوریة( تغیر أسمائها

كما یتضح ولدى العثور على مراجع الأولیـة والنقدیـة معـا فیفضـل قـراءة   
نص أو نصین نقدیین حول الموضوع لتكوین فكرة عامة وجیـدة حـول الموضـوع 

المیدانیـة فیفضـل التعامـل ، أما في حالـة الدراسـة الأصليقبل التعامل مع النص 
أولا مـــع المراجـــع أو الدراســـات الشـــبیهة أو القریبـــة مـــن موضـــوع البحـــث الحـــالي 

  .)9(كالدراسات السابقة
 الأخطاء الشائعة في تلخیص الدراسات السابقة -11
   :بشكل سریع قیام الباحث بمراجعة الدراسات السابقة -

ث فرصة اطلاع الباحث على تفوت مراجعة الدراسات السابقة بسرعة على الباح
  .كافة المعلومات فیها وبالتالي قد تفوته معلومات مهمة دون أن ینتبه
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  :مراجعة نوع محدد من الدراسات -
مــن أكثــر الأخطــاء شــیوعا هــي قیــام الباحــث بمراجعــة نــوع واحــد مــن الدراســات 

  .السابقة كرسائل الماجستیر متجاهلا المصادر الأخرى
   :السابقة بشكل عشوائيعرض الدراسات  -

بشـكل متسلسـل ومنطقـي،   یجب على الباحث أن یقوم بعرض الدراسات السابقة
ووفــــق أســــس علمیــــة، ویقــــع العدیــــد مــــن البــــاحثین فــــي خطــــأ العــــودة إلــــى نتــــائج 

  .الدراسات السابقة دون الاطلاع علیها
  :بناء الباحث لدراسته على حساب دراسات الآخرین -
أخرى، وفي هذه الحالة فإنه لـن   دراسته من عدة أبحاثقد یقوم الباحث بجمع  

  .یقدم أي إضافة للبحث العلمي، بل سیكون بحثه عبارة عن سرقة أدبیة
   :عدم التأكد من صحة الأبحاث السابقة -

یوقعهم في عدد   یثق العدید من الباحثین في نتائج الأبحاث السابقة الأمر الذي
بحاث السابقة خاطئة، لذلك یجب أن یتأكد من الأخطاء في حال كانت نتائج الأ

  .الباحث من صحة نتائج الأبحاث السابقة
  :الربط الخاطئ بین بحث الباحث والدراسات السابقة -
الدراســات الســابقة إلــى ضــیاع   یــؤدي فشــل الباحــث فــي الــربط بــین بحثــه وبــین 

  .مجهوده في البحث العلمي
   :عدم توثیق الدراسات السابقة بشكل مباشر -

یقوم عدد كبیر مـن البـاحثین بعـدم توثیـق الدراسـات السـابقة فـور الاقتبـاس منهـا، 
الأمر الذي یؤدي إلى إضاعة الوقت عند عودته إلى توثیقها بعـد نهایـة البحـث، 

  .لذلك یجب أن یتم توثیق الدراسات السابقة بشكل مباشر
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   :تلخیص كامل الدراسات السابقة -
السابقة،   بتلخیص كافة الأفكار الموجودة في الدراساتیقوم العدید من الباحثین 

بغض النظـر عـن أهمیتهـا للبحـث، وهـذا أمـر خـاطئ، حیـث یجـب علـى الباحـث 
  . )10(أن یلخص الأفكار التي تتناسب مع بحثه العلمي فقط

  :أمثلة عن بعض الأخطاء التي یرتكبها الطلبة في الدراسات السابقة-
ـــة فـــي  ـــرة الباحث ـــأطیر رســـائل التخـــرج ســـواء لیســـانس ، ماســـتر، مـــن خـــلال خب ت

  :تمثلت في عة لدى الطلبة دكتوراه لاحظت بعض الأخطاء الشائ
الكثیر من الطلبة یستغني عن تزوید الإشكالیة بـبعض الدراسـات السـابقة ممـا  -

یجعلها غیر مؤسسة وضـعیفة ظنـا مـنهم أن الدراسـات السـابقة لا توضـع إلا فـي 
  .جزء خاص من البحث

عـــض الطلبـــة یضـــع دراســـات ســـابقة لیســـت لهـــا علاقـــة بمتغیـــرات البحـــث أو ب -
  .بعیدة تماما عنه مما یجعلها مجرد دیكور في البحث

عــدم ترتیــب الطالــب للدراســات الســابقة ســواء كرونولوجیــا أو حســب متغیــرات  -
  .البحث وهذا ما یضعف قیمة هذه الدراسات وأهمیتها

همــــال بــــاقي اقتصــــار بعــــض الطلبــــة علــــى الاســــتعانة ف- ٕ قــــط برســــائل التخــــرج وا
المصــــادر المتنوعــــة خاصــــة الدراســــات المنشــــورة فــــي مجــــلات محكمــــة أو فــــي 

  . مؤتمرات علمیة عالمیة
بعض الطلبة یذكر فقط في بحثه عنوان الدراسة والنتائج و یهمل عینـة البحـث -

  .والمنهج ومكان الدراسة رغم أهمیتها في الدراسة
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بدقــة عــن وجــود بعــض الدراســات فــي موضــوع بعــض الطلبــة لا یتحــرى البحــث -
كتبـت ، رغم أنهـا تكـون موجـودة و بحثه ویصرح أنه لا توجد دراسات سبقت بحثه

  .بلغات أخرى
همال الدراسات الأجنبیة وهـذا لضـعف - ٕ الاكتفاء بالدراسات المحلیة أو العربیة وا

  .التحكم في اللغات الأجنبیة
الســابقة ضــمن الإطــار المفــاهیمي كثیــرا مــالا یتقیــد الطالــب بحصــر الدراســات  -

  .الذي انطلق منه في دراسته
لســابقة فــي بحثــه، عــدم ذكــر الطالــب لمــدى اســتفادته مــن توظیــف الدراســات ا -
  .ما الإضافة التي قدمها بحثه لهذه الدراساتو 
عــدم مناقشــة الطالــب لنتــائج دراســته فــي ضــوء الدراســات التــي اســتعان بهــا فــي -

  .البحث
  :خاتمة

عـة إلـى التي یرتكبها الطلبة في جمیع مستویات التخرج راج إن الأخطاء
له الطالب لعدم و جزء كبیر من هذه المشكلة یتحمضعف التكوین في المنهجیة 

التكــوین الــذاتي، لهــذا مــن الممكــن تــدارك هــذا الــنقص وذلــك ســعیه إلــى البحــث  و 
 الجامعیــةبتــوفیر الإعــداد الجیــد للطالــب ابتــداء مــن الســنوات الأولــى مــن الدراســة 

، كـذلك بـالتكثیف مـن النـدوات والأیـام )ولا ننتظر حتـى  یصـل إلـى سـنة التخـرج(
  .أن یداوم على حضورها الطلبةیجب الدراسیة التي 
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 البحوث العلمیة الدراسات السابقة فيتوظیف عرض و في المنهجیة  الأخطاء
دراسة تحلیلیة ونقدیة لبعض مذكرات طلبة معهد علوم وتقنیات النشاطات -

  -بسكرة-البدنیة والریاضیة
  بسكرة محمد خیضر جامعة   حسناء صلحاوي  .و د هناء برجي .د

  :ملخصال
تهدف هذه الدراسة إلى تسـلیط الضـوء علـى أهـم الأخطـاء المنهجیـة التـي        

یقـــع فیهـــا طلبـــة قســـم التربیـــة الحركیـــة بمعهـــد علـــوم وتقنیـــات النشـــاطات البدنیـــة 
تـوظیفهم وعرضـهم للدراسـات السـابقة فـي بحـوثهم فـي والریاضیة بجامعة بسكرة، 

لبعض مذكرات تخـرج لطلبـة  العلمیة، وذلك من خلال إجراء دراسة تحلیلیة نقدیة
الســنة الثانیــة ماســتر، وبعــد التحلیــل والمناقشــة توصــلنا إلــى أن أغلــب الطلبــة لا 
یجیدون توظیف وعرض الدراسات السابقة بالمنهجیة العلمیة المطلوبة كما وكیفا 

ــــب التم ــــة، وكــــذا أفــــي الجان ــــدي، وفــــي الفصــــول النظری ــــل هی ــــاء عــــرض وتحلی ثن
  .ومناقشة نتائج الدراسة

  .دمة مق
یمتاز القرن العشرین بزیادة الاهتمام بالبحث العلمي في مجالات الحیاة   

الدول والمؤسسـات  أصبحتالمختلفة، بما فیها مجالات المعرفة الاجتماعیة، لذا 
التعلیمیــة العامــة تــولي اهتمامــا ورعایــة كبــرى للبحــث العلمــي بتخصــیص مبــالغ 

البحـث العلمــي ومـا یـوفره للمؤسســات  أهمیـةمالیـة كبیـرة لهــذه الغایـة، بـالرغم مــن 
یســـاعد علـــى  إذالتعلیمیـــة العامـــة والخاصـــة مـــن حلـــول للعدیـــد مـــن المشـــكلات، 

الاهتمــام بــه لــم یلقــى العنایــة الكافیــة فــي  أن إلاتــوفیر الرفاهیــة لأفــراد المجتمــع، 
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مبنیـــة علـــى  إجـــراءات أوحلـــول  إلـــىتلجـــأ  الأخیـــرةالـــدول النامیـــة، فمازالـــت هـــذه 

  .)1(روسةغیر مد أسس
البحث العلمي هـو عملیـة فكریـة منظمـة، یقـوم بهـا الباحـث  أنوباعتبار 

قـــراءة دراســـات  إلـــىیلجـــا غالبـــا  إذ ،)2(قصـــد تقصـــي الحقـــائق بشـــان مشـــكلة مـــا

، تعنــــى بالدراســــات الســــابقة، كونهــــا مــــن أهــــم )3(نظریــــة ومیدانیــــة قــــراءة تحلیلیــــة
ـــار مشـــكلة البحـــث، فیبـــدأ  ـــد واختی ـــة التـــي یعتمـــد علیهـــا بعـــد تحدی الركـــائز العلمی
بالبحـــث والتمحـــیص فـــي الدراســـات الســـابقة والتـــي تشـــكل بالنســـبة لـــه تراثـــا هامـــا 
ومصدرا غنیا لا بـد مـن الاطـلاع علیـه قبـل البـدء بالبحـث، وهـذا بحـد ذاتـه یـوفر 

الباحث العدید من الفوائـد والتـي تتمثـل فیمـا بلـورة مشـكلة البحـث وتحدیـد للطالب 
أبعادها ومجالاتها، وذلك من خلال الاستناد على ما كتـب مـن دراسـات وأبحـاث 
حول المشكلة التي اختارها الباحث، ممـا سـیبعده بالتأكیـد عـن تكـرار بحـث سـبقه 

لتالي قد تقوده الدراسات إلیه غیره، ویخلصه من صعوبات قد وقع فیها غیره، وبا
ثــراءالســابقة إلــى الاتجــاه الســلیم والصــحیح لبحــث جــدیر بالدراســة والتمحــیص،  ٕ  وا

مشــكلة بحثــه بالمعــارف والدراســات والفرضــیات والمســلمات والنتــائج التــي توصــل 
إلیها الآخرون وتزویده بها، وهذا یعني بالضرورة إثراء معلومـات الطالـب معرفیـا 

  .ة واسعة تتزود بها من أجل تحقیق مستوى طموح بحثهحول البحث وأخذ خبر 
آخـر مـن كتـب  أولا ینطلـق مـن فـراغ، ولـیس هـو أول  ذن، ان الطالبإ

مـــن ســـبقوه  جهـــودفـــلا بـــد علیـــه مـــن معرفـــة  فـــي الموضـــوع أو المشـــكلة الحالیـــة
والانطــلاق مــن نتائجهــا، ولكــي یبــرر أهمیــة دراســته فــإن علیــه أن یوضــح كیــف 
یختلف أو یتمیز بحثه عن الدراسات التي سـبقته، مـع توضـیح نقـاط الاتفـاق فـي 
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تلــك الدراســات مــن ناحیــة الإطــار النظــري أو المنهجیــة التــي تــم إتباعهــا، وذلــك 
   .لإعطاء الموضوع المزید من التبریر المنطقي

یســـتطیع الباحـــث مـــن خـــلال الدراســـات الســـابقة تحدیـــد الأدوات وعلیـــه، 
المصادر التي تساعد الباحث وتوجهـه  أهمتعد من  إذالتي یستخدمها في بحثه، 

وقـد تتـزود بالأفكـار والإجـراءات  ،)4( ...وضـع الفـروض أوالبحـث  إجـراءاتفـي 
والاختبـارات التـي یمكـن أن تسـتفید منهــا فـي إجـراءات حـل المشـكلة دون الرجــوع 

تـــــزود الباحـــــث بـــــالكثیر مـــــن المراجـــــع والمصـــــادر ودراســـــات الماجســـــتیر و  لأحـــــد
  .والدكتوراه الهامة لبحثه مما یوفر علیه الكثیر من الجهد والوقت

ـــد لدراســـة فالدراســـات الســـابقة تعـــد نقطـــة قـــو  ة فـــي البحـــث وانطـــلاق جدی
جدیــدة وخاصــة عنــد تحدیــد المشــكلة لأنهــا مبــررات وحجــج قویــة للبحــث العلمــي 
. تبین الفجوة العلمیة الناقصة والتي من شأنها سوف تعد الدراسة البحثیة الجدیدة

ــها الــبعض الآخـــر؛  حیــث أن البحــوث والدراســـات العلمیــة متشــابكة ویكمـــل بعضُ
حـد البـاحثین دراسـته مـن حیـث انتهـت دراسـة لغیـره، وكثیـرا مـا ومن هنـا قـد یبـدأ أ

نجد في خاتمة الدراسات إشارات إلى میادین تستحق الدراسة والبحث ولم یـتمكن 
صــاحب الدراســة مــن القیــام بهــا لضــیق الوقــت أو لعــدم تــوفُر الإمكانــات أو أنهــا 

النظــر تخــرج بــه عــن موضــوع دراســته الــذي حــدده فــي فصــولها الإجرائیــة، فلفــت 

مة   )4( .إلى ضرورة إجراء دراساتٍ متمِ

ومن هنا قد یكون ذلك منبعـا لمشـكلات بحثیـة لبـاحثین آخـرین لتوظیـف 
وعــرض الدراســات الســابقة فــي البحــث العلمــي أهمیــة كبیــرة جــدا، لكــون البحـــث 
العلمـــي یـــأتي دائمـــا فـــي ســـیاق البحـــث عـــن أجوبـــة لـــم تكـــن موضـــحة فـــي ذهـــن 

ي علـــى الباحـــث أن یســـتعین بدراســـات ســـابقة، الباحـــث، لـــذلك كـــان مـــن الضـــرور 
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ومؤلفات سابقة، ومراجـع لهـذه الدراسـات السـابقة، لمـا لهـا مـن أهمیـة فـي إعطـاء 
البحــث العلمــي إلمامــا وتفصــیلا كــاملا وشــاملا بالموضــوع ككــل، حیــث یــتم جمــع 
المعلومات من أكثر مصدر متنوع وتسـاعد بشـكل كبیـر علـى الوقـوف علـى أدق 

والبحــث، فوجــود دراســات ســابقة بالبحــث لا یعــرض الباحــث تفاصــیل الموضــوع 
لأي نــوع مــن المســاءلة، حیــث یظهــر البحــث العلمــي بمظهــر أخلاقــي وتزیــد فیــه 
نسبة الأمانة العلمیة، وتكمن أهمیة وجود دراسات سابقة في إعطاء الباحث نوع 
مــن المعرفــة بتــاریخ تطــور موضــوع البحــث، ومــن الممكــن جــدا أن تجعلــه أكثــر 

والتفاتا لأمور في البحث العلمي كان قد جهلها عند كتابته لموضوع بحثـه،  نظرا
وقـد تكــون هــذه الدراســات مفتـاح لحــل كثیــر مــن المشـاكل التــي یقــع بهــا الباحــث، 

  .وخصوصا إذا كان الباحث مبتدئ في مجال البحث العلمي
شـكالا كبیــرا  أهمیـةمـن هنـا تجلــت  ٕ الموضـوع كونــه یطـرح مسـألة هامــة وا

اغلـــب الطلبـــة فـــي عرضـــهم وتـــوظیفهم للدراســـات الســـابقة فـــي بحـــوثهم  یقـــع فیـــه
 أهــمتســلیط الضــوء علــى  إلــىالعلمیــة، هــذا مــا دفــع بنــا مــن خــلال هــذه الدراســة 

الأخطـاء المنهجیــة الشـائعة التــي یقـع فیهــا طلبـة معهــد علـوم وتقنیــات النشــاطات 
اســة تحلیلیــة البدنیــة والریاضــیة بجامعــة بســكرة فــي هــذا الشــأن، وذلــك بــإجراء در 

ونقدیـة لـبعض مـذكرات التخـرج الخاصـة بطلبـة المعهـد، خـلال السـنوات الدراســیة 
  :من هنا جاء التساؤل الرئیسي للدراسة على النحو التاليالسابقة، و 

  :التساؤل العام
مـــا هـــي أهـــم الأخطـــاء المنهجیـــة التـــي یقـــع فیهـــا طلبـــة معهـــد علـــوم وتقنیـــات  -

یتعلــق بعــرض الدراســات الســابقة فــي البحــث  النشــاطات البدنیــة والریاضــیة فیمــا
  العلمي؟
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الأخطـــاء المنهجیـــة التـــي یقـــع فیهـــا طلبـــة معهـــد علـــوم وتقنیـــات  أهـــممـــا هـــي  -
النشاطات البدنیـة والریاضـیة فیمـا یتعلـق بتوظیـف الدراسـات السـابقة فـي الجانـب 

  التمهیدي، والفصول النظریة وفي عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الدراسة؟
لتوضـــیح الفهـــم وتعمیقـــه حـــول الدراســـات الســـابقة، وقبـــل : ت التحلیـــلمرتكـــزا-2

التفصیل في هذا الموضوع وجب علینا توضیح الأطر المنهجیـة النظریـة الهامـة 
  :  الأتيوالعامة للموضوع المتناول وفقا للطرح 

لكــل دراســة علمیــة أهــداف تــدفع بالباحــث إلــى البحــث : أهــداف الدراســة-2-1
 :الأتيالدراسة الحالیة على الشكل  أهداف، وتأتي والتقصي المنظم عنها

التعرف على الجوانب المختلفة لدراسات السابقة، من حیث عرضها وتوظیفها  -
الفصـل التمهیـدي، الفصـول النظریـة، عـرض : لدى الطالب الجامعي في كل من

 .وتحلیل ومناقشة نتائج الدراسة
الفــرق بــین مفهــوم الدراســات الســابقة وغیرهــا مــن المفــاهیم والدراســات  إیضــاح -

 .المتشابهة
 .تحلیل كیفیة استخدام وتوظیف الدراسات السابقة في البحث العلمي -
لتحقیق التواصل بین القارئ والموضوع، وضحنا  :تحدید مفاهیم الدراسة-2-2

 :المصطلحات التالیة
هو مجموع العملیات التي تتناول بالدراسة المشكلات والتحـدیات : البحث العلمي

 .)5(العلمي الأسلوب، واقتراح الحلول بشأنها، باستخدام الإنسانالتي تواجه 

  )6(.مجهود فكري لغرض تطویر الواقع كي یكون أفضل: كما عرف على أنه

  ل ــــــي من اجــبالمقعد الدراسق ـــــــــك الذي یلتحـالب هو ذلــــــــالط: الطالب الجامعي
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هو الشـخص الـذي سـمحت لـه كفاءتـه العلمیـة بالانتقـال مـن المرحلـة ، ف)7(التعلیم

هو الطالـب الملتحـق بمعهـد علـوم وتقنیـات النشـاطات و، )8(الثانویة إلى الجامعة
 .البدنیة والریاضیة
تجسـید وتكـریس هي ثمرة التكوین والتـربص بالجامعـة، وفیهـا یـتم : مذكرة التخرج

  .)9(المعلومات والمعارف المختلفة المكتسبة خلال فترة التكوین
 أویقصـــــد بالدراســـــات الســـــابقة تلـــــك الدراســـــات التطبیقیـــــة : الدراســـــات الســـــابقة

المیدانیـــة أو حتـــى النظریـــة التـــي تتعلـــق بمشـــكلة البحـــث المدروســـة ســـواء كانـــت 
العلمیـة المنشـورة فـي  الأبحـاثالدكتوراه، أو  أورسائل علمیة كرسائل الماجستیر 

  .)10(مجلات علمیة أو مؤتمرات وندوات علمیة
  :نلخصها فیما یلي: أهمیة الدراسات السابقة في البحث العلمي-2-3
تساعد الباحـث فـي تكـوین إطـار نظـري ثـري مـن المعلومـات یعنیـه فـي تحدیـد  -

  .المصطلحات والمفاهیم العلمیة
 .ك الدراسات، والدروس المستفادة منهامعرفة نقاط الضعف والقوة في تل -
بلــورة مشــكلة البحــث وتحدیــدها أبعادهــا، بحیــث أن مراجعــة الدراســات الســابقة  -

والفروض التي بنیت علیها سوف تقود الباحث إلى اختیار طریق صـحیح لبحثـه 
 .یبعده عن تكرار بحث سابق، فالتكرار لیس له مبرر

 إجراءاتتثري معرفة الباحث من خلال اطلاعه على المناهج المتعبة، وعلى  -
 .تلك الدراسات وأدوات البحث المستخدمة فیها

معرفــــة أســــالیب تحلیــــل البیانــــات فــــي تلــــك الدراســــات، وكیــــف تــــم اســــتخلاص  -
 .النتائج من خلالها وطریقة تفسیر تلك النتائج
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 .)11(اقتباس بعض النتائج وتدعیم موضوع الباحث -
تجنــــب الأخطــــاء والمشــــكلات التــــي وقــــع بهــــا البــــاحثون الســــابقة واعترضــــت  -

 .دراساتهم
الجهـود فـي دراسـة موضـوعات بحثــت  إضـاعةعـدم التكـرار غیـر المفیـد وعـدم  -

 .دراسات السابقةالودرست بشكل جید في 
  :خطوات مراجعة الدراسات السابقة-2-4

 .تحدید المشكلة -1
 .تصف المشكلةوضع قائمة بالمصطلحات التي  -2
 .مراجعة المصادر والمراجع -3
 .التي توجد فیها المصادر الأماكنتحدید  -4
  .)12(البطاقات إعداد -5

  :الإجراءات المنهجیة للدراسة
المنهج هو الطریقة التي یتبعها الباحث للكشـف عـن الحقیقـة  :منهج الدراسة-1

 یسـتوحىككل دراسـة میدانیـة لابـد لهـا مـن اعتمـاد مـنهج علمـي ، و )13(في العلوم
من طبیعة الموضـوع ومشـكلته وفرضـیاته وانطلاقـا مـن عنـوان الدراسـة، تبـین أن 

  .المنهج الملائم هو المنهج الوصفي التحلیلي
ة التـي تؤخـذ منهـا العینـة وقـد الأصـلیوهـو تلـك المجموعـة : مجتمع الدراسـة -2

أو أي وحــــــدات ... رس، فــــــرق، تلامیــــــذ، ســــــكان،تكــــــون هــــــذه المجموعــــــة، مــــــدا

مـــــذكرتي تخـــــرج لطلبـــــة الماســـــتر ) 2(شـــــملت هـــــذه الدراســـــة وعلیـــــه ، )14(أخـــــرى
  .بالمعهد، نظرا لما لمحناه من أخطاء منهجیة في هذا الموضوع
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العینة أساس العمـل فـي البحـث الوصـفي، فهـي مجموعـة مـن : عینة الدراسة-3
 الأصليیبني علیها الباحث عمله، وهي مأخوذة من المجتمع  الأشیاء أوالأفراد 

مــذكرتي تخــرج  )2(وعلیــه شــملت هــذه الدراســة )15(وتكــون ممثلــة تمثــیلا صــادقا

، )16(-1-، بالنســـبة للمـــذكرة رقـــم2012/2013طلبـــة الماســـتر للســـنة الدراســـیة 

  .، اختیرت بطریقة عشوائیة)17(-2-، بالنسبة للمذكرة رقم 2011/2012وسنة 
  :وتتمثل في: مجالات الدراسة-4
 أهـمنقصد به الموضوع المراد دراسته، وهنا سیتم تحلیل  :المجال الموضوعي -

الأخطـاء المنهجیــة الشـائعة التــي یقـع فیهــا طلبـة معهــد علـوم وتقنیــات النشــاطات 
البدنیـــة والریاضـــیة بجامعـــة بســـكرة، فیمـــا یتعلـــق بتوظیـــف الدراســـات الســـابقة فـــي 

  .البحث العلمي
طلبة الماستر بمعهد معهد علـوم وتقنیـات النشـاطات  ویشمل: المجال البشري -

  .البدنیة والریاضیة بسكرة
ویشــمل معهــد علــوم وتقنیــات النشــاطات البدنیــة والریاضــیة  :المجــال المكــاني -

  .بسكرة
غایــة  إلــى 2017تمــت هــذه الدراســة خــلال شــهر دیســمبر  :المجــال الزمنــي -

التحلیـــــل المعمـــــق للمـــــذكرات  إلـــــىالمـــــدة یعـــــود ، واســـــتغراق هـــــذه 2018جـــــانفي 
 .المتناولة

قصــد التحقــق مــن الفرضــیات یلجــا الباحــث الــى مجموعــة مــن : أداة الدراســة-5
الوســائل والأدوات تبعــا لمــا تفرضــه ســیرورة بحثــه فــي هــذه الدراســة اعتمــدنا علــى 

  .تحلیل المحتوى: أداة
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تحلیـــل المحتـــوى هـــو أســـلوب أو أداة للبحـــث  :مفهـــوم تحلیـــل المحتـــوى -5-1
لوصـــف ... العلمـــي یمكـــن أن یســـتخدمها البـــاحثون فـــي مجـــالات بحثیـــة متنوعـــة

، من حیث الشكل )18(المحتوى الظاهر والمضمون الصریح للمادة المراد تحلیلها
والمحتوى، تلبیة للاحتیاجـات البحثیـة المصـاغة فـي تسـاؤلات البحـث أو فروضـه 

للتصـــنیفات الموضـــوعیة التـــي یحـــددها الباحـــث، وذلـــك بهـــدف  الأساســـیة، طبقـــاً 
  .استخدام هذه البیانات بعد ذلك

لقد بلغت أهمیة تحلیل المستوى درجـة كبیـرة، فقـد تعـدّت الإجابـة عـن الأسـئلة  -
المتعلقة بمحتوى الكتـب المدرسـیة، وحـل بعـض المشـكلات المختلفـة، والمسـاعدة 

فقد أوصـى أحـد المـؤتمرات المتعلقـة . أشملفي اتخاذ القرار إلى مجالات أوسع و 
م بأهمیـة تحلیـل 1993بآفاق القرن الحادي والعشرین الذي عقد في القـاهرة عـام 

محتوى الرسائل الإعلامیة والأدبیة والتعلیمیة، والتركیز على بثها لقیم تُعلي قدر 
  .التعلیم والثقافة والعمل دون تفرقة بسبب الجنس أو النّوع

 :یل المحتوىخصائص تحل-5-2
البحــث العلمــي الشــائعة، ویهــدف  أســالیبتحلیــل المحتــوى أحــد  أســلوبیعتبــر  -

التعرف بطریقـة علمیـة منظمـة علـى اتجاهـات المـادة التـي یـتم  إلى الأسلوبهذا 
ــــدا عــــن  ــــك بعی ــــث یــــتم كــــل ذل تحلیلهــــا، وكــــذلك الوقــــوف علــــى خصائصــــها بحی

  .المعالجات العشوائیة أوالانطباعات ذاتیة 
یمكن استعمال هـذه التقنیـة فـي تحلیـل المضـامین الفعلیـة للعدیـد مـن الظـواهر  -

، لـذا فهـو الإنسـانیة، في المجتمعات والإعلامیةالسلوكیة والاجتماعیة والسیاسیة 
  .ذو فائدة كبیرة للمجتمع ككل
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هـــو مـــنهج ســـهل التطبیـــق بســـبب وفـــرة المـــواد والدراســـات المیدانیـــة والوثـــائق،  -
میة فـــي تحلیــــل الظـــاهرة بتوظیــــف الدراســـات الســــابقة المــــراد الرســــ والإحصـــاءات

  .دراستها
الاتصـال المباشـر بـالمبحوثین، لإجـراء  إلـىلا یحتاج الباحـث فـي هـذه التقنیـة  -

 أوالمقــابلات، ذلــك ان المــادة المطلوبـــة للدراســة متــوفرة فــي الكتـــب  أوالتجــارب 
  .المختلفة الإعلاموسائل  أوالملفات 

في المعلومات المـراد دراسـتها، فتبقـى كمـا هـي مـن قبـل وبعـد  لا یؤثر الباحث -
  .)19(الدراسة إجراء

  : عرض وتحلیل وتفسیر نتائج الدراسة-6
من خلال ما تم تدریسه في مقیاس منهجیة البحث العلمـي بمعهـد علـوم   

وتقنیــات النشــاطات البدنیــة والریاضــیة بجامعــة بســكرة، تــم رصــد بعــض الأخطــاء 
لبحــــوثهم  إعــــدادهم أثنــــاءالمنهجیـــة الشــــائعة التــــي یقـــع فیهــــا الكثیــــر مــــن الطلبـــة 

ن الجانــب ومــذكرات التخــرج، فیمــا یتعلــق بعــرض الدراســات الســابقة، فــي كــل مــ
التمهیــدي للمــذكرة، وكــذا كیفیــة توظیفهــا فــي الجانــب النظــري للدراســة، والضــعف 

لم نقل انه ینعدم تماما فیما یتعلق بتوظیفها في تحلیل وعرض ومناقشـة  إنالتام 
مـــن خـــلال تحلیلنـــا لـــبعض مـــذكرات تخـــرج الطلبـــة الســـنة ثانیـــة نتـــائج الدراســـة، و 

 لمدرســــي بقســــم التربیــــة الحركیــــةماســــتر، تخصــــص النشــــاط البــــدني الریاضــــي ا
الأخطـــاء المنهجیـــة التـــي یقـــع فیهـــا الطلبـــة فـــي  أهـــمومنهـــا استخلصـــنا  بالمعهـــد،
مـا  إلـىوعرضـهم للدراسـات السـابقة فـي بحـوثهم العلمیـة، ومنـه توصـلنا  توظیفهم

  :یلي
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 :تحلیل محتوى المذكرة الأولى - 1
نحـــو ممارســـة حصـــة  الأبنـــاءفـــي تنمیـــة دافعیـــة  الأســـرةدور   -01-عنوان المذكرة رقم 

  . التربیة البدنیة والریاضیة
  :متغیرات الدراسة

  .م مستقل: 1م
  م تابع: 2م

  
  .الأسرة: 1م
ــــة : 2م ــــاءدافعی ــــة  الأبن ــــة البدنی نحــــو ممارســــة حصــــة التربی

  والریاضیة
 

  :الدراسة إشكالیة-
  :عرض الدراسات السابقة-

  ....الإشكالیةعدم توظیف الدراسات السابقة في طرح -
  ....لم یتم عرضها بالمنهجیة العلمیة المطلوبة -

  ...عدم توظیفها في الجانب النظري -  :الجانب النظري-
ــــــــائج - عــــــــرض وتحلیــــــــل نت

  .الدراسة
عــرض وتحلیــل نتــائج  أثنــاءعــدم توظیــف الدراســات الســابقة  -

  .الدراسة
الباحـــث قـــام  أن إذلقـــد جـــاءت صـــیاغة عنـــوان المـــذكرة بصـــورة مقبولـــة،   

تنـاول الدراسـات السـابقة فـي البحـث  أنبضبط المتغیرات بصورة دقیقـة، باعتبـار 
یحتـوي العنـوان علـى احـد  أنالعلمـي مبنـي علـى أسـاس متغیـرات الدراسـة، فلابـد 

یســتدل بهــا فــي مذكرتــه، ویجــب  أنمتغیــرات الدراســة الســابقة التــي یریــد الطالــب 
 نـا حسـب متغیـرات الدراسـة المتناولـة مـنیسـتعین بمتغیـر واحـد فقـط، وه أنعلیه 

یســتند  أنكمــا نجــد انــه بالإمكــان  ،)الأســرة(و) حصــة التربیــة البدنیــة والریاضــیة(
على دراسات سابقة تتناول احد هذه المتغیرات، وفي زمان ومكان مختلفین، كما 

تخلــوا تمامــا مــن توظیــف  أنهــالاحظنــا مــن خــلال طــرح الطالــب لإشــكالیة بحثــه، 
للدراسات السابقة التي استعان بها في المـذكرة، والمدرجـة فـي الفصـل التمهیـدي، 
كونها تتعلق بجوانب مشكلته، مـن خـلال التعـرض بالتفصـیل المعمـق والتوضـیح 

إشـــكالیة الدراســـة  أنلمعـــالم المتغیـــرات المطروحـــة، وهـــذا كـــي یتأكـــد القـــارئ مـــن 
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 أوتفصـیل،  أوتـم تناولهـا ولكـن بـدون تعمـق  أومن قبل، المختارة لم یتم تناولها 
  .تم تناولها بالتركیز على الجانب الذي سوف ترتكز علیه دراسته الحالیة أنها
وفیمـــا یتعلـــق بعـــرض الدراســـات الســـابقة، فقـــد لمحنـــا ان الطالـــب لـــم یعرضـــها  -

ر مـن بالمنهجیة العلمیة المطلوبـة، وهـو الواقـع الحـالي الـذي یوضـح تعامـل الكثیـ
الطلبــة فــي معهــد علــوم وتقنیــات النشــاطات البدنیــة والریاضــیة بولایــة بســكرة، مــع 

یـــتم عرضـــه للدراســـات الســـابقة مـــن خـــلال  أنبـــه  الأجـــدرهـــذا الموضـــوع، فكـــان 
إضـــفاء بصـــمته الخاصـــة وهـــي تمهیـــد مبســـط یـــذكر فیهـــا أهمیـــة تلـــك الدراســـات 

ى وجــه الخصــوص، بالنسـبة للبحــث العلمــي ككـل، وبالنســبة لموضــوع دراسـته علــ
 أوتصـــاعدیا ) الزمنــي( ، مراعیــا فــي ذلــك الترتیــب الكرونولــوجيالآتیــةبالطریقــة 

 ، عنـوان الدراسـة، نوعهــا)إلیهـامـن المــذكرة المسـتند (اسـم الباحـث : تنازلیـا، بـذكر
 -بالنســــبة للمــــذكرات التــــي طرحــــت وفــــق النظــــام الكلاســــیكي القــــدیم، ماجســــتیر(

، السـنة الدراسـیة كاملـة، ذكـر فرضـیات إلیهـاب ، الجامعة المنتسـ)دكتوراه-ماستر
الهدف منهـا، تحدیـد المـنهج، ذكـر العینـة، وكـذا الأداة المسـتعملة، ثـم  أوالدراسة 

الدراسة السابقة بصفة مختصرة وهادفة، بعدها  إلیهاعرض النتائج التي توصلت 
راسـات مـن یتم ذكر أوجه الاستفادة منها في دراسته الحالیة، ویلیها النقد لتلك الد

عدمها، وهذا ما لـم نجـده متـوفرا فـي هـذه المـذكرة  أوحیث تناسبها مع موضوعه 
اسـتدل بهـا الطالـب قلیـل جـدا لا  إلـيقید التحلیل، كما ان عدد الدراسات السابقة 

  .یخدم حجم الموضوع المتناول
كانـت الدراسـات السـابقة،  إذوهناك ملاحظـة هامـة یجـب التنویـه علیهـا،   

یجب علـى الطالـب ان یضـعها فـي فصـل ) 10(عربیة، تتعدى العشرةالأجنبیة وال
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مستقل وتحسـب وتـدرج ضـمن الفصـل التمهیـدي للمـذكرة، وهـذا مـا لـم نجـده بتاتـا 
  .في هذه المذكرة قید التحلیل

الطالـب لـم یسـتفد مـن الدراسـات السـابقة التـي تناولهـا فـي  أنكما لمحنا أیضـا  -
كـان مناسـبا  إنالجانب النظري للمذكرة، من خلال إمكانیة تبنیـه لإطـار الدراسـة 

مـــع مشـــكلته البحثیـــة، وكـــذا مـــن خـــلال تنـــاول بعـــض مفـــاهیم ومصـــطلحات تلـــك 
الــذي نقلــت عنــه، وهــي المــذكرة  الأصــليیربطهــا بمصــدرها  أنالدراســة، شــریطة 

ككل، ولا یتم الاستناد على المراجع الداخلیة التي استند علیهـا صـاحب المـذكرة، 
وقــد جــاء هــذا التحلیــل أیضــا مــن خــلال مــا رصــدناه لــدى اغلــب الطلبــة بالمعهــد، 

یســتعین بكیفیــة توظیفهــا لمــنهج الدراســة، وعینتهــا، ومختلــف  أنكمــا انــه بإمكانــه 
  .، كي یتسنى له بناء مذكرته الحالیةإلیهابنتائجها التي توصل ، وكذا أدواتها

عــــرض وتحلیــــل ومناقشــــة نتــــائج  أثنــــاءالدراســــات الســــابقة عــــن توظیــــف  أمــــا -
الدراســــة، فهــــي بــــدورها مغیبــــة تمامــــا عــــن المــــذكرة قیــــد التحلیــــل، وهــــي المقصــــد 

 إلیهـــایلجـــأ  إذمـــن توظیفهـــا فـــي البحـــوث العلمیـــة،  الأساســـيوالهـــدف المنهجـــي 
الطالب قصد الاستفادة من خبرات الباحثین السابقین في كیفیة تناولهم للمشكلة، 

التـي تناولهـا  الأولـىتوظیف الدراسة السـابقة  بإمكانهوطریقة عرضهم لها، فكان 
في الفصل التمهیدي، والتي تدور حول دور حصة التربیة البدنیة والریاضیة فـي 

ور الثـــانوي، فـــي مناقشـــة الفرضـــیة عملیـــة التفاعـــل الاجتمـــاعي عنـــد تلامیـــذ الطـــ
بفوائــــد حصــــة التربیــــة البدنیــــة  الأســــرة إدراكلدراســــته، والتــــي تبحــــث فــــي  الأولــــى

به توظیف  الأجدر، وكان ) ...08(والریاضیة، للأبناء، وتحدیدا في العبارة رقم 
الدراسة السابقة المتعلقة بالدافعیة كونها متغیرا من متغیرات دراسـته، فـي مناقشـة 

  .یة الثانیة للمذكرة قید التحلیلالفرض
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  :تحلیل محتوى المذكرة الثانیة
حصة التربیة البدنیة والریاضیة وعلاقتها في بناء الثقافة   02عنوان المذكرة 

  .سنة) 14-11(الریاضیة المدرسیة لتلمیذ مرحلة المتوسط
  :متغیرات الدراسة

  : 1م
  : 2م

  
  حصة التربیة البدنیة والریاضیة: 1م
 لتلمیذلالثقافة الریاضیة المدرسیة :2م

  :الدراسة إشكالیة-
  :السابقةعرض الدراسات -

  ....الإشكالیةعدم توظیف الدراسات السابقة في طرح -
  ....لم یتم عرضها بالمنهجیة العلمیة المطلوبة -

  ...عدم توظیفها في الجانب النظري -  :الجانب النظري-
عرض وتحلیل نتائج -

  .الدراسة
عرض وتحلیل نتائج  أثناءعدم توظیف الدراسات السابقة  -

  .الدراسة

ضــبط ب قــامالباحـث  أن إذة،عنــوان المــذكرة بصـورة مقبولــ لقـد تــم صـیاغة  
ارتباطـه الوثیـق یـدور حـول الاختیـار  أن، وذلك بصورة دقیقة ها الصریحةمتغیرات

من دراسات سابقة متعلقة بأحد المتغیرین، وهنـا  إلیهالسلیم للطالب لما قد یستند 
) حصــــة التربیــــة البدنیــــة والریاضــــیة( حســــب متغیــــرات الدراســــة المتناولــــة مــــن

 أنكمـــا نجـــد انـــه بالإمكـــان ، )لتلمیـــذبالنســـبة لالثقافـــة الریاضـــیة المدرســـیة (و
یســــتند علــــى دراســــات ســــابقة تتنــــاول احــــد هــــذه المتغیــــرات، فــــي زمــــان ومكــــان 

تخلـوا تمامـا  أنهـالاحظنا من خلال طـرح الطالـب لإشـكالیة بحثـه، مختلفین، كما 
مـــن توظیـــف للدراســـات الســـابقة التـــي اســـتعان بهـــا فـــي المـــذكرة، والمدرجـــة فـــي 
الفصل التمهیدي، كونهـا تتعلـق بجوانـب مشـكلته، مـن خـلال التعـرض بالتفصـیل 

  .راستهاالمعمق والتوضیح لمعالم المتغیرات المطروحة لتوضیح المشكلة المراد د
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ــــق بعــــرض الدراســــات الســــابقة، فقــــد لمحنــــا  - ــــم  أیضــــاالطالــــب  أنوفیمــــا یتعل ل
یعرضــها بالمنهجیــة العلمیــة المطلوبــة، فبصــمة الطالــب فیهــا غائبــة تمامــا وهــي 
ـــة تلـــك الدراســـات بالنســـبة للبحـــث العلمـــي ككـــل،  ـــذكر فیهـــا أهمی تمهیـــد مبســـط ی

، مراعیــا فــي الآتیــةوبالنســبة لموضــوع دراســته علــى وجــه الخصــوص، بالطریقــة 
اســـم الباحـــث : تنازلیـــا، بـــذكر أوتصـــاعدیا ) الزمنـــي( ذلـــك الترتیـــب الكرونولـــوجي

بالنسـبة للمـذكرات  ماجسـتیر( ، عنوان الدراسـة، نوعهـا)إلیهامن المذكرة المستند (
، الجامعـــــة )دكتـــــوراه-ماســـــتر -التـــــي طرحـــــت وفـــــق النظـــــام الكلاســـــیكي القـــــدیم،

الهــدف منهــا،  أو، الســنة الدراســیة كاملــة، ذكــر فرضــیات الدراســة إلیهــاالمنتســب 
تحدیـــد المـــنهج، ذكـــر العینـــة، وكـــذا الأداة المســـتعملة، ثـــم عـــرض النتـــائج التـــي 

الدراســـة الســـابقة بصـــفة مختصــرة وهادفـــة، بعـــدها یـــتم ذكـــر أوجـــه  إلیهـــاتوصــلت 
ن حیـث تناسـبها الاستفادة منها في دراسته الحالیة، ویلیها النقد لتلك الدراسـات مـ

مـــع موضـــوعه او عـــدمها، وهـــذا مـــا لـــم نجـــده متـــوفرا فـــي هـــذه المـــذكرة التـــي تـــم 
اســـتدل بهـــا الطالـــب قلیـــل جـــدا لا  إلـــيعـــدد الدراســـات الســـابقة  أنتحلیلهـــا، كمـــا 

به ان یتناول دراسات سابقة تتعلق  الأجدریخدم حجم الموضوع المتناول، وكان 
یاضة المدرسیة وعلاقتها بالمستوى التعلیمي ، الر ...والثقافة الریاضیة الأسرة: ب

  .، وغیرها...والثقافي للوالدین
كانـت الدراسـات السـابقة، إذ وهناك ملاحظـة هامـة یجـب التنویـه علیهـا، 

یضعها في فصـل  أنیجب على الطالب ) 10( الأجنبیة والعربیة، تتعدى العشرة
مستقل وتحسـب وتـدرج ضـمن الفصـل التمهیـدي للمـذكرة، وهـذا مـا لـم نجـده بتاتـا 

  .في هذه المذكرة قید التحلیل
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الطالـب لـم یسـتفد مـن الدراسـات السـابقة التـي تناولهـا فـي  أنكما لمحنا أیضـا  -
یتناول بعض مفاهیم ومصطلحات تلك  أنالجانب النظري للمذكرة، وهذا شریطة 

الذي نقلت عنه، وهي المذكرة ككل، ولا یتم  الأصلية، ویربطها بمصدرها الدراس
  الاستناد على المراجع الداخلیة التي استند علیها صاحب المذكرة،

عــــرض وتحلیــــل ومناقشــــة نتــــائج  أثنــــاءالدراســــات الســــابقة عــــن توظیــــف  أمــــا -
الطالب استند علـى بعـض الدراسـات السـابقة فـي مناقشـته  أنالدراسة، فقد وجدنا 
، وكـــذا 20...، وتحدیـــدا فـــي عرضـــه لصـــفات المـــراهقینالأولـــىللفرضـــیة الجزئیـــة 

، وعمومــــا، وفــــق الطالــــب فــــي عرضــــه لمختلــــف ...عرضــــه للریاضــــة المدرســــیة
  .الدراسات التي تناولت مشكلة بحثه

  :خاتمة
الأخطـاء المنهجیـة فـي في الأخیر ومـن خـلال مـا تـم عرضـه حـول أهـم   

توظیف وعرض الدراسات السابقة غي البحوث العلمیة، باعتبارها قاعدة أساسیة 
فــــي البحـــــوث العلمیـــــة والأكادیمیـــــة، یســـــتعین بهـــــا الطالـــــب الباحـــــث فـــــي مجـــــال 
تخصصه، وترشده أثناء تحدیده للإطار العام للدراسة التي هو في صدد إنجازها 

بحثـه، وتفـتح لـه المجـال الواسـع للتعـرف  بحیث تقوم بتوجیهـه فـي كـل خطـوة فـي
علــــى مــــن ســــبقه فــــي تنــــاول موضــــوع أو جانــــب منــــه، ومعرفتــــه لمــــواطن القــــوة 

هـــذه مـــن والضـــعف فـــي دراســـته التـــي هـــو فـــي إطـــار انجازهـــا تمهیـــدا لتخرجـــه، و 
الدراســــة التــــي كشــــف بعــــض الــــنقص مــــن قبــــل البــــاحثین فــــي عــــرض وتوظیــــف 

 ، فمــنللمعــاییر العلمیــة والمنهجیــة المطلوبــةوفقــا الدراســات الســابقة فــي بحــوثهم 
 بــــه یقــــوم الــــذي العلمــــي البحــــث بــــإثراء الباحــــث یقــــوم الســــابقة الدراســــات خــــلال

  .الدراسة بمجال المتعلقة بالمعلومات
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 ویتأكـد الأولیـة المصـادر إلـى بـالعودة یقـوم أن الباحـث علـى لذلك وجـب
 البحــث فــي كبیــرر لمــا لهــا مــن دو  .الســابقة للدراســات عودتــه أثنــاء صــحتها مــن

 الباحــث علــى ویجــب لــه، النظــري الإطــار ومــن منــه یتجــزأ لا جــزء فهــي العلمــي،
  .اختیارها وبشروط بها، تامة معرفة على یكون أن

  :الهوامش
، 2ط ،-القواعد والمراحل والتطبیقات-منهجیة البحث العلمي: وآخرونمحمد عبیدات  .1

 .3، ص 1999دار وائل للنشر والطباعة والتوزیع، عمان، 

، -ومناهجه أسسه–البحث العلمي : عصام حسن الدلیمي، علي عبد الرحیم صالح .2
 .15، ص2014، دار الرضوان للنشر والتوزیع، عمان، 1ط

، 2ط ،-القواعد والمراحل والتطبیقات-منهجیة البحث العلمي: وآخرونمحمد عبیدات  .3
 .26، ص1999دار وائل للطباعة والنشر والتوزیع، الأردن، 

المرشد في البحث العلمي لطلبة التربیة البدنیة : بوداود عبد الیمین، عطا االله احمد .4
 .152، ص2009، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، والریاضیة

 13:10: الساعة 22/01/2018: یوم: متاح على الرابط الالكتروني .5
https://www.manaraa.com/postA9 

، الإداریة والإنسانیةفي مجال الدراسات -ومناهج البحث العلمي أسس: بكر أبومختار  .6
 .11 ، ص2016الشركة المصریة الدولیة للنشر والتدریب، مصر، 

، مؤسسة الوراق للنشر العلميطرق ومناهج البحث : وآخرونمحمد عبد العال النعیمي  .7
 .24، ص 2014والتوزیع، الأردن، 

إشكالیة المشاركة البیوقراطیة في الجامعة : فضیل دلیو، لوكیا الهاشمي وآخرون .8
  .92 91ص ص ، 2001، دط، منشورات جامعة منتوري، دب، الجزائریة

 ساسیةوأ إجرائیةموضوعات –المدرسیة الفعالة  الإدارة: واصل جمیل حسین المومني .9
 .230، دار الحامد للنشر والتوزیع، عمان، دس، ص-مختارة لمدیري المدارس

http://www.manaraa.com
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 https://www.ufc-adrar.net : دلیل مذكرة التخرج: متاح على الرابط الالكتروني .10
  21:49: الساعة 24/01/2018: یوم
، ط الأسس النظریة والتطبیقیة والتقنیة الحدیثةمناهج البحث العلمي : زكریا الشربیني .11
 .141، ص 2012، دار الفكر العربي، 1

، -إعداد مشروع البحث وكتابة التقریر النهائي -البحث العلمي: الإمامالسید  وفقي .12
 .37، ص2014المكتبة العصریة، 

، دار أمجد للنشر والتوزیع، عمان، مناهج وأسالیب البحث العلمي: ینال حمادي .13
 .44، ص2015

عدادأبجدیات البحث : خالد یوسف العمار .14 ٕ الرسائل الجامعیة في العلوم النفسیة  وا
، 2014العلمي للنشر والتوزیع، الأردن،  الإعصار، دار 1، طوالتربویة والاجتماعیة

 .7576صص
، مكتبة ومطبعة 1طأسس البحث العلمي، : فاطمة عوض صابر، میرفت على خفاجة .15

 .87، ص 2002الإشعاع الفنیة، مصر، 
، الإحصاء الاستدلالي في علوم التربیة البدنیة والریاضیةنصر الدین رضوان،  محمد .16

 .14، ص2003دار الفكر العربي، القاهرة، 
، الإحصاء الاستدلالي في علوم التربیة البدنیة والریاضیةنصر الدین رضوان،  محمد .17

 .14، ص2003دار الفكر العربي، القاهرة، 
، 1، طمناهج البحث العلمي، وطرق البحثعمار بوحوش، محمد محمود دیبان،  .18

 .188دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، دس، ص 
نحو ممارسة حصة التربیة البدنیة  الأبناءفي تنمیة دافعیة  الأسرةدور : جفال منیر .19

عة بسكرة، ، جام-مسار التربیة الحركیة–، مذكرة تخرج لنیل شهادة الماستروالریاضیة
2012-2013. 

 .76، مرجع سبق ذكره، صأمینمحمد  راهیميإب .20
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  حث العلمي وكیفیة بنائهاأدوات جمع البیانات في الب
  الدین مداني قسمیة نور طالب دكتوراهو سلامي عبد الرحیم  .د.أ

  - 2- جامعة عبد الحمید مهري قسنطینة 
  
  :ملخصال

عن تساؤلات الانطـلاق علـى مختلـف  الإجابةیستعین الباحث في سبیل 
أدوات جمـــع البیانـــات مـــن بینهـــا اســـتمارة الاســـتبیان، الملاحظـــة، المقابلـــة، وكـــل 

تبنـــــى بطریقـــــة عشـــــوائیة أو اعتباطیـــــة، بـــــل هنـــــاك  تصـــــمم ولا هاتـــــه الأدوات لا
الجیــد لــلأدوات البحثیــة،  الإعــدادمنهجیــة معینــة یعتمــد علیهــا الباحــث فــي ســبیل 

  . ات هذا العمل البحثيهذا ما ستوضحه صفح
  :مقدمة

أصــــبح البحــــث العلمــــي هــــو الســــمة البــــارزة للعصــــر الحــــدیث، بعــــد أن         
اتضحت أهمیته في تقدم الدول وتطورها، كما تأكدت أهمیته في حل المشـكلات 
الاقتصادیة والصحیة والتعلیمیة والسیاسیة وغیرها، ولم یعد هنـاك أدنـى شـك فـي 

یــق الأمثــل والوحیــد لتقــدم الشــعوب وحــل المشــكلات أن البحــث العلمــي هــو الطر 
وكـان مـن الطبیعـي أن تـولى الجامعـات جـل اهتمامهـا . التي تعاني منها البشریة

وتوجـــه نشـــاطها إلـــى تـــدریب الطـــلاب علـــى إتقـــان أســـالیب البحـــث العلمـــي أثنـــاء 
دراســـتهم الجامعیـــة، لتمكـــنهم مـــن اكتســـاب مهـــارات بحثیـــة تجعلهـــم قـــادرین علـــى 

رف جدیــدة إلــى رصــید الفكــر الإنســاني، ومــن هنــا تعــددت المقــررات إضــافة معــا
  .لمي المنظم، ومناهج البحث العلميالدراسیة لتعلیم الطلاب التفكیر الع



 

174 

یتســم بإتبــاع قواعــد واضــحة  هــو نشــاط إنســاني العلمــي ن البحــثأحیــث   
ومنظمـــة ویهـــدف إلـــى حـــل مشـــكلة أو استقصـــاء عـــن وضـــع معـــین أو تصـــحیح 

، ، والاستفادة منهاالتحقق من صحة نتائج توصلت إلیها دراسة سابقةفرضیة أو 
  )1( .على اعتبار أن المعرفة متراكمة، وأن یبدأ من حیث انتهى إلیه الآخرون

 ٕ داة الباحث الناجح هو الـذي یختـار الأ نولكل بحث أداته المناسبة له وا
هــي أهــم أدوات المناســبة لبحثــه بدقــة وفــي هــذا الصــدد نطــرح التســاؤل التــالي مــا 

یجابیـات كـل  ٕ جمع البیانـات فـي البحـث العلمـي وكیفیـة بنائهـا ومـا هـي سـلبیات وا
  أداة؟

ولحـــل هـــذا التســـاؤل اقترحنـــا التعـــرف علـــى ثـــلاث طـــرق لجمـــع البیانـــات 
  .الاستبیان، المقابلة والملاحظة :وهي
  :مفهوم البحث العلمي -01

إلــى حــل یتســم بإتبــاع قواعــد واضــحة ومنظمــة ویهــدف  هــو نشــاط إنســاني
مشكلة أو استقصاء عن وضع معـین أو تصـحیح فرضـیة أو التحقـق مـن صـحة 
نتائج توصلت إلیها دراسة سابقة، والاستفادة من الدراسات السابقة، على اعتبـار 

  )2( .أن المعرفة متراكمة، وأن یبدأ من حیث انتهى إلیه الآخرون
  :تعریف البحث العلمي -02

وهـــو كلمـــة " البحـــث"الأول  یتكـــون مصـــطلح البحـــث العلمـــي مـــن مقطعـــین
حـــاول، تتبـــع، بحث،ســـعى، : مشـــتقة مـــن مصـــدر الفعـــل الماضـــي بحـــث ومعنـــاه

: وهو كلمة مشتقة من كلمة العلم ومعنـاه" العلمي"الخ، والمقطع الثاني ...تحرى 
  الخ... الحقیقة، المعرفة، التجریب 
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شـخص عمل فكـري مـنظم یقـوم بـه '' :علیه یمكن تعریف البحث العلمي كما یلي
مـــــدرب وهـــــو الباحـــــث مـــــن أجـــــل جمـــــع الحقـــــائق وتنظیمهـــــا وتفســـــیرها وربطهـــــا 
بالنظریــات والحقــائق بهــدف التوصــل إلــى حــل مشــكلة أو للإضــافة إلــى المعرفــة 

  )3( .''في حقل من حقول المعرفة
  :طرق جمع البیانات -03

ن یحدد الطریقة المثلى التي تناسب بحثـه، فـلا یوجـد طریقـة على الباحث أ
هـا مــن الطـرق، فكمـا سـنبین لاحقــا تفضـیلها بشــكل مطلـق علـى غیر معینـة یمكـن 

 اختیــاررق مزایــا وعیــوب، وبنــاء علــى ذلــك فــإن عملیــة ن لكــل طریقــة مــن الطــفــإ
  :أسلوب جمع البیانات یعتمد على عوامل عدة منها

 .مة الوسیلة للبیانات المراد دراستهاطبیعة البحث ومدى ملاء  - أ
 .الدراسة أفرادو طبیعة مجتمع أ  - ب
وف الباحــث مــن حیــث قدراتــه المالیــة والوقــت المتــاح لــه ومــدى معرفتــه ظــر   - ت

 )4(.باستخدام طریقة جمع البیانات
ـــــة الســـــابقة ذكرهـــــا    وســـــنبین فـــــي بحثنـــــا كـــــل طریقـــــة مـــــن الطـــــرق الثلاث

م نعـرض مزایـا وعیـوب والاعتبارات الواجـب مراعاتهـا عنـد اسـتخدام كـل طریقـة ثـ
  :مثلة توضیحیةكل طریقة مع عرض أ

  :الاستبیان :أولاً 
  :جزئیین الأول خطاب غلافي والثاني استمارة الاستبیان إلىینقسم         

عبارة عن الرسالة التي یرفقها الباحث باستمارة الاسـتبیان، : الخطاب الغلافي-1
ویعـــد مـــن أهـــم مكونـــات الاســـتبیان، ویتعـــین علـــى الباحـــث الاهتمـــام بالخطـــاب 

ل منــــــه القــــــارئ علــــــى المعلومــــــات الغلافــــــي واعتبــــــاره مفتــــــاح الاســــــتبیان یحصــــــ
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الضــــــروریة، بــــــل إنــــــه یعتبــــــر أهــــــم مصــــــدر معلومــــــات بالنســــــبة لأفــــــراد العینــــــة 
المستجوبین، یتعرفون من خلالـه علـى أهـداف البحـث، وطبیعـة الدراسـة، وكیفیـة 
الإجابة، والوقت المسموح به، وكیفیـة إعـادة الاسـتبیان بعـد الإجابـة علیـه، وغیـر 

تفید التجارب بأن الأشخاص یقررون الإجابة من . ةذلك من المعلومات الأساسی
عدمها من خلال اطلاعهم علـى الخطـاب الغلافـي، ومـن هنـا فـإن علـى الباحـث 
أن یحـــرص علـــى إعـــداده بدقـــة، والعناصـــر التالیـــة تمثـــل أبـــرز شـــروط الخطـــاب 

  )5(:الغلافي
  .   A4) لا یزید عن صفحة واحدة مقاس(أن یكون قصیرا   - أ

تاریخ الرسالة، أهداف البحـث، نبـذة عـن (أن یحتوي المعلومات الضروریة    - ب
الباحـث والمؤسســة التـي ینتمــي إلیهــا، وطریقـة الإجابــة، والمـدة الزمنیــة، والوســیلة 

  ).التي یمكن للشخص أن یعید من خلالها الاستبیان
ا للإجابة يأن یعط   - ت ا جیدً ً   . المستجیب سبب
  .سخة من نتائج البحثیمكن أن یقترح الباحث إرسال ن   - ث
ضـمانات بالحفـاظ علـى سـریة المعلومـات واسـتخدامها لأغـراض  يأن یعط   -  ج

البحـــث فقـــط والتعهـــد بعـــدم الإفصـــاح عـــن شخصـــیة المســـتجیب لكـــائن مـــن كـــان 
وتحـــت أي ظـــرف، وذلـــك بالنســـبة للحـــالات التـــي یفضـــل فیهـــا الأشـــخاص بقـــاء 

  .هویاتهم غیر معروفة
  .یمكن أن ترفق به هدیه رمزیة  -  ح
ـا فـي ینب  -  خ ً ا تمام ً غي التعامل مع الفقرة الأخیرة بحذر إذ یجب أن یكـون واضـح
ٕ قر  متنان الباحث للمستجیب على موافقته على ارة الباحث أن الهدیة تمثل شكر وا

الاشتراك في الدراسة، ولا تمثل بأي حال من الأحوال ثمن الإجابات، ویجـب أن 
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یتوقــع الباحــث أن هنــاك أشخاصــا یمكــنهم الاحتفــاظ بالهدیــة وعــدم الإجابــة علــى 
  . الاستبیان

  :استمارة الاستبیان-2
عنایــــة فائقــــة، عبــــارة عــــن سلســــلة مــــن الأســــئلة یصــــیغها الباحــــث بهــــي   

وتختلف الاستبیانات من حیـث الحجـم، الشـكل، والمضـمون، والهـدف، والتنظـیم، 
فبینما توجد استبیانات من عدة صفحات یصـمم بعـض البـاحثین اسـتبیانات تزیـد 
عــن عشــر صــفحات، بعضــها مطبــوع والــبعض الآخــر مكتــوب بالیــد علــى ورق 

ا أو تنشــر فــي  أبــیض أو ملــون، وتــوزع بالبریــد العــادي أو الإلكترونــي ً أو شخصــی
ا أو تذاع في الإذاعة أو تعرض في التلفزیون، وتستخدم  ً الصحف أو تملى هاتفی
لأغراض تحدید رغبات المستهلكین أو قیـاس انطباعـات الطـلاب وأولیـاء الأمـور 

  .ومختلف فئات المجتمع
  )6(:ینقسم الاستبیان إلى عدة أشكال منها

  :المغلق أو المقید - أ
یتضـمن مجموعـة مـن الخیـارات یطلـب مـن المسـتجیب اختیـار هو الذي 

ومن مزایـا هـذا الشـكل أنـه یتـیح الحصـول ). x(أحدها بوضع علامة معینة مثل 
  . على معلومات كمیة وأنه یتمیز بالسهولة والفعالیة في تحلیل النتائج

  :حدد مؤهلك الدراسي.. فضلاً : مثال
O  ثانویي 
O لیسانس  
O  ماستر  
O دكتوراه  
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مـــا أبـــرز عیوبـــه فإنـــه قـــد یجبـــر المســـتجیب علـــى اختیـــار إجابـــة قـــد لا أ
تنطبق علیه أو لا تعبر عـن رأیـه، بمعنـى أنـه لـو تـرك لـه المجـال لاختـار إجابـة 

  .أخرى غیر الإجابات التي تضمنها السؤال
هنــا یمكــن ملاحظــة أن الشــخص الــذي درس لمــدة ســنتین بعــد حصــوله 

، یتعــذر علیــه اختیــار أي مــن )دبلــوم مــا(علــى شــهادة البكالوریــا، ویحمــل مؤهــل 
الخیارات السابقة، فلو اختار لیسانس تكـون إجابـة خاطئـة، كمـا لـو اختـار ثـانوي 

  )7(.یكون ذك الاختیار غیر صحیح

  :المفتوح أو الحر - ب
هو الذي یترك فیه للمستجیب حریة الإجابـة بكلماتـه فـي مسـاحة محـددة 

ومن أبرز مزایا هذا النوع أنه یتیح حریة أكبر . بعد كل فقرة من فقرات الاستبیان
للمســتجیب دون حصــر إجابتــه فــي خیــارات محــددة أو ضــیقة، وأنــه یتمیــز كــذلك 

ن تخطـر علـى باستكشاف جوانـب إضـافیة مـن خـلال إجابـات المسـتجیبین لـم تكـ
أمــا أبــرز عیوبــه . بـال الباحــث، وتتضــح المیــزة الأخیــرة فــي البحــوث الاستكشــافیة

فإن عملیة ترمیز وتجمیع الإجابات في مجموعات ومن ثم تحلیلهـا تصـبح أكثـر 
  )8(. صعوبة من الشكل المغلق

ما الأسباب التي تشجع التلامیـذ علـى المشـاركة فـي الریاضـة .. في رأیك : مثال
  ؟المدرسیة

  :المفتوح-المغلق-ج
هــو الاســتبیان الــذي یجمــع بــین كــلا الشــكلین الســابقین فیتضــمن فقــرات   

تتطلـب إجابـة محـددة وأخـرى یطلـب مــن المسـتجیب الإجابـة علیهـا كتابـة، وبهــذه 
  . الطریقة فإن الباحث یحصل على مزایا الشكلین السابقین كما یتجنب عیوبهما
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  فضلا حدد مؤهلك الدراسي: مثال
O  يثانو  
O لیسانس  
O  ماستر  
O دكتوراه  
O آخر، رجاء ذكره :  

  :شروط الاستبیان
ینبغي على الباحث أن یحدد بدقة الهدف من اللجوء إلى الاسـتبیان مـن 

  :خلال الإجابة على الأسئلة التالیة
  ما هي المعلومات التي یحتاجها؟ ولماذا؟-1
  كیف سیتم توظیف تلك المعلومات في الدراسة؟ -2
  ما الوسائل الإحصائیة التي سیتم توظیفها في عرض وتحلیل البیانات؟ -3

  :الشروط التي ینبغي توافرها في الاستبیان  
  .أن تكون الأسئلة واضحة-1
  .أن تكون الأسئلة في مستوى الأشخاص الذین سیجیبون علیها-2
  .أن یقیس كل سؤال فكرة واحدة-3
  . أن یبدأ الاستبیان بالأسئلة السهلة الشیقة-4
أن یتجنـــب الباحـــث وضـــع الأســـئلة الشخصـــیة أو طلـــب معلومـــات قـــد یظـــن -5

المستجیب أنها تعني التدخل في خصوصیاته، وتهدف إلى الاطلاع على مـا لا 
  . یرغب في الإفصاح عنه

  یجلب الملل أن یكون الاستبیان مختصرا قدر الإمكان لأن الاستبیان الطویل قد-6
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أن یتم توزیعه في الأوقات الملائمة، فمثلاُ قـد لا یكـون ملائمـاً توزیعـه خـلال -7
ـــرة  ـــاء فت ـــارات، مـــا لـــم یكـــن هـــدف الدراســـة قیـــاس أداء الطـــلاب أثن أســـبوع الاختب

  .الاختبارات
  .أن یتم ترقیم أسئلة الاستبیان، وكذلك صفحات الاستبیان-8
  .الإجابة أن یتضمن إرشادات واضحة لكیفیة-9

  )9(.ألا تشتمل الأسئلة عبارات تقود الشخص للإجابة بطریقة معینة- 10

ü مزایا وعیوب الاستبیان:  
ـــا وعیـــوب الاســـتبیان، وعلـــى الباحـــث أن ینظـــر إلـــى هـــذه المزایـــا  فیمـــا یلـــي مزای
والعیــوب وفــق البحــث الــذي یقــوم بــه، فمــا یمثــل عیبــا لبحــث معــین، قــد لا یكــون 

  ...وهكذا  كذلك بالنسبة لبحث آخر،
  :مزایا الاستبیان  - أ

  .یساعد على جمع معلومات كثیرة بجهد محدود، وتكلفة ملائمة- 
یناســب البحــوث التــي یحــرص الأشــخاص المســتجیبین فیهــا علــى الإبقــاء علــى - 

  .شخصیاتهم غیر معروفة للآخرین
  .، أو تأثیره على المستجیبیساعد على تجنب تحیز الباحث- 
لمســـــــتجیب لاختیـــــــار المكـــــــان والزمـــــــان الملائمـــــــین یعطـــــــي الحریـــــــة الكاملـــــــة ل- 

  )10(للإجابة
  :عیوب الاستبیان  -  ب

  .یتطلب جهدا كبیرا في الإعداد والمراجعة والتنسیق - 
  .یتعذر استخدامه لجمع المعلومات من قبل أشخاص أمیین- 
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یخشى من تفسیر الأشخاص للأسئلة بطریقة مختلفـة عـن المعنـى الـذي قصـده - 
  .الباحث

عـدم جدیـة المسـتجیب، وهـو أمـر لا یتضـح إلا فـي مرحلـة متـأخرة، یخشى مـن - 
  .أي عند قیام الباحث بعرض البیانات

ــا إذا مــا طلــب مــنهم عــدم -  ً یتعــذر معرفــة هویــة الأشــخاص المســتجیبین خصوص
  .أو أي بیانات تدل على شخصیاتهم كتابة أسمائهم

الاســـتبیان  قـــد یتـــولى آخـــرون الإجابـــة نیابـــة عـــن الأشـــخاص الـــذین تـــم توجیـــه- 
  )11(.إلیهم
ü خطوات تصمیم الاستبیان:  

  :على الباحث القیام بمجموعة من الخطوات لتصمیم الاستبیان كما یلي       
  .تحدید مجتمع البحث وعینة الدراسة- 
  .تحدید صفات المجتمع  - 
صیاغة مجموعة من الأسئلة التي تهدف إلى تـوفیر الإجابـات علـى تسـاؤلات  -

  . البحث، أو توفر معلومات یمكن من خلالها إثبات أو نفي فروض البحث
إجراء التجارب الأولیة على الاستبیان أو مـا یسـمى الاختبـار التجریبـي لمعرفـة - 

  .الأسئلة والزمن اللازم للإجابة مدى وضوح
  .بیان من خلال لجنة محكمینتحكیم الاست- 
  )12(.تحدید مدى مصداقیة وثبات الاستبیان -

ü الاختبار التجریبي للاستبیان: 
یقــــوم الباحــــث بعــــد الانتهــــاء مــــن مراجعــــة فقــــرات الاســــتبیان، وتحكیمــــه 
بتجریـب الاسـتبیان علــى عینـة مماثلـة لعینــة الدراسـة، وذلـك بهــدف التعـرف علــى 
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أو غیـر الواضـحة، حیـث یطلـب الباحـث مـن الفقرات، أو المصطلحات المبهمة، 
العینة التجریبیة الإجابة على الأسئلة كما لو كانت موجهة إلیهم، ویتـیح لـه ذلـك 
معرفة متوسط المدة اللازمة للإجابة، والأهـم مـن ذلـك یتعـرف مـن خـلال فحـص 
الإجابات ما إذا فهم الأشخاص الأسئلة بنفس المعنى الذي قصـده الباحـث، ومـا 

ن الضـــروري إعـــادة ترتیـــب، أو صـــیاغة بعـــض الأســـئلة قبـــل توزیعهـــا إذا كـــان مـــ
  )13(.على العینة الفعلیة للدراسة

  :المتابعة-
تتم متابعة المستجیبین بعد مرور أسبوع أو أكثر على إرسـال الاسـتبیان 
خصوصــا فـــي حالـــة ضـــعف الاســـتجابة ویقــرر الباحـــث مـــدى الحاجـــة إلـــى عـــدد 

یاغة خطاب غلافي یختلف عـن سـابقه مـع مرات المتابعة وفي كل مرة یقوم بص
  . استخدام العبارات التي تهدف إلى حث المستجیبین على الإجابة

یســـتعین الباحـــث بمجموعـــة مـــن الأدوات، یعمـــل علـــى تصـــمیم بعضـــها 
عینـــــة البحـــــث، : مـــــن أمثلـــــة الأدوات. بنفســـــه، أو یقتبســـــها مـــــن مصـــــادر أخـــــرى

  )14(. الاستبیان، المقابلة، الملاحظة
  :الدقةالثبات و -

و التأكد من أن الأداة التـي یـزعم الهدف من التحقق من الثبات والدقة ه
الباحــث اســتخدامها فــي بحثــه تعــد ملائمــة لأغــراض الدراســة، وأن المصــطلحات 

یمكـــن . المســـتخدمة تـــؤدي إلـــى نفـــس المعنـــى فـــي كـــل مـــرة تـــرد فـــي ثنایـــا الأداة
ـــــراء أو الأســـــاتذة مـــــن  ذوي الاهتمـــــام للباحـــــث أن یســـــتعین بمجموعـــــة مـــــن الخب

بموضـــوع البحـــث، وطلـــب تقیـــیم الأداة، والحكـــم علـــى مـــدى ملاءمتهـــا، الطریقـــة 
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الأخــرى للتحقــق مــن الثبــات هــي أن یــتم تكــرار بعــض الأســئلة بصــیاغة مختلفــة 
  .للتأكد من أنها تؤدي إلى نفس المعنى الذي یهدف إلیه الباحث

  )Interview(المقابلة : ثانیاً 
یمكـــن تعریـــف المقابلـــة بأنهـــا عبـــارة عـــن محادثـــة موجهـــة بـــین الباحـــث   

قــف معــین یســعى الباحــث لمعرفتــه و مو والمبحــوث بهــدف الوصــول الــى حقیقــة أ
یمكـن للباحـث معرفـة داف الدراسة فبالإضـافة الـى ذلـك أیضـا من أجل تحقیق أه
ن ة وتنقســم المقابلــة مــو تصــرفات المبحــوثین فــي مواقــف معینــملامــح ومشــاعر أ

  :جرائها الىحیث طریقة إ
 .یجلس فیها الباحث وجها لوجه مع المبحوث: المقابلة الشخصیة -
 .عن طریق استخدام الاتصال الهاتفي إجراؤهاویتم : المقابلة التلیفونیة -
 .وتتم عن طریق استخدام جهاز الحاسوب: المقابلة بواسطة الحاسوب -
ــاز  - ــة بواســطة اســتخدام التلف  الإرســالوأجهــزة ) یةالأقمــار الصــناع(المقابل

 )15(.والاستقبال
  :ركزنا في بحثنا هذا على المقابلة الشخصیة

وهي محادثة بین الباحث أو من ینوبه والأشخاص المستجیبین الذین یرغـب فـي 
  :الحصول على معلومات منهم وتنقسم إلى

  :مقابلة منظمة .1
الباحـث ن مكتوبـة یلقیهـا هي التي تطرح فیها أسئلة محددة غالبا مـا تكـو 

وتمتاز بأنها تسـهل ... به وقد تشمل أسئلة مقفلة أو مفتوحة أو كلیهماأو من ینو 
  )16(.على الباحث عرض البیانات وتحلیلها إحصائیا
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  :أمثلة
  لا □نعم  □هل توافق على تغییر قوانین لعبة كرة الطائرة؟   -  
  في رأیك ما أنسب الطرق التدریبیة في لعبة كرة الطائرة؟ -  
  ط المستمرة-ج □ط التكراریة        -ب □ط الفتریة   -أ □
  -----------أخرى رجاء ذكرها -هـ □ط الدائریة    -د □
  : مقابلة غیر منظمة .2

هي التي تطرح فیها أسئلة غیر محددة أو مكتوبة وفیها یستعین الباحث 
أو مــن ینوبــه بمجموعــة مــن النقــاط تمثــل رؤوس أقــلام الموضــوعات التــي یرغــب 

جمــع المعلومــات عنهــا، ویتســع المجــال فــي هــذا النــوع إلــى تــوارد الخــواطر فــي 
والتوســع فــي الإجابــة إلا أنــه یصــعب عــرض وتحلیــل البیانــات الناتجــة عــن هــذا 

  )17(.النوع مقارنة بالمقابلة المنظمة
  :أمثلة

  ما رأیك في خدمات المراجع في المكتبة العامة؟ - 
  ب في المكتبة؟كیف یمكن الحد من ظاهرة تمزیق الكت- 
  ما آثار دوام المكتبة الحالي على تشجیع الرواد على ارتیاد المكتبة؟  - 
ü شروط المقابلة  

ینبغي على الباحث أن یتحقق من توافر الشروط اللازمة لنجاح المقابلة 
  :كما یلي

  .تحدید الأشخاص المراد مقابلتهم وتحدید العدد اللازم لإجراء المقابلة-1
ت اللازمـــة لإتمـــام المقابلـــة بمـــا فـــي ذلـــك تحدیـــد مكـــان وزمـــان عمـــل الترتیبـــا-2

ملائمین للمقابلة، ویفضل أن یختار المستجیب المكان والزمان وفقا لظروفه كما 
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یفضــل أن تــتم المقابلــة فــي مكــان هــادئ بعیــدا عــن الضوضــاء وفــي غیــر أوقــات 
  .  ضغط العمل

ــــ-3 ــــة أي صــــیاغة الأســــئلة وترتیبهــــا وتحدی ــــة وضــــع خطــــة المقابل ــــوع المقابل د ن
وتحدید ما إذا كان من یجري المقابلة الباحث نفسـه أو ) منظمة أو غیر منظمة(

فــي حالــة اختیــار أشــخاص آخــرین لإجــراء . شــخص أو أشــخاص آخــرین یمثلونــه
المقابلــة نیابــة عــن الباحــث ینبغــي علــى الباحــث أن یقــوم بتــدریبهم وشــرح المهمــة 

  . المطلوب منهم أداؤها
ارات اللازمــــة علــــى المقابلــــة للتأكــــد مــــن ســــلامة الأســــئلة ومــــن إجــــراء الاختبــــ-4

  .تحقیقها للأهداف المتوخاة من المقابلة
ینبغـــي أن یضـــفي الباحـــث أجـــواء مناســـبة للمقابلـــة مثـــل خلـــق جـــو الصـــداقة -5

ومراعاة فن إلقاء الأسئلة وأن یتجنب طرح الأسئلة التي یمكـن أن تثیـر حساسـیة 
بلـة، وكـذلك بـدء كـل سـؤال بتقـدیم مناسـب یسـاعد لدى المسـتجیب فـي بدایـة المقا

كمــا ینبغـــي . المســتجیب علــى فهـــم الســؤال ویشــجعه علـــى الإجابــة بحریــة كافیـــة
على الباحث أو من یمثله أن یحسن الإنصات إلى المسـتجیب وتجنـب مقاطعتـه 
والعمــــل علــــى حثــــه علــــى إعطــــاء المزیــــد مــــن المعلومــــات عنــــد الضــــرورة وذلــــك 

رأس كعلامـــــة علــــى المتابعـــــة والفهـــــم والتحفیـــــز علـــــى باســــتخدام أســـــلوب هـــــز الـــــ
  .الاستطراد

: إعطــاء المســتجیب فرصــة للتوســع فــي الإجابــة متــى كــان ذلــك مطلوبــا مثــال-6
لقد ذكرت في معرض إجابتك السابقة أن سـلم الرواتـب الجدیـد هـو أفضـل تطـور 

  ماذا تقصد بأفضل تطور؟   .. تشهده المؤسسة 
  .المرة الواحدةینبغي طرح سؤال واحد في -7
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  . إعطاء المستجیب فرصة لتفسیر إجاباته والتعلیق علیها-8
إعادة صیاغة إجابات المستجیب عند الضرورة للتأكد من أنـه یعنـي فعـلا مـا -9

 50لقـد ذكـرت فـي معـرض إجابتـك السـابقة أن تـوفیر : مـثلا. ذكره من معلومات
هـل تـرى أن نــزع  .د مـن عملیـة نـزع أوراق مـن الكتـب ماكینـة تصـویر سـوف تحـ

  أوراق من المجلات یتم لنفس أسباب نزعها من الكتب؟
تســجیل وقــائع المقابلــة ســواء كتابــة أو عــن طریــق آلــة تســجیل وذلــك أثنــاء - 10

  .المقابلة أو بعد الانتهاء منها مباشرة
الحــرص علــى الحیــاد وعــدم إظهــار المعارضــة أو الدهشــة أو التعجــب لمــا - 11

  .یمكن أن یؤثر على إجاباته المقبلةیقوله المستجیب مما 
اة والصـــبر مـــع المســـتجیب الـــذي یظهـــر التعـــالي علـــى الباحـــث إظهـــار الأد- 12

دراكا للموضوع من الباحث ٕ   . بدافع أنه أكثر فهما وا
ملاحظة المظاهر التعبیریة والحركیـة التـي یبـدیها المسـتجیب وتوظیفهـا فـي - 13

  .دعم الإجابات عند الضرورة
ـــــة ك- 14 ـــــى ضـــــمان ســـــریة محاول ـــــه والتأكیـــــد عل ـــــة المســـــتجیب وطمأنت ســـــب ثق

  . المعلومات التي یدلي بها
الإیحـــاء بإمكانیـــة الرجـــوع إلـــى المســـتجیب متـــى لـــزم الأمـــر للاستیضـــاح أو - 15

  )18(.الاستزادة حول نقطة أو فكرة معینة
ü مزایا وعیوب المقابلة:  
  :المزایا  - أ
ت التـــي تتطلـــب تســـاعد علـــى جمـــع معلومـــات شـــاملة خصوصـــا فـــي الحـــالا-1

  .الحصول على معلومات مفصلة
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تســــاعد علــــى اســــتطراد المســــتجیب، والتوســــع فــــي الإجابــــة، وتزویــــد الباحــــث -2
  .بتفاصیل قد یتعذر توفیرها في الاستبیان

  .تساعد على جمع المعلومات في المجتمعات الأمیة-3
تتــیح لكــل مــن الباحــث والمســتجیب الاستفســار عــن نقــاط غیــر واضــحة، أو -4
  .فسیر بعض المعانيت
  )19(.تعطي المستجیب التقدیر المعنوي مما یحفزه على الاستجابة-5

  :العیوب  -  ب
قــد یتحــرج المســتجیب مــن الإدلاء بــبعض المعلومــات خوفــا مــن الكشــف عــن -1

  .شخصیته
یصعب التحكم في تعبیـرات الباحـث نتیجـة تـأثره بإجابـات المسـتجیب ممـا قـد -2

  .وربما على سیر المقابلةیؤثر على الإجابات التالیة، 
  .یتطلب الإعداد لها وقتا طویلا-3
  قد تتطلب توافر تجهیزات معینة-4
قد تكون تكلفتها عالیة، حیث یسـافر الباحـث مـن مدینـة إلـى أخـرى، ویتحمـل -5

  .تكالیف التنقل والإقامة
  )20(.صعوبة ترتیب المواعید مع كافة أفراد العینة-6

  )Observation(الملاحظة : ثالثا
تختلـــف الملاحظـــة العلمیـــة عـــن الملاحظـــة العادیـــة فـــي أنهـــا تـــتم وفقـــا 
لأسس علمیة متعارف علیها وتتبع خطوات محـددة، وتعنـي متابعـة سـلوك معـین 
بهدف تسجیل البیانات بغرض استخدامها في تفسیر وتحلیل مسببات وآثار ذلك 

  .السلوك
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. أو المقارنـة أو إجـراء التجـارب تستخدم البیانات الناتجة عن الملاحظة للوصف
مــن أمثلــة الحــالات التــي یمكــن تطبیــق الملاحظــة لجمــع البیانــات عنهــا ملاحظــة 
سلوك رواد المكتبـة أو السـوق، كمـا تسـتخدم للتعـرف علـى انطباعـات المسـافرین 
أو المراجعین أو الزوار بعد حصولهم على خدمة معینة أو اسـتماعهم لشـرح، أو 

بحیــــث یمكــــن التعــــرف علــــى مــــدى رضــــائهم أو عــــدم  مشــــاهدتهم لعــــرض معــــین
رضائهم عـن الخدمـة أو المعلومـات المقدمـة لهـم ممـا یمكـن معـه الحصـول علـى 
بیانــات فــي غایــة الأهمیــة یســتفاد منهــا فــي تطــویر الخدمــة أو تحدیــد موقعهــا أو 

  .الخ... تعدیل أسلوب تقدیمها 
  .یطة ومنظمةویمكن تقسیم الملاحظة من حیث درجة الضبط الى نوعان بس

یة إذ یلاحظ وهي المستخدمة غالبا في الدراسات الاستكشاف: ملاحظة بسیطة  - أ
 أوكون مخطط مسبق لنوعیـة المعلومـات أو الأهـداف ن یالباحث الظاهرة دون أ

 .ي سیخضعه للملاحظةالسلوك الذ
لتــي یحــدد فیهــا الباحــث المشــاهدات أو الأحــداث وهــي ا :ملاحظــة منظمــة  - ب

عـــة أكثـــر دقـــة ات وبالتـــالي تكـــون البیانـــات المجمنهـــا بیانـــن یجمـــع عالتـــي یریـــد أ
وتحدیــدا عنهــا فــي حالــة الملاحظــة البســیطة ویســتخدم هــذا النــوع غالبــا فــي حالــة 

 )21(.الدراسات الوصفیة واختبار الفرضیة
كما یمكن تقسیم الملاحظة من حیث درجة الضـبط الـى نوعـان مشـاركة   

  .وغیر مشاركة
  :المشاركةبالملاحظة  - أ

هــي تلــك الملاحظــة التــي یــتقمص فیهــا الباحــث أو مــن یمثلــه دور أحــد 
الأشخاص الذین تتم ملاحظـتهم فهـو فـي هـذه الحالـة یقـوم بـدورین، دور الباحـث 



 

189 

ودور الشخص الذي تتم ملاحظته، وبذلك فإنه یقـوم بكافـة النشـاطات التـي یقـوم 
ظ   )22(.بها الملاحَ

ـــو أراد الباحـــث أن یســـتخدم الملاحظـــة : مثـــال المشـــاركة للتعـــرف علـــى ســـلوك ل
شــجع، ویــأتي بجمیــع تصــرفاتهم، مشــجعین، فإنــه یتعــین علیــه أن یرتــدي زي المال

ویــؤدي النشــاطات التــي اعتــادوا علــى أدائهــا، ومــن خــلال ممارســة ذلــك النشــاط 
هنــاك مآخــذ عدیــدة علــى الملاحظــة المشــاركة . یقــوم بتســجیل البیانــات المطلوبــة
الآخـرین والـدخول فـي خصوصـیاتهم، ومنهـا مـا  منها ما یتعلق باقتحـام شخصـیة

ظون من تعرضهم للخداع من قبل الباحث حیث إنهم  یتعلق بما یشعر به الملاحَ
  .أتوا بتصرفات ما كانوا لیفعلوها لو عرفوا بوجود شخص غریب بینهم

  :مشاركةبدون  الملاحظة-ب
 هـــي الملاحظـــة التـــي لا یقـــوم فیهـــا الباحـــث بالنشـــاطات التـــي یقـــوم بهـــا  

الأشــخاص الخاضــعون للملاحظــة، حیــث یكتفــي الباحــث هنــا بتســجیل البیانــات 
عن سلوك الأشـخاص، وتصـرفاتهم حسـب مـا تقتضـیه الدراسـة وأهـدافها التـي تـم 

  )23(.تحدیدها سلفا
یقف الباحث في مكان قریب من الإشارة الضوئیة لیسجل ملاحظات عـن : مثال

وفــق قائمـــة معـــدة ســلفا یقـــوم بكتابـــة مــدى التـــزام الســائقین بالتعلیمـــات المروریـــة، 
  :ملاحظاته علیها مثل

  .نوع المركبات -
  .مدى التزام السائقین بالوقوف قبل الخط البیض - 
  .عدد السیارات التي تقطع الإشارة - 
  .عدد السیارات التي یستخدم أصحابها المنبه عند فتح الإشارة - 
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ü هنــاك مجموعــة مــن الشــروط التــي ینبغــي مراعاتهــا حتــى  :شــروط الملاحظــة
  :تحقق الملاحظة أهدافها كما یلي

  .أن یحدد السلوك المراد ملاحظته-1
أن یـــتم تجهیـــز الأدوات الخاصـــة بالملاحظـــة، مثـــل كـــامیرا فیـــدیو، أو قائمـــة -2

  .  عناصر
 أن یراعـــى ألا تـــؤدي الملاحظـــة إلـــى تـــذمر الأشـــخاص أو اســـتیائهم فیمـــا لـــو-3

  . عرفوا أنه تجري مراقبتهم
  . أن یراعى عدم اختراق خصوصیات الأشخاص دون علمهم-4
  )24(.أن یتم تسجیل الملاحظات مباشرة عقب حدوث السلوك-5

ü مزایا الملاحظة:  
في كثیر من الظواهر والحوادث، قـد تكـون الملاحظـة مـن أكثـر وسـائل جمـع   - أ

  المعلومات فائدة للتعرف عن الظاهرة
خـــذ تصـــرفاتهم علـــى وضـــعها عتمـــاد علـــى مـــا یدلیـــه المبحــوث بـــل أعــدم الا  - ب

ن أ إدراكهـــمد الطبیعـــي، شـــرط أن لا یكونـــوا قـــد اصـــطنعوا بعـــض التصـــرفات عنـــ
  .الباحث یقوم بالملاحظة

ــــوا  - ت ــــاك بعــــض الن ســــلوبي المقابلــــة حي التــــي لا نســــتطیع فیهــــا اســــتخدام أهن
عـــض الحیوانـــات و بمعلومـــات مثـــل دراســـة ظـــواهر طبیعیـــة أوالاســـتبانة لجمـــع ال

  .مةبر أسلوب الملاحظة هو الأكثر ملاءوبالتالي یعت
  .و التعرف على الحادثة وقت حدوثهاتسمح بتسجیل السلوك أ  - ث
و الحوادث التـي قـد لا یفكـر الباحـث أو تسمح بتعرف على بعض الظواهر أ  -  ج

 .و المقابلةمیتها إذا تم استخدام الاستبانة أالمبحوث بأه
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ü عیوب الملاحظة:  
ث، ففــــي بعــــض تســــتغرق وقتــــا طــــویلا وجهــــدا وتكلفــــة مرتفعــــة مــــن الباحــــقــــد   - أ

و الحادثــــة أ ن ینتظـــر الباحــــث فتــــرة طویلـــة حتــــى تقــــعالحـــالات یتطلــــب الامــــر أ
  .یتطلب الامر ملاحظتها عبر فترات زمنیة طویلة نسبیا

ـــ  - ب و ي بعـــض أنـــواع الدراســـات مثـــل الســـجن أقـــد یتعـــرض الباحـــث للخطـــر ف
  .القبائل البدائیة

  .من قبل الباحث الذي قد یكون مقصودا بسبب تأثره بالأفرادالتحیز   - ت
  .التحیز من قبل المبحوثین إذا أدركوا وقوعهم تحت عملیة المراقبة  - ث
هنـــاك بعـــض الأمـــور الخاصـــة بـــالأفراد التـــي قـــد یكـــون مـــن الصـــعب علـــى   -  ج

 )25( .الباحث استخدام أسلوب الملاحظة فیها مثل العلاقة الزوجیة والعائلیة
  :خاتمة

یـــــرتبط تصـــــمیم وبنـــــاء أدوات جمـــــع البیانـــــات أشـــــد الارتبـــــاط بتســـــاؤلات   
للمفــــاهیم المكونــــة لمتغیــــرات  الإجرائــــيالدراســــة، بالاســــتناد طبعــــا علــــى التحدیــــد 

البحـــث، حیـــث یقـــوم الباحـــث بتحدیـــد الأبعـــاد ثـــم المؤشـــرات لتبنـــى انطلاقـــا منهـــا 
داف التـي سـطرها ویكون هذا طبعا وفقـا للأهـ. الأداةالأسئلة التي تشكل جمیعها 

بنــــاء علیهــــا تكــــون أداة جمــــع البیانــــات أساســــیة أو ثانویــــة فــــي جمــــع . الباحــــث
  .البیانات
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  :الهوامش
: بیروت قواعد أساسیة في البحث العلمي،) هـ1415(سعید إسماعیل، الصیني  -01

  .129مؤسسة الرسالة، ص
عبد  جامعة الملك: جدة. التفكیر والبحث العلمي، حافظ، عبد الرشید، وآخرون  -02

  .20، ص)هـ1430(العزیز، مركز النشر العلمي
  .29سعید إسماعیل، الصیني مرجع سابق، ص -03
، عمان )القواعد والمراحل والتطبیقات(منهجیة البحث العلمي محمد عبیدات وآخرون،  -04

  .54، ص1999دار وائل للنشر 
  .120حافظ، عبد الرشید، وآخرون، مرجع سابق، ص -05
: ، جدةومناهج البحث العلمي في العلوم الاجتماعیة أسالیب، الصباب، أحمد عبد االله -06

 97هـ، ص1410. دار مصباح
  .98الصباب، أحمد عبد االله مرجع سابق، ص -07
 .99سابق، صالمرجع ال -08
: ، جدةبجامعة الملك عبد العزیز دلیل كتابة الرسائل العلمیة،وآخرون عبد العال، فؤاد  -09

  . 122، ص 1417جامعة الملك عبد العزیز، مركز النشر العلمي، 
  . 123سابق ص المرجع ال -10
  .124سابق ص المرجع ال -11
. دار الشروق: ، جدة4، طالبحث العلمي، مناهجه، وتقنیاته،عمر، محمد زیان -12

  .67ص ) هـ1403(
  .70سابق، ص المرجع ال -13
  .71ص السابق، المرجع   -14
  . 55محمد عبیدات وآخرون، مرجع سابق، ص -15
  .80عمر، محمد زیان، مرجع سابق، ص  -16
  .81سابق، ص المرجع ال -17
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  .60محمد عبیدات وآخرون، مرجع سابق، ص -18
  .62ص السابق، المرجع   -19
  .62محمد عبیدات وآخرون، مرجع سابق، ص -20
  .73ق، صالمرجع الساب -21
  .80ص ،المرجع السابق -22
  .81سابق، صالمرجع ال -23
  .160سابق، ص جعإسماعیل، الصیني، مر سعید  -24
 .77سابق، ص عمحمد عبیدات وآخرون، مرج -25
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  "رؤیة منهجیة لمنطلقات البناء " تقنیة الملاحظة بین الدلیل والاستمارة 
  وخیط، جامعة محمد بوضیاف المسیلةسلیمة ب. داسمهان بلوم   و  . د

  
  :صملخال

المحكین التنظیري والعینـي ،عـن تكاشف السیاقات البحثیة على مستوى 
ـــة الملاحظـــة المباشـــرة ســـواء كت ـــدور غیـــر المرحلـــي لتقنی اســـتمارة " قنیـــة كمیـــة ال

تعمــل علــى زیــادة التوضــیح  آلیــة" دلیــل الملاحظــة " و تقنیــة كیفیــة أ" الملاحظــة 
  .وتدعیم التحلیل الكمي

ـــةع الورقـــة البحثیـــة الموســـومة إن موضـــو  ـــدلیل  بتقنی ـــین ال الملاحظـــة ب
محاولــة رائجــة فــي الفكــر یعــد " یــة منهجیــة لمنطلقــات البنــاء رؤ " ســتمارة والا

و أیفیـة بنـاء دلیـل كلا اسـتخدامالمنهجي الكاشف عـن المنطلقـات العینیـة والأكثـر 
منهجیــة معرفیــة  رســمیةكتبعــاد ومؤشــرات الدراســة أاســتمارة الملاحظــة مضــمنین 

  .لبناء تقنیات البحث
  :مقدمة

إن تقنیــة الملاحظــة كــأداة لجمــع البیانــات لا تبنــى بطریقــة عشــوائیة، بــل 
معینـة علـى الباحـث الالتـزام بهـا مـن أجـل البنـاء والتصـمیم الجیـد  إجراءاتهناك 

التي لها عدة أنماط ومما لا  الأخیرةالبحثیة، من بینها الملاحظة، هاته دوات لأل
هـــذا مـــا . وكیفیـــة توظیفـــه شـــك فیـــه أن لكـــل نمـــط تـــداعیات اســـتخدامه وأهدافـــه،

 .ستتناوله هاته الورقة البحثیة
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  :"مفاهیمیةدلالة : "ولا ـ تقنیة الملاحظة أ
 ،قریـة « تقنیة مباشرة للتقصي العلمي،تسمح بملاحظة مجموعـة مـاهي 

مـــــن أجـــــل فهـــــم المواقف،الظواهر،أنمـــــاط بصـــــفة مباشـــــرة و  ،»...ســـــكان،  حـــــي،
الباحــث بــالواقع محــل  الــذي بلــوره احتكــاكونــي والعینــي الســلوكات، فالطــابع المر 

فهـي فـي . الدراسة، كفیل بمنحه رؤیة شمولیة وواضحة عـن الموضـوع المـدروس
و مشــــاهدة لســــلوك الظــــاهرات أعملیــــة مراقبــــة " حیثیــــات المبدئیــــة خضــــم هــــذه ال
 واتجاهاتهــــاة ومتابعــــة ســــیرها ومكوناتهــــا المادیــــة والبیئیــــ والأحــــداثوالمشــــكلات 

علمي منظم ومخطط وهادف، بقصد التفسیر وتحدیـد العلاقـة  وعلاقاتها بأسلوب
وتلبیـة  الإنسانغراض أو توجیهها لخدمة ألمتغیرات والتنبؤ بسلوك الظاهرة بین ا

  )1(."احتیاجاته

داة الملاحظـة علـى أالمناهج على عاتقهم تضـمین قیمـة  لهذا حمل رواد
نهــا جعلــت أاخــتلاف منطلقــاتهم ومقاصــدهم إلا  مسـتوى الدراســات البحثیــة ، رغــم

  :الكافي لبلورة مایلي  الإرهاصمنها 
لباحثــــة طبیعــــة تعــــد تقنیــــة الملاحظــــة القاعــــدة الركینــــة التــــي توضــــح للفئــــات ا -

 ن تستقیها أالبیانات التي یجب 
محـــل الدراســـة ، وكـــذا الوقـــوف علـــى  كشـــف الســـیاق العلائقـــي بـــین المتغیـــرات -
 على السیاق المیكرووالماكرو سوسیولوجينماط التفاعلات أ

 وأالصـــغرى " مقـــة حـــول وحـــدات الدراســـة تضـــمین آلیـــات الفهـــم والرؤیـــة المع -
  داة للتحلیل المعمقأفهي " الكبرى 

الملاحظـة كلمــة مشــتقة مـن الفعــل الثلاثــي لحـظ وهــي تعنــي فـي اللغــة العربیــة  -
  observationویقابلها في اللغة الفرنسیة مصطلح  الشيءالنظر الى 
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  :نماط الملاحظات العلمیة 
الملاحظـة تعـدد ملحـوظ  هیكل تباین الـدلالات المفاهمیـة المتعلقـة بتقنیـة

نمطـــین ذاع  إلــىنماطهــا لكـــن مــا رســـخته المعطیــات البحثیـــة هــو الولـــوج 
میــة ، وهــذا مــا توضــحه الترســیمة المنهجیــة یكادمســتوى البحــوث الأ

  :ـ الملاحظة المباشرة 
ن التبویب الذي كرسته المعطیات البحثیـة، یتخـذ مـن ملاحظـة الباحـث 

كنقطة  الآخرینعلى ملاحظات  اعتمادهو أفسه حیثیات الظاهرة محل الدراسة 
  .منهجیة معرفیة

و فحـــــص الظـــــاهرة عـــــن كثـــــب أشـــــیر الملاحظـــــة المباشـــــرة الـــــى رؤیـــــة 
ساســین وفــق موقــع الملاحــظ مــن أم حواســه وتقســم بــدورها الــى نمطــین 
و بالعكس قـد یكـون محایـدا، وهـو أمع بحثه، فقد یكون مندمجا فیها 

  في كلتا الحالتین یلعب دورا خاصا في مكان البحث

انماط 
الملاحظةالعلمیة

الملاحظة المباشرة

الملاحظة 
غیرالمباشرة

اعتماد الباحث على 
ملاحظات الاخرین

 

نماط الملاحظات العلمیة أثانیا ـ 
هیكل تباین الـدلالات المفاهمیـة المتعلقـة بتقنیـة

نماطهــا لكـــن مــا رســـخته المعطیــات البحثیـــة هــو الولـــوج أحــول 
مســتوى البحــوث الأفــي صــیتهما 
  : )2(التالیةوالمعرفیة 

ـ الملاحظة المباشرة  1
ن التبویب الذي كرسته المعطیات البحثیـة، یتخـذ مـن ملاحظـة الباحـث إ

فسه حیثیات الظاهرة محل الدراسة بن
منهجیة معرفیة انطلاق

شـــــیر الملاحظـــــة المباشـــــرة الـــــى رؤیـــــة ت
م حواســه وتقســم بــدورها الــى نمطــین باســتخدا

مع بحثه، فقد یكون مندمجا فیها مفردات مجت
في كلتا الحالتین یلعب دورا خاصا في مكان البحث

بدون مشاركة

بالمشاركة 

اعتماد الباحث على 
ملاحظات الاخرین
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  :  أ ـ الملاحظة المباشرة دون المشاركة
و مكــان معــین أســاس اختیــار موقــف أذ الباحــث هنــا دور المتفــرج، علــى یأخــ    

  )3(.رادها بالدور الذي یقومون بهفأن یشارك أث الظاهرة دون حداأویراقب "
  :(*) ب ـ الملاحظة المباشرة بالمشاركة

اعلا مــن خــلال علــى غــرار الموقــف الســابق ، یلعــب الباحــث هنــا دورا فــ
الیومیــة وجــه نشــاط الجماعــة محــل الدراســة فــي حیــاتهم أالمســاهمة فــي مختلــف 

ط مـن ن تضمین قیمة هذا الـنمإ. والاجتماعیة ویسجل ما یحدث دائما في مذكرة
علـى حیثیـات  فكثر خصوصیة بـالوقو أحداث أالملاحظات یوحي للوصول الى 

ن المنطلقـات أن اتجاهات ، مشـاعر وقـیم ، طالمـا المرجعي وما یثمنه م الإطار
ماعیـــة بـــین الفئـــات الاجتالبحثیـــة تســـتدعي ضـــرورة تقلـــیص المســـافة الزمكانیـــة و 

  .حالات الدراسة وأعینة الالباحثة و 
  موضوع التسول في المجتمع الحضري تدرس: مثال

  : الملاحظة غیر المباشرة  -2
ن تكـــریس هـــذه التقنیـــة یتماشـــى ومنطلقـــات منهجیـــة تتخـــذ مـــن طبیعـــة إ  

واقعة یشوا الاالذین ع الآخرینالموضوع كمرتعا خصبا للاعتماد على ملاحظات 
عملیــة التحضــر " مثلـة علــى هــذه الظــواهر الأبــرز أوالظـاهرة محــل الدراســة ومــن 

التـي عایشـت الفئـات  ةهنـا یسـتعین الباحـث بملاحظـ" سـلح في مرحلة الكفاح الم
ن الظاهرة التاریخیـة مرتبطـة بعنصـر الزمـان المتجـه دومـا أهذه المرحلة ، طالما 

  .الأمامنحو 
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  (*)المنهجیة 
لتنفیـذ الملاحظــة العلمیـة بكــل صـورها وتجلیاتهــا ومسـتویاتها ، وحصــول 

ن تكـــــون أوطة ودقیقـــــة وذات مصـــــداقیة ، لابـــــد الباحـــــث علـــــى معلومـــــات مضـــــب
  :المنهجیة التالیة الإجراءاتالملاحظة مخططة تضمن في طیاتها 

   (*)الملاحظة لإجراءاتالسیاق المرحلي ): 2(توضح معطیات الشكل التالي رقم 
ــا منــذ  ــا بالانثروبولوجی لقــد ارتبطــت الملاحظــة بالمشــاركة ارتباطــا تاریخی
بدایــــة القـــــرن العشـــــرین، ففـــــي تلـــــك الفتـــــرة قـــــام بعـــــض البـــــاحثین بدراســـــة بعـــــض 
المجتمعـــات مـــن خـــلال العـــیش داخلهـــا وتســـجیل الملاحظـــات الخاصـــة بالســـلوك 

  
ـــة  ن یجـــري ملاحظـــات أمعـــرض ل شـــخص ن كـــأتؤكـــد التجـــارب البحثی

خطـاء ینـة المفحوصـین، والأو علـى عألـى الظـاهرة التـي یریـد دراسـتها، 
یـــتم  نأیمكـــن  لا الإدراكن أ، ذلـــك الإدراككثـــر علـــى مســـتوى 
نــــــه یتعلــــــق بتفســــــیر المحسوســــــات ومعالجــــــة بمعــــــزل عــــــن الخبــــــرات الســــــابقة لأ
حیانـا الـى نتـائج نهائیـة ألذي یجعله یقفـز مر االمعلومات معالجة ذهنیة، وهو الأ

(  

 

المنهجیة  إجراءاتهاثالثا ـ 
لتنفیـذ الملاحظــة العلمیـة بكــل صـورها وتجلیاتهــا ومسـتویاتها ، وحصــول 

الباحـــــث علـــــى معلومـــــات مضـــــب
الملاحظة مخططة تضمن في طیاتها 

توضح معطیات الشكل التالي رقم 
ــا منــذ    ــا بالانثروبولوجی لقــد ارتبطــت الملاحظــة بالمشــاركة ارتباطــا تاریخی

بدایــــة القـــــرن العشـــــرین، ففـــــي تلـــــك الفتـــــرة قـــــام بعـــــض البـــــاحثین بدراســـــة بعـــــض 
المجتمعـــات مـــن خـــلال العـــیش داخلهـــا وتســـجیل الملاحظـــات الخاصـــة بالســـلوك 

  والعادات والتقالید 

ـــة    تؤكـــد التجـــارب البحثی
لـى الظـاهرة التـي یریـد دراسـتها، خاطئة ع
كثـــر علـــى مســـتوى أن تقـــع أیحتمـــل 

بمعــــــزل عــــــن الخبــــــرات الســــــابقة لأ
المعلومات معالجة ذهنیة، وهو الأ

)4(.بأحكام قیمیة مسبقة
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  : نموذج یوضح طریقة تطبیق دلیل واستمارة الملاحظة المباشرة: رابعا
  ج یوضح كیفیة بناء دلیل الملاحظة ذـ نمو  1

تماشـــــیا مـــــع طبیعـــــة المـــــنهج المطبـــــق،و إجراءاتـــــه المنهجیـــــة تســـــتدعي 
 اســتنباطالمعطیــات البحثیــة تطبیــق أداتــین،و أداة المقارنــة التــي یــتم فــي ســیاقها 

وفـــي  معیاریـــة للمقارنـــة،مـــن مؤشـــرات الوحــدة ال انطلاقــا الاخـــتلافأوجــه الشـــبه و 
 باعتبارهــامراحــل البحــث ر بــأن المقارنــة تســتخدم خــلال كــل المبلــو  نفــس الســیاق

  .جزءا من الملاحظة
التنمیة المستدامة والخصوصـیة فـي : "ضمنت دراسة بحثیة موسومة بــ

  :أبعاد التابع كالتالي" تصمیم المناطق السكنیة
  المؤشرات  الأبعاد

  
الخصوصیة 

  البصریة

توفیر الحمایة ضد الرؤیة المباشرة من المارین في • 
  .الشارع

  .الرؤیة المباشرة من الجیران توفیر الحمایة ضد• 
توفیر الحمایة ضد الرؤیة المباشرة من سكان الوحدة • 

  .السكنیة
  
  

الخصوصیة 
  السمعیة

  .توفیر بیئة صوتیة مناسبة للراحة النفسیة والفسیولوجیة• 
  .عدم سماع ضوضاء من الآخرین في الوحدة السكنیة• 
  .عدم سماع ضوضاء من الجیران• 
  .من الأطفال في الخارجعدم سماع ضوضاء • 
  .عدم سماع ضوضاء من المرور الخارجي• 
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  :تماشیا مع هذه الأبعاد نبلور دلیل الملاحظة المباشرة 
I–  جوانب متعلقة بالخصوصیة البصریة:  
الرسومات  درجات السلالم، البوابات، مدى وجود الأقبیة،( تصمیم الفراغ – 1

  )الألوان ،جدرانعلى ال
............................................................................  

مدى قدراتها على  حواجز رمزیة أم حقیقیة،(  عناصر موقع تنسیق – 2
  )الحركة التحكم في الهواء،الإبهار  التوجیه، العزل، الفصل،

............................................................................
............................................................................  

  )أحجامها أشكالها،( الفتوحات الخارجیة – 3
............................................................................

............................................................................  
مناطق  صناعیة، عسكریة، استعمالاتیحیط بها ( التجانس العمراني – 4

  )سكنیة مختلفة تماما
............................................................................
............................................................................

..........................................................  
II– جوانب متعلقة بالخصوصیة السمعیة:  
  ).محددة أم غیر محددة(الممرات والأرضیات  – 5

............................................................................

............................................................................  
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  ).موجودة أم لا،موقعها بالنسبة للوحدة (ساحات اللعب  – 6
............................................................................

............................................................................  
شف عن دور مقاییس التقدیر وقوائم المراجعة في تسجیل ـ نموذج یك 2

  الملاحظات 
  مقاییس التقدیر الرقمیة - ولا أ

  
  مقاییس التقدیر البیانیة الوصفیة 

یستخدم هذا المقیاس عبارات وصفیة لتحدید النقاط على 
و القائد ي وتحدد النقاط كیف یسلك العامل أالخط البیان

ف حیز یذكر عند كل نقطة من نقاط الخط وكثیرا ما یضا
  یة تعلیقات یراها لتوضیح التقدیر فیه المقدر أ

  ؟ الآلةـ ما مدى تحكم العامل في 
  

  یتحكم  لا            یتحكم بنفس                  كثر    یتحكم أ
  بدا في أ                         الدرجة التي    عامل      من أي

  الآلة          في الورشة         یتحكم بها زملائه             

  ـ مامدى مشاركة العامل في حل مشاكل العمل ؟
  

  سلبي لا            ائه مشوشة         أر   یشارك بفعالیة         
  أبدایشارك          علاقة لها           لا       أصیلة أراء بإعطاء

  بحل المشكل                          
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هي وسیلة لتسجیل حدوث أو عدم حدوث عمل ما أو : ثانیا ـ قوائم المراجعة
ي قیاس فالكبرى تكمن ن فائدتها إ" الخصائص اصیة مناب خو غیوجود أ

محددة لعمال او الأتقسیمها الى مجموعة من الخطوات أ یمكن العملیات التي
  المنفصلة

  السلوك الذي لم یحدث  أمام) - (السلوك الذي یظهره العامل و  أمام )+(توضع العلامة 
  ینفذ التعلیمات 

  یطلب العون عندما یحتاجه 
  الآخرینیعمل في تعاون مع 

  التي یستخدمها الأدواتعند الضرورة في  الآخرینیشارك 
  یحاول القیام بأنشطة جدیدة 

  بدأهینهي العمل الذي 

سفل للكفایات ض المهارات الفنیة للعامل  والأالمراجعة لقیاس بع قائمة
  الشخصیة للقائد

  السلوك الذي لم یحدث  أمام) - (السلوك الذي یظهره العامل و  أمام )+(توضع العلامة 

  الاتزان النفسي 
  ولیة تحمل المسؤ 

   الأفكارالقدرة على التجدید  وتقبل 
  سعة الاطلاع بالتكنولوجیا

  لة البحث العلمي  مزاو 
  القدوة الحسنة
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المنطلقات البحثیة عن الواقع غیر الفاعل لأبعاد الكفاءة 
والتي عمد الباحث إلى ) x(الفكریة للفئات المسیسة داخل المؤسسة الصناعیة 

بعاد ومؤشرات مة المنهجیة والمعرفیة المعززة لأتوضیحها من خلال الترسی
  : المسرى البحثي كالتالي

 
مع معطیات هذه الترسیمة تم الاستعانة بقوائم المراجعة لتسجیل 

  السلوك الذي لم یحدث  أمام) -(السلوك الذي یظهره المسیس و
  تنمیة مهارات النقد البناء

  نفسهم أالفرصة للمرؤوسین للتعبیر عن 
  رائهم وعدم السخریة منها 

  الإبتكاریة الأفكارالسماح للمرؤوسین لبعض الوقت للتفكیر وتطویر 
  ممارسات المتعددة لوظائفهمالصالة في تفكیر المرؤوسین تجاه 

  
  تشجیع التعلیم بالمبادأة

الكفاءة الفكریة 

مھارة التفكیر الابداعي

العنایة 
بتخلیق 
الافكار

القدرة على 
التحلیل 
 والاستدلال

الاھتمام 
بتصمیم 
الحلول

مھارة الذكاء الانفعالي

قبول التغییر 
والتعامل 
معھ باجابیة

العمل 
بروح 
الفریق

عمق 
الاحساس 
بامشكلات

المثابرة 
وتحمل 
المسءولیة

 

المنطلقات البحثیة عن الواقع غیر الفاعل لأبعاد الكفاءة  إحدى شفتك: مثال 
الفكریة للفئات المسیسة داخل المؤسسة الصناعیة 

توضیحها من خلال الترسی
المسرى البحثي كالتالي

مع معطیات هذه الترسیمة تم الاستعانة بقوائم المراجعة لتسجیل  تماشیا
  الملاحظات 
السلوك الذي یظهره المسیس و أمام) x(توضع علامة 

تنمیة مهارات النقد البناء §
الفرصة للمرؤوسین للتعبیر عن  إعطاء §
رائهم وعدم السخریة منها أو  أسئلتهماحترام  §
السماح للمرؤوسین لبعض الوقت للتفكیر وتطویر  §
صالة في تفكیر المرؤوسین تجاه استثارة الأ §
  تدعیم الثقة بالنفس §
تشجیع التعلیم بالمبادأة §

  

مھارة المبادأة الذاتیة 

المثابرة 
وتحمل 
المسءولیة

القدرة على 
تنظیم 
العمل 

المرونة 
في الاداء
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  فكارس بعض مهارات المسیس في تخلیق الأقائمة المراجعة لقیا
مهارات الذكاء " تسجیل الملاحظات باستخدام مقیاس التقدیر البیاني الوصفي 

 " الانفعالي 
  ـ ما مدى قدرة المسیس على ادارة الانفعالات ؟1
  

  والتحكم لیس لدیه القدرة على الضبط     السیطرةمن لدیه نوعا ما     رمهارة في التعبی أكثر
  ط عواطفه تجاه المواقف    وضب             أفعالهعن ردود             الذاتیة في المشاعر

  ةالطارئ في المشاعر الذاتیة

  مدى امتلاك المسیس لمهارة التواصل الاجتماعي ؟ ـ ما2
  

  والتفاوض     لیس لدیه قدرة على تكوین  الإقناعیمتلك مهارة  لا     لدیه القدرة على العمل 
  في  ناجحةشبكة علاقات                                                                 

  فریق بصورة ایجابیة                                                                   

  :خاتمة
عــة تقنیــة مباشــرة للتقصــي العلمي،تســمح بملاحظــة مجمو الملاحظـة هــي   

البیانات، ولها عدة أنماط فعلى أساس المشـاركة توجـد ملاحظـة ما، بهدف جمع 
بالمشــــاركة وملاحظــــة بــــدون مشــــاركة، وعلــــى أســــاس التنظــــیم توجــــد الملاحظــــة 
المنظمـــة، التـــي یحـــدد الباحـــث مـــن البدایـــة مـــا یریـــد ملاحظتـــه مـــن خـــلال دلیـــل 

  .الملاحظة
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  :الهوامش
دیوان : الجزائر. والإعلاممنهجیة البحث في العلوم السیاسیة . مصباح، عامر-1

  .125، ص 2010المطبوعات الجامعیة، 
دیوان المطبوعات : الجزائر. أسس ومناهج البحث في علم النفس. عبد الكریم بوحفص - 2

  .171- 170ص ص .  2011الجامعیة، 
القواعد : منهجیة البحث العلمي. محمد عبیدات، محمد ابو نصار، عقلة مبیضین - 3

  .74، ص  1999 ،دار وائل للنشر: عمان. والتطبیقاتوالمراحل 
دار : الأردن. البحث الجامعي بین التحریر والتصمیم والتقنیات. ـ فرحاتي، بلقاسم العربي 4

  .302ص  ،2012للنشر ،  أسامة
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  الاستبیان ستمارةا
 جامعة حمة لخضر الوادي نبار ربیحة   . د

  :الملخص
أدوات جمع البیانات التي تتجلى في مجموعة إن الاستمارة من أكثر   

ضع أسئلتها وفق و من الأسئلة توجه لعدد معین من المبحوثین، ویتم تصمیمها و 
عدة خطوات، وهي تنقسم إلى محاور، كما أن الاستمارة من حیث صیاغة 

، بالإضافة إلى تقسیمها حسب طرق )حرة و مفتوحة(الأسئلة تنقسم إلى أنواع 
عدة ، و ینبغي أن یراعي الباحث أثناء صیاغة أسئلة الاستمارة  ملئها إلى أنواع

الأدوات الأخرى في أهم ها من ارة بمزایا كثیرة تجعلشروطا،هذا و تتمیز الاستم
جمع البیانات لكنها لا تخلو من عیوب تجعلها غیر صالحة في بعض 

  . المواقف
  :مقدمة

البحث العلمي،  ومات إلى أدواتالمعلیحتاج الباحث لجمع البیانات و   
أدوات جمع البیانات الاستمارة من أهم والتي تتعدد وتختلف باختلاف المنهج، و 

ن ى الأفراد وبطریقة موجهة، ذلك لألتي تعد تقنیة مباشرة لطرح الأسئلة علاو 
میة بهدف اكتشاف هذا ما یسمح بالقیام بمعالجة كا و صیغ الإجابات تحدد مسبق

قامة مقارنعلاقات ریاضیة و  ٕ ، إن الاستمارة هي وسیلة للدخول في كمیة اتا
اتصال بالمخبرین بواسطة طرح الأسئلة علیهم الواحد تلو الآخر وبنفس 

ات مجموعة كبیرة من الأفراد، یالطریقة، بهدف استخلاص اتجاهات وسلوك
ن الأسئلة لیست من إالمتحصل علیها، في هذه الحالة ف انطلاقا من الأجوبة

في حالة وجود ستعملة في مقابلة البحث، لهذا و المنوع واحد مقارنة بتلك 
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لذلك فالاستمارة تعتبر وسیلة ان دوره لا یكتسي أهمیة كبیرة، و المستجوب ف
  .   تقصي أكثر انتشارا في میدان العلوم الاجتماعیة

  :تعریف الاستمارة: أولا
تعد الاستمارة من أكثر أدوات جمع البیانات انتشارا وهي عبارة عن 

من الأسئلة حول موضوع معین، بحیث تغطي كافة جوانبه مما یسمح مجموعة 
  )1(.لنا بالحصول على البیانات اللازمة للبحث من إجابات المبحوثین

تعتبر الاستمارة أداة منظمة ومضبوطة لجمع بیانات الدراسة الحقلیة 
ها تقنیة مباشرة للتقصي العلمي إزاء الأفراد وتسمح باستجوابهم : "وتعرف بأنّ

بطریقة موجهة والقیام بسحب كمي بهدف إیجاد علاقات ریاضیة والقیام 
   )2(".بمقارنات رقمیة

قائمة تتضمن مجموعة  من الأسئلة معدة بدقة ترسل إلى عدد :" هيو 
  )3(".كبیر من أفراد المجتمع الذین یكونون العینة الخاصة بالبحث

نقاط ز أبر ي لمجموعة من الأسئلة تحتوي على تصمیم فن" :وهي  
موضوع البحث، بحیث تقدم إلى عینة عشوائیة من المجتمع  للإجابة علیها، 
ویجب أن تكون هذه العینة ممثلة لكافة الطبقات أو الطبقة المراد بحثها، ویجب 
أن تكون لكل عینة فرصة الاختیار دون أن یكون هناك تحیز لفرد دون آخر، 

ع الحقیقي الذي تمثله وهذا ما وبقدر ما تكبر العینة بقدر ما تقترب من المجتم
  )4(.یؤدي بالوصول إلى تعمیمات جیدة

  :موضوع الاستمارة: ثانیا
على الباحث أن یحدد ویضبط استمارة بحثه، فهل تشمل الاستمارة 

وحینئذ تكون المقابلة والملاحظة والوثائق  جمیع محاور موضوع الدراسة؟
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ینحصر دورها للاستمارة، و  أدوات بحث تكمیلیة السجلات الإداریة عبارة عنو 
في تفسیر أو تحلیل أو تعلیل بیانات الاستمارة، أم هل تشمل الاستمارة  فقط 
بعض محاور موضوع الدراسة، وبالتالي فان بقیة المحاور الأخرى تغطیها 

، كما یمكن سجلات إداریةووثائق و الأخرى، من مقابلة وملاحظة  أدوات البحث
ن یقسم أالبحث أو حسب فروض البحث كمحاور تبویب الاستمارة حسب 

، فقد یكون لباحث حسب طبیعة البیانات المراد جمعهاالباحث فروض بحثه 
أربعة فروض وتكون طبیعة البیانات المراد جمعها الخاصة بالفرضیة الأولى 
تلاؤمها الاستمارة كأداة لجمع البیانات، وطبیعة البیانات المراد جمعها الخاصة 

ة تلاؤمها المقابلة كأداة لجمع البیانات، و طبیعة البیانات المراد بالفرضیة الثانی
جمعها الخاصة بالفرضیة الثالثة تلاؤمها الملاحظة  كأداة لجمع البیانات، 
وطبیعة البیانات المراد جمعها الخاصة بالفرضیة الرابعة تلاؤمها الوثائق 

  .والسجلات الإداریة كأداة لجمع البیانات
الاستمارة على أسئلة الأحداث وأسئلة الرأي، فأما  كما یشتمل موضوع

أسئلة الأحداث فهي التي یطلب فیها من المبحوث تزوید الباحث بمعطیات 
كم تقضي من الوقت في كل أسبوع في : حول الأحداث التي تجري مثل

مشاهدة التلفزة؟ أما أسئلة الرأي ففیها یطلب من المبحوث تزوید الباحث برأیه 
  )5(هل تحب مشاهدة التلفزة؟: ن مثلحول حدث معی

  :  ؟كیف یتم تصمیم الاستمارة  ووضع أسئلتها: ثالثا
تتضمن عملیة تصمیم الاستمارة ووضع الأسئلة الخاصة بها أربع 

  : خطوات رئیسیة هي
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المواضیع الفرعیة التي یمكن أن تحدید موضوع الدراسة بشكل عام و  یتم أولا - 
، حیث الخدمات المقدمة للطلاب بالجامعةتنبثق منه، مثال ذلك قیاس  كفاءة 

خدمات المكتبة، المطعم، المرافق (یتم أولا تحدید الخدمات التي ستشملها الدراسة
م المواضیع الفرعیة إلى مجموعات محددة، فیتم مثلا یوبعد ذلك تقس) الصحیة

  ..لمكتبة إلى مدة الإعارة تعامل الموظفین، توافر الكتبتقسیم خدمات ا
یصاغ سؤال أو أكثر حول سؤال  فرعي مع مراعاة التقلیل من الأسئلة قدر  - 
غیر ضروریة لتجنب التقلیل من نسبة مكان مع الاستغناء عن الأسئلة الإ

  .الردود
من  إجراء اختبار تجریبي على الاستمارة عن طریق عرضها على عدد محدد - 

بیان أفراد الدراسة قبل اعتمادها بشكلها النهائي ومطالبتهم بالتعلیق علیها وت
اقتراح تغطیة الاستمارة لموضوع البحث و  مدىالأسئلة الغامضة إن وجدت و 

 .لم ترد ضمن الاستمارةایات الدراسة و أسئلة إضافیة ضروریة لغ
صدارهاة بناء على الاقتراحات السابقة و تعدیل الاستمار  -  ٕ بالشكل النهائي  ا

  )6(.تمهیدا لتوزیعها على عینة الدراسة
  :بالإمكان تقسیم عملیة تصمیم الاستمارة  إلى خطوات أساسیة هيو 

  .التخطیط للبحث المعتمد على الاستمارة: الخطوة الأولى
  .تقریر ماهیة المعطیات المراد جمعها - 
  .بعین الاعتبارخذ محاسن و مساوئ تقنیة الاستمارة في جمیع المعطیات أ - 
  .خذ إمكانیة تطبیق أسلوب الاستمارة على العینة بعین الاعتبارأ - 
  .تحدید نوعیة الاستمارة المراد استخدامها - 
  ...)أي عبر البرید أو الانترنت(الإكمال تحدید طریقة التوزیع و  - 
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  .تحدید مواعید انجاز العمل - 
  .اختیار العینة: الخطوة الثانیة

  .لمراد تغطیتهم وسؤالهمتحدید الفئات ا - 
  .تحدید نمط و حجم العینة المراد استطلاعها - 
تذكر أن استخدام عینات كبیرة لا یؤدي بالضرورة للحصول على عینات  - 

  .خالیة من الانحیاز
  .بناء قاعدة معطیات بالأسماء أو عناوین البرید الالكتروني - 

  .تصمیم الاستبیان :الخطوة الثالثة
  .وضع الأسئلة  - 
القیام بأیة عملیات تجمیع أو تنظیم ممكنة تنظیم الأسئلة وفق ترتیب منطقي و  - 

  .لتسهیل إتمام الاستمارة
  .إضافة العنوان، المقدمة، العنوان الفرعي لكل مجموعة من الأسئلة  - 
  .إضافة تعلیمات حول كیفیة إتمام الاستمارة - 
ى المجیب على یتوجب التوضیح في نهایة الاستمارة ما الذي ینبغي عل - 

  .الاستمارة فعله بعد ذلك 
  .م الوسائل الالكترونیةااختبار الملفات المطلوبة عند استخدیتوجب تحضیر و  - 
  .تجربة الاستمارة على مجموعة صغیرة من المستجوبین - 
 تستخرج النمط المطلوب من الردود التحقق من أن الأسئلة مراجعة الردود و  - 

  .تحدید الزمن المطلوب لإتمام الاستمارة
  .الإشراف علیهاإدارة الاستمارة و : الخطوة الرابعة

  .كتابة رسالة مرافقة للاستمارة تشرح الهدف منها - 
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  .طباعة وثائق تدعو لموافقة الأفراد إذا ما دعت الحاجة إلى ذلك - 
مزیة مع ت ر آهناك حاجة لتقدیم جوائز أو مكافیتوجب دراسة ما إذا كان  - 

  .الاستمارة
إذا ما كانت الاستمارات ستدار بصورة شخصیة فینبغي تحضیر تعلیمات  - 

  .مكتوبة للأشخاص الذین سیقومون بإجراء المقابلات
رسال رسائل تذكیر إذا ما تطلب الأمر زیادة معدل الردود على تحضیر و  -  ٕ ا

  .الاستمارة
جیبوا للاستمارة وذلك خذ الأفراد الذین تم الاتصال بهم ولم یستأینبغي  - 

  )7(.للحصول على معلومات حول طبیعة الانحیاز
  :تنقسم الاستمارة إلى قسمین هما: أقسام الاستمارة: رابعا

    :یتعلق بالصفحة الأولى في الاستمارة مثال :  القسم الأول
  جامعة محمد خیضر بسكرة

  قسم العلوم الاجتماعیة
  
  :  ......عنوان البحث

  شهادة الماجستیر في العلوم الاجتماعیة رسالة مقدمة لنیل
  

  :.......إشراف الأستاذ: ......                            إعداد الطالب
  "ستخدم إلا للأغراض العلمیة للبحثالبیانات الواردة في الاستمارة سریة ولا ت" 
  

2017/2018  
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  :محاور الاستمارة : القسم الثاني
البیانات العامة أو الشخصیة، وعموما تشمل ما یحتوي على  :المحور الأول

أعزب، متزوج، ( ، حالته العائلیة)ذكر، أنثى(عمر المبحوث، جنسه :یلي
، عدد أفراد أسرته، مهنته، دخله الشهري، مستواه التعلیمي،  )مطلق، أرمل

  . منطقته السكنیة
  .وللبیانات العامة أهمیة كبیرة في توثیق مواصفات العینة

لة التي یجب أن تغطي جمیع فصول جمیع الأسئ یحتوي على: انيالمحور الث
  .فرضیات البحث المراد تخصیص الاستمارة لهو 

في علاقة وطیدة مع عنوان البحث كما یشترط أن تكون هذه الأسئلة 
  .العناصرحث والإشكالیة والفرضیات والمؤشرات والوحدات و خطة البو 

حث أو حسب فرضیات یمكن أن تبوب الأسئلة حسب عناوین خطة الب
لكن فقط تصاغ الأسئلة و ) لا تعنون الاستمارة(لا تبوب البحث، كما یمكن أن 

، ویعرف الانتقال من محور إلى آخر حسب محتوى الاستمارة ثم تصبح ترقمو 
ند تفریغ الاستمارة، حیث تفرغ وتعنون في جداول هذه المحاور مفصلة ع

  )8(.خرائطوأشكال ورسومبیانیة وصور و 
        :أنواع الاستمارة من حیث صیاغة الأسئلة: خامسا

  :تقسم إلى أربعة أنواع هي  
سئلة فیها یترك للمبحوث الإجابة على الأ :الأسئلة المفتوحة أو الحرة -1

بألفاظه التي یعتبرها ملائمة، ویستخدم هذا النوع المطروحة بطریقته الخاصة و 
معلومات وافیة حول جوانب مة و لا یكون لدى الباحث درایة تامن الأسئلة لما 

 ،لحصول على معلومات تفصیلیة متعمقالموضوع، أو في حالة رغبة الباحث ا
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ویتمیز هذا النوع من الأسئلة بأنه لا یقید المبحوث بإجابات محددة بل یعطیه 
 :الحریة في كتابة ما یرید ، لكن یعاب علیه ما یلي

قد یجیب عن السؤال  إذا كانت صیاغة السؤال غیر جیدة فان المبحوث  - أ
 .بطریقة مختلفة عكس ما قصده الباحث

 . تحلیلها من طرف الباحثصعوبة تصنیف الإجابات لاحقا و   - ب
 .تدني نسبة الردود عن هذا النوع من الأسئلة  - ت
احث الخیارات في هذا النوع یحدد البو : ئلة المغلقة أو محدودة الخیارالأس -2

حدها أو أكثر، ویتم في أالممكنة لكل سؤال ویطلب من المبحوث اختیار 
تكون الخیارات المتاحة  الغالب اللجوء إلى مثل هذا النوع من الأسئلة لما

  :یتمیز هذا النوع من الأسئلة بما یلي، و محددة لدى الباحثمعروفة و 
 .سهولة تصنیف البیانات المجمعة  - أ

 . ارتفاع نسبة الردود   - ب
  :نه یعاب علیه ما یليأإلا 

 .تقید المبحوث  بإجابات محددة   - أ
قد یغفل الباحث في بعض الأحیان بعض الخیارات التي قد تكون    - ب

ضروریة، للإجابة عن بعض الأسئلة لذلك ینصح عند استعمال الأسئلة المغلقة 
ل بند معین یغطى أو أمور أخرى فإذا تم إغفا) غیر ذلك( وضع خیار أخیر هو

 .بهذه الطریقة
 )9(.المفتوحة معاع یتم فیه دمج الأسئلة المغلقة و نو  -3
هي مات بدلا من العبارات المكتوبة و الرسو الأسئلة التي تستخدم الصور و  -4

 )10(.قد تكون تعلیمات شفهیةو تقدم عادة إلى الأطفال أو الأمیین 
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  ) : تعبئتها( أنواع الاستمارة حسب طرق ملئها: سادسا
ویقوم الباحث بمقابلة المبحوثین وبملأ الاستمارة : الاستمارة بالمقابلة -1

 .معهم
طریق یقوم الباحث بملأ الاستمارة عن : الاستمارة عن طریق الهاتف -2

 .یكتب له الجوابالهاتف، فیطرح له السؤال، و 
إذ یقوم الباحث بالاتصال بالمبحوث عن : الاستمارة عن طریق الانترنت -3

 )11(.لام الآلي و یملأ استمارة بحثهعطریق شبكة الإ
إذا لم یكن مجتمع الدراسة محصورا في منطقة جغرافیة : الاستمارة البریدیة -4

ث صغیرة یلجا الباحث إلى إرسال الاستمارة بالبرید للمبحوث فیملأها المبحو 
ت یرجعها للباحث عبر البرید، وعلى الباحث هنا أن یقدم بعض التسهیلاو 

 :، ومن هذه التسهیلاتالاستمارة لهللمبحوثین لإعادة 
 .العنوان الخاص بهیئة البحثمع الاستمارة ظرف علیه الطابع و  أن یرسل - 
 )12(.أن تعطي للاستمارة أرقاما و ترصد جوائز للأرقام التي تفوز بالقرعة - 

كما أن توزیع الاستمارات عن طریق البرید تكون فیه نسبة الإجابة 
بالمائة وبالأحرى ستكون لدینا إجابات  90إلى بالمائة  10متغیرة جدا أي من 

أكثر عندما نتوجه إلى السكان المتعلمین أكثر، مثلا الذین تجاوزوا المرحلة 
الثانویة، أو عندما نتوجه إلى السكان الأكثر انسجاما مثلا أعضاء نادي ما، 

نه یمكننا الإشارة أتحصلنا على رخصة من طرف النادي و خاصة إذا كنا قد 
لك أثناء تقدیم الاستمارة، ما عدا هذه الحالات لا ینبغي أن ننتظر أن إلى ذ

 20، وبالتكرار سترتفع الإجابات بنسبة بالمائة 20یتجاوز عدد المجیبین نسبة 
  .بالمائة على الأقل
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تمارة على المبحوثین بمقر إذ یمكن توزیع الاس: الاستمارة بمقر السكن - 5
تتطلبها التنقلات من حیث الوقت والمال فانه ، ونظرا للتكالیف التي سكناهم

إلى هذه الطریقة، غیر أن نسبة الإجابات ستكون من دون شك  أنادرا ما یلج
سبب الاتصال المحتمل بالمخبرین أكثر ارتفاعا مما لو تم ذلك بواسطة البرید ب

 .تحدید فترة معینة قبل عودتنا لاستلام الاستماراتو 
یمكننا التوجه إلى المكان الذي : المبحوثین الاستمارة في مكان تجمع - 6

نلتقي فیه بكل المبحوثین سواء بكیفیة غیر منظمة، مثلا الطلبة في المكتبة، أو 
بكیفیة منظمة مثلا الطلبة في القسم، وفي الحالة الأخیرة إذا تم التقدیم بكیفیة 

ة ینبغي في المكتببة سیكون لا محالة استثنائیا، و جیدة ومشوقة فان رفض الإجا
 .توقع الحصول على عدد كبیر

  : عیوب الاستمارةمزایا و : سابعا
      :المزایا - 1
فإذا كان مجتمع البحث كبیرا أمكن الاتصال به : هي وسیلة تقصي ملائمة- 

في وقت قصیر للحصول على معلومات دقیقة وبسیطة، فالاستمارة إذن أداة 
على ضوء الخصائص هامة لما لها من إمكانیات لتكمیم الواقع البشري 

 .ات والتصورات الذهنیة الفردیة المتنوعةیوالسلوك
الاستمارة من طرف المبحوثین  ملئنظرا لإمكانیة  :هي تقنیة قلیلة التكلفة- 

 .أنفسهم حتى مع وجود مستجوبین
الاستمارة في وقت قصیر نسبیاّ حسب اتساع  ملئإذ یمكن : سرعة التنفیذ- 

الموضوع وتتضاعف الفعالیة في هذا المجال إذا ما استطعنا توزیع الاستمارات 
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على المبحوثین عند تواجدهم بنفس المكان فیكون في وسعهم الإجابة على 
 .أسئلة الاستمارة بنفس الوقت

لمبحوثین على إذ تساعد الاستمارة ا: ملاحظةالغیر ات یتسجیل السلوك - 
اتهم الأكثر سریة والتي قد لا یحصل علیها یالتصریح بمعلومات حول سلوك

 .المستجوبین بأدوات أخرى
كون نفس الأسئلة تطرح على كل مخبر وبنفس  :إمكانیة مقارنة الإجابات - 

الصیغة وأن كل واحد منهم یمكنه أن یختار من ضمن نفس قائمة الإجابات، 
 .یام بمقارنات بأكثر سهولةلذلك فإننا نستطیع الق

إذ تسمح الاستمارة بتطبیقها على عدد كبیر من  :التطبیق على عدد كبیر - 
  )13(.الأشخاص

رغم المزایا المتعددة للاستمارة فإنها لا تخلو من عیوب تجعلها  :العیوب - 2
 : غیر صالحة للاستخدام بالنسبة لجمیع المواقف، ومن أهم عیوبها ما یلي

الاستمارة تعتمد على القدرة اللفظیة فإنها لا تصلح إلا إذا كان ن نظرا لأ - 
 .لكتابةاأو على الأقل ملمین بالقراءة و  المبحوثین مثقفین

ة دقیقصیاغة الأسئلة بحیث تكون محددة و تتطلب الاستمارة عنایة فائقة في  - 
 .ن لا تتطلب شرحا من قبل الباحثأوواضحة و 

ن ذلك یؤدي إلى ملل أد الأسئلة كبیرا، رة إذا كان عدلا تصلح الاستما - 
ٕ المبحوثین و   .همالهم للإجابة على الأسئلةا

نظرا لعدم وجود الباحث مع المبحوث فانه لا یستطیع التحقق من صدق  - 
البیانات بملاحظة السلوك العام للمبحوث أو بمشاهدة بعض الظواهر التي تؤكد 

 )14(.له صحة البیانات أو عدم صحتها
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تأكد معرفة الأسئلة التأكیدیة التي توضع للبحوث قراءة الأسئلة  و یمكن للم - 
 .بالتالي تنتفي فائدة هذه الأسئلةمن صدق المبحوث في إجابته و 

 .الاستمارة ئن صدق أو عدم صدق المبحوث عند ملیصعب التأكد م - 
قد یرد على ذلك بتكبیر حجم العینة ، إلا انا العائد من الاستمارات قلیل و أحی - 

 )15(.أن ذلك لا یعتبر علاجا
لا یستطیع الباحث أن یلاحظ و یسجل ردود الفعل المستجیبین بسبب فقدان  - 

 .الاتصال الشخصي بهم
الاستمارة و السبب في  ئلمستجیب إجابة غیر صحیحة حیث یملقد یعطي ا - 

 )16( .ذلك غموض العبارات الواردة في الاستمارة
ذین یهمهم البحث تعبر عن فكر معین قد تكون الإجابة من الأشخاص ال - 

 .ولهذا فان أجوبتهم على الأسئلة یكون فیها نوع من التحیز
وجود أسئلة غیر مجاب عنها من قبل المبحوثین عكس المقابلة فقد ینسى  - 

ن السؤال قد یستغرق وقتا عین أو یتعمد ذلك لأالمبحوث الإجابة على سؤال م
 )17(.یفضل المبحوث عدم الإدلاء بهاوجهدا أو لأنه یتعلق بنواحي شخصیة 

وثین إلى التصریح قد تؤدي بعض الدوافع لدى المبح :التزییف الإرادي للأقوال- 
أول هذه الدوافع هو إعطاء صورة ایجابیة عن بأقوال مزیفة وغیر صحیحة و 

ل في إخفاء ما ه، أما الدافع الثاني فیتمثأننه سیرفع من شأسهم ظنا منهم أنف
نه غیر معقول، إذ یمكن أن یتعلق الأمر بسلوك منحرف أیظهر لهذا المخبر 

فیمكن للمخبر أن یخفي شذوذه أو إهماله لصحته، أما الدافع الثالث فیمكن أن 
نه إذا أجاب في اتجاه دون آخر فهذا أتراتیجیا إذ یجعل المبحوث یفكر یكون اس

ت التي ستتخذ بعد نهایة البحث مثلا میل سیكون لدیه انعكاسات على الإجراءا
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ك سیؤدي إلى القیام بإصلاحات ذل نأبحوث إلى تسوید الوضعیة ظنا منه الم
 )18(.قرب الآجالأفي 
  :شروط صیاغة أسئلة الاستمارة :  ثامنا

  :التالیةأسئلة الاستمارة الشروط ینبغي أن یراعي الباحث أثناء صیاغة   
واضح ومحدد وبلغة تتناسب ومستوى یجب صیاغة الأسئلة بشكل  -1

محاولة تجنب استعمال تعابیر قد تكون غیر واضحة أو غیر المبحوثین، و 
 .مفهومة من طرف فئة من المبحوثین

إذا ورد بعض التعبیرات أو المصطلحات الغامضة التي تحمل أكثر من  -2
 .تفسیر فیجب تعریفها للمبحوث

الباحث الأسئلة الطویلة التي قد أن یكون طول السؤال مناسبا وأن یتجنب  -3
 .تظلل الباحث 

بالأسئلة السهلة التي لا تحتاج إلى تفكیر من المبحوث أو الرجوع إلى  البدء -4
 .بعض الملفات أو المراجع ثم الانتقال إلى الأسئلة الصعبة

 .بالأسئلة العامة ثم الانتقال إلى الأسئلة الشخصیة  البدء -5
أو ظاهرة معینة مع تلافي وضع الأسئلة أن یعالج كل سؤال مشكلة واحدة  -6

) كذا(ة هل تعتقد أن السلع: التي تتطرق لأكثر من موضوع أو مشكلة مثل
 )19(.السعر المعتدل؟تتمیز بالجودة العالیة و 

العینة (اد قبل توزیعه بصورته النهائیة ینبغي تجریبه على مجموعة من الأفر  -7
 ) .الاستطلاعیة

 .عند توزیعهمراعاة أهمیة الظرف المكاني  -8
 .عدم توزیعه بأوقات غیر مناسبة للمبحوثین -9
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 .تجنب وجود أسئلة تتضمن إحراج المبحوثین - 10
 .ثقافة المبحوث العامةتمارة مع مستوى مدارك وقدرات و أن تتماشى الاس- 11
 )20(.الموضوعیةعلى صفات الصدق والثبات و  توافر الاستمارة- 12
ن المبحوث قد لا یجیب اسة لأعاد عن السؤال عن مواضیع حسالابت - 13

  .بصراحة
تجنب السؤال عن مواضیع معرضة للنسیان مما یؤدي بالمبحوث إلى  - 14

  .الإجابة الخاطئة  لنسیانه الموضوع
  .الابتعاد السؤال عن مواضیع تسوق المبحوث إلى الإجابات النسبیة  - 15
أو مواقف تتطلب الإجابات التي تمس مبادئ و تجنب الأسئلة التي  - 16

  .تصرفات المبحوث
تلافي الأسئلة عن موضوع قد تنعدم فیه كفاءة المبحوث عن الإجابة عنه  - 17
  بأي مرض توفي والدك؟: مثل
ن یجیب المبحوث عن أئلة التي تسوق إلى أجوبة مظللة كتجنب الأس - 18

مجاملته أو بإجابة ما یریده الباحث لهدف مداراته و  سؤال بإجابة تتوافق مع
  )21(.رأي مجموعة دون أن تعكس رأي المبحوثتتوافق مع 

 ئات حول الترتیب العام للأسئلة وملتوجیهوتوجد عدة نصائح و   
  :الاستمارة تتمثل في

الصعبة القراءة قل نظافة و الأتمارة التي لم تحرر بصورة جیدة و أن الاس - 
ستؤدي حتما إلى إجابات غیر كافیة فالمبحوث سیقول إذا كان الباحث قد أهمل 
الاهتمام الضروري بأداته فلماذا یكون من الضروري على المبحوث الإجابة 

، حتى نوعیة لغة الكتابة تدخل ضمن هذه المتطلبات الأساسیة من جهة هاعن
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ن شكل الخارجي للسؤال غیر ضروري، لأأخرى، إن الاعتناء المبالغ فیه بال
ة إذا لم یكن مثل هذه الزیادات یمكن أن تؤدي حتى إلى درجة الشك فیه خاص

  .العمل مؤدى من طرف اختصاصي محترف
لا قبل السؤال الأول في الاستمارة لا بد من الإشارة إلى طریقة الإجابة مث - 

من الأحسن الاعتماد على طریقة واحدة فقط ، و أو رسم دائرة* وضع علامة
وضع " :خلال الإجابة عن كل الأسئلة الواردة في الاستمارة، على سبیل المثال

، في حالة وجود استثناءات لابد من إخبار "في المكان المناسب* مةعلا
، فقد نشیر مثلا إلى ذلك بین یقة الممیزة للإجابة على سؤال ماالمبحوث بالطر 

  ".یمكنك وضع علامة على أكثر من إجابة واحدة:"قوسین في نهایة السؤال 
سهل ینبغي أن تكون كل صفحة من صفحات الوثیقة غیر مكتظة حتى ت - 

أن تكون ذات حجم موحد ) الطباعة(ینبغي على حروف الكتابة و قراءتها ،
  .ومعروف

أیضا على الجهة الیمنى  یجب ترك هامش لیس فقط على الجهة الیسرى بل - 
بالإعلام الآلي، كما جل تسجیل رمز الإجابة في انتظار المعالجة أوذلك من 

  .بجانب كل إجابة مقترحةلأغراض إجرائیة بالإشارة إلى الرموز یسمح أیضا و 
الوثیقة ما یكفي من  بملءالمبحوث الذي یقوم هو بنفسه  یجب أن یتوفر لدى - 

الإشارات الواضحة لیعرف على المستوى البیاني أین وكیف یسجل كل جواب، 
نه أجاب عن أحوث قراءة سؤال لا یهمه، طالما كما یجب علینا أن نجنب المب

الأسئلة التوجیهیة، إن هذا النوع من الأسئلة لا ذلك باللجوء إلى سؤال سابق و 
یختلف عن نوع الأسئلة الأخرى ما عدا في كونه یوجه المبحوث فیما بعد نحو 

بالنسبة إلى هذا النوع من الأسئلة ة، و سؤال أخر، هذا حسب الإجابة المعطا
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هناك طرق مختلفة لعرضها وما على الباحث سوى اختیار ذلك السؤال الذي 
  .مه یسهل فه

نه لمن الأهمیة بمكان أن نشیر إلى الانتقال من موضوع إلى أخر خاصة إ - 
أثناء تطبیق تقنیة الاستمارة بالمقابلة، فیمكننا تصور جمل صغیرة لتسهیل 

بعد الانتهاء من " :التي ستكون على النحو التالي مثلالیة الانتقال و عم
  ".الثانيالموضوع الأول لننتقل الآن إذا سمحتم إلى الموضوع 

ق الاستمارة یجب أن تتمیز طریقة أو طرق تسجیل الإجابات في حالة تطبی - 
البساطة بالنسبة إلى المبحوث الذي یجب علیه هو الآخر بالمقابلة بالوضوح و 

لأسئلة ، یجب أن تكون اعة حتى لا یطیل كثیرا على محاورهالتجاوب بسر 
فة إلى ذلك من الناحیة یجب إضا، و دة عن بعضها البعض وسهلة القراءةمتباع

مكان في الوثیقة لتسجیل تاریخ وساعة ومدة ومكان إجراء  الشكلیة تخصیص
  .عادة ما یخصص هذا المكان في أعلى صفحة تقدیم الاستمارةاللقاء و 

اءته بمعنى عدم بدایته في ینبغي تسجیل السؤال في ذات الصفحة لتسهیل قر  - 
أن تكون كذلك الإجابات  یجبصفحة والانتهاء منه في صفحة أخرى، و 

  .هذا الأخیر ؤال في نفس الصفحة التي یوجد بهاالمرتبطة بالس
صفحة من  باختصار لا بد أن یكون في إمكان الشخص المستجوب قراءة كل

ء وأن یعرف الأسئلة لا یطلب منه العودة إلى الوران أصفحات الوثیقة بسهولة و 
بالوثیقة بعد الانتهاء من فعل ماذا سیالتي تهمه وأن یدرك أین وكیف یجیب و 

  )22(.ملئها
  : لاستمارةئ اوات التي تحفز المبحوثین على ملالخط -تاسعا

مراعاة الوقت المناسب للمبحوثین أثناء توزیع الاستمارة                                        -1
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  .عدم كتابة الاسم على الاستمارة -2
  .للمبحوثین من إعداد الاستمارةتحدید  الأهداف الرئیسیة  -3
  .إحساس المبحوثین بأهمیة الاستمارة -4
  )23(.عدم تحمل المبحوثین أیة تكالیف مادیة أو غیرها -5

  :أهمیة الاستمارة  - عاشرا
تعطي للمشارك فرصة كافیة للتفكیر دون ضغوط نفسیة علیه كما هو  -1

  .الحال في المقابلة أو الاختبارات
أكثر تمثیلا للمشاركة المدروسة لأنه یمكن توزیع فقراتها على الاستمارة  -2

  .جوانبها كما هو الحال في استفتاءات الرأي العام 
لمناسب ، فالألفاظ یمكن تخیرها والأسئلة تتوفر للاستمارة ظروف التقنین ا -3

  .الإجابات یمكن تسجیلها یمكن ترتیبها و 
حساسة أو محرجة لا یستطیع تساعد الاستمارة في الحصول على بیانات  -4

  )24(.المشارك الحصول علیها من خلال المقابلة
  : الاستبیان  ستمارةانموذج 

:   دراسة موضوعفي لعلوم الاجتماعیة یرغب إذا افترضنا أن طالب من قسم ا
  ."   التأثیرات الناتجة عن استخدام الشباب للانترنت"

  عن استخدام الشباب للإنترنت؟ ما هي  التأثیرات الناتجة: التساؤل الرئیسي
  :التساؤلات الفرعیة

  أنماط استخدام الشباب للإنترنت؟ما هي عادات و  - 
  النفسیة  المترتبة على استخدام الشباب للانترنت؟ما هي التأثیرات الصحیة و  - 
  ما هي التأثیرات الاجتماعیة المترتبة على استخدام الشباب للانترنت؟ - 
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  لخضر الوادي ةجامعة حم
  قسم العلوم الاجتماعیة

  
  .التأثیرات الناتجة عن استخدام الشباب للانترنت:  عنوان البحث

  رسالة مقدمة لنیل شهادة الماستر في العلوم الاجتماعیة
  : ............إشراف الأستاذ: .......                        إعداد الطالب

  "لا للأغراض العلمیة للبحث البیانات الواردة في الاستمارة سریة ولا تستخدم إ"
2017/2018 

  :البیانات الشخصیة
  : ( )         الجنس 

  : ( )السن
  : ( )التخصص

  .عادات وأنماط استخدام الشباب للانترنت: المحور الأول
  هل تستخدم الانترنت؟   - 
  ( )مرة في الأسبوع( )          مرة كل یومین( )          یومیا  
  هل تستخدم الانترنت ؟  - 

  ( )لیلا( )            مساء( )        صباحا
  ما هو عدد ساعات استخدامك للانترنت؟  - 

  ( )أكثر( )       ساعتان( )       ساعة
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  ما أهدافك من وراء استخدام الانترنت؟ - 
الترفیه و ( )        إقامة صداقات( )        الحصول على المعلومات

  ( ) أخرى تذكر( )      متابعة الأخبار( )                        التسلیة
  :التأثیرات الصحیة والنفسیة لاستخدام الشباب للانترنت : المحور الثاني

  أثناء استخدامك للانترنت هل تشعر بالألم ؟  - 
  ( )لا          ( )   نعم

  إذا كانت إجابتك بنعم فهل هذه الآلام على مستوى؟
  ( )أخرى تذكر( )  تعب العینین( )   صداع( )    الیدین( )     الظهر

  هل تشعر بالقلق و التوتر أثناء استخدام الانترنت ؟ - 
  ( )لا( )            نعم

  رنت؟هل تشعر بالقلق و التوتر أثناء التوقف عن استخدام الانت
  ( )لا( )             نعم

  :التأثیرات الاجتماعیة لاستخدام الشباب للانترنت : المحور الثالث
  هل تجلس مع أفراد أسرتك في المنزل؟ - 

  ( )لا( )             نعم
  إذا كانت إجابتك بنعم فما هي الأوقات التي تجالسهم فیها؟- 

  ( )ذكرأخرى ت( )     في السهرة( )          موعد الأكل
  من خلال استخدامك للانترنت هل تكونت لدیك صداقات جدیدة؟ - 

  ( )لا( )              نعم
  ؟"الفایسبوك" هل تستخدم مواقع التواصل الاجتماعي

  ( )لا           ( )   نعم
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  هل استخدامك لمواقع التواصل الاجتماعي بسبب؟
  ( )أخرى تذكر   ( ) الهروب من المشاكل الیومیة( )     الفراغ العاطفي

  برأیك هل فعلا الانترنت سلاح ذو حدین؟
............................................................................
............................................................................  

  :خاتمة
تحقیق كمي أو كیفي تدور نقطة الانطلاق لأي تحقیق میداني سواء إن   

لمادة العلمیة المیدانیة حولها حول أسئلة لظاهرة معینة یقرر فیها الباحث جمع ا
التي یجمعها من مجال الدراسة عن طریق أدوات جمع البیانات المختلفة و 

تبر الاستمارة، هذه الأخیرة التي تعالوثائق، السجلات، و  كالمقابلة، الملاحظة،
على نطاق واسع في جمع البیانات المستعملة العلمي و من أهم أدوات البحث 

اتجاهات الأفراد  وبمیول و  المشكلات الاجتماعیةالتي تتعلق بمختلف الظواهر و 
خصائص تشجع الباحثین ه هذه الأداة البحثیة من مزایا و نظرا لما تتسم ب

  .والطلاب على اختیارها دون غیرها من أدوات جمع البیانات الأخرى
  :الهوامش

دار الكتاب  مناهج البحث التربوي،رؤیة تطبیقیة مبسطة،: بشیر صالح الرشیدي - 1
  .186، ص 2000الحدیث، الكویت، 

بوزید صحراوي  :، ترجمةمنهجیة البحث العلمي في العلوم الإنسانیة:  موریس أنجرس - 2
  .204، ص 2006وآخرون، دار القصبة للنشر،الجزائر،  

، مؤسسة أسس البحث العلمي لإعداد الرسائل الجامعیة مروان عبد المجید إبراهیم، - 3
 .165ص ، 2000الوراق، عمان، 
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من البكالوریوس ثم الماجستیر و حتى -تبسیط كتابة البحث العلمي: أمین ساعاتي - 4
  .88، ص 1991، المركز السعودي للدراسات الإستراتیجیة ، جدة، -الدكتوراه

، الجزائر، البحث العلمي في العلوم الاجتماعیةتدریبات على منهجیة : رشید  زرواتي - 5
  .126،ص 2002

، دار - القواعد المراحل التطبیقات –منهجیة البحث العلمي : محمد عبیدات وآخرون  - 6
  .70-69، ص ص 1999وائل للنشر، عمان، 

، دیوان المطبوعات الجامعیة، منهج البحث العلمي: حسان الجیلاني، سلاطنیة بلقاسم - 7
  .134، ص 2007 الجزائر،

  .124125مرجع سابق ، صص : رشید زرواتي - 8
  .67محمد عبیدات وآخرون ، مرجع سابق، ص - 9

، مناهج البحث العلمي و طرق إعداد البحوث: عمار بوحوش، محمد محمود الذنیبات -10
 .78، ص2001دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، 

 . 125مرجع سابق، ص : رشید زرواتي -11
 ، مؤسسة الرسالة، بیروتقواعد أساسیة في البحث العلمي: ید إسماعیل صینيسع-12

  .ه 1425
  .207208موریس أنجرس، مرجع سابق، ص ص-13
نماذج لدراسات و  - تنفیذهاات في تصمیم البحوث الاجتماعیة و محاضر : سعید ناصف-14

 .78، ص 1997مكتبة زهراء الشرق للنشر،القاهرة،  - بحوث میدانیة
، 2000، 2، ط الإعداد للمحاضراتكیفیة كتابة الأبحاث و : محي محمد مسعد  -15

 .39المكتب العربي الحدیث ، ص 
، دار النمیر، منهجیة البحث العلمي في العلوم الإنسانیة: عبود عبد االله  العسكري-16

  .176، ص 2002دمشق ، 
، مكتبة سائل الجامعیةالبحث التربوي و كتابة الر : عبد الرحمان صالح عبد االله -17

 .165ه، ص  1426الفلاح، الكویت، 
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 .209موریس أنجرس، مرجع سابق، ص  -18
 .68محمد عبیدات و آخرون، مرجع سابق ، ص  -19
  .169مروان عبد المجید، مرجع سابق ، ص  -20
  .127 مرجع سابق،  ص : رشید زرواتي-21
  .256257259ص ص  صمرجع سابق،: موریس انجرس -22
  .169-  168إبراهیم مروان ، مرجع سابق، ص ص  -23
، 2007، دار المسیرة للنشر و التوزیع، عمان،أساسیات البحث العلمي: منذر الضامن -24

  . 82ص 
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  نات وأنواعها في البحث الاجتماعيمصادر البیا
  جامعة محمد خیضر بسكرة -د ة سعافبن ق .د
  بسكرةجامعة محمد خیضر  -  علیة سماح. د

  جامعة محمد خیضر بسكرة -عمراوي إبراهیم  طالب الدكتوراه
  :الملخص

توضیح مرحلة من مراحل البحث الاجتماعي،  إلىتهدف هذه المداخلة 
ألا وهي مرحلة جمع البیانات، والتي لا تتأتى من فراغ، بل لها منهجیتها 
الخاصة بها، سواء ما تعلق منها بالقیمة العلمیة لمصادرها، أو نوعیة البیانات 

  .وطریقة قراءتها
بین أیدینا على  العمل البحثي الذيبناء على ذلك، ستركز صفحات 
  .  ما یجب مراعاته عند جمعهاو مصادر البیانات ونوعیتها، وطرق قراءتها، 

  :مقدمة
إن البحث الاجتماعي هو سلسة مترابطة لا یمكننا فصل إحداها عن   

فها الأخرى، فكل مرحلة من مراحله تستوجب الأخرى، بطریقة وظیفیة هد
  ).عن موجهات البحث الإجابة(الدراسة  عن تساؤلات الإجابةومؤداها هو 

الباحث لدراسة أحد خطواته،  إمكانیةإلا أن هذا لا یتعارض تماما مع 
المرحلة الجد  هذهبهدف توضیحها أكثر للقارئ، من بینها مرحلة جمع البیانات، 

مهمة، لأنها تتحكم في القیمة العلمیة لنتائج البحث العلمي، بالرغم من ارتباطها  
أدوات جمع  إلىلفروض، بناء  ل، و الإشكالیة صیاغة بالمراحل السابقة لها، من

  . البیانات واستخداماتها
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رغم من الجدیة العلمیة لكل خطوات البحث العلمي السابقة لمرحلة بال
منهجیة  إتباعجمع البیانات تبقى قیمتها العلمیة مرتبطة بمدى قدرة الباحث في 

من بین أهمها والتي . فهاملائمة وسلیمة في جمع بیاناته، لتأتي فیما بعد توظی
ینبغي على الباحث أن یعیها تماما، وهي مصادر البیانات، ونوعیتها، وأسالیب 

  .هذا ما ستركز علیه هذه المداخلة، قراءتها، ثم طریقة جمعها
  :هامصادر تعریف البیانات و - أولا
  :تعریف البیانات- 1

سمة البیانات هي أي معلومات عن حقائق مادیة تشیر الى خاصیة أو 
إن أحمد استطاع أن یحقق في : مثال ذلك عندما نقول. أو قدرة أو صفة ما

سم هنا هي المدلول الذي یشیر الى 50ـسم، فال50الوثب العمودي ارتفاعا قدره 
وهي معلومة حقیقیة جاءت نتیجة تطبیق اختبار . المعلومات التي حصلنا علیها

وفي . ثانیة 30سم، 500ل والبیانات تشیر عادة الى مقادیر كمیة مث. الوثب
من أحمد أطول : بعض الأحیان قد تعبر البیانات عن مقادیر وصفیة كأن نقول

نبیل، ونبیل أطول من علي فكلمة أطول من تشیر الى نوع من  البیانات یعبر 
  )1(.عن حقیقة معینة تعبیرا نوعیا

  :مصادر البیانات- 2
در الأولیة، المصا: تتمثل مصادر البیانات في ثلاثة أقسام هي  

والمصادر الثانویة  والمصادر المیدانیة، وقد تكون البیانات مدونة في سجلات 
التي تصدرها مختلف  الإحصائیةالوثائق والمطبوعات والبحوث والدراسات : مثل

ذوي الخبرة في مجال تخصص ما  إلىالهیئات والمؤسسات، وقد یلجأ الباحث 
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لیتعرف عن خبراتهم، وما انتهت إلیه دراساتهم من نتائج، وما استخدموه من 
  )2(.مناهج وأدوات بحثیة، حتى یتبین موقع دراسته من تراث العلم وأدیباته

  :المصادر الأولیة- 1
إذا هي التي تمدنا ببیانات قامت بتدوینها وتفریغها وتبویبها، ثم بنشرها       

اقتضى الأمر ذلك، نفس الجهة التي قامت بجمعها بعد الدراسة والبحث، أو قد 
الأولیة آثارا، وهي بقایا حضارات سابقة، وقد تكون مخطوطات  البیاناتتكون 

 الإحصاءاتوتعتبر بیانات تعدادات . ذات أهمیة في مجالات موضوع الدراسة
ادر أولیة، كما تضم هذه المركزیة مص الإحصاءالعامة التي تصدرها إدارات 

  .المصادر مختلف القوانین واللوائح والتشریعات
  : المصادر الثانویة- 2

هي كل ما نقل أو ما أشتق أو أقتبس أو أخذ من مصادر أولیة، أي   
أن الجهة التي تستفید، أو تستخدم البیانات الأولیة تعتمد على البیانات التي 

أو في الصحف والمجلات، وتكون تنشر في البحوث أو الرسائل العلمیة، 
  . من مصادر أولیة أو من مصادر ثانویة تمستقا

من الأفضل استخدام المصادر الأولیة، لأن المصادر الثانویة كثیرا ما 
تكون معرضة للأخطاء الناتجة عن عدم الدقة في نقل البیانات، أو أخطاء في 

على تفاصیل أوفى  كما أن المصادر الأولیة قد تحتوي. الكتابة أو التحلیل
أن المصادر الثانویة  إلى الإشارةبطبیعة الحال من المصادر الثانویة، وینبغي 

والتحلیلات، وأوجه النقد التي یمكن أن تعتبر مصادر  الآراءتشمل أیضا بعض 
أولیة، فكل ما هو جدید في المصدر الثانوي وجاء لأول مرة یعتبر من هذه 
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تبس أو نقل للاستشهاد به أو لتحلیله، وجاء في الوجهة مصدرا أولیا، وكل ما أق
  )3(.مصدر أولي یعتبر مأخوذا من مصدر ثانوي

  :المصادر المیدانیة- 3
إذا ما كانت المعلومات المطلوبة موجودة  لدى بعض الأفراد أو   

الهیئات، أو تكون مشاهدات غیر مدونة في سجلات، فإن الباحث یقوم بجمعها 
عن طریق توجیه أسئلة للأفراد، أو الحصول علیها عن طریق المشاهدة 

لبعض المباشرة، أو دراسة الآثار وبقایا الحضارات القدیمة، والتراث التاریخي 
إلا أن معظم البحوث تحتاج لكل هذه . الثقافات عن طریق مشاهدات الرحالة

الأنواع من المصادر، أو تستلزم حقائق تاریخیة أو إحصاءات معینة، وتقتضي 
في نفس الوقت اتصالا مباشرا ببعض الرواة أو جمهور البحث، ودراسة 

  .المعاشمن خلال الواقع  الإنسانیةالمواقف الاجتماعیة والمشاكل 
الأول یمثل مصادر : نوعین إلىقسم بعض الباحثین مصادر البیانات 

غیر مباشرة وهي التي تعتمد على المصادر التي لم یقم الباحث بتجمیع 
والبیانات  والإحصاءاتمعطیاتها، وهي التي تتمثل في الوثائق التاریخیة 

ط أولهما قسمین، یرتب إلىالجاهزة، ویقسمون هذه المصادر غیر المباشرة 
بالمصادر الأولیة التي أشرنا إلیها، ویتعلق الثاني بالمصادر الثانویة، أما النوع 

  )4(.الثاني فیتمثل في المصادر المباشرة، ویقصد بها المصادر المیدانیة 
  :نوعیة البیانات-- ثانیا

تتفق معظم الدراسات المنهجیة، كما یتفق علماء المناهج في تقسیم 
  :ثلاث فئات إلىویها كل بحث اجتماعي، البیانات التي یحت
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فالبیانات الذاتیة تتأثر بجامع تلك البیانات : بیانات ذاتیة وبیانات موضوعیة-1
من حیث شخصیته وسلوكه ونظرته وتفكیره ومیوله، ومدى تقدیره للبیانات 
وأهمیتها، ولهذا نجد اختلافا واضحا بین البیانات التي یجمعها باحث معین في 

ي نفس الموضوع، ویرجع موضوع محدد، والبیانات التي یجمعها باحث آخر ف
اختلاف شخصیة كل من الباحثین، واختلاف طرق تفكیرهما  إلىهذا الاختلاف 

  .وتقدیرهما لأهمیة البیانات التي في نفس الموضوع
معنى هذا، أنه إذا كان الباحث حسب إطاره الفكري والتصوري والنظري   
مدرسة عقائدیة أو أیدیولوجیة تختلف عن تلك التي ینتمي إلیها  إلىینتمي 

باحث آخر، فمن الضروري أن تختلف الدراسة من حیث مداخلها، ومن حیث 
بل قد یختلف موضوع الدراسة ذاته باختلاف النسق الأیدیولوجي  تحلیل نتائجها

دراسة، للباحث والمجتمع الذي ینتمي إلیه، وحتى إن اتفق على موضوع محدد لل
فمن الممكن تفسیر معطیاته على أساس وحدة التحلیل التي یتخذها كل باحث، 

الخ أو غیر "...الجماعة"أو " الفعل الاجتماعي" فقد تتمثل وحدة التحلیل في 
ذلك من وحدات التحلیل، وقد یختلف باحث عن آخر في نوعیة البیانات التي 

ختلفان في المنهج المتبع أو یمكن أن تفید في دراسة نفس الموضوع، كما قد ی
  )5(.في أداة جمع البیانات ذاتها

  : بیانات كمیة وبیانات كیفیة- 2
تحوي البیانات الكمیة أعدادا وحسابات، بینما تحوي البیانات الكیفیة   

خصائص نوعیة وممیزات، یتفق علماء المناهج على أن النوع الأول أسهل 
ي یتطلب تدریبا كافیا على الملاحظة بكثیر من النوع الكیفي من البیانات، الذ

والمقابلة والتسجیل، كما یتطلب قدرة من الباحث، وسمات فیزیقیة یجب أن یتسم 
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النوع الأول  إلىبها، لذا تمیل معظم البحوث التي تعمل بطریق الفریق البحثي 
  )6(.من هذه البیانات

  :بیانات عن صفات وبیانات عن متغیرات- 3
خاصیة أو وظیفة أو نوع، وهي إما أن تكون الصفة تعتبر میزة أو   

موجودة أو معدومة، أما المتغیر فیكون موجودا بمقادیر وكمیات مختلفة، وأكثر 
التقسیمات شیوعا في بیانات الصفات هي التقسیم المزدوج الثنائي، فمثلا یمكن 
: أن تكون مجموعة من الأفراد ذكورا  أو إناثا، أو أن یكون مستوى التعلیم

الخ أو أن یكون اتجاه توافق علیه جدا أو نوعا ما أو ...ابتدائي - یقرأ - أمي
الخ لكن إذا كانت المتغیرات أو النقاط التي یشار إلیها ...توافق فقط أو لا توافق

الخ فإن هذه المتغیرات تتعلق ...20، 15، 10في السؤال عن السن مثلا 
  .بالكم

ب إجابة تأخذ واحد من والواقع أن أي سؤال یمكن توجیهه، إنما یتطل
ما الإقامةبصفة كالسؤال عن الاسم، أو محل  إجابةإما : شكلین ٕ برقم  إجابة، وا

الخ أي أن البیانات التي تحصل علیها ...الإخوةكالسؤال عن السن، أو عدد 
  .عند توجیه السؤال تتخذ شكلا من الشكلین  السابقین فقط

انات أو المادة العلمیة المعطیات أو البی إلىهذا، ومن الممكن النظر 
  :الخاضعة للتحلیل من الزوایا التالیة

تتعلق بالبیانات الجاهزة والمعلومات العامة، والتي تم نشرها : المادة الرسمیة- 
  .أو أذیعت بین الجمهور

مجتمع  إلىیحصل علیها الباحث من خلال توجیه أسئلة : المادة المیدانیة- 
  .البحث، أو عینة منه، أو ملاحظته لهم
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هي خلاصة التجارب الاجتماعیة، تتمثل في رموز الاتصال : المادة الثقافیة- 
والقیم والاتجاهات، والتقالید والعادات والأعراف، وثقافة المجتمع والكتابات 

  .التاریخیة والأدبیة والفلسفیة
تند أو الوثیقة أو الخبراء مثل رجال تتمثل في المرجع أو المس: المادة المرجعیة- 

  .الدین، أو رجال السیاسة والاقتصاد
تتمثل في المعلومات والأفكار والخبرات الفردیة مثل : المادة المضمونیة- 

  .الخطابات، والمقالات، والمذكرات الشخصیة 
تتمثل في استجابات الباحث وانطباعاته ومشاعره، وتعتمد : المادة الحدسیة- 

  )7(.هة والتخمین، مثل الأحكام الخلقیة والقیم الاجتماعیةعلى البدا
  :أسالیب قراءة البیانات-ثالثا

  :للقراءة أسالیب هي  
یختار الباحث من صفحة المحتویات ما یمس موضوعه، :  القراءة السریعة-

ثم یقرأها ویختار منها المقتبسات، علما أنه مدون في صفحة المحتویات أمام 
وفي المراجع . رقم صفحة الباب، أو الفصل أو العنصركل باب أو فصل 

والكتب الأجنبیة یوجد صفحات الفهرسة، وهي عبارة عن الألفاظ والمصطلحات 
البارزة، والتي استخدمها مؤلف الكتاب مرتبة ترتیبا أبجدیا، وأمام كل لفظة رقم 

الصفحة المستخدمة فیها الفظة، هذا ویمكن للباحث أن یستعین بصفحات 
  .فهرسة، فیختار من الكلمات ما تمس موضوع بحثه ویقرأهاال
ینبغي على الباحث أن یقرأ بتفهم وعمق المراجع والكتب : القراءة العمیقة-

ذا. والأبحاث ذات الصلة بموضوع بحثه، وأن یقتبس منها ما ینیر له السبیل ٕ  وا
ما انتهى الباحث من قراءة كتاب، وجب علیه أن یدون في الجزء الخاص 
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اسم مؤلف الكتاب، عنوان الكتاب، جهة نشر الكتاب، : المراجع في الدوسیهب
. ومكانه،  تاریخ طبع الكتاب، ثم یوجز باختصار ما جاء في هذا الكتاب

مرجع آخر وهكذا، وعلى  إلىویلاحظ أن قراءة الباحث لمرجع سوف یسلمه )8(
ه المراجع، وألا الباحث كذلك أن یتفهم المادة العلمیة التي یحصل علیها من هذ

یعتقد أن كل المادة المدونة في الكتاب مناسبة أو مصادر موثوق فیها، ومن ثم 
وفي أثناء القراءة وجمع مادة البحث، على . فإن علیه أن یقیم هذه المعلومات

  )9(.الباحث أن یدون الأفكار التي تعني له، أو النظریات التي یتفق معها ذهنه
  :جمع البیانات ما یجب مراعاته عند-رابعا

یقوم الباحث بجمع البیانات لاختبار فروضه، والتأكد من صحتها، لذا   
  :علیه أن یراعي ما یلي

  .دراسة البحوث التي تناولت موضوع بحثه من قریب أو من بعید- 
  .دراسة المشكلة مع الأساتذة والمهتمین بالموضوع- 
  .یدور حول الموضوعمحاولة تحدید المادة غیر منشورة، أو مشروع أبحاث - 
  .إدراك خطوات البحث- 

تستلزم مرحلة جمع البیانات أن یعد الباحث الأوراق التي تستلزمه   
لیسجل بها ما یجمعه من مادة في قراءاته الشاملة عن الموضوع، وفي تجاربه 

  :وملاحظاته، وهناك طریقتان لاختیار هذه الأوراق وتنظیمها هي
  :اتالبطاقطریقة : الطریقة الأولى-

هي بطاقة متساویة الحجم، غالبا من الورق المقوى، حجم البطاقة هو   
تقریبا، تدون الكتابة على عرض البطاقة، وعلى وجه واحد منها،  10/14

ویستحسن أن یوضع عنوان لكل اقتباس على ما ورد في البطاقة من معلومات، 
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الذي  وتكون الكتابة بخط واضح، ویكتب في أسفل البطاقة عنوان المرجع
  :المؤلف ورقم الصفحة بالصورة الآتیة اسماستمدت منه المادة، وكذلك 

ویكتب في كل بطاقة اقتباس واحد . عنوان الكتاب ورقم الصفحة: اسم المؤلف
  .فقط

على الباحث أن یجمع من المادة كل ما اتصل بموضوعه، وعندما   
اللازمة في ینتهي الباحث من قراءة المادة التي أعدها، ومن جمع المادة 

البطاقات، یبدأ فرزها وتوزیعها حسب خطة التبویب، التي كان قد أعدها من 
قبل، ومن المستحسن أن توضع البطاقات الخاصة بكل باب أو فصل من 
أبواب وفصول البحث في ظرف خاص أو علبة خاصة یكتب علیها عنوان 

 إلىبالرجوع ومن الملاحظ أن كل مرجع یقرأه الباحث یقوده . الباب أو الفصل
  )10().المراجع المدونة في الجزء الأسفل من الصفحات( حواشي المرجع 

  :الدوسیه: الطریقة الثانیة- 
عبارة عن دوسیه مقوى به فواصل لكل فصل من فصول الرسالة بحیث   

یمكن وضع الأوراق بعد جمعها في الأوراق في الفصل الخاص بهـا، ولكـن رغـم 
توزیــع مادتــه العلمیــة التــي جمعهــا أولا بــأول علــى  أن تلــك الطریقــة تتــیح للباحــث

أجزاء الدوسیه إلا أنه إذا حدث مثلا تعدیل في فصول الدراسة فإنـه یترتـب علـى 
ذلــك الكثیــر مــن الصــعوبات، ولــذلك فــان طریقــة البطاقــات هــي الطریقــة المثلــى 
ـــاحثین یقومـــون بجمـــع  ـــه إلـــى أن بعـــض الب ـــود أن ننب ـــة البحـــث العلمـــي، ون لكتاب

م العلمیة في كراسة أو كشكول وفـي هـذا خطـأ كبیـر نظـرا لمـا یترتـب علـى مادته
ذلك من تـراكم لموضـوعات البحـث ممـا یجعـل الباحـث غیـر قـادر علـى تصـنیف 

  .مادته العلمیة وبالتالي الاستفادة منها
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ذا استطاع الباحث الاطلاع على بعض الوثائق غیـر المنشـورة فیجـب  ٕ وا
ـــه نقـــل هـــذه الوثـــائق أو  تصـــویرها إن أمكـــن ذلـــك حتـــى یمكـــن وضـــعها فـــي علی

  )11(.الملاحق الخاصة ببحثه أو نقدها أو تحلیلها
  :خاتمة

للبیانــــات ثــــلاث مصــــادر رئیســــیة هــــي المصــــادر الأولیــــة المتمثلــــة فــــي   
البیانات التي قامت بتفریغها وتبویبها نفس الجهة التـي قامـت بدراسـتها وجمعهـا، 

حضـــارات ســـابقة، كمـــا تضـــم هـــذه المصـــادر كمـــا یمكـــن أن تكـــون آثـــارا أو بقایـــا 
أمــا المصــادر الثانویــة، فهــي كــل مــا نقــل . مختلــف القــوانین واللــوائح والتشــریعات

مــن المصــادر الأولیــة، فــي حــین تعنــي المصــادر المیدانیــة هــي كــل المعلومــات 
  .المجمعة من الأفراد أو الهیئات أو تكون مشاهدات غیر مدونة في سجلات

كمـــا تتفـــق معظـــم الدراســـات المنهجیـــة، أنـــه یمكـــن تقســـیم البیانـــات التـــي 
بیانــــات ذاتیــــة وبیانــــات : ثــــلاث فئــــات هــــي إلــــىیحتویهــــا كــــل بحــــث اجتمــــاعي 

موضــــوعیة، بیانــــات كمیــــة وبیانــــات كیفیــــة، بیانــــات عــــن صــــفات وبیانــــات عــــن 
  .متغیرات

  :قائمة الهوامش
في التربیة الریاضیة وعلم القیاس محمد حسن علاوة ومحمد نصر الدین رضوان،  - 1

 .93، ص 2000دار الفكر العربي،القاهرة،  النفس الریاضي،
 ،-الإحصائیةالمعالجة  –والقیاس في البحث الاجتماعي  الإحصاءأحمد،  غریب سید - 2

 .20، ص 1998، الإسكندریةدار المعرفة الجامعیة، 
  22-21المرجع السابق ص   - 3
 .22، ص المرجع السابق - 4
 .24- 23ص ص المرجع السابق،  - 5
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 .24المرجع السابق، ص  - 6
 .26- 25ص ص المرجع السابق،  - 7
، المكتب میادین علم الاجتماع ومناهج البحث العلميحسین عبد الحمید رشوان،  - 8

  .138، ص 2001، 8، طالإسكندریةالجامعي الحدیث، 
 .149المرجع السابق، ص  - 9

 .134-133المرجع السابق، ص ص  -10
دار روابط للنشر وتقنیة المعلومات ودار الشقري ، منهج البحث التاریخيفرغلي تسن،  -11
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  العینة في البحوث العلمیة الاجتماعیة والإنسانیة
  - تیبازة –المدرسة العلیا للتجارة : بدوي سامیة

  :الملخص
یصطدم الباحث عند دراسة مشكلة ما بضخامة مفردات المجتمع وكبر   

فراده وعدم تناسب الجهد أو الوقت أو التكلفة التي تستلزمها للحصول أحجم 
من هذا العدد الكبیر، ونظرا لوجود صعوبات  على كافة البیانات التفصیلیة

كثیرة تحول دون دراسة جمیع مفردات المجتمع، فاننا نجري دراستنا على جزء 
، ثم یتم تعمیم النتائج Sampleصغیر من هذا المجتمع أو ما یسمى بالعینة 

  . الأصليالمتحصل علیها على المجتمع 
 ،استخدام العینةالضوء على أسباب  تهدف هذه الدراسة الى تسلیط

أسالیب وخطوات اختیارها في البحوث والوسائل التي یمكن من خلالها التأكد 
، بعد التطرق الى أهم المصطلحات التي الأصليمن تمثیل العینة للمجتمع 

  .ثر استعمالها في موضوع العیناتیك
  :مقدمة

ن الاجابة على التساؤلات التي یطرحها الباحث أو تحقیق الفروض إ  
التي یضعها في بحثه یتطلب منه تحدید أداة القیاس وجمع البیانات التي تخص 

 حیث أن، Population Studyالدراسة مجتمع  تحدیدالدراسة،وهذا ما یستلزم 
مات صیاغة الفرضیة تكون على شكل عبارة تتكون من متغیرات تدل على س

أفراد أو أشیاء تشكل المجتمع الإحصائي والذي یعرف بأنه جمیع الأفراد أو 
  .الأشخاص أو الأشیاء الذین یكونون موضوع مشكلة البحث
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على أخذ كل مفردات  الإحصائي أساساع دراسة المجتموتعتمد 
تعطي لهذا المجتمع ي المجتمع للتعرف على خصائص ومعالم هذا المجتمع والت

غیره ونظرا لوجود صعوبات كثیرة تحول دون دراسة جمیع مفردات صفاته دون 
المجتمع بواسطة أسلوب الحصر الشامل، حیث أنه من غیر العملي أن یقوم 
الباحث بالحصول على بیانات من جمیع أفراد المجتمع ولكنه یقوم بالحصول 

ه علماء الإحصاء على تلك البیانات من قطاع صغیر منه وهو ما تعارف علی
  ."العینة"أنه ب

میة كبیرة لذلك فان موضوع العینة وأنواعها وطریقة اختیارها تحظى بأه
یراعى اختیار العینة المطبق علیها الدراسة بشكل  من طرف الباحثین حیث

دقیق ومضبوط بهدف الحصول على نتائج مشابهة بحد كبیر إلى النتائج 
  .تمع المختار منه العینةالمتوقع الحصول علیها فیما لو تمت الدراسة على المج

 استخدام العینات، إلىأسباب اللجوء  إلىنتطرق  من خلال هذا البحث سوف
شروط وأسالیب اختیار العینة، تحدید حجم العینة  والوسائل التي یمكن من 

لكن قبل البدء بشرح تلك . الأصليخلالها التأكد من تمثیل العینة للمجتمع 
بعض المصطلحات التي یشیع استعمالها في ن نوضح أالموضوعات یجدر بنا 

العینة والوحدة  المجتمع، :مجال موضوع العینات وهذه المصطلحات هي
  .الإحصائیة

لا ّ   : مفاهیم ومصطلحات الدراسة: أو
من المهم أن نبدأ بحثنا بتقدیم المصطلحات والمفاهیم التي تستعمل في 

  :نظریة العینات وهي
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Ø  المجتمع :Society المعرفة بصورة  الإحصائیةمجموعة من الوحدات  هو
  .واضحة والتي یراد منها الحصول على بیانات

Ø العینةSample  : مجموعة جزئیة من مجتمع الدراسة، یختارها الباحث
لإجراء دراسته علیه وفق قواعد خاصة لكي تمثل المجتمع تمثیلا 

 )1(.صحیحا
Ø  الوحدة الإحصائیة:Statistical Unit  هي جزء من نظام معین محدد

ترتكز  إحصائیةیتم من خلال اختیار وحدات الدراسة حیث أن أیة دراسة 
  .إحصائيفي الأساس على ملاحظة صفات الوحدات المؤلفة لمجتمع 

  :المعاینة استخدامدواعي :ثانیا
نموذج یشمل جانباً أو جزءاً من وحدات المجتمع تعرف العینة أنها   

بالبحث وتكون ممثِّلة له بحیث تحمل صفاته المشتركة، وهذا الأصل المعني 
النموذج أو الجزء یغني الباحث عن دراسة كل مفردات المجتمع الأصل خاصة 

  )2( .في حالة صعوبة أو استحالة دراسة كل تلك الوحدات
   ّ فهي عبارة عن الطریقة أو التقنیة أو الأسلوب الذي یتم  :ا المعاینةأم

عینة ملائمة بهدف تحدید خصائص أو مواصفات معینة أو بموجبه اختیار 
ویتوقع الباحث من العینة أن تعكس . الخروج باستنتاجات عن المجتمعات
  )3(.خصائص المجتمع الذي أخذت منه

تدفع الباحث للاعتماد على العینة بدلا من وبالتالي فالأسباب التي 
  :)4(ها، ومن ضمنعدیدة الأصليإجراء دراسته على كامل مجتمع الدراسة 

فقد یكون مجتمع الدراسة یقع على مساحة  :التكلفة والجهد وطول الوقت - 1
جغرافیة كبیرة مما یضطر الباحث للتنقل مسافات طویلة لفحص عناصر 
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المجتمع، مما یكلف مالا وجهدا ووقتا طویلا، كما هو الحال لو كان موضوع 
توى التعلیم لرب الأسرة، فإن الدراسة؛ العلاقة بین دخل الأسرة الأردنیة ومس

ا كبیرین  إجراء الدراسة على كامل الأسر الأردنیة یتطلب تكلفة عالیة وجهدً
لجمع البیانات، خاصة إذا كانت الدراسة لمساعدة متخذي القرار على اتخاذ 
قرار مناسب وسریع، لذلك یمكن إجراء الدراسة على عینة ممثلة ومن ثم تعمیم 

  .النتائج
إن كبر مجتمع الدراسة یؤدي إلى ضعف  :ابة والإشراف والدقةضعف الرق - 2

الضبط  والرقابة في جمع البیانات، لتعدد العاملین على جمعها، بالإضافة إلى 
أن طریقة المسح الشامل تستغرق وقتا طویلا، فتحدث تغیرات على مجتمع 

والتي  الدراسة، كما لو كانت الدراسة على سكان بلد كبیر مثل الهند أو الصین
تستغرق وقتا طویلا تحدث خلاله الكثیر من الولادات والوفیات مما یؤثر في 

  .نتائج الدراسة
فعندما تكون عناصر المجتمع متجانسة بشكل تام فإن  :التجانس التام - 3

نفس النتائج یمكن الحصول علیها سواء أجریت الدراسة على كامل المجتمع أو 
سة على مادة كیماویة بتركیز معین لمختبرات على أجزاء منه، فعند إجراء الدرا

  .وزارة التربیة یكفي إجراء التجربة على جزء من المادة لأن المادة متجانسة
لمعرفة مدى صلاحیة منتج : خذ المشاهدات علیهاأتلف العناصر نتیجة  - 4

  .معین من المعلبات لا یعقل فتح جمیع العلب للفحص والمعاینة
فإذا كان موضوع الدارسة اختبار : مجتمع الدراسةعدم إمكانیة حصر  - 5

فعالیة علاج معین جدید لمرض السرطان فلا یمكن حصر جمیع المصابین 
  .والذین سیصابون بالمرض مستقبلا
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إذا كان موضوع الدراسة طریقة جدیدة لتعلیم مبحث ما، :حساسیة التجربة - 6
التأكد من فعالیتها،  فلا یعقل تطبیق الطریقة الجدیدة على جمیع الطلبة قبل

ومن المنطقي إن تجرى التجربة على عینة من الطلبة، وفي ضوء النتائج یتم 
  .اتخاذ القرار المناسب بشأنها

  Types of Samplesأنواع العینات : ثالثا
  : هناك نوعان رئیسیان من العینات هي 

وتعرف بأنها العینات التي :   Random  Samplesالعینات العشوائیة - 1
یكون فیها لكل عنصر في مجتمع الدراسة فرصة محددة  لیكون إحدى مفردات 
العینة، ویتم اختیار العینة العشوائیة بأنواعها المختلفة عندما یكون مجتمع 
الدراسة محدد ومعروف من حیث الحدود الجغرافیة والعددیة، ویتم الاختیار 

نما بشكل عشوائي یخضع لشروط م ٕ حددة حسب نوع بطریقة غیر انتقائیة وا
وتنقسم العینة . العینة، آخذین بعین الاعتبار التجانس والتباین في المجتمع

  : العشوائیة إلى الأنواع التالیة
هذا النوع : Simple  Random  Sample العینة العشوائیة البسیطة -أ

من العینات یعني تكافؤ الفرص لجمیع عناصر المجتمع لتكون أحد مفردات 
 ،)5(اختیارها إما باستخدام القرعة، أو جداول الأرقام العشوائیةالعینة، ویتم 

ویتطلب استخدام هذه الطریقة ضرورة حصر ومعرفة كامل العناصر التي 
یتكون منها مجتمع الدراسة، وبذلك تكون فرصة الظهور لكل عنصر معروفة 

المتناثرة ویصعب تطبیق هذه الطریقة في المجتمعات الدراسیة . ومحددة مسبقا
فضل أنواع العینات إن أمكن أوهي  .أو المتباعدة أو الكبیرة من حیث العدد

  .تطبیقها
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في هذا النوع من العینات : )Systematic Sample)6العینة المنتظمة  - ب
عطاء أرقام متسلسلة لكل عنصر، ثم  قسمة عدد  ٕ یتم حصر عناصر المجتمع وا

ة لیكون الناتج طول فترة الاختیار، عناصر المجتمع على العدد المطلوب للعین
صغر من طول فترة الاختیار، ویكون هو تسلسل أول أویتم اختیار رقم عشوائي 

عناصر العینة، ونضیف طول الفترة على تسلسل العنصر الأول لینتج تسلسل 
العنصر الثاني، وهكذا حتى ینتهي اختیار جمیع المفردات، وخیر مثال على 

علبة تسیر  100خذ علبة من كل أة والذي یتم فیه ذلك اختبار فحص الجود
 .على خط الإنتاج

تتم العینة المختارة بمقاییس  :Striated Sampleالعینة الطبقیة  -ج
مطابقة للمجتمع تعكس ممیزاته الأساسیة وتستخدم في حالة تجانس  إحصائیة

  :)7(إلىولفرض تسهیل عملیة الاختیار یقسم المجتمع .وحدات المجتمع
طبقات متجانسة لظاهرة لها علاقة بالمتغیر المطلوب البحث عنه،مثل - 1

  .مستوى التعلیم،الأعمار،ونوع المهنة
حجم كل طبقة في العینة بصورة متناسبة مع حجم الطبقة في یتم اختیار  - 2

  .الأصليالمجتمع 
  .اختیار وحدات العینة بین الطبقات بصورة عشوائیة یتم - 3
 یتم في هذا النوع من المعاینات :Cluster Sampleالعینة العنقودیة  -د

أي  –اختیار مجموعات للدراسة تتمیز بعدم تجانس أعضاء كل مجموعة 
ویمیز عدم التجانس في هذا النوع من المعاینات عن المعاینات . تنوعهم

فعندما یوجد لدینا عدد . العشوائیة البسیطة والمنتظمة والطبقیة التي سبق شرحها
عات المتجانسة تتمیز بوجود اختلافات واضحة بین أعضاء كل من المجمو 
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وفي هذه . مجموعة، فإنه یوجد لدینا ظروف مثالیة لاستخدام المعاینة العنقودیة
الظروف یتم جمع المعلومات من أعضاء المجموعات التي یتم اختیارها 

  .عشوائیاً 
هذه تستخدم : )nonrandom  Samples )8 العینات غیر العشوائیة - 2

العینات في حالة عدم القدرة على تحدید مجتمع الدراسة بشكل دقیق مثل دراسة  
تاریخ الأردن في مرحلة الإمارة الأردنیة على سبیل المثال، وتتصف هذه 
العینات بأنها لا تعطي نفس الفرصة لجمیع أفراد مجتمع الدراسة بالظهور في 

  :)9(ومن أنواع هذه العینات  ما یلي. العینة
وهذا النوع من العینة : Accidental Sample) العرضیة(العینة الصدفة  -أ

یتم اختیاره بالصدفة مثلما تستطلع صحیفة معینة الرأي العام حول قضیة معینة 
لعینات غیر ممثلا لمجتمع أو مرشح ما، وغالبا ما یكون هذا النوع من ا

  .مسحیة المبدئیة، وتستخدم هذه العینة في الدراسات الاستطلاعیة الالدراسة
ینتقي الباحث أفراد عینته بما : Purposive  Sampleالعینة القصدیة  - ب

یخدم أهداف دراسته وبناءا على معرفته دون أن یكون هناك قیود أو شروط 
هو مناسبة من حیث الكفاءة أو المؤهل العلمي أو   غیر التي یراها

هات النظر ولكنها تعتبر الاختصاص أو غیرها، وهذه عینة غیر ممثلة لكافة وج
أساس متین للتحلیل العلمي ومصدر ثري للمعلومات التي تشكل قاعدة مناسبة 

  .للباحث حول موضوع الدراسة
تحتاج بعض الدراسات إلى  :Volunteer Sampleعینة التطوع  -ج

مثل التحدث مع البث المباشر حول موضوع محدد، أو  متطوعین لإجرائها
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التربویة أو النفسیة، وغالبا لا تمثل هذه العینة مجتمع الدراسة، لإجراء التجارب 
  .ولكنها تسهل على الباحث التعاون من قبل أفراد العینة وسرعة الإنجاز

وتشبه  العینة الطبقیة  ولكن  :Quota  Sampleالعینة الحصصیة -ه
  .الاختلاف أن مجتمع الدراسة غیر محدد

  شروط اختیار العینة :ثالثا
 :اختیار العینة یجب التأكد من توفر بعض الشروط أهمهاقبل 

تم اختیارها بالتحیز أو المحاباة بمعنى أن  يیجب أن لا تتسم العینة الت  -1
  .عشوائیاً  الأصليتأخذها من بین مفردات المجتمع 

المجتمع  فيأن تكون الظاهرة المراد عمل معاینة لها سائدة ومنتشرة   -2
  .الحدوث رةذولا تكون نا الأصلي

  .الأصليیجب أن تكون العینة ممثلة لجمیع فئات المجتمع   -3
 يوفى حالة تعذر ذلك ف الأصليضرورة افتراض تجانس مفردات المتجمع   -4

بعض المجتمعات غیر المتجانسة یلجأ الباحث إلى تقسیمها إلى مجتمعات 
  .صغیرة متجانسة 

المراد بحثه  الأصليضرورة إجراء حصر مسبق لجمیع مفردات المجتمع  - 5
مع تقسیم هذا المجتمع الى وحدات معاینة كل منها داخل قوائم أو ما نسمیه 
إحصائیا بالأطر فعلى سبیل المثال عند دراسة سكان مجتمع ما فإن وحدة 

ما أن تكون الأسرة كوحدة تحلیل أو الفرد أو الجماعة وقد یكون إالمعاینة 
  .المجتمع بالنسبة للمجتمعات الكبیرة 

تناسب اختیار حجم ونوع العینة مع الهدف الأساسي للباحث من ی یجب أن  -6
  . العینات مع طبیعة المجتمع أو نوع المشكلة موضوع الدراسة وهكذا
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 Representative العینة الممثلة يأنه یجب أن تتوفر ف يأ

sample  10(شرطین أساسین هم يمجموعة من الشروط یمكن تلخیصها ف(:  
تكون مفردات العینة ممثلة للمجتمع الذي یجرى علیه البحث تمثیلاً صحیحا  -أ

بمعني أنه إذا تكررت نفس النتائج على عینات . ولیست ممثلة لمجتمع آخر
یجرى علیها البحث عینة ممثلة  يأخرى من نفس المجتمع، كانت العینة الت

أصدق تمثیل، وبذلك یمكن أن تكون خصائص مفردات  الأصليللمجتمع 
معالم ( متقاربة أو متشابهة مع خصائص المجتمع) إحصائیات العینة( العینة

  .الذي تنتمي إلیه ) المجتمع
من أجزاء المجتمع ) قطاع(ألا تكون المفردات المختارة ممثلة لجزء  - ب

  بل یجب أن تمثل جمیع أجزاء المجتمع الأصلي
  :خطوات اختیار العینة -رابعا

تمر عملیة اختیار العینة بعدة خطوات یمكن توضیحها على النحو   
  :)11(التالي

یشكل واضح ودقیق من حیث التسمیة والسمات  لدراسةا تحدید مجتمع-1
والخصائص التي تمیز أفراده عن غیرها، لیستطیع تبین حجم المجتمع ومدى 

  .تجانسه لأن ذلك یؤثر في عدد أفراد العینة ونوعیة العینة التي سیختارها
للدراسة وترتیبهم في جداول بأرقام متسلسلة  الأصليتحدید أفراد المجتمع  -2

 .ك، لأن ذلك یسهل في اختیار عینة ممثلة للمجتمع بشكل أفضلإن أمكن ذل
تحدید متغیرات الدراسة وذلك لضبط أكبر عدد ممكن من المتغیرات غیر  -3

  .المدروسة وتقلیل المتغیرات الدخیلة
  .تحدید العدد المناسب لأفراد العینة-4
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  :)12(ولتحدید حجم العینة هناك بعض النقاط لتي یمكن الاسترشاد بها  
لمعظم أنواع  مفردة یعتبر ملائما) 500–30(حجم العینة الذي یتراوح بین  - 

  . البحوث
إلي طبقات مثل  الأصليعند استخدام العینة الطبقیة، أي تقسیم المجتمع  - 
  .مفردة) 30(ن حجم العینة لكل فئة یجب أن لا یقل عن إف) إناث –ذكور(
ن حجم إالاختبارات المماثلة له ففي حالة استخدام الانحدار المتعدد أو  - 

العینة یجب أن یكون أضعاف متغیرات الدراسة، ویفضل أن یكون حجم العینة 
 . أضعاف متغیرات الدراسة) 10(هنا 

في بعض أنواع البحوث التجریبیة، التي یكون فیها حجم الضبط والرقابة  - 
، فإن حجم عینة مقداره   . مفردة یكون مقبولاً ) 20(إلى ) 10(عالیاً

  :العوامل المؤثرة في تحدید حجم العینة  -خامسا
 : مستوى درجة الدقة والثقة بالنتائج التي یسعى الباحث إلى تحقیقها - 1
ü یقصد بدرجه الدقة قرب نتائج العینة إلى الواقع الفعلي، حیث قد : الدقة

والنسبة الشائعة الاستخدام في %. 95أو % 90أو % 80تكون الدقة 
، إلا أنه من الصعب الحصول على نتائج %95الإحصائي هي التحلیل 

 %.100دقیقة بنسبة 

ü مدى احتمال عدم مطابقة نتائج الدراسة مع النتائج یقصد بدرجة الثقة  :الثقة
فهذا یعني أن هناك احتمالا مقداره % 95مثلا لو كانت درجه الثقة . الفعلیة

 .للواقع الفعليفي عدم دقة نتائج الدراسة، ودرجه مطابقتها % 5
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كلما ازدادت حاجة : درجة التعمیم التي ینشدها الباحث من نتائج بحثه -2
ل كبیر على مجتمع تكون نتائج بحثه قابلة للتعمیم بشك الباحث ورغبته بأن

  ، كلما توجب علیه زیادة حجم العینة المختارةالأصليالدراسة 
كلما : الأصليمدى التجانس أو التباین في خصائص مجتمع الدراسة  -3

متجانسة كلما كان حجم العینة المطلوبة  الأصليكانت خصائص المجتمع 
صغیرا نسبیا، وهناك ضرورة لزیادة حجم العینة حینما یوجد خلافات جوهریة 

 . الأصليهامة وعدیدة بین أفراد أو مشاهدات مجتمع الدراسة 
ما ازدادت یجب الأخذ في الاعتبار أنه كل: الأصليحجم مجتمع الدراسة -4

، زاد حجم العینة المطلوبة الأصليعناصر أو مشاهدات مجتمع الدراسة 
تقل  الأصليوالعكس صحیح، مع ملاحظة أن نسبة العینة إلى مجتمع الدراسة 

  . الأصليكلما زاد حجم المجتمع 
  .نوع التصمیم التجریبي للعینة -5

  :الأصليطرق التأكد من تمثیل العینة للمجتمع  - سادسا
ّ إ اختیار العینة بشكل دقیق ومضبوط سیعطي نتائج تكون قریبة جداً  ن

هناك طریقتان للتأكد . الأصليمن النتائج الفعلیة لدراسة كامل مجتمع الدراسة 
 .النزعة المركزیةالتوزیع الطبیعي و :هما الأصليمن مدى تمثیل العینة للمجتمع 

  :طریقة التوزیع الطبیعي   . أ
بإتباع طریقة التوزیع الطبیعي  الأصليللتأكد من تمثیل العینة للمجتمع 

یتم تحدید توزیع العینة المختارة فإذا كان توزیع العینة طبیعیاً فإن ذلك یدل على 
، أما إذا كان التوزیع غیر طبیعي فهذا الأصليأن العینة ممثلة لمجتمع الدراسة 
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ي تكون العینة غیر ممثلة للمجتمع یعني وجود تحیز باختیار العینة وبالتال
  .الأصلي
 سنجد أقلیة من الأفراد ،سنة تقریبا 75- 60متوسط الأعمار یتراوح بین  :مثال

  .سنة  65خرى لاتصل أعمارها إلى أسنة و أقلیة  75تعمر مدة تزید عن ل 
من % 68یتخذ التوزیع الطبیعي شكل الجرس وما یكون نسبته تقریبا و 

وسط الحسابي للمشاهدات انحراف معیاري واحد عن الالمشاهدات تقع ضمن 
من المشاهدات تقع ضمن انحرافین معیارین عن الوسط % 95وحوالي 

من المشاهدات تقع ضمن ثلاث انحرافات معیاریة عن % 99الحسابي وحوالي 
  .الوسط الحسابي

  :طریقة النزعة المركزیة   . ب
طبیعي في الحالات یتم استخدام هذه الطریقة كبدیل لطریقة التوزیع ال  

فهناك بعض .لا یتخذ توزیعاً طبیعیاً  الأصليالتي یكون فیها مجتمع الدراسة 
موزعاً توزیعاً  الأصليالحالات التي یكون فیها توزیع خصائص مجتمع الدراسة 

  .غیر طبیعیاً 
في كثیر من دول العالم الثالث تكون دخول معظم الأفراد فیها متدنیة  :مثال

ففي مثل هذه الحالات یتم اللجوء إلى استخدام .ذ توزیعاً طبیعیاً وبالتالي لا تتخ
حیث یتم ، مقاییس النزعة المركزیة مثل الوسط الحسابي والانحراف المعیاري

إیجاد قیم الوسط الحسابي والانحراف المعیاري للعینة المختارة وتقارن النتائج 
، فإذا الأصلياسة مع الوسط الحسابي والانحراف المعیاري لكامل مجتمع الدر 

، أما في حال وجود الأصليكانت النتائج متقاربة تكون العینة ممثلة للمجتمع 
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  !ن

  !ر)! ر -ن( 

اختلافات جوهریة فإن ذلك یدل على تحیز في العینة المختارة وتكون النتائج 
  .الأصليلتعمیم على المجتمع لفي هذه الحالة غیر قابلة 

ویشترط لاستخدام هذه الطریقة توفر بیانات عن مقاییس النزعة   
حیث تكون تلك البیانات منشورة في العادة في  الأصليالمركزیة للمجتمع 

  .أو مجلات متخصصة  إحصائیات
  الخطأ العیني  -سابعا

نها تؤدي إلى إمكانیة تعمیم أتكمن أهمیة تمثیل العینة للمجتمع في 
ولكننا في الدراسات التربویة والإنسانیة بشكل عام نجد النتائج على المجتمع، 

صعوبة في تمثیل المجتمع بشكل تام، وهذا ما دعا إلى تعریف الخطأ العیني 
بحیث وضعت له ضوابط وقواعد لضمان تعمیم النتائج والاستفادة من الدراسات 

  .بشكل واسع
خاص بالعینة والمعلم بخطأ یسمى الفرق المطلق بین الإحصائي ال

 - µ|المعاینة، ففي الأوساط الحسابیة على سبیل المثل یكون  الخطأ  مساویا  
x |  وعلى الرغم من عدم معرفتنا غالب الأحیان إلى  قیمة المعلم ،µ   ه أنإلا

 µیمكن التوصل إلى استنتاجات  معنویة حول تقدیر الخطأ  المصاحب للمعلم 
وذلك  باعتباره الوسط الحسابي للأوساط الحسابیة لمجموعة العینات الممكن 
اختیارها من المجتمع، ویمكن معرفة عدد العینات الممكنة من المجتمع 
باستخدام التوافیق، فلو كان عدد أفراد المجتمع ن وكان عدد أفراد العینة 

  :كنة  تساويالمطلوب اختیارها من هذا المجتمع، فان عدد العینات المم
  ) =نر(
  .واحتمال اختیار هذه العینات متساویا
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ن الخطأ العیني یتوزع توزیعا طبیعیا بوسط حسابي مقداره أوهنا نجد 
صفر، أما الانحراف المعیاري للتوزیع فهو ما یحتاج إلى طریقة لتقدیره  ویسمى 

الكبیرة  ویفرق هنا كثیر من المنظرین بین المجتمعات. الخطأ المعیاري للمعاینة
والمجتمعات الصغیرة في طریقة حساب الخطأ المعیاري العیني، ولكننا هنا 

قة على اعتبار المجتمعات الكبیرة لأهمیتها في الدراسات یسنوضح الطر 
  : التربویة

σ س=σ /ن  
  :حیث
σ؛)لتوزیع العینات( الخطأ المعیاري العیني : س  
σ:  ؛الانحراف المعیاري للمجتمع  
  .حجم العینة :ن

الانحراف المعیاري للمجتمع غیر معلوم، لذلك یستخدم قیمة تقدیریة  σ أنوبما 
والذي  σ=ع من خلال الانحراف المعیاري غیر المتحیز في العینة ونرمز له 

  :)13(یحسب من قبل العلاقة التالیة

σ≈  ­1ن/ (  ²)س ­س(=ع (  
ن زیادة العینة نه كلما زاد حجم العینة كلما قل الخطأ العیني، لأأونلاحظ هنا 

  یعني زیادة في مقام الكسر للمقدار 
σ­1ن(ن/  ²)س ­س( =س(  

والانحراف المعیاري غیر المتحیز للعینة هو الانحراف المعیاري للعینة    
ن أن نعلم بأن العینة أخذت بطریقة عشوائیة وبدون تحیز، وعلینا أعلى اعتبار 

الأخطاء الناتجة عن تحیز العینة لا یمكن معالجته إحصائیا، لأنه لا یمكن 
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ن العینة المتحیزة أصبحت لا تمثل المجتمع أتقدیر اتجاه التحیز  بالإضافة إلى 
نه من إولا یمكن تعمیم نتائجها على المجتمع، أما في حالة الخطأ العیني ف

ن یعود أومن الممكن  .ئيالممكن معالجها إحصائیا لأنه ناتج بشكل عشوا
  .وبةسظهوره حتى ولو تغیرت العینة المح

  :خاتمة
من خلال دراستنا هذه استخلصنا أن القدرة على تعمیم النتائج التي 
یحصل علیها الباحث من دراسة العینة تعتمد أساسا على مدى تمثیل هذه 

تستخدم بیانات العینة للمجتمع، ویرتبط ذلك بحجم العینة وتطور تصمیمها ،كما 
لذلك .  العینة في تقدیر معلمات المجتمع وفي اختبار الفروض المتعلقة بها

یجب الحذر من تعمیم نتائج الدراسة على المجتمع الذي لا تمثله العینة، مع 
  .    ملاحظة أن هذه المشكلة شائعة في العدید من الدراسات
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  دور العینة في البحوث العلمیة
  جامعة محمد خیضر بسكرة -  الفتاح سلطانعبد  طالب دكتوراه

  :الملخص
بعــد تصــمیم وبنــاء الباحــث لأدوات جمــع البیانــات، التــي ینــزل بهــا الــى 
المیــدان بهــدف جمـــع البیانــات مـــن المجــال الاجتمـــاعي للبحــث الـــذي یكــون فـــي 
غالب الأحیان كبیر الحجم، هذا ما یحتم على الباحـث ضـرورة اختیـار جـزء مـن 

یطلــق علیــه بالعینــة، والتــي قــد تكــون احتمالیــة أو غیــر احتمالیــة الكــل، وهــذا مــا 
، المرتبطة بشروط أخرى، هذا ما ستعرضه صـفحات هـذا حسب طریقة الاختیار

  .المقال
  :مقدمة

یصــعب علــى الباحــث فــي العلــوم الإنســانیة والاجتماعیــة فــي كثیــر مــن 
، وهـــذا لعـــدة الأحیـــان القیـــام بدراســـة شـــاملة لجمیـــع المفـــردات المســـتهدفة بالبحـــث

اعتبـــارات منهـــا عامــــل الوقـــت كـــأن یكــــون البحـــث محــــدد بمــــدة معینـــة  أو لقلــــة 
الإمكانیات المالیة والبشریة المخصصة لهذا الغرض، أو لاسـتحالة دراسـة جمیـع 
أفراد مجتمع البحث نتیجة لكبر حجم هذا الأخیـر، أو فـي أحیـان أخـرى اقتصـار 

 الأصليجأ الباحثون إلى دراسة المجتمع البحث على فئة بذاتها بالدراسة ، لذا یل
نــــة  ّ ویــــتم اختیارهــــا وفــــق أســــس وقواعــــد علمیــــة  (échantillon)مــــن خــــلال العی

ومنهجیــة، مــا مــن شــأنه أن یســاعد الباحــث بدراســة أو اســتفتاء أو ملاحظــة أفــراد 
تمثـــیلا  الأصـــليعینـــة البحـــث وهـــو علـــى یقـــین بـــأن هـــذه العینـــة تمثـــل المجتمـــع 

 .حقیقیا
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  :تعریف العینة : ولا أ
هي مجموعة من العناصر أو الوحدات التي یتم استخراجها من مجتمـع 

، علــى اعتبــار أن الباحــث لا یســتطیع ویجــرى علیهــا الاختبــار أو التحقــق البحــث
صـائص التـي یتمیـز بهـا موضوعیا التحقق مـن كـل مجتمـع البحـث نظـرا إلـى الخ

مجموعــة فرعیــة مــن عناصــر ، وعلیــه یمكــن القــول أن العینــة هــي هــذا المجتمــع
مجتمــع بحــث معــین، إنهــا ذلــك الجــزء مــن الكــل الــذي یــتم اســتخراجه مــن أجــل 
التحقق من الفرضیات والذي فرضـه عـدم قـدرة الباحـث علـى اختبـار كـل وحـدات 

إن العینــة هــي المــرور مــن وحــدات مرتفعــة عــددیا . مجتمــع البحــث أینمــا وجــدت
ار علیهـا إلـى وحـدات یمكـن الـتحكم فیهـا  ومنتشرة جغرافیا لا یمكـن القیـام بالاختبـ

  (1) .وبالتالي یمكن اختبارها
مجتمـع الدراسـة الـذي تجمـع : "تعریف آخر تعرف العینـة علـى أنهـا وفي

منــه البیانــات المیدانیــة، وتعتبــر جــزءا مــن الكــل بمعنــى أنــه تؤخــذ مجموعــة مــن 
فالعینـة إذن أفراد المجتمع على أن تكـون ممثلـة للمجتمـع لتجـرى علیهـا الدراسـة، 

علـى أن تعمـم نتـائج  الأصـليهي جزء محدد أو نسـبة معینـة مـن أفـراد المجتمـع 
الدراسة على المجتمع كله، أما عن وحدات العینة فقد تكون أشخاصا كما تكـون 

  )2(".أو شوارع أو مدنا أو غیر ذلك اءأحی
  :  أهمیة استخدام أسلوب البحث بالعینة: ثانیا

  :)3(عدید من النقاط نذكر منهاتتجلى هذه الأهمیة في 
  .تستخدم في البحوث التي لا یكون هدفها الحصر الشامل -
  .المجتمع  ككلجراء دراسة على إعند استحالة  -
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عنـــدما یكـــون هنـــاك تجـــانس فـــي مجتمـــع البحـــث بحیـــث یمكـــن أن تعبـــر عنـــه  -
  .العینة بكفاءة

ــن الباحــث مــن جمــع أكبــ - ر عــدد مــن حصــر الدراســة فــي عــدد قلیــل نســبیا یمكّ
  .البیانات وبتفصیل أكثر

إمكانیة تدریب الأفراد المبحوثین، حیث یكون عددهم أقل نسبیا عنـد اسـتخدام  -
  .البحث عن طریق العینة

  :خطوات اختیار العینة : ثالثا
لكــي یكــون اختیــار العینــة ســلیما مــن الناحیــة المنهجیــة ویحقــق أهــداف 

  :یتبع جملة من الخطوات أهمها نالبحث یجب أ
  :للدراسة الأصليتحدید المجتمع  -1

یتعــین علــى الباحــث منــذ البدایــة أن یوضــح هدفــه ویحــدد بالضــبط نــوع   
الدراســة والأفــراد الــذین تشــملهم ومــن لا تشــملهم حتــى تكــون الصــورة واضــحة فــي 

  )4(.الذهن
  :تحدید إطار العینة  -2

ي العینـة هـو قائمـة تشـمل جمیـع وحـدات العینـة فـ المقصود بعبـارة إطـار
مجتمع الدراسة ، كما یتضمن ذلك الإطار الوسیلة أو الوسائل التـي یـتم التعـرف 
عن طریقهـا علـى موضـوع ومكـان تلـك الوحـدات علـى الطبیعـة، بمعنـى آخـر أن 
الإطـار هــو عبــارة عــن مصــدر البیانــات الـذي تؤخــذ منــه العینــة نظــرا لأنــه محــدد 

علــى اختیــار العینــة  وحاصــر لوحــدات المجتمــع المختلفــة بطریقــة تســاعد الباحــث
  )5(.من بین تلك الوحدات المحددة والمحصورة في هذا الإطار
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در المتضـــــمن لمعلومـــــات مجتمـــــع حیـــــث أن إطـــــار الوحـــــدة هـــــو المصـــــ
، فقد یكون الإطار عبارة عن سجلات تحمل أسماء الأفراد أو إحصائیات البحث

. ومـن الإطـار یـتم اختیـار العینـة ،إلـخ...ن قوائم تتضمن وحـدات محـددةمعینة م
والجدیر بالذكر أن تحدید إطار العینة یتم بالنسبة للعینات العشوائیة فقط ، ومن 

  : أهم الشروط التي یجب أن تتحقق في ذلك ما یلي
یجب أن یكون إطار العینة دقیقا من حیث البیانات التي یحملها عـن وحـدات  -

  . up to dateالبحث ، كما ینبغي أن یكون حدیثا 
تجنب التكرار في الأسماء المدونة في إطار البحث وذلك حتى تكون الفـرص  -

  .متساویة أمام الجمیع
ل اختیــار العینــة مثــل أن تحمــل  - ّ ــل أن یكــون الإطــار منظمــا بشــكل یســه یفضّ

ـــار المفـــردات التـــي  ل إجـــراءات اختی ّ وحـــدات الإطـــار أرقامـــا متسلســـلة لكـــي تســـه
  .تخضع للبحث

ن الإطـــار كافیـــا یحتـــوي علـــى جمیـــع الوحـــدات أو الفئـــات التـــي یجـــب أن یكـــو  -
تدخل في البحث، فإذا كان البحث یعالج مسألة تخـص طلبـة الجامعـة مـثلا فإنـه 

  )6(.ینبغي أن یشتمل الإطار على كل الطلبة والطالبات أثناء إجراء البحث
  :تحدید وحدة العینة  -3

هذا الأخیر یحتوي على ، فإذا كان الأصليتتحدد تبعا لطبیعة المجتمع 
الطالــب فــي : وحــدات مفــردة كانــت وحــدة العینــة عبــارة عــن فــرد أو شــخص مثــل

، أمــا إذا كــان مجتمــع الدراســة ...مجموعــة طلبــة، والجنــدي فــي مجموعــة الجنــود
المدرســـة فـــي : یحتـــوي علـــى وحـــدات مؤلفـــة فـــإن وحـــدة العینـــة تكـــون مؤلفـــة مثـــل
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والمؤسسـة الاقتصـادیة فـي  مجموعة مدارس، والمصـحة فـي مجموعـة مصـحات،
  )7(.مجموعة مؤسسات اقتصادیة

  :تحدید حجم العینة  -4
ینبغي أن تكون العینـة ممثلـة تمثـیلا صـادقا لمجتمـع البحـث وذلـك حتـى 
تكــون نتائجهـــا معبـــرة عـــن حقیقـــة الواقــــع، وفــي هـــذا الصـــدد لیســـت هنــــاك قواعـــد 

العامـة تقـول أنـه  محددة ومضبوطة یجب إتباعهـا فـي هـذا المجــال، لكـن القاعـدة
إذا كانــت مفــردات موضــوع الدراســة مــن ذلــك النــوع المتجــانس فــإن عینــة صــغیرة 
تكــون كافیــة، أمــا إذا كانــت المفــردات أو الوحــدات محــل الدراســة مــن ذلــك النــوع 
المتبــــــاین فینبغــــــي أن تكــــــون العینــــــة كبیــــــرة الحجــــــم بحیــــــث تمــــــس كــــــل الفئــــــات 

  )8(.والمستویات
  ) : التعیین(ینة تحدید طریقة اختیار الع -5

لما كان هدف الباحث هو تشكیل عینات یرى أنها تمثل مجتمـع البحـث 
، ففي حالـة لیة فرصة كل وحدة في هذا التمثیلتمثیلا جیدا فإنه تطرح لدیه إشكا

فهــذه  الأصــليمــا إذا أعطــى لكــل الوحــدات فرصــا متســاویة فــي تمثیــل المجتمــع 
ـــة ویترتـــب عنهـــا نـــوع مـــن العینـــات وهـــو مـــا یعـــرف  أولـــى الطـــرق لاختیـــار العین
بالعینات العشوائیة، أما إذا لم یعطي الباحث فرصا متساویة للوحدات في تمثیـل 

فهــــي ثــــاني الطــــرق لاختیــــار العینــــة ویترتــــب عنهــــا نــــوع مــــن  الأصــــليالمجتمــــع 
  )9(.العینات یعرف بالعینات غیر العشوائیة

  : نواع العینات أ: رابعا
یتحـدد نوعـان مـن العینـات همـا العینـات ) التعیـین(تبعا لطریقة اختیـار العینـة    

  :العشوائیة والعینات غیر العشوائیة، وفیما یلي شرح مختصر لكلا النوعین 
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  :العینات العشوائیة  -1
تقــوم علــى إعطــاء الباحــث مــا تســمى بالعینــات الاحتمالیــة، حیــث  وهــي

، وعلــى أســاس ذلــك الأصــليل الوحــدات فــي تمثیــل المجتمــع فرصــا متســاویة لكــ
ووفــق طریقــة احتمالیــة یختــار الباحــث عینــة مــن الوحــدات بشــكل عشــوائي وهــو 

  )10(.الأصليیعتقد أن الوحدات الأخرى لها نفس الفرص لتمثیل المجتمع 
  :أنواع مختلفة هي كالآتي) الاحتمالیة(وللعینات العشوائیة 

  : لبسیطة العینة العشوائیة ا -أ
وتعــرف بأنهــا العینــات ... ینــة العشــوائیةهــي عبــارة عــن شــكل مبســط للع

حیث أن كل وحدة من مجتمع البحـث لهـا نفـس  الأصليالمسحوبة من المجتمع 
  )11(.فرصة الاختیار

تلمیـذا وأردنـا تشـكیل عینـة  30ومثال ذلك إذا كـان لـدینا قسـم دراسـي یتكـون مـن 
  :تلامیذ فإننا نتبع الخطوات التالیة  10عشوائیة بسیطة تتكون من 

إعطــاء رقــم متسلســل لكــل تلمیــذ فــي قائمــة مســتقلة ، بحیــث یحمــل كــل تلمیــذ  -
  .30إلى  1رقما من 

قصاصة تحمل أرقامـا متسلسـلة  30كتابة كل رقم على قصاصة فتكون لدینا  -
  .30إلى  1من 

  .قصاصات بطریقة عشوائیة 10خلط هذه القصاصات وسحب  -
ع إلـــى القائمـــة المســـتقلة وتحــــدید أســـماء التلامیـــذ الذیــــن یحملــــون نفـــس الرجـــو  -

  الأرقام الموجودة 
  )12(.تلامیذ 10في القصاصات المسحوبة ، ومن ثم تكوین عینة من 
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  :العینة العشوائیة المنتظمة  -ب
تمتاز العینة العشوائیة المنتظمة على العینـة العشـوائیة البسـیطة بسـهولة 

ث الوحـدة الأولـى ت، ففـي العینـة العشـوائیة المنتظمـة یختـار الباحـاختیـار المفـردا
، ثــم یمضــي فــي اختیــار بقیــة الوحــدات طبقــا لمــا یقتضــیه حجــم اختیــارا عشــوائیا

، أي أن تكـون المسـافة بـین الوحـدة ا انتظام الوحـدات أثنـاء الاختیـارالعینة مراعی
  :والأخرى في العینة ثابتة، والمثال التالي یوضح ذلك

لنفــرض أننــا نریــد القیــام بدراســة الأســر التــي تمتلــك أجهــزة تلفــاز فــي حــي معــین 
واحـدة أسـرة  أي  %20عائلـة، ثـم أردنـا أن نختـار عینـة بنسـبة  500مكون مـن 
أســرة ونضــع لهــا  500أســر، فــي هــذه الحالــة نـأتي بإطــار یضــم الـــ  05مـن بــین 

 5و 1ولـى بـین رقـم ثـم نبـدأ باختیـار الوحـدة الأ 500إلـى  1أرقاما متسلسلة من 
فـــي الوحـــدة الأولـــى، ولاختیـــار بقیـــة  5اختیـــارا عشـــوائیا فتكـــون مـــثلا الأســـرة رقـــم 

الــذي اخترنــاه ثــم الــذي یلیــه حتــى نحصــل علــى حجــم  5الوحــدات نضــیف رقــم 
 ،10 ،5: العینة المطلوب، وبالتالي تكون الأرقام التي وقـع علیهـا الاختیـار هـي

  (13) .الخ...، 25 ،20، 15
  : ینة الطبقیة الع -ج

إن تقســــیم المجتمــــع محــــل الدراســــة إلــــى أجــــزاء یشــــكل قاعــــدة المعاینــــة 
الفئات، أو  ،ن وحدات المجتمع إلى أحد الأجزاءالطبقیة ففیها تنتمي كل وحدة م

  (14) .الطبقات، ومجموع هذه الأجزاء یشكل موضوع عملیة المعاینة
حیث یحـدث وأن یكـون مجتمـع البحـث غیـر متجـانس وأن یكـون مقسـما 

الــخ، وفــي هــذه الحالــة یصــبح ...إلــى فئــات مــن ناحیــة الســن أو النــوع أو المهنــة 
من الضروري اختیار عینة طبقیة تتمثل فیها الفئات المختلفة بنسبة وجودها في 
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این الكلي للعینـة ، كما أن العینة الطبقیة تساعد على تذلیل التبالأصليالمجتمع 
وذلــك بتقســیم وحــدات العینــة بطریقــة تجعــل التبــاین داخــل الطبقــة أقــل مــا یمكــن 

  (15) .والتباین بین الطبقات أكبر ما یمكن
  :والمثال التالي یوضح كیفیة اختیار العینة الطبقیة 

  :تلمیذ موزعین على النحو التالي 400لیكن لدینا ثانویة عدد تلامیذها 
  ) تلمیذ 200(عدد تلامیذ السنة الأولى :  الفئة الأولى -
  )تلمیذ 130(عدد تلامیذ السنة الثانیة : الفئة الثانیة  -
  ) تلمیذ 70(عدد تلامیذ السنة الثالثة : الفئة الثالثة -

، نأخذ من جمیـع الفئـات ) تلمیذ(وحدة  50أردنا إنشاء عینة تتكون من   
  نسبة ما تمثله الفئة في المجتمع 

لحســاب نســبة كــل فئــة فــي العینــة نقســم عــدد أفــراد الفئــة علــى عــدد ، و  الأصــلي
فتكـــون ) 50(مضـــروبا فـــي حجـــم العینـــة ) 400(وهـــو  الأصـــليأفـــراد المجتمـــع 

  :النتائج بالشكل التالي 
  25=  50× ] 400÷  200[عدد تلامیذ السنة الأولى : الفئة الأولى  -
  16=  50× ] 400 ÷ 130[عدد تلامیذ السنة الثانیة : الفئة الثانیة  -
   9=  50× ] 400÷  70[عدد تلامیذ السنة الثالثة : الفئة الثالثة -

تلمیــذ موزعــة بشــكل طبقــي علــى الفئــات فنحصــل  50فتكــون العینــة مكونــة مــن 
  (16) .الأصليعلى تمثیل جید للمجتمع 

  ) :العینة متعددة المراحل(العینة العنقودیة  -د
وحــــدات العینـــة مــــن المجمـــوع الكلــــي فـــي العینــــة العنقودیـــة یــــتم اختیـــار 

لوحـــدات المجتمـــع إلـــى مراحـــل عدیـــدة، علـــى أن یقســـم المجتمـــع الكلـــي أولا إلـــى 
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مجموعــات مـــن الوحــدات وتعتبـــر وحــدات ابتدائیـــة تختــار منهـــا عینــة وهـــذه هـــي 
المرحلــة الأولــى، ثــم یعــاد تقســیم الوحــدات الابتدائیــة التــي اختیــرت إلــى وحــدات 

  )17(.وهذه هي المرحلة الثانیة وهكذا ینة جدیدةثانویة تختار من بینها ع
ومثال على ذلك إذا كان موضوع البحث هو دراسة كیف یسـتغل الشـباب أوقـات 

  :الفراغ، فلسحب عینة من الشباب یقوم الباحث بالمراحل التالیة 
وفیها یحدد الباحث المدینة التي یعنیهـا بالبحـث وذلـك بشـكل : المرحلة الأولى -

  .عشوائي
وفیها وبطریقة عشـوائیة یحـدد إقلیمـا مـن المدینـة المحـددة فـي : مرحلة الثانیةال -

  .المرحلة الأولى
وفیهـــا كــذلك وبطریقـــة عشــوائیة یحـــدد حیــا مـــن الإقلــیم الـــذي : المرحلــة الثالثــة -

  .حدده سابقا
  .وفیها وبطریقة عشوائیة یحدد عمارة من الحي المحدد سابقا: المرحلة الرابعة -
وفیهـا یحـدد الباحـث شـباب مـن سـكان العمـارة المحـددة فـي : الخامسـةالمرحلة  -

المرحلــة الســابقة فیشــملهم البحــث المیــداني ، ویــتم جمــع المعلومــات والمعطیــات 
  )18(.منهم

  :  العینات غیر العشوائیة  -2
وتســمى بالعینــة المقیــدة، وهــي علــى عكــس العینــات العشــوائیة حیــث لا 

وللعینـــات  )19(.الأصـــلية لوحـــدات المجتمـــع یعطـــي فیهـــا الباحـــث فرصـــا متســـاوی
  :أنواع مختلفة هي كالتالي) المقیدة(غیر العشوائیة 

فالباحــث فــي هــذه الحالــة یأخــذ العینــات بطریقــة الصــدفة ، : العینــة العرضــیة -أ
فإن نتیجة هذه العینـات أي یحصل على المعلومات من الذین یصادفهم، وطبعا 
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نمــا تعطــي فكــرة عــن مجمــوع، الأصــليالمجتمــع لا تعكــس واقــع  ٕ الأفــراد الــذین   وا
  )19(.أخذ منهم الباحث المعلومات المجمعة لدیه

انتشـــار المخـــدرات فـــي (فمـــثلا إذا كـــان الباحـــث بصـــدد دراســـة موضـــوع 
فإن المجتمع الذي یعنـى بدراسـته هـم الطلبـة ، وبإمكانـه تبعـا ) الأوساط الطلابیة

یصـادفه وهكـذا حتـى یصـل إلـى لهذا النـوع مـن العینـات أن یسـتجوب كـل طالـب 
  )20( .الحجم النهائي الذي اختاره لعینته

  : العینة الحصصیة  -ب
من حیث تصنیف المجتمع تبعا ) الطبقیة(وهي شبیهة بالعینة المتدرجة 

لصــــفات أو خصــــائص علــــى شــــكل فئــــات اجتماعیــــة ، إلا أن الفــــرق الجــــوهري 
الســـحب العشـــوائي فـــي بینهمـــا یتمثـــل فـــي كـــون العینـــة الحصصـــیة لا تســـتعمل 

الاختیـــار فـــي حـــین تســـتعمل العینـــة الأخـــرى ذلـــك ، وتتطلـــب هـــذه العینـــة معرفـــة 
مســــبقة بصــــفات مجتمــــع البحــــث وذلــــك حتــــى یســــتطیع الباحــــث تحصیصــــه أي 

، ثـم اعیـة محـددة بمـا یخـدم أهـداف البحـثتقسیمه إلى جماعات أو وحـدات اجتم
ة اجتماعیـة لیجمـع منهـا مـن كـل فئـ) متجانسـة(بعد ذلك یأخذ حصـة ثابتـة كیفیـا 

  )21(.المعلومات التي یریدها لبحثه

كمــا تســتخدم العینــة الحصصــیة أیضــا فــي الدراســات الاســتطلاعیة وفــي 
قیاسات الرأي العام ، فإذا أراد الباحـث معرفـة رأي شـرائح المجتمـع فـي حـدث مـا 
فیقــــوم باختیــــار عینــــة حصصــــیة أي یأخــــذ حصــــة معینــــة مــــن كــــل شــــریحة فــــي 

ن یأخذ حصة مـن شـریحة الطلبـة وثانیـة مـن شـریحة ربـات البیـوت المجتمع ، كأ
وثالثة من شریحة الموظفین وأخـرى مـن شـریحة كبـار السـن المتقاعـدین ، وعلیـه 

  )22(.فلكل شریحة من هذه الشرائح حصة في العینة
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  : العینة القصدیة  -ج
ــــار مقصــــود تبعــــا لطبیعــــة الموضــــوع  ــــة لاختی ــــث تخضــــع هــــذه العین حی

، إذ تتشـــكل مفـــردات العینـــة ممـــن تتـــوفر فـــیهم الشـــروط المحـــددة وأهـــداف البحـــث
مســبقا وبالتــالي فهــي تخضــع لاختیــار كیفــي مــن طــرف الباحــث، ولهــذا فــإن أي 
اختیــار عشــوائي مــن مجتمــع البحــث قــد ینتقــي مفــردات لا تحمــل أیــة مواصــفات 

  )23(.یتطلبها البحث

لنمطیـة ویتم التركیز فـي هـذا الصـنف مـن العینـة علـى بعـض الصـفات ا
لمجتمع البحث یوجه على أساسها اختیـار عینـة الدراسـة، فمـثلا فـي دراسـة حـول 
تصورات الطلبة للأزمة الاقتصادیة العالمیة نتوجـه إلـى طلبـة العلـوم الاقتصـادیة 
لیكونـوا عینــة دراســتنا، انطلاقـا مــن اعتقادنــا أن هــؤلاء الطلبـة لــدیهم اهتمــام أكثــر 

 )24(.زمة الاقتصادیةمن غیرهم بالمسائل المتعلقة بالأ
  ) : العینة التراكمیة(عینة كرة الثلج  -د

ویــتم الحصــول علــى هــذا الصــنف مــن العینــة عنــدما یطلــب الباحــث مــن 
شخص أو عدة أشخاص أن یدلوه أو یرشدوه نحو أشخاص آخـرین مـن معـارفهم 

تـارهم الباحـث ویملكون نفس المیزات والخصـائص معهـم، والتـي علـى أساسـها اخ
حیــث یــتم اللجــوء إلــى هــذا الصــنف خاصــة عنــدما لا تكــون  ،إلــى العینــةلینتمــوا 

ط لا یكون لدى الباحث معرفة كافیة بالوسط الذي یرید دراسته، أي أن هذا الوس
، فمــثلا عنــدما یریــد الباحــث دراســة مــا یعــرف بظــاهرة ظــاهرا جلیــا فــي المجتمــع

) حـراق(لیدلـه علـى الأول الذي یعثـر علیـه ) الحراق(یستعین الباحث بـ ) الحرقة(
  )25(.ثاني وثالث وهكذا حتى تكتمل العینة المختارة
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  :عینة المتطوعین  -ه
حیـث یقــوم الباحــث بالتقصـي والاتصــال بــأفراد معینـین یقبلــون بــأن یــدلوا 

یتعلق هـذا الصـنف مـن العینـات عـادة ق ومعلومات تفید موضوع البحث، و بحقائ
لــة الأولــى الخــوض فیهــا أو القیــام بــبعض الظــواهر التــي لا یبــدوا ســهلا مــن الوه

الخیانة الزوجیة، تفاعل المجتمع مـع المصـابین : ببحث حولها، ومثال على ذلك
  .الخ)...الإیدز(بالأمراض المستعصیة 

ومثلمـــا تشـــیر إلـــى ذلـــك تســـمیتها فـــإن هـــذه التقنیـــة تتمثـــل فـــي الاتصـــال 
قنــاع متطــوعین بــأن یكونــوا ضــمن عینــة البحــث، وفــي حالــة تعــذر الأ ٕ مــر علــى وا

، ، وفـي البحـث الطبـيالباحث فإنه یستعین بعینة من المختصین في علـم الـنفس
وفي العلوم الاجتماعیة التطبیقیة ، خاصة فـي الحـالات التـي یبـدوا فیهـا مسـاءلة 

  )26(.أشخاص حول مواضیع تعتبر لأسباب اجتماعیة وثقافیة من الطابوهات
 :خاتمة 

ــــق العینــــة    فــــي تــــوفیر الوقــــت والجهــــد تســــاهم طریقــــة البحــــث عــــن طری
المبذولین وفي توفیر المخصصات والنفقات المالیـة، إضـافة إلـى اعتمادهـا علـى 
عدد محدود من الباحثین والمساعدین في جمع البیانات وتفریغهـا وتحلیلهـا، كمـا 
یمكّن البحث عـن طریـق العینـة مـن الوصـول إلـى نتـائج الدراسـات فـي وقـت أقـل 

الشامل وغیرهـا، هـذا علـى أن یعتمـد الباحـث فـي  نسبیا مقارنة مع طرق الحصر
دراســــته علــــى الأســــس والقواعــــد المنهجیــــة فــــي اختیــــار العینــــة وتحدیــــد حجمهــــا 

، هـــذا ینـــة المختـــارة مـــع البحـــث دون ســـواهاومواصـــفاتها ومـــدى ملاءمـــة نـــوع الع
یـــه بالموضـــوعیة اللازمـــة تجـــاه تحلإلـــى ابتعـــاد الباحـــث عـــن الذاتیـــة و  بالإضـــافة

فــي الإجــراءات  وغیــره مــن شــأنه أن یســاعد الباحــث فــي الــتحكم  ، كــل هــذابحثــه
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، والحصول على معطیات وبیانات تخدم صمیم البحث ومن ثم المیدانیة لدراسته
  . التوصل إلى نتائج تلامس واقع میدان الدراسة

  :الهوامش
الدلیل المنهجي في إعداد المذكرات والرسائل الجامعیة في علم ): 2012(سعید سبعون -1

  .136-135صص ، دار القصبة للنشر، الجزائر، 2، الطبعة الاجتماع
، دیوان 2الطبعة  ،مدخل لمنهجیة البحث الاجتماعي: )2008(رشید زرواتي  - 2

  .267المطبوعات الجامعیة، بن عكنون، الجزائر،ص
  .267مرجع سابق،ص، رشید زرواتي - 3
ج البحث العلمي وطرق مناه) : 1999(عمار ، بوحوش والذنیبات ، محمد محمود  - 4

  .64، دیوان المطبوعات الجامعیة ، بن عكنون ، الجزائر،ص 2، الطبعة إعداد البحوث
، دیوان الوجیز في المنهجیة للعلوم الاجتماعیة والإنسانیة ) : 2015(حجیلة رحالي  - 5

  .73، الجزائر،صالمطبوعات الجامعیة
،  2الطبعة  ،الرسائل الجامعیةأبجدیات المنهجیة في كتابة ): 2009(علي غربي  - 6

، قسنطینة، الجزائر، ، جامعة منتوريمنشورات مخبر علم اجتماع الاتصال للبحث والترجمة
  .129- 128ص ص 

، دیوان المطبوعات 2، الطبعة مدخل لمنهجیة البحث الاجتماعي: )2009(أحمد عیاد  - 7
  .113ص،  الجامعیة، بن عكنون ، الجزائر

  .129ص، بقمرجع سا ،علي غربي - 8
  .113ق، ص مرجع ساب، أحمد عیاد  - 9

  .  114،صالمرجع السابق -10
التصمیم ( قواعد البحث العلمي والاجتماعي): 2008(جمال محمد أبو الشنب  -11

  .203، مصر،صالإسكندریة، دار المعرفة الجامعیة، )والتنفیذ التجریبي
  . 115ص مرجع سابق، ،أحمد عیاد -12
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، مركز النشر مناهج البحث وأدواته في العلوم الاجتماعیة: )2004(خمیس طعم االله  -13
  .145ص  ، تونس،الجامعي

، دار البعث ، أسس المنهجیة في العلوم الاجتماعیة): 1999(فضیل، دلیو وآخرون  -14
  .158، الجزائر،صقسنطینة

  .147ص، مرجع سابق، خمیس طعم االله  -15
  .117- 116مرجع سابق،ص، أحمد عیاد  -16
  .274ص، مرجع سابق، رشید زرواتي  -17
  .118- 117ص، مرجع سابق، أحمد عیاد -18
  .118صالمرجع السابق،  -19
  .المرجع السابق، الصفحة نفسها -20
  . 138مرجع سابق،ص، علي غربي  -21
  .267ص، مرجع سابق، رشید زرواتي -22
  .  137ص، مرجع سابق، علي غربي -23
  .148ص ، مرجع سابق، سعید سبعون -24
  .149ص ، المرجع السابق -25
  . 148ص المرجع السابق، -26
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  العینة وكیفیة اختیارها في البحوث العلمیة
  أحلاممجرالو  طالبة الدكتوراه و  الدكتور زاوي علي

  والاجتماعیة الإنسانیةوالعلوم  الآدابكلیة 
  -عنابةبرج باجي مختار جامعة  -

  :الملخص
وأهمیــة  الإحصــائينــة ضــمن المجتمــع العی مفهــومســیتطرق هــذا المقــال ل

الباحــث فرصــة لتــذلیل الصــعوبات التــي تواجهــه  إعطــاءفــي  والمتمثلــة ، اختیارهــا
مكانیـاتفي حصر المشـكلة البحثیـة ممـا یمكـن مـن الاقتصـاد فـي جهـد ووقـت  ٕ  وا

  .الباحث
 الإحصـائيفكـان توجـه البحـث عملـي مـن خـلال تحدیـد مفهـوم المجتمـع 

تمثـیلا  تمثـل هـذا المجتمـع أنهـاي تكـون حسـب اعتقـاد الباحـث واختیار العینة التـ
  .و تمثیلا فعلیانسبیا أ

نــــواع العینــــات وكیفیــــة مختلــــف أ إبـــرازل هــــذا البحــــث حاولنــــا فمـــن خــــلا
كلمـا كانــت فاختیارهـا مـن خـلال تحدیـد حجمهـا وكیفیـة انتقائهـا ومـن ثـم تعمیمهـا 

  .كثر قبولاً للتعمیمئج أتمثیلا صحیحا كلما كانت النتاالعینة ممثلة للمجتمع 
  :مقدمة

كـــادیمي، وكـــذلك البحـــث الاجتمـــاعي الـــذي هـــو إن البحـــث الجـــامعي الأ
ســابقة فیــه بالضــرورة میــداني، فــإن جمــع المعلومــات النظریــة ورصــد الدراســات ال

ري تكمـن فقـط فـي همیة الجانب النظن مجرد عملیة أولیة فقط، إذا أن أتكاد تكو 
یكمن فــي العمــل فــساســه هندســته، أمــا جــوهره وأر البحــث الاجتمــاعي ورســم تــأطی

ن الاجتمــاعي ینطلــق مــن فــروض علمیــة وأن البحــث ، وعلــى اعتبــار أالمیــداني
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المیـــدان هـــو الـــذي الدراســـات الســـابقة لا تمكـــن مـــن اختبـــار هـــذه الفـــروض، بـــل 
  .سیختبرها

ســاس تكــون الدراســة المیدانیــة ذات ثقــل كبیــر فــي البحــث وعلــى هــذا الأ
جــراء دراســته  إلــىالنــزول  إلـىضــرورة تــدعو الباحــث الاجتمـاعي وهــي  ٕ المیــدان وا

  :هيثلاث مراحل وفق 
 نة الدراسة ضمنكیفیة تحدید عی(و تحدید مجالات البحثأ عملیة التعیین* 

  .)مجتمع البحث
جراءتحدید الوسائل *  ٕ   .الدراسة وا
  . تفریغ النتائج وعرضها ومناقشتها* 
  :تحدید مجالات البحث - 1

م ببحثـــه مشـــكلة تحدیـــد نطـــاق باحـــث عنـــد شـــروعه فـــي القیـــاي یواجـــه أ  
ن لأ .و العینة التي یجري علیها دراسته تحدیداً العمل أي اختیار مجتمع البحث أ

 إذاالباحــث غالبــاً مــا یجــد نفســه غیــر قــادر علــى القیــام بدراســة شــاملة، خاصــة 
قتصـاد كانت نتـائج الدراسـة بالعینـة تغنـي عـن الدراسـة الشـاملة بمـا یمكـن مـن الا

مكانیاتفي جهد ووقت  ٕ   .الباحث وا
ــ   ار عینــة ممثلــة للمجتمــع المــدروس، أي یحمــل لــذلك یــتم الاكتفــاء باختی

في المجتمع المبحوث، كمـا یشـترط  فرادها نفس الصفات والخصائص الموجودةأ
لاختیــار، وهــذا یعنــي فرصــاً متســاویة فــي ا الأصــليلمجتمــع ن یكــون لوحــدات اأ

و تمییز مـن لعینة دون تدخل أفرص متكافئة لكل فرد في الظهور ضمن ا إتاحة
  . )1(الباحث



 

271 

كیفیـة تحدیــد (عملیــة التعیـین سـوف نقـوم مـن خــلال هـذا العمـل التطـرق ل  
دراســــة المجتمــــع لباحــــث ب، ممــــا یســــمح ل)عینــــة الدراســــة ضــــمن مجتمــــع البحــــث

المجتمــع بــذلك مثـل فتســس علمیــة یشــكلها وفـق أمــن خــلال العینـة التــي  الأصـلي
  .تمثیلا جیدا الأصلي

  : الإحصائيالمجتمع  - 1- 1
یكونون موضوع مشكلة  و الأشیاء الذینو الأحداث أهو جمیع الأفراد أ  
یكون مجموعة من لیه من حیث تركیبته وطبیعة وحداته، فقد ینظر إ، )2(البحث 

 ى شكلو مؤلفة علفراد كالطلبة أو الجند، أو قد یكون وحدات مركبة أالأ
و مجموع المؤسسات مجموع المصحات، أ ومؤسسات مثل مجموع المدارس أ

  .الخ...الاقتصادیة
  : الإحصائیةالوحدة  - 2- 1

یحتوي على  الأخیركان هذا  فإذا، الأصليتتحدد تبعا لطبیعة المجتمع   
الطالب : و شخص مثلعبارة عن فرد أ الإحصائیةالوحدة  مفردة كانت وحدات

ما اذا كان المجتمع أ ...والجندي في مجموعة الجند،مجموعة الطلبة، في 
تكون مؤلفة  الإحصائیةن الوحدة یحتوي على وحدات مؤلفة، فإ الإحصائي

المدرسة في مجموعة المدارس، والمصحة في مجموعة المصحات، : مثل
  .الخ...والمؤسسة الاقتصادیة في مجموعة المؤسسات الاقتصادیة

  :اصر مجتمع البحثمرحلة معاینة وانتقاء عن - 3- 1
ن مرحلة انتقاء عناصر مجتمع البحث التي ستمثل العینة هي مرحلة إ  

مهمة في البحث، لهذا وعلى ضوء تعریفنا للمشكلة والمقاییس الخاصة، ینبغي 
ن یتم الاختیار بدقة المعاینة التي قة المجتمع الذي یستهدفه البحث وأالتحدید بد
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عینة، من خلال اللجوء الى نوعین من تمكننا من تحدید الحجم الضروري لل
لى  )3(غیر احتمالیة و ) العشوائیة(عاینة الاحتمالیة المعاینة هما الم ٕ  ربعةأوا

صناف من المعاینة التي یحتوي علیها كل نوع من هذین النوعین، وذلك أ
  . حسب متطلبات البحث والتقنیة المستعملة

  :وعلیه
المعاینة هي مجموعة من العملیات تسمح بانتقاء مجموعة فرعیة من مجتمع  - 

  . البحث بهدف تكوین عینة
المعاینة الاحتمالیة هي نوع من المعاینة یكون فیها احتمال الانتقاء معروفا - 

بالنسبة الى كل عنصر من عناصر مجتمع البحث والذي یسمح بتقدیر درجة 
  .تمثیلیة العینة

ر احتمالیة تمثل نوع من المعاینة التي یكون فیها احتمال انتقاء یالمعاینة غ - 
عنصر من عناصر مجتمع البحث لیصبح ضمن العینة غیر معروف والذي لا 

  .یسمح بتقدیر درجة تمثیلیة العینة المعدة بهذه الطریقة
  : نةالعی - 2

العینة تشكل صورة مصغرة لمجتمع كبیر انتزعت منه، مع العلم أنها قد   
وعلیه فالعینة هي مجموعة ). فعلیا(و تمثیلا كلیا ن تمثله تمثیلا نسبیا أتكو 

مهما بلغت نتائج العینة من الدقة تبقى  .فرعیة من عناصر مجتمع بحث معین
  .)4(تقدیریة وهي لیست النتائج الحقیقیة للمجتمع

  : تحدید طریقة تعیین العینة - 1- 2
ها تمثل المجتمع  دف الباحث هو تشكیل عینات، یرى أنن هبما أ  

ي فرصة كل وحدة ف إشكالیةتطرح لدیه  فإنهاتمثیلا جیدا، ) مجتمع البحث(
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ثیل عطى لكل الوحدات فرصا متساویة في تمتمثیل المجتمع، ففي حالة ما اذا أ
للتعیین، یترتب عنها نوع من العینات وهو ولى ، فهذه طریقة أالأصليالمجتمع 

ذا لم یعطي فرصا متساویة ما إ، أ)الاحتمالي(ما یعرف بالعینات العشوائیة 
یین یترتب عنها نوع ، فهي طریقة ثانیة للتعالأصليللوحدات في تمثیل المجتمع 

  . )5()غیر الاحتمالیة(ینات المقیدة غیر العشوائیة ثاني من العینات وهو الع
  . یراعى في ذلك نوعان من الاعتبارات: نةتحدید حجم العی - 2- 2

ومدى  الإحصائيمن درجة التجانس بین وحدات المجتمع تتض :فنیةاعتبارات 
رة بین انت درجة التجانس كبیك فإذا. الثقة التي یود الباحث الالتزام بها في بحثه

كانت  أما اذاأمكن الاكتفاء بعینة صغیرة الحجم،  الإحصائيوحدات المجتمع 
كبیرا العینة ون حجم ن یكدرجة التجانس صغیرة أي التباین كبیرا، فمن الواجب أ

  .وذلك للتقلیل من خطأ الصدفة
المادیة والوقت المحدد لجمع البیانات  الإمكانیاتتتضمن  :واعتبارات غیر فنیة

  .)6(نة رات كلها تؤثر في تحدید حجم العیفهذه الاعتبا
  : نةحجم العی - 3- 2

، ویمكن )7(ینةتكون منها العو المشاهدات التي تهو عدد المفردات أ  
  :  تحدید حجمها وفق المعادلة التالیة

بة النس× ع البحث في النسبة المختارة للعینة الحجم الكلي لمجتم{= نة حجم العی
   100 ÷}المختارة للعینة

 20ن الباحث حر في اختیار هذه النسبة، وهي عموما تتراوح مابین بأ مع العلم
 .من المجتمع الكلي% 30الى 
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هداف البحث ومشكلته فكلما تحددت أ: نة الممثلةالعیكیفیة انتقاء  - 4- 2
، ومتى تحددت البیانات المطلوبة وطریقة جمعها الأصليومتى تحدد المجتمع 

یصبح  الأصليوقیاسها، ووضعت قائمة تشمل على جمیع وحدات المجتمع 
  )8.(مرا بسیطا وسهلا نسبیاانتقاء وحدات من القائمة أ

  :على مجتمع الدراسةعینة البحث  تعمیم نتائج - 5- 2
  ̅.قیمة المتوسط الحسابي للعینة هو     .  nباعتبار ان حجم العینة هو 

  .Uقیمة المتوسط الحسابي للمجتمع  .   sالانحراف المعیاري للعینة هو 
  .الانحراف المعیاري للمجتمع هو  

تمثیلا صحیحا كلما كانت النتائج  كلما كانت العینة ممثلة للمجتمع   
ن تكون قیمة المتوسط میم النتائج یستلزم أن تعقبولاً للتعمیم، بمعنى أأكثر 

یقع في مدى قریب من المتوسط  )s،  ̅(الحسابي والانحراف المعیاري للعینة 
  .)9(على التوالي ) ، U(الحسابي والانحراف المعیاري للمجتمع 

  :العینات هماطبقا لطریقة التعیین  یتحدد نوعان من  :ناتأنواع العی - 3
  : نات العشوائیةالعی - 1- 3

الباحث فرصا متساویة   إعطاءتقوم على و تسمى بالعینة الاحتمالیة،   
ساس ذلك ووفق طریقة ، وعلى أالأصليفي تمثیل المجتمع  لكل الوحدات

لوحدات بشكل عشوائي، وهو یعتقد بأن احتمالیة یختار الباحث عینة من ا
والعینات  الأصلية في تمثیل المجتمع خرى لها نفس الدرجالوحدات الأ

  :نواعالعشوائیة ثلاثة أ
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  :نة العشوائیة البسیطةالعی - 1- 1- 3
صغیرا وهي سحب  الأصليیؤخذ بها فقط عندما یكون حجم المجتمع "  

قسم  ان لدیناك، ومثال ذلك اذا )10("مجموعة من الوحدات بطریقة عشوائیة
فراد أ 10عینة عشوائیة تتكون من  تكوینردنا تلمیذا وأ 30دراسي یتكون من 

  :نتبع الخطوات التالیة فإننا
رقم متسلسل لكل تلمیذ في قائمة مستقلة بحیث یكون كل تلمیذ یحمل  إعطاء* 

  .30 إلى 1رقما من 
ة من لمتسلس أرقامبطاقة تحمل  30كتابة كل رقم على بطاقة، فتكون لدینا * 
  .30 إلى 1
  .قات بطریقة عشوائیةبطا 10خلط هذه البطاقات وسحب * 
اء التلامیذ الذین یحملون نفس سمالقائمة المستقلة وتحدید أ غالىوع الرج* 
  .تلامیذ 10رقام الموجودة في البطاقات المسحوبة، ومن ثم تكوین عینة من الأ
  :صف بعیبین اثنینفإنها تتن هذه الطریقة ولبساطتها لا أإ

 ه لا یمكن تكوینأن إذمع المجتمعات الصغیرة الحجم،  إلاها لا تصلح أن :ولالأ 
  .سماءبطاقات وقائمة اسمیة بملایین الأ

في المثال السابق  إذ، الأصليالفوارق الموجودة في المجتمع  ها تهملأن :الثاني
ناثلدینا تلامیذ ذكور  ٕ ینا دون ذلك، وغیرها من ذكیاء ولدالأ، كما لدینا وا

فراد العینة ة السابقة، فقد یحدث أن تكون مع أبالطریقین یع، فلو تم التالفوارق
وهو تمثیل غیر جید لمجتمع البحث،  كلهم أو أذكیاء كلهم،  إناثاذكورا كلهم أو 

  .لیها غیر دقیقةالتالي النتائج المتوصل إوب
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  : العینة العشوائیة المنتظمة - 2- 1- 3
لمثال هي مجرد تصحیح وتعدیل للعینة العشوائیة البسیطة، ففي ا  
  :نتبع الخطوات التالیة فإنناتلمیذا  30السابق 

  .مثل المثال السابق. رقم متسلسل لكل تلمیذ في قائمة مستقلة إعطاء* 
  .مثل المثال السابق. كتابة كل رقم على بطاقة* 
فیكون  02اختیار بطریقة عشوائیة بطاقة واحدة كأن تكون البطاقة رقم * 

اوي فراد العینة، ثم نضیف المدى وهو یسأهو أول  02التلمیذ صاحب الرقم 
ثم ) 3=  10÷30( على عدد العینة  الأصليالمجتمع  إجماليحاصل قسمة 

المدى للحصول على البطاقة الثانیة والتلمیذ الثاني في العینة وهو رقم  بإضافة
لعینة، فتكون وهكذا حتى تكتمل ا 08الرقم فیكون ) 3(، ثم نضیف المدى 05

، 24، 21، 18، 15، 11، 08، 05، 02: رقام التالیةمن الأالعینة تتكون 
27 ،30.  
  :و النسبیةالعینة العشوائیة الطبقیة أ - 3- 1- 3

 عیوب النوعین السابقینن هذا النوع من العینات یتفادى نظرا لكون أ  
ات الموجودة في مل الفروقات والطبقا تهنهوائیة الطبقیة لأینة العشلكونه في الع

 مجموعة من الفئات، ففي العینة الأصليكان المجتمع  فإذا، يالأصلالمجتمع 
ن نأخذ  من كل فئة بالقدر الذي تمثله  الفئة في العشوائیة الطبقیة یتعین علینا أ

  بطریقتین . الأصليالمجتمع 
تلمیذا موزعین على  400لدینا ثانویة عدد تلامیذها : مثال :الطریقة الاولى

  :شكل فئات بالشكل التالي
  .تلمیذا 200دهم تلامیذ السنة الاولى وعد: الاولى الفئة
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  .تلمیذا 130تلامیذ السنة الثانیة وعددهم : الفئة الثانیة
  .تلمیذا 70تلامیذ السنة الثالثة وعددهم : الفئة الثالثة

من جمیع الفئات  فإننا نأخذ، )وحدة(تلمیذا  50نة تتكون من عی إنشاءوأردنا 
، لحساب نسبة كل فئة في العینة  الأصليالمجتمع  بنسبة ما تمثله الفئة في

  ) فراد المجتمعأ عدد÷ ) حجم العینة× الفئة  أفرادعدد (( حسب المعادلة 
  . 25)  = 400÷)50×200: ((ولى تلامیذ السنة الأ: بالنسبة للفئة الأولى - 
  .16)  = 400÷)50×130: ((تلامیذ السنة الثانیة : بالنسبة للفئة الثانیة - 
  . 9)  =  400÷)50×70: (( تلامیذ السنة الثالثة : لنسبة للفئة الثالثةبا- 

لى الفئات تلمیذ موزعة بشكل طبقي ع 50فتكون العینة مكونة من 
  .الأصليبتمثیل جید للمجتمع 

حجام العینات المختلفة لابد من دقة في تحدید أكثر اذا أردنا أ: الطریقة الثانیة
الانحرافات المعیاریة للطبقات المختلفة، ومن ثم یكون حجم العینة  إدخال

  .متناسبا مع حجم الطبقة مضروبا في انحرافها المعیاري
 800الذي حجمه  الأصليمن المجتمع  200ار عینة حجمها نرید اختی:  مثال

  ربع فئاتمفردة یتكون من أ

  الطبقة
 الفئة الاولى

  ممتاز) 1ف(
) 2ف(الفئة الثانیة 

  ذكي جدا
)  3ف(الفئة الثالثة 

  متوسط الذكاء
) 4ف(الفئة الرابعة

  دون المتوسط
  المجموع

  A  100  200  400  100  800حجم الطبقة 
الانحراف المعیاري لكل 

  B طبقة
10  12  12  14  

  
حجم العینات المحسوبة 

 Cمن كل طبقة 
21  50  100  29  

C1═ حجم العینة x  A1 x B1 ÷ ( A1 x B1 + A2 x  B2 + A3 x B3 + A4 x B4 ) 
C1═ 21  . C2═ 50 . C3═ 100 . C4═ 29 
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  : العینة العنقودیة - 4- 1- 3
اذا : مثلا .إذ كان مجتمع البحث غیر متجانسا وهي دوما تستعمل في حالة م

وقات الفراغ عند الفتیات، ع البحث هو دراسة كیفیة استغلال أوضو كان م
  :لمراحل التالیةا بإتباعفلسحب عینة من الفتیات یقوم الباحث 

یحدد فیها الباحث المدینة التي یشغلها البحث وذلك بشكل :ولىالمرحلة الأ
  .عشوائي

ن المدینة المحددة م إقلیمایحدد فیها الباحث بطریقة عشوائیة : المرحلة الثانیة
  .ولىفي المرحلة الأ

المحدد  لإقلیمافیها كذلك بطریقة عشوائیة یحدد الباحث حیا من : ثةالمرحلة الثال
  .في المرحلة الثانیة

فیها كذلك بطریقة عشوائیة یحدد الباحث عمارة من الحي : المرحلة الرابعة
  .المحدد في المرحلة الثالثة

فیها یحدد فتیات من سكان العمارة المحددة في المرحلة  :المرحلة الخامسة
المعطیات من الرابعة، هم من سیشملهم البحث المیداني، ویتم جمع المعلومات و 

    )11(.خلالهن
  :ةملاحظ

اذا كان مجتمع البحث محدود وصغیر الحجم زائد حجم العینة كبیر بالنسبة  - 
 ....لحجم المجتمع زائد مجتمع متجانس زائد متواجد في منطقة جغرافیة واحدة 

  .یتم استخدام العینة العشوائیة البسیطة
و عن حجم هذا المجتمع أس بغض النظر اذا كان مجتمع البحث غیر متجان - 

  .یتم استخدام العینة الطبقیة....العینة 
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یتم .... اذا كان مجتمع البحث منتشر في مناطق جغرافیة متعددة ومتباعدة  - 
  .استخدام العینة العنقودیة

و تتصف بالدوریة أاذا كان مجتمع البحث كبیر جداً زائد عناصر لا - 
  )12(.مةیتم استخدام العینة المنتظ ...ظامالانت

  غیر عشوائیةالعینات  - 2- 3
وهي على عكس  )13(.و المنتظمةى بالعینة المقیدة أوهي ما تسم  

فرصا متساویة لوحدات المجتمع  العینات العشوائیة لا یعطي فیها الباحث
   )14(.واع، وهي ثلاثة أنالأصلي

  :ةینة العرضیة أو الصدفالع - 1- 2- 3
ط، یصادفهم بشكل مباشر وبسیفراد الذین وهي أن یختار الباحث الأ  

" ، فمثلا اذا كان الباحث یتناول موضوع الأصليوالذین ینتمون الى المجتمع 
الطلابیة فان المجتمع الذي یعنى بدراسته هو  الأوساطانتشار المخدرات في 

ن یستجوب كل طالب یصادفه، تبعا لهذا النوع من العینات أ وبإمكانهالطلبة، 
  .جم النهائي الذي اختاره لعینتهوهكذا حتى یصل الى الح

  :و العمدیةالعینة القصدیة أ - 2- 2- 3
على فئة معینة دون سواها، وذلك  دراسته إجراءن یتعمد الباحث أ وهي

 الأصلين هذه الفئة هي التي تمثل المجتمع إما لمعطیات علمیة كاعتقاده بأ
لعینة ا(ن یمیز هذا النوع من العینات تمثیلا جیدا، كما یمكن للباحث أ

 إلیهان تكون الفئة التي یختارها یمكن الوصول لمعطیات مادیة كأ) القصدیة
  .واستجوابها بسهولة ودون تكالیف مادیة
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  :عینة الحصص - 3- 2- 3
یستخدم هذا النوع من العینات في استطلاع الرأي العام وهنا یترك   

وتتمیز تلك العینات  ةالدراسة اختیار مفردات العین بإجراءللشخص الذي یقوم 
  .)15(بسهولة التنفیذ وقلة التكلفة 

یتكون من فئات وكانت لكل فئة  الأصليفي حالة ما اذا كان المجتمع 
حث عندما یشكل عینته یتعین علیه ، فان الباالأصليحصتها داخل المجتمع 

ن تكون لكل فئة حصتها داخل العینة تكافئ أن یأخذ حصة من كل فئة، أو أ
  . ، وذلك حتى نضمن التمثیل الجید للمجتمعالأصليخل المجتمع حصتها دا

وحدة ما بین  1000لتي تضم هو الجامعة ا الأصليلو كان المجتمع  :مثال
  :ساتذة وكانت بالشكلعمال وأ

  .                       أستاذ 400: ساتذةالأ - 
  .عامل 600: العمال - 
  .          ساتذةعمال والأبین ال 500: الذكور - 
  .ستاذاتأنثى بین العاملات والأ 500 :الإناث - 
  :یلي ننا نشكلها بالشكل التالي كماوحدة فإ 100اختیار عینة تتشكل من ردنا وأ

)  100(جداء حجم العینة المراد اختیارها ) 400(حجم الفئة : ستاذاتبالنسبة للأ
   الأصليتقسیم حجم المجتمع 

  .أستاذة  20و أستاذ 20منها :  أستاذ 40.     أستاذا 40یساوي ) 1000(
)  100(جداء جم العینة المراد اختیارها) 600( حجم الفئة: بالنسبة للعاملات

   الأصليتقسیم حجم المجتمع 
  .عاملة 30عاملا و  30منها : عاملا  60.     أستاذا 60یساوي ) 1000(
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  : عینة الكرة الثلجیة - 4- 2- 3
، وهي عینة تصلح أمریكافي  1991تعود هذه التسمیة الى نیوتن سنة   

ة على البحث الاجتماعي والتي لها بخاصة مع الظواهر الاجتماعیة العصی
  .صلة بالطبوهات الاجتماعیة، ففي هذه الحالة ینصح بعینة الكرة الثلجیة

حیث یلجئ الباحث الى تحدید مجموعة من الوحدات بشكل قصدي، 
هذه الوحدات الادلاء على وحدات  علومات من خلالهم، ثم یطلب منوجمع الم

تي الباحث الى الوحدات المدلول علیها ویقوم بجمع المعلومات من أخرى، ثم یأ
ن یجمع عن وحدات أخرى وهكذا ودوالیك الى أ الإدلاءثم یطلب منهم  خلالها،

وضوعي لمي ومساس علومات والمعطیات التي یعتقد وفق أالباحث كل المع
   )16(.ها كافیة لتفسیر وشرح ظاهرتهأن

  :خاتمة
العینة هي جزء من الكل أي من مجتمع البحث، والتي قد تكون   

احتمالیة بمعنى لجمیع مفردات مجتمع البحث نفس الحظ في الظهور، وتندرج 
تحتها كل من العینة العشوائیة البسیطة، والعینة العشوائیة المنتظمة، والعینة 

أما العینة غیر الاحتمالیة فتندرج تحتها العینة القصدیة، . الطبقیةالعشوائیة 
إن اختیار الباحث لأي نوع من هذا الأنواع لا یكون . الخ...عینة كرة الثلج

نابعا من رغبة الباحث بل یتحكم فیه البحث في حد ذاته، بمعنى إذا كان  
العینة مجتمع البحث محددا وواضحا ویمكن الوصول إلیهم جمیعا تكون 
  .احتمالیة، إما إذا اختل شرط من هذه الشروط تكون العینة غیر احتمالیة
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  :الهوامش
جسور للنشر والتوزیع،  والاجتماعیة، الإنسانیةالبحث في العلوم خالد حامد، منهجیة  - 1

  .125، ص2008، الجزائر، 1الطبعة
، دار وائل للنشر، للباحثینالبحث العلمي الدلیل التطبیقي محمد عبد الفتاح الصیرفي،   - 2
  .185،  ص2009، الأردن، 4ط
دار القصبة  :ترجمة ،الإنسانیةمنهجیة البحث العلمي في العلوم ، أنجرسموریس  - 3

  .298، ص2006، الجزائر، 2للنشر، ط
طرق التوفیق البیاتي، غازي جمال خلیفة،  محمد عبد العالي النعیمي، عبد الجبار - 4

  .79، ص2009الوراق للنشر والتوزیع، عمان، ، ومناهج البحث العلمي
، 2، دیوان المطبوعات الجامعیة، طمدخل لمنهجیة البحث الاجتماعيأحمد عیاد، - 5

  .113، ص2005تلمسان، 
للطباعة والنشر والتوزیع، الجزائر  الأمل، منهجیة العلوم الاجتماعیة .برو محمد  - 6
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  .182برو محمد، مرجع سابق، ص  - 8
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  ان الدراسة وفرضیات البحث العلميكیفیة صیاغة عنو 
وتقنیات النشاطات دراسة تحلیلیة ونقدیة لبعض مذكرات طلبة معهد علوم  -

  -بسكرة-البدنیة والریاضیة
  .كیفیة استخدام الطلبة للأسالیب الإحصائیة

دراسة تحلیلیة لبعض مذكرات التخرج بمعهد علوم وتقنیات النشاطات البدنیة 
  والریاضیة

 .ببسكرة. 2015/2016للسنة الجامعیة 
  طالبة دكتوراه  زیدان فاطمة الزهراءو براهیمي عیسى    . د

  محمد خیضر بسكرة جامعة
  

  :الملخص
الأخطــاء  أهــمتســلیط الضــوء علــى  إلــىنهــدف مــن خــلال هــذه الدراســة   

المنهجیــة الشــائعة التــي یقــع فیهــا طلبــة معهــد علــوم وتقنیــات النشــاطات البدنیــة 
والریاضیة بجامعة بسكرة، من خلال التعرف على مدى معرفتهم لكیفیـة توظیـف 
واستخدام بعض الأسـالیب الإحصـائیة المناسـبة لمـذكرات التخـرج، ویـتم ذلـك مـن 

مــذكرات تخــرج لطلبــة الماســتر فــي  4دراســة تحلیلیــة نقدیــة لمحتــوى  إجــراءخــلال 
، باســـتخدام المـــنهج الوصـــفي التحلیلـــي، وقـــد تـــم 2015/2016المعهـــد لموســـم 

الطلبــة یعتمــدون علــى أســالیب إحصــائیة لا تــتلاءم مــع  أغلبیــة أن إلــىالتوصــل 
متطلبات الدراسة، ومن هنـا جـاء هـذا الطـرح المنهجـي كـي یتسـنى للطـلاب عـدم 

 .ولیؤسس طرحا منهجیا سلیما للمذكرةالوقوع في مثل هذه الأخطاء، 
  



 

284 

 :مقدمة
لقد ازداد الاهتمام بالبحث العلمي منذ بدایـة القـرن العشـرین فـي مختلـف         

 أهمیتـــهمجـــالات الحیـــاة، فقـــد أدركـــت الحكومـــات والمؤسســـات العلمیـــة المختلفـــة 
فــي ســبیل ذلــك،  الأمــوالعلیــه الكثیــر مــن  أنفقــت إذالكبــرى فــي التنمیــة الشــاملة، 

البحـــث العلمـــي ووصـــلت الـــى درجـــة عالیـــة مـــن  وأســـالیبولهـــذا تطـــورت منـــاهج 
العلمیة على وجه الخصوص بالدول الصناعیة، حیث یلعب البحث العلمـي دورا 

  .)1(هذه الدول إلیهاهاما وفعالا في التطورات التكنولوجیة الحدیثة التي وصلت 
ل الفكري بین الباحث والقرَّاء، وباعتبار ان البحث العلمي وسیلة للاتصا  

وعـــن طریقـــه یظهـــر مـــدى مـــا اختـــزن الباحـــث مـــن معـــارف وخبـــرات ومكتســـبات 
ــه العمــوم، وفــي میــدان تأهیلــه العلمــي علــى وجــه الخصــوص،   إذعلمیــة علــى وجْ

تُظهر مدى قدرته على تنظیم واتساق هذه المعـارف، ومـدى أصـالته فـي التفكیـر 
لمناقشة والوصول إلى نتائج بدقـة ووضـوح، ونظـرا والتحلیل والتفسیر، والتعبیر وا

العلمیــــة التـــــي یمكــــن عــــن طریقـــــه الحصــــول علـــــى  الأدوات أهــــمالــــى انــــه مـــــن 
المعلومات الدقیقة والكفیلة بحـل المشـكلة البحثیـة مـن خـلال التعـرف علـى جمیـع 
ـــة المحیطـــة بهـــا، باعتبـــاره استقصـــاءا منظمـــا ودقیقـــا  العوامـــل الداخلیـــة والخارجی

  .)2(اكتساب معارف جدیدة وموثقة بعد الاختیار العلمي لهایهدف الى 
طریقــــة أو طرائــــق  إتبــــاعوعلیــــه، قصــــد الوصــــول إلــــى ذلــــك لا بــــد مــــن 

اصـــطلح علیهـــا العلمـــاء المنهجیـــون كتابـــة البحـــث العلمـــي، ففیهـــا تبـــرز أصـــالتُه 
خـراج موضـوعه علـى  ٕ الفكریة والتعبیریة على حدٍّ سواء، بهدف عرض البحث، وا

بتــوفر  إلا، وهــذا المطلــب لا یتحقــق )3(شــكل وحــدة متكاملــة ومتماســكة الأطــراف
ــــق بالباحــــث، وأخــــرى تتعلــــق منهجیــــة بحــــث ســــلیمة، فهــــذه الشــــروط عمومــــ ا تتعلّ
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ذها بعین الاعتبار قبل كتابة المـذكرة،ومنها كیفیـة  توظیـف بالبحث، لا بد من أخْ
بالمعـــاییر والشـــروط  واســـتخدام الأســـالیب الإحصـــائیة المناســـبة لمـــذكرات التخـــرج

خاصـة بـین مختلـف  أهمیـة، لـه إذن الإحصـاءالعلمیة والمنهجیة المطلوبة، فعلم 
وحتــى الاجتماعیــة، كونــه یتعامــل مــع  الإنســانیة أوكانــت الطبیعیــة  العلــوم ســواءا

والعلمیـة فـي مسـتویات مختلفـة، وبأسـالیب متنوعـة، بـدءا مـن  الإنسانیةالحاجات 
وصــولا  الإحصــائیةالمتمثلــة فــي البیانــات  أولیــةالبســاطة التــي تصــف معلومــات 

علـى انـه  إلیـهنظـر تعقیـدا وتطـورا لتحلیـل البیانـات، لهـذا اخـذ ی أكثـر أسالیبالى 
العلــــم الــــذي یهــــتم بدراســــة الظــــواهر الحیاتیــــة المتعــــددة باســــتخدام مجموعــــة مــــن 

رســــاء، قصــــد وصــــفها وتفســــیرها، الإحصــــائیةالوســــائل  ٕ التوقعــــات عــــن ســــلوك  وا
تدریســـــنا  أثنـــــاءمـــــا تمـــــت ملاحظتـــــه  إلـــــى، وذلـــــك اســـــتنادا )4(الظـــــواهر مســـــتقبلا

  .للمقیاس
شـكالا كبیـرا  أهمیةومن هنا جاءت  ٕ الموضوع كونه یطرح مسألة هامـة وا

التي تـتلاءم والدراسـة،  الإحصائیةاختیارهم للأسالیب  أثناءیقع فیه اغلب الطلبة 
 أهـــممـــن خـــلال هـــذه الطـــرح العلمـــي الـــى تســـلیط الضـــوء علـــى هـــذا مـــا دفـــع بنـــا 

الأخطـاء المنهجیــة الشـائعة التــي یقـع فیهــا طلبـة معهــد علـوم وتقنیــات النشــاطات 
لبدنیــة والریاضــیة بجامعــة بســكرة فــي هــذا الشــأن، وذلــك بــإجراء دراســة تحلیلیــة ا

ونقدیـة لـبعض مـذكرات التخـرج الخاصـة بطلبـة المعهـد، خـلال السـنوات الدراســیة 
الســابقة، وهــذا كــي یتســنى للطالــب عــدم الوقــوع فــي مثــل هــذه الأخطــاء المتعلقــة 

مــن هنــا جــاء التســاؤل و  ، لیؤســس طرحــا منهجیــا ســلیما للمــذكرة،الإحصــاءبعلــم 
  :الرئیسي للدراسة على النحو التالي
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  :التساؤل العام
بمعهد  ماهي الوسائل الإحصائیة المستخدمة في مذكرات تخرج طلبة الماستر 

علوم وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضیة، وهل تتوافق الوسائل الإحصائیة 
 المستخدمة مع متطلبات مواضیع المذكرات؟

 :الدراسةفرضیات  - 1
 :الفرضیة العامة

یستخدم اغلب طلبة الماستر النسبة المئویة كوسیلة إحصائیة لتفسیر نتائج  - 
 .مذكرات تخرجهم ولا تتوافق هذه الوسائل مع متطلباتها

  :الفرضیات الجزئیة
یستخدم معظم طلبة الماستر النسبة المئویة كوسیلة إحصائیة لتفسیر  -1

 .النتائج
 .ائیة المستخدمة مع متطلبات مذكرات التخرجلا تتوافق الوسائل الإحص -2
باعتبار ان هذا الموضوع یتناول شریحة هامة في المجتمع : أهمیة الدراسة -3

، فهذا ما یعطي الأمةمستقبل هذه  ستغدووهي الطبقة المثقفة من الطلبة التي 
مدى التمكن الجید لهذه الفئة في معرفة للدراسة أهمیة خاصة تتمثل في 

خلال التحكم الوثیق في استخدام الوسائل الإحصائیة تخصصاتهم من 
  .والاختیار السلیم لها في مذكرات التخرج

الدراسة تماشیا مع ما تمت صیاغته من  أهدافتأتي  :الدراسة أهداف - 4
 :كالأتيفرضیات وهي 

التعرف على الوسائل الإحصائیة المستخدمة من طرف طلبة الماستر في -
  . مذكرات تخرجهم
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مدى توافق الوسائل الإحصائیة المستخدمة مع متطلبات مواضیع معرفة  - 
  .مذكرات التخرج

 .اقتراح حلول للإشكال المطروح - 
لتحقیق التواصل بین الموضوع والقارئ من : مفاهیم ومصطلحات الدراسة - 5

  :وهي الضروري توضیح المصطلحات الواردة فیه،
منهجیة البحث  هي عبارة عن بحث، ینجزه الطالب وفق: مذكرة التخرج -

ثمرة التكوین والتربص بالجامعة  فهو ،العلمي ویعد مقیاسا من متطلبات التخرج
فیها، یتم تجسید وتكریس كل المعلومات والمعارف المكتسبة خلال فترة 

  .)5(التكوین
هو الشخص الذي سمحت له كفاءته العلمیة بالانتقال من  :الطالب الجامعي -

المرحلة الثانویة إلى الجامعة، تبعا لتخصصه الفرعي عن طریق الشهادة التي 
التخطیط للعمل التربوي والتطوري والمستفید الأول  أساستؤهله لذلك، فهو 

  .)6(منه
 LMDال هي درجة أكادیمیة تأتي بعد درجة اللیسانس في نظام  :الماستر -

حیث یزاول الطلبة دراستهم لمدة عامین تكون أكثر تعمقا في مجال 
 .)7(التخصص

ذلك الفرع من العلوم الذي یختص    statistcsعلم الإحصاء  :الإحصاء -
بالطرق العملیة لجمع البیانات وتنظیمها وتلخیصها وعرضها وتحلیلها للوصول 

 .)8(الى نتائج موثوقة لدعم واتخاذ قرارات
هي اختبارات تحدد ماهي نتاج التجربة ویطلق علیها  :الوسیلة الإحصائیة -

تحدد هذه الوسائل حسب نوع  الإحصائيأیضا تسمیة تقنیات الاستدلال 
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، ونظرا لتعددها وكثرتها نذكر البعض منها والتي تستخدم )9(البحوث والفرضیات
ي، المنوال، النسبة المئویة، الوسط الحساب: بكثرة في مذكرات التخرج وهي

 .الخ...الانحراف المعیاري، معامل ارتباط بیرسون، ت ستیودنت، ك تربیع، 
  :الإجراءات المنهجیة للدراسة

المنهج هو الطریقة التي یتبعها الباحث للكشف عن الحقیقة :منهج الدراسة -6
ككل دراسة میدانیة لابد لها من اعتماد منهج علمي یستوحى ، ف)10(في العلوم

الموضوع ومشكلته وفرضیاته وانطلاقا من عنوان الدراسة، تبین أن من طبیعة 
  .المنهج الملائم هو المنهج الوصفي التحلیلي

  : مجالات الدراسة - 7
نقصد به الموضوع المراد دراسته، وفي بحثنا هذا سیتم  :المجال الموضوعي -

 .لدى الطالب، وكیفیة استخدامها تناول الوسائل الإحصائیة
طلبة بعض بناءا على عنوان الدراسة، شمل هذا المجال : المجال البشري -

 .الماستر بمعهد علوم وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضیة
وقعت الدراسة الحالیة بمعهد علوم وتقنیات النشاطات  :المجال المكاني -

 .البدنیة والریاضیة بسكرة
إلى غایة  2017تمت هذه الدراسة ابتداءا من شهر دیسمبر  :المجال الزمني -

، واستغراق هذه المدة یعود الى التحلیل المعمق للمذكرات 2018شهر جانفي 
 .المتناولة

ة الأصلیتلك المجموعة : من الناحیة الاصطلاحیة هو :مجتمع الدراسة -8
ذ، التي تؤخذ منها العینة وقد تكون هذه المجموعة، مدارس، فرق، تلامی

مذكرات تخرج 4 شملت هذه الدراسة وعلیه ، )11(أو أي وحدات أخرى... سكان
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، نظرا لما لمحناه من 2015/2016للسنة الدراسیة للمعهد طلبة الماستر 
  .أخطاء منهجیة في هذا الموضوع

تعتبر العینة أساس العمل في البحث الوصفي، فهي  :عینة الدراسة -9
یبني علیها الباحث عمله، وهي مأخوذة من  الأشیاء أومجموعة من الأفراد 

 4، وعلیه شملت هذه الدراسة )12( وتكون ممثلة تمثیلا صادقا الأصليالمجتمع 
بطریقة ، اختیرت 2015/2016مذكرات تخرج طلبة الماستر للسنة الدراسیة 

  .عشوائیة
قصد التحقق من الفرضیات یلجا الباحث الى مجموعة : أداة الدراسة  -10
الوسائل والأدوات تبعا لما تفرضه سیرورة بحثه في هذه الدراسة اعتمدنا من 

  .تحلیل المحتوى :على أداة
استخدم هذا المنهج منذ سنوات قلیلة في تحلیل المضامین  :تحلیل المحتوى -

ن هذا المنهج ذو فائدة أالفعلیة لظواهر سلوكیة واجتماعیة واقتصادیة، ذلك 
ثرة على ذلك، فتحلیل المحتوى هو أسلوب أو أداة كبیرة لتحدید العوامل المؤ 

... للبحث العلمي یمكن أن یستخدمها الباحثون في مجالات بحثیة متنوعة
لوصف المحتوى الظاهر والمضمون الصریح للمادة المراد تحلیلها من حیث 
الشكل والمحتوى، تلبیة للاحتیاجات البحثیة المصاغة في تساؤلات البحث أو 

یة، طبقاً للتصنیفات الموضوعیة التي یحددها الباحث، وذلك فروضه الأساس
  .بهدف استخدام هذه البیانات بعد ذلك

ولقد بلغت أهمیة تحلیل المحتوى درجة كبیرة، فقد تعدّت الإجابة عن 
الأسئلة المتعلقة بمحتوى الكتب المدرسیة، وحل بعض المشكلات المختلفة، 

فقد أوصى أحد . أوسع وأشمل والمساعدة في اتخاذ القرار إلى مجالات
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المؤتمرات المتعلقة بآفاق القرن الحادي والعشرین الذي عقد في القاهرة عام 
م بأهمیة تحلیل محتوى الرسائل الإعلامیة والأدبیة والتعلیمیة، والتركیز 1993

على بثها لقیم تُعلي قدر التعلیم والثقافة والعمل دون تفرقة بسبب الجنس أو 
 .)13(النّوع

  :عرض وتحلیل وتفسیر نتائج الدراسة
 :التي مفادها: عرض وتحلیل وتفسیر نتائج الدراسة حسب الفرضیة الأولى-
یستخدم معظم طلبة الماستر النسبة المئویة كوسیلة إحصائیة لتفسیر نتائج  - 

 .مذكرات التخرج 
مذكرات تخرج استعانة بــدراسة  4لتغطیة هذه الفرضیة قمنا بتحلیل محتوي 

  )14(.سابقة قام بها عامر سعید جاسم الخیكاني
  :تحلیل المذكرة الأولى

  عنوان المذكرة
  - 1- رقم

نظرة أساتذة ت ب ر حول صعوبات تطبیق منهاج ت ب ر 
  .ةفي مرحلة المتوسط

الوسیلة 
  الإحصائیة

 ... توفر الوسائل البیداغوجیة   الفرضیات
 ...تكیف التلامیذ  
  ... التأهیل العلمي للأستاذ 

  النسبة المئویة
  

  وصفي -  المنهج
أدوات جمع 

  البیانات
  العینة  استمارة استبیان

28  
  أستاذ

  قصدیة

من عینة  %25من خلال بیانات الجدول أعلاه، تمثل هذه المذكرة 
الدراسة ومن خلال نتائج تحلیل هذه المذكرة تبین لنا ان الطالب استخدم المنهج 

استمارة استبیان  أداةالوصفي كما هو مبین في الجدول أعلاه، وتم استخدم 
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أستاذ، اختیرت بطریقة قصدیة ولم یتطرق الباحث في  28لجمع البیانات من 
  .هذه الطریقةیاره للعینة بتهذه المذكرة الى أسباب اخ

وقد تمت المعالجة الإحصائیة لدراسته باستخدام النسبة المئویة بطریقة 
الحساب الیدویة التقلیدیة، والتي تتطلب من الباحث التمكن الجید من استخدام 
الوسائل الإحصائیة التي تتناسب والموضوع المطروح في مذكرات التخرج، وكذا 

التي تتطلب بدورها التمكن في مادة  التركیز المدقق في العملیات الحسابیة
الإحصاء، ونستطیع القول ان ذلك راجع الى نوع التخصص الذي درسه 
الطالب في السنوات الدراسیة الماضیة، وبالتحدید دراسته بالمرحلة الثانویة التي 

به استعمال برنامج  الأجدریتكون فیها الطالب من الناحیة المعرفیة، وكان من 
، والمتوسط الحسابي، Q2وكذا استخدام أداة   spssئيالإحصاالتحلیل 

والانحراف المعیاري، لتسهیل معالجة البیانات التي تم جمعها والخروج بنتیجة 
 . ذات دلالة معنویة

  :تحلیل المذكرة الثانیة
  عنوان المذكرة

  - 2- رقم
دور ت ب ر في تحقیق التوافق الاجتماعي لدى تلامیذ 

  .المرحلة الثانویة
  الإحصائیة الوسیلة

 .. للتربیة البدنیة دور في تحقیق   الفرضیات
 ... تحقیق الانتماء لدى التلامیذ 
 ...تحقیق الالتزام بالأخلاق لدى التلامیذ 
  ....تحقیق التفاعل لدى التلامیذ 

  النسبة المئویة

  وصفي   المنهج
أدوات جمع 

  البیانات
  تلمیذ 120  العینة  استمارة استبیان

  ثانویات 3
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من  %25خلال بیانات الجدول أعلاه، تمثل هذه المذكرة نسبة من 
عینة الدراسة، ومن خلال نتائج تحلیل هذه المذكرة تبین لنا ان الطالب استخدم 
المنهج الوصفي كما هو مبین في الجدول أعلاه واستخدم استمارة استبیان لجمع 

یاره للعینة من تثانویات، ولم یتطرق الى كیفیة وأسباب اخ 3البیانات من 
هذه  الإحصائیةثانویات، وقد تمت المعالجة  5مجتمع الدراسة الذي یتكون من 

به  الأجدرالأخیرة بأداة النسبة المئویة بطریقة الحساب الیدویة، وكان من 
، كي یتمكن من استخدام الوسائل spss الإحصائياستعمال برنامج التحلیل 

روح في مذكرات التخرج،  فكان من الإحصائیة التي تتناسب والموضوع المط
به استعمال محور من محاور مقیاس التوافق النفسي الاجتماعي الذي  الأجدر

لخروج بنتیجة ذات ل هو مقیاس مقنن یحتوي على مفتاح وكیفیة  حساب النتیجة
  .دلالة معنویة

 :تحلیل المذكرة الثالثة
  عنوان المذكرة

  - 3- رقم
تفعیل الاتصال مع دور شخصیة الأستاذ ت ب ر في 

  التلامیذ في مرحلة الثانوي
الوسیلة 

  الإحصائیة
 .. تأثر شخصیة أستاذ ت ب ر في تحسین أداء التلامیذ   الفرضیات

ینتج الانضباط من العملیة الاتصالیة بین الأستاذ  
 ... والتلمیذ

  ... ثقة الأستاذ لها دور في السیطرة على الحصة 

  النسبة المئویة
  

  وصفي   المنهج

أدوات جمع 
  البیانات

تلمیذ من  120  العینة  استمارة استبیان
  3025 أصل

  عشوائیة
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من عینة  %25من خلال بیانات الجدول أعلاه، تمثل هذه المذكرة   
الدراسة ومن خلال نتائج تحلیل هذه المذكرة تبین لنا ان الطالب استخدم المنهج 
الوصفي كما هو مبین في الجدول أعلاه، واستخدم استمارة استبیان لجمع 

تلمیذ اختیرت بطریقة عشوائیة كان من المفروض توزیع  120البیانات من 
وجهة نظر التلامیذ في العنوان، إضافة عبارة من  أوالاستبیانات على الأساتذة 

فقط بطریقة یدویة، وكان من  وتمت معالجة هذه الأخیرة بأداة النسبة المئویة
، وكذا كان بإمكانه استخدام المتوسط الحسابي،  spssاستعمال برنامج  الأجدر

لتسهیل معالجة البیانات التي تم جمعها والخروج  ،Q2والانحراف المعیاري،
  . معنویة بنتیجة ذات دلالة

 :تحلیل المذكرة الرابعة
  عنوان المذكرة

  - 4- رقم
مساهمة الریاضة المدرسیة في تنمیة دافعیة الإنجاز لدى 

  تلامیذ مرحلة المتوسطة
الوسیلة 

  الإحصائیة
تساهم الریاضة المدرسیة في تنمیة دافعیة الإنجاز لدى تلامیذ    الفرضیات

 مرحلة المتوسط 
  تساهم الریاضة المدرسیة في تنمیة الدافع لتجنب الفشل  

النسبة 
  المئویة

  
  وصفي   المنهج

أدوات جمع 
  البیانات

تلمیذ من  179  العینة  استمارة استبیان
  متوسطات 4

  قصدیة

من عینة  %25من خلال بیانات الجدول أعلاه، تمثل هذه المذكرة 
الدراسة ومن خلال نتائج تحلیل هذه المذكرة تبین لنا ان الطالب استخدم المنهج 
الوصفي كما هو مبین في الجدول أعلاه، وتم استخدام مقیاس دافعیة الإنجاز 
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وهذا ما ورد في كتاب . لجو وولس وتم تعریبه من قبل محمد حسن علاوي
   )15(.إبراهیملقشقوش 

تم بعد ذلك استثناء التلامیذ  ،میذلت 189ن وذلك لجمع البیانات م
الغیر ممارسین للریاضة المدرسیة، حیث اختیرت العینة بطریقة قصدیة، وكان 
من المفروض حصر عدد التلامیذ الممارسین قبل توزیع مقیاس دافعیة الإنجاز 

  . وتوزیع المقیاس على مجموعة أخرى غیر ممارسة
 دام النسبة المئویة بطریقةلأخیرة باستخلهذه ا الإحصائیةوقد تمت المعالجة 

،  spssالدقیق الإحصائياستعمال برنامج التحلیل  الأجدروكان من  یدویة
، وكذا المتوسط الحسابي والانحراف T testبه استخدام أداة  الأجدركذلك كان 

المعیاري، قصد مقارنة الدافعیة لدى الممارسین وغیر الممارسین للریاضة 
  .للخروج بنتیجة ذات دلالة معنویةالمدرسیة 

  : تفسیر النتائج المتحصل علیها  -
  :من خلال عرض النتائج وتحلیلها تم الخروج بالنتائج التالیة 

المنهج الأكثر استخداما من طرف طلبة الماستر في مذكرات التخرج هو  - 
من عینة الدراسة، لا یمكن تعمیم هذه النتیجة  % 100المنهج الوصفي بنسبة 

المنهج  أنالدراسة علیها، لكن من الظاهر  إجراءلسبب صغر العینة التي تم 
مقارنة مع المناهج الأخرى، وهذا  إجراءاتهالوصفي یحتل المرتبة الأولى لسهولة 

  .ما تؤكده أیضا دراسة سابقة قام بها الخیكاني
 لجمع البیانات التي یعتمد علیها طلبة معهد علوم الأدوات استعمالا أكثرمن  - 

سكرة، هي الاستبیان بنسبة وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضیة بجامعة ب



 

295 

 إحصائیا وتم معالجتها %25ذلك تم الاستعانة بالمقاییس كأداة بنسبة ك، 75%
  . %100بوسیلة النسبة المئویة بنسبة 

كانت في ضبط العنوان والعلاقة بین بالنسبة للأخطاء المنهجیة الأخطاء  - 
یار الوسیلة الإحصائیة تمتغیرات الدراسة والفرضیات وهذا ما یؤثر على اخ

 .المناسبة 
  .الفرضیة الأولى تحققمن خلال هذه النتائج  ت

  :مفادهاالتي : عرض وتحلیل وتفسیر نتائج الدراسة حسب الفرضیة الثانیة
لا تتوافق الوسائل الإحصائیة المستخدمة مع متطلبات الدراسات المنجزة من  - 

 .خرجهمتطرف الطلبة في مذكرات 
ومن خلال تحلیل  الثانیة،من خلال عرض وتحلیل نتائج الفرضیة 

الطلبة یرتكبون أخطاء منهجیة في ضبط  أنوجدنا  الأربعةمحتوى المذكرات 
العلاقة بین متغیرات الدراسة والفرضیات مما ینتج عنها أخطاء تحدید العنوان و 
هذه الإحصائیة مع متطلبات  ائلتتمثل في عدم ملائمة الوس منهجیة،
مجرد عرض عدد (نتائج قویة ذات دلالة معنویة  لنالا تعطی وبالتالي ،الدراسات

  ). المجیبین بالنسبة المئویة
ة من تحلیل ونقد من خلال ما سبق عرضه في الجداول السابق

  . المذكرات یتضح تحقق الفرضیة الثانیة 
  :خاتمة

أنه من خلال تحلیل محتوى بعض مذكرات تخرج طلبة  الى نخلص  
الماستر بمعهد علوم وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضیة بسكرة للسنة الجامعیة 

  :یمكن الخروج بما یلي 2015-2016
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في المذكرات التي تمت علیها الدراسة  لم یتمكن أغلب الباحثین من الطلبة - 
التحلیلیة، من استخدام بعض الأسالیب الإحصائیة الضروریة لهذه المذكرات 
بصورة سلیمة وفق ما تملیه علیهم الشروط المنهجیة والعلمیة المطلوبة في 

مثل هذه البحوث، وذلك من خلال الاعتماد على النسبة المئویة فقط في  إعداد
، ولم یتم التطرق الى الأسالیب والأدوات الإحصائیة الأخرى تفریغ البیانات

، ومعامل الارتباط Q2كالمتوسط الحسابي، والانحراف المعیاري، وت تاست، و
طبیعة الموضوع  إلىراجع  الإحصائیة، وهذا التطبیق للأسالیب ...بیرسون

  .المراد دراسته
منهجیة البحث للعلمي كذلك نلحظ ضعفا تاما لدى طلبة الماستر في مقیاس  - 

  .وخاصة تطبیقها میدانیا
  :اقتراحات

  :نقترح ما یلي الماستربعد هاته الدراسة النقدیة لمذكرات      
دراسة أسباب ضعف طلبة الماستر في استخدام الأسالیب الإحصائیة في  - 

  .مذكرات التخرج
  . برمجة مقاییس لها علاقة مباشرة بمنهجیة البحث العلمي - 
برنامج  وأبجدیاتدراسة مدى كفاءة طلبة الماستر في الإحصاء الاستدلالي  - 

spss.  
كما نقترح إعادة النظر في طریقة تدریس منهجیة البحث العلمي، بحیث  - 

  .تصبح تطبیقیة أكثر مما هي نظریة
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ّج   بعض الأخطاء الشائعة في إخراج مذكرة التخر
  الجلفةزیان عاشور أحمد  جامعة  طیبي. د
ة بن علي  جامعة محمد خیضر بسكرة.أ  عدّ

  طالب دكتوراه حساني مسعود جامعة محمد خیضر بسكرة
  :الملخص
یطمح معظم الطلبة المقبلین علـى التخـرج فـي أن یقـدموا مـذكراتهم علـى   

ــــي  ــــة الت أحســــن وجــــه ممكــــن، مســــتغلین مجموعــــة المعــــارف والمهــــارات المنهجی
اكتســبوها فــي كــل ســنة دراســیة خاصــة لــدى طلبــة العلــوم الاجتماعیــة، فمنهجیــة 

البحـــث مـــن البحـــث تعتبـــر المرجعیـــة الأساســـیة لضـــمان الســـیر الحســـن لمراحـــل 
خــــلال أبجــــدیات منهجیــــة متفــــق علیهــــا تحــــدد مراســــم الباحــــث وتوجهــــه الوجهــــة 
الصحیحة، لكن سرعان ما یقع الكثیر منهم في أخطاء منهجیة مختلفـة، إجرائیـة 

ــا إلــى . أو فنیــة كتابیــة ومــن ثــم یجــد الطالــب عملــه عرضــة للنقــد الكبیــر، وأحیان
مــة منــه، خاصــة أن الفتــرة إعــادة جــزء مهــم مــن البحــث حتــى إن بلــغ مراحــل متقد

وجیـزة لا  LMD فـي ظـل نظـام التـي یقضـیها الباحـث فـي انجـاز هـذه المـذكرات 
أشهر فعلیة؛ مما یتحتم علیـه اسـتغلال هـذه الفتـرة بإسـتراتیجیة منهجیـة  5تتعدى 

  .تمكنه من استغلال الوقت في أتم وأحسن حال ممكن
أخطــاء فــي تحدیــد وصــیاغة : (م هــذه الأخطــاء المنهجیــة مــایليوتتمثــل أهــ     

أهـداف وأهمیـة وأسـباب اختیـار الموضـوع، أخطـاء  أخطـاء فـي تحدیـد الإشكالیة،
فــــــــي صــــــــیاغة فرضــــــــیات البحث،أخطــــــــاء فــــــــي عــــــــرض واســــــــتغلال الدراســــــــات 

أخطــاء فــي اختیــار العینــة  الســابقة،أخطاء فــي اختیــار المــنهج المناســب للدراســة،
جراءاتها، أخطاء  أثناء تحریر البحث لغة ك ٕ   .تابة البحث، قواعد تبویب البحثوا
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 :مقدمة
تنجـــز ســـنویا كـــم هائـــل مـــن المـــذكرات والرســـائل الجامعیـــة فـــي مختلـــف   

جامعتنا الوطنیـة، فهـي تطـرح موضـوعات مختلفـة یحـاول مـن خلالهـا الطلبـة أن 
یفسروا قضایا أو ظواهر مرتبطة بواقعهم من جهة، ومن جهة أخرى فإن قیامهم 

وس بإنجـــاز هــــذه المـــذكرات والرســــائل یعتبـــر بمثابــــة تـــدریب علــــى مختلـــف الــــدر 
والتقنیات التي تلقاها الطلبة خلال مسارهم الدراسي، وبالرغم مـن محاولـة الطلبـة 

مــــن خبــــرات مشــــرفیهم علــــى اخــــتلاف   واســــتفادتهمتقــــدیم أبحــــاث بشــــكل لائــــق 
إلا أن الطلبــــة یقعـــون فــــي العدیــــد مــــن  الأخطــــاء . خلفیـــاتهم العلمیــــة والمرجعیــــة

یـــــوم مناقشـــــة مـــــذكراتهم المنهجیـــــة التـــــي مـــــن شـــــأنها أن تكـــــون لهـــــا أثـــــار كبیـــــرة 
  .ورسائلهم

وعلیــه نهــدف مــن خــلال هــذه المداخلــة إلــى توضــیح أهــم الأخطــاء التــي 
یقـــع فیهـــا الطلبـــة خاصـــة المبتـــدئین مـــنهم أثنـــاء قیـــامهم بإنجـــاز مـــذكرات التخـــرج 

  .لیسانس كانت أو ماستر
ومن أجـل تغطیـة هـذه المداخلـة قمنـا بتقسـیمها إلـى مجموعـة مـن النقـاط 

 :كالتالي
 .طاء الشائعة في تحدید وصیاغة الإشكالیةالأخ -
 .الأخطاء الشائعة في صیاغة فرضیات البحث -
 .الأخطاء الشائعة في اختیار المنهج والأدوات المناسب للدراسة -
جراءاتها - ٕ  .الأخطاء الشائعة في اختیار العینة وا
 :الأخطاء الشائعة في تحدید وصیاغة الإشكالیة - أولا
 فیه العدید من الطلبة في مراحل بناء الإشكالیة؟ أین یكمن الخطأ الذي یقع - 
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من خلال جملة من القراءات العدیدة لمذكرات تخرج لیسانس والماستر، نلاحظ 
 :أن الكثیر منهم یقعون في الأخطاء التالیة

كثیــرا مــا  :الخلــط بــین التعریــف بإشــكالیة الدراســة والتعریــف بمتغیــرات الدراســة-1
التعریف بالإشكالیة بوضـع تعریفـات حرفیـة مقتبسـة في مرحلة   )ة(یقوم الطالب 

مــــن المعــــاجم والكتــــب، مــــع تهمیشــــها، فهــــو بهــــذه الحالــــة یســــبق مرحلــــة تحدیــــد 
والتعریـــف بالمفـــاهیم الأساســـیة للدراســـة، فالمقصـــود بـــالتعریف هنـــا هـــو أن یقـــوم 
الباحــــث بوضــــع الصــــورة المفهومیــــة العامــــة للموضــــوع، فــــي إطــــاره العــــام إلــــى 

ن الإطــار العــالمي، إلــى الإطــار الــوطني، إلــى الإطــار المحلــي الخــاص؛ مــثلا مــ
فمــثلا فــي : ومــدى خطورتــه علــى الوضــع الاجتمــاعي أو الاقتصــادي أو الأمنــي

هنــا لا نقــوم بوضــع جملــة التعریفــات التــي وضــعت لهــذا “ ظــاهرة العنــف”تعریــف 
المفهــوم، بــل القصــد التعریــف بخطــورة المشــكلة فــي إطارهــا العــام إلــى الخــاص، 

 .ون التطرق للحیثیات النظریة التفسیریة، وهذا ما یغفل علیه العدید من الطلبةد
ویتضمن  :الإجابة على التساؤل الرئیسي أثناء تحدید إشكالیة الدراسة-2 

الأخطاء التي یقع فیها الطلبة في مرحلة تحدید الإشكالیة بشكل خاص، فحسب 
الطلبة لا یدققون في هذه  التعریف بالتحدید الذي ذكر أعلاه، نجد الكثیر من

المرحلة المهمة من الإشكالیة، مثلا یقوموا بوصف معالم الموضوع في إطاره 
النظري، لكن لا ینتبهون إلى مسألة تجنب الإجابة على التساؤل الرئیسي أو 
أحد التساؤلات الفرعیة الواردة في الدراسة، فیعرض الكثیر منهم فقرات تتضمن 

أو من الدراسات  وردت من أحد العلماء المختصین،الأفكار النظریة التي 
السابقة حول المتغیرات الأساسیة للموضوع، ودون أن ینتبهوا لخطأ منهجي مهم 
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الإجابة على التساؤل   تتناول تلك الأفكار النظریة المقتبسة  جدا هو أن
 .الرئیسي، أو التساؤلات الفرعیة المقترحة في الدراسة

مــن جهــة أخــرى  :رالدراســة علــى حســاب متغیــر آخــ إهمــال أحــد متغیــرات -3 
هناك أخطاء یقع فیها الطلبة تتمثل في تعظـیم متغیـر عـن آخـر، كـأن یخصـص 
فقــــرتین أو أكثــــر لمتغیــــر واحــــد، ویهمــــل المتغیــــر الثــــاني أو المتغیــــرات الأخــــرى 

العلاقـة ”: مثـال  للدراسة في حالة ما إذ كانت دراسته تتضمن متغیرین أو أكثر،
، یقــوم الباحــث بــالتركیز “التــدریس والتحصــیل الدراســي لــدى التلامیــذبــین طــرق 

ل الدراســـي ویخصـــص لـــه جـــزء كبیـــر مـــن مراحـــل عـــرض یعلـــى متغیـــر التحصـــ
 .الإشكالیة، ویهمل طرق التدریس

 :الأخطاء الشائعة في صیاغة فرضیات البحث - ثانیا
مــــن أكثــــر الأخطــــاء شــــیوعا حــــول صــــیاغة فرضــــیات، هــــو أن یصــــیغ 

همال متغیر رئیسـي وارد الباحث  ٕ فرضیة أو فرضیتین تركز على متغیر واحد، وا
فــــي العنــــوان البحــــث، أو متغیــــر وســــیط تــــم توضــــیح دوره وأهمیتــــه فــــي إشــــكالیة 

الآثار الاجتماعیة والنفسـیة للعـزوف عـن ممارسـة ”: مثلا موضوع حول .الدراسة
الطریقـــة یصـــیغ الطالـــب الباحـــث فروضـــه ب”الریاضـــة وعلاقتهـــا بـــالتوافق الأســـري

 :التالیة
تتمثل الآثار النفسیة للعزوف عن ممارسة الریاضة في سوء الاندماج : 1ف

 المجتمع في الاجتماعي للتلمیذ 
تتمثل الآثار النفسیة للعزوف عن ممارسة الریاضة في الإصابة : 2ف

 .بالاكتئاب والقلق للتلمیذ
 .الأسريالریاضة یؤدي أحیانا إلى عدم التوافق  ممارسةالعزوف عن :3ف
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نلاحظ أن صیاغة هذه الفرضیات جاءت متفرقة عن الهدف العام 
للدراسة الذي هو بصددها، بحیث یجب أن یربط بین الآثار الاجتماعیة 

 .التفكك الأسريب علاقتهاوالنفسیة للبطالة وما 
 :فمثلا یصیغ الفرضیات بالطریقة التالیة

 والاندماجف یؤدي العزوف عن ممارسة الریاضة إلى سوء التكی: 1ف
الاجتماعي، بما في ذلك محیط الأسرة، مما یساهم في حدوث مشاكل تؤدي 

 .إلى عدم التوافق الأسري
یخلف العزوف عن ممارسة الریاضة أمراض نفسیة أهمها القلق : 2ف

والاكتئاب، ما یجعل التلمیذ عرضة للاصطدام مع أفراد الأسرة، وهذا ما یتسبب 
 .في عدم التوافق الأسري

 .ب متغیر مهم في الدراسةیوبهذا یتجنب الباحث مسألة تغی
 :الأخطاء الشائعة في اختیار المنهج والأدوات المناسب للدراسة -ثالثا

المنهجیة  الإجراءاتیقع العدید من الطلبة في مجموعة أخطاء تخص      
 :لدراسة منهال

 :الخلط بین المصلحات المنهجیة في إتباع مراحل الدراسة- 1
المنهجیــة هــي الطریقــة : هنــاك مــن یخلــط بــین منهجیــة البحــث ومــنهج البحــث -أ

التي یسلكها الباحث منذ عزمه على البحث،وتحدید موضوع بحثه حتى الانتهـاء 
منه، أو هي مجموعة الإرشادات والوسائل والتقنیات التي تساعده في بحثه، أمـا 

 .المنهج مرتبط بالمنطق، وطرق الاستدلال، والاستنتاج
فیمكن أن تستخدم هذه الدراسة منهج دراسة الحالة، أو المـنهج المقـارن،    

المــدخل الــوظیفي : أمــا المــدخل المنهجــي فقــد یســتعین الباحــث بمــدخلین أو أكثــر
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من خلال إبراز دور التربیة الوالدیة في حفظ التنشـئة السـویة للأبنـاء أو العكـس، 
عـن طریـق إبـراز أنمـاط : كما قـد یسـتعین الباحـث بالمـدخل التصـوري أو الشـكلي

 .والأبناء باءالتفاعل الاجتماعي بین الأ
بحـوث : هناك أنواع مـن البحـوث: الخلط بین أنواع البحوث وأنواع المناهج -ب

فقـــد یســـتعین الباحـــث فـــي البحـــوث   ؛ أمـــا المنـــاهج…كشـــفیة، وبحـــوث وصـــفیة
 .الدراسةتناسب ومتطلبات تالوصفیة مثلا بمنهج أو أكثر من المناهج التي 

فمثلا نوع الدراسة وصفیة والمنهج مقارن، وهناك من یري الدراسة كیفیة 
والمــنهج وصــفي، وهنــاك مــن یــري نــوع الدراســة والمــنهج تحــت إطــار واحــد، كــأن 

  )1( .تكون الدراسة وصفیة والمنهج وصف

ویعبر موریس أنجرس عن هذه النقطة في أن یطرح الباحث على نفسـه 
نعـــرف إلـــى حـــد الآن؟ مـــن خـــلال تقیـــیم معلومـــات حـــول  مـــاذا  :الســـؤال التـــالي

المشكلة، من خلال قراءاتنا للأدبیات، وتمكننا هذه مـن امـتلاك معلومـات فعلیـة، 
ومعلومات نظریة تفسیریة، ومعلومات منهجیة من خلال طرح الكیفیات التـي تـم 

 )2( .وفقها انجاز البحوث السابقة
عدم ذكر الأسباب التي دفعت  أي: عدم تبریر أهمیة استخدام المنهج - ج

 )3( .الطالب إلى استخدامه لذلك المنهج دون غیره
 :الأخطاء الخاصة بالأدوات المنهجیة المستعملة في البحث - 2

ونقصد بها أهم أدوات جمع المعلومـات فـي البحـوث الاجتماعیـة، والتـي   
دراســة الحالــة، تتمثــل فــي الملاحظــة بأنواعهــا، المقابلة،الاســتمارة أو الاســتبیان، 

 .إلخ…دراسة الوثائق والسجلات
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ومن خلال ملاحظات عدیدة حول أسالب البحث المتبعة في مذكرات    
تخرج لیسانس والماستر، وجدنا الكثیر من الأخطاء المنهجیة یقع فیها العدید 
من الطلبة رغم تنبیه العدید من الأساتذة المناقشین والمشرفین، وتتمثل غالبا 

 :في جملة النقاط التالیة هذه الأخطاء
 :أدوات جمع البیانات المناسبة للبحث اختیارسوء  -أ

غالبا ما یلجأ الطلبة في اختیار الأداة الأكثر استعمالا في البحوث ، ألا      
ظنا منهم أنها الأداة السهلة لجمع المادة العلمیة، فأغلب  بیانوهي الاست

المذكرات تستخدم هذا النوع من الأدوات دون غیرها، وفي أغلب التخصصات، 
  على الرغم من تعدد الأدوات البدیلة المناسبة

كما یمكن أن تكون أداة الملاحظة بالمشاركة أو من غیر مشاركة أداة   
ة خاصة بالظاهرة موضوع الدراسة، انات كیفیة جدا في الحصول على بیمفید

، الباحث عن طریق الاستبیانتلك البیانات التي من الصعب أن یتحصل علیها 
ویستفید الطلبة الباحثین من أداة الملاحظة في الدراسات التي تتطلب وصفا 

 )4(.كیفیا دقیقا

 :الاكتفاء بأداة واحدة في البحث - ب
عانة بأداة واحدة لجمع البیانات في غالبا ما یكتفي الطلبة بالاست  

المذكرات لیسانس أو الماستر، على الرغم من أن العدید من المواضیع تتطلب 
النظافة في وسط التلامیذ ونقل ”: الاستعانة بأكثر من أداة، فمثلا موضوع

ویوزعها بیان مثلا مثل هذا الموضوع نجد الطالب یستخدم أداة الاست“ الأمراض
الطاقم الإداري،على الرغم من أن مثل هذه الدراسة تتطلب أكثر على التلامیذ و 

من أداة فالأداة الأولى للحكم على نظافة التلمیذ تتطلب استخدام الملاحظة 
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المباشرة، من خلال وضع شبكة الملاحظة الذي یحدد فیها الطالب الجوانب 
أو دراسة ومؤشرات النظافة داخل المؤسسة، الأداة الثانیة هي أداة المقابلة 

ض جراء قلة النظافة، ثم تصلح امر الحالة خاصة للتلامیذ الذین تنقل إلیهم الأ
انطباع التلامیذ والطاقم  لىالباحث ع من خلالها كأداة ثانویة یتحصلتبیان الاس

الإداري حول النظافة وعلاقتها بانتقال بعض الأمراض، فنلاحظ أن هذا 
الموضوع یستحسن فیه استخدام أكثر من أداة بدل أداة واحدة، من أجل 

 )5(.الحصول على بیانات أدق وأعمق

جراءاتها -رابعا ٕ  :الأخطاء الشائعة في اختیار العینة وا
لى كیفیة استخدام العینة وعرضها في البحث، من خلال اطلاعنا ع    

نجد بعض الأخطاء المنهجیة الخاصة بهذه المرحلة المهمة في البحث، ومنها 
 :مایلي

جراءاتها- 1 ٕ  :الخلط بین المصطلحات الخاصة بالعینة وا
كثیرا ما نلاحظ من قراءاتنا المتعددة : عدم التفرقة بین مجتمع الدراسة والعینة-أ

الجامعیة أن الطلبة لا یفرقون بین المجتمع الذي یتم منه أخذ للمذكرات 
 .العینات، وبین العینة التي سیجرون علیها الدراسة

 - عوامل الرسوب المدرسي في مرحلة التعلیم المتوسط”: فمثلا دراسة حول
 - دراسة میدانیة 

، )أ(یقع الخطأ حین یقوم الطالب بدراسة كل التلامیذ الراسبین في المتوسطة 
هل هي عینة أم مجتمع الدراسة؟ أو مسح ! ي استعملت عینة مقصودةنویقول أن

 شامل لكل التلامیذ الراسبین في تلك المتوسطة؟
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وما دام الباحث یعرف نسبة الراسبین في تلك المدرسة في السنة التي أجرى 
 الأصليمجتمع الفیها الدراسة، إذن هنا یسقط استخدام العینة المقصودة مادام 

 .بحث معروفلل
أو یقع الخطأ حین یستخرج الطالب الباحث عینة من التلامیذ الراسبین،  -ب

ویضع نسبة العینة المستخرجة، : مثلا عینة طبقیة ثم یكتب مجتمع الدراسة هو
فعلیه أن یكتب عینة البحث ولیس مجتمع الدراسة لأن هناك فرق بین مجتمع 

 .الدراسة وعینة البحث
  :ر ممثلة لمجتمع الدراسةالعینة قد تكون غی- 2

فتعد هذه من الأخطاء المنهجیة الكبیرة أن تكون العینة غیر ممثلة، 
وكثیرا ما یقع فیها الطلبة، فهم یختارون عینات غیر ممثلة لمجتمع الدراسة لا 
من حیث الحجم ولا من حیث الصفات، تفقد بذلك النتائج التي تم التوصل 

 .على مجتمع البحث  جمصداقیتها، فلا یتم تعمیم النتائ
  : للتعریف بإجراءات السحب، وطرق حساب حجم العینة  عدم التطرق- 3

النقطة رصدناها كثیرا، فنجد الطلبة یغفلون عنها، فلا یتم تحدید  هذه  
الطریقة التي تمت بواسطتها سحب العینة من مجتمع الدراسة، فیذكرون مجتمع 
الدراسة ونوع العینة وحجم العینة، أما إجراءات سحب أفراد العینة سواء في 

  .العینة المقصودة أو الاحتمالیة فهي مغیبة في الدراسة
ك طریقة حساب حجم العینة ففي الغالب یتم ذكرها فقد بحجمها كذل

العام دون التطرق لحیثیات حسابها، فمن الأجدر بالطلبة أن یقوموا بذكر 
  .الطریقة التي تم بها استخراج العینة من مجتمع الدراسة
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  : تدخل ذاتیة الطلبة في اختیار العینة- 4
 وفیه یحدث : تحیزیقع العدید من الطلبة والطالبات في خطأ ال

ذكـــــور % 50(إذا كــــان مجتمــــع طــــلاب المرحلـــــة الثانویــــة یتكــــون مــــن : مثــــال 
، والإنــاث %20(وحصــل الباحــث علــى عینــة نســبة الــذكور فیهــا ) إنــاث% 50و

ویحدث مثلا نتیجة تحیز الطالبات في اختیـار فئـة الإنـاث علـى حسـاب ) 80%
 .الذكور

، وبـذلك  فقد یترتـب علـى ذلـك نتـائج متحیـزة، لأن العینـة غیـر ممثلـة تمثـیلاً دقیقـاً
  .)6(في العینة متغیر مؤثرجنس المبحوث یصبح 
 :  الأخطاء الشائعة في عرض والاستفادة من الدراسات السابقة :خامسا

تعتبـــر الدراســـات الســـابقة مرحلـــة مهمـــة مـــن مراحـــل البحـــث، فـــي عملیـــة   
المعلومـــات وتحلیلهـــا، هـــذه المعلومـــات التـــي یجـــب أن تكـــون منظمـــة لتصـــنیف 

متعلقــة بمشــكلة البحــث، وتشــمل دراســات وبحــوث الوثــائق التــي علــى الباحــث أن 
فمــن خلالهــا یعــرف الباحــث مــا تـــم .…یدرســها، المجــلات، والبحــوث، والكتــب، 

هــا، كمــا تعطــي لــه ئانجــازه أو دراســته، ومــا علیــه أن ینجــزه أو أن یكملــه مــن ورا
ریـــرا وأساســـا لإنجـــاز دراســـته،فمن خلالهـــا یســـتطیع الباحـــث التعـــرف علـــى أهـــم تب

وتجعلـه یتجنـب الأخطـاء التـي وقـع فیهـا  الأدوات والمنـاهج التـي تناسـب دراسـته،
آخـــرون ویســـتفید مـــن تجـــاربهم، كمـــا تمكـــن الباحـــث مـــن تفســـیر وتحلیـــل نتائجـــه 

ـــائج الدراســـة التـــي توصـــل ذ كانـــت تتفـــق أو فیمـــا إ إلیهـــا بســـهوله، أو مناقشـــة نت
 :ومن ثمة فهي )6( .تختلف مع تلك الدراسات السابقة

ستقصاءات حول مشكلة الدراسة وتشابهها مع المشكلة التي باتزود الباحث  - 
  .نود دراستها
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  .تزود الباحث بأفكار جدیدة ومنهجیة لم نستدل علیها من قبل - 
البحث ونظرا للأهمیة التي تكتسیها الدراسات السابقة في مراحل   

العلمي، نجد أغلب الطلبة في مختلف الأطوار یدرجونها في دراساتهم سواء 
لیسانس أو ماستر، لكن غالبا ما نلاحظ بعض الأخطاء التي یرتكبها الطلبة 

  .في عرض والاستفادة واختیار الدراسات السابقة بطریقة منهجیة سلیمة
عرض  لخص الدكتور ربحي مصطفي علیان أن الأخطاء المرتكبة في

 :واستعمال الدراسات السابقة تتمثل في
  :سرعة مراجعة الدراسات السابقة- 1

 الأمر الذي یتجاوز الباحث نتیجته بعض المعلومات الهامة لبحثه، أو  
 .یؤدي به إلى بحث مشكلة مدروسة مسبقا وحدیثا

 :الاعتماد لدرجة كبیرة على المصادر الثانویة للمعلومات- 2 
غالبا ما یقوم الطلبة المقبلین على إنجاز مذكرات لیسانس أو الماستر       

بالاستعانة بالمعلومات التي استخدمت في الدراسات السابقة وبنسبة كبیرة، 
تجعل الباحث یلغي دوره في البحث عن المعلومات التي تخدم بحثه بصورة 

ن كانت المعلومات متوفرة إلا أن الكثیر م خاصة، ٕ نهم یستغل تلك حتى وا
ویكمن الخطأ المنهجي هنا إذا اقتبس  المعلومات الواردة في الدراسات السابقة،

الطالب معلومات كثیرة من تلك الدراسات حتى لو قام بتهمیش تلك المعلومات 
نسبة إلى تلك الدراسة على أنها مصدرا لمعلوماته، كما یكمن الخطأ أیضا في 

م الاقتباس المفرط دون الإشارة إلى تلك أخلاقیات البحث في حالة ما إذ ت
الدراسة على أنها مصدر المعلومات، ولاحظنا هذا في الكثیر من الدراسات 
لیسانس كانت أو ماستر، فلیس من الممكن أن یبني أحد الطلبة دراسته على 
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 كما أن هذه العملیة تنقص من قیمة الدراسة وكذا صورتها، حساب الآخرین،
ساتذة المناقشین هذا العیب المنهجي ما ینقص من شأن فكثیرا ما یكشف الأ

 .البحث والباحث 
 :مراجعة نوع محدد من مصادر الدراسات السابقة دون غیره- 3 

غالبا ما یفضل الطلبة الاعتماد على الدراسـات السـابقة التـي تتمثـل فـي مـذكرات 
س خطـأ وهذا لـی أو ماجستیر أو أطروحات الدكتوراه، أو ماستر، تخرج لیسانس،

نمــا یعتقــد  ٕ بــل یجــب علــى الطالــب أن یســتقى جــزءا معتبــرا مــن هــذه البحــوث، وا
وهذا  الكثیر منهم أن من دون هذه الدراسات الأكادیمیة لا تعتبر دراسات سابقة،

فمجموعة المقالات الواردة فـي المجـلات العلمیـة المحكمـة دولیـة كانـت أو  خطأ،
ذالك مجموعـة المقـالات التـي تـرد فـي تعتبر أحد أهم الدراسات السابقة،ك وطنیة،

المجـــــلات العلمیـــــة المتخصصـــــة فـــــي مجـــــالات معینـــــة أیضـــــا تعتبـــــر أحـــــد أهـــــم 
مـــثلا موضـــوع التفكـــك الأســـري وأثـــره علـــى التنشـــئة التربویـــة : الدراســـات الســـابقة

للطفــل، نجــد مجــلات ثقافیــة اجتماعیــة تربویــة یــدیرها أشــخاص مثقفــون وأســاتذة 
سـرة والطفـل تصـدر العدیـد مـن الدراسـات حـول مختصون مختصة في قضـایا الأ

فهــــي بــــذلك …دراســــات النظریــــة والمیدانیــــة الویقومــــون بــــبعض  هــــذا الموضــــوع،
دراسات سابقة مهمة لدى الطلبة، وهناك العدید من هذه المجلات المختصـة فـي 

 .إلخ…مجالات مختلفة كالاقتصاد، التنمیة، القانون، الجریمة
المقالات التي وردت عن أحد الأساتذة أو كما یمكن أن تكون أحد   

الباحثین كمداخلة في ملتقى ما دولي أو وطني حول نفس الموضوع أو 
یشبهه،خاصة إذا كانت الدراسة میدانیة، ومن ثم فهي دراسة سابقة علمیة 

  .محكمة من طرف اللجنة العلمیة للملتقى
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 :السابقة بطریقة غیر سلیمةالدراسات عرض - 4
الطلبة في عرض وكتابة الدراسات السابقة بطریقة غیر  كثیرا ما یلجأ

مرتبة وعشوائیة،فهو یحدد العنوان وصاحب الموضوع ویركز في الكثیر من 
الأحیان على نتائج الدراسة فقط،وهذا خطأ منهجي،فالدراسات السابقة تكتب 

عنوان الدراسة، نوع  اسم ولقب الباحث، :وفق أسس علمیة محكمة كالتالي
مقال في ملتقى، بحث علمي، مذكرة لیسانس، مذكرة ماستر،رسالة (الدراسة 

، التخصص،الجامعة، أو الهیئة المشرفة على )…ماجستیر، أطروحة دكتوراه
الدراسة، دراسة منشورة أو غیر منشورة،اسم المشرف على الدراسة، الجهة 

  .والبلد، سنة الدراسة
التساؤل المطروح، ثم ثم یقوم الباحث بتلخیص إشكالیة الدراسة في 

الفرضیات التي اعتمدها الباحث، المنهج، والأدوات، عینة الدراسة، ثم یعرض 
  .النتائج المتوصل إلیها

 :بعدها یقوم الطالب، بوضع تعقیب عن تلك الدراسة من خلال توضیح
ماهي نقاط الالتقاء والاختلاف حول إشكالیة الموضوع والعلاقة بین -  

 .متغیراته
هي المعالم والحدود الذي توصلت إلیها الدراسة السابقة والمعالم  توضیح ما- 

 .والأهداف التي یسعى الطالب لإكمالها
توضیح الاستفادة من تلك الدراسة في التوجیه النظري والمنهجي والإجرائي -  

 .للبحث
وهي أن یقوم الطلبة : عدم مراعاة الترتیب الكرونولوجي في عرض الدراسات_

ون التقید بالترتیب الزمني لها، فیعرض أولا دراسة أقیمت في بعرض دراسات د
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 2014ثم یعرض دراسة أنجزت في  2009، ثم دراسة أنجزت في 2012
  .وهكذا
 :الأخطاء الشائعة في تحدید أهداف، وأهمیة وأسباب اختیار الموضوع:سادسا

وتتمثل في ضرورة معالجة الظاهرة أو المشكلة موضوع : أهمیة الدراسة- 
راسة، أهمیة الموضوع الذي یحتوي على إشكال یتطلب معرفته، كما تكمن الد

 .أهمیة الدراسة في طبیعة الشریحة مجتمع الدراسة 
من بین الأسباب التي یلجأ إلیها الباحثین أو : أسباب اختیارنا للموضوع- 

 :الدارسین مایلي
 .ن الموضوع یمثل ظاهرة اجتماعیة مرضیة تتطلب الدراسةأ- 

 .الموضوع جدید نسبیاأن  -
 .   الساعةهو حدیث  أن موضوع  -
 .إذا بقي غیر معرف خطورة الموضوع -
 .الإطلاع الشخصي على الموضوع -
  .الباحث مارسهایعلاقة الموضوع بالمهنة التي  -

غالبا ما یقع الطلبة في خطأ الخلط بین أسباب وأهمیة الدراسة،وأحیانا بین  -1 
 .أهداف وأهمیة الدراسة

ق الباحث أو الطالب بین هذه النقاط علیه أن یضع لكل منها فحتى یفر 
 .السؤال المقابل

 لماذا یرید أن یعرف؟  : أسباب اختیار الموضوع-  
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مكانة وصدى وتأثیر الموضوع لأهمیته المعرفیة أو لخطورته : أهمیة الدراسة
على أنه مشكل یتطلب إیجاد حل، ومدى تأثیره على الواقع الاجتماعي أو 

 ... صادي أو الثقافيالاقت
نهدف من دراستنا هذه إلى الوقوف على معرفة كذا وكذا : هدف الدراسة- 
 )7( .أي الكشف عن سبب أو أسباب المشكل) یعرض الباحث هدفا لدراسته(

ماذا یرید الشخص أن یعرف؟ أو ما الذي : والسؤال الذي یقابل أهداف الدراسة- 
الأهداف الإجابة المؤقتة الواردة في نطمح بلوغه، وهذا یعني أن تتضمن 

 .فرضیات الدراسة، ومن ثمة تشیر إلى النتائج المتوقعة للدراسة
كأن یضع الباحث : خطأ تضخیم أهداف الدراسة، وأسباب اختیار الموضوع-2

نرید من خلالها إثراء الجانب النظري حول : مثلا في أهداف الدراسة
من الطرح النظري للمعرفة العلمیة  فلا یمكن أن یتوصل الباحث!  …الموضوع

من خلال مذكرة تخرج لیسانس كانت أو ماستر، فمن الأحسن استبدالها بأن 
الهدف من هذه الدراسة تمكین الباحث من التدریب أكثر على وسائل البحث في 
مذكرات اللیسانس، أو التحقق من مدى المطابقة النظریة للواقع المیداني حول 

 .كرات الماسترموضوع البحث في مذ
هو انعدام الدراسات السابقة   أو یطرح الباحث من أسباب اختیار الموضوع- 

حول الموضوع، فیجب استبدال كلمة انعدام بندرة أو قلة الدراسات حول 
محدودة  ىلأن اطلاع الباحث في مرحلة الطور الأول والثاني تبق الموضوع،

 .جدا
الوقوع في مثل هذه والأهم من ذلك حین مناقشة الطلبة حول    

وهذا خطأ  الأخطاء،غالبا ما یجیبون أنهم وجدوها مكتوبة في مذكرة أخرى،
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یبرر خطأ، ویجر الطلبة للخوض في أخطاء منهجیة كثیرة قد تضر بالبحث 
  .كله
بل أن طالب  ة خاطئة،الأصلیلا یعني أن الفكرة المقتبسة من المذكرة  وهذا    

یعتبر خطأ  في أهداف أو أهمیة موضوع آخر،لیسانس أو ماستر یقلد ما كتب 
ذو وجهین الوجه الأول هو عدم التوازن في المستوى البحثي، والوجه الآخر هو 

ة یتطلب منه وضع أهمیة الأصلیأن طبیعة الموضوع الذي تحویه المذكرة 
وأهداف وأسباب تلائم موضوعه، لا أن یقلدها باحث آخر لیس له أي صلة 

  .بذات الموضوع
ثم وجب على الطلبة أن یقدموا شخصیة قویة للبحث مجردة من  ومن 

  .النقل والتقلید المفرط
  :خلاصة

بأن عملیة إنجاز المذكرات  ،یمكن حوصلته في أخر هذه المداخلةما 
تتطلب أن یبذلوا الكثیر من  ،یة في نهایة مسار الدراسي للطلبةوالرسائل الجامع

ها في بحثهم، فعلیهم بالتركیز أكثر نیرتكبو الجهد حتى یقللوا من الأخطاء التي 
على تقدیم مذكرات ورسائل جامعیة تكون بشكل لائق تعكس مستواهم العلمي 

  .ومختلف التقنیات والمعارف التي اكتسبوها طلیة مشوارهم الدراسي
وعلیهم أیضا أن یكونوا قادرین على تحمل مسؤولیة هذه الأخطاء،وأن 

یوم المناقشة،فلا یخلو بحث علمي من الأخطاء ،لكن یتقبلوا النقد من أساتذتهم 
المستطاع أن یتجنبوا أكبر قدر من الأخطاء وألا  رعلى الطلبة أن یحاولوا قد

  .یقدموا على تكرارها في أبحاثهم مستقبلا
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وحتى یتجنب طلابنا الوقوع في هذه الأخطاء المنهجیة ،نقدم لهم بعض 
 :البحث العلمي التوجیهات والنصائح المفیدة في منهجیة

علــــى الطالــــب أن یكــــون علــــى قــــدر كبیــــر مــــن الإطلاعــــات البحثیــــة، والكتــــب -
المنهجیــة، فكلمــا أكثــر مــن إطلاعاتــه البحثیــة والعلمیــة، كلمــا نقــص وقوعــه فــي 

 .الأخطاء
شــــكالیة - ٕ علــــى الطالــــب أن یركــــز جیــــدا فــــي مســــألة اختیــــار موضــــوع البحــــث وا

فهـي تعتبـر البوصـلة الحقیقیـة للبحـث، الدراسة واختیار المـنهج المناسـب للدراسـة 
  .وكلما ألم بهذه مراحل جیدا كلما كانت تقرب أكثر من الحقیقة

علــى الطالــب أن یحســن فــي اختیــار المشــرف الــذي یشــرف علــى العمــل، لأنــه -
بإمكانــه أن یرشــده إلــى آلیــة عمــل البحــث ویقــدم لــه نصــائح جوهریــة تســاهم فــي 

و یســـلب مســـاعدة واستشـــارة أســـاتذة فـــي تقلیـــل الباحـــث مـــن الوقـــوع فـــي الخطـــأ، أ
 .میدان الدراسة

 .  على الطالب أن یلتزم بمنهجیة واحدة من بدایة البحث حتى نهایته- 
  .على الطالب أن یتقید بقواعد كتابة البحث المتفق علیها- 
  .الإصغاء والانتباه الجید لملاحظات المشرف- 
أن نقول لا زال  فالطالب نستطیعالاهتمام الكبیر بالمشروع التمهیدي للبحث،  -

اسمه المشروع التمهیدي، فهو یكتفي بكتابة ورقة فیها الإشـكالیة  بشيءلا یسمع 
  .والفرضیات ویمررها للأستاذ المشرف
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