


 الثمة والموثولية بين المؤسسات الالتصادية ووسائل الإعلام الجزائرية

 

 

كر الصديكبد. بن شويخ بو


 

 

 :     الملخص

الصحافة ومؤسسات الإعلام، لٌس  الأعمال بشكل كبٌر على لمؤسسات ومنظماتا عتمدت     

لمنتجاتها، وإنما أٌضا من أجل نشر الحمائك  ةفمط باعتبارها وسائل دعائٌة وتروٌجٌ

والمعلومات التً تعزز من مكانتها بٌن منافسٌها، أو لدى شركائها وزبائنها. وهو الأمر الذي 

التمتع بدرجة عالٌة من الشفافٌة والوضوح عند الأعمال  لمؤسسات ومنظماتاٌحتم علً هذه 

ممال إخباري فً الإعلامٌة. ذلن أن تمدٌم المعلومات التً تتعلك بها للصحف والمؤسسات 

أو أن ٌكون له  ،مكانتها الالتصادٌةحسن ٌو مؤسسةٌعزز صورة ال ٌة كفٌل بأنإعلام ٌلةوس

خاطئة  بمعلومات ما لامت هذه المؤسسات بالإدلاءإذا  وٌحط من مكانتهاها دمرٌأثر عكسً ف

مفهوم الثمة  تناولنومن هنا فإننا سنحاول من خلال هذه الورلة البحثٌة أن  وغٌر صحٌحة.

بٌن المؤسسات الالتصادٌة الجزائرٌة ووسائل الإعلام الوطنٌة، وكذا معرفة آلٌات تعاون وال

 تعاون بٌن هذه المنظمات وبٌنالجهود المبذولة لتحمٌك الهم أبناء الثمة، إلى جانب معرفة 

 .فً الجزائر تلفةوسائل الإعلام المخ
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 .الأخلالٌة والاجتماعٌة
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  :ممدمة

ذو أهمٌة  باتلد مؤسسات الالتصادٌة الوالشركات و موضوع الثمة بٌن وسائل الإعلامإن      

تعد العلالة بٌن مختلف وسائل الإعلام ومختلف إذ  ،الحدٌثة متزاٌدة فً أبحاث الاتصال

فً العلالات العامة  سؤولوٌحرص م حٌثمنظمات الأعمال فً العصر الحدٌث علالة تبادلٌة. 

إٌصال  بهدفعلى مد لنوات الربط والاتصال بالصحافة ومؤسسات الإعلام المنظمات 

  .لجمهور المستهدفإلى ال ئالرسا

مات والمعل ،والهٌئات ن من المكلفٌن بالإعلام فً مختلف المؤسساتالصحفٌو مدبٌنما ٌست     

متخصصو  ساسٌة فً صٌاغة الأخبار الٌومٌة. لذا نجد أنالأمادة تعد الالموثولة التً الصحٌحة 

مع الصحفٌٌن أكثر من أي والتواصل إلى التفاعل لون ٌٌم فً الدول المتطورة العلالات العامة

 وهو ما ٌدفعنا إلى طرح التساؤل التالً:  ،مجموعة مهنٌة أخرى

بين المؤسسات الالتصادية ووسائل الإعلام في الجزائر؟ وماهي سبل  طبعة العلالة المائمة ما

 ؟بين المؤسسات الالتصادية ووسائل الإعلام في الجزائرتعزيزها وبناء الثمة 

 :التساؤلات الفرعية

 ما هو والع العلالة بٌن المؤسسات الالتصادٌة ووسائل الإعلام فً الجزائر؟  .1

العلالات العامة والمكلف بالإعلام فً تعزٌز الثمة بٌن المؤسسات  لسمما دور  .2

 الالتصادٌة ووسائل الإعلام فً الجزائر؟

ماهً أهم العوائك التً لد تتسبب فً تموٌض العلالة بٌن المؤسسات الالتصادٌة  .3

 ووسائل الإعلام فً الجزائر؟

 

 



 مفهوم الثمة والموثولية:  .1

أنا مستاء لأنه من الآن  ولكن ،أنا لست مستاءً لأنن كذبت علً: "فرٌدرٌن نٌتشه"ٌمول "     

فً العلالات والمتجذرة  تأصلةممن المفاهٌم اللثمة تعد اوعلٌه  ."أثك بن أن فصاعدًا لا أستطٌع

هً حالة ف .جتماعًالاسٌاق المعانٍ متعددة فً إلى عمومًا مفهوم الثمة ٌشٌر ، حٌث الانسانٌة

البشر مما ٌجعل  .طرف آخرعلى  عتمادالا عند انٌشعر من خلها الفرد بالاطمئنان والأم ذهنٌة

إلى  ذلنٌمكن إرجاع و. على الآخرٌن الجدارة بالثمةببشكل طبٌعً إلى الثمة والحكم ٌمٌلون 

لأنه من خلال الثمة المتبادلة  ،يلبشرا ة للجنسالعاطفٌالنفسٌة والعملٌة و ةالتركٌبطبٌعة 

والتواصل والالتزام تزدهر المدرة التعاونٌة
1

الأبحاث حول مفهوم الثمة بعض  حٌث تشٌر. 

 الموسوم:فً كتابها التً نشرتها  "باربرا مٌتزتال" ، والتً منها دراسةوتأثٌرها على المجتمع

 : وهً أن الثمة تفعل ثلاثة أشٌاء فً حٌاة الناس"، الثمةدمج كل مفاهٌم "

 لتنبؤ بهااٌاة الاجتماعٌة لابلة تجعل الح. 

 تخلك إحساسًا بالانتماء للمجتمع. 

  ًاتجعل من السهل على الناس العمل مع. 

ظ على فاحال ، ٌعتمد البعض أنه ٌمكنن بناء الثمة من خلالعن الثمة عند الحدٌثف علٌهو     

لأن  .ةوالمصدالٌ موثولٌةإجراءات مهمة لبناء الوهً  .وهذا صحٌح ،ل الحمٌمةول، أو دووعال

أي أن  .حمك إلا بتحمك الأولىتهذه الأخٌرة التً لا ت، والموثولٌةالثمة  بناء علالة بٌنهنان 

 ،بالثمةجدٌرًا  ، إذا هوالسمعة الطٌبةلدٌه فهو ٌتمتع ب مستوى الثمةالفرد أو الكٌان عندما ٌرتفع 

 .به موثولاً ٌصبحوبالتالً 

مستوى منخفض من الثمة.  فإن اخفاء جزء أو كل المعلومات والحمائك سٌؤدي إلىولذا      

من . لكن وحولها الشكون/حوله ستحومشخص أو مؤسسة لدى ساد الغموض أنه كلما ما ك

                                         
1
  Juacalla, Merilyn & Juacalla, BennyB: NETWORKING SKILLS OF PROGRAM IMPLEMENTERS AND THE QUALITY OF 

ORGANIZATIONAL LINKAGES IN S ELECTED STATE UNIVERS ITIES IN THE PHILIPPINES, International Journal of 
Advanced Research, v 6, 2018, pp 780-785, p 782. 



 حد الثمة التً إذا تزاٌدت تصل تعزٌز إلى ٌؤدٌان ،فإن الصدق والوضوحناحٌة أخرى 

حصول الفرد من أجل  والمهمة ساسٌةٌعد الخطوة الأبناء الثمة  ٌمكن المول أن لذلن .ٌةموثولال

 ٌة.موثولال درجةبلوغهما أو المنظمة و

ووسائل  المؤسسات الالتصاديةالثمة والموثولية بين  بناء الهيئة المساعدة على .2

 الإعلام 

وهذا  ...،إلخ مجموعة أو منظمة أو علامة تجارٌةعلى الاعتماد على فرد أو الثمة تنطوي      

هو أكبر عامل محدد لذا ٌعد عامل الثمة بناءً على وضوح تصرفاته وأدائه الغٌر مشكون فٌه، 

العالم ووسائل الإعلام فً  ةالمؤسسات الالتصادٌالموثولٌة بٌن تعزز الثمة و تنشأ . ومنهللنجاح

لعلالات لسم لجهاز أو مصلحة أو فضل وجود الجزائر بشكل خاص، وهذا ببشكل عام وفً 

 مععلالة وتمتٌن الفً بناء  امحورٌ العب دورداخل المنظمات والمؤسسات، والذي ٌالعامة 

مؤسسات بالنفع على بما ٌعود  هاتطوٌرإلى جانب الحفاظ علٌها و ،الإعلام مختلف مؤسسات

  .ووسائل الإعلام والجمهور على حد سواء عمالومنظمات الأ

 مواثيك والعهود الدولية:ال العامة في مختلفالعلالات  .3

فً منتصف المرن الماضً عمدت العدٌد من دول و ،منذ نهاٌة الحرب العالمٌة الثانٌة     

العالم إلى انشاء هٌئات وجمعٌات من أجل صٌاغة مواثٌك لتنظٌم ممارسة مهنة العلالات 

فً فبراٌر و، (APRA) العامة تم إنشاء الجمعٌة الأمرٌكٌة للعلالات 1944فً عام فالعامة. 

  1964فً عام ، ثم (PRSA) العامة أٌضًا الرابطة الأمرٌكٌة للعلالات إنشاء تم 1948

المعهد الأمرٌكً ب لتكونان ما أصبح ٌعرف فٌما بعداندمجت المنظمتان المذكورتان أعلاه ، 

والذي عرف  ،علالات عامة فً الولاٌات المتحدةأكبر منظمة  ، الذي ٌعدللعلالات العامة

عنً تمنشأة أخرى مهنة أو حكومة أو أي نشاط أو صناعة أو اتحاد أو  االعلالات العامة بأنه

ببناء علالات سلٌمة منتجة بٌنها وبٌن فئة من الجمهور، كالعملاء والموظفٌن أو المساهمٌن أو 



الجمهور بوجه عام
2
لوائح فً شكل  صاغهاالتً الأخلالٌة لمعاٌٌر وا جملة المبادئ ومن بٌن .

 :والتً منها العلالات العامة العمل فً لطاع لتنظٌم عمل

ً أن ٌكون موظف العلالات العامة ولاً: أ و تعامل مع المجتمع أال عند، سواء فً تعاملهصادلا

دون زٌف الحمٌمة ،  ٌتوخىأن موظف العلالات العامة  ى، فعلالإعلام أو الجمهور أو العملاء

 .رٌتزو أو

 ىغاضوأن لا ٌتمتلن حسًا بالعدالة ٌأن  علٌه، وفً نفس الولتالتحلً بالأمانة والصدق، ثانٌاً: 

المؤسسة المكانة التً تحتلها بٌن سمعة للحفاظ على  بكدعمل ٌأن و .نتهاكاتالا أي نوع من عن

 بالً المؤسسات وبٌن الجمهور.

لد إنجلترا ، و -، تم تأسٌس الرابطة الدولٌة للعلالات العامة فً لندن 1955عام  أما فً     

الرابطة الدولٌة للعلالات ، عمدت 1961عضوًا فً عام  15 ثم آنذان، دول خمسة تضم

العامة مؤتمرها العالمً الثانً فً فٌٌنا لصٌاغة واعتماد مدونة لواعد السلون لاتحاد العلالات 

صٌاغة أول مدونة  من خلاله تمتالذي فً أثٌنا بالٌونان،  1965ماٌو شهر فً  العامة الدولٌة

تم تبنٌها التً لأخلالٌات العلالات العامة الدولٌة، والتً عُرفت فٌما بعد باسم "مدونة أثٌنا"، و

لتشكٌل مدونة الأخلاق الحالٌة فً  فٌما بعد تم تنمٌحها ،1968فً مؤتمر طهران فً إٌران عام 

 .العلالات العامة الدولٌة
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  والتسويكالفرق بين العلالات العامة  .4

ا هللادف من خهفة إدارٌة ذات طابع خاص ومستمر توظٌ تعرف العلالات العامة على أنها     

تم هم وتعاطف وتأٌٌد أولئن الذٌن تهفى تلالمنشأة العامة والخاصة إلى كسب الثمة والمحافظة ع

اهومات المخططة ونشرلعن طرٌك المع...مهب
3
حٌوٌاً من تعد العلالات العامة جزءًا وعلٌه  .

العلالات العامة  أن ٌرى البعض ومع ذلن. أي استراتٌجٌة اتصالات وبناء سمعة تجارٌة

ن العلالات العامة أ (PRCA) جمعٌة مستشاري العلالات العامة حٌث ترى .نفس هماوالتسوٌك 

ٌد وأنه ٌتم تحمٌمه من خلال العد "،نتٌجة لما تفعله ، وما تموله ، وما ٌموله الآخرون عنن"هً 

فً الولت نفسه ٌعتمد كما . والحملات عبر الإنترنت ،الحملات لصٌرة المدىك ،من الوسائل

أن العلالات العامة هً "جهد مخطط ومستدام  (CIPR) للعلالات العامة "تشارترد"معهد 

العلالات العامة أن العلالات العامة تدور حول  وظفوم بٌنما ٌرى. "للحفاظ على حسن النٌة

 . ثمة الجمهور الذي تحاول المنظمة الوصول إلٌهاكتساب  أي حوللسمعة العلالات وا

العدٌد من مجالات التسوٌك والعلالات العامة التً أنها تتداخل أو ومن هنا ٌتضح أن      

فً التسوٌك  والتسوٌك والعلالات العامة بٌن الالتباس  موطن ٌكمن تشابهة. تستخدم تمنٌات م

 التً تحملتروٌجٌة الرسائل التماطع خاصة إذا ت ".المنتجالتروٌج مهمتهما الأساسٌة وهً "

 الجمهور عن طرٌك الصحافة العلالات العامة والموجّه إلىوالذي ٌعده لسم  محتوى تحرٌري

لكن هذا لا ٌعنً أن العلالات العامة هً مجرد  .مصدالٌة إضافٌة ٌمنحهما موسائل الإعلام، و

والعلالات العامة ٌهدفان جمٌعاً إلى تطوٌر علامات تجارٌة  أن التسوٌك بل .من التسوٌكجزء 

  .لتحمٌك النتائج تشابهةفً أعٌن جمهور المؤسسة، لكنهما ٌستخدمان أسالٌب م

ٌك ٌدور حول إذا كانت العلالات العامة تتعلك ببناء السمعة وحماٌتها ، فإن التسوومنه فإنه      

من . فأكثر نجاحًا إذا كانت العلالات العامة ناجحة الأخٌرهذا ٌكون  و ررعاٌة وإلناع الجمهو
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الجمع  هو ما ٌجعلو ،تتمتع بسمعة راسخة /المؤسسةإذا كانت الشركة ،سهل التروٌج لمنتج ماال

 .فً نجاح الأعمال التجارٌة ونموها (والعلالات العامة الجٌدة ،التسوٌك الجٌدالجمٌع )

 العلالة بين المؤسسات الالتصادية والإعلامية في الجزائر طبيعة .5

 :(ةيمصلحنفعة وبراغماتية )علالة  . أ

فمن المعروف أن  ،الإعلام لٌست مثالٌة ونزٌهة تتمامؤسسات ومن المؤكد أن الصحافة ف     

وسائل الإعلام لاسٌما المدٌمة منها )كالتلفزٌون، الرادٌو، والصحف( تعتمد فً بمائها على 

ألا وهو المورد المالً الذي تسفٌد منه هذه المؤسسات الإعلامٌة من  ،مورد أساسً وحٌوي

ٌة وهو ما ٌشكل نمطة مفصلٌة فً علالة المؤسسات الالتصاد ،عائدات الدعاٌة والإعلان

تلن التً خاصة مؤسسات الإعلام سواء فً العالم أو فً الجزائر،  بالمؤسسات الإعلامٌة

تسعى للربح وكسب التً تجارٌة المؤسسة ال عطٌها صبغةتنتمً إلى المطاع الخاص وهو ما ٌ

لذا فإنه أتٌها من الشركات والمؤسسات المعلنة، ت التً - ضمان بمائهابهدف  - المداخٌل المالٌة

بسبب  ،الالتصادٌةهذه المؤسسات المخالفات التً ترتكبها سهل التغاضً على بعض ال من

المحدد الرئٌسً لطبٌعة العلالة بٌن  تعد نافً رأٌ التً هًو تعود علٌها،المادٌة التً  منفعةال

لا ٌلغً وجود تنافس نزٌه  ذلن ه ٌجدر بالذكر أنغٌر أن ووسائل الإعلام. هذه المؤسسات

والمؤسسات  المؤسسات الالتصادٌةبٌن  وشرٌف، كما لا ٌنفً لٌام علالة مبنٌة على الثمة

 .فً الجزائرالإعلامٌة 

 تعاون:العلالة  . ب

 أخرى تجمع بٌن المؤسسات الالتصادٌة والمؤسسات الإعلامٌة هً علالة هنان علالة     

 لاسٌما ،للإدارةوالمعلومات اللازمة تمدٌم وسائل الإعلام المشورة  التعاون وهذا من خلال

لٌات ودورات إعلامٌة تغطً الامة فعإمع إمكانٌة  .المالٌة والالتصادٌة الأزمات أثناء حدوث

من  ،من خلالها المؤسسات الإعلامٌة مختلف التظاهرات التً تمٌمها المؤسسات الالتصادٌة

 وبالتالً تحمٌك فهم الجمهور لأهداف المنظمة.  ام للمؤسسة،أجل تشكٌل وتأطٌر التصور الع



من خلال تغطٌتها المستمرة لنشاطات هذه تتحصل  ٌةوبالممابل فإن المؤسسات الإعلام

الإخباري المحتوى التً تحتاجها لإنتاج  المؤسسات على المعلومات الإخبارٌة اللازمة

صحفً ٌعلن فٌه حدث  ممال " بأسلوبٌموم الملحك صحفً بصٌاغة "  ، ومنه الإعلامًو

.جدٌد متعلك بالمؤسسة، ٌنشر الممال مجانٌا
4
  

دارة ٌوٌة للإلحلات العامة تموم بوظائف شدٌدة االعلاوعلى هذا الأساس ٌمكن المول أن      

دٌثة لحفالمجتمعات ا دٌثة،لحالذي حدث فً المجتمعات ا رالكب ركنتٌجة فرضها التغٌ العامة،

النواحً السٌاسٌة والالتصادٌة  من هوطبٌعت هوتكوٌن هات واسعة فً شكلٌرمت بها تغلح

والاجتماعٌة
5
. 

  :الجزائرية ةالمؤسسالعلالات العامة داخل  .6

وجود إلا أن ، إلى أوائل المرن العشرٌنٌعود "العلالات العامة" تارٌخ  أنمن رغم فبال      

المؤسسات العمومٌة أو الخاصة بمفهومه العام جهاز أو هٌئة أو مصلحة للعلالات العامة فً 

فوظٌفة العلالات العامة  والمعروف ٌكاد ٌكون غٌر موجود فً معظم المؤسسات الجزائرٌة،

بٌنهاالتنسٌك وواصل الت إلى مفككة إلى وظائف فرعٌة تفتمد
6

وٌمتصر الأمر على وجود ، 

جنباً إلى  هاتعرٌفتطور التً عامة، ب لا ٌؤدى مهام العلالات المكلف بالإعلام، والذي فً الغال

وسائل لا سٌما ل التكنولوجًنً وكذا التمو ها بفعل التمدم الخضاريأدوارتطور جنب مع 

 .الإعلام والاتصال

تبذل نها الجهود التً أب إلى المول العلالات العامة تعرٌف وهذا ما جعل البعض ٌذهبون فً     

تكون لدٌه فكرة صحٌحة عن ى الإعلام المختلفة حتوسائل ك عن طرٌ الجمهوروصول إلى لل

بٌن المنظمات  ثمةممارسة استخدام استراتٌجٌات الاتصال لبناء ال من خلال. وهذا المؤسسة

                                         
4
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من جهة وبٌن هذه المنظمات ووسائل  )مثل الشركات والمؤسسات والحكومات( والجمهور

 .الإعلام من جهة أخرى

 مة في الجزائرمتطلبات النهوض بمسم العلالات العا .7

 لعلالات العامة امناسبين لإدارة لسم توظيف أشخاص  . أ

مستوى تعلٌمً  هه، ولدٌفً مجال عمل سؤول العلالات العامة هو شخص متخصصإن م     

 كما ٌتمتع ،لوٌة على التواصل شفهٌا وكتابٌا لدرة ولهوتكوٌنً فً مجال الإعلام والصحافة، 

البحث  ، كما ٌتمتع بمهارةمعرفٌة، وذو خلفٌة والمنظماتتواصل مع الأفراد الهارات مب

هو جهة الاتصال مع  ، الذيلسم العلالات العامة ٌعمل فً. كتابة وتحرٌر المنشوراتالو

على بناء الصورة الإٌجابٌة  موم من خلالهحٌث ٌالمنظمات الأخرى أو المؤسسات الإعلامٌة، 

المؤسسة سمعة  تحسٌن والحفاظ على ولٌاتهأي من مسؤ ،للشركة أو المؤسسة والحفاظ علٌها

ٌعكف مسؤولو العلالات العامة على اصدار البٌانات الصحفٌة، عبر  بالتالًو .نتمً إلٌهاالتً ٌ

ووسائل الاتصال الأخرى لتشكٌل الانطباع  ،ووسائل التواصل الاجتماعً ،وسائل الإعلام

 :العلالات العامة ما ٌلًتشمل مسؤولٌات مسؤول وعلٌه  .العام وزٌادة الوعً

 ضمان التواصل الفعالة وتطوٌر العلالات العام. 

 البٌانات الصحفٌة والخطب الرئٌسٌة والمواد وكذا  ،إعداد وتوزٌع النشرات الصحفٌة

 .التروٌجٌة

 إلامة المعارض. 

  المؤتمرات الصحفٌةوتنظٌم الندوات.  

 الإعلام والجمهور ووسائل المشتركة بناء علالات إٌجابٌة مع أصحاب المصلح. 

 ٌرالب و ة،الذي ٌحدد أهداف العلالات العامة الشامل المؤسسةتمارٌر إلى مدٌر  تمدٌم

 .هااءأد



  برنامج فعال للعلالات العامة المناسبة لتنفٌذ الاستراتٌجٌةدراسة وإعداد
7

 

تساعد على إنشاء خطوط  هً وظٌفة إدارٌة ممٌزةفً نهاٌة المطاف العلالات العامة ف     

وجود مصلحة أو  يضرورمن اللذا  ،والمحٌط الخارجًاتصال والحفاظ علٌها بٌن المنظمة 

ومن الضروري  ،لعلالات العامةل مؤسسة جزائرٌة خاصة أو عمومٌة تتمثل فً اهٌئة داخل ك

وذوو خبرة ودراٌة بالعمل  ،أٌضا وجود موظفٌن أكفاء ومهنٌٌن ٌعملون بهذه المصلحة

المؤسسات بٌن جودة العمل وترلٌة التعاون من أجل ضمان هذا ، ولصحفً والإعلامًا

 أهما أساسٌةوٌتحلون بصفات  لما ٌخدم الصالح العام. ووسائل الإعلام فً الجزائر ةالالتصادٌ

الأمانة والدلة والصدق
8
.  

  في ظل المسؤولية الأخلالية والاجتماعية التحلي بالوضوح والشفافية . ب

عام وحرٌة وسائل الاتصال شكل الحرٌة ب مبادئ نظرٌة المسؤولٌة الاجتماعٌة أنمن      

فً نظر العلماء . فالمجتمع اتجاهمارستها بمعزل عن التزامات مخاص، لا ٌمكن شكل ب

روحً ٌتضمن "المٌم والمعاٌٌر والأنظمة و ماديمحتوى  و، تعتبر الحضارة مفهومًا ذالغربٌٌن

خلال مسارها التطوري الفكري تها أجٌال من الناس أهمٌة لصوى التً أعط "وأنماط التفكٌر

 تممارسالالرئٌس للعلالات ول معاٌٌر الأخلالٌة هً الضابطالأن ٌؤكد مما . والاجتماعً

المحددات الأخلالٌة التً  ه مجموعةالعلالات العامة ٌحكم موظف سلونفإن ومنه الانسانٌة، 

       خرٌن.اتجاه الآ المهنً أداءهتضبط 

ا كان نشاطها فلابد هً الأخرى أن موكذلن فإن حرٌة المؤسسات والمنظمات الوطنٌة مه     

نظرٌة "التأثٌر الموي للعلالات  حٌث ٌرى أنصار .المجتمع اتجاه هاالتزامات ظلتعمل فً 

 هاماوتعد موردا  الصحافة،دى ل كبٌرةالعامة" أن المواد الإخبارٌة للعلالات العامة لها أهمٌة 

لاء بالبٌانات والتصرٌحات من طرف الاد ٌعدومن هذا المنطلك  .للمعلومات لوسائل الإعلام
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والتً  ،التً ٌتطلع لها الرأي العاملة عن الاتصال فً المنظمات الالتصادٌة والجهات المسؤ

من ثمة المواطن فمط تزٌد لا الضرورٌة التً من الأمور  بالوضوح والشفافٌة، لابد أن تتسم

 .المتعارف علٌها خلالٌةوالمواثٌك الأبادئ للم وإنما أٌضا هو تجسٌد ،بالمؤسسة الالتصادٌة

من باب الحرص على تنوٌر الرأي العام النابع من المسؤولٌة الأخلالٌة لهذه المؤسسات و     

إلامة ، ولٌام المؤسسات الجزائرٌة بتمدٌم تمرٌرأٌضا الضروري فإنه من  اتجاه المجتمع.

من أجل إطلاع الجمهور حول وضعٌتها المالٌة  ،ومؤتمرات صحفٌة دورٌة ندوات

 .المالٌة والالتصادٌة وخططها المستمبلٌة وأرباحها وحتى خسائرها

 خاتمة:

فلطالما كان العمل مع وسائل الإعلام وسٌظل جزءًا كبٌرًا من وظٌفة موظفً العلالات      

د من الوسائل التً ٌمكن والاتصال الجدٌدة العدٌ العامة. لاسٌما مع اتاحة تكنولوجٌا الإعلام

، مثل وسائل التواصل الاجتماعً، المنتدٌات أو للمنظمات الوصول عبرها إلى الجماهٌر

ومع ذلن تظل الأخبار الجٌدة التً تمدم عبر وسائل الإعلام الكلاسٌكٌة )التلفزٌون  .المدونات

طرق موثولٌة لدى الجماهٌر الكبٌرة والرادٌو والصحف وما إلى ذلن( واحدة من أكثر ال

   .والعرٌضة لهذه الوسائل

 

 

 

 

 

 



 :التوصيات
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ه إلى درجة التً من شأنها أن تزٌد من مستوى الثمة وترفعبروح المسؤولٌة  فٌما بٌنها

 .فٌما بٌنها ٌةالموثول

 للمٌام بمهامالجزائرٌة المؤسسات الالتصادٌة  لدى ضرورة تواجد لسم للعلالات العامة .3

 .ف مؤسساته وأفرادهمجتمع بمختلالإعلامٌة اتجاه ال والأدوار

الحد من استغلال النفوذ والمال من طرف المؤسسات الالتصادٌة الجزائرٌة للتأثٌر على  .4

 مؤسسات الإعلام فً الجزائر.

التحلً بمعاٌٌر الأمانة والصدق والوضوح والشفافٌة من طرف المؤسسات الالتصادٌة  .5

 الجزائري.أو مؤسسات الإعلام عند نمل أو نشر المعلومات للرأي العام 
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