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 نموذجا SFISHإشراك أصحاب المصلحة في ادارة المخاطر لتحقيق التنمية المستدامة، مشروع 
Involving stakeholders in risk management to achieve sustainable 

development, the SFISH project as a model 

 1*نقموش عادل
  msila.dz-adel.nakmouche@univ ،المسيلة ،جامعة محمد بوضياف 1

 

 

براز دور أصحاب المصلحة في التخفيف او تقليل من الخطار المحتملة هدفت الورقة البحثية ل : ملخص

متابعة ومراقبة المخاطر بشكل مستمر ومنتظم خلال كافة ، وخلصت هذه الورقة الى:  الحدوث في المؤسسة

مراحل المشروع الحالية والمستقبلية ضرورة حتمية للتعامل مع المخاطر ضمن سياق استرتيجية ادارة المخاطر 

كاملة، من خلال ملكية أصحاب المصلحة ومشاركتهم ال، واستخدام الطرق الملائمة للحد من تأثيرها اول بأول 

تم تحديد ، .SFISH إتاحة الفرص لمناقشة وتلقي الملاحظات والتوصيات من جميع أصحاب المصلحة في مشروع

تم التأكد من إبلاغ جميع أصحاب ، الفئات الضعيفة والمهمشة المحتمل تأثرها وإتاحة الفرص لهم للمشاركة

 المصلحة بمخاوفهم وتظلماتهم أثناء تنفيذ المشروع.

 SFISHالتنمية المستدامة، مشروع ،ادارة المخاطر ،أصحاب المصلحة :يةات مفتاحكلم

Abstract: The research paper aimed to highlight the role of stakeholders in mitigating or reducing 

the risks that may occur in the organization, and this paper concluded: 

- Continuous and regular follow-up and monitoring of risks during all current and future 

project stages is an imperative necessity for dealing with risks within the context of the risk 

management strategy and using appropriate methods to reduce their impact immediately. 

- Full stakeholder ownership and participation, by providing opportunities to discuss and 

receive feedback and recommendations from all stakeholders in the SFISH project. 

Vulnerable and marginalized groups potentially affected were identified and opportunities 

were provided for them to participate. 

- It was ensured that all stakeholders were informed of their concerns and grievances during 

project implementation.  

Keywords: stakeholders, risk management, sustainable development, SFISH project. 

__________________________________________ 
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  :مقدمة .1

في ظـل التطـورات الحاليـة والتحـديات المتـزايـدة في مجــال الأعمـال ورواده, فإن من أهم المجـالت 

تـساعد المنظمـات في حمـايتها وتخطي هذه التحديات والصعاب التي تواجهها هي "إدارة التي 

المخـاطر"، كمـا تسـاعـدها في استغـلال الفـرص وأمـاكن التحسين المحتملـة ل سيمـا مع الأحــداث 

 المتسـارعـة التي يعيشها العالم وما يتعرض له من أزمات أصبحت المخاطر تشكل جزءا رئيسيًا

من حياتنا اليومية وتتزايد بشكل ملحوظ، ويعتبر التنـبؤ بمـا يحملـه المستقبـل من تـحـديـات 

ومخــاطر جـزء مهـم جــدًا في عملية التخطيط الستراتيجي للمنظمات، حيث تعمل إدارة المخاطر 

ل الـذي يمكـن الـذي يـسـاعد في التنبـؤ والكشــف عـن المستقبل، بالشكـ " Radar " مـثـل الـرادار

المنظمــات من التعـامـل مع أنـواع مختلفة من المخاطر التي من المحتمل تواجهها وتكون عائق لها 

 .أمام تحقيق أهدافها

 :من خلال هذا يمكن طرح اشكالية المداخلة الرئيسية كالتالي

هل هناك حاجة لإشراك اصحاب المصلحة في انشطة وقرارات ادارة المخاطر في  -

 سة؟المؤس

 :انطلاقا من الشكالية السابقة يمكن بناء الفرضيتين التاليتين فرضيات البحث:

الفرضية الولى: هناك حاجة لإشراك اصحاب المصلحة في انشطة وقرارات ادارة  -

 .المخاطر في المؤسسة

بإشراك أصحاب المصلحة في ادارة المخاطر بهدف  SFISH الفرضية الثانية: يقوم مشروع -

 .التنمية المستدامةتحقيق 

ابراز دور أصحاب المصلحة في التخفيف او تقليل من الخطار يهدف البحث الى  أهداف البحث:

 .المحتملة الحدوث في المؤسسة

تنبع اهمية هذا البحث من واقع أهمية الموضوع الذي يتناوله ونعني بذلك )ادارة  أهمية البحث:

 إستراتيجيا
ً
 في درء المخاطر والتهديدات المحتملة التي ممكن  المخاطر( باعتباره يلعب دورا

ً
مهما

ان تتعرض اليها المؤسسة من خلال تسليط الضوء على الخطار المتوقعة وعلاقتها باصحاب 

 .المصلحة

 ة في المؤسسةأصحاب المصالح .2

 :مفهوم أصحاب المصالح وأهميته للمؤسسة 1.2
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يكون لها تأثير أو قد يتأثر بالأحداث صاحب المصلحة في مؤسسة ما، هو أي شخص أو جهة قد 

التي تقوم بها المؤسسة بشكل عام، يؤكد المعنيون بالإدارة والقتصاد أن المصطلح ليس بحديث 

 بمفهومه 
ً
عد جديدا

ُ
النشأة، فهو مصطلح دارج بين القدامى من الباحثين، إل أن استخدامه يـ

 أن الحالي ضمن الحقل الأكاديمي للعلوم الجتماعية، وخص
ً
 بإدارة الأعمال، ويؤكدون أيضا

ً
وصا

، إذ يعود شيوعه إلى مجال المراهنات أو 1708أول ما سجل استخدام هذا المصطلح كان عام 

الودائع. وفي القرن العشرين شهد أغلب التطورات التي جرت بخصوصه. إَن مفهوم "صاحب 

ة لمؤسسة1963المصلحة " تم استخدامه في عام    ستانفورد للأبحاث في ملاحظة داخليَّ

(Stanford Research Institute) لقد عرفت تلك الملاحظة أصحاب المصلحة على أنهم : "تلك ،

المجموعة التي لول دعمها لما عاد للمؤسسة وجود." فيما بعد، قام بروفيسور إدارة الأعمال 

منه نظرية عُرفت  إدوارد فريمان في ثمانينيات القرن العشرين بتطوير  هذا المفهوم والذي أسس

إذ عرفهم بأنهم "الجماعات أو الأفراد أو  ّ (Stakeholder Theory) بنظرية أصحاب المصلحة

المؤسسات التي يمكن أن تؤثر أو تتأثر بإنجازات وأهداف المؤسسة." منذ ذلك الحين أصبح 

ق بالإ 
َّ
 في أوساط الأعمال وفي الأبحاث التي تتعل

ً
 ورواجا

ً
دارة الإستراتيجية المصطلح يُلاقي قبول

)دربال و بن خيرة،  .وحوكمة المؤسسات وأهداف الأعمال والمسؤولية الجتماعية للمؤسسات

2021/2022) 

قة بأصحاب المصالح، أو جماعات المصالح، نذكر ما يلي
ِّ
 : تعددت التعاريف المتعل 

جماعـات لهــم مصــالح أو نصــيب لـدى المؤسســة، يُعطــيهم أصـحاب المصــالح هــم أفــراد أو  -

 .الحــق في الســؤال عـن طبيعـة كيفيـة أدائها

أصحاب المصالح هم مجموعة الأفراد والجماعات والمؤسسات التي تؤثر وتتأثر بالأفعال  -

 .التي تتخذها المؤسسة

سسات التي تؤثر وتتأثر بالأفعال جماعات المصالح هي عبارة عن الأفراد والجماعات والمؤ  -

 والقرارات التي تتخذها المؤسسة،

ومن جانب آخر يمكن القول بأن كل فئة من هذه الجماعات تسعى إلى تحقيق نفع أو مكاسب 

 .ما من المؤسسة

إن أهم ما نستخلصه من التعريفات السابقة أن أصحاب المصالح هم أفراد وجماعات لهم 

الي لهم حق الطلاع والوقوف على كيفية أدائها، لأنهم يسعون إلى نصيب لدى المؤسسة، وبالت
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تحقيق مكسب منها. توجد علاقة جدلية بين  هؤلء الأطراف والمؤسسة، إذ يؤثرون ويتأثرون 

 بأفعالها.

 التصنيفات المختلفة لأصحاب المصالح 2.2

المصالح، تمَّ الحصول لدى الإطلاع على الفكر الإداري الستراتيجي الذي تناول موضوع أصحاب 

 
ً
ق بوجود مشكلة قائمة في إطار تصنيفات أصحاب المصالح، وخصوصا

َّ
على تصور شامل يتعل

ة وإحكام تمكن المعنيين من وضعهم ضمن مدخل محدد، 
َّ
فيما يتعلق بتحديد مجاميعهم بدق

 ويمكن توضيحهم بالشكل التالي:

 بيئة المؤسسة(: أصحاب المصالح ِالمتنوعين فـي 01الشكل رقم )

 
ات 3.2 بات أصحاب المصالح والتركيز على الأولويَّ

َّ
 كيفية الوفاء بمتطل

إن التعرض إلى أصحاب المصالح، يجعلنا نقف على وجود أصحاب مصالح داخليين، وآخـرين 

ه من جانب الإدارة  خـارجيين، وعلـى المؤسسـة معرفـة مصالح هؤلء، واهتماماتهم بدقة. كما أنَّ

ة لهم، ونشير إلى أن الأطراف المذكورة لها معايير تحدد الإسترا
َ
دار  حتى الدعاءات المحتمل

ُ
تيجية ت

ـب مـن المؤسسـة معرفـة هذه المعايير 
َّ
من خلالهـا مـدى فعاليـة أداء المؤسسـة، الأمـر الـذي يتطل

ة  .قصد الستجابة لطلباتهم، بل لطلبات الأطراف الأكثر أهميَّ

 :والي أهم أصحاب المصالح، ومعاييرهم المختلفةويحدد الجدول الم

 (: أهم أصحاب المصالح ومعاييرهم المختلفة01الجدول رقم)
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الأسهم حاملي ( متى؟ و  ) كم الأرباح السندات، قيمة ارتفاع   

.التقدم فرص العمالة، التوظيف استقرار  المقارنة، الأجور  النقابات  

.والتنظيمات بالقوانين اللتزام .الحكومة برامج مساندة الحكومات  

الشراء واتساق استمرارية .الدفع في السرعة الموردون   

الدائنون /المقرضون  .العتمادية .العقد بديون  اللتزام   

الموزعون /الزبائن .الخدمة أو  السلعة، توافر  .المدفوع السعر  قيمة   

التجارية الاتحادات   التحاد )النقود( برامج في المشاركةالتحاد )الوقت(،  برامج في المشاركة 

.تستخدم( جديدة أفكار  )مصادر  وخدمات سلع اقتراح .الأسواق نمو  معدل المنافسون   

المحلية الجمعيات  

 

 الأعمـال في والمشـاركة الضـرائب، خـلال من تمعلمجا تطوير  في المساهمة

.المحلي مـن المجتمع أفـراد توظيـف الخيريـة،  

المصـالح  ذات الجماعـات

 الخاصة

 في المساهمة .الإقليمي التطوير  برامج في المساهمة .الأقليات من أفراد توظيف

.القادرين غير  إلى حرة خدمات تقديم  

نفس المرجع السابقالمصدر:   

 

  ادارة المخاطر في المؤسسة .3

 ما هو الخطر ؟ 1.3

مرادفات الخطر يبدو أن ل يوجد للخطر معنى أو تعريف واحد، وعند النظر إلى قائمة 

ك, عدم إمكانــية الخطــر يتضمــن عـدم معرفة الأحداث المستقبلية )عدم التــأكد، الشـ

،احتمـالية(، وما إذا كانت هنــاك خســارة سـوف تحدث. ولقد تعددت المعايير في تعريف التنــبؤ

 :"ISO 31000:2018"الخطر ولعل أحدثها ما عرفه معيار

تأثير حالة عدم اليقين على تحقيق الأهداف ويقصد بالتأثير بأنه النحراف الإيجابي الخطر : هو 

أو السلبي عن التوقعات. و يقصد بحالة عدم اليقين الفتقار إلى المعلومات المتعلقة بفهم أو 

 .معرفة حدث ما، واحتمالية حدوثه، ونتائجه

ش يء ما قد يكون له أثر على ويمكن تعريف الخطر بمفهومه الأبسط: هو احتمالية حدوث 

 الأهداف.

 :مفهوم إدارة المخاطر المؤسسية 2.3

 یدتحد یمكن یفللإطار الرقابي بدأت هذه الخيرة في تقص ي ك (COSO) بعد إصدار

 إدارة المخاطر؟ ينوإدارة المخاطر بصورة فعالة لكي تتمكن الشركات من تحس ییموتق
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ً
 محدث وهو مفهوم إدارة مخاطر المشروع ككل یدتم التوصل بشكل كامل إلى مفهوم جد وفعلا

(Enterprise Risk Management)  یدوقد أخذ الإطار الجد(COSO)   في التوسع بمكونات الإطار

 یسوهو إدارة مخاطر المشروع ككل ول یهأوسع مما كان عل يز فأخذ ح یةالمتكامل لـلرقابة الداخل

هي عبارة عن  (ERM) إدارة مخاطر المشروع یفتعر  یمكنو  یة،نظام الرقابة الداخل اطر فقط مخ

واضحة ومن  یجیةاسترات یقفي إعداد وتطب ینالآخر  ينبها مجلس الإدارة، والموظف یقوم یةعمل

  یدتهدف لتحد یةخلال الوحدة القتصاد
ً
الأحداث المحتملة والتي قد تؤثر على الوحدة وفضلا

 یماف یةمعقولة وثقة كاف یداتتأك ير لتكون في حدود الرغبة في المخاطرة لتوف خاطر عن إدارة الم

هي خطة  یضأإدارة مخاطر المشروع أ یعرفككل، و  یةأهداف الوحدة القتصاد یقبتحق یتعلق

وإدارة الخطر  ییموتق یدتطبق عبر نشاطات الشركة وتمكن إدارة الشركة من تحد یجیةإسترات

وتنمي إدارة  یمهاوتعظ يهاللوحدة والحفاظ عل یمةوتؤدي إلى خلق ق التأكداتجاه الشك وعدم 

 عن تحس یجیةنزعة المخاطرة واسترات یمالوحدة على تنظ یةالمخاطر قابل
ً
 ينالخطر وفضلا

و ) تیسير  .واغتنام الفرص یاتالمفاجآت وخسائر العمل یلقرارات الإدارة لمعالجة الخطر وتقل

 (2019نصیف، 

ويمكن تعريف ادارة المخاطر كذلك بأنها هي "الدارة المسؤولة عن تجميع النشطة الموجهة 

ضمن برنامج المشروع والحد من حالت الفشل في عناصر المشروع بما يجعلها مقبولة في نظر 

 (2009)صبحي و الخيرو،  . "الزبون في تحليله النهائي

يشير مفهوم إدارة المخاطر المؤسسية إلى الطرق والعمليات المستخدمة من قبل المنشآت لإدارة 

أي تهديدات واستغلال الفرص في سبيل تحقيق أهدافها ضمن مستويات محددة مسبقًا 

 .لمستوى تحمل المخاطر

 .الفرص : حالة عدم اليقين من تحقيق الأهداف الإيجابية للمنظمة

التهــديدات: حالــــة عـــدم اليقـــين مـــن تحقيـــق الأهــداف السلبــية. أو احتمالية التأثير السلبي على 

 أهداف المنظمة.

 تاريخ نشأة إدارة المخاطر 3.3

إدارة المخاطر هي طبيعة بشرية، قبل أن تكون علوم إدارية، من أوائـل إستخـدام إدارة 

م. إدارة المخاطر 1950المخاطـر كانت من قبل شركات التأمين بعد الحرب العالمية الثانية في عام 

ــالم، بدأت إختيارية لتعكس مدى وعي المنشأة، والآن أصـبحـت إلزاميــة مـن أغلـب الجهــات في الع
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حيــث بـدأت بمعايير مالية محددة وتطورت إلى معايير موضوعية شمولية، وتم إنشاء معايير 

م ثم 1995م. ثم ظهر المعيار السترالي عام 1988المخاطر المصرفية بناءا على اتفاقية بازل في عام 

طر داخل م كان يركز على أهمية دمج ممارسات إدارة المخا2004م ثم  1999أعيد إصداره عام 

م وتم تحديثه في  2009ثقافة وعمليات المنشأة، وتم إصدار أول معيار دولي للمخاطر في عام 

تتناول المبادئ والإرشادات، الى جانب المعايير الأخرى التي  ISO 31000م وهي معايير أيزو 2018

 .COSOتحدد مكونات إدارة المخاطـر المـؤسسيـة وأنشطـة الرقابـة كمعايير كوسو 

 فوائد إدارة المخاطر في المنظمات 4.3

تحتاج جميع المؤسسات إلى وضع استراتيجية وتعديلها بشكل دوري، مع النتبـاه الدائـم 

للفرص المتغيـرة لخـلق القيمـة والتحـديات التي ستحدث في السعـي إلى تحقيـق هذه القيمـة، 

اتيجية والأداء. وهنـا تـلعب إدارة ولعمل ذلك فإنـها تحتـاج إلى أفضل إطار ممكن لتحسين الستر 

ا ويـمكـن للمنظـمات التي تدمـج إدارة مخـاطر المشـاريع في جميـع 
ً
المخــاطـر في المـؤسسـات دورًا مهمــ

أنـحـاء الكيـان تحـقيـق العـديد مـن الفوائـد، ويمكـن للجوانب الإيجابية والسلبية لإدارة المخاطر 

تـحـديات الفـريدة المـرتبطـة بـالفـرص الحـاليـة، بالإضافة إلى تحـديد أن تحدد الفرص الجـديـدة وال

المخاطر وإدارتـها على مستوى الكيان بالكامـل، حـيـث يواجه كـل كيـان مخـاطر ل حصـر لهـا يـمكن 

أن تؤثر على أجزاء عديدة من المنظمة. في بعض الأحيان، قد تنشأ المـخـاطر في جزء واحد من 

لكنهـا تـؤثـر على أجـزاء أخـرى مخـتـلفـة. وبالتـالي، فـإن الإدارة تعـمـل عـلى تنظيم وإدارة هذه الكيـان و 

المخـاطر على مستـوى الكيـان بأكمله للحفـاظ على الأداء وتحسيـنه. زيـادة النتـائج الإيجـابيـة مـع 

حسيـن قـدراتهـا، وتـحديــد المخـاطــر تقليـل العـوائـق، كمـا تتـيح إدارة مخـاطر الشركــات للكيـانــات ت

وإنـشـاء السـتجـابــات المناسبــة، ممـا يقــلل مـن المفــاجــآت والتـكــاليـف أو الـخـسائــر ذات الصلـة، مـع 

 .الستفــادة مـن التطورات المفيدة

)منصة ادارة  :ويمكن أن نلخص مدى الحاجة إلى وظيفة إدارة المخاطر في المنظمات كالآتي

 (2021المخاطر، 

 .تفعيل نظام الرقابة والإنذار المبكر حتى يمكن التنبؤ بالمخاطر قبل وقوعها -

 .الوقاية من المخاطر المحيطة والمحتمل حدوثها والتقليل من آثارها -

 .دعم المنظمة في تحقيق أهدافها بكفاءة وفعالية -

 .المخاطرإلزامية المنظمات بوجود وظائف  -
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وجود التغيرات في البيئة الخارجية والداخلية: الهياكل، الستراتيجيات، الأشخاص،  -

 ...تقنية،

 .تفادي الخسائر المالية المحتملة  -

 المحافظة على سمعة المنظمة وحمايتها. -

 الأنواع الرئيسة للمخاطر 5.3

   (2021)منصة ادارة المخاطر،  ي:يمكن اجمال هذه المخاطر ف

هي المخاطر التي قد تنتج من عوامل خارجية او داخلية وذات تأثير  المخاطر الاستراتيجية: -

 .مباشر على تحقيق الخطط والهداف الستراتيجية للمنظمة

قد ينتج الخطر من مصادر داخلية في الشركة الخاصة بك، فهي إما  المخاطر التشغيلية: -

أن تكون فشل في العمليات أو أعطال فنية أو أسباب بشرية (الموظفين). وأيـضــا ربـمـا تــكون 

 .المخـاطر التشغيليـة مـصـدرها خــارجي كـانقطــاع التيــار الكهربائي، أو كوارث طبيعية وغيرها

هي المخـاطر التي قـد  التشريعية "القانونية"، "مخاطر عدم الالتزام أو الامتثال":المخاطر  -

تنتـج مـن عــدم المتـثـال للتشريعـات والتنـظيمـات الخارجيـة والداخليـة والتي تشكـل التـزام 

على المنظمــات ومنسوبيـها، مـع العلم أن التشريعات و القوانين متغيـرة مع مرور الوقت 

 .ل مرحلـة قوانين ولوائح إضافية يجب المتثال والعمل بهافلك

معظم المخاطر التي تواجه المنظمات يكون لها أثر مالي كبير. فالمخاطر  المخاطر المالية: -

الماليـة تشيـر إلى الأمـوال المتدفقـة خــارج وداخــل المنظمـة قد تـكون إيرادات مفقودة أو 

 .خسارات مالية مفاجئة

السمعة قد تصنف كأكبر خطر يواجه المنظمة في سوق العمل فهي قد  سمعة:مخاطر ال -

تتحكـم باستمراريـة الأعمـال وإيقـافها. فمن خـلال السمعـة تخـسر الشركـة عمـلاءها و 

ولئـهم، وأيـضًا يـجعل المستهلكين أكـثر حـذرًا في التعـامل معـها. ومن مسببات السمعة السيئة 

 سابقين أو منتج رديء لم يحقق رضا العميل. قد تكون إما موظفين

 SFISHدراسة تحليلية لمشروع  .4

 :وصف المشروع 1.4

، يتمثل الهدف IDA  بتمويل ودعم من المؤسسة الدولية للتنمية التابعة للبنك الدولي 

الإنمائي للمشروع )التنمية المستدامة لمصايد الأسماك في البحرالأحمر وخليج عدن.( في تعزيز 
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إدارة معلومات مصايد الأسماك الإقليمية وتحسين القدرة على الإنتاج المستدام والفرص 

 .القتصادية للمستفيدين عبر سلسلة قيمة مصايد الأسماك في اليمن

كتمويل لمشروع استثماري مع خيار الموارد الإضافية وكذلك  SFISH  تم اقتراح مشروع

سيشمل المشروع استثمارات السلع والأشغال  البلدان بناءا على الطلب والجاهزية. حيث

والخدمات للاستثمارات المادية وتكاليف التشغيل والمساعدة الفنية. وستتم معظم الستثمارات 

المادية على المستوى الوطني، بينما سيتم تنفيذ المساعدة التقنية على المستويين الوطني 

 .والإقليمي

 (2022و.،  UNDP)برنامج الأمم المتحدة الإنمائي   :ويهدف المشروع الى

تعزيز التعاون الإقليمي في إدارة مصايد الأسماك البحرية وتربية الأحياء المائية في  -أ

ويهدف هذا المكون إلى تعزيز واستدامة  مليون دولار أمريكي،3.5حوالي  RSGA  منطقة

التعاون الإقليمي من خلال زيادة تطوير مركز بيانات  للرصد والتقييم وإدارة المعرفة 

والمشاركة لدعم الإدارة العلمية لمصايد الأسماك في البحر الأحمر وخليج عدن، تطوير 

ير الخاصة بمصايد منصة إقليمية لتنسيق السياسات والتشريعات وخطط الإدارة والتداب

الأسماك وتربية الأحياء المائية المسؤولة واستخدام نهج النظم الإيكولوجية، ودعم بناء 

القدرات على المستوى الإقليمي وبرنامج المساعدة الفنية بشأن إدارة الموارد البحرية الحية 

لك التدريب، التي تستجيب لكل من الأنشطة البشرية والمتعلقة بالمناخ التغييرات بما في ذ

وتوفير المبادئ التوجيهية التقنية، ودعم تطوير السياسات والتشريعات وخطط الإدارة 

وإكمال التفاقيات الإقليمية ذات الصلة وخطط العمل والبروتوكولت والتصديق عليها 

 .وتنفيذها

 تحسين الفرص الاقتصادية والأمن الغذائي والإدارة الفعالة للإنتاج السمكي في اليمن -ب

 :يتضمن هذا المكون مكونين فرعيين هما مليون دولار أمريكي(.35.80)حوالي  

تحسين مرونة سلسلة قيمة مصايد الأسماك من أجل الوصول إلى سبل عيش مستدامة  -

مليون دولر أمريكي(. ويهدف هذا المكون في المقام الأول إلى دعم الإجراءات 35.7)حوالي  

الأسماك وجودتها عن طريق الحد من خسائر ما بعد الرامية إلى تحسين إنتاج مصايد 

الحصاد وتحسين المرونة المناخية والوصول إلى الأسواق، وبالتالي المساهمة في استعادة سبل 

العيش ذات الصلة بقطاع مصايد الأسماك وخلق الفرص القتصادية من خلال تقديم 
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شغيل. تحسين الفرص المساعدة الفنية والمواد، والأعمال والخدمات وتكاليف الت

القتصادية، اذ سيساهم هذا المكون الفرعي في أجندة الأمن الغذائي من خلال زيادة دخل 

الأسرة للمستفيدين من شراء المواد الغذائية. وكذلك من خلال تحسين الوصول إلى 

المدخلات )مثل الثلج، وتكنولوجيا البحث عن الأسماك( لصيد الأسماك، والبنية التحتية 

دعم اللوجستي )على سبيل المثال، تجديد مواقع الإنزال المتضررة، وتحسين التخزين وال

والحفظ، وتحسين مرافق المعالجة( والوصول إلى السوق، فهذا المكون يهدف إلى تعزيز توافر 

 .المنتجات السمكية وتحسين جودتها للاستهلاك المحلي والتصدير

رة الفعالة لمصايد الأسماك والقدرة على التكيف تطوير نظم الحوكمة والمعرفة من أجل الإدا -

مليون دولر أمريكي(. ويهدف هذا المكون إلى تطوير أنظمة الحكم  0.34مع المناخ )حوالي 

المحلي والمعرفة لإدارة مصايد الأسماك بشكل فعال وضمان المرونة المناخية التي تتوافق مع 

هم في تنفيذ البروتوكول المتعلق بمصايد استراتيجية قطاع مصايد الأسماك في اليمن وستسا

الأسماك وتربية الأحياء المائية، كما سيقدم المساعدة الفنية والسلع والخدمات وتكاليف 

التشغيل في إنشاء وتحسين النظم المحلية وقدرات السلطات المحلية وجمعيات مصايد 

في إدارة مصايد الأسماك الأسماك والتعاونيات والمجموعات المجتمعية الأخرى التي لها دور 

وإقامة شراكات مع القطاع الخاص. وسيرتبط هذا المكون ارتبا طا وثيقًا بنظام إدارة 

موظفًا من التعاونيات والجمعيات  270معلومات مصايد الأسماك، ومن المتوقع أن يشارك 

 20ووالسلطات المحلية والهيئة العامة للمصايد في عملية تخطيط إدارة مصايد الأسماك، 

موظفًا من التعاونيات في  30موظفًا من الهيئة العامة للمصايد فيما يتعلق بجمع البيانات، و

موظف من التعاونيات والجمعيات في بناء القدرات ذات  90الخدمات الإرشادية وسيشارك 

 .الصلة بشكل مباشر

 ر أمريكي(،مليون دولا 3.64إدارة المشروع، والمتابعة والتقييم وإعداد التقارير )حوالي  -ت

 :سيشمل هذا مكونين فرعيين

دولر أمريكي(. 0.35ادارة المشروع ومراقبته وتقييمه وإعداد التقارير من قبل الهيئة )حوالي   -

ويشتمل هذا المكون الفرعي على المساعدة الفنية والتدريب وتكاليف التشغيل والسلع لإدارة 

ئتمانية والبيئية والجتماعية. وسيشمل ذلك المكون الإقليمي الذي يتضمن المعايير الفنية وال 

  أيضا تنفيذ أنشطة التصال الجارية لزيادة الوعي بمشروع التنمية السمكية المستدامة
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SFISH  والتقدم المحرز في التنفيذ، وسيضمن المشاركة الفعالة لأصحاب المصلحة وتطوير

 .والحفاظ على آلية التظلم

يم والإبلاغ من قبل برنامج الأمم المتحدة الإنمائي )حوالي إدارة المشروع، والمتابعة والتقي -

دولر أمريكي(. ويشمل هذا المكون المساعدة الفنية والتدريب وتكاليف التشغيل والمواد 3،29

لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي من أجل التنفيذ الوطني لمكون اليمن بما يضمن المعايير الفنية 

جتماعية. وسيشمل ذلك أيضا تنفيذ أنشطة التصال المستمرة والئتمانية والبيئية وال 

لزيادة الوعي بالمشروع والتقدم المحرز في التنفيذ لضمان المشاركة الفعالة للمواطنين. حيث 

سيعمل هذا المكون الفرعي على تطوير وتنفيذ وإدارة مراقبة وتقييم الستثمارات على 

ائج في جميع أنحاء المنطقة. كما ستدعم تنفيذ المستوى الوطني، وتبادل المعلومات والنت

أنشطة التصال الجارية لزيادة الوعي بالبرنامج والتقدم المحرز في تنفيذه.  سيمول هذا 

المكون أي ً ضا إنشاء نظام للمراقبة والتقييم ونظام معلومات الإدارة وآلية مراقبة طرف 

قع تعزيز المتابعة والتقييم باستخدام ثالث وإنشاء والإبقاء على آلية التظلم . ومن المتو 

مبادرة التمكين الجغرافي للرصد والإشراف. لجمع البيانات في الوقت الفعلي والإبلاغ عنها 

وإدخالها في أنظمة المراقبة والتقييم ونظام معلومات الإدارة عن طريق إجراء تقييم إضافي 

 وع.صارم للأثر، لتقييم مدى الملاءمة و تأثير تدخلات المشر 

 ESCPخطة الالتزام البيئية والاجتماعية  2.4

سيقوم برنامج الأنم المتحدة الإنمائي )المستفيد( بتنفيذ التنمية المستدامة لمصايد 

الأسماك في البحر الأحمر وخليج عدن، بمشاركة الشركاء المنفذين وهم: وكالة تنمية المنشآت 

، على النحو المنصوص عليه في (PWP)ومشروع الأشغال العامة (SMEPS) الصغيرة والأصغر

وقد وافقت الجمعية على توفير التمويل  (.IDA)اتفاقية التمويل)منح المؤسسة الدولية للتنمية

للمشروع، سوف يضمن برنامج الأمم المتحدة الإنمائي أن يتم تنفيذ المشروع وفقًا للمعايير 

حيث تعد خطة اللتزام البيئي  ، بطريقة مقبولة لدى المؤسسة.(ESS) البيئية والجتماعية

جزءًا من اتفاقية المنحة واتفاقية المشروع. ويمكن تلخيص هذه المعايير  (ESCP) والجتماعي

 (2022و.،  UNDP)برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  :كمايلي

 والآثار البيئية والاجتماعية،تقييم وإدارة المخاطر :  (ESS 1)1المعيار البيئي والاجتماعي  -أ

قائمة الأنشطة غير المؤهلة،  (ESMF) يجب أن يتضمن إطار الإدارة البيئية والجتماعية
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، وإدارة العمل، ومخاطر البيئة والصحة (OHS) والأحكام المتعلقة بالصحة والسالمة المهنية

قائمة تحقق العناية والسلامة، ويجب أن يتضمن إطار الإدارة البيئية واالجتماعية أيضًا 

الواجبة لتقييم ما إذا كان المشروع الفرعي المقترح قد يؤدي إلى تأثيرات إعادة التوطين المادية 

أوالقتصادية أو قيود استخدام الأراض ي. إجراء تقييم بيئي واجتماعي للمشاريع الفرعية بما 

 والمعايير البيئية والجتماعيةيتماش ى مع إطار الإدارة البيئية والجتماعية /خطة حماية البيئة 

(ESS)  لتحديد وتقييم المخاطر والآثار البيئية والجتماعية للمشروع وتدابير التخفيف

المناسبة بطريقة تتفق مع المعايير البيئية واالجتماعية ذات الصلة وبطريقة مقبولة لدى 

 .المؤسسة

  ظروف العمل والعمال، :(ESS 2) 2المعيار البيئي والاجتماعي -ب

يجب تنفيذ المشروع وفقًا للمتطلبات المعمول بها في المعيار البيئي  إجراءات إدارة العمالة، -

بطريقة مقبولة لدى المؤسسة. سيقوم الشركاء المنفذون بتنفيذ إجراءات إدارة  2والجتماعي 

بما لتوظيف عمال المشروع  2العمل باتباع لوائح العمل الوطنية والمعيار البيئي والجتماعي 

في ذلك عمال المقاول. وستشمل الإجراءات أحكام وشروط التوظيف بما في ذلك ساعات 

العمل والأجور والعمل الإضافي والتعويضات والمزايا والعطلات والإجازات وما إلى ذلك. 

 .وستحدد الإجراءات تدابير لمنع ومعالجة المضايقات و / أو الترهيب أو الستغلال

يجب وصف آلية التظلم المطلوبة بموجب المعيار البيئي  شروع،آلية التظلم لعمال الم -

إنشاء  (IPs ) كما يتوجب على الشركاء المنفذين (LMP ) في خطة إدارة الحياة2والجتماعي  

آلية تظلم للعاملين في المشروع والبقاء عليها وتشغيلها، كما هو موضح في خطة إدارة 

 .2ي والجتماعيفق مع المعيار البيئالمشروع وبما يتوا

 اعتماد وتنفيذ الإجراءات المهنية والصحة والسلامة إجراءات الصحة والسلامة المهنيةـ -

( OHS)  كما هو موضح في خطة إدارة العمالة وإطار الإدارة البيئية والجتماعية. إضافة إلى

صحة ذلك، سيضع الشركاء المنفذون يضعون )قبل الشروع في أية أعمال بناء( خطة إدارة ال

وسيقومون بإجراء عمليات تدقيق للسلامة وزيارات ميدانية يتم  (OHS) والسلامة المهنية

 .إجراؤها شهرً يا
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يجب على الشركاء المنفذين توفير إجراء التدريب لجميع العاملين في  تدريب عمال المشروع، -

المشروع، قبل أي نشاط أو عمل في الموقع، على مخاطر البيئة والصحة والسلامة البيئية 

 الأساسية المرتبطة بالأنشطة المقترحة وأعمال البناء ومسؤولية العمال

تقييم  خدام الموارد ومنع التلوث وإدارته،كفاءة است :(ESS 3) 3المعيار البيئي والاجتماعي  -ت

الآثار الناتجة عن تكون النفايات والنبعاثات ومواد التصريف المتوقعة من أنشطة المشروع 

الفرعي خلال جميع المراحل وتضمين تدابير وإجراءات التخفيف ذات الصلة في خطط 

تزام الأنشطة التي تم إجراؤها الإدارة البيئية والجتماعية المحددة للمشروع الفرعي. ضمان ال

بخطط الإدارة البيئية والجتماعية. إعداد مبادئ إرشادية على أساس الممارسات الصناعية 

لمصايد الأسماك الآمنة والمستدامة. خلق وعي بين الصيادين حول  (GIIP) الدولية الجيدة

 .مصايد الأسماك الآمنة والمستدامة

 :، صحة وسلامة المجتمع(ESS 4) 4المعيار البيئي والاجتماعي  -ث

سيقوم الشركاء المنفذون بتطوير وتنفيذ خطة إدارة حركة مرور  سلامة المرور والطرقات، -

مع تفاصيل  -إذا لزم الأمر  -خاصة بالموقع )كجزء من خطة الإدارة البيئية والجتماعية( 

ارات حول حجم حركة المرور وطرق السفر ووقت السفر. وستضمن الخطة وجود إش

وعلامات مناسبة على طول الطرق ، وإشارات للطرق البديلة. يتم تدريب السائقين العاملين 

في المشروع ، ويتم فحص سلامة المركبات بانتظام لإدارة صحة المجتمع وسلامته ، سيقوم 

 :الشركاء المنفذون بما يلي

 رح به، تقييد الوصول إلى مواقع العمل ومناطق البناء لمنع الدخول غير المص 

 ،وضع لفتات كافية لإبعاد المشاة والمجتمع عن أعمال البناء 

  وضع إشارات لإعادة توجيه المركبات بعيدًا عن مناطق البناء. 

 رفع مستوى الوعي بين المجتمعات حول مخاطر الصحة والسلامة ، بما في ذلك  SEA / 

SHو –COVID  19 كجزء من خطة  والأمراض المعدية الأخرى ، والسلامة على الطرق ،

 .إشراك أصحاب المصلحة

إعداد واعتماد وتنفيذ التدابير والإجراءات لتقييم وإدارة المخاطر  صحة وسلامة المجتمع، -

يجب على جميع زوار منطقة ، والآثار المحددة على المجتمع والتي تنشأ عن أنشطة المشروع

والسترات.  لقبعات الصلبةالعمل ارتداء معدات الوقاية الشخصية، مثل أحذية السلامة وا
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نظرا لمخاطر كوفيد ، يجب أن تلتزم الأنشطة التي تتضمن التجمعات المجتمعية لمتطلبات 

الجتماعي ومتطلبات الوقاية من مخاطر كرونا الأخرى وفقًا لإرشادات منظمة  التباعد

رى مثل السلوك الصحة العالمية والمعيار  البيئي والجتماعي، قد تتطلب المخاطر المحتملة الأخ

تدفق العمالة، والستجابة لحالت  غير المشروع / غير الملائم لعمال المشروع، ومخاطر 

والجتماعية، ليتم  الطوارئ، تدابير تخفيف إضافية يتم تضمينها في خطط الإدارة البيئية

 إعدادها حسب الضرورة  وفقًا لإطار الإدارة البيئية والجتماعية، وبطريقة مقبولة لدى

 .المؤسسة

سيقوم برنامج الأمم المتحدة الإنمائي بتطوير وتنفيذ خطط إدارة الأمن لضمان أمن 

جميع العاملين في المشروع، بما في ذلك العاملين في برنامج الأمم المتحدة الإنمائي والوكالت 

 .المنفذة والمقاولين في اليمن

يذ تدابير وإجراءات لتقييم وإدارة إعداد واعتماد وتنف مخاطر الاستغلال والاعتداء الجنس ي، -

 .مخاطر العنف القائم على النوع الجتماعي والستغلال والعتداء الجنسيي والتحرش

إعداد واعتماد وتنفيذ خطة إدارة أفراد الأمن المستقلة بما يتوافق مع متطلبات  إدارة الأمن، -

  .المعيار البيئي والجتماعي بطريقة مقبولة لدى المؤسسة

، امتلاك الأراض ي والقيود المفروضة على استخدام (ESS 5) 5المعيار البيئي والاجتماعي  -ج

غير مناسب لكون أي مشروع فرعي يؤدي إلى إعادة  الأراض ي وإعادة التوطين غير الطوعي:

 .التوطين المادي أو القتصادي سيتم استبعاده من التمويل

ظ على التنوع البيولوجي والإدارة المستدامة ، الحفا(ESS 6) 6المعيار البيئي والاجتماعي  -ح

تقييم مخاطر المشروع الفرعي وآثاره على التنوع البيولوجي وتنفيذ للموارد الطبيعية الحية: 

تدابيروإجراءات التخفيف المشمولة في إطار الإدارة البيئية والجتماعية وخطط الإدارة 

فيف من المخاطر والآثار على التنوع البيئية والجتماعية اللاحقة الخاصة بالموقع للتخ

البيولوجي. علاوة على ذلك ، تنطبق إرشادات البنك الدولي بشأن البيئة والصحة والسلامة 

على هذا المشروع بما في ذلك الإرشادات العامة بشأن البيئة والصحة والسلامة، وإرشادات 

 .البيئة والصحة والسلامة الخاصة بتربية الأحياء المائية
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، الشعوب الأصلية / المجتمعات المحلية التقليدية (ESS 7) 7يار البيئي والاجتماعي المع -خ

تماشيا مع تفسير السياسة في اليمن وجيبوتي، فإن  شبه الصحراوية غير المحمية تاريخيا،

 .هذا المعيار ليس ذا صلة بالمشروع

ماد إجراء الكتشافات إعداد واعت ، الموروث الثقافي،(ESS 8) 8المعيار البيئي والاجتماعي  -د

العرضية كجزء من إطار الإدارة البيئية والجتماعية للمشروع وخطة الإدارة البيئية 

والجتماعية للمشروع الفرعي. سيتم فحص المشاريع الفرعية وتقييمها لمعرفة الآثار المحتملة 

البيئية  على الموروث الثقافي وسيتم تضمين تدابير التخفيف ذات الصلة في خطط الإدارة

 .والجتماعية للمشروع الفرعي وعقود البناء

 ،، الوسطاء الماليون (ESS 9) 9المعيار البيئي والاجتماعي  -ذ

سيتم تطوير نظام الدارة البيئية والجتماعية  ،(ESMS) نظام الإدارة البيئية والاجتماعية -

يجب على  9وفقًا لمتطلبات إطار الإدارة البيئية والجتماعية والمعيار البيئي والجتماعي 

مؤسسات التمويل الأصغر تعيين ممثل من الإدارة العليا لإدارة ومراقبة المخاطر البيئية 

  .والجتماعية في المشاريع الفرعية

إنشاء والحفاظ على قدرة وكفاءة تنظيمية نظيمية لمنشآت التمويل الأصغر،القدرة الت -

 .لتنفيذ نظام الإدارة البيئية والجتماعية بأدوار ومسؤوليات محددة بوضوح

 بشكل عام عن الأداء البيئي  ممثل الإدرة العليا، -
ً
تعيين ممثل للإدارة العليا ليكون مسؤول

أة الممولة ولتحديد والتواصل والتصال والبقاء على والجتماعي للمشاريع الفرعية للمنش

تواصل منتظم مع السلطات المحلية الرسمية وغير الرسمية والمستفيدين لتسهيل التنفيذ 

 .السلس لأنشطة المشروع

، مشاركة أصحاب المصلحة والكشف عن (ESS 10) 10المعيار البيئي والاجتماعي  -ر

 المعلومات

إعداد والإفصاح عن اعتماد وتنفيذ خطة  حاب المصلحة،إعداد وتنفيذ خطة إشراك أص -

إشراك أصحاب المصلحة  بما في ذلك آلية تظلم المشروع بطريقة تتوافق مع هذاالمعيار 

ومقبولة لدى المؤسسة، سيتم كذلك توثيق القضايا التي أثيرت في اجتماعات أصحاب 

 .المصلحة والحلول المقترحة
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نامج الأمم المتحدة الإنمائي بإجراء ترتيبات التظلم التي سيقوم بر  آلية التظلم للمشروع، -

يمكن الوصول إليها علنا كما هو موضح في خطة مشاركة أصحاب المصلحة، لتلقي وتسهيل 

حل المخاوف والشكاوى المتعلقة بالمشروع، بطريقة تتفق مع هذاالمعيار ومقبولة لدى 

 المؤسسة.

 مخاطر المشروع الرئيسية 3.4

، 2022و.،  UNDP)برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  :المشروع الرئيسية في ل مخاطر ثمتت

 (07صفحة 

 :وتغطي الاجتماعية، بالمخاطر  المتعلقة التأثيرات -أ

 في والفساد المهمشة؛ الفئات ضد والتمييز  الشفافية وانعدام الستهداف بسوء المتعلقة الآثار  -

 المشروع؛ من المستفيدين اختيار 

 الجنس، نوع على القائم والعنف ،(الجنسين بين الختلاف تجاهل) الجنساني العمى آثار  -

 الكارثية؛ عادة بالأحداث المرتبط الجنسيين والستغلال والعتداء

 الإعاقة ذوي  والأشخاص السن وكبار  والأطفال النساء ضد بالتمييز  المتعلقة السلبية الآثار  -

 المشروع؛ من اختيار المستفيدين أثناء

 على المفروضة القيود أو  استخدامها، على التأثيرات أو  الأراض ي، بحيازة المرتبط التأثير  -

 إليها والوصول  الأراض ي استخدام

 العاملة؛ اليد بتدفق المرتبطة الآثار  -

 والمهتمين؛ والمتضررين المستفيدين مع المشاورات بنقص المتعلق الأثر  -

 حيث ،(القسري  العمل أو /  و  الأطفال عمل مثل) العاملة القوى  حماية بنقص المتعلقة الآثار  -

  الفقيرة؛ الأسر  بين للمال الحاجة الكبيرة بسبب اليمن في الأطفال يعمل قد

 ومصالح احتياجات مراعاة عدم بسبب الجتماعية والنزاعات الصراع باندلع المتعلقة الآثار  -

 .الملكية وحقوق  واستخدامها المياه إدارة موارد وسوء المصلحة أصحاب مختلف

 الإدارة أو  المحسنة الأسماك مصايد من للمنافع المتكافئ غير  بالتقاسم المرتبطة الآثار  -

 .المجتمعات الساحلية أعضاء بين للموارد المستدامة

 :متضمنة البيئية، المخاطر  -ب
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 الأرض؛ وموارد التربة على الإدارة وسوء المفرط الستخدام آثار  -

 والتي( البلاستيكية والأكياس القمامة) العمال ينتجها التي الصلبة بالنفايات المتعلقة الآثار  -

 البيئة؛ وتلوث تتراكم

 المهنية؛ والسلامة الصحة -

 .الحرب مخلفات متفجرات ومخاطر  الأمنية المخاطر  -

 :وتشمل والمجتمعية، المهنية والسلامة الصحة مخاطر  -ت

 و  التنفيذ، أثناء المشروع بأنشطة يتعلق فيما وسلامته المجتمع صحة على المترتبة الآثار  -

 الحرب؛ بسبب مخلفات المحتملة والنفجارات كورونا،

 ذلك في بما التنقيب، أثناء الحوادث مثل للمجتمع المهنية والسلامة بالصحة المتعلقة الآثار  -

 ونقل والمحاجر، والكسر، والقطع، مخلفات الحرب، بمتفجرات المرتبطة المخاطر 

 إلخ....  الأحجار 

يتكون البرنامج مما   :مكونات برنامج الأمم المتحدة الإنمائي لإشراك أصحاب المصلحة 4.4 

 (15-13، الصفحات 2022و.،  UNDP)برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  يلي:

ويتطلب إشراك مجموعات أصحاب المصلحة الرئيسية  تحليل مشاركة أصحاب المصلحة: -أ

والمجتمعات ومشاركة كاملة من تخطيط المشروع حتى مرحلتي المراقبة والتقييم. حيث 

يساعد تحديد أصحاب المصلحة والمشاورات المبكرة مع المجموعات المستهدفة الأساسية في 

بل. كما تغطي هذه تحديد ممثلي مختلف أصحاب المصلحة للجان المجتمع في المستق

العملية التشاور مع اهتمامات واحتياجات جميع مجموعات أصحاب المصلحة مع مراعاة 

 .الجنس والعرق والمجموعات المتأثرة المباشرة وغير المباشرة بالمشروع أو التدخل

تعتمد على نتائج تحليل مشاركة أصحاب المصلحة  خطة إشراك أصحاب المصلحة: -ب

يم الحاجة ومرحلة التخطيط التي سيتم تنفيذها في موقع المجموعات والمشاورات أثناء تقي

المستهدفة عند تقييم الحاجة، بما يتماش ى مع الخطة القائمة على حقوق الإنسان 

والشاملة. النهج، القضايا الجتماعية، الإعاقة، العمر، العرق. ويجب أن تكون منهجية 

للتكيف مع المجموعات المستهدفة وخطة طرق إشراك أصحاب المصلحة حساسة وقابلة 
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المختلفة أو المجتمعات المحلية المشاركة في المشروع، لضمان مشاركتهم النشطة 

ومشاوراتهم. إلى جانب ذلك فإن القضايا المتعلقة بالنوع الجتماعي، يجب تعميمها وجعلها 

داخل ًيا / مركزية مثل النوع الجتماعي، والشباب، وكبار السن، والمهمشين / النازحين 

 .مجموعات المهاجرين، والأشخاص ذوي الإعاقة

م أصحاب المصلحة -ت
ُّ
يلتزم برنامج الأمم المتحدة الإنمائي بمشاركة قوية   (GM ) :آلية تظل

لأصحاب مصلحة ذات التزام أمام آلية الستجابة لأصحاب المصلحة التي تدعم الأشخاص 

تحدة الإنمائي وغيرهم للتعامل بشكل تعاوني المتأثرين من المشروع وشركاء برنامج الأمم الم

مع المظالم والشكاوى المتعلقة بالمخاطر والخلافات المتعلقة بالشؤون الجتماعية، التأثيرات 

والمعايير البيئية والمتعلقة بالصحة والسلامة المهنية. ويلتزم برنامج الأمم المتحدة الإنمائي 

-30شكاوى في غضون فترة زمنية متفق عليها بين  وشركاؤه بالمتابعة والرد الفوري على أي 

 ومشروع الأشغال العامة SMEPS يوما من قبل وكالة تنمية المنشآت الصغيرة والأصغر15

PWP. ،برنامج الأمم المتحدة الإنمائي( وسيناقش شركاء المشروعTPM ،PWP ،SMEPS ) 

ن التظلم والشكاوى الذي يسمح بتحليل وتحسي (MIS ) نظام معلومات الإدارة المشترك

والحوادث وآليات الإبلاغ، مع مراعاة اعتبارات السرية وإخفاء الهوية. حيث عين شركاء 

المشروع موظفين ذوي خبرة في مجالت الحماية والنوع الجتماعي والعنف القائم على النوع 

تقريره يعمل على إعداد  (TMP ) الجتماعي والسرية، بالإضافة إلى الطرف الثالث المراقب

 .ربع السنوي من المجتمعات المحلية

 (: آلية تظلم أصحاب المصلحة والإغلاق آلية تظلم أصحاب المصلحة والإغلاق02الشكل )
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 الاستراتيجية المقترحة للإفصاح عن المعلومات 5.4

 :لتنفيذ ما يلي PWP وSMEPS  يعمل برنامج الأمم المتحدة الإنمائي بشكل وثيق مع شركائه

 (16، صفحة 2022و.،  UNDP)برنامج الأمم المتحدة الإنمائي 

ن الأشخاص المهمين والمحرومين. إنشاء اتصالت ثنائية التجاه بين المتأثرين وغيرهم م -

توزيع المعلومات على المسؤولين الحكوميين والمنظمات غير الحكومية والحكومة المحلية و 

 .لمنظمات / الوكالتوا

التنسيق والمتابعة المستمرين والمنتظمين مع شركاء المشروع مثل الشركاء المنفذين ووكالت  -

 .الأمم المتحدة الأخرى والمجموعات لإعطاء الحاطة والشرح الموجز حول المشاريع

إبلاغ المجتمعات بعملية الستشارة )عن طريق الهاتف، والجتماعات  -خلال المرحلة الأولية  -

 لوجه، واجتماعات المناقشة 
ً
وإجراء مسح ميداني بالتنسيق مع المجتمعات  ،الجماعية( وجها

إعلامهم بأهداف المشروع العامة، وقطاعات التدخلات، والميزانية المتاحة، وأساليب اختيار  -

تدخل، وأهمية مشاركة جميع الأعضاء بما في ذلك النساء والنازحين والأفراد أو المجموعات ال

 .الضعيفة والفئات المهمشة إن وجدت

تشجيع المجتمعات المحلية على تبادل آرائها والتغذية الراجعة بحرية بشأن المعلومات  -

 .الأساسية المستهدفة وبناء علاقات قوية مع المجتمعات

وتوثيق استجابات المجتمع ومخاوفه أثناء استشارات الفرز والتقييم والإدارة تسجيل  -

 .والتنفيذ والمراقبة والتقييم
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مثل )صندوق البريد، والهاتف، ورسائل GM التظلمتشجيع المجتمع على استخدام أدوات  -

دريب على البريد الإلكتروني، وغيرها(، بما في ذلك لستخدامها في الآثار السلبية وتوفير الت

 .كيفية تقديم شكاوى سرية

والمخاطر الصحية الأخرى )مثل الكوليرا( والتدابير 19 -رفع مستوى الوعي بوباء كوفيد  -

 .الوقائية

التفاقيات الجتماعية المجتمعية التي تحدد أدوار ومسؤوليات المجتمعات تجاه الصحة  -

 .والسلامة في المجتمعات

 .في المراقبةتعزيز المشاركة المجتمعية  -

تطبيق الشركاء المنفذين لتقنيات مختلفة من الستشارات ضد التمييز وتكييفها مع التقاليد  -

 والأعراف المحلية والجنس والعمر والعرق.

 والتشاور  المعلومات عن للإفصاح المقترحة الإنمائي المتحدة الأمم برنامج إستراتيجية :(02) الجدول 
مرحلة 

المشروع 

 الفرعي

قائمة المعلومات التي 

يتم الافصاح  يجب ان

 عنها

 المسئولية المجموعات المستهدفة الطرق 

تحديد 

وفحص 

وتقييم 

 المشروع

تتضمن وثيقة وكالة  -

المنشآت  تنمية

 الصغيرة والأصغر

المنطقة، المجموعة 

التكلفة  المستهدفة،

 GM /التقديرية، 

ES & OHS ،ESMF 

،CHM 

 إدارة المخاطر وخطط

 التخفيف.

خطة التخفيف /  -

العنف  الوقاية من

 القائم على النوع

الجتماعي / 

 الستغلال الجنس ي

الأساليب التشاركية،  -

من الباب  اللقاءات

 إلى الباب / عن بعد

الجتماعية، 

 المشاورات العامة،

 التوثيق.

جلسات توعية /  -

النوع  تدريب لقنوات

الجتماعي / العنف 

على النوع  القائم

ستغلال وال  الجتماعي

 الجنس ي، إدارة

التظلمات وقنوات 

الشكاوى/ شكاوى 

السرية وعدم 

عن هوية  الكشف

المجموعات المتأثرة  -

المهتمة:  والمجموعات

الرجال، النساء، 

السن،  الشباب، كبار

الأشخاص ذوو 

المجموعات  الإعاقة،

 / المحرومة، المهاجرون

النازحون داخليًا، 

 المنظمات غير

لمنظمات الحكومية / ا

 المجتمعية.

المتأثرين والمهمشين  -

 والنساء واللجان

المجتمعية المتأثرين 

والمهمشين والنساء 

 المجتمعية واللجان

برنامج الأمم  -

 المتحدة الإنمائي

من خلال الشركاء 

 المنفذين.

برنامج الأمم  -

 المتحدة الإنمائي

 والشركاء المنفذين

والمتخصصين في 

 الحماية

 والنوع الجتماعي
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 المتظلم

التنفيذ 

 والمراقبة

يتم تحديثها بناء على  -

تنفيذ المشروع 

الفرعي، والوقاية من 

الستغلال الجنس ي 

والعنف المبني على 

النوع الجتماعي، 

وأنواع التظلمات 

والإغلاق، والحوادث 

، والمؤشرات  LMPو

البيئية والتخفيفات، 

ومؤشرات التأثير 

 النوعي

الزيارات الميدانية /  -

ة المشاورات العام

 والمجتمعية.

المشاورات /  -

 مجموعات النقاش

البؤرية، والجتماعات 

الزيارات  / اليومية

 الميدانية، وتقارير

وتحديثات الحالت 

وراثيًا  المعدلة

 .والحوادث

إدارة التظلمات  -

 الحوادث،/

ومسارات الوقاية / 

للوقاية من  الإحالة

 العنف القائم على

الجتماعي  النوع

الجنس ي  والستغلال

 والتقارير الشهرية

نصف الشهرية /

 واليومية

الفئات المستهدفة  -

 المتأثرة / المحرومة،

 لجنة المجتمع.

لمجموعات المتأثرة  -

الفرعي  )تشمل المكون 

 ولجنة2.3(و 2.2و 2.1

المجتمع والمقاولين 

 والمشتكين. والمصابين

اللجان المجتمعية  -

 والناجين من العنف

القائم على النوع 

 والستغلالالجتماعي 

الجنس ي / والعتداء 

 الجنس ي

برنامج الأمم  -

 المتحدة الإنمائي.

أخصائيو  -

الإجراءات 

في برنامج  الوقائية

 الأمم المتحدة

الإنمائي والشركاء 

والمكاتب  المنفذين،

 الميدانية.

أخصائيو برنامج  -

 الأمم

المتحدة الإنمائي، 

 والشركاء

المنفذين، في 

الجتماعي،  والنوع

ظلمات، الت وإدارة

 والنقاط البؤرية

للنوع الجتماعي 

 في الميادين

التقييم 

 والغلاق

عمليات الفحص  -

 الفوري

للرصد والتقييم 

 حيثما يمكن

الوصول إليها؛ تقرير 

الطرف  مراقبة

 .الثالث، الوثائق

 تفتيش مفاجئ. -

نقاشات المجموعات  -

 البؤرية مع

المستفيدين وغير 

 المستفيدين.

المتأثرين، المهتمين /  -

 المحرومين وغير

المستفيدين، 

المنظمات غير 

المنظمات / الحكومية

المجتمعية المحلية، 

 المحلية. السلطات

برنامج الأمم  -

 المتحدة الإنمائي

مع مراقبي الطرف 

والشركاء  الثالث

 المنفذين
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 يتوقع ان يحقق المشروع النتائج التالية::  النتائج المتوقعة للمشروع 6.4

(https://www.undp.org ،2022) 

 .(في المائة من النساء 30) 5,600المستفيدون المباشرون من المشروع هم  -

صياد ومشروع صغير ومتوسط من مدخلات القسائم/المنح الصغيرة  4,200سيستفيد  -

 .(في المائة من النساء 30لتطوير أنشطة سلسلة القيمة السمكية )

شابا من ممكني سلسلة التوريد والمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم  920سيتم تزويد  -

 .بمهارات معززة من خلال منح لإنشاء مشاريع سمكية والوصول إلى فرص السوق 

 .جمعية وتعاونية سمكية بمنح صغيرة مماثلة لتحسين الإنتاج 35سيتم دعم  -

 ء( لتلقي الوعي حول الصحة والسلامة المهنيةفي المائة من النسا 30مستفيد ) 5,600 -

(OHS) والضمانات الجتماعية.     

صيادة بمهارات معززة من خلال منح لإنشاء مشاريع سمكية والوصول  480سيتم تزويد  -

 .إلى فرص السوق 

 .بنى تحتية سمكية مع تعزيز القدرة على التكيف مع تغير المناخ 9سيتم ترميم/إصلاح  -

في المائة من النساء( من التدريب وبناء القدرات لتطوير  30فرد ) 10,000سيستفيد  -

سلسلة القيمة السمكية، وممارسات الصيد المسؤولة، وإدارة مصايد الأسماك، والفوائد 

 .لجان محلية لإدارة مصائد الأسماك 4سيتم إنشاء  .التغذوية للأسماك

سماك وتطوير نموذج للأعمال سيتم إعداد ونشر دراسة عن تنويع قطاع مصائد الأ  -

 .التجارية

 .ين محليتين لإدارة مصائد الأسماكسيتم وضع خطت -

 

 الخاتمة. 5

 :التالية النتائجمن خلال ما تقدم في هذه الورقة البحثية يمكن استخلاص 

تعتبر متابعة ومراقبة المخاطر بشكل مستمر ومنتظم خلال كافة مراحل المشروع الحالية  -

ضرورة حتمية للتعامل مع المخاطر ضمن سياق استرتيجية ادارة المخاطر  والمستقبلية

 .واستخدام الطرق الملائمة للحد من تأثيرها اول بأول 
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تحقق استشارة وإشراك اصحاب المصلحة في المشروع ضمن برنامج ادارة المخاطر  -

عمه ومساهمتهم الفعلية في انشطة التخطيط واتخاذ القرارات الخاصة بالبرنامج د

 .ونجاحه

 الى جنب مع الموظفين  -
ً
يساهم اشراك اصحاب المصلحة الرئيسيين المرتبطين بالمشروع جنبا

الذين يمثلون كل الوظائف الرئيسية فيه ضمن فريق تقدير المخاطر مساهمة ثمينة لإدارة 

 .المشروع الفعالة

 :كمايليالنتائج فكانت  SFISH أما بالنسبة لمشروع

الفعالة والتشاور المستنير مع أصحاب المصلحة في صياغة إطار الإدارة البيئية المشاركة  -

 .والجتماعية

ملكية أصحاب المصلحة ومشاركتهم الكاملة، من خلال إتاحة الفرص لمناقشة وتلقي  -

 .SFISH الملاحظات والتوصيات من جميع أصحاب المصلحة في مشروع

 .حتمل تأثرها وإتاحة الفرص لهم للمشاركةتم تحديد الفئات الضعيفة والمهمشة الم -

 .تم التأكد من إبلاغ جميع أصحاب المصلحة بمخاوفهم وتظلماتهم أثناء تنفيذ المشروع -

على النحو  التوصياتبحسب ماتم التوصل اليه من استنتاجات ، يتقدم الباحث بعدد من 

 :التي

-  
ً
 عن عدد من موظفي مختلف اختيار عدد من اصحاب المصلحة المرتبطين بالمشروع فضلا

انشطة المشروع لغرض خلق فريق تقدير المخاطر تقع على عاتقه مهمة مراقبة ومتابعة 

وتعريف وتحليل المخاطر المحتملة من خلال دراسة الحداث والحالت والتغيرات التي يمكن 

  .عهامان تؤثر على المخاطر ومن ثم اتخاذ القرارات واتباع السبل الملائمة للتعامل 

ضمانات الحماية التمثيلية للشركاء المنفذين، كما يجب أن يشارك اختصاص ي معالجة  -

 .المظالم والنوع الجتماعي في هذه المشاورات لتحديد الثغرات

يجب أن يقوم الشركاء المنفذون بترشيح عدد من الممثلين من السلطات المحلية واللجان  -

بالإضافة إلى موظفي المكاتب الفرعية الذين شاركوا في المجتمعية أو المجالس القروية 

برنامج الستجابة الطارئة للأزمة )ذكور وإناث( واعتبارهم من الفئات المتأثرة والمهتمة 

بهدف  2022وعقد جلسات التشاور مع أصحاب المصلحة  SFISH والمحرومة من مشروع

ة والجتماعية الخاص به من الحصول على التعليقات حول مشروع وإطار الإدارة البيئي
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مجموعات مختلفة من المستفيدين. حيث سيتم عقد استشارة أصحاب المصلحة بشكل 

افتراض ي وشخص ي باستخدام عدة طرق للاتصالت والجوال وتطبيق الواتسآب 

والستبيانات التي سيتم تنفيذها في نفس الوقت. خلال هذه الجلسات، سيتم تعريف 

ومتطلبات الحماية الخاصة به، وآلية معالجة المظالم /  SFISH أصحاب المصلحة بمشروع

الصحة والسلامة المهنية وإجراءات التعاقد للحصول على ملاحظاتهم، والإفصاح عن 

 .المعلومات، وخطة إشراك أصحاب المصلحة، والمتابعة والتقييم

مركزة  يجب تقسيم المشاركين المختارين إلى مجموعات عمل لإجراء مناقشة جماعية -

للإجابة على عدد من الأسئلة المحددة والحصول على ملاحظاتهم حول المشروع الجديد مع 

 .مراعاة استخدام طرق مختلفة مثل تطبيق الواتسآب والهاتف والمقابلات الشخصية

ضرورة استشارة السلطات المحلية إما من خلال ملء استبيان أو التصال الهاتفي إذا كان  -

 جتماع افتراض ي غير ممكن.النضمام إلى ا

 . قائمة المراجع:6

إدارة  محاضرات مقياس النظريات الاقتصادية للمنشأة.(. 2021/2022سمية دربال ، و سامي بن خيرة. )
 أعمال. جامعة الوادي.

مة علاقة إدارة المخاطر بأصحاب المصلحة في المنظ(. 2009أغسطس,  29قتيبة صبحي، و احمد الخيرو. )
تم الاسترداد من  دراسة استطلاعية لآراء عينة من أصحاب المصلحة في فندق فلسطين مريديان.

https://iefpedia.com/arab/?p=5425 

(. العلاقة بين حوكمة الشركات وإدارة مخاطر مشروع الـ 2019كاظم جواد تيسير، و أحمد حسين نصيف. )
(ERM .دراسة استطلاعية لآراء عينة من الأكادیميين والمهنيين ) ،مجلة مركز دراسات الكوفة

 .632(، صفحة 54)01
التنمية UNDP( .2022 .)برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  SMEPSوكالة تنمية المنشآت الصغيرة والأصغر 

 .SFISH. UNDPالمستدامة لمصايد الأسماك في البحر الأحمر وخليج عدن 
برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  PWPمشروع الأشغال العامة  SMEPSوكالة تنمية المنشآت الصغيرة والأصغر 

UNDP( .2022 .) التنمية المستدامة لمصايد الأسماك في البحر الأحمر وخليج عدنSFISH. 
UNDP ,2022. تاريخ الاسترداد فبراير 
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. تم الاسترداد من منصة ادارة إدارة المخاطر المؤسسية(. 2021منصة ادارة المخاطر منصة ادارة المخاطر. )
 www.rmp.work.comالمخاطر: 

https://www.undp.org. (2022). https://www.undp.org. Récupéré sur 

https://www.undp.org 
 

 


