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 المؤتمرديباجة 

 :الإشكالیة

التــي تقــدم للأفــراد، فهــي عملیــة تمــارس فــي المؤسســات لمســاعدة الأفــراد علــى المواجهــة الفعالــة للمشــكلات  المســاعدةالخدمــة الاجتماعیــة هــي 

كما یؤكد هولس بأنهـا عملیـة تسـعى إلـى مسـاعدة الأسـر والأفـراد علـى إیجاـد كـل مـن القـدرة والفرصـة "التي تعوق أدائهم لوظائفهم الاجتماعیة، 

  .لتحیا حیاة راضیة

الاجتماعیة من الموضوعات التي یعیرها علماء الاجتماع أهمیة بالغة، لما لها من دور في ترشید الفرد داخل المجتمع وبناء وتعد الخدمة 

 شخصیته وتنمیة مهاراته وإعداده لیكون فردا صالحا یعول علیه في بناء مجتمعه، على اعتبار أن الخدمة علم قائم بذاته له مناهجه وأدواه

  بمشكلات الأفراد ومعالجتها بمقتضیات وتقنیات الخدمة الاجتماعیة وطرقه في الاهتمام

والنفسیة المتمثلة في التنمر العنف التوحد والتي أصبحت من القضایا الراهنة التي تهدد أمن واستقرار   تعد المشكلات الاجتماعیة     

لمدرسة، نتیجة التحول المجتمعي والغزو الثقافي، وهشاشة الكثیر من المؤسسات الاجتماعیة والتربویة والاقتصادیة خاصة  في الأسرة ا

  العلاقات الاجتماعیة بین الأفراد والأسر، وعدم استقرارها

إن انتشار هذه المشكلات خاصة التنمر والعنف التي أصبحنا نشاهدها في كل مكان في مكان العمل والشارع والاسرة والمدرسة ووسائل 

ن قلب الحدث، یؤدي إلى تعدد مظاهرها وأشكالها فمثلا في الوسط المدرسي نشاهد العنف بین الأساتذة الاعلام التي تسارع في نقلها م

من والتلامیذ ووفي الاسرة نرى العنف عند الآباء والأبناء وهدا ما هدد أمن الاسرة العربیة والجزائریة وأثر على الاستقرار والتوازن والأ

ت في بعض الأحیان إلى الجریمة والقتل، والطعن بالسكین هذا ما دفعنا كباحثین لدراسة هده وصل.  الاجتماعي للأسرة والمجتمع ككل

 .الظواهر والكشف عن أسبابها وعوامل ظهورها وآلیات الخدمة الاجتماعیة في معالجتها

جتماعي فیها في التوعیة فدور الخدمة الاجتماعیة لیس علاجي مثل دور الطبیب أو الاخصائي النفساني بل یتجلى دور الاخصائي الا

  . والإرشاد والتنمیة والتوجیه من خلال مناهج الخدمة الاجتماعیة الوقائیة الإنمائیة والعلاجیة  فدورها توعوي ارشادي خدماتي

لأفرادها فهي تساعد المتنمر علیه والمعنف والمتوحد لتحقیق التكیف الاجتماعي كما تساهم في توعیة الاسر كیف تحقق التكیف الاجتماعي 

 .الذین تعرضوا لمثل هده المشكلات

إلى إعادة النظر في الخدمة الاجتماعیة كتخصص فاعل في علم الاجتماع وفي الجامعة كعلم یهتم ویعالج القضایا أیضاوهذا ما یدفعنا

القدرة والفرصة لتحیا حیاة راضیة  العالقة والراهنة، حیث تعد الخدمة الاجتماعیة عملیة تسعى إلى مساعدة الأسر والأفراد على إیجاد كل من

  .متوازنة

 : تشیر الإحصاءات لمدى انتشار هذه المشكلات الاجتماعیة حول

بالمئة من الأطفال تعرضوا للإیذاء الجسدي من قبل والدیهم أو ذویهم أو معلمي المدارس والإداریین ، وتظهر مؤشرات هیئة  50:العنف

من هذه النسبة تعرضن له وسط العائلة من قبل أزواجهن  60یات تعرضن للعنف في حیاتهن، وأن في المئة من النساء العرب 37الأمم أن 

 .بالمئة خارج المنزل في مكان العمل أو في الشارع 40أو أباءهن 
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قبل أستاذا إلى العنف من  4555هناك عنف أیضا عند الأطفال ضد دویهم ومدرسیهم ، ففي الجزائر خلال الموسم الدراسي حیث تعرض 

 17645تلمیذا تعرضوا للعنف من طرف الأساتذة وموظفي الإدارة، وبلغت حالات العنف ما بین التلامیذ أنفسهم  1942التلامیذ، مقابل 

 .حالة وهي أرقام تنذر بالخطر

. یدرسون في المدارسبلغت النسبة العالمیة نحو ربع ملیار طفل حول العالم یتعرضون للتنمر في المدارس من إجمالي ملیار طفل : التنمر

من الطلاب تعرضوا للمعاملة القاسیة أو التنمر % 34دولة أسفرت نتائجها عن أن نسبة تبلغ  19ومن خلال هذه الدراسة التي أجریت على 

 . منهم یتعرضون یومیاً للتنمر% 8اللفظي، وأن 

طفل من  100بنمو الدماغ، ویعاني حوالي طفل من كل أو اضطراب طیف التوحد هو مجموعة من الاعتلالات المتنوعة المرتبطة : التوحد

 . التوحد

حیث سوف نحاول في هذا المؤتمر وضع الید على أهم التطبیقات المیدانیة، والآلیات الفاعلة للحد من هذه المشكلات، وهذا ما یساعد   

 .رد والمجتمعفي انتقال وتوزیع الخبرات بین المؤسسات الاجتماعیة والنفسیة والتي تسعى لخدمة الف

ع ویوجد في المجتمعات المعاصرة العدید من المؤسسات الاجتماعیة والنفسیة التي تسعى لتقدیم الخدمات الاجتماعیة للفرد والجماعة والمجتم

المتمیز  حتى یعیش حیاة متوازنة، ویعد مركز المساعدة النفسیة بجامعة مسیلة أهم المراكز الفاعلة في الجامعة والتي یسهر فیها بطاقمه

على خدمة مستخدمي الجامعة وذویهم ووقایتهم وعلاجهم من هذه الآفات الاجتماعیة والنفسیة وغیرها، وهذا تطبیقا لتعلیمات رئیس الجامعة 

، الذي ألح على ضرورة تحسین الحیاة الجامعیة للطلبة والحد من مختلف الاضطرابات النفسیة 2019- 2018منذ  الموسم الجامعي 

الاجتماعیة التي تعیق الطالب في تعلیمه وبحثه واجتهاده، حیث یتكفل بالمتابعة النفسیة والاجتماعیة مختلف المختصین في  والمشكلات

سیة علم النفس العیادي وعلوم التربیة وعلم الاجتماع، كما یقدم المركز استشارات في الجانب الدیني، سعیا إلى تحقیق السلامة الصحیة والنف

 .حیاة أكثر أمنا واستقرارا وتوازناللطالب من أجل 

كمــا توجــد الكثیــر منالمؤسســات الاجتماعیــة والنفســیةالأخرى التــي یتشــابه دورهــا فــي تقــدیم الخــدمات الاجتماعیــة والنفســیةمع مركــز المســاعدة 

علـة للحـد مـن هـذه المشـكلات، النفسیة بالجامعة، حیـث سـوف نحـاول فـي هـذا المـؤتمر وضـع الیـد علـى أهـم التطبیقـات المیدانیـة، والآلیـات الفا

  .وهذا ما یساعد في انتقال وتوزیع الخبرات بین المؤسسات الاجتماعیة والنفسیة والتي تسعى لخدمة الفرد والمجتمع

وجاء المؤتمر لیجیب عن الكثیر من الانشغالات حول المشكلات الاجتماعیة والنفسیة التنمر العنف التوحد، حیث سیتم طرح  الموضوع     

الخدمة الاجتماعیة في التخفیف حدة المشكلات النفسیة والاجتماعیة، من تنمر وعنف وتوحد وغیرها ى مستوى علمي عالمي حول آلیات عل

حیث سعینا في هذه المؤتمر الدولي التركیز على المشكلات الاجتماعیة من المشكلات التي یعاني منها الأفراد في المجتمعات المعاصرة، 

نفسیة التي یعاني منها الأفراد والأسر في مختلف الاعمار والظروف، خاصة وأنه اذا اشتكى فردا من أفراد الاسرة من هذه و الاضطرابات ال

المشكلات والاضطرابات سوف یعود أثرها على أفراد الأسرة كلها فتضطرب العلاقات الاسریة ویختل النسق الاسري؛ مما یؤدي إلى انعدام 

  .جتماعیة داخل الاسرة وخارجهاالتوازن في العلاقات الا

والحد  الخدمة الاجتماعیة في التخفیف ما هي آلیات: وهذا ما حاولنا اثرائه في هذا المؤتمر، وذلك من خلال الإجابة على التساؤلات التالیة

یة؟كیف یتم تحقیق التكیف أسبابها وعوامل ظهور المشكلات الاجتماع ماهي؟)التنمر، التوحد ،العنف(من المشكلات الاجتماعیة والنفسیة 

  .والحد منها؟ في التخفیفما هي آلیات ؟  )التنمر، التوحد ،العنف(الاجتماعي للفئة التي تعاني من هده المشكلات
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  ماهي الآلیات التي یستخدمها المختصین في مركز المساعدة النفسیة  بالجامعة للحد من المشكلات التي یعاني منها الطلبة وذویهم؟

 :��داف

 الكشف�عن�آليات�ا��دمة��جتماعية����مواج�ة�المشكلات��جتماعية. 

 أسبا��ا�وعوامل�ظ�ور�ا). التنمر�،�التوحد،�العنف(تحديد�المشكلات��جتماعية�. 

 التحقق�من�طبيعة�العلاقة�ب�ن�ا��دمة��جتماعية�وتحقيق�التكيف��جتما��. 

 التنمر�،�التوحد،�العنف(معا��ة�المشكلات��جتماعية�والنفسية�الكشف�عن�أ�م�الدراسات�وال��امج�ا��ديثة����.( 

 الكشف�عن�دور�مركز�المساعدة�النفسية�با��امعة����التخفيف�من�حدة�المشكلات�لدى�مستخدمي�ا��امعة�وذو��م. 

 :المحاور 

وعوامل�التنمر،�وآليات�ا��دمة��طار�المفا�ي���حول�التنمر�والمقار�ات�النظر�ة�المفسرة�لھ،�أسباب�وأش�ال�: المحور��ول 

 .�جتماعية����مواج�تھ

�طار�المفا�ي���للعنف�والمقار�ات�النظر�ة�المفسرة�لھ،�أسباب�وأش�ال�وعوامل�العنف،�وآليات�ا��دمة��:المحور�الثا�ي

 .�جتماعية����مواج�تھ

سرة�لھ،�أسباب�وأش�ال�وعوامل�التوحد،��طار�المفا�ي���لاضطراب�التوحد،�والمقار�ات�النظر�ة�المف: المحور�الثالث

 .وآليات�ا��دمة��جتماعية����ا��د�منھ�واحتواء�أفراده

�طار�المفا�ي���حول�التكيف��جتما���والمقار�ات�النظر�ة�المفسرة�لھ،�وآليات�ا��دمة��جتماعية�: المحور�الرا�ع

 .وتحقيق�التوازن��جتما��لتحقيقھ�من�أجل�تجاوز�ومواج�ة�المشكلات�النفسية�و�جتماعية�

 ).التنمر�التوحد�العنف(الدراسات�وال��امج�ا��ديثة����معا��ة�المشكلات��جتماعية�والنفسية�: المحور�ا��امس

آليات�ا��دمة��جتماعية�والنفسية�بمركز�المساعدة�النفسية�با��امعة�ودور�ا����التكفل�والدعم�: المحور�السادس

 .المشكلات�لدى�مستخدمي�ا��امعة�وذو��مالنف����والتخفيف�من�حدة�

 :�يئات�المؤتمر

 مدير�جامعة�مسيلة�ار��بودلاعةمعد�.أ: الرئ�س�الشر���للمؤتمر�الدو��

  تقي�الدين�ي���عميد��لية�العلوم���سانية�و�جتماعية/ د: المشرف�العام�للمؤتمر�الدو��

 د�بن�يمينة�السعيد.أ: م�سق�المؤتمر

 د�ياسمينة�كتفي.أ�:رئ�س�المؤتمر�الدو��

  فاطمة�الز�رة�بوعلاقة. د: رئ�س�ال��نة�العلمية�للمؤتمر
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  ال��نة�العلمية�للمؤتمر

 د�سعيد�بن�يمينة.أ

 دحور�ة�ع���شر�ف�جامعة�المسيلة.أ

 د�سليمة�بوخيط�جامعة�المسيلة.أ

 د�ياسمينة��كتفي�جامعة�المسيلة.أ

 د�اليامنة�اماعي���جامعة�المسيلة.أ

 عزوز�كتفي�جامعة�المسيلةد��.أ

 د�حليمة�شر�في�جامعة�مسيلة.أ

 د��عواطف�مام��جامعة�المسيلة.أ

 د�س����صفوت�جامعة�ع�ن�شمس�مصر.أ

 د�دعاء�توفيق�جامعة�ع�ن�شمس�مصر.أ

 د�ع���بر�ات�جامعة�ال��موك��ردن.أ

 د��عقو�ي��فاتح�جامعة�المسيلة.أ

 مخلوف�نا���جامعة�المسيلة. د�. أ

 مفتاح��جامعة�المسيلة�عمر�ون .د�.أ

 د�فر�دة�بولسنان�جامعة�باتنة.أ

 فاطمة�الز�راء�بوعلاقة�جامعة�المسيلة. د

 سليمة�عبد�السلام�جامعة�المسيلة.د�

 عمر�بوسكرة�جامعة�المسيلة. د�

 تقي�الدين�ي���جامعة�المسيلة. د

 إبرا�يم�مرزقلال��جامعة�المسيلة. د�

 ����ة�بوساق�جامعة�المسيلة. د�

 فطوم�بلق���جامعة�المسيلة�.  أ�د

 د��كر�مة�علاق�جامعة�مستغانم.أ

 مرسيلينا�حسن�شعبان�جامعة�سور�ا. د

 عفيفة�ل��ال��جامعة�المسيلة. د

 بلدية�بن�زطة�جامعة�المسيلة�.د�

 نجية�مامش�جامعة�المسيلة. د

 مر�م�شباح�جامعة�المسيلة.  د

 ليندة�بوعنان�جامعة�المسيلة.د�

 جامعة�خ�شلةسعيدة�رحامنية�. د

 محمد�سفيان�بداوي�جامعة�المسيلة. د

 و�يبة�ش�ي���جامعة�المسيلة.د�

 فضيل�رمضان�جامعة�المسيلة. د

 محمد�أوصيف�جامعة�المسيلة. د�

 جميلة�عزوق�جامعة�مسيلة. د

 يمينة�بو�عاية��جامعة�المسيلة. د

 أسماء���لط�جامعة�المسيلة. د

 

 

 :ال��نة�التنظيمية

  د�عمر�بوسكرة�:التنظيميةرئ�س�ال��نة�

�سطي�نور�الدين��،�س���مراكب�،�قذيفة��عيمة،�عثمان�سعدية�،�سعود�مسعودة،�زغلاش�ليندة،�. جرار�عز�زة�،��أ. أ

خنفر�محمود�،�عبد�اللاوي�مر�م،�مر�م�عمروش،��دى�خديجة�بن�ع����،�أسماء��ش��ي،�بوقرة�العيد،�ساكر�السعيد،�

 .مفتاح�حس�بة�بركة،�فتيحة�عزوز،�ايمن
 

 
  
















