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Préambule :

L'Algérie attache une grande importance au secteur de I'enseignement supérieur
conformément a une vision modernisatrice contemporaine dans le but de
redonner a l'université algérienne sa position de leader et son réle effectif dans la
prise de décision économique, sociale, politique et de développement.

Il s'agit donc d'une locomotive destinée a conduire les différents secteurs vers la
croissance, le développement et le développement global.

La nouvelle approche de I'enseignement superieur repose sur une stratégie
d'innovation, de production de richesse et d'intégration aux exigences de la
croissance économique a travers des réformes dynamiques accélérées dans le
cadre d'un plan de mise en ceuvre global basé sur : la vision innovante, qui
s'appuie sur sept regles fondamentales qui découlent issus de 1’éducation et de la
recherche scientifique. Innovation. Créer de la richesse, de I'emploi et améliorer
la formation, en plus de la compétitivité de I'éducation et de la recherche
scientifique.

Contribuer aux domaines de développement économique d’une part, et d’autre
part contribuer a accroitre la visibilité de 'université algérienne sur la scéne
internationale.

A travers les réformes successives en cours dans le secteur de I'enseignement
supérieur, I'Etat algérien s'efforce d'élaborer un plan directeur pour numériser le
secteur de I'enseignement supérieur et l'utiliser comme un outil efficace.

Et utiliser des moyens technologiques pour mettre en ceuvre les réformes
souhaitées, mais aussi incarner la formation des utilisateurs, la modernisation
des sources et la numérisation des activités de recherche.

Et intégrer la numérisation comme pilier de la gestion contemporaine, améliorer
les capacités, renforcer les outils de communication, échanger des informations
et diffuser les connaissances.




Tout cela dans le but de soutenir I’ouverture, la coopération nationale et
internationale et de parvenir au développement et au développement durable
dans diverses directions.

Ce forum précieux refléte les tendances de I'Etat algérien moderne et présente
une vision prospective du role de I'université contemporaine a la lumiére des
défis contemporains.

Dre. TEBANI Ibtissam
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Impact de I'enseignement a distance sur la motivation et I'engagement
des étudiants dans I'apprentissage du FLE

Dre: Aouina Mounira, université Mohamed BOUDIAF de M’sila

Résumé:

L'enseignement a distance a considérablement transforme la maniere dont le Francais
Langue Etrangére (FLE) est enseigné et appris, tout en influencant la motivation des
étudiants. Cette approche pédagogique innovante offre une souplesse inégalée, permettant
aux apprenants d'accéder aux cours de FLE de n'importe ou, a tout moment. Cependant,
cette liberté nouvelle présente également des défis, notamment en ce qui concerne la
discipline personnelle et l'interaction avec les enseignants et les pairs. Dans cette étude,
nous explorerons I'impact de I'enseignement a distance sur la motivation des étudiants en
FLE, en mettant en lumiére les stratégies et les outils nécessaires pour maintenir un haut
niveau d'engagement et de réussite dans cet environnement d'apprentissage virtuel.

Mot clés:Enseignement, apprentissage, FLE, enseignement a distance, motivation.
Abstract:

Distance learning has significantly transformed the way French as a Foreign
Language (FLE) is taught and learned, while also impacting student motivation. This
innovative pedagogical approach offers unparalleled flexibility, allowing learners to access
FLE courses from anywhere, at any time. However, this newfound freedom also presents
challenges, particularly concerning personal discipline and interaction with instructors and
peers. In this study, we will explore the impact of distance learning on student motivation
in FLE, highlighting the strategies and tools necessary to maintain a high level of
engagement and success in this virtual learning environment.

Keywords: Teaching, learning, FLE, distance learning, motivation.

Introduction

L'année 2020 a été marquée par la pandémie de COVID-19, qui a entrainé des
perturbations majeures dans de nombreux secteurs, y compris le milieu universitaire. Pour
contenir la propagation du virus, de nombreuses institutions universitaires ont été
contraintes de fermer leurs portes physiques, obligeant les enseignants a revoir rapidement
leurs méthodes et a adopter des solutions d'enseignement a distance. Cette transition
soudaine a été facilitée par I'évolution rapide des technologies éducatives. Les plateformes
de vidéoconférence telles que Zoom, Microsoft Teams et Google Meet ont permis aux
enseignants et aux etudiants de se connecter virtuellement en temps réel pour dispenser et
suivre les cours. En complément de ces outils, les plateformes de formation a distance ont
joue un role crucial en permettant une gestion efficace des cours a distance. En effet, ces
logiciels sont congus pour organiser et encadrer les enseignements a distance (Prat, 2012,
p. 83).




De plus, les outils en ligne pour la création de contenu pédagogique et les
plateformes d'apprentissage en ligne ont connu une augmentation significative de leur
utilisation.

L'enseignement a distance est devenu une solution incontournable pour assurer la
continuité de I'enseignement pendant la pandémie. Les avantages de cette approche
comprenaient la capacité a maintenir l'apprentissage malgré les restrictions de
déplacement, une flexibilité accrue pour les étudiants et les enseignants, et lI'acces a un
contenu pédagogique varié et souvent interactif.

Cependant, cette transition rapide n'était pas sans defis. De nombreux enseignants
ont d0 faire face a des obstacles techniques, a des disparités d'accés a Internet et a des
problémes d'équité en matiere de ressources pédagogiques. De plus, I'absence de contact
physique et d'interaction en face a face a posé des défis pour maintenir I'engagement des
étudiants et favoriser un environnement d'apprentissage collaboratif.

Malgré ces défis, la pandémie a acceléré I'adoption et I'innovation des technologies
éducatives. De nombreuses institutions ont investi dans des infrastructures numériques et
des formations pour soutenir I'enseignement a distance a long terme. De nouvelles
approches pédagogiques ont émergé pour optimiser l'efficacité de I'enseignement a
distance, telles que I'utilisation de méthodes d'enseignement actives, l'intégration de
ressources multimédias interactives et la promotion de I'engagement des étudiants a travers
des interactions en temps réel.

Face a cette évolution rapide vers l'enseignement a distance, il est essentiel de se
poser la question suivante: quel est I'impact de cette transition sur la motivation et
I'engagement des étudiants en apprentissage du francais langue étrangére (FLE) ? Pour
explorer cette question, notre étude se concentre sur l'examen de la motivation et de
I'engagement des étudiants dans ce nouveau contexte d'apprentissage. Notre hypothese est
que les étudiants seront plus motivés et engagés lorsque des ressources multimédias
interactives et des interactions en temps réel avec les enseignants et les pairs seront
disponibles a distance. Notre objectif en explorant cette hypothese est de déterminer dans
quelle mesure l'utilisation de ces ressources et interactions contribue a accroitre la
motivation et I'engagement des apprenants en FLE.

1- Cadre théorique:

L'enseignement a distance, également connu sous le nom de e-learning, désigne une
méthode d'enseignement ou les étudiants et les enseignants ne sont pas physiquement
présents au méme endroit. Selon CLIFAD, cité par Beaupré et al. (2019: 11), cette
méthode « permet a une personne d’apprendre de fagon relativement autonome, avec des
contraintes minimales d’horaire et de déplacement, et avec le soutien a distance de
Personnes-ressources ».




Les interactions se font principalement via des plateformes en ligne, permettant
l'acces aux cours, aux ressources pédagogiques et aux échanges avec les pairs et les
enseignants par le biais des technologies numériques.

Dans le contexte de I'apprentissage du francais langue étrangére (FLE), la motivation
joue un réle crucial, influencant directement I'engagement, la persévérance et les
performances des apprenants. Une motivation intrinseque, provenant de l'intérét personnel
pour la langue et la culture francgaises, ainsi qu'une motivation extrinseque, liée a des
facteurs externes tels que les récompenses ou les attentes sociales, peuvent stimuler
l'apprentissage. Comme le souligne C. Prévost, « la motivation s’inscrit dans la fonction de
relation du comportement: gréace a elle, les besoins se transforment en buts, plans et projets
» (Claude M. Prévost, Dictionnaire de psychologie, 1991, p. 467).

Ainsi, I'enseignement a distance peut renforcer la motivation des apprenants de FLE
en leur offrant une flexibilité et une autonomie accrues. La possibilité d'accéder aux cours
et aux ressources a tout moment et depuis n'importe quel lieu, combinée au soutien a
distance des enseignants, permet aux apprenants de gérer leur propre rythme
d'apprentissage. Cette autonomie favorise une motivation intrinseque, en permettant aux
apprenants de suivre leur propre intérét et de s'impliquer davantage dans leur
apprentissage. De plus, l'utilisation de plateformes en ligne pour les interactions et les
échanges peut encourager une motivation extrinséque, en offrant des récompenses et en
répondant aux attentes sociales de maniere dynamique et interactive.

2- Cadre méthodologique:

Notre étude s'appuie sur un questionnaire destiné aux 20 enseignants de FLE. Nous
leur avons soumis un questionnaire de 7 questions visant a recueillir des données sur leurs
expériences, leurs pratiques pédagogiques et leurs observations concernant la motivation et
I'engagement des étudiants universitaires dans un environnement d'enseignement a
distance.

Pour collecter les données a analyser, un questionnaire anonyme au format papier a
été distribué aux enseignants.

Q1- Avez-vous remarqué un changement dans la motivation des étudiants depuis que
Vous avez commence a enseigner a distance en FLE ?

e Oui: 80%
e Non:20%
Objectif:

L'objectif de cette question est de comprendre I'impact de I'enseignement a distance
sur la motivation des étudiants en FLE. En posant cette question, nous cherchons a
recueillir les observations directes des enseignants sur tout changement significatif dans le
niveau de motivation des étudiants depuis le passage a I'enseignement a distance. Cette
information permettra d'évaluer si I'enseignement & distance a eu un effet positif, négatif ou
neutre sur la motivation des étudiants. Les réponses obtenues aideront également a




identifier les tendances générales concernant la motivation des étudiants dans cet
environnement d'apprentissage virtuel, ce qui pourrait orienter le développement de
stratégies visant & maintenir ou a améliorer la motivation des apprenants en FLE a
distance.

Analyse

Avec 80% des répondants indiquant avoir remarqué un changement dans la
motivation des étudiants depuis le début de I'enseignement a distance en FLE, il est évident
qu'il existe une perception genéralisée parmi les enseignants selon laquelle il y a eu un
impact sur la motivation des étudiants. Cette forte proportion suggere que I'enseignement a
distance a probablement influencé de maniére significative le niveau de motivation des
apprenants. Les raisons de ce changement de motivation peuvent étre diverses, allant de
I'adaptation a un nouvel environnement d'apprentissage a des défis spécifiques liés a la
modalité a distance.

Cependant, avec 20% des répondants déclarant ne pas avoir remarqué de
changement, il est important de noter qu'il y a une minorité d'enseignants qui percoivent
peut-étre que la motivation des étudiants est restée relativement stable malgré le passage a
I'enseignement a distance. Cette observation met en lumiére la variabilité des expériences
et des observations des enseignants, soulignant ainsi la complexité de l'impact de
I'enseignement a distance sur la motivation des étudiants en FLE. Cette diversité d'opinions
peut étre due a une combinaison de facteurs individuels, de contextes institutionnels et de
stratégies pédagogiques utilisées, ce qui nécessite une analyse plus approfondie pour
comprendre pleinement les dynamiques sous-jacentes.

Q2-Quels facteurs pensez-vous étre déterminants dans I'influence de la motivation
des étudiants dans un environnement d'apprentissage a distance en FLE ?
« Interactions en temps réel avec I'enseignant: 30%

« Interactions en temps réel avec les pairs: 20%
o Ressources multimédias interactives: 40%
o Flexibilité dans la planification des cours: 10%

Objectif:

L'objectif de cette question est de comprendre les facteurs percus par les enseignants
comme ayant une influence sur la motivation des étudiants dans un environnement
d'apprentissage a distance en FLE. En posant cette question, nous cherchons a recueillir
des informations sur les aspects spécifiques de I'enseignement a distance qui peuvent jouer
un réle dans la motivation des apprenants. Les réponses obtenues permettront de mieux
comprendre les perceptions des enseignants quant aux éléments clés qui peuvent favoriser
ou entraver la motivation des étudiants dans cet environnement virtuel. Cela aidera a
identifier les domaines sur lesquels il convient de se concentrer pour améliorer ou
maintenir la motivation des apprenants en FLE a distance.

Analyse:
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Les résultats révelent que les enseignants accordent une grande importance aux
ressources multimédias interactives (40%) pour influencer la motivation des étudiants en
FLE dans un environnement d'apprentissage a distance. Cette constatation suggere que les
éléments visuels et interactifs peuvent jouer un réle significatif dans I'engagement des
apprenants. Les interactions en temps réel avec l'enseignant (30%) sont également
considérées comme importantes, soulignant I'impact positif de la communication directe
pour maintenir la motivation.

Cependant, les interactions en temps réel avec les pairs (20%) semblent avoir moins
d'importance relative, tandis que la flexibilité dans la planification des cours (10%) est
moins souvent citée, ce qui suggeére qu'elle pourrait ne pas étre percue comme un facteur
majeur de motivation dans cet environnement.

Ces résultats mettent en lumiére I'importance des ressources multimédias interactives
et de l'interaction directe avec I'enseignant pour maintenir la motivation des étudiants en
FLE a distance. lls soulignent également la nécessité pour les enseignants de se concentrer
sur ces aspects spécifiques de I'enseignement a distance afin de favoriser un environnement
d'apprentissage stimulant et engageant pour les apprenants en FLE.

Q3-Dans quelle mesure estimez-vous que l'accés a des ressources multimédias
interactives affecte la motivation des étudiants en FLE a distance ?
Tres positivement: 40%

Positivement: 35%

Neutre: 15%

Négativement: 5%

Tres négativement: 5%

Objectif:

L'objectif de cette question est d'évaluer la perception des enseignants sur l'impact
des ressources multimédias interactives sur la motivation des étudiants en FLE dans un
environnement d'apprentissage a distance. En posant cette question, nous cherchons a
recueillir des informations sur la perception des enseignants quant a I'efficacité des
ressources multimédias interactives pour stimuler la motivation des apprenants. Les
réponses obtenues permettront de comprendre dans quelle mesure les enseignants estiment
que l'accés a ces ressources affecte la motivation des étudiants. Cela peut fournir des
insights précieux sur I'importance des outils multimédias interactifs dans le maintien de la
motivation des apprenants en FLE a distance, ce qui peut orienter les pratiques
pédagogiques dans ce domaine.

Analyse

Les résultats montrent que 40% des enseignants estiment que I'accés a des ressources
multimédias interactives affecte tres positivement la motivation des étudiants en FLE a
distance, et 35% supplémentaires considerent cet impact comme positif. Ensemble, ces
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chiffres indiquent que la majorité des enseignants pergoivent les ressources multimédias
interactives comme des outils efficaces pour stimuler la motivation des apprenants.

En revanche, 15% des enseignants ont une perception neutre de I'impact de ces
ressources, tandis que 5% des répondants considérent que l'impact est négatif, et 5% tres
négatif. Ces chiffres, bien que minoritaires, suggérent qu'il existe des cas ou les ressources
multimédias interactives ne sont pas percues comme bénéfiques ou peuvent méme étre
percues négativement.

Ces resultats soulignent I'importance des ressources multimédias interactives pour la
motivation des étudiants en FLE a distance. La perception majoritairement positive indique
que ces outils sont largement reconnus pour leur capacité a rendre I'apprentissage plus
engageant et interactif. Toutefois, la présence de perceptions neutres ou négatives suggere
qu'il peut étre nécessaire d'adapter ou de diversifier les types de ressources multimédias
utilisées pour répondre aux différents besoins et préférences des étudiants. Ces insights
peuvent aider a orienter les pratiques pédagogiques et a améliorer l'efficacité des
ressources multimédias interactives dans I'enseignement du FLE a distance.

Q4-Pensez-vous que les interactions en temps réel avec les enseignants et les pairs
sont essentielles pour maintenir la motivation des étudiants en FLE a distance ?
e Oui, absolument: 50%

o Oui, dans une certaine mesure: 30%
« Non, pas nécessairement: 15%
e Non, pas du tout: 5%

Objectif:

En posant cette question, nous cherchons & recueillir des informations sur la
perception des enseignants quant a l'efficacité des interactions directes pour stimuler
I'engagement et l'intérét des apprenants. Les réponses obtenues permettront de déterminer
dans quelle mesure les enseignants estiment que ces interactions sont essentielles pour
maintenir la motivation des étudiants. Cela pourrait orienter les stratégies pédagogiques
visant a favoriser la participation active des apprenants en FLE a distance.

Analyse:

Les résultats montrent que 50% des enseignants estiment que les interactions en
temps réel avec les enseignants et les pairs sont absolument essentielles pour maintenir la
motivation des étudiants en FLE a distance. De plus, 30% des enseignants pensent que ces
interactions sont importantes dans une certaine mesure. Ensemble, ces chiffres indiquent
une large reconnaissance de l'importance des interactions directes pour soutenir la
motivation des étudiants.

Cependant, 15% des enseignants considérent que ces interactions ne sont pas
nécessairement cruciales, et 5% pensent qu'elles ne sont pas du tout importantes. Ces
réponses minoritaires suggerent qu'il existe des perspectives divergentes sur I'importance
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des interactions en temps réel, possiblement en fonction de différents contextes
d'enseignement ou de préférences pédagogiques.

Ces résultats soulignent la valeur des interactions en temps réel pour maintenir la
motivation des étudiants en FLE a distance, selon la majorité des enseignants. lls indiquent
que les stratégies pédagogiques devraient inclure des opportunités régulieres pour les
interactions directes, que ce soit avec les enseignants ou entre les pairs, afin de favoriser un
engagement actif et une participation continue des apprenants. Cependant, la
reconnaissance des opinions divergentes souligne également la nécessité d'une approche
flexible et adaptée aux besoins spécifiques des étudiants et des contextes d'enseignement.

Q5-Quels sont, selon vous, les principaux défis rencontrés par les étudiants en FLE
lors de I'apprentissage a distance ?
e Isolement social: 30%

« Difficulté a rester concentré: 20%
o Problémes techniques: 35%
« Manque de soutien individuel: 15%

Objectif:

L'objectif de cette question est de recueillir les perceptions des enseignants sur les
principaux défis auxquels sont confrontés les étudiants en FLE lors de I'apprentissage a
distance. En posant cette question, nous cherchons a identifier les obstacles spécifiques qui
peuvent affecter I'expérience d'apprentissage des étudiants en FLE dans un environnement
virtuel.

Analyse

Les résultats montrent que les enseignants percoivent plusieurs défis principaux
rencontrés par les étudiants en FLE lors de l'apprentissage a distance. Les problemes
techniques sont identifiés comme le défi le plus significatif, avec 35% des réponses. Cela
suggere que les difficultés d'acces a la technologie ou les problémes de connexion peuvent
considérablement perturber I'apprentissage des étudiants.

L'isolement social est également un défi important, mentionné par 30% des
enseignants. Ce résultat souligne I'impact négatif potentiel de la distance physique sur le
sentiment de communauté et de soutien parmi les étudiants, ce qui peut affecter leur
motivation et leur bien-étre.

Les difficultés a rester concentré représentent 20% des réponses, indiquant que
maintenir l'attention et I'engagement dans un environnement d'apprentissage a distance
peut étre un défi pour certains étudiants.

Enfin, le manque de soutien individuel est cité par 15% des enseignants, ce qui
suggere que certains étudiants peuvent ressentir un manque d'accompagnement
personnalisé dans un cadre virtuel, affectant ainsi leur progression et leur motivation.

13




Ces résultats mettent en lumiere les défis variés auxquels les étudiants en FLE sont
confrontés lors de I'apprentissage a distance. lls indiquent que pour améliorer I'expérience
d'apprentissage, il est crucial de résoudre les problemes techniques, de réduire l'isolement
social, d'améliorer les stratégies pour maintenir la concentration des étudiants, et de fournir
un soutien individuel adéquat.

Q6 -Quelles stratégies utilisez-vous pour encourager et maintenir la motivation des
étudiants en FLE dans un environnement d*apprentissage a distance ?
« Création d'activités interactives: 40%

o Encouragement régulier: 25%
« Utilisation de jeux éducatifs: 20%
« Organisation de sessions de discussion en ligne: 15%

Objectif:

L'objectif de cette question est de recueillir des informations sur les stratégies mises
en ceuvre par les enseignants pour encourager et maintenir la motivation des étudiants en
FLE dans un environnement d'apprentissage a distance. En posant cette question, nous
cherchons a identifier les pratiques pédagogiques spécifiques utilisées pour stimuler
I'engagement et I'intérét des apprenants dans un contexte virtuel.

Analyse:

Les résultats montrent que les enseignants utilisent diverses stratégies pour
encourager et maintenir la motivation des étudiants en FLE dans un environnement
d'apprentissage a distance. La stratégie la plus fréqguemment citée est la création d'activités
interactives, avec 40% des réponses. Cela souligne I'importance des activités engageantes
qui peuvent rendre I'apprentissage plus dynamique et participatif.

L'encouragement régulier est également une stratégie clé, mentionnée par 25% des
enseignants. Cela montre que le soutien et les encouragements continus peuvent jouer un
role important dans le maintien de la motivation des étudiants, en les aidant a surmonter les
défis de l'apprentissage a distance.

L'utilisation de jeux éducatifs est citée par 20% des enseignants, ce qui indique que
les approches ludiques peuvent également étre efficaces pour stimuler l'intérét et
I'engagement des etudiants.

Enfin, l'organisation de sessions de discussion en ligne est mentionnée par 15% des
enseignants. Cette stratégie met en avant I'importance de la communication et des
interactions en temps réel pour maintenir un lien social et académique entre les étudiants et
les enseignants.
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Ces résultats mettent en lumiére les pratiques pédagogiques spécifiques que les
enseignants considérent comme efficaces pour maintenir la motivation des étudiants en
FLE a distance. lls soulignent I'importance des activités interactives, des encouragements
réguliers, des approches ludiques et des discussions en ligne pour créer un environnement
d'apprentissage engageant et motivant. Ces insights peuvent aider a orienter les pratiques
pédagogiques et a améliorer l'efficacité de I'enseignement du FLE a distance.

Q7-Selon votre expérience, pensez-vous que l'enseignement a distance est aussi
efficace que I'enseignement en preésentiel pour favoriser la motivation et I'engagement
des étudiants en FLE ?

o Oui, tout a fait: 30%

o Oui, dans une certaine mesure: 40%
e Non, pas vraiment: 20%
e Non, pas du tout: 10%

Objectif:

L'objectif de cette question est de recueillir les perspectives des enseignants sur
l'efficacité comparée de l'enseignement a distance par rapport a l'enseignement en
présentiel pour favoriser la motivation et I'engagement des étudiants en FLE. En posant
cette question, nous cherchons a comprendre si les enseignants estiment que
I'enseignement a distance est aussi efficace que I'enseignement en présentiel pour maintenir
la motivation et I'engagement des étudiants. Les réponses obtenues permettront d'identifier
les points forts et les points faibles de chaque modalité d'enseignement selon les
enseignants.

Analyse:

Les résultats montrent une diversité d'opinions parmi les enseignants quant a
I'efficacité de I'enseignement a distance comparé a l'enseignement en présentiel pour
encourager la motivation et I'engagement des étudiants en FLE.

30% des enseignants pensent que l'enseignement a distance est tout a fait aussi
efficace que I'enseignement en présentiel, ce qui indique une perception positive
significative de cette modalité. Cette perspective suggere que, pour ces enseignants, les
outils et les stratégies utilisés dans I'enseignement a distance peuvent pleinement
compenser I'absence de contact physique.

40% des enseignants estiment que I'enseignement a distance est efficace dans une
certaine mesure. Cette réponse majoritaire indique que, bien que I'enseignement a distance
ait des avantages et puisse fonctionner, il peut ne pas étre capable de reproduire toutes les
dynamiques et interactions positives de I'enseignement en présentiel.
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20% des enseignants considerent que I'enseignement & distance n'est pas vraiment
efficace, tandis que 10% pensent qu'il n'est pas du tout efficace. Ces réponses minoritaires,
mais significatives, soulignent les défis et les limitations percues de I'enseignement a
distance, tels que le manque d'interaction directe et la difficulté a maintenir un engagement
élevé sur une longue période.

Ces résultats montrent qu'il y a une reconnaissance des avantages et des limitations
des deux modalités d'enseignement. Ils suggerent que pour maximiser la motivation et
I'engagement des étudiants en FLE, il peut étre nécessaire d'adopter une approche hybride
qui combine les points forts de I'enseignement a distance avec les bénéfices de l'interaction
en présentiel. Cela pourrait aider a surmonter certains des défis percus et a créer un
environnement d'apprentissage plus équilibré et efficace.

Discussion

Les résultats obtenus a partir de ce questionnaire fournissent des informations
précieuses sur l'impact de I'enseignement a distance sur la motivation des étudiants en
FLE.

Premierement, la grande majorité des enseignants (80%) ont remarqué un
changement dans la motivation des étudiants depuis le début de I'enseignement a distance,
ce qui indique un effet significatif de cette modalité sur la motivation des apprenants.

Deuxiémement, les enseignants ont identifié les ressources multimédias interactives
comme un facteur clé influencant positivement la motivation des étudiants en FLE a
distance, avec 40% des répondants estimant qu'elles affectent trés positivement la
motivation. Cela souligne l'importance de ces outils pour maintenir lI'engagement des
apprenants.

Troisiemement, la majorité des enseignants (80%) considérent que les interactions en
temps réel avec les enseignants et les pairs sont essentielles ou importantes pour maintenir
la motivation des étudiants. Cela souligne I'importance de la communication directe pour
soutenir I'engagement des apprenants.

Quatriemement, les principaux défis rencontrés par les étudiants en FLE lors de
I'apprentissage a distance sont principalement liés aux problémes techniques (35%) et a
I'isolement social (30%). Ces résultats mettent en évidence la nécessité de solutions pour
surmonter ces obstacles et garantir une expérience d'apprentissage positive.

Enfin, en ce qui concerne l'efficacité de I'enseignement a distance par rapport a
I'enseignement en présentiel, les opinions sont partagées. Bien que la majorité des
enseignants (70%) estiment que l'enseignement a distance est efficace, certains expriment
des réserves quant a son efficacité par rapport a I'enseignement en présentiel.

En conclusion, ces résultats soulignent I'importance des ressources multimédias
interactives, des interactions en temps reel et de la gestion des défis techniques et sociaux
pour maintenir la motivation des étudiants en FLE dans un environnement d'apprentissage
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a distance. Bien que I'enseignement a distance soit généralement percu comme efficace, il
reste des aspects a améliorer pour optimiser I'engagement des apprenants.

Conclusion

L'étude sur I'impact de I'enseignement a distance sur la motivation des étudiants en
FLE a révélée des éléments cruciaux pour comprendre et améliorer cette modalité
d'apprentissage.

Les résultats montrent que I'enseignement a distance a un effet notable sur la
motivation des étudiants. Les ressources multimédias interactives se sont avérées
particulierement importantes pour maintenir la motivation. De plus, les interactions en
temps réel avec les enseignants et les pairs jouent un rdle essentiel pour maintenir
I'engagement.

Les principaux défis identifiés, & savoir les problemes techniques et I'isolement
social, nécessitent une attention particuliere pour améliorer I'expérience d'apprentissage a
distance.

Les enseignants utilisent diverses stratégies pour encourager et maintenir la
motivation des étudiants, incluant des activités interactives et un encouragement régulier.

Enfin, bien que I'enseignement a distance soit généralement percu comme efficace, il
est important de continuer a comparer ses avantages et ses inconvénients par rapport a
I'enseignement en présentiel. Pour maximiser l'efficacité de I'enseignement a distance en
FLE, il est crucial de renforcer les ressources multimédias interactives, de faciliter les
interactions en temps réel et de surmonter les défis techniques et sociaux. Ces efforts
contribueront a améliorer la motivation et I'engagement des étudiants, garantissant ainsi
une expérience d'apprentissage enrichissante et productive.
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Numérique et sciences humaines:Des apports mutuelles et une relation
rentable.

Dre. TEBANI Ibtissam, universit¢ Mohamed BOUDIAF de M’sila

Introduction:

Les évolutions dans le domaine universitaire de la formation et de la recherche
découlent de la nécessité d'une création de savoirs « utiles » et immédiatement applicables, au
détriment d'une recherche fondamentale qui, en raison de sa complexité, requiert un temps
plus long. Dans ce contexte de transformation, il est crucial d'intégrer la dynamique des
Humanités Digitales (humanités digitales), car, d'apres ses initiateurs, elle peut représenter
une opportunité pour redéfinir et réinventer les sciences humaines et sociales.

On peut résumer la définition des Digital Humanities comme le mélange de nouvelles
technologies d'information et de communication, associées aux sciences humaines et sociales,
aux arts et aux lettres. L'expression a vu le jour par les éditeurs scientifiqgues A Companion To
Digital Humanities (Blackwell Publishers, 2001), S. Schreibman, R. Siemens et J. Unsworth,
qui ont converti la notion de « humanitiescomputing » en numérisation.L'emploi de nouvelles
méthodes de communication a pour but de repenser non seulement les méthodes d'étude
personnelle et/ou collective, mais aussi les objets de ces recherches qui seront transformés par
la digitalisation des documents antiques, des textes littéraires et, plus largement, toutes les
productions discursives de diverses natures (médiatique, politique, social, culturel, etc.).
Cependant, il est important de souligner que le changement numérique, bien qu'innovant,
trouve ses origines dans I'histoire récente de I'informatique, de I'invention et de la diffusion de
I'Internet, ainsi que dans les nouvelles formes de pensée hypertextuelles et hypermédiatiques,
comme l'avait notamment anticipé Vannevar Bush dans son célébre article « As wemaythink
» (1945).

Aujourd'hui, le mouvement des Humanités Digitales s'étend a travers le monde et se
développe également dans le milieu universitaire. Son objectif est de repenser les cadres
disciplinaires instaurés au sein des facultés universitaires. L'apparition, en particulier dans les
universités anglo-saxonnes, de Centres de Sciences de I'Information et des Sciences de
I'Information, ainsi que d'autres entités comme I'Alliance of Digital Humanities Organizations
(consulter http ://digitalhumanities.org), parait unir. Cette diffusion rapide du mouvement est
aussi observable : la création de centres, départements, d'ouvrages, de revues, de formations
initiales ou doctorales se propage rapidement et avec passion. Par exemple, le nouveau
département des sciences humaines numériques du King's College de Londres a réinventé la
formation doctorale en mettant I'accent sur la numérisation. Il y a maintenant une grande
variété de domaines d'études liés au terme digital : Digital Classical Studies, Digital Cultural,
Digital English and American Studies, Digital Film Studies, Digital French Studies, Digital
Language, Discourse and Communication Studies, etc.Peut-&tre n'est-ce pas, a ce stade, une
rupture radicale avec I'organisation relativement autonome de ces champs pluridisciplinaires,
mais c'est au moins un pas dans leur réorientation en cours..
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Parmi les activités de conférences, de colloques ou de séminaires qui favorisent le
développement et la diffusion du domaine des Sciences humaines numériques, notons
I'initiative mondiale THATCamp (The Humanities and Technology Camp), organisée par le
Center for History and New Media de la George Mason University sur le sol américain.
Depuis 2008, elle organise des événements qui encouragent les enseignants-chercheurs, les
doctorants et les étudiants a échanger sur les nouvelles facons de produire et de diffuser les
connaissances a I'ere numerique.

Les Humanités numériques constituent un champ d'éducation et de recherche
interdisciplinaire qui cherche a fusionner les pensées théoriques et les avancées concrétes de
I'interdisciplinarité avec les nouvelles méthodes de production et de propagation des
connaissances. Effectivement, si I'on confronte les aspects numériques du Web 2.0 en matiere
d'échange, de coopération et d'interactivité a ceux de l'interdisciplinarité, considérée comme
un processus collaboratif au sein de diverses disciplines pour examiner et saisir un objet
d'étude commun, il est clair que le tournant digital et I'interdisciplinarité sont fortement
associes. C'est dans cette perspective qu'une interdisciplinarité 2.0 prendrait tout son sens
(voir Origgi, G., Darbellay, F. [Eds], Repenser l'interdisciplinarité, Slatkine, 2010) qui
s'appuie clairement sur les possibilités d'interaction en réseau et d'intégration des nouvelles
technologies intellectuelles dans leurs dimensions épistémologique, cognitive et pratique.
Situé a la frontiére dialogique entre les sciences humaines et sociales et les nouvelles
technologies de l'information et de la communication, c’est ainsi tout a la fois repenser les
conditions épistémologiques des pratiques de recherche, la maniere de collaborer en réseau
(team science) et d’organiser le travail entre les disciplines au sein des universités et dans leur
rapport avec la société, et cela sans créer une nouvelle hiérarchie technocentrée entre les
disciplines.

Ici, la numérisation ne devrait pas étre percue comme un simple procédé pour mettre en
lumiere un patrimoine humaniste et culturel, ni comme un instrument pour faciliter un acces
libre & la connaissance ou pour favoriser une transmission idéale et idéalisée des idees et des
informations scientifiques au sein de réseaux interconnectés de recherche. Dans son réle de
production et d'échange d'informations, il existe un mécanisme technologique qui est neutre
ou transparent. Il influence sur le long terme les contenus, les modes de réflexion et la
structure des objets de recherche. Ainsi, chaque appareil technologique est capable
d'influencer les méthodes de recherche et les stratégies de création de savoir. Entre promesses
et réalités, I'évolution des Sciences humaines numériques mettra en lumiére leur capacité,
voire leur incapacité, a perturber radicalement le champ des sciences sociales et humaines,
ainsi que la relation entre les savoirs. 1l y a de nombreuses opportunités pour renouveler et
contrer la fragmentation du champ, mais il est tout de méme nécessaire d'impliquer les
intervenants de I'enseignement et de la recherche impliqués, en dévoilant les tactiques de
résistance ou de fuite via les replis disciplinaires courants.Les Humanités numériques seront
sans doute prospeéres si elles prennent en compte la pluralité des disciplines et les mettent en
dialogue, tout en prévenant le double danger dufétichisme technologique et, au contraire, du
conservatisme disciplinaire.
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L'apparition du numérique dans I'édition des disciplines de la science sociale et
humaine :

C'est au carrefour des années 1990 et 2000 que de nombreux éditeurs specialisés en
SHS entament le processus de digitalisation de leurs ouvrages, en réponse a une transition
déja en cours au sein du secteur littéraire et du design. Toutefois, les premiéres démarches se
manifestent dans la décennie antérieure, face a un risque technique et économique
considérable et une isolement relatif, méme au sein du périphérique de I'édition des SHS.
Ceux et celles qui utilisent le numérique ont pour objectif d'améliorer, d'une part, les
conditions de transmission des savoirs et, d'autre part, celles de la production de leurs
livres.Les formes de ces projets peuvent varier en fonction de la position objective de
I'éditeur, des caractéristiques socio-culturelles et professionnelles de ceux et celles qui
réalisent cet investissement numérique, ainsi que des perceptions qu'ils et elles ont de leur
métier. L'objectif de cet article est de mettre en lumiére les différentes positions des éditeurs
engagés dans le domaine du numérique en s'efforcant de retracer le champ des possibilités qui
leur est propre a la fin des années 1990 tout en tenant compte de I'ajustement qu'ils effectuent
entre leurs stratégies numeriques et la mission de diffusion du savoir qu'ils remplissent.

En France, I'édition numérique voit le jour au début des années 1980, marquée par la
mise en place de bases de données destinées a I'édition technique, médicale et juridique, mais
aussi par la commercialisation de CD-ROM ou de disquettes encyclopédiques. L'apparition du
livre numérique a la fin de la décennie qui suit ne marque pas le début de I'ére numérique dans
le domaine de la littérature. Toutefois, il incarne une étape cruciale. Durant le milieu des
années 1990, grace a la montée en puissance d'Internet et a la création d'un nouveau secteur
numérique, la digitalisation prend sa place dans le secteur de I'édition: plusieurs entreprises
privées d’édition et de diffusion numériques voient le jour ; des programmes de réflexion et
d’expérimentation sont impulsés par I’Etat, qui est aussi a I’initiative de Gallica, le portail
numérique de la Bibliothéque nationale de France (BnF) ; le Syndicat national de 1’édition
(SNE) crée une commission dédiée aux nouvelles technologies, etc. Cependant, le secteur
éditorial le plus dominant, principalement constitué de maisons d'édition anciennes et de
structures éditoriales avec un fort capital symbolique et économique (Thompson 2005 ;
Auerbach 2006), reste a I'écart de ces initiatives, ce qui entraine une concentration de
I'investissement numérique du cbté des nouveaux venus et des petites structures dirigées par
des agents éditoriaux aux profils atypiques.

Dans le secteur des SHS, de nombreux professionnels de la presse, jugés comme des
précurseurs du numeérique, ont initié des projets numériques au cours de cette période. Ils
cherchaient d'une part a diffuser leurs ouvrages sur internet et d'autre part a adopter une
édition organisée grace au langage XML1. On peut évoquer 00h00, qui offre des exemplaires
numériques (en format PDF) des derniéres sorties en SHS par des maisons d'édition
généralistes, ou Lyber, un site web qui diffuse librement les livres des Editions de I'Eclat.
Elles réalisent une publication structurée (en SGML) de leurs ouvrages depuis le milieu des
années 1980, tout comme Champion Electronic (futura Librairie Garnier), qui diffuse en ligne
les travaux de Montaigne avant d'étendre sa collection aux livres.Durant la période de
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Bibliopolis, d'autres comme La Découverte et Armand Colin tentent le numérique en publiant
leurs articles sur internet via une édition organisée (SGML puis XML). Cette démarche a
aussi été mise en ceuvre par les Editions de la Casa Velasquez et les Presses universitaires de
Caen, qui ont cherché a ajuster leurs méthodes d'édition pour optimiser I'édition des sources
(leur domaine d'expertise). L'éclatement de la bulle financiere « internet » au printemps 2000
affaiblit ces premiéres tentatives, mettant un terme aux activités d'entreprises récemment
fondées speécialisées dans le média numérique, comme 00h00 et Bibliopolis. Cependant, les
autres maisons ont continué a rester actives et ont maintenu leurs stratégies numériques. Ces
premiéres actions s'étendant sur une longue période, elles s'accompagnent de prises de
position qui seront cruciales pour I'émergence d'un espace numérique au sein du sous-champ
de I'edition des SHS. Des les débuts et malgré les hésitations et les obstacles de ces pionniers
du numérique, des éléments structuraux de cet espace en émergence commencent a se
dessiner, tels que la standardisation des technologies et des usages, afin de construire des
pratiques communes ou encore l'utilisation de la collaboration entre pairs.

Cet article mettra I'accent sur la « période de transition et de transformations » (Roux
2015), qui incarne un état préliminaire de lI'espace numérique avant son organisation initiale
au milieu des années 2000 (Chartron 2020, Mounier 2020, Seiler-Juilleret 2020). En
particulier, le but est de montrer que des éditeurs possédant des attributs sociaux précis ont
initié leurs démarches numériques dans le secteur des SHS dés les années 1990 en mettant en
place et en diffusant des ressources communes. Pour atteindre cet objectif, il est primordial de
mettre en évidence la spécificité des profils de ces éditeurs qui se penchent sur le numérique
en prenant en considération leurs particularités (section 1). Ces derniéres adoptent des
stratégies numériques basées sur une perspective pragmatique qui aspire a un changement
secondaire plutdt qu'a une révolution dans la publication des SHS (section 2). En effet,
I'investissement numérique est marginal dans le domaine et comporte des limitations,
notamment le fait que les précurseurs du digital doivent mettre en place des stratégies de fuite
et travailler conjointement (section 3). Les pratiques communes et les espaces d'entraide
favorisent particulierement leur efficacité, permettant aux éditeurs d'acquérir un capital
numérique important qui peut se transformer en compétences professionnelles (partie 4).

L'objectif de cet article est d'apporter une contribution a I'étude des secteurs de
production des biens culturels, en se concentrant sur le secteur éditorial et le sous-secteur de
I'édition des SHS. De ce fait, il se conforme aux recherches sociologiques menées par Pierre
Bourdieu (1971, 1999), Gisele Sapiro (2008, 2012, 2014), Bruno Auerbach (2006, 2009),
John B. Thompson (2005) et Sophie Noél (2021). En examinant les roles des professionnels
de la presse dans les premiéres phases du passage au numerique dans ce secteur d'édition,
L'article se sert des idées théoriques de Bourdieu relatives aux différentes catégories de
capital et souligne I'impact de leur distribution sur les stratégies d'investissement de ces
éditeurs qui tentent de preserver la position de leur organisation éditoriale, tout en
présentantde nouvelles pratiques dans le domaine de I'édition grace aux usages numeriques.
En plus des capitaux économiques et symboliques, qui sont généralement nécessaires dans le
domaine de I'édition (Bourdieu 1999) et qui viennent équilibrer le capital intellectuel des
maisons (évalué en fonction du nombre de contrats d'édition détenus par les structures
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éditoriales, ainsi que de L'article met en exergue une autre sous-classe de capital, le capital
numérique (Seiler-Juilleret 2020), qui est autorisée a exploiter une variété de droits
[Thompson 2005 : 34]. Au sein des multiples recherches sur le numérique, ce dernier, encore
peu employé, a d'abord été pensé pour examiner la transformation des méthodes de travail a la
fin des années 1990 (Gollac & Kramarz 2000). On I'utilise pour approfondir notre
compréhension des premiers intervenants dans le domaine de I'édition numérique au sein des
SHS et de leur perception du métier d'éditeur (Durand & Glinoer 2005 ; Legendre & Robin
2005). L'emploi d'une telle méthode révele notamment les techniques employées pour
incorporer le numérique dans la publication des SHS, et ses répercussions sur les méthodes de
travail éditoriales. Alors que nous ne pouvons pas prévoir les grandes évolutions liées a la
transition numérique dans I'édition des SHS (Legendre 2019 ; Anheim&Foraison 2020) qui se
produisent dans une période ultérieure a notre objet d'étude, cet article examine un moment
préliminaire crucial ou le champ d'action des éditeurs est profondément transformé.

La temporalité en question, qui représente un état de préfiguration de I'espace
numérique, constitue donc le point de départ pour une transformation de la définition du
métier d'éditeur. En effet, les frontieres de I'expertise éditoriale peuvent varier ou
diminuer en fonction de la capacité de ce groupe professionnel a incorporer le
numérique dans son domaine socio-professionnel (Abbott 1988).

Une richesse culturelle considérable (littéraire) :

Malgré le manque de concrétisation de leur intérét pour la culture et son expression dans
leurs premieres décisions universitaires et professionnelles, ces mesures alimentent leurs
stratégies d'investissement sur le long terme et leurs habitudes culturelles. Trois sont dédiés a
la musique. Quatre autres indiquent participer a des manifestations culturelles, artistiques et
musicales (opéras et concerts de musique classique). Quand ils pénétrent dans le monde de
I'édition, certains concrétisent « un vieux réve d'enfant » tandis que d'autres rectifient une «
erreur d'orientation » qui les a menés a privilégier des études lucratives au détriment de leur «
vocation ».

Enfants d'enseignants, de libraires de province ou de militaires et d'ingénieurs, ils ne
disposent ni des moyens financiers nécessaires ni d'un nom de famille qui puisse rivaliser
avec l'entre soi et la cooptation (Bourdieu 1999). Cependant, la richesse culturelle acquise
grace a leurs lectures savantes joue en leur faveur, d'autant plus qu'elles abordent largement la
question du numérique : Le premier, passionné de cinéma, s'intéresse a I'histoire du cinéma ;
le second, spécialiste du design et de la philosophie des sciences. Quatre racontent en outre
apprécier la littérature contemporaine, notamment étrangere — qu’ils lisent dans le texte. Deux
ont méme envisagé une carriere d’écrivain. Grands lecteurs selon la définition qu’en donne
Olivier Donnat (2008), ils revendiquent une affection profonde pour les livres (treés présents
dans leur environnement familial) et les professions liées a la culture et, plus particuliérement,
a I’écrit. Deux ont un pére journaliste (et, pour I’un, la mere est romanciere). Un troisiéme est
petit-fils de libraires. Ils combinent donc un attachement a la lecture et a 1’écrit avec un gott
pour les innovations numeériques.
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1- Une vision globale du travail d'editeur :

Ces orientations et ces traits socioprofessionnels les amenent vers une démarche
d'édition en SHS qui se distingue de celle intellectuelle qui, dans le contexte sous-jacent de
I'édition des SHS, est considérée comme légitime, car elle est soutenue par ceux qui occupent
des postes dominants (Auerbach 2006 ; Bourdieu 1999). A la fin du XIXe siécle, période de
structuration du domaine éditorial et d'apparition de leur profession, les éditeurs adoptent une
éthique intellectuelle.Leur appropriation exclusive des taches intellectuelles et, a I’inverse, la
mise a distance des compeétences techniques ou commerciales leur ont permis de se démarquer
des imprimeurs et des libraires, et d’occuper une position dominante au sein d’un champ dont
les regles structurales reposent, entre autres, sur 1’accumulation du capital symbolique et la
dévalorisation des activités strictement économiques (Bourdieu 1971, 1977, 1999 ; Durand
&Glinoer 2005).

A la fin du XXe siécle, cette notion de profession intellectuelle est toujours dominante
dans le domaine éditorial, qui maintient I'illusion d'une économie inversée ou les aspects
commerciaux et techniques de l'activité sont occultés (Bourdieu 1977). La technique est
marginalisée dans les pratiques professionnelles ou la composition, la fabrication et la
correction typographique sont confiees a d'autres professionnels (graphistes, fabricants,
correcteurs) tout en restant dans le cadre des maisons d'édition.

Cependant, certains éditeurs de SHS interrogés critiquent cette vision ou les enjeux
immatériels sont largement supérieurs aux opérations techniques, avec plus ou moins de
virulence, comme le fait cet éditeur indépendant qui la considere comme une imposture et
défend une vision moins « déconnectée de la matiére ».

Nous sommes intéressés par cette idée d'avoir une maitrise compléete, car nous ne
voulions pas étre dans cette édition qui ne traitait pas de la matiére. Je souhaite exprimer mon
point de vue sur le livre dans toutes ses étapes, y compris ses aspects techniques. On peut
observer une forme d'éthos... une position d'intellectuel! Et a mon avis, cela ne signifie pas
étre editeur.

Il s'agit plutt de petits éditeurs indépendants qui se démarquent ainsi des maisons
anciennes qui, soit ont été rachetées, soit représentent une forme d'indépendance a laquelle ils
ne sont pas attachés (Robin 2008). Les éditeurs utilisent également des stratégies éditoriales
basées sur leurs contraintes financiéres et organisationnelles dans I'edition publique. Elles
touchent en tout cas la majorité des éditeurs pro-numeriques : critique de I'éthos intellectuel,
ils critiquent la délégation des activites informatiques et techniques aux corps subalternes
(secrétaires, assistants, techniciens, etc.) ou aux personnes au statut professionnel précaire
(stagiaires, free-lance, etc.).

Contrairement a la perspective intellectualiste, ils adoptent une conception globale du
métier comme « chef d'orchestre » (Legendre 2002), qui, au-dela de la conception
intellectuelle du projet, intervient a divers stades de la chaine de production, supervise la
réalisation des taches qu'il ne maitrise pas, et coordonne toutes les étapes de publication ; ou
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comme I'« homme de l'art », qui est, selon Valérie Tesniére (2021), le directeur de revue
savante qui favorise le travail éditorial collectif.

Les pionniers du numérique ont donc des particularités différentes de leurs collégues et
collegues dans I'édition des SHS. Aprés avoir éte formés dans des disciplines étrangéres aux
SHS et avoir vecu une expérience socio-professionnelle éloignée du champ de production des
biens culturels et symboliques, ils s'engagent dans I'édition grace a un capital culturel, en
particulier littéraire, accumulé lors de leurs premiéres socialisations familiales et scolaires, qui
leur a donné le godt de I'écrit et de la lecture, mais aussi grace a un capital numerique, absent
chez lesde la lecture, mais aussi grace a un capital numérique, absent chez les éditeurs
traditionnels et qu’ils vont pouvoir ajuster aux contraintes spécifiques du champ. Toutefois,
leur formation scientifique, économique ou en ingénierie les porte a une approche de 1’édition
plus globale qui associe expertise technique et intellectuelle, et se différencie de la vision
purement intellectualiste qui prévaut dans le sous-champ de 1’édition des SHS.

1- Une démarche semblable en matiére de digitalisation comme stratégie
pragmatique :

Les professionnels de I'édition numérique vont donc exploiter le capital numérique
qu'ils ont acquis, d'une part pour leur formation dans des secteurs ou les avancées
technologiques sont davantage abordées et débattues, et, d'autre part, pour leurs activités
culturelles et scientifiques, ou la lecture de livres et I'information sur ces problématiques
constituent un atout majeur. Ce capital, qui les distingue des autres éditeurs, doit toutefois étre
mobilisé de maniere adéquate avec les régles qui régissent le sous-champ éditorial des SHS, et
notamment se démarquer du capital numérique tel qu’il est investi par les commerciaux et les
chargés de projets issus de I’industrie informatique. En ce sens, les éditeurs pro-numériques
tendent a appréhender leurs stratégies de maniere pragmatique en les arrimant a des
problématiques éditoriales préexistantes.

4-1- Les motivations pour lancer des projets d'édition numérique :
Les raisons pour entreprendre des projets d'édition numérique :

Ces editeurs de SHS ont manifesté un intérét pour les ressources numeériques et la notion
d'une chaine éditoriale organisée, essentiellement en vue d'équilibrer, mais aussi dans le but
d'accroitre la notoriété des travaux provenant de la recherche. Les ventes des livres destinés a
la recherche (theses, monographies et ouvrages collectifs) subissent une forte diminution, tout
comme les revues universitaires et scientifiques, désormais inaccessibles en librairie et dont
les abonnements souscrits par des individus se réduisent progressivement (Auerbach 2006 ;
Barluet 2004).

Dans ce contexte, certains pensent exploiter un nouveau marché en proposant des
versions PDF de certaines nouveautés, comme 00h00, ou en créant des CD-ROMS, comme
La Découverte avec sa collection I'« Etat du monde », et des bases de données, comme le
firent Champion Electronics (futura Librairie Garnier) et Bibliopolis. La rationalisation du
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travail éditorial et I'amélioration de la production multi-supports seront principalement
influencées par les instruments numériques, car a cette époque, les éditeurs cherchent a
restreindre leurs tirages pour diminuer leurs codts de fabrication et de stockage (Roux 2015).
L’édition structurée constitue également une solution intéressante pour les éditeurs, en ce
qu’elle favorise I’internalisation de certaines tdches comme la composition et la mise en page,
notamment chez les éditeurs publics et les éditeurs des toutes petites structures privées
(Legendre 2007 ; Roux 2015). Cette internalisation leur permet de faire des économies, de
garder la main sur une plus grande partie de la chaine de production et d’intervenir sur les
fichiers sources. En effet, ces derniers ne leur sont que rarement fournis lorsqu’ils passent par
des prestataires extérieurs tels que les boites de composition et les imprimeurs, dont les tarifs
peuvent de surcroit étre relativement élevés.

L'utilisation des outils numériques dans I'édition universitaire permet d'automatiser le
traitement d'ouvrages ayant des caractéristiques sérielles telles que les manuels, les readers et
les séries de synthése. De plus, ils peuvent recevoir des aides gouvernementales a la
numérisation, mises en ceuvre au début des années 2000, comme le programme Manum, qui
se concentre sur les manuels et dont le budget est de 500 000 euros, ou le Programme pour la
numérisation de I'enseignement et de la recherche (PNER), qui s'étend de 1999 a 2002 avec
un budget de 2,8 millions d'euros pour la numérisation d'ouvrages universitaires et I'édition en
ligne des revues universitaires.

En outre, I’adoption d’une édition structurée des contenus permet une diffusion
numérique via le portail de revues Revues.org (porté a ’origine par 1I’Université d’Avignon
puis, également, par "EHESS) ou un site web propre, comme celui des Editions de 1’Eclat et
de Champion Electronic. Cette diffusion (payante ou en accés ouvert) apporte une meilleure
visibilité aux publications en SHS a I’heure ou I’espace qui leur est dédié en librairie se réduit
comme peau de chagrin. C’est 1a un intérét qu’on retrouve plus particuliecrement chez les
petites maisons d’érudition, les presses universitaires, dont la diffusion assurée par des
organismes publics comme la Documentation francaise ou 1’Association Francaise des
Presses d’Universités (AFPU Diffusion) n’est pas toujours satisfaisante, et enfin les sociétés
savantes et les laboratoires de recherche qui sont nombreux a publier des revues
universitaires.

Finalement, les quelques éditeurs de SHS pro-numériques qui ont ou ont été impliqués
dans la recherche utilisent les outils numériques pour concevoir des outils spécifiquement
congus pour des travaux universitaires. C'est le cas du directeur de Champion Electronic,
Claude Blum, enseignant-chercheur en littérature du XVle siecle a Bale, en Suisse, quand il
crée sa société dans les années 1980. Blum et I’équipe qu’il constitue a cette occasion mettent
au point, grace a une base de données et un systéeme de balises développés spécifiquement
pour les ceuvres de Montaigne, dont il est spécialiste, un moyen d’afficher en miroir les
versions en frangais moyen et contemporain des Essais. Pensé comme un Véritable travail de
recherche, ce projet permet a Blum d’obtenir le statut de professeur ordinaire au Fonds
national suisse (FNS) de recherche scientifique. Il articule en effet cet outil de visualisation a
une problématique d’histoire littéraire dédiée aux effets des transformations des formats sur la
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publication et la circulation des ceuvres littéraires et des idées au XVI° siécle. C’est dans un
second temps, d’ailleurs sur recommandation du FNS, que Blum transformera cet instrument
de recherche en activité éditoriale numérique a travers la création d’une entreprise privée,
Champion Electronic, qui deviendra par la suite la Librairie Garnier.

Il existe donc des motifs économiques et universitaires pour passer au numérique et plus
précisement a une édition structurée, qu'il s'agisse de renforcer la visibilité et I'accessibilité
des publications ou de contribuer plus directement a la recherche en tant qu'outils de
représentation des textes, des données et des résultats. A ce stade de I'histoire de I'édition
numérique, ces deux objectifs peuvent tout aussi bien étre a lI'origine de ces initiatives, peu
importe la position des acteurs dans le sous-champ de I'édition des SHS — méme si
I'importance accordée a I'intérét économique ou universitaire peut varier selon leur perception
de I'édition numérique et les contraintes économiques qui les entourent.

4-2- Une facon de combiner le numérique et I'édition papier :

Les premiers éditeurs de SHS qui se tournent vers le numérique le font généralement en
prenant comme base la publication imprimée. C'est une fonction particuliérement cruciale
pour les directeurs de presse des universités ou des maisons savantes, habituellement utilisant
leurs ressources financieres ou en publiant des documents papier. D'aprés eux, la mise en
place du numérique, en dehors du processus de distribution, symbolise une transformation des
méthodes de fabrication et est destinée a promouvoir et perfectionner la production imprimée.
Par exemple, I’informatisation des données et leur conservation sur des serveurs ou des
appareils de stockage externe les rendent plus accessibles et plus pérennes (Thompson 2005).
La conversion des textes en langage SGML puis XML fluidifie quant a elle le passage entre
plusieurs points d’étape de la chaine éditoriale — ce qui importe d’autant plus que les taches
sont partagées entre plusieurs membres d’une équipe bien souvent réduite. L’édition
structurée, en permettant de créer un fichier pivot modifiable, facilite ainsi I’exploitation du
fonds éditorial sous forme de réimpression, réédition au format poche ou éditions corrigées.

Méme les quelques acteurs qui se spécialisent dans la diffusion et I’édition en ligne ne
perdent pas pour autant de vue la version imprimée. En effet, ils ont conscience de la valeur et
du role central qu’elle joue dans la reconnaissance symbolique, mais aussi universitaire des
ouvrages publiés. La conviction d’une complémentarité entre imprimé et numérique amene
ainsi les deux directeurs de Bibliopolis a collaborer avec des maisons d’édition traditionnelles
en apportant leur expertise et en prenant en charge la diffusion numerique des catalogues. Elle
pousse aussi les éditeurs de 00h00 a maintenir une version imprimée de leurs titres, flt-ce par
impression numérique et avec des tirages qui ne dépassent pas la centaine d’exemplaires.
L’un des co-responsables, Jean-Pierre Arbon, affirme ainsi I’importance de la vente au format
papier méme si les commandes se font en ligne et non via le circuit traditionnel des librairies
(entretien avec J.-P. Arbon, 2016).

De plus, tous ces éditeurs, qu'ils optent pour une diffusion numérique payante ou
gratuite, considerent la présence de leurs titres sur Internet comme un moyen d'accroitre la
visibilité de leur catalogue. En considérant cette diffusion comme un moyen de mettre en
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valeur l'ceuvre (cette derniére €tant, entre autres, basée sur 1'expérience méme partielle qu'en
ont les consommateurs, Karpik 2007), certains, tels que Francois Géze (ancien PDG de La
Découverte), offrent des extraits, tandis que d'autres, comme Michel Valensi (co-directeur des
Editions de I'Eclat), offrent le texte complet. C’est la raison pour laquelle, Géze soutiendra, en
2005, le dispositif « Search Inside the Book » d’Amazon et que Valensi se rapprochera un
temps de Google Books via le programme de diffusion « Google Book Partner Program ».
Dans les deux cas, 1’enjeu consiste, grace a une stratégie de « drainage électronique » (Rouet
2007: 297), a aboutir a la vente de I’ouvrage imprimé.

Ainsi, du coté des livres, 1’édition papier reste le « métre étalon », méme chez les
pionniers du numérique qui investissent [’édition structurée et la diffusion en ligne.
Qu’internet serve de canal d’exploitation mineur ou de vitrine, la version numérique vise a
accroitre la visibilité des titres et a générer une augmentation des ventes ou des abonnements
papier. De méme, la refonte de la chaine de production en vue d’une publication multi-
supports garde pour objectif principal non pas la diffusion en ligne, mais 1’optimisation des
étapes de fabrication afin de faciliter les rééditions ultérieures en version imprimee et de
contribuer a un usage multiple des contenus éditoriaux.

4-3- Inciter d'autres editeurs a se tourner vers I'édition numérique :

Ces précurseurs du digital, percus dés leur enfance comme des spécialistes ou des
intervenants majeurs, ont la capacité d'intervenir tant au sein de leurs propres équipes qu'avec
d'autres maisons d'édition ou presse universitaire via des ateliers ou des écoles estivales.Au
sein de I'entreprise, I'implication des collégues est principalement due a des initiatives
personnelles encouragées par la direction, alors que ce ne sont pas les responsables éditoriaux
eux-mémes qui encouragent cette transition vers le numérique et soutiennent la formation de
leur équipe. L'enseignement technique a pour objectif de maitriser les outils de la PAO et des
logiciels d'édition de fichiers XML, et il intervient principalement en réponse aux problémes
rencontres dans la structuration et le balisage. Afin d’optimiser le temps passé a former leurs
collégues et pour plus de cohérence dans I’apprentissage, les éditeurs pro-numériques peuvent
organiser des sessions de travail collectif, des ateliers a visée didactique ou encore des
réunions d’information. Considérés par I’équipe comme des spécialistes du numérique, ils
sont progressivement amenés a devenir responsables ou coordinateurices de missions plus
transversales, lesquelles relévent davantage des politiques éditoriales que des usages
informatiques dans 1’édition.

Souvent, ils décident ensuite de mettre en place, au-dela de I'environnement interne, des
ateliers ou des formations collectives. Au milieu des années 1990, Dominique Roux, alors
directeur des Editions de la Casa Velasquez, met en place des écoles d'été ou participent
plusieurs presses universitaires telles que ENS Editions et les futures Editions Ausonius a
Bordeaux, et qu'il qualifie de continuité des formations qu'il avait déja mises en place au sein
de son service de publications (entretien avec Dominique Roux, 2017). Les participantes a ces
écoles d’été (éditeurices de presses universitaires et agentes exercant des fonctions éditoriales
dans les laboratoires de recherche) ne disposent d’aucune compétence particuliere en
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programmation ou en édition numérique, mais sont animés par une méme volonté de
transformer leurs pratiques. Par la suite, ils contribueront a leur tour a initier d’autres éditeurs
publics et a tisser un réseau de professionnelles de 1’édition savante et universitaire, dont le
noyau initial est composé des Presses de Caen, des Editions Ausonius, des Editions de la Casa
Velasquez, d’ENS Editions et des Editions de la FMSH.

A de nombreux égards, le PNER joue un réle proche de celui des écoles d'été de
Dominique Roux, car I'un des objectifs de I'atelier consacré au site des revues est d'introduire
les éditeurs participants & la DTD d'Erudit et aux principes de I'édition structurée en XML.
Dailleurs, ces méthodes seront utilisées pour développer la plateforme Persée et le projet de
portail du CNRS (le CENS, qui ne se concrétise pas). Des maisons d'édition privées profitent
également de ces techniques par I'intermédiaire de Jean-Louis Soubret, Francois Géze et Marc
Minon, qui participent a l'atelier, et les reinvestissent dans leurs projets numériques, comme
on I'a vu plus haut avec Cairn. Enfin, au sein du SNE, Frangois Géze préside le groupe des
éditeurs universitaires et de SHS qui sert de lien entre le PNER et les éditeurs de SHS. Outre
le programme, ce lieu syndical encourage la diffusion de pratiques partagées et contribue a la
sensibilisation au numérique. Certes, le SNE n’assure pas de formations techniques, mais, lors
des séances de la commission Nouvelles technologies et du groupe des éditeurs universitaires
et de SHS, sont régulicrement présentés des comptes rendus d’événements professionnels ou
universitaires et des synthéses sur des programmes de recherche et des enquétes, lesquels
contribuent & une meilleure compréhension du numerique.

De manicere générale, ’accompagnement des autres collégues tout comme 1’organisation
d’événements didactiques a I’intention d’autres maisons d’édition se font en marge ou en
surplus du travail des éditeurs, requérant de leur part une forte disposition a donner de leur
temps et un certain godt pour la transmission. Ce sont la des caractéristiques que les
sociologues Michel Gollac et Franck Kramarz ont observées chez les professionnels
détenteurs d’un fort capital numérique. La tendance a la dissémination du savoir numérique
portée par une sorte d’intérét au désintérét est I’apanage des agents particulierement dotés en
capitaux scolaires et culturels (ce qui est le cas des éditeurs pro-numériques): plus leurs
capitaux sont élevés, plus les individus s’affranchissent de 1’injonction a s’approprier ce
domaine de compétences de maniére exclusive (Gollac &Kramarz 2000).

Se tissent ainsi au plus prés des pratiques et des interactions, un savoir-faire commun et
un ensemble de « bonnes pratiques » qui posent les jalons d’un espace numérique en devenir.
Au sein de cet espace, les acteurs tendent a interagir comme des collaborateurs plutét que des
concurrents ; du moins, a la condition que les collaborations se fassent entre pairs et que
I’exploitation numérique demeure sous la supervision professionnelle des éditeurs. Car,
certes, les editeurs pro-numériques ont la conviction que le numérique n’entraine pas la mort
du livre ni ne met a mal le métier d’éditeur, et que, bien au contraire, les technologies
numeriques peuvent ameliorer les conditions de production et de diffusion éditoriales. Mais,
afin de préserver la fonction éditoriale telle qu’elle se donne a voir dans une profession encore
dotée d’une forte autonomie, il importe, selon eux, d’adapter les usages du numérique aux
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logiques éditoriales préexistantes et d’inclure ces compétences au sein du territoire
professionnel des éditeurs.

4-4-Evaluer les ressources numériques pour préserver son autonomie :

Au-dela de favoriser une transition numérique uniforme, les normes élaborées par ces
pionniers stimulent les collaborations entre intervenants et les ponts entre portails. Ces
standards constituent un modéle d'édition digital qui accorde a I'éditeur un réle primordial
dans une période ou les professionnels de I'informatique et du commerce ont largement pris le
relais des éditeurs traditionnels des maisons savantes ou généralistes précédentes.Et, chez les
grands groupes et les maisons spécialisées dans les ouvrages scolaires ou de référence, les
directions tendent a confier le pilotage de ces projets a leurs commerciaux ou a des
ingénieurs. Pour les pionniers du numérique en SHS, la transition numérique ne doit pas étre
une affaire d’informaticiens ou d’ingénieurs, et encore moins de commerciaux avec lesquels
les éditeurs sont davantage en conflit (Bourdieu 1999). Porteurs d’une définition du métier
d’éditeur qui embrasse les sphéres technique et intellectuelle, les éditeurs pro-numériques
entendent y inclure la maitrise des outils numériques, que ceux-ci servent la production de
livres numériques ou le remaniement des protocoles éditoriaux via 1’édition structurée.

S’ils prétendent intégrer le numérique aux compétences des éditeurs, c’est, on I’a vu,
trés rarement pour des raisons économiques (ils ont d’ailleurs trés vite conscience que le
marché numérique n’est pas 1’eldorado qu’on se plait a dépeindre a la toute fin des années
1990, lorsque la bulle «internet» est a son apogée), mais plutét dans une optique de
développement professionnel et de maintien de leur autonomie dans le sous-champ. En effet,
I’innovation technologique module le périmetre d’intervention professionnelle des éditeurs en
faisant émerger de nouvelles taches et procédures de travail (édition structurée) mais aussi des
nouveaux services (diffusion numérique) aupres des clients et partenaires des maisons
d’édition. Les nouvelles technologies sont d’autant plus susceptibles d’altérer les territoires de
compétences de la profession éditoriale que les effets exercés par le changement
technologique sur les pratiques de travail surgissent dans une temporalité plus courte que celle
requise dans I’acquisition de nouvelles compétences nécessaires pour, dans un premier temps,
maitriser 1’'usage et la compréhension du numérique, et, dans un second temps, revendiquer
I’expertise 1égitime et exclusive de ces tiches (Abbott 1988: 91-93).

La différence de temps entre les deux périodes représente un risque pour I'indépendance
professionnelle des éditeurs et la préservation de leur zone de travail. Alors que d'autres
groupes revendiquent déja cette expertise et que les éditeurs traditionnels — qui occupent deja
une position dominante dans le sous-champ — ne prennent pas de position, certains éditeurs
pro-numériques ont pu s'approprier ces compétences en ouvrant les espaces de collaboration
aux professionnels issus des groupes adverses. Plusieurs d’entre eux s’associent, au sein de
leur maison d’édition, avec des informaticiens et des ingénieurs (aux caractéristiques socio-
professionnelles plus proches des professions de la culture et de la recherche que des métiers
du numérique), pour mettre sur pied des procedures techniques permettant le basculement
vers une chaine é&ditoriale structurée. L’intégration de ces compétences a 1’expertise
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professionnelle éditoriale reste toutefois tributaire de la capacité de ces éditeurs a superviser

I’ensemble du processus et a garder la main sur la conceptualisation de ces outils et leurs
finalités (Abbott 1988: 69-75).

De cette maniére, le capital numérique des pionniers du numeérique dans I'édition de
SHS, associé a leur pouvoir décisionnel et a leur autorité hiérarchique en tant que PDG ou
chef de service, leur donne la possibilité de créer de tels espaces de collaboration et d'occuper
des positions dominantes au sein de leur entreprise. Ils prennent alors en charge certaines
taches eux-mémes et initient des confréres ou des acteurs de I'édition dont les opinions sur le
numérique sont similaires a leurs leurs. Ce faisant, ils évitent I’externalisation de ces activités
hors de leur entreprise et font ainsi entrer le numérique a l'intérieur de leur territoire
professionnel, en I’investissant dans leurs propres pratiques de travail ou au sein des activités
de professionnels qui se situent sous leur juridiction professionnelle.

En possédant cette compétence, les pionniers du numérique peuvent sécuriser leur zone de
travail et revendiquer légitimement le domaine du numérique. Derriere le passage réel au
numérique par la mise en ceuvre de projets divers, les éditeurs de SHS qui s'opposent a une
telle transition poursuivent un autre but : la revendication exclusive de ce nouveau ensemble
de compétences et, par 1a, le maintien de I'autonomie professionnelle et la reconquéte d'un
domaine d'expertise que, dans l'industrie du livre, d'autres groupes professionnels avaient pu
s'arroger dans un premier temps.

Conclusion:

Bien que le passage au numérique de I'édition des SHS soit fréquemment considéré
comme une progression par rapport a d'autres domaines comme la littérature, ce « progres »
résulte en fait des postures adoptées par les éditeurs pro-numériques qui doivent se
différencier de postures nettement isolées par rapport aux éditeurs du secteur. Ces premiers
utilisateurs du numérique dans le domaine de I'édition savante et de la recherche, qui testent
parfois les progrés technologiques dés le milieu des années 1980 grace au langage SGML,
présentent des spécificités socio-professionnelles et une formation qui ne favorise pas la
recherche en SHS. Un autre écart avec les éditeurs classiques, qui sera crucial dans leurs
positions numériques, est leur adhésion a une définition du métier d'éditeur qui s'oppose a une
approche intellectualiste prédominante dans le sous-champ des éditions de SHS. En raison
d'une premiére expérience universitaire et professionnelle qui les a familiarisés avec les
nouvelles technologies, ils ont développé un capital numérique qui les pousse a améliorer
leurs connaissances et a intégrer ces technologies dans leurs pratiques éditoriales.Dans ces
premiéres initiatives, c'est un numérique adapté et adapté aux logiques éditoriales qui
prédomine, tandis qu'a la fin des années 1990, le « tout numérique » est souvent mis en avant,
méme si la disparition du livre papier est annoncée un peu trop tot. Que ce soit en essayant de
diffuser en ligne des ouvrages et des revues ou en repensant les chaines de production a
travers I'édition structurée en langage XML, les pionniers du numérique utilisent les nouvelles
technologies de maniére pragmatique, et souvent en utilisant I'édition papier comme point de
départ ou de référence.C'est ainsi qu'ils passent & une mutation progressive, bien plus qu'a une
révolution. En raison de I'isolement de leurs initiatives au sein du champ éditorial et de leur
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implantation dans un espace émergent sur les plans technique, économique, juridique et
éditorial, les pionniers du numérique sont susceptibles de s'associer et de collaborer avec leurs
pairs, en fonction de leurs affinités et de leurs affinités. Suite a des initiatives publiques telles
que le PNER, des commissions du SNE ou des portails tels que Revues.org, de nombreux
réseaux se créent, des outils sont partagés et des pratiques communes se développent.

Ces partenariats aboutissent a la création de normes et a I'apparition d'un savoir-faire qui se
propagent a travers différentes formes de formation et d'initiation gratuites de leurs collégues
et confréres a I'édition numérique. Au fil du temps, ces prises de position collaboratives ne se
limitent pas a la transition vers le numérique dans I'édition des SHS, mais sont aussi des
moyens efficaces pour s'approprier I'expertise numerique, l'intégrer dans la définition du
métier et, par conséquent, éviter que les éditeurs ne laissent échapper un tiers de la chaine
éditoriale.
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Les TIC dans I’enseignement/apprentissage du francais langue étrangére:
I'amélioration des compétences d’écriture al’ére numérique.

Dre. KHARKHACHE Souhila, université Mohamed BOUDIAF de M’sila

Dre. SAADAOUI Saloua, université Mohamed BOUDIAF de M’sila

Introduction:

Les nouvelles technologies sont de plus en plus utilisées dans la didactique des langues,
particulierement la didactique de 1'écrit. Notre intérét de 1’intégration des TICE est né suite
aux difficultés rencontrées par nos apprenants lors des seances de la pratique de I'écrit.Ainsi,
nous avons décidé d'utiliser les outils TICE afin de pouvoir améliorer la compétence
scripturale chez les apprenants du francais langue étrangeére.

Ce quinous a ramené a 1’¢laboration de la problématique:

— Quels sont les atouts et les limites de 1’utilisation d’activités en ligne sur la plateforme
MOODLE pour travailler I’écrit ?

Nous soulevons d’autres questionnements:

— Quels sont les effets de correction utiliser en ligne sur la plateforme Moodle sur
I'amélioration de 1’écrit ?

- Quel est I’effet d’utilisation de la plateforme Moodle sur le développement de la
motivation aupres chez les apprenants duFLE?

Afin de répondre a ces questions, nous nous baserons sur un cadre théorique et nous
expliciterons la démarche adoptée pour la préparation et la conception des taches en ligne.

L’objectif de notre travail est d’étudier les effets de 1’application pédagogique des
moyens technologiques et didactiques dans 1’enseignement /apprentissage de la langue
francgaise, notamment leurs influences sur 1I’amélioration de la production écrite ; pour se faire
nous avons opté pour la méthode analytique.

Notre objectif consiste a vérifier 1’effet d'utilisation de la plateforme Moodle sur
I'amélioration de la production écrite chez les apprenants du FLE. Nous voulons encore
vérifier I’effet d'utilisation de la plateforme Moodle sur la motivation et le plaisir d'apprendre
chez les étudiants qui font partie de notre échantillon de la recherche.

Cette recherche vise a mesurer I'impact de l'utilisation de la plateforme Moodle sur le
développement de la compétence scripturale de I'écriture chez les apprenants. Pour réaliser cet
objectif, nous a avons procédé a une comparaison dans laquelle nous avons opté pour une
méthode analytique descriptive. L'échantillon a comporté un deux groupes des étudiants en
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premiére année de licence francais au nombre de vingt étudiants par groupe, département de
francais, université de M'sila.

Il s'agit donc d'une pratique innovante pour développer I'aptitude a écrire des étudiants
dans le cadre d'une préparation a I'écrit. Trois types d'activité sont présentées ici
correspondant a deux démarches différentes et utilisant deux fonctions de la plate-forme
Moodle et Google documents.La communication et la collaboration entre I'enseignant et les
étudiants se sont établies par les chats qui permettent les conversations en ligne dans la
plateforme Moodle.

Moodle integre un wiki, c'est a dire un espace ou chacun peut écrire tout a tour et qui
conserve la trace des états successifs. Dans notre cas cet espace est utilisé pourpréparer au
commentaire: il est demandé généralement de noter et de commencer a analyser les éléments
qui vont permettre la construction du sens. Cette démarche est déja un début d'écriture
collaborative: les étudiants peuvent prendre connaissance depuis chez eux des propositions de
leurs camarades et compléter leur intervention en conséquence. L'enseignant quant a lui peut
notamment grace a l'affichage de I'historique des interventions, mesurer I'approche qu'ont les
éleves et préparer dans ce sens le cours qui suivra. Il peut aussi intervenir sur le wiki pour
rectifier une proposition ou suggérer une piste. Le wiki peut également étre utilisé a titre
individuel pour un échange avec le professeur lors de la préparation d'un écrit. Il est ainsi tout
a fait possible d'organiser une séance d'aide individualisée par le wiki: les pages sont soit
collectives et ouvertes a tous soit paramétrables pour un seul éléve ou un groupe d'éléves et
I'enseignant.

La fonction "dép6t d'un devoir" dans Moodleest utilisée notamment pour des exercices
de micro-Taches: il s'agit de réaliser une tache de préparation I'écrit une fois les principaux
éléments de la démarche établis en commun en classe. La consigne est d'appliquer
scrupuleusement un certain nombre de conventions d'écritures dont on va observer a la loupe
le respect. Un espace du dispositif permet a I'étudiant de prendre connaissance sur le site des
remarques de I'enseignant qu'il il est le seul a pouvoir lire.

L'expérimentation que nous avons mené pour un groupe 50étudiantsdelapremiére
annéede francais. Lesrésultatsontindiquéune augmentation de pourcentage de I'utilisation des
parametres suivants moyennes:

— Ecrire un courrier électronique (45%).

— Reédiger un texteen mode synchrone en exploitant des outils collaboratifs en ligne
(70%0).

— Utiliser efficacement les logiciels de correction des textes (66 %b).
— Respecter les regles de rédaction et de lisibilité en ligne (40 %).

— La motivation en réalisant les taches d'apprentissage (90%)
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Les résultats ont indiquée qu'il y a un effet statistiquement significatif d'utilisation de la
plateforme Moodle sur I'amélioration de la compétence de I'écriture et la motivationchez des
étudiants de I'échantillon de la recherche. lls ont aussi indiqué qu'il y a une collaboration
positive statistiquement significative entre les des étudiants du groupe de I’expérimental.

Atravers des commentaires que les étudiantspostent sur un forum,l'apprentissage de
I'écrit sur la plateforme Moodle permet plus d'interaction entre eux. Le chat en ligne est un
outil efficace permettant aux étudiants de s’engager a 1’écrit, ils prouventun certain
enthousiasme.

La plateforme moodle offredes systémes de corrections: 1’autocorrection avec un code
couleurs, les commentaires et la grille d’évaluation,l'amélioration des écritsdes étudiants a été
manifeste grace a ces systémes d’autocorrections qui obligeait les étudiants a prendre
connaissance de leurs erreurs lorsqu’ils recevaient leurs copies. Ainsi, les étudiants ont di
corriger eux-mémes leurs erreurs qui étaient pour la plupart des fautes
d’inattention.L’autocorrection et la progression ont été favorisées par 1’utilisation des activités
en ligne sur la plateforme MOODLEpermetd'améliorerla production écrite des apprenants en
FLE.

Cependant, étant complexe et dynamique, ce type de plateforme requiére une attention
particuliére dans leur conception et dans leur mise en place et demande autant a I'apprenant
qu’a I'enseignant un certain degré d'investissement et d'appropriation.

En concluant a dire que ces interfaces en ligne permettent de mettre en place des activités
d'écriture qu'il est difficile de pratiquer en classe entiére et qui prennent beaucoup de temps
alors que ces types d'exercices s'averent de plus en plus utiles en classe de premiere pour
travailler I'écriture. Ce que permettent les TICE c'est donc:

o Un gain de temps considérables en rendant les éléves actifs hors de la classe.
o Individualiser I'apprentissage en assurant un suivi personnalisé des apprenants
« Une initiation au travail collaboratif.

e Une meilleure autonomie et un travail plus intense chez les apprenants.

Parmi les inconvénients de cette enseignement hybride le probleme de I'accés de tous aux
outils informatiques qui se pose pour ce type de demarche en ligne, probléme qui est toutefois
relativisé a l'acces a internet.

Recommandations
D'apréslesrésultatsdelarecherche, nousproposonsles recommandations suivantes:

- Formerlesenseignants a manipuler les outils d’édition du Web afin de créer des
espaces pédagogiques interactifs qui suscite la créativité et la collaboration entre les
apprenants.
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- Encouragerlesenseignants afaire introduire les outils TICEpour permettre aux
apprenantsd'écrirebeaucoupplusenfrancaisenlesinitiantaux ~ diverses pratiques de
I'écriture numérique et en augmentant leur plaisir d'apprendre.

- Exploiterlesoutilsdecorrectionadesbuts pédagogiques afin d'aiderlesapprenants a
mieux écrire.

- Inciter les apprenants a écrire en organisant des ateliers d’écriture numérique
quipeuvent non seulement améliorer 1’écrit, mais aussi donner I’envie et le plaisir
d’écrire en collaboration.

- Encouragerl'apprentissagenumériques a travers la conception des scénario
pédagogiques en tachesetdesactivites.

Perspective

A partir des résultats satisfaisants obtenus nous devons procéder a
mesurerl'effetd'utilisationdelaplateformeMoodlesurle développement des compétences de la
compréhension orale et expression orale auprés des étudiantsde premiere année licence
francais en augmentant leurplaisir d'apprendre. On peut égalementutiliser la plateforme
Moodle en vue de développer la communication écrite et l'auto-efficacité aupres de ces
mémes étudiants.

Ainsi, nous pouvons exploiter I'enseignement hybride afin de développer I'écriture
numeérique et la motivation chez nos apprenants.
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ABSTRACT

The current study aims to identify the positive and negative aspects of remote learning
and evaluate its impact on the educational process and learners. It has been found that the
positive aspects of this method are closely related to the revolution of artificial intelligence,
which has provided a distinct digital environment for research, information processing, and
storage. The negative aspects, on the other hand, include difficulties in evaluating students,
weak personal communication with teachers and the lack of face-to-face interaction, and low
motivation. Remote learners often lack motivation during their studies, leading them to
quickly become distracted by other things.

Therefore, it is necessary to work on developing mechanisms for remote learning and
providing the necessary tools and technology for all users. Additionally, more digital
platforms should be opened, and teachers should be trained to create programs and lessons on
the information network and clarify how to interact and communicate electronically in all
aspects of the educational system.

Keywords: remote learning, artificial intelligence, educational fields, pros and cons of
remote learning.
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L'ere numérique en contexte universitaire: I'émergence d'une nouvelle
pédagogie numérique dans I'enseignement du FLE.

Dre. Rima-Aida HASSANI, université de Khenchela, Algérie.

Dre. Sara GHAMRI, université de Khenchela, Algérie.
Résumé:

Actuellement, nous vivons a une époque marquée par des transformations rapides et
Iinfluence croissante de la technologie numérique sur tous les aspects de nos sociétés. Cette
influence s'étend aux dimensions économiques, sociales et culturelles, et son impact profond
est indéniable. Dans ce contexte, les établissements d'enseignement universitaires se trouvent
face a un choix inévitable: accorder une place prépondérante a la technologie numérique. En
effet, dans un monde ou le numérique occupe une position prééminente et ou la jeune
géneération manifeste un intérét sans faille pour les nouvelles technologies, les écoles et les
universités doivent s'adapter a cette réalité.La pédagogie numérique est I'ensemble des
moyens humains et technologiques et matériels dédié a lI'apprentissage de connaissances et de
compétences qui intégrent les usages numériques, que ce soit en présentiel ou a distance.

L'enseignement des langues étrangéres n'échappe pas a cette tendance. L'intégration des
outils numériques offre de nouvelles opportunités d'innovation pédagogique dans ce domaine.
Les ressources numériques, telles que les applications mobiles, les sites web éducatifs, les
plateformes d'apprentissage en ligne, les vidéos et les réseaux sociaux, ouvrent des horizons
infinis pour enrichir I'expérience d'apprentissage des apprenants de langues étrangeéres.
L’intégration des TIC dans les universités pourrait €tre un moyen de transformer l'acte
éducatif d'apprentissage du francais.

Les méthodes pédagogiques pourraient étre révolutionnées si elle est intégrée de
maniere appropriée. Selon Francois Mangenot (2000): « I’intégration, c’est quand 1’outil
informatique est mis avec efficacité au service des apprentissages ». Pour parler de
d’efficacité un rapport canadien (Bracewell& alii. 1996) souligne que les TIC offrent aux
enseignants la possibilité d'ameliorer leurs pratiques existantes et d'explorer de nouvelles
approches pédagogiques innovantes. Cependant, I'utilisation des ressources numériques en
classe ne se limite pas a leur simple utilisation. 1l est essentiel de les intégrer de maniere
réfléchie et adaptée pour en exploiter tout le potentiel pédagogique. La didactisation des
ressources numériques consiste a les utiliser de maniére stratégique dans le processus
d'enseignement et d'apprentissage, en les adaptant aux objectifs, aux contenus et aux besoins
spécifiques des apprenants de francais langue étrangere (FLE).Ces pratiques pédagogiques
novatrices peuvent prendre la forme du processus d'enquéte, de la classe inversée et de
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I'apprentissage par problemes ou les enjeux présentent un défi fondé sur la réalité. Les cours
en ligne et I'apprentissage hybride facilitent a leur tour I'appropriation des connaissances.

La notion des aides a 1’apprentissage en rapport avec les TIC(E) (Technologies de
I’Information et de la Communication pour I’Enseignement) constitue une problématique
nécessaire dans la facilitation de I’acte pédagogique. Ainsi, nous avons envisagé 1’utilisation
d’un document numérique en classe de frangais langue étrangere pour pouvoir résoudre les
problémes de la compréhension de 1’écrit.

Dans le cadre de notre étude, nous nous concentrons sur l'utilisation des supports
numériques pour I'enseignement et I'apprentissage du FLE aux universités algériennes. Nous
cherchons a répondre a plusieurs questions clés: Quelle est la place du numérique dans
I'enseignement du francais a I'université ? Quels enjeux et quelles perspectives la didactisation
des ressources numériques offre-t-elle pour I'enseignement-apprentissage du FLE ? Comment
ces ressources peuvent-elles étre utilisées de maniére efficace et pertinente pour favoriser la
motivation, I'engagement et les compétences des apprenants en francgais ?

Pour atteindre notre objectif, nous avons adopté une approche qualitative en
interrogeant seize enseignants de francais travaillant a lI'université de Khenchela. Nous avons
mené des entretiens semi-directifs avec les enseignants afin de recueillir leurs pratiques, leurs
besoins et leurs perspectives concernant [l'utilisation des technologies numériques dans
I'enseignement du FLE.

Les résultats de notre étude indiquent que la classe de FLE peut bénéficier de la richesse
et de la diversité des moyens technologiques disponibles en tant que sources d'information.
Les enseignants interrogés sont fortement motivés a intégrer les technologies modernes, telles
gu'Internet, la vidéo et le rétroprojecteur, dans leur enseignement. Leur enthousiasme
démontre leur volonté d'adapter leurs méthodes pédagogiques pour répondre aux besoins des
apprenants et exploiter les nouvelles opportunités offertes par ces technologies. Cependant,
malgré la généralisation des outils numériques dans de nombreux domaines, leur intégration
en classe de FLE n'est pas encore évidente pour la majorité des enseignants. Le processus de
compréhension est a l’origine d’un ensemble « d’opérations de préconstruction de la
signification du message par le récepteur» (lbid, p. 159). Ce dernier procéde a la vérification
d’un certain nombre d’hypotheses établies a partir des différents indices. Ces derniers peuvent
étre d’ordre iconique, a savoir la typographie, la mise en page, la photo et le dessin, d’ordre
formel tel que les diaphoresgrammaticales et les connecteurs ou, enfin, d’ordre sémantique et
énonciatif.Par conséquent, il est crucial de former les enseignants a l'intégration et a la
didactisation des supports numériques afin de leur permettre d'utiliser efficacement ces
ressources dans leur enseignement, d'engager les éléves, d'accéder a des ressources
numériques pertinentes et de continuer a se développer professionnellement dans un
environnement en constante évolution. Cette formation des enseignants est essentielle pour
leur permettre de naviguer avec succes dans ce monde numerique en constante évolution, tout
en garantissant des apprentissages de qualité pour les apprenants en francais langue étrangere.
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Abstract:

The academic elite, or elitism, in the field of education is one of the most important
foundations driving social development, relying on efficient mechanisms and means, in
addition to professional psychological stability and performance efficiency. However, elitism
has fallen into the trap of contradiction, tension, and dialectic between traditional methods,
that is, the traditional academic elite, and digital methods, which imposed the academic elite.
Digital, and between these two models, professional relationships and research methods
change, and then there is the quality of the material and cognitive outputs, and from this
standpoint the importance of this sociological edifice was formed, in order to delve deeper
into the strength of the debate and monitor the value, behavioral, relational and cognitive
aspects of each of the models of the academic elite, and thus the goal of sociological treatment

The issue of the academic elite in the era of digitalization is to monitor the changes that have
occurred in elite thought and behavior .

Keywords:digital elite - digital academy - dialectic of academic elite -

Introduction:
thatTheeliteacademyln addition to being the basic mechanism for building knowledge,

it is a group with moral responsibility in the first place and a leader in the second place in all
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social institutions.This category is considered the thinking mind and the balanced entity in the
search for solutions and problems, whether economic, political, or social, in their societies.
Accordingly, the process of change that has been repeatedly witnessed by societies in
dynamic events is noticeable and tangible in the way of thinking and dealing with the
problems that emerged from phenomena. Contact and interaction with various groups of
societyand digital means and technologies in particular,It made it necessary to value the elite
classacademyAnd respect her opinions and suggestionsin developing society and its
institutions through its activities; Because it is always focused on the crucible of reform, but
what is noted in...Nowadays, any time of digitalisation, The role of the elite is no longer as
prominent and clear as it used to beThat is, its traditional role, Changed the current reality in
the global community, the Arab and Algerian in particular, the academic genius fell into the
trap of digitization in all its pedagogical, research and professional tasks, and even its mission
to serve society.

Here came this socio-analytic reading with the title “Eliteacademy"“Reimagining
academic life” is a popular attempt in sociological thought-Al-KashefAcademyaThezim that
our university systems live in, especially in the context of the dual contradiction and polarity
between the expert and the researcher, a knowledge broker and a producer, is an attempt to
reveal the culture of digital transformation in its implicit contexts, which would reconsider all
the elements that define the academic path.,Especially the entity of academic excellence in the
context of the “intellectual, relational and actual” trinity. Therefore, in light of the
manifestations of the digitization policy, are we talking about the digital academy as a context
for talking about the implicit culture of digital transformation, or are we talking about the
digitization of the academy as a cultural context that supports aggravation, loss,
Commodification FTT, It is academicEmphasizing its connotations of elitism in the
leadership of academic institutions.

1. What is the elite?academy

Sociologists and political scientists did not agree on the history and origins of the
concept of the elite(Badawi Al-Sayed. 1998)Although they agreed that the emergence of the
elite was ancient, and they based this on the determination of the philosopher Plato on the
importance of society being led by a group of brilliant people whom they saw among the
philosophers, in addition to emphasizing that the elite existed in all societies, and in this
context it can be emphasized that the phenomenon of the elite is a phenomenon associated
with humans. Since the beginning of creation(Al-Hadidi Mona Saeed,2004)Although its
forms and the quality of the elite itself differ, it is linked to a temporal context and a spatial
context that determine its type and role.

1.1.Definition:

The meaning of the term “elite” in Arabic dictionaries: We find that “he elected
something” and “elite” is what he chose from it, “the elite of the people” and “their elite is
their choice,” and “election.” Grab,And the election Selection and selection, including the
elite, which is the group that selects from men and extracts from them. Hence, the elite is
defined as a group (or groups) of individuals who have distinctive characteristics that make
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them play more distinguished roles in the life of their societies.(Qirat, Muhammad. 2007)The
impact of this distinction in roles makes them have a great influence on the course of things
and their direction, and is also reflected in their influence on important decision-making
processes in various areas of life.(Badawi, Mr. 1998)And adds Dr. Idris Lakrini notes that
English dictionaries define the elite as “ The most powerful group of people in society and has
a distinguished positionin controlling the wheel of social changeWith the same consideration,
while French dictionaries spoke in this regard about people and groups that allow them the
possibility of possessing power or influenceln broad societal good, it has an intellectual or
cognitive impactParticipating in shaping the history of a particular group through many means
and means(Al-Hadidi, 2004)(Making decisions, proposing ideas, expressing feelings)

The etymological meanings of the word “elite” in different languages indicate scarcity
and paucity, as it refers to selection, choice, selection, harvesting, and extraction from the
head of the thing or from its foundation. This reference extends to what represents the
characteristic of the thing that most distinguishes it from everything else, and on the basis of
distinction, purity, serenity, elevation, and lack of mixing with what is It is general, vulgar,
vulgar, and ordinary. He adds that in Arabic two terms are used in what we are talking about,
the first of which is the elite, the elite of the man, the elite, and he elected him, meaning he
chose him, selected him, and took his elite. Based on that, the elite, and its plural is the elite of
the chosen of everything, so that the elite and its plural are the elites of the elected people in
the field.(Qirat, Muhammad. (2007) specific,As for the second of the two terms, it is al-
safwah, and it derives etymologically from al-saffa, so-and-so, destiny, that is, he took its
purest form and extracted what was in it, so the chosen one is the chosen one, and the purest
one is the purest of all things.(Al-Hadidi Mona Saeed. 2004) This means that the elite are a
group of those most capable of directing society’s material, human and cognitive forces as a
result of the confidence of the councils and its groups in them.In the non-Arabic language, the
root of the derivation of the word elite in French means to pick, choose, and collectldea,
ability and empowerment.

The conventional definition of the concept of the word or the term elite: “The elite is a
small group of people who control huge financial resources and great influential political
power. In general, the elite means a group of people who are more capable than others”
(Badawi, Al-Sayed, 1998) with reference to deep and certain experiences and knowledge,
Hence, elite has the ability to distinguish between the material, cognitive, and value
components of society, just as the word elite expresses “a specific class or segment purified of
any general type” (Qirat, Muhammad. 2007) of intellectual, cognitive, and behavioral
impurities, which deviate the academic path from The goal, from a sociological standpoint, is
an arrowKarl MarxAnd Max Weberlt means “the upper class of society.” of highest social
interest in their community” (Qirat, Muhammad. 2007)And thus influencing the rest of the
components of society, institutions and groups. Accordingly, other scholars such as
Bottomore express it in his book The Elite and Society by saying that the elite is“The most
powerful group of people in society, and it has a distinguished position and is respected. As
for the French dictionaries, the elite defined that it includes people and groups who, through
the power they possess or through the influence they exercise, participate in shaping the
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history of a group, whether through making decisions or The thoughts, sensations, and
feelings that they express or that they adopt as their slogan” (Buttonor, 1988)

1.2.1ts characteristics:The most prominent of these features and characteristics remain
specified inThe following (Burhan Ghilion, 1987):

v TheaHarmony in terms of age, upbringing and slopes.

v Unity: It constitutes an essential characteristic, given that the political elite, with the aim of

continuity in rule, seeks to preserve its economic interests in light of unity.

v’ The few: In this context, what distinguishes the elite is the lack of many.

v" Criticism.

v" Changeability.

v" Preserving the traditionalcharacter.

1.3.1tsfunctions:

Interaction with its reality is affected and influenced by the fact that this interaction is
part of the legal obligation and religious and human necessity(Burhan Ghilion,
1987)However, this interaction - praiseworthy - should not forget the origin of the mission of
the elite, which represents leadership in societies. Otherwise, they will become equal with
others and become governed by the collective mind, even if it is praiseworthy. In addition to
the proposals of ideas, it is not for you to judge these ideas and take a position on them that
you may share with the rest of the people. Not only do you analyse, conclude, review,
evaluate, and create alternative ideas that fill the void, address reality, and anticipate the
future. Evaluate and move toward solutions, unite ranks, bring together the dispersed, and
lead reality. Sensing and interdependence, but rather explaining the jurisprudence of the
Sunnah to them and clarifying the Qur’anic and prophetic ways out of what they are in.

« Traditional academic identity “distorted images”

“Our education system is like a big, old, comfy, threadbare sweater. It's been outdated,
it seems indestructible, but when you pull a loose thread out of it, the whole sweater starts to
unravel.” David Sheaffer(David Scheffer) “There is nothing more perfect than education
when it is used to intensify ignorance in the mind by filling it with absolute and sacred
truths.” (Henry Adams)In this context, in thechallenge, It is about the traditional academic
identity that underlies the value of alienated banking education, that is, the identity of
plundering, whereThe digital academic identity has deliberately alienated the meaning and
entity of alienated banking education and even excluded it from academic circulation within
Western university structures as long as the Western academic capitalizes on anticipatory
practices of time in order to prepare and transfer his learners to a new reality, as long as the
professionalization of teaching reveals a renewed logic to pedagogical controls, transforming
their contents. The academic space by making it more open to digital supports and media.
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Drawing No:1“The alienation banking education system, “the identity of spoliation”

2. Fragility and superficiality in their academic training:

And even no We fall into nihilism. The cultural problems of alienated banking
education “indoctrination” as a reality within the Arab academic space represent the concrete
and reasonable idea of the culture of academic illiteracy that establishes an academic personal
system.It is characterized by “the fragility and superficiality of their academic composition
and the firm reliance on the methodology of copying, transferring, and neutralizing.”

o) e
il gzl
il
NERAAS \
Ayl
JSI5 glaxll 4'*“5)“
i sala
gr.h:\\}
I e sS85 A Auadad) 5 ASLEL

Drawing No. 2: lllustrating the characteristics of an indoctrinated academic
no Indoctrination or alienation banking education can be considered as a real

representative context for understanding academic weakness, except by linking it to
curriculum.ldeologyAn intellectual philosophy that values the mechanisms of achievement
and dullness of achievement:

" Indoctrination itself constitutes an ideological and strategic system designed to destroy
minds, ignorant generations, and remove them from the circle of ability to think, criticize, and
contemplate logically, or consider the matters of life, and deprive them of the ability to
rationally and enlightened contemplation of the aspects of life and existence.(Ali Asaad
Watfa, p. 142)And, accordinglyThinker Paulo Freire"Freire (Paulo)" pioneer of critical
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exploration of pedagogical education, which is called banking education.He believes that this
educational method is the accumulation of information and knowledge, and therefore Y He
described it in his famous book “Educating the Oppressed”Pedagogy of the oppressed: It is
tamed learning that programs students to submit and pushes them to positions of intellectual
and mental nihilism.)*

“These are alienated, alienated, alienated universities that produce ignorance and
illiteracy, and the actors in them are also producers of ignorance and a product of the process
of this academic ignorance, which extends throughout the higher university levels after it has
taken root in the pre-university educational stages. This means that we are suffering in our
universities Due to the absence of the enlightening professor who possesses the tools of
criticism and free thinking found in our universities, he is like seashells that are difficult to
find at the bottoms of seas and the shores of rivers... There is a definite difference between a
student who is a student who is an open-minded thinker, and another who sits to “A professor
without prestige gives him a memorized, outdated curriculum, and he repeats it throughout the

9%k

decades of his work.

In line with the previous logical structured no The learner's pen to oppressive
conditionsAnd curbing his creative energies, Fromm says, “While life is characterized by its
functional growth, a person who has lost his vitality is attracted towards all non-developing
things or things of a mechanical nature. The typical person desires to transform every organic
phenomenon into an inorganic phenomenon, so that life becomes in its mechanical form, as if
living things are merely things. He wants a person to be distinguished by memory, not
experience, and by possession, not existence, and he is not He feels something other than
himself, and then every threat that befalls him regarding what he possesses becomes a threat
directed at his person. If he does not possess it, he will lose his connection with the world in
which he lives. Such a stereotypical person loves to control others and does not know that by
doing so he is killing himself in the process of domination. (Paolofrieri: p. 56)

The logic of the demarcation reveals a significance based on the dominance of
indoctrination as a practice against reason and rationality in the university inThe university
may be the basic feature of academic freedom in the freedom of the university professor to
practice indoctrination and taming within the controls of systematic ignorance and destruction
of the mind, at a time when this university professor is prevented from exercising an

*Indoctrinated education does not aim for anything other than to train students to adapt to the factor of oppression and
estrangement and to adapt them to the requirements of submission, failure, and submission. It is then education that
contradicts the concept of freedom and reason and pushes students to the extremes of alienation and negativity in their
herd society (Fry Ray, 1980, 57)

**The Jordanian researcher, Suriti, sees: “The style of the lecture that is based on the indoctrination is almost the strict
teaching mode followed in the majority of our Arab universities, and that has made many Arab university students to
deliver to rely on the memory in their studies, and they tend to accept what they receive or read without it. Criticism,
analysis, or scrutiny, and university education in general has turned into mere recollection, memorization, and mechanical
repetition of memorized facts. Instead of being a tool for developing intelligenceAnd scientific thinking” (Sorti, 1998, p.
239)
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enlightening role in the university or from displaying such cultural tendencies that constitute a
danger to social systems. The list.'(Please let me know.), 2021*

We are we do not suffer from a specific way in which the Arab mind behaves... but we
suffer from the irrationality of this mind... This irrationality extends from school to
university... where the worn-out indoctrination teaching methods are... and where the exam
is... Sultan...Memorizing, memorizing, and repeating is the method...all of that is in the
absence CurriculumCritical... and in the absence of the scientific form... and so on and so
forth things go on in the university to the point that Arab universities have copied from many
of their children professors who are far from the scientific method of thinking and from
commitment to logic and the problems of the nation, and also far from the courage to practice
their lives as professors” (Asaad Watfa, p. 153 )

Within this perception, we can say: The university, as the sanctuary of freedom and
conscience, has transformed in our societies into a space of indoctrination and ignorance,
where knowledge is memorization, knowledge is obedience, the curriculum is memoirs, and
the result is cultural illiteracy that applies to the mind and heart, and conscience and
conscience diminish with it, as Obtaining a certificate and diploma is the first and last
absolute goal for students, and their means of achieving that is memorization, memorization,
obedience, and submission to memos that are empty of meaning and significance. (Ali Asaad
Watfa: 158)

The university’s crisis is evident, as Omar Kosh says, in several phenomena: “Including
what has become known as the phenomenon of auditorium power, where the professor
gathers his students in the auditorium, He gives them his infallible lecture, which is not open
to dialogue or discussion, and he does not accept its deliverer Any criticism or objection,
questions are prohibited. This authority makes knowledge unilateral and closed On its owner,
it kills the interaction relationship between professor and student, supports the indoctrination
approach and eliminates research and investigation, limits science and knowledge, and
establishes another authority, which is the authority of the university course, as the course
turns into a tool to limit science and the mind. Scientific knowledge, and it discourages the
professor and the student at the same time, and limits their abilities. (Asaad Watfa, p. 159)

Maghamis describes the academic arrogance of university professors, which is a type of
cognitive arrogance that leads the university professor to the delusional belief that he is all-
knowing in his field. A year of forgetfulness comes to him, and what is more dangerous than
that is the university professor’s belief in his superiority over the students, so he rejects any
scientific or intellectual opinion that contradicts his own, and he considers that a challenge,
and then he confronts that in various ways by closing the student’s mouth.”

Fromm says, “While life is characterized by its functional growth, a person who has lost
his vitality is attracted to all things of a mechanical nature. The typical person desires to
transform every organic phenomenon into an inorganic phenomenon... Such a typical person
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loves to control others and does not He knows that he will kill himself in this process of
tyranny*

Mughamis concludes his opinion by condemning university indoctrination, the ignorant
dominance of university professors, and the dangers of this indoctrination by saying: “I think
it is time for us university professors to practice a kind of constructive self-flagellation. We do
not provide knowledge Just. We provide a model for the student to follow in all aspects of his
life. From here, if the mentality persistsThe Middle Ages in our educational method, so we
should not expect the change we hope for to occur, neither at the university nor society level
(Asaad Watfa: p. 162)*

o Digital Researcher: “Lost identity or finding identity.”

Perhaps the trend that we refer to when we say digital academic is to talk about the
requirements of digital transformation within the academic environment, which makes the
trinity of “digital identity, digital leadership and digital empowerment” as a basic rationale for
building a culture of digital transformation.
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2.1.Digital culture:
The beginning indicatesThis concept toHow information technology and the Internet

workIn all areas of social lifeln shaping the methodOr transaction modelHow humans interact
with this technology and use it in their practical lives“Therefore, what we need is to build a
culture in dealing with information technology that is based on independent thought,
constructive skepticism, and rational use... Many pioneers of research studies reveal the
absence of a culture of digital transformation within our Arab university frameworks, which is
evident in their tangible contexts of immediate, unorganized transition.” To distance
education, its wisdom is surprises represented in speed, improvisation, fear, and the element
of surprise, and thus it lacks the objective conditions of typical distance education, which is
based on a high-level electronic methodological, intellectual, philosophical, and professional
system..*

The term digital humanities refers to an academic research concept that intersects with
informatics, arts, humanities and social sciences, and aims to produce and exchange

*This logic is rooted on the basis of its implicit foundation: that banking education begins with a wrong understanding as it aims to
transform men into objects. It is unable to achieve what Fromm calls in the human heart the desire to live, and instead it achieves what is
called the desire to die (Paolo Freire: 56 p.)
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knowledge and strategies for new knowledge entities through a set of digital data. In order to
move to a culture of digitalization, the curriculum is supposed to be based on digital
humanities and understanding scientific and technical transformations. If we want to be at the
level of future development, we must move towards understanding artificial intelligence
techniques, at all levels, that is, starting from building simple algorithms for information
mining, all the way to creativity in machine translation of techniques related to language and
human thought.” (Ghassan Murad 2021, p. 250)

Digital educational upbringing through introducing technology into schools and
universities, as basic courses in the educational process, is one of the foundations of
economic, social and cultural development. Introducing this concept into e-learning is a type
of innovation in all sciences. Then, the challenges related to digitization relate to all
educational subjects and according to the fields to which each subject belongs. Each field
adapts to the methodological changes of education according to its characteristics. It also
imposes means Knowledge in the digital environment: The educational community must
develop dynamic practices and learning processes through research, experimentation and
analysis, especially the dissemination of reading, writing and publishing activities in its
various forms, and the dissemination of knowledge and skills to actors in educational
institutions and others, in addition to building a cooperation strategy with educators and
specialists. (Ghassan Murad 250)

2.2.Digital leadership:
Scholars describe digital leadership as relatingBy mastering technology and embracing

changeBeing a digital leader doesn't mean you have to own...Basic rulessearchScientific
andDevelopmentCommunityusingArtificial intelligence, here he acknowledgesAlvin
TofflerthatFuture lifeSocialfuture coming,expressesPost-manufacturing stageThat is, the stage
of the digital revolution, that the person will devote himself to processing ideasFaster and
more efficientConsequently, the performance of machines for routine tasks increases.
Tomorrow's technology does not require millions of superficially educated men who are
prepared to work consistently in endlessly repetitive tasks. It does not require men who
receive orders without blinking an eye (...) but rather it requires men who are able to make
decisive judgments, men who can make their way in new environments, and who can
Locating new relationships in a rapidly changing reality, they require men of the type
described by S.B. Snow that they carry the future in their bones (Toffler, 1990, 423)

21st century skills Competitions for 21 hours a day

Learning and Information, media Life and careerskills
creativityskills and technology skills

Critical Information culture  Flexibility and adaptability

thinking

communication Digital culture Self-education

Innovation Media Culture Productivity/leadership and taking responsibility
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2.3.Digital empowerment:
Mapping data reveals the most important skills of the twenty-first century*Which must

be developed among academic groups. Based on this, learning to use digital media - like
traditional media - should allow for the discovery and investment of capabilities, and the
identification, understanding, learning and mastery of competencies, which requires an
appropriate information infrastructure for this transformation. In order to develop technical
competencies, and make e-learning a culture among the foundations of education. This
interaction must be systematic in an integrated virtual and real space with the aim of
restructuring the institution. Because information technology has become an element in all
institutions. Therefore, it is necessary to continue developing educational procedures in
service of the concept of globalization of education, (Murad Ghassan 252)

Some experts at this level rely on the “black swan” theory to say that distance education
will become normal and familiar. This theory is based on the idea that “once university
colleges develop their ability to conduct electronic distance education and become
accustomed to it, there will be no justification for them to abandon this type of
education.”(Ledeman, 2020). This is the idea embraced by Doug Ledeman, who believes that
adoption and experimentation in emergency situations will accelerate the adoption of online
e-learning and other forms of technology-supported learning (Ledeman, 2020).And here Dr.
says:Weg Lederman(Lederman Doug),In this context, “there is always the chance that some
faculty members who have resisted using technology to facilitate teaching will be more
inclined to adopt their new teaching practices over time.”’(Lederman, 2020). The possibility of
the success of this initial experiment in distance education will be great, if colleges and
universities are able to work vigorously to train and qualify faculty members digitally to use
available educational technology and employ it effectively in their lessons and educational
activities.

« Internal absorption and self-seduction in the university identity game

ThatDigitizationlt is a method linked to a cultural structure that was formed with human
history.It is not just a tool, it is a subjectat produces a new vision of the world and produces
culture by changing traditional cultural structures and changing the meaning of humanity
Evaluating academic digital transformation means, from an epistemological and philosophical
standpoint, taking a critical stance on its paths and consequences on the academic actor in the
micro context and the university system in the macro context*Previously, futurologist
Professor Clayton ChristensenFrom Harvard University, and the owner of the theory of
disruptive innovation or creative chaos, expects the bankruptcy of 50% of American
universities and colleges in the near future as a natural result of the progress occurring in the
field of digital and technology... In light of this new reality that is taking shape, “it is expected
that institutions that bring together... “Between artificial intelligence and the social aspect in a
new format that suits learning in the twenty-first century.”(Ali AsaadWatfa: 2021)
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The theories of the death of the school and the death of the university were awake three
decades ago, and many well-known thinkers had presented many studies predicting the death
of the classical school. In this context, we can refer to Avelin Toffler in his books “The Third
Wave” and “Future Shock™ (Toffler, 1990). There is Alain Turan's theory(Alain Touraine) on
the death or change of the universities (Touraine, 1973), and Noam Chomsky’s theory (Noam
Chomsky) In The Death of American Universities (Chomsky, 2021). It becomes clear, by
reviewing these theories, that death means a fundamental change in the functions and

curricula of educational institutions under the impact of digital revolutions and developments
occurring in the arena of the fourth industrial space.(Ali Asaad Watfa: 2021)

5% &y,

2.4.Academic confusion:
The technical situation at present is the completion of Western metaphysics in the form

of forgetting existence, where the objectification of existence reaches its peak and nihilism
reaches its highest levels in the form of a will that desires itself through the accumulation of
energy in a way that exceeds human need. Modern manufacturing techniques have mutilated
nature and man’s relationship with it has lost all originality (Chebbi Noureddine 2020, p.
41)toDigitization has another aspect that also brings it closer to the metaphor of poison, such
as the mechanization of behavior and the crisis of communication. From an etiological
perspective, “the mechanization of behavior is a distinctive feature of post-industrial society.
The actor’s lifestyle, work, and relationships often pass through the mediation of these
technologies. The problem lies in the consequences of this new slavery and its dangerous
impact on human representation.” For himself...that is, the impoverishment of the meaning of
his existence and the reduction of it to what is hypothetical...() Chebbi Nour al-Din, p. 55)

2.5.Academic employee:
“The employee professor, not the academic thinker involved in the issues of his society,

has been diverted from the tasks of producing intelligent cognitive values, as he has been
bureaucratically structured to reproduce the pedagogies of reflexive thought. Cognitively dead
and naive in terms of proposition... The academy*The employee is subject to this condition
Historical no It could be more than one being whose existence is conditioned by reactive
reactions.” Ali Your Highness The system of triviality intends to artificially create an
academic category of “employee or expert” instead of intellectuals with narrow specialization

“The fundamental difference between an expert and an intellectual is that the expert sells his word and his conscience, in the service of
his own narrow interests, at the expense of the truth and the truth, and to advance the account of those with whom he has interests. The
expert is ready to adapt, modify, adapt - and even falsify - scientific facts in the service of the groups that monopolize power, money and
influence. The expert (unlike the intellectual) is fully prepared to deceive and mislead public opinion, using for this the prestige and
respect he enjoys in the eyes of the general public (Bilal Ramez Bakri: 2021)
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who serve the market in light of submission to...aRadia MMEstablishing compensatory
politicization of university systems and commercial companies that provide scholarships
through which they dictate their will to the university. Grants through which they dictate their
will to the university.” “The expert has an institutional identity, and therefore his appearance
is linked to the objective conditions of his institution, which defines its tasks and fosters its
prosperity. Therefore, he adheres to its objectives in the ideas he produces in exchange for the
rewards he obtains from it.” (Abdul Salam bin slave High: 2016, p. 50),AndFrom here it
isThe philosopher Alain Duno sees, historically and collectively, that corruption plays with
itself, and in any case reaches its own end. It is not marginal destruction, a limited evil, a
superficial sign. Dono uses Aristotle to illustrate his idea of corruption. In Aristotle's book,
“On the Universe and Corruption,” he explains how “corruption does not occur simply by
changing or wearing out. Rather, corruption occurs when a thing changes so profoundly that it
is no longer recognizable.” His nature (Abdul Rahman: 2020)
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Chart No. 4: The image of the academic within the ring of the system of triviality

We must focus on the circumstances surrounding the academic that led to his formation
in this tragic image. “The university professor is exposed, like everyone else, to a system of
alienating activities and processes that alienate him intellectually and professionally and work
to empty him of his pre-cognitive human content.”(), whereasThe culture that embraces our
existence and the difficult social conditions that surround us in our societies together
constitute powerful systems of alienation that work to alienate minds and destroy rationality.”
(Asaad Watfa),Thus, as a result of the systematic treatment of the roles of the system of
triviality, we talk about the cultural industry of academic unemployment, considering it an
epistemic window to suppress sober thought and obliterate all forms of critical thought in the
academic space.”,The university has been working for decades now to make itself
manipulable by any party willing to fund it. In his essay “In Praise of the Unlettered,” Hans
Magnus Enzensberger recallsHans Magnus EnzensbergerThe remote origins of the
problem“Working to make the people educated has nothing to do with enlightenment. The
cultural benefactors and monks who called for this were merely accomplices of the industrial
industry.”’aSamaliyah, which required the state to prepare skilled workers ready for
it...another kind of development was at stake. It was a matter of taming the illiterate, this

“The Moroccan poet Salah Bousrif says: “Our university is filled with many people who do not work, do not research, and do not write,
neither in the Socratic sense, freed from the shackles and bracelets of the academy, nor in the Platonic sense, controlled by the walls of the
university, and these are the ones who are harmed by people working.”
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lower class of people, by eliminating their imagination and stubbornness. From that time on,

not only was their muscle strength and physical skill exploited, but Their minds too.” (Now
Dunno: 2020, p. 102)

"The academic state represents allowing yourself to be in control. Academics are often
completely disoriented. Only money seems to give their practice some consistency. They have
given up, and this shapes their perspective on how they should use language in research.™*

had becomelt is urgent today, more than ever, to rediscover the human being within
digitalization, and to focus on the risks it can cause, such as data manipulation, and individual
irresponsibility in light of social interaction. This is because increased communication and
transparency could lead to the end of privacy, loss of jobs, and division of society. (Ghassan
Murad, p. 239)

1.2. Research spin-off:

And lieThe real innovation lies in the fact that digital technology is no longer just a tool
in the service of research, but rather has become a toolA study in itself))1 (Ghassan Murad, p.
245),Generally,Humanities students in the world and in the Arab world are still, until now,
“abandoned” alone in the face of their technical fate, without any strategic methodological
support to establish a digital environment that is compatible with the technical changes in the
faculties of humanities, social, educational, and media sciences. What they are supposed to do
is to ensure that technologies form part of their research work that overlaps between
informatics and their basic sciences, which, in turn, changes to suit the new era. One of the
most important requirements for technologies to enter the human sciences is building a
physical and human infrastructure, because informatics cannot be acquired in a theoretical
manner only, without resorting to actual applications that are based on theory and mimic
scientific concepts*

That the Internet is global; It enriches, but at the same time it confuses the work of the
researcher, because the problem is not in accessing information or how to find it, but in how
to process this information, write it down, benefit from it, and use it to produce new
information and scientific knowledge. All of this is on the basis that every reader has become
a producer. This production has mechanisms that did not exist previously. Since semantic
writing is one of the features of searching search engines (“Google,” for example), the writing
must be semantically expressive without ambiguity... (Ghassan Murad: 2021, p. 247)

1.4.Commodification of thought:

If Karl Marx, according to Omar Zargawi (1), had come to the conclusion that
commodities are the only medium of dealing in capitalist society, then the relationship of
humans to commodities overshadowed their relationship with each other. That is, the human

*Academic writing is based on an implicit rule that becomes explicit if it is violated: unity of neutral, calm, and borrowed style is what makes
one's prose worthy of scholarship whenever possible. Writing should be stylistically boring. Writing that claims to be related to knowledge
should always revolve around the middle area. All but This will cause a state of discomfort” (Alan Dono: 2020, p. 102)
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being himself was transformed into a commodity subject to the system of commodity
exchange. This is what we can currently say about man; Because he turned into information
instead of remaining a human being. In relation to technologies, the human being is a
document like all other documents, subject to the industrial nature of the individual more than
it is subject to human nature (1) (Ghassan Murad, p. 248)

2.4.Destruction of relationships:

So,It is necessary to address the societal problems that digitalization entails,Some might
say that this could create a social barrier when it comes to future relationships,So it
mattersThe problems of the digital age is the behavioral impact, the way we interactin the
folds of daily social lifeln light of the presence of social networks, people have a constant
desire to search for information, communicate, control, and direct their thoughts to other
people and other worlds. (Ghassan Murad 239)

FIf we are in a state of decline in face-to-face exchange, and rely only on the virtual
image of the other, then we will lose communication even between ourselves and ourselves.
This communication only takes place through the digital medium, which gives the real ego a
virtual ego. Thus, communication technologies have overwhelmed individuals who are
digitally interconnected, and these technologies have become the signifier (mediator) without
a meaning. This is idolatry in itself. The virtual image of the self has made us lose our
connection to the actual reality, and a pattern of the self other than the actual and realistic one
has begun to form in the human mind. Thus, we are nothing but an illusion of something
specific that is built through the vision we imagine others for our photos.

Conclusion:

had becomelt is urgent today, more than ever, to rediscover the human being within
digitalization, and to focus on the risks it can cause, such as data manipulation, and individual
irresponsibility in light of social interaction. This is because increased communication and
transparency could lead to the end of privacy, loss of jobs, and division of society. (Ghassan
Murad, p. 239), AndLieThe real innovation lies in the fact that digital technology is no longer
just a tool in the service of research, but rather has become a toolA study in itself))1 (Ghassan
Murad, p. 245), ThereforeDigital humanities does not close the door on the above, but rather
opens many doors to reshape new concepts And formulationTerminological conceptual
relationships remained prevalent; In order to be compatible with the change taking place in
humanity AsSciences; It is about building new concepts that are in line with digital changes....

Digital humanities is a universal, general technology that is not separate from humans;
It concerns new tools that contribute to changing our vision of classical methods, and also
represents an innovative development, the birth of new specialized branches of knowledge in
particular. There is always a kind of “negotiation” between the past and the present, or even a
kind of “collusion” between them. We are in a time of speed and an actual transition may
occur, at some point. At any time, we can tame everything that is well-established classics in
order to emulate cyber development. Everything that is happening today is a taming of what

63




came before, and it is enough to look at the terms that express the concepts currently adopted
in societies and their intensity to see that they are based on what came before, and this is
normal; There is no radical interruption in science. (Ghassan Murad)
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Abstract

Modern technological means have contributed to modernizing learning
methods and patterns in higher education institutions, and have become an
important element in developing and upgrading the educational process, which
has led to the emergence of e-learning as a necessary option for governments,
institutions, and individuals in light of the increasing demand for education,
continuing training, and knowledge labor in the knowledge era. This type of
education represents a pioneering role in taking advantage of the advantages and
capabilities offered by information and communications technology, which aims
to provide distinguished higher education directed to serve a broad base of
students and beneficiaries, capable of crossing the distance barrier and
developing high-quality educational systems. Accordingly, this research reviews
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some aspects related to information and communication technology, focusing in
particular on the close interconnection and direct impact of e-learning on higher
education institutions, the changes that technology has brought about on the
learning environment, the changes that have occurred to it, and the directions
that technology can chart in the higher education system in the future.
Perspective.

Keywords: E-learning, University, Digital age, Information and
Communication Technology.
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L’impact de ’enseignement a distance sur I’enseignement-apprentissage des
langues étrangeres

Dre. FERAHTIA Siham, université de Mohamed Boudiaf- M’sila
Introduction:

Les progres numériques jouent un rdle crucial dans I'évolution économique et sociale de tout
pays, catalysant la productivité et la compétitivité, voire revétant une importance stratégique et
souveraine. Dans le domaine de I'enseignement des langues, les avancées technologiques ont
transformé les pratiques pédagogiques, avec un impact positif sous réserve d'un environnement
institutionnel favorable.

Dans cette optique, I'Algérie a pris plusieurs initiatives pour intégrer les technologies de
I'information et de la communication (TIC) dans son systeme éducatif. Cette politique, qui positionne
le numérique comme une ambition stratégique, s'est concrétisée notamment par I'engagement n°25 du
Président de la République. Celui-ci a régulierement souligné que la numérisation, bien au-dela d'une
simple technologie, représente une conviction fondamentale au sommet des priorités de la construction
de la nouvelle Algérie. Cette affirmation témoigne de Il'importance stratégique accordée a la
transformation numérique pour instaurer une nouvelle gouvernance favorisant une croissance inclusive
et la création d'emplois, grace a une variété de mesures visant a s'adapter a un environnement
économique et social en évolution.

Effectivement, les technologies offrent des moyens innovants pour diffuser une quantité
considérable d'informations et de connaissances, tout en ouvrant de nouvelles perspectives pour
enrichir et améliorer les pratiques éducatives. L'émergence de la technologie dans le domaine de
I'éducation constitue ainsi un changement majeur dans les méthodes d'enseignement. Cette révolution a
été fortement accélérée par la crise sanitaire a partir du printemps 2020. En conséquence, l'université,
en tant qu'élément essentiel et interactif de la société, a été inévitablement touchée par I'avénement des
technologies de l'information et de la communication (TIC), qui ont trouvé leur place dans les
contextes pédagogiques universitaires.

Par conséquent, I'enseignement supérieur, en tant que moteur de I'emploi, est chargé de former
des individus adaptés aux besoins d'une société en constante évolution. C'est pourquoi l'intégration des
technologies de I'information et de la communication (TIC) dans I'enseignement supérieur est devenue
I'une des préoccupations principales de I'Etat ces derniéres années, car elles sont considérées comme un
catalyseur du développement humain et de I'accés au savoir. De plus, l'université algérienne adopte une
nouvelle perspective axée sur l'amélioration de la qualité de l'enseignement supérieur. Cela se
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matérialise par la mise en ceuvre d'un programme d'urgence qui place I'apprenant au coeur du processus
éducatif et integre les TIC dans I'enseignement et la formation, conformément a la stratégie nationale.

Cette étude, inscrite dans le domaine de la didactique du francais langue étrangere (FLE) en
milieu universitaire et axée sur I'enseignement a distance des langues étrangéres, vise a examiner
I'impact de cette forme d'enseignement sur l'acquisition des compétences en écriture a l'université
algérienne. Elle cherche a évaluer dans quelle mesure les étudiants peuvent pratiquer I'écrit dans le
cadre de Il'enseignement a distance. En d'autres termes, l'objectif de cette recherche est d'analyser
comment l'enseignement a distance contribue au développement des compétences linguistiques et
scripturales.

Ainsi, nous avons utilisé deux méthodes de collecte de données:
e Un questionnaire adressé aux enseignants responsables du cours de "compréhension et
production écrites" pour les niveaux 1, 2 et 3 de la Licence en francais.
o Une expérimentation sur la production écrite a distance menée auprés des étudiants de
deuxiéme année de Licence, dont je suis responsable du cours.

1. Descriptiondel’enquéte via le questionnaire:
1.1.La présentation du questionnaire:
Notre enquéte via le questionnaire s’interroge sur les méthodes d'enseignement du frangais

langue étrangere (FLE) a distance et leur influence potentielle sur les travaux écrits universitaires. Cette
enquéte nous aide a identifier les difficultés et les problémes rencontrés lors de I'enseignement a
distance de la production écrite par les étudiants du département de francais de M'sila.

Ainsi, de cette interrogation principale découlent les questions secondaires suivantes: Dans quelle
mesure l'enseignement en ligne favorise-t-il le développement des compétences linguistiques,
notamment la compétence en écriture, chez les étudiants de licence ? Et quel effet I'utilisation des
technologies de I'information et de la communication en milieu universitaire a-t-elle sur les pratiques
pédagogiques en francais langue étrangere ?

- Lepublic:

Le questionnaire que nous avons élaboré comprend 10 questions, accompagnées de questions de
profil portant sur le sexe et I'age des participants. Il comporte a la fois des questions fermées et des
questions ouvertes. Ce questionnaire a été distribué a 10 enseignants permanents, dont le grade varie
entre MAA et MCA. Le contact a été établi par écrit ainsi que par des discussions directes avec les
collégues, qui ont été trés serviables et coopératifs.

- Analyse des résultats
L'analyse des données du questionnaire adressé aux enseignants révele plusieurs constats:

« Pour certains enseignants, I'appropriation des apprentissages s'est averée complexe en raison de
I'impossibilité d'interagir avec leurs étudiants, limitant ainsi les échanges d'idées. Cette situation
crée de l'incertitude chez les étudiants, car seul I'enseignant est en mesure de clarifier les zones
d'ombre dans leur apprentissage.
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o De plus, le développement de la compétence en écriture académique s'est limité aux épreuves
certifiées, telles que les examens, ce qui a entrainé un moindre engagement de la part des
étudiants.

« Pourtant, un étudiant suivant un cursus en langue étrangere, notamment en francais, a besoin de
pratiquer la production écrite sous la supervision d'un formateur qui peut le corriger et le guider
en expliquant les regles et les exceptions de la langue. Ainsi, I'étudiant pourra mieux maitriser
ses compeétences en production eécrite et développer d'autres compétences scripturales
nécessitant un lexique étendu, ainsi qu'une cohérence et une cohésion textuelle plus élevées.

2. Expérience de production écrite
En général, dans le contexte de I'enseignement supérieur algérien, chaque université et institut

dispose de sa propre plateforme en ligne, considérée comme un lieu d'échange d'informations et de
partage de documents. Contrairement a I'enseignement en présentiel, I'enseignement a distance offre
une formation de maniere asynchrone, permettant aux étudiants de suivre les cours a leur propre rythme
et ou qu'ils se trouvent.

La deuxieme phase de cette recherche consiste en une expérience de production écrite menée
aupres des étudiants en deuxiéme année de Licence. Son objectif est de mesurer I'efficacité de
I'enseignement en ligne et d'identifier les obstacles lies aux pratiques pédagogiques et a I'évaluation,
ainsi que ceux liés a I'apprentissage de I'écrit universitaire par les étudiants de licence.

- Description de I’échantillon

Nous avons opté de travailler avec un groupe d’étudiants de 2¢éme année Licence constitué de 17
apprenants dont leur niveau est hétérogéne. L’expérience a eu lieu au mois de Décembre 2022. Nous
avons propose aux apprenants la consigne suivante:« Tu as remarqué que les habitants de ton quartier
ne respectent pas leur environnement: ils jettent les déchets partout, arrachent les plantes et coupent
les arbres sans réfléchir aux conséquences. Rédige un texte que tu afficheras sur le mur de ton
immeuble dans lequel tu expliqueras a tes voisins les dangers de ces comportements afin de les inciter
a se comporter en écocitoyens pour préserver leur environnement. »

L'évaluation a été réalisée a l'aide d'une grille d'évaluation comprenant deux catégories d'erreurs:
les erreurs de forme (telles que le lexique, la syntaxe, I'orthographe, etc.) et les erreurs de contenu
(telles que le type de texte, les étapes, la cohérence, etc.).

- Analyse des résultats

Cette expérimentation révele que la plupart des apprenants ont rencontré des difficultés lors de la
rédaction de productions écrites a distance (en ligne), principalement en raison de:

o Leur manqgue d'expérience et de maitrise des outils technologiques de I'enseignement a distance.

« Certains apprenants ont réussi a réaliser cette activité a distance, bénéficiant de l'aide de leur
environnement (soutien familial, assistance des amis, recours au copier-coller depuis Google,
etc.).
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o L'enseignement a distance présente des avantages et des inconvenients: certains apprenants ont
recouru au copier-coller d'idées ou de paragraphes provenant de Google, de sites web ou de
livres, tandis que d'autres ont suivi les directives et les conseils du professeur.

o Drautres obstacles ont compliqué le travail des apprenants, tels que les probléemes de connexion
Internet et le manque d'accés a un téléphone portable. De plus, les apprenants ont souvent utilisé
Google et le copier-coller comme principales sources de référence, ne respectant pas toujours la
durée fixée pour I'expérimentation en raison de divers empéchements personnels.

Conclusion

Cette étude met en évidence la complexité de la production écrite pour les apprenants, qui la
percoivent comme une tache ardue a accomplir. L'analyse de notre questionnaire adressé aux
enseignants confirme [I'hypothese selon laquelle des difficultés et des lacunes existent dans
I'enseignement & distance de la production écrite. Ces difficultés sont liées non seulement aux
compétences linguistiques (lexique, orthographe, syntaxe, etc.), mais également aux compétences
méthodologiques (type de texte, étapes, etc.). En effet, d'aprés nos résultats, la majorité des enseignants
estiment que I'enseignement a distance ne peut jamais remplacer I'enseignement en présentiel.

De plus, en se basant sur les réponses obtenues des apprenants lors de cette expérimentation, nous
avons constaté que ces derniers rencontrent diverses difficultés lors de la rédaction a distance. A la fin
de cette étude inscrite dans le domaine de la didactique universitaire du francais langue étrangére
(FLE), nous avons pu evaluer l'impact de I'enseignement & distance sur l'apprentissage et
I'enseignement des écrits universitaires, en particulier chez les étudiants en deuxiéme année de licence.
A travers l'analyse du corpus, nous avons mis en évidence les défis auxquels est confronté
I'enseignement des écrits universitaires dans le cadre de I'enseignement en ligne, dans le contexte d'une
nouvelle approche de I'apprentissage des langues étrangéres associée a I'enseignement a distance.

Nous avons également remarqué que I'enseignement de la production écrite a distance ne se
résume pas a simplement enseigner les compétences de rédaction et d'écriture, mais implique
également l'apprentissage de la réflexion, la résolution autonome de problemes et la pratique de
différents sujets en utilisant les technologies de l'information et de la communication (TICE), entre
autres. L'efficacité de cet enseignement dépend de la préparation en amont et de la compréhension par
I'enseignant des besoins des étudiants. Nous avons constaté que la tache de rédaction est complexe et
nécessite un engagement accru des deux parties, a savoir l'enseignant et I'apprenant. Mekki-Daoud
Kouider (2015:296) déclare que « Pour écrire, on s’appuie souvent sur le modéle du texte qu’on a
étudié: suivre son plan, utiliser ses caractéristiques, ses structures syntaxigues, ses connecteurs
logiques, imiter sa cohérence textuelle, son intention communicative ».
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Abstract

Electronicteachingstrategies in universities are a set of plans and techniques aimed at enhancing
the learning process online. Electronicteachingstrategies are considered a modern and effective
toolthatcontributes to improving the quality of education and providing diverse and flexible
educationalopportunities for students.

Thesestrategiesinclude the use of technologies and multimedia, and providing interactive
platforms for communication betweenstudents and teachers. They are considered a
necessarysteptowardsdeveloping the educational process and meeting the needs of students in the
modern technologicalera.

Keywords: E-learning -Digital wealth-Digital eracharacteristics-Electronicteachingstrategies in

universities.
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L’enseignement numérique:Les stratégies et les défis d’une formation a distance
BAKHTI Atiqga, université Mohamed Boudiaf-Msila
BAKHTI Oumkelthoum, université Mohamed Boudiaf-Msila
Dr. BAKHTI Layachi, université KhemisMeliana

Introduction:

Le développement des outils numériques apporte un changement surprenant dans les stratégies
d’enseignement et de formation. Les formateurs, enseignants et pédagogues exploitent un nouveau
concept de I’enseignement numérique a distance ou en présentiel qui s’anime en paralléle avec une
nouvelle génération d’étudiants et d’apprenants qui sont déja initi¢ a ce monde numérique et virtuel.
L’université algérienne se lance dans ce domaine de I’enseignement numérique afin d’offrir a ses
¢tudiants de nouvelles opportunités ethorizons d’accéder a un enseignement efficace et efficient.

Cette approche flexible et accessible permet d'offrir des opportunités d'éducation a ceux qui en
sont éloignés géographiquement ou qui ont des contraintes de temps.

Notre objectif est de mettre en lumiére les nouvelles stratégies de I’enseignement numérique et
d’interrogerle processus d’une formation a distance. Nous tacheronsa montrer les différentes modes
d’évaluation et de révéler, entre autres, les défis rencontrés lors d’un enseignement a distance.

Ainsi, notre communication a pour objectif de montrer les différentes modes d’évaluation et de
révéler, entre autres, les défis rencontrés lors d’un enseignement a distance. Ceci, nous mene a poser les
questions suivantes: comment réaliser un cours a distance ? Quelles sont les stratégies a suivre pour
mettre en valeurs les objectifs d’apprentissage ? Comment effectuer une évaluation a distance ?

1- Définition de I’enseignement en ligne:

L'enseignement a distance se définit comme une formation dans laquelle I'enseignant et I'étudiant
sont séparés géographiquement. Gréace aux technologies modernes, les interactions et les échanges se
font a distance, sans présence physique simultanée. Cependant, nous devons distinguer, d’abord, deux
notions qui représentent une confusion dans le paysage didactique frangais: 1’enseignement et
I’apprentissage. En anglais (teaching ou learning). Selon Frédéric Mouriaux etDidier Paquelin la
différence est centrée sur le réle de 1’enseignant ou le formateur dans la classe. Ils expliquent que
« Dans le teaching, [’enseignant délivre son cours. L’information est transmissive, verticale et
[’enseignant pense que [’étudiant maitrisera le sujet en apprenant par cceeur ce qu’il a entendu. Dans le
learning, [’enseignant accompagne [’étudiant dans son apprentissage, c’est-a-dire qu’il s’intéresse a
ce qu’il fait et le guide dans son processus d’apprentissage: il est un facilitateur. »(Mouriaux &
Paquelin, 2023)

Les nouvelles approches en didactique repensent le travail et le réle de 1’enseignant dans le
processus de 1’enseignement-apprentissage et soulignent une plus forte centration sur I'apprenant.
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L’intégration denouvelles technologies d’informationau centre de I'universit¢ permet a 1’étudiant
d’accéder a I’univers scientifique a tout moment avec plus de facilité. Or, 1’évolution de I’EAD
(Enseignement a distance) ne consiste pas uniquement un changement dans les roles et les fonctions de
I’étudiant et de I’enseignant mais il apporte un changement au niveau de la société et de la culture.
C’est ainsi affirmé:

« Il faut dire que cette évolution n’était pas uniquement technologique, elle était aussi socio-
politique, car le faible colit de la plume en acier donnait 1’acces a 1’écriture a des gens modestes. La
FOAD n’est donc pas une simple mode comme veulent s’en convaincre quelques collégues qui ont du
mal a franchir le pas, mais une évolution qui s’inscrit dans 1’histoire de notre culture. » (p15) (coll
Jonnaert, 2007)

La formation a distance avec les technologies modernes peut aussi étre simplement considérée
comme un nouveau mode de distribution du savoir, qui apporte de nombreux avantages comme
I’individualisation des parcours, mais qui modifie le mode de 1’apprentissage.

Mais selon MARC Poncin, il est indispensable de distinguer entre un ensemble de termes qui
précise des pédagogies d’enseignement a distance. Il note(Poncin, 2020):

— Blended learning ou formation hybride: formations mixtes qui combinent des temps en
présentiel et a distance.

— Classe inversée:approche pragmatique avec une partie théorique a distance qui se déeroule en
amont du présentiel.

— Temps de travail asynchrone:« cours en différé » qui peut se réaliser a partir de supports
audio, vidéos ou de tous types de documents numériques.

— Temps de travail synchrone:« cours en direct » qui peut se dérouler a I’aide d’une classe
virtuelle. C’est un temps de face-a-face pedagogique, un regroupement a distance.

— Plate-forme LMS (Learning Management System) ou plate-forme e-learning: logiciel
intégrant un ensemble de fonctionnalités utilisées dans une formation a distance. Certaines
solutions sont dites open source donc gratuites:(Moodle, Claroline...). D’autres, « dites auteurs
», sont protégeées et payantes

— Forum:outil permettant la discussion en ligne entres groupes d’apprenants et/ ou avec
animation du formateur.

— Classe virtuelle ou classe en ligne:dispositif synchrone qui permet de recréera distance un
environnement de classe traditionnelle, c’est-a-dire du face-a-facepedagogique, et de
développer de D’interaction. Dans ce cas, un formateur réunitdes apprenants pouvant étre
éloignés geographiquement. Il peut projeter unPowerPoint, une vidéo ou travailler sur un
tableau blanc. Les apprenants peuventinteragir en chat ou verbalement avec le formateur. C’est
un outil particulierement adapté pour du tutorat, de I’évaluation, du reporting de travaux de
groupes ou certaines thématiques de formation

2- Les avantages et les limites d’un enseignement a distance:
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Aujourd’hui, I’évolution des TIC apporte une nouveauté sur le plan de la formation et de
I’apprentissage ; I’information est de plus en plus accessible par ’utilisation des moteurs de recherches
comme Google ou des bibliothéques numériques a la disposition de tout le monde.

L’enseignement a distance est considéré comme un nouveau dispositifde partager la savoir et qui
apporte de nombreux avantages. Nous pouvons citer a titre d’exemple:

— Souplesse et flexibilité: les cours a distance peuvent s’adapter aux besoins, au niveau et a la
disponibilité des apprenants.

— Les apprenants peuvent s’auto-former & un moindre co(t, ce qui permet une totale.

— FEtant une formation a distance qui s’effectue généralement sur internet, vous pouvez assister
aux cours a distance que ce soit chez vous, au bureau ou a n’importe quel endroit dans lequel
Vous avez un ordinateur et une connexion internet.

— L’accessibilité: vous pouvez accéder aux cours & distance en effectuant une simple recherche
sur le net, pas besoin de vous déplacer.

— L'e-Learning peut faciliter I'accés a la connaissance. Un ordinateur équipé d'une connexion a
Internet suffit. Il n'est pas nécessaire de se déplacer et I’apprentissage est donc plus facile et les
utilisateurs peuvent utiliser différents sites de formation.

— Performances: de nombreuses études mettent en avant de meilleurs résultats de la formation en
e-Learning que lors d'une formation traditionnelle.

— Offre un accés au contenu mis a jour cela dit que vous étes en phase avec les méthodes
modernes d’apprentissage et les informations actualisées. Ce qui vous permet d’accéder au
contenu mis a jour quand vous le souhaite. (Gestion, 2021)

Parmi les défis nous citons:
2. Difficulté d'établir un lien personnel et engagement des étudiants a distance.
3. Problémes techniques liés a la fiabilité et la qualité des connexions internet.
4. Compétences techniques et pédagogique spécifiques requises des enseignants.

5. Acceés et inclusion limités pour certains étudiants n’ayants pas les équipements ou la connexion
nécessaire.

6. Peut conduire a une perte de temps lorsque le cours est mal structuré: exige des efforts, du temps
et de I’énergie.

3- La mise en ceuvre d’un enseignement a distance:
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La mise en route d’une formation ou d’un cours a distance se base surl’interactionessentiel dans
I’appropriation des connaissances. Il s’agit de produire du rapprochement entre des personnes qui ne
sont pas face a face.

- Tout enseignement doit prévoir dans son parcours pédagogique des phases d’échanges entre
apprenants ainsi qu’avec 1’enseignant.

- L’enseignant doit prévoir des périodes ou les échanges participent a la construction des
connaissances dans le cadre d’activités collaboratives.

- La pédagogie inversee qui a commencé a se développer a partir de 2008 a pour point de départ
la volonté des enseignants de déplacer les consultations (de séquences audiovisuelles mais aussi
de texte, donc de toute ressource éducative) traditionnellement diffusées en classe, hors de la
classe et d’orienter les phases en présence vers des interactions apprenants-enseignant ;

- Les experts définissent cette technique pédagogique selon trois caractéristiques:
2. Un apprentissage obligatoire de contenu avant la rencontre en face a face ;

3. L’usage d’une pédagogie active pendant la présence ouvrant une discussion détaillée sur un
contenu déja connu ;

4. Une participation imposée de tous les apprenants aux échanges ;

4- L’évaluation et le suivi dans I'enseignement a distance

L’évaluation qu’elle soit formative ou sommative avait comme fonction premicre de réguler
I’apprentissage: « elle se situe tout au long du processus éducatif ; elle est suivie de remédiations ou
d’approfondissements, et elle ne fait pas 1’objet d’une notation au sens formel du terme, mais plutot
d’annotations. » (coll Jonnaert, 2007, p. 48). L’évaluation apporte aussi une appréciation quantitative
qui se représente par une note chiffrée ou lettre, a travers laquelle nous pouvons classer les étudiants du
méme groupe.

Mais quand est —il de 1’évaluation en ligne ? L’évaluation en ligne se déroule d’une maniére
continue et « étalée », car I’enseignant peut suivre d’une maniére immédiate le travail de son étudiant,
aussi, il peut lui faire des remarques ou des corrections en ligne.

Or, ce mode d’évaluation en ligne présente quelques réserves, notamment, pour un travail
authentique et individuel de I’étudiant:« la FOAD est qu’elle exclut toute évaluation sommative et
certificative sérieuse, parce qu’on n’aurait jamais la garantie que [’étudiant ne s’est pas fait aider
pour réaliser ses travaux. C’est pourquoi certaines formations conservent une évaluation de type
traditionnel. » (coll Jonnaert, 2007, p. 49). Des outils comme les questionnaires, les devoirs et les projets
en ligne facilitent I'évaluation a distance.

L’évaluation permet aussi d’éclairer les zones ambigués dans le cours, tout en présentant des activités
de remédiation. D’ailleurs, Sid Ahmed BERAOUANE (BENRAOUANE, 2011) propose deux techniques:la
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matrice d’association (Concepts Matrix) et I’essai court/zone a clarifier (Minute Paper/Muddiest Point). La

premicre consiste a présenter des tableaux qui aident 1’étudiant a mémoriser des concepts et des
informations. La deuxiéme technique, consiste & demander aux étudiants de rédiger une synthése dans
laquelle ils résument I’essentiel du cours.

Nous citons quelques outils qui aident I’enseignant a effectuer 1I’évaluation:

Evaluation en ligne:Les évaluations en ligne permettent de suivre la progression des étudiants
de maniere continue. Des outils comme les questionnaires, les devoirs et les projets en ligne
facilitent I'évaluation a distance

Tableau de bord de suivi:Des outils de tableau de bord permettent de suivre en temps réel
I'engagement et la performance des étudiants, facilitant ainsi l'identification des besoins et
I'adaptation de I'enseignement.

Rétroaction personnalisée:Les enseignants peuvent fournir une rétroaction détaillée et personnalisée
aux étudiants grace aux commentaires écrits, aux vidéos et aux appels individuels

Conclusion

L’enseignement en ligneest efficace dans le cas ou I’enseignant accepte de changer la méthode
traditionnelle et prend I’initiative de suivre son étudiant en dehors de ses heures de travail.

Ce mode d’enseignement exige un savoir-faire et un savoir étre pour les étudiants, ¢’est-a-dire,
ils doivent étre formé a cette méthode au préalable.

Dans notre contexte, nous pouvons rencontrer des difficultés concernant la disponibilité de
I’outil numérique pour I’étudiant et pour I’enseignant.

La classe inversée ne signifie pasremplacer des enseignants par des vidéos mais son objectif
réside dans les interactions rendues possibles dans le cadre méme de la classe et dans les
activités d’apprentissage significatives

L’interaction entre I’étudiant et I’enseignant prend une place importante, ce dernier jouant le
role d’accompagnateur/facilitateur reconnaissant a I’étudiant sa capacité a étre acteur dans son
processus d’apprentissage.
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De ’encre a I’écran : enjeux théoriques et méthodologiques pour la linguistique
contemporaine
LAHOUAOQOU Asma, doctorante CU de Barika

LAHOUAOQOU Somia, université Mohamed BOUDIAF de M’sila

Introduction

Erigée en « science pilote » des sciences humaines, la linguistique fait dialoguer les disciplines
afin d’étudier et cerner la langue dans son hétérogénéité. Pour ce faire, approches et disciplines voire
inter disciplines se sont succédées traitant la langue une fois comme structure suis-generis qui ne
connait que son ordre propre (école structuraliste) ou faisant appel aux sciences voisines du champs
vaste des sciences exactes ou des sciences humaines et sociales (sociolinguistique, ethnolinguistique,
psycholinguistique, géolinguistique, neurolinguistique), alors que les approches récentes se détachent
de I'immanentisme et se penchent vers 1’extralinguistique et le paralinguisme a 1’image de la

pragmatique, I’analyse du discours, la grammaire textuelle ou la linguistique énonciative.

Actuellement ou la technologie et la numérisation ont submergé 1’humanité, de nouvelles
variantes de langage (SMS, technodiscours synchrone, asynchrone,) en accord avec les pratiques
communicationnelles et sociales sont mis en place tout en élargissant par 1a le champ de ’analyse
linguistique. En conséquence, la linguistique s’est vue reconsidérer ses cadres traditionnels d’analyse

face aux nouvelles matérialités du langage et ses instances virtuelles.

L'essor des plateformes sociales, a I'instar de Facebook, offre un nouveau terrain d'investigation
pour analyser I'évolution du langage et des pratiques langagieres en ligne. Facebook comme bien
d’autres réseaux ne garantit pas uniquement la communication ; mais il engage ses utilisateurs dans de

nouvelles formes d'expression, ou les codes traditionnels de la langue sont souvent reinventes.

1. Problématique :

Cette mutation souléve des questions fondamentales quant a son impact sur les assises théoriques,
méthodologiques et épistémologiques de la linguistique traditionnelle. La présente contribution propose

une réflexion sur ces reconfigurations d’approche en nous demandant : dans quelle mesure I'évolution
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des pratiques langagiéres sur Facebook et leur matérialité spécifique sous l'effet du numérique, dite

textielle, influence-t-elle les structures et les normes de la linguistique traditionnelle ?
2.0Dbjectifs

En examinant I'impact du numeérique sur la linguistique a travers I'étude des pratiques langagieres
sur Facebook, nous ambitionnerons a identifier les défis méthodologiques liés a I'analyse des données
linguistiques en ligne, et mettre la lumiere sur les dynamiques spécifiques observées sur Facebook et
les spécificités structurelles, offrant ainsi une meilleure compréhension des enjeux de la

communication en ligne dans notre société actuelle et sur les sciences de la langue.
3.Méthodologie

Afin de dégager les particularités technico-sémio-linguistiques des commentaires qui appellent
un cadre théorique et méthodologique différent des méthodes traditionnelles, nous proposons une
analyse qui repose sur un corpus constitué de commentaires sur facebook soumis a une analyse
discursive. L’analyse dans une premiere étape est linguistique ou nous veillerons a dégager les
caractéristiques inhérentes a la langue a savoir : le registre, la syntaxe (majuscules, les temps et modes,

les pronoms dominants, les verbes présents,...) le lexique,etc.

La deuxiéme étape d’analyse vise a dégager les procédés scripturaux utilisés dans les
commentaires vus que ces derniers découlent d’une opération dite : « écrilecture » (Paveau, 2017 : 40).
Il est & rappeler que la mise en ligne du systéme linguistique lui fait subir plusieurs modifications dont
celles qui affectent 1’orthographe. Jacques Anis est 1’un des pionniers qui ont examiné les procédés
scripturaux des écrits en ligne dans une perspective sémiolinguistique. En étudiant les variations
graphiques et les unités morpho-lexicales, Anis (2002) a élaboré une typologie des procédés

scripturaux qu’on résumera comme suit :

- Néographie qui se matérialise dans :Les graphies phonétisantes- Les squelettes consonantiques-
Les syllabogrammes et rébus a transfert- Les logogrammes et paralogogrammes- Les étirements
graphiques.

- Procédés morpho-lexicaux qui se manifestent a travers : les troncations- les anglicismes- les

onomatopees.

La derniére étape se base premierement sur les concepts de Marie Anne Paveau abordés dans ses

incontournables ouvrages: (L’analyse du discours numérique,Dictionnaire des formes et des
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pratiques,2017, Paris.), (technographisme en ligne, énonciation du texte, cognition, représentation,
langage, 2019, Paris) qui pourvoient I’analyse du discours de concepts et de méthodes a travers
lesquels les différents phénomenes numériques peuvent étre appréhendés dans une perspective

linguistique.

En cela, Paveaupropose un cadre d'analyse qui repose sur une approche écologique qui rend
compte de 1’écosystéme numérique. Elle prone une linguistique symétrique et postdualiste se détachant

des cadres d’analyse pré numériques.
4.Les pratiques langagiéres sur Facebook

A I’¢ére du numérique, la plateforme Facebook est percue comme une extension virtuelle des
réseaux sociaux. Les jeunes algériens le considérent comme un espace de créativité linguistique et de
néologisme. Dans le but de s’engager dans une culture variée, ils utilisent dans leur communication
différents moyens langagiers dont: I’emprunt, 1’abréviation des mots, 1’utilisation du verlan,

I’anglicisme, etc.

Afin d’économiser le temps et D’effort, les jeunes algériens effectuent des transformations

traditionnelles du francais. Cela permet une communication fluide et rapide.
5.Le discours numérique comme technogenre discursif

Letechnodiscours est un genre de discours en ligne qui traite des sujets technologiques. Parmi les
caractéristiques de ce genre de discours en ligne est le vocabulaire technique, il prend différentes
formes, citons : les blogs, les publicités, les revues, etc. La finalité n’est pas uniquement de partager des
informations ou vendre des produits en ligne mais également donner des évaluations et des critiques sur

les technologies, il peut aussi jouer un role crucial dans la sensibilisation.

Il est a signaler que ce technogenre permet de diffuser facilement et de maniere compréhensible,
des messages et des informations a 1’aide de 1’outil informatique. Cela peut inclure la description des

caractéristiques et des fonctionnalités du produit et son utilisation.

En conclusion, ce technogenre de discours est un moyen efficace pour acquérir une culture

technologique consciente, pour interpeler et persuader le public sur les technologies.

5.1. Le commentaire
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Selon I’encyclopédie illustrée du marketing (2015) : « Le mur facebook est une des deux pages
principales d’un compte facebook avec le fil d’actualitée. Sur le mur facebook sont affichés les
modifications et événement publies par le titulaire du compte ou profil facebook, ainsi que les
commentaires et messages des fans et amis. ».Le mur regroupe donc toutes les publications, y compris

les statuts, albums photos, vidéos, liens, ainsi que les messages et commentaires des utilisateurs.

Quant au commentaire, Paveau le définit « [...] comme un technodiscours second produit dans un
espace dédié scripturalement et énonciativement contraint au sein d’un écosystéme numérique
connecté » (Paveau 2017, 40). Cet espace numérique doté de caractéristiques spécifiques a pour but de
faciliter une communication libre, simple, efficace et instantanée. Les interactions dans les
commentaires sont marquées par une grande diversité de codes linguistiques, reflétant les différentes

langues et dialectes utilisés par les locuteurs en fonction de leurs besoins et contextes spécifiques.

Le langage employé se distingue par sa richesse et sa créativité lexicale, les utilisateurs innovent
constamment, créant de nouveaux termes et expressions. Ces pratiques langagieres se caractérisent par
leur flexibilité ou les internautes dépassent et ne respectent pas strictement les regles linguistiques,
grammaticales et orthographiques ce qui donne lieu a une adaptabilité de la communication.

6.Analyse des données
6.1. Présentation de la page « femme algérienne »

Nous nous sommes intéressées aux commentaires produits par les membres de la page Facebook
algérienne « femme algérienne ». Nous avons opté pour ce choix car les membres sont actifs sur la
page autant par les réactions que par les commentaires. Ils interagissent permanemment, tantot avec les

générateurs de la page, tantdt avec leurs amis, membres de la famille ou autres personnes sur Facebook.

Nous avons constitué notre corpus a base de données authentiques, il s’agit précisément de

captures d’écran des commentaires de Facebook a I’aide d’un smart phone.
Fiche technique de la page choisie

-Nom de la page : Femme algérienne

-Date de création : 08/11/2016

-Site web: http://www.femmealgérienne.net/
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-Nombre d’abonnés jusqu’au 07 Mai 2024 : 11 K d’abonnés

-Nombre de personnes qui gérent la page : 03, le modérateur principal est une femme qui s appelle

Soumia, surnommée Soum
-Langues de publication : Francais, arabe et quelques fois anglais.

6.2. Analyse technico-sémio-linguistique des commentaires

Dans le cadre de cette étude, nous procederons a 1’analyse de commentaires ayant été postés en
réaction a la publication : « Mon pere disait : ne t’assieds pas a table ou les autres disent du mal des

autres car quand tu te leves, tu es le sujet ».

L’analyse se penche essentiellement sur les traits technico-sémio-linguistiques des commentaires

et les caractéristiques du discours numérique, en suivant les méthodes décrites dans la méthodologie.

Les commentaires

01-«iiiiihwiiiiii, chwi tt a fédcr, c t'1 precieuuuuuuu conseil, mr6 d [ partagé = psk il fochwasir no
compagni avec soin »

Traduction en francais standard : « Eh oui, je suis tout a fait d’accord. C’est un précieux conseil,
merci de le partager parce qu’il faut choisir nos compagnie avec soin »

02- « b1 dit, thgrnd pére a raison, é cette pub est com 1°hist é lecon a retenir. ca ns rappelle de rester
fidele a no valeurs »

Traduction en francais standard : « bien dit, ton grand pere a raison, et cette publication est comme
une histoire et une lecon a retenir. 9a nous rappelle des rester fideles a nos valeurs »

6.2.a.Analyse linguistique

e Registre de langue : les commentaires analysés font appel a un registre de langue familier et
informel ;

e Dans ce contexte, les commentateurs font appel aux auxiliaires (avoir, étre) et les semi-
auxiliaires de modalité (devoir, falloir.) ;

e Laprédominance du présent de I’indicatif ;

e Les marques de la 1ére et de la 2™ personne sont massivement employées : Je, nos (1°
commentaire), nous, nos, ton (2éme commentaire) ;

e La segmentation des messages : frontiéres des mots ne sont pas limitées entre certains mots ou
parties de mots:chwi , psk (1° commentaire), Lhistoire (2éme commentaire) ;

e Le lexique : augmentation en volume (abréviations, ambiguité : 1 =un ouein ?) ;
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e La syntaxe : absence de certaines marques formelles : apostrophes, ponctuation finale (point
d’exclamation aprés eh ouii, et le point final dans les deux commentaires), majuscules au debut
de I'énoncé ("chwi", "¢ t’1", "mr6", "psk") renvoie a un style informel, trait d’union (grand-
pere).

6.2.b.Analyse des procédés scripturaux et des traits du technodiscours présents dans les
commentaires

Commentaires Procédés Type de procédés Traits du
scripturaux technodiscours
iiiiihwiiiiii, chwi tt a | -Dcr=d’accord Procédes linguistiques :
fédcr, ¢ t’1 conseil o
precieuuuuuuux conseil, | Tt =tout L'abréviation ~ou
mr6 d | partagé « imojis squelette consonantique
des cceurs» psk il | Psk = parce que
fochwasir no compagni
avec soin , _
) _ -Les réductions
-fe= fait graphiques
Partagé= partager
Fo= faut
No= nos
-Les syllabogrammes
-D=de
L=le
C t= ¢ ¢était
-les logogrammes
-ctl
-mr6 -Pseudonymat
-Les étirements
raphiques
-iiiiih grapitd -Composition
wiiii= oui
precieuux=
précieux
-Les fautes
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-N0=N0S

Compagni=
compagnies

-mr6= merci

-1=un

d'orthographe

Les procédés

paralinguistiques

- Une image

-Des émoticones
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-bl dit, tngrnd pére a
raison, € cette pub est
com 1°hist é lecon a
retenir. ¢a ns rappelle de
devoir rester fidéle a no
valeurs

-hist= histoire
Pub= publication
Wa=oi

Ns=nous

tn=ton

com=comme

-no au lieu de nos

-é au lieu de et

-b1=bien

-1%=une

Procédes linguistiques : | -Pseudonymat
L’abréviation par

apocope

Décomposition de « oi » | - Composition

de «wa»:

-Les fautes

d'orthographe

-le syllabogramme

-les logogrammes

Procédés
paralinguistiques :

-Gif

-lien youtube

délinéarisation

-Relationalité

Le premier commentaire

Le commentaire comprend un énoncé linguistique transcrit en graphies phonétisantes, non
conventionnelles et souvent des abréviations (« chwi » au lieu de « je suis », « psk » pour « parce que
», « tt » au lieu de « tout », « dcr » pour « d’accord », « mré6 » pour « merci », « chwasir » pour «
choisir » «c t’1 » pour « c’est un »,). Il lui est associé un émoticone expressif, indice de I'état
émotionnel du commentateur, il renforce le contenu verbal et illustre des sentiments tels que la

reconnaissance et I’appréciation a travers des cceurs ou des mimiques faciales.
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On constate la répétition de lettres initiales ou finales (étirement graphique) dans le but

precieuuuuuuu »).

Le langage SMS utilisé dans la communication médiée par ordinateur est souvent accompagné de
fautes d'orthographe indiquant une orthographe phonétique ou approximative, ou le commentateur ne
respecte pas les regles. Exemple : partage au lieu de partager, no au lieu de nos, Compagni au lieu de
compagnies.

- Les syllabogrammes : ce procédé est utilisé généralement pour des valeurs phonétiques. (-D=
de, L=le, C t= c’était.)

En outre, le méme commentateur utilise d'autres stratégies pour interagir :

e |l identifie ses amis en les taguant, encourageant ainsi leur participation a la discussion.

e |l partage des liens vidéo You Tube pour inviter les autres participants a regarder une vidéo ou a
écouter de la musique.

Ces méthodes enrichissent la communication en ligne en ajoutant des éléments multimodaux aux traits
scripturaux.

Le deuxiéme commentaire :

On remarque que le commentateur utilise de nouveaux procédés sémiotiques, différents de ceux déja
mentionnés dans le premier commentaire a savoir :

e Le GIF : cette séquence visuelle animée est employée dans le premier commentaire comme une
forme d'appréciation, exprimant l'action d'applaudissement du commentateur en réaction au
contenu de la publication.

e Commenter par des stickers : les participants peuvent réagir uniquement par le biais de
stickers, qui sont des variations des émoticones. Les stickers semblent servir d'indicateurs
d'émotions, comme le montre ce commentaire, ou encore de désirs. Dans cet énoncé, le
commentateur exprime son amour pour sa Ville en utilisant deux stickers différents.

Ces nouveaux procédés enrichissent la palette expressive des participants, offrant ainsi une diversité de
moyens pour interagir et exprimer leurs émotions et leurs sentiments a travers des éléments visuels.

Quant aux traits scripturaux, nous avons relevé : -L’abréviation par apocope (hist= histoire

Pub= publication, Wa=o0i, Ns=nous, tn=ton, com=comme). lls se rapportent a de nouvelles
conventions linguistiques qui permettent 1’économie du temps et de 1’espace dans I’environnement
numérique

- Les fautes d'orthographe : -no au lieu de nos, la communication en ligne est souvent rapide et

spontanée. Cette urgence peut conduire a des fautes d'orthographe, car les utilisateurs
privilégient la vitesse de communication sur I'exactitude.
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- Le syllabogramme :€é au lieu de etet les logogrammes :-bl=bien, 1°=une qui permettent de
condenser des mots et des phrases au minimum de caractéres, rendant ainsi la communication
plus concise.

-Les traits du technodiscours

Traits du technodiscours

Composition Image, émoticdne
Relationalité Hyperlien, gif
Tracabilité Commentaires archivés
Augmentabilité Commentaire modifié
Anonymat L’utilisateur est inconnu
7.Résultats

Le discours numérique est effectivement un genre de discours a part entiére. D’un point de vue

linguistique, nous avons pu compter :

-Une utilisation prédominante du présent de I’indicatif ; une utilisation importante de pronoms a la Ire
et a la 2e personne ; un nombre restreint de verbes par rapport a d’autres formes de 1’écrit ; les ellipses

et les abréviations.

- En situation de communication asynchrone sur facebook, les internautes essaient de reproduire
certains marqueurs para-verbaux et non-verbaux (intonation, regard, proximité, posture,
gestualité, etc.) de I’oral a I’écrit a travers les émoticones, les onomatopées, les majuscules
expressifs, les prolongements phonétiques se transcrivant par des procédés scripturaux
(syllabogrammes, logogrammes, squelettes consonantiques, étirements graphiques, fautes
d’orthographe,...).Nous constatons également la présence d’éléments multimodaux tels que les
images, les gifs, les liens hypertextes qui avoisinent les textes.

- Les commentaires en ligne possédent des caractéristiques typiques qui révoquent les grilles
d’analyse traditionnelles, il s’agit de: lacomposition (vu leur nature composite et
plurisemiotique), la delinéarisation (les hyperliens et les gifs brisent la structure linéaire du

discours), la relationalité (I’inscription des écrits en ligne dans la toile leur confére une
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interconnectivité intrinséque), 1’augmentation (possibilité de multiplication des énonciateurs),
I’imprévisibilité (Sur le plan de la forme, il est difficile de prévoir la structure des énoncés vu
les nombreuses possibiltés d’affichage et de discontinuité qui caractérisent le discours
numérique) et 1’ investigabilité (Les outils de recherche en ligne rendent les écrits numériques

plus accessibles),

Ces caractéristiques révélent les spécificités des pratiques langagiéres sur les plateformes
numériques, en l’occurrence facebook, en comparaison avec les formes traditionnelles de
communication, genérant en conséquence de nouvelles normes et structures linguistiques propres a

I’environnement numérique qui présentent de nombreux enjeux théoriques et méthodologiques dont :

- La prise en charge des spécificités du discours numérique dans des théories linguistiques et
discursives adaptées ;

- La nécessité d’opter pour une théorie intégrative qui analyse les aspects visuels, auditifs et
vidéos omniprésents dans le discours numérique natif,ou la notion d’environnement, qui postule
«un continuum entre les matieres langagiéres et leur environnement de production »
(Paveau,2017, p. 28), est proposée comme « alternative critique » a celle de contexte ;

- Revoir la notion de cohérence vu la présence des hyperliens ;

- Proposer des approches théoriques capables d’analyser le mode de communication en ligne

alliant I’oral a 1’écrit, brouillant ainsi les frontieres entre ces deux modes distincts ;

D’un point de vue méthodologique, la collecte du corpus représente un enjeu de taille face au

volume, a I’accessibilité et le traitement des données en ligne ;

- La nécessité de faire appel a des approches interdisciplinaires pour pouvoir contourner des

corpus multimodaux s’impose .
Conclusion

Les univers discursifs numériques constituent pour les linguistes et les analystes du discours
numérique un lieu d’expression langagier ou s’élaborent de nouvelles pratiques
(techno)sociolangagicres et discursives situées. L’¢tude de ces discours numériques confronte le
chercheur a une mateérialité discursive nouvelle:technographismes et technogenres (Paveau, 2017 et
2019), memes, gifs, smileys, hyperliens et cliquabilité, circulation accrue des discours, interaction entre

I’homme et la machine et imbrication des discours. Ces discours numériques constituent certes de
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nouveaux territoires a explorer pour les sciences du langage sauf que le défi est important pour cadrer

la recherche. Un tel changement constitue a la fois une opportunité pour renouveler et adapter les

dispositifs et les méthodes d’analyse de corpus aux corpus issus de sites web dynamiques.

A la fin, il faut reconsidérer les assises theéoriques et méthodologiques des études linguistiques

en prenant en considération les observables multimodaux et les caractéristiques de ce nouveau genre de

discours comme 1’a bien précis¢ Dominique Maingueneau :ces « nouveaux objets (...) exigent de

nouvelles méthodes et de nouveaux concepts » (2014 : 48),méme si chaque plateforme virtuelle

présente une écologie spécifique (Paveau, 2013, 2013) qui oriente un rapprochement différent tant de

I’objet que du corpus.

(Annexe: Corpus)

« Facgbook

€ publication de Femme algérienne Q

Tenor

3 mois J'aime Répondre

V
; isineiE—
P Exactement

3 mois J'aime Répondre

Absolument

3 mois J'aime Répondre
“¢“®  B1dit, tn grnd pére a raison, é cette
pub est com 1e hist é legon a retenir.

Ca ns rappelle de rester fidéle a no
valeurs

[B Commenter en tant que @ @

Asma Lahouaou

¢ Facebook

€ publication de Femme algérienne Q

0 Femme algérienne
&

Exactement

Mon grand-pére disait : Ne t'assieds
pas a table ou les autres disent du mal
des autres car quand tu te léves, tu es
le sujet.

OO Vous et 79 autres personnes
ole 80 Qs /o5

Plus pertinents ~~

‘ liiiiih willll, chwi tt a fé dnaccord, c t'1

precieuuuuux conseil, mré d |
partagé®®. psk il fo choisir no
compagnies avec soin.

e @@ O

€ publication de Femme algérienne Q
R r———

B1 d'it,"tn grnd peére a raison, é cette
pub est com 1e hist € legon a retenir.
Ca ns rappelle de rester fidéle a no

valeurs

Mon grand-pére disait souvent :
Ne raconte pas trop de choses
sur toi aux autres, Souviens-toi
qu'en temps de jalousie :

l'aveugle commence & voir, “S

le muet commence & parler i

J'aime Répondre

et le sourd a entendre, -

[ Giod mibermo |

Mon grand-pére disait souvent :
Ne
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Ga ns rappelle de rester fidele a no
youtube.com valeurs
citation sur l'hypocrisie

#hypocrites #monde

J'aime Répondre
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J'aime Répondre
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Les stratégies numériques dans les établissements d’enseignement supérieur en
Algérie

Dre HOUICHIADbIla, université Mohamed Boudiaf de M’Sila / Algérie

Introduction

Ces dernieres années, les universités du monde entier ont connu des changements rapides et
importants, influencés par les progres technologiques et les tendances sociales a la numérisation.
Les puissants changements dans le systéme socio-économique et éducatif résultant de la
mondialisation de I'économie ont entrainé des changements importants, en particulier dans
I'enseignement supérieur, tels que le niveau et la qualité de I'enseignement, la décentralisation,
I'apprentissage virtuel et indépendant, etc. (Ashmel M and al 2021). Ces tendances dans le domaine
de [I'éducation favorisent collectivement I'éducation transnationale. La numérisation des
établissements d'enseignement supérieur est une question qui préoccupe de nombreux acteurs de
I'éducation. Les compétences en matiere de TIC deviennent de plus en plus pertinentes dans tous les
contextes, en particulier sur le lieu de travail. Par conséquent, I'un des principaux objectifs des
universités est de préparer les futurs professionnels a étre en mesure de traiter les problémes et de
rechercher des solutions, y compris la compétence numérique comme un ensemble de compétences
essentielles. (Bond M and al 2018).

Les universités ne peuvent plus dépendre des formes traditionnelles, elles sont désormais
dans 1’obligation d’intégrer des stratégies numériques, afin d’améliorer leurs mécanismes
d’apprentissage. En effet, des phénoménes mondiaux tels que l'introduction de l'internet, 1'échange
d'informations, la numérisation, 1’intelligence artificiel, et les médias sociaux ont rendu la stratégie
de transformation numérique inévitable pour les universités afin de stimuler I'expérience des
étudiants, en particulier la prestation de I'enseignement, ce qui signifie que le processus de
transformation numérique est devenu une plateforme fiable pour concevoir, développer et conserver
des avantages concurrentiels. Dans ce contexte, nous nous interrogeons dans cet article sur la
stratégie adéquate pour réussir la transition numérique dans les universités algériennes. Quelles
stratégie adopté pour réussir la numérisation dans le secteur de I’enseignement supérieur ? Quelles
sont les axes de développement de la stratégie de la numérisation des universités ?

Pour avoir des éléments de réponse, nous mettons en avant I’hypothése que 1’adoption d’une
stratégie de numeérisation dans les établissements supérieurs algériens ameliorera la qualité des
enseignements dispensés, et la place des universités sur la scene internationale en lui octroyant plus

de visibilité.
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Cet article se veut une feuille de route qui ménera a I’inclusion du numérique dans le
prochain plan stratégique de I’Université. En ce sens, il présente un plan de transition qui jette les
bases d’une stratégie globale du numérique. Il s’appuie sur des objectifs suivants:Se transformer
par le numérique, Développer les compétences numériques et Repenser [’organisation du
numeérique a ['université. 1l se veut également une source d’inspiration et d’adhésion pour les
membres de notre communauté qui y retrouveront les balises nécessaires et essentielles pour leur
propre développement. Ainsi, il nous aidera collectivement & imaginer, définir, créer et supporter

[’université de demain.

La compétence numérique

La technologie et ’innovation nécessitent de nouvelles facons d’étudier, de rechercher et
d’enseigner. Former et accompagner les enseignants, les ¢tudiants et les chercheurs et méme les
fonctionnaires dans leur processus d’apprentissages des compétences numériques est une condition
vitale de la reéussite de la numérisation. Toute la communié universitaires doit étre former a
I’utilisation optimale des outils numériques mis a leur disposition. Par ailleurs, certains
¢tablissements de I’enseignement expérimentent la possibilité de I’intégration de D’intelligence
artificielle dans la gestion dans taches administratives routiniéres et répétitives et ainsi soulager les
chercheurs des taches inutiles et leur permettre de se focaliser sur I’amélioration de la productivité

scientifique.

Les technologies jouent également un réle important dans toutes les dimensions de la
recherche, I'Université valorise 1’accessibilité ainsi que 1’accompagnement aux chercheurs dans
I’utilisation optimale du potentiel des technologies et met a la disposition des chercheurs des outils
et logiciels de gestion de la recherche performants, des outils et logiciels supportant des travaux de
recherche innovants, ainsi qu’un ensemble de services adaptés aux besoins généraux et particuliers
de la recherche. Les services de soutien technologique dont les chercheurs ont besoin sont
conviviaux et permettront de diminuer significativement le temps que les professeurs et leurs
équipes accordent aux taches administratives liées a la recherche.

L’université s’engage a augmenter et diversifier le nombre de services numérisés pour
favoriser une interaction continue et personnalisée avec sa communauté. Elle s’engage ¢galement a

valoriser les services numérisé€s en facultés qui ont un impact direct sur I’étudiant et 1’enseignant.

L’innovation numérique
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La présence grandissante du numérique a engendré une Vvéritable révolution des pratiques
d’enseignement et d’apprentissage en €ducation supérieure. Le numérique doit s'intégrer en toute
transparence dans le quotidien et faciliter les interrelations. Il doit soutenir la créativité et
l'excellence dans l'ensemble des activités d’enseignement et de recherche et contribuer a enrichir
I’université. L’intégration du numérique au sein des principales fonctions de I’Université a modifié
la formation, la recherche, les services aux étudiants et usagers, le rayonnement, la gouvernance, les
infrastructures, etc. Les quantités importantes de données qu’elles générent représentent autant de
nouvelles informations a décoder, a mettre en valeur et a utiliser pour alimenter la prise de décisions
et un meilleur positionnement. Cette réalité nouvelle transforme la gouvernance des universités et
leur gestion. Les sites Web seront un espace de rencontres et d'interactions ou les outils numériques
se combineront a l'approche humaine pour donner vie a une pédagogie active et remodelée. Grace
au numérique, des solutions novatrices peuvent simplifier les relations entre 1’appareil administratif,
les étudiants et les enseignants, en soutenant notamment les étudiants dans le suivi de leurs progres
académiques et leurs interactions avec 1I’Université.

Les universités ont toujours eu comme volonté de booster l’innovation pédagogique,
d’enseignement et d’apprentissage. Les établissements de ’enseignement supérieur cherchent
constamment a mettre en place des méthodes d’enseignement novatrices, créatives et efficaces en
termes de rendement et de qualité. Il n’est alors pas étonnant que 1’innovation soit au coeur méme de
la stratégie de numérisation des universités. Néanmoins, il est intéressant de constater que les
changements appliqués sont des changements d’ordre organisationnel, par exemple, faciliter aux
¢tudiants 1’accés aux différentes plateformes numériques, numériser les archives, et les dossiers
administratifs, permettre aux enseignants de mettre en ligne leur cours et d’assurer des
tutorats...l’innovation dans ce cas est loin d’étre organique qui affecterait les principes de

gouvernance de I’institution.

La stratégie de numérisation dans les universités algériennes

Depuis la pandémie Covid-2019, 1’Algérie a pris conscience de I’importance de 1’adoption
des technologies numériques dans son secteur de ’enseignement supérieur. En effet, durant la
période Covid, les universités algeriennes étaient complétement paralysées, les cours eétaient
suspendues pour une période assez conséquente ce qui a considérablement nuis a 1’avancement du
calendrier universitaire, engendrant des retards, des accumulations, des inquiétudes chez les
professeurs, les étudiants, et toute la communauté universitaire. Le gouvernement a rapidement
redressé la situation en mettant en place des plateformes digitales qui ont permis de dispenser des
cours en ligne, et ainsi réduire le gap di au confinement. Depuis I’année 2020, 1’ Algérie a fortement

encouragé et a mener des actions sérieuses pour la numérisation des établissements de
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I’enseignement supérieur. Plusieurs plateformes ont été créé pour facilité la gestion des taches des

universitaires en voici les principales.

Tableau : Les principales plateformes digitales dédiées a I’enseignement supérieur en Algérie

Plateformes digitales dans I’enseignement Mission
supérieur

Moodle, plateforme E-learning Plateforme d’apprentissage en ligne,
cours interactifs

Dspace DSpace est un progiciel de référentielle open source dédiée
au libreaccés des théses, mémoires et travaux de recherche

ASJP Algrian Scientific Journal Plateform

PROGRES Progiciel de Gestion Intégré Formation et Vie Etudiante,

de recrutement, de gestion des ceuvres sociales,
d’authentification, de suivi de carriére.

Bibliothéques numériques Systéme de documentation en ligne, (SNDL)

La plateforme Moodle a permis lors du confinement de dispenser des cours en ligne et de
rapprocher des étudiants de leurs professeurs, néanmoins la plateforme n’a pas été utilisée avec
efficacité, puisque les enseignants se contentaient de mettre en ligne leurs cours laissant 1’é¢tudiant
travailler d’une fagon complétement autonome, trouvant ainsi des difficultés de compréhension et
d’assimilation. Les universités ont renforcé cette démarche par des cours en présentiel surtout pour
les unités fondamentales. Cette expérience en termes de numérisation des universités algériennes
était une occasion de prendre des résolutions fermes pour la modernisation et la digitalisation des
¢tablissements de 1’enseignement supérieur.

La numérisation est encore a son état embryonnaire, des efforts sont consentis et son
converger pour aller vers un enseignement de qualité, et vers une université de plus en plus
connectée. En effet, le corps professoral s'est efforcé de modifier ses mécanismes pédagogiques
pour s'adapter a ceux de la télé-enseignement, en cherchant a maintenir la période scolaire, en
incorporant des outils qui lui permettraient de faire face a la crise sanitaire et de poursuivre ses
activités d'enseignement adistance en répondant aux défis imposés par la pandémie. L'absence
d'instruments d'évaluation ou d'accréditation des connaissances des etudiants dans un contexte
d'enseignement virtuel a rendu précaire le processus d'évaluation. De ce fait, la simple adoption de
la technologie pour soutenir les processus éducatifs et formuler des processus administratifs simples
pour répondre aux défis de I’enseignement a distance ne favorise pas la transformation nécessaire et
optimale de la numérisation des établissements d’enseignement supérieur et ne permet pas
forcement de relever les défis de la quatrieme révolution industrielle.

Ces ressources numeériques permettent d'améliorer, de renforcer ou de remplacer les

processus opérationnels au niveau des universités afin de promouvoir la transition de l'institution
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vers une nouvelle facon de penser ses activités, en simplifiant les processus des services d'éducation
et de recherche (Gafurov et al, 2020), Néanmoins, il est important d’insister que l'objectif principal
des établissements de 1’enseignement supérieur doit étre préservé. La transformation numérique des
établissements d'enseignement supérieur va au-dela des nouvelles technologies d'apprentissage et
d'enseignement. Il s'agit d'une innovation académique, organisationnelle et structurelle, car ces
technologies permettent d'attribuer de nouveaux rdles aux enseignants et aux apprenants, les
derniers cherchant et atteindre des roles plus autonomes et collaboratifs. (Bond et al, 2018; Amadeo
and al, 2021).

Les universités algériennes s’engagent a intégrer la technologie, profiter et tirer avantage de
la numérisation de ses institutions. Néanmoins, les établissements de I’enseignement supérieur
n’ont pas tracé une feuille de route explicite, les universités n’ont pas de stratégie numérique claire
sur laquelle s’appuyer, ni une vision futuriste de la numérisation. Les responsables se contentent de
mener des actions isolées, sans une Véritable clairvoyance. La stratégie numérique dans les
universités est soutenue par une infrastructure informatique appropriée pour répondre aux exigences
de l'organisation et une infrastructure qui peut aider a adopter des politiques et des pratiques
efficaces qui soutiennent I'enseignement, I'apprentissage et les processus administratifs découlant de
la stratégie numérique. et des pratiques qui soutiennent I'enseignement, l'apprentissage et les
processus administratifs survenant a I'ere numérique (Benavides et al., 2020). En Algérie, I'une des
faiblesses qui handicape les universités, est I’absence d’infrastructure moderne qui arbitrait 1’'usage
efficient de la technologie. Les universités algériennes sont encore loin du modele d’un campus

connecté, ou se qu’on appel communément un smart campus (Benavides et al., 2020).

Faiblesse de la numérisationdans les universités algériennes

La principale faiblesse qui caractérise la numérisation dans les universités algériennes, est le

manque de formation dans le numérique.

Forces Faiblesses

eUne forte volonté de la numérisation des|eManque de formation des compétences en
universités. informatique et en intelligence artificielle.

el es universités s’engagent avec force dans la | eManque d'investissements dans les TIC et la
numérisation. modernisation des universités. eExploitation
inefficiente des plateformes digitales.

e La non digitalisation des opérations
administratives.

eAbsence d'une stratégie claire et d'une vision
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futuriste de la digitalisation des universités.
eAbsence de systeme d'évaluation de la qualité de
I’enseignement dispensée a distance.

eAbsence d’infrastructure moderne qui arbitrait la
nouvelle technologie.

elLes universités sont trées mal équipées en

I’équipement digital.

Opportunités

Menaces

eLes étudiants sont initiés a la technologie, et
appartienne a une génération connectée.

el _'existence des schémas préalables de digitalisation
a des universités internationales, il suffira de les
appliquer.

ePossibilité de tisser des partenariats avec les grandes
universités et profiter de leurs expériences.
eAmélioration de la qualit¢ de I’enseignement

supérieur.

e Retard dans la numérisation des universités

eUn environnement de plus en plus instable et
concurrentiel.

eMultiplication des périodes de trouble qui menacent
I’interaction étudiant-enseignant (Pandémies, guerres...)
eUne maitrise tres faible de la langue anglaise.

eUne connectivité (débit) trés faible par rapport aux
standards exigeés.

o[ ’existence des comportements archaiques qui s’obstinent
et qui privilégient la gestion traditionnelle au sein des

administrations. (Rejet du digital).

Source : Analyse SWOT de la numérisation des universités algériennes réalisée par HammacheSouria!!
« La stratégie de transformation digitale dans les établissements d’enseignement supérieur : Lecons pour les
universités algériennes ».

Une stratégie de transition ne peut aboutir sans les compétences dans le domaine numérique,
informatique et dans Dintelligence artificielle. L’un des enjeux majeur auxquelles seront
confrontées les universités de demain est d’établir un systeme d’évaluation au sein d’un modele
d’enseignement a distance. En effet, 'une des problématiques qui se posera au cours de ce
processus de transition est les méthodes d’évaluation des étudiants qui consommeront leurs cours a

distance.

Les plateformes mise a la disposition des enseignants-étudiants restent inefficaces pour
garantir un enseignement de qualité. Les enseignants se contentent de déposer leurs cours sur ces
plateformes sans aucun suivi, contrdle, ni interaction directe avec les étudiants. Ces derniers se

trouvent livrer & eux méme a travailler une fagcon completement autonome sans aucune orientation.

YHammache Sourial! « La stratégie de transformation digitale dans les établissements d’enseignement supérieur :
Legons pour les universités algériennes », article de la Revue I’Intégration Economique, Vol: 11 - N°: 04 / ( JUIN
2023), pp: 567-578
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Les établissements d’enseignement supérieur algériens sont confrontés a plusieurs menaces,
nécessitant ainsi 1’accélération du processus de transition vers des universités numériques. En effet,
les périodes de troubles a I’exemple des pandémies, des instabilités politiques...pourraient a
n’importe quel moment rompre I’interaction entre les parties de la communauté universitaire, la
numérisation serait dans ce cas 1’unique solution pour garantir le bon fonctionnement des activités
de I'université. Le niveau de la langue anglaise au sein des universités reste tres faible, d’ou la
nécessité de renforcer les formations des enseignants et des étudiants, pour leur permettre d’avoir
acces a un savoir de plus en plus dispensé en anglais. Les universités algériennes pourraient
facilement tirer avantage des opportunités qui se présente a elles, une jeunesse connectée, trés alaise
avec les outils numériques. Tisser des partenariats avec les universités étrangeres ne peut étre qu’un

atout supplémentaire, et ainsi profiter de leurs expériences en termes de transition digitale.

Conclusion

Actuellement, le monde est en pleine transformation numérique en raison de la crise
sanitaire du COVID-19 et comme les universités mondiales, les universités algériennes sont elles
aussi confrontées a cette situation. Pour continuer a fournir leurs services, les universités se heurtent
au défi de la transformation numérique, elles devront désormais s’adapter aux changements

engendrés par un environnement virtuel.

Dans cet article nous essayons de comprendre et d’analyser les axes de développement et de
réussite d’une stratégie numérique. Nous confirmons notre hypothése qui stipulait que I’adoption
d’une stratégie numérique aboutira forcement a 1’amélioration de la qualité de ’enseignement, et
consolidera la place des universités algériennes sur la scéne internationale.

La stratégie numériquese révele une démarche ambiticuse sous 1’objectif de Se transformer
par le numérique afin de développer la direction de I’Université d’un puissant levier. Afin de relever
des défis majeurs tels que les enjeux humains et technologiques importants, il est nécessaire que
I’Université rallie derriére des objectifs communs son personnel ceuvrant dans le numérique, mais
également ’ensemble de sa communauté qui participe a I’identification et a 1’élaboration des
interactions numériques.

Avec la stratégie numérique, les équipes informatiques disposent d’une vision commune pour se
rapprocher et fédérer leurs actions au bénéfice de ’ensemble de la communauté universitaire.

Le dynamisme des équipes dédiées aux technologies contribue significativement a I’essor de
la culture numérique ainsi qu’a la mise en place de solutions innovantes et pérennes a 1I’Université.
Une démarche concertée est amorcée afin de se doter de fondements technologiques communs

permettant de participer a la réalisation de la stratégie numérique.
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Cependant, la numérisation au sein des universités algériennes est encore a ses débuts, il
n’est pas alors sans intérét de prendre lecon des expériences antérieurs des universités étrangeres, et
ainsi de mettre en place une stratégie numérique pour le développement et la modernisation de nos
¢tablissements d’enseignement supérieur et de mettre en considération les enjeux qu’il faudra
relever et les opportunités a saisir. Il est alors recommandé de mettre en place une stratégie
numérique avec des axes de développement clairs et explicites et une feuille de route que les
établissements supérieurs suivront dans leur processus de transition. Il sera important a notre sens
de mettre I’accent sur : La formation des compétences numériques, la formation en langue anglaise
qui devient la langue de diffusion des sciences, la modernisation des universités en investissant
davantage dans les TIC, mettre & la disposition de la communauté universitaire des équipements
numériques, repenser a un systéme d’évaluation en ligne, mettre en place des infrastructures
modernes futuristes pour aboutir a des smarts campus.

References

Messaaoui, A., Redondo, C., Moline G. et Pironom, J. (2021). Impact du confinement sur
les pratiques pédagogiques dans I’enseignement universitaire technologique en France : une
étude exploratoire. TITPU/IJTHE, 18(3), 1-16. https://doi.org/10.18162/ritpu-2021-v18n3-
01 DOI : 10.18162/ritpu-2021-v18n3-01

Massou, L. et Lavielle-Gutnik. N. (2017) (dir.). Enseigner avec le numérique. Savoirs,
ressources, médiations. De Boeck.

Ashmel M, Hashim M ,Tlemsani |, Matthews R, (2021), Higher education strategy in digital
transformation, https://doi.org/10.1007/s10639-021-10739-1, in Education and Information
Technologies, Ed Springer.

Arglelles-Cruz A.M , Garcia-Pefialvo F , and Ramirez-Montoya M, (2021), Education in

Latin America: Toward the Digital Transformation in Universities, in Radical Solutions for
Digital Transformation in Latin American Universities Aurtificial Intelligence and
Technology 4.0 in Higher Education, edition Springer.

Benavides, L. M. C., Arias, J. A. T., Serna, M. D. A, Bedoya, J. W. B., & Burgos, D.
(2020). Digital transformation in higher education institutions: A systematic literature
review. Sensors (Switzerland), 20(11), 1-23. https://doi.org/10.3390/s20113291.

Benavides L.M.C, Tamayo Arias J A, and Burgos D (2021), Behavior Analysis of Digital

Transformation in Latin American and Colombian Universities, Based on a General

Identification of Variables, in Radical Solutions for Digital Transformation in Latin
American Universities Artificial Intelligence and Technology 4.0 in Higher Education,
edition Springer.

Bond, M., Marin, V. I, Dolch, C., Bedenlier, S., &Zawacki-Richter, O. (2018). Digital
transformation in German higher education: Student and teacher perceptions and usage of
digital media. International Journal of Educational Technology in Higher Education, 15(1),
48. https://doi.org/ 10.1186/s41239-018-0130-1.

169



https://doi.org/10.18162/ritpu-2021-v18n3-01%C2%A0
https://doi.org/10.18162/ritpu-2021-v18n3-01%C2%A0
http://dx.doi.org/10.18162/ritpu-2021-v18n3-01
https://doi.org/10.3390/s20113291

Gafurov | R, Safiullin M R, Akhmetshin E M, Gapsalamov A R, Vasilev V R, (2020),
Change of the Higher Education Paradigm in the Context of Digital Transformation: from
Resource Management to Access Control, International Journal of Higher Education,
volume 9, n°3.

Peraya D et Fiévez A, Les stratégies numériques de quelques institutions d’enseignement

supérieur au prisme de la distance, Open editionjournals, https://doi.org/10.4000/dms.7308

Ulster University (2020). Digital Strategy 2020-2023.
https://www.ulster.ac.uk/__data/assets/pdf file/0009/380745/Digital-Strateqy.pdf
Université de Genéeve (2018). Stratégie numérique.

https://www.unige.ch/numerique/fr/strategie-numerique/plan-action

Université de Genéve (2020-a). Plan d’actions de la Stratégie numérique.

https://www.unige.ch/numerique/fr/strategie-numerique/plan-action/

Université de Genéve (2020-b). Plan d’action de la Stratégie numérique.
https://www.unige.ch/numerique/files/9416/0265/6350/Plan daction de la strate

gie_numerique_sept. 2020.pdf
Université de Laval (2020). Stratégie numérique 20121 2023.

https://www.ulaval.ca/notreuniversite/strategie-numerique

Université de Laval (2021). Oser, inspirer, entreprendre ensemble ’avenir. Plan d’action
2017-2022.
https://www.ulaval.ca/sites/default/files/notre-universite/directiongouv/Documents
%20officiels/Rapports/Plan-action-UL-2017-2022.PDF

170



https://doi.org/10.4000/dms.7308
https://www.ulster.ac.uk/__data/assets/pdf_file/0009/380745/Digital-Strategy.pdf
https://www.unige.ch/numerique/fr/strategie-numerique/plan-action
https://www.unige.ch/numerique/fr/strategie-numerique/plan-action/
https://www.unige.ch/numerique/files/9416/0265/6350/Plan_daction_de_la_strate%20gie_numerique_sept._2020.pdf
https://www.unige.ch/numerique/files/9416/0265/6350/Plan_daction_de_la_strate%20gie_numerique_sept._2020.pdf
https://www.ulaval.ca/notreuniversite/strategie-numerique

neail 4 i il 5wy | s o e
A il 0] e iy 13 | A Akl s s
ISBN : 978-9931-251-60-6

9" 789931 " 251606




