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 افتتاحية الكتاب

      

السررررليل لرررردعم  ، وقررررد أصرررربح ، مصرررردرا رئيلررررعي للبررررداع وخلررررق مناصرررر  عمررررلStartUpsتعتبررررر المؤسسررررات الناشررررئة       

ومروناهرررا التنميرررة فررري أغلررر  دول العرررالم، نالاررررا يهمياهرررا الاسرررتثمارية والتنمويرررة الناتجرررة عرررن تكلفرررة إنشرررا ها المنخف رررة، 

 .، ومساهماها في رفع معدلت النمو الاقتصاديوسهولة انتشارها جغرافياومشاريعها المبتكرة، 

ل ينفي حاجاها للرعاية  هذاماو إل أنه ونتيجة لتلنيها أفكار جديدة ومبتكرات إبداعية فهي بذلك تكون فائقة المخاطرة  

وإحاطاهرررررا بعنايرررررة خاصرررررة، والتغلررررر  عأرررررس العقبرررررات ال ررررري تقررررر  أمرررررام اسرررررتمرارها  والمسررررراندة للوقررررروف فررررري وجررررره المنافسرررررة

، أطلق عليها حاضرنات الأعمرال  في ذلك؛ ولعل من أبرزها مامختصة وجهات ذلك ظهرت مؤسسات وعأس ، واستداماها

وهررري بررررام  صرررمم  خصيصرررا لتطررروير المؤسسرررات، حيررري تتمثررررل مهامهرررا فررري تررروفير المتطلبرررات ال ررررورية لتنميرررة وتطرررروير 

المشاريع الشبابية والمؤسسات الناشئة، وذلك من خلال الدعم الشخصعي يصرحاب المشراريع وتردري هم وتروجيههم ورفرع 

 .وى مهاراتهم، ومساعدتهم عأس تكوين علاقات ناجحة ومفيدة تخدمهم في مسارهممست

تعتبررررر كررررل مررررن فكرررررة المؤسسررررات الناشررررئة وحاضررررنات الأعمررررال مررررن الأفكررررار الفتيررررة فرررري بيئررررة الأعمررررال بالنسرررربة للجزائررررر     

اسررررتحداا وزارة مؤسسررررات ، وقررررد تزايررررد اهتمررررام صررررناع القرررررار  فرررري الف ررررة الأخيرررررة عأررررس هررررذا الموضرررروع لدرجررررة الجزائريرررة

ناشرررئة، ووزارة منتدبرررة للحاضرررنات، وهرررذا وعيرررا مرررنهم بقررردرة المؤسسرررات الناشرررئة عأرررس خلرررق القيمرررة الم رررافة، وتحقيرررق 

 .الأهداف الاقتصادية المنشودة من تنويع اقتصادي، واستقرار اقتصادي بعيدا عن تقلبات سعر برميل النفط

 :وعأس هذا ستتم من خلال مؤلفات هذا الكتاب الإجابة عأس الإشكالية التالية    

 المؤسسات الناشئة؟وتطوير الأعمال في دعم  دور حاضنات ماهو  -
 .اعتماد جملة من المحاور  وللجابة عأس هذه الإشكالية وتسليط ال وء عأس أهم جوان  الموضوع تم    

 ؛حاضنات الأعمال وشروط نجاحها والصعوبات والعراقيل ال ي تواجههاوالتشريعي لالإطار المفاهيمي :المحور الأول 

 دور حاضنات الأعمال في استدامة المؤسسات الناشئة؛:المحور الثاني

 ؛واقع وآفاق حاضنات الأعمال في الجزائر، ومق رحات نجاحها :المحور الثالث

 ؛الابتكار في المؤسسات الناشئةحاضنات الأعمال كآلية لتعزيز الإبداع و:المحور الرابع

 ورفع القدرة التنافسية للمؤسسات الناشئة؛ ؛دور حاضنات الأعمال في تدعيم ريادية الأعمال:المحور الخامس

؛حاضنات الأعمال الرقمية ودورها في مرافقة المؤسسات الناشئة: المحور السادس  

 .الأعمالتجارب دولية رائدة في مجال حاضنات : المحور السابع
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 إطار مفاهيمي: حاضنات الأعمال

Business Incubators: Conceptual Framework 
 

 بسام سمير الرميدي 
جامعة مدينة  –دكتور بكلية السياحة والفنادق 

 السادات
Bassam.samir@fth.usc.edu.eg 

 

 فاطمة الزهراء طلحي 
جامعة محمد الشريف  –ضرة أ أستاذة محا

 مساعدية سوق أهراس
Fatmazohra.talhi@yahoo.fr 

 

 :الملخص
أصبحت حاضنات الأعمال ذات أهمية كبيرة، 

خاصة في ظل تشجيع ريادة الأعمال، والاتجاه 

نحو العمل الحر، وخلق أجيال جديدة من 
. صحاب الأفكار الإبداعيةرواد الأعمال أ

ويرتكز دور حاضنات الأعمال علي تقديم 

الدعم الكامل للمشروعات الناشئة فيما 

يتعلق بكيفية تحويل الأفكار إلي مشروعات 

قابلة للتنفيذ، ومتابعة تلك المشروعات حتى 

وتهدف . النضج والخروج من الحاضنة
الدراسة إلي عرض الإطار المفاهيمي لحاضنات 

، وما تقدمه من خدمات، وكيفية الأعمال

تحقيقها للنجاح، وما تواجهه من معوقات في 

وقد اعتمد الباحث علي المنهج . العمل
وقد توصلت . الوصفي لتحقيق هدف الدراسة

 لا غني عنه 
ً
 حيويا

ً
الدراسة إلي أن هناك دورا

تقوم به حاضنات الأعمال خاصة في 
المشروعات الناشئة، ودعمها لرواد الأعمال 

بشكل كبير لتحقيق النجاح، ونمو الأسواق 

والصناعات، وتحقيق التنمية الاقتصادية 
 .والاجتماعية

حاضنات الأعماال، رياادة : الكلمات المفتاحية

 الأعمال، المشروعات الريادية
   JEL: L26, M13رموز تصنيف 

 

Abstract:  
Business incubators have become of 
great importance, especially in light 
of encouraging entrepreneurship, the 
trend towards self-employment, and 
the creation of new generations of 
entrepreneurs with creative ideas. The 
role of business incubators is based 
on providing full support to emerging 
projects regarding how to transform 
ideas into actionable projects, and to 
follow up on those projects to 
maturity and out of the incubator. The 
study aims to present the conceptual 
framework for business incubators, 
the services they provide, how to 
achieve success, and the obstacles 
they face in work. The researcher 
relied on the descriptive approach to 
achieve the goal of the study. The 
study concluded that there is a vital 
and indispensable role for business 
incubators, especially in emerging 
projects, and their support to 
entrepreneurs greatly to achieve 
success, the growth of markets and 
industries, and the achievement of 
economic and social development. 

Keywords :business incubators, 

entrepreneurship, entrepreneurial 

projects. 
JEL Classifications:L26, M13  

 

  

mailto:Bassam.samir@fth.usc.edu.eg
mailto:Fatmazohra.talhi@yahoo.fr


 إطار مفاهيمي: حاضنات الأعمال

 فاطمة الزهراء طلحي ، بسام سمير الرميدي 
 

 52             حاضنات الأعمال السبيل لتطوير المؤسسات الناشئة                         : لكتاب جماعي حو

 المقدمة

يشهد العالم العديد من التغيرات في كافة المجالات الاقتصادية والاجتماعية 

والثقافية والسياحية والتكنولوجية، والتي فرضت علي جميع الدول السعي لتطوير 

، حسام محمود جميل، 339، ص 9102أسماء ربحي وآخرون، )قدراتها واقتصادياتها 

مع التوسع في تشجيع المشروعات الصغيرة و (. 982، ص 9191صور الزعبي، حمزة من

 لدورها في دعم التنمية الاقتصادية والاجتماعية في مختلف الدول،  والمتوسطة،
ً
نظرا

وذلك من خلال مساهمتها في توفير فرص العمل، وتخفيض حجم البطالة، وتحسين 

تشجيع الشباب  ، وكذلك(902، ص 9102مني منصوري، رضا يونس، )مستوي المعيشة 

كوسيلة  والخريجين علي الاتجاه نحو العمل الحر، ظهرت أهمية حاضنات الأعمال

، 9، ص9102إبراهيم محمد حتاملة، )للدعم الإداري والمالي والفني لتلك المشروعات 

Amal R. Abu Shammala, 2015, p. 6)ا  ، وتعزيز قدرتها علي التغلب علي المعوقات التي تواجهه

 .(022، ص9102مروان بن علي الحربي، ، 992، ص 9108هند خليفة الصويعي، )

كما تعد تلك الحاضنات أحد المكونات الرئيسية للبنية التحتية الداعمة 

للمشروعات الريادية، وتساعد في تبني الأفكار الإبداعية، وتقديم خدمات لرواد الأعمال 

وقد  (.20، ص9102بسمة فتحي برهوم، )للتطبيق  القابلةأصحاب الأفكار الجديدة 

أصبحت حاضنات الأعمال أحد مصادر إمداد المشروعات بالعديد من الخدمات 

 
ً
والاستشارات الإدارية والتسويقية والمالية، وكذلك تقديم المساعدات المالية وفقا

 
ً
 رياديا

ً
، باسم سليمان صالح)لاحتياجات المشروعات الرائدة، بما يؤدي إلي خلق مجتمعا

 (.29-20 ص ، ص9108

علاوة علي ما سبق؛ تعد حاضنات الأعمال إحدى المصادر الفعالة في دعم 

 في نقل التكنولوجيا المتطورة للمشروعات 
ً
وتعزيز الإبداع والابتكار، ومصدر هام أيضا

ومن ثم فإن السمة المميزة للمشروعات التي . بما يساعدهما في تعزيز قدراتها الإنتاجية

جمال حامد علي، )حاضنات الأعمال هي الابتكار والجودة وإمكانية النمو ترتكز علي 

  (.722، ص 9108
 

 مشكلة الدراسة

علي الرغم من أهمية ودور حاضنات الأعمال في دعم وتشجيع ريادة الأعمال 

وثقافة العمل الحر، وما تقدمه من خدمات إدارية ومالية وفنية وقانونية وتكنولوجية 
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ئة منذ بداية طرح الفكرة وحتى النضج وخروج تلك المشاريع من للمشروعات الناش

الحاضنة، بجانب دور تلك الحاضنات في دعم القدرة الابتكارية للمشروعات الناشئة 

وتنميتها، وتوفير فرص عمل، وتخفيض حجم البطالة، والمساهمة في تحقيق التنمية 

 الاقتصادية والاجتماعية، إلا أن الاهتمام

إنشاء حاضنات الأعمال ما زال ضعيف، ويحتاج إلي مزيد من الاهتمام في بالتوسع في 

 للمشروعات الرائدة في 
ً
 قويا

ً
الوطن العربي، حيث أن تلك الحاضنات ستمثل داعما

وتتخلص مشكلة . المستقبل، خاصة في ظل تشجيع مختلف دول العالم لريادة الأعمال

ما تقدمه من خدمات للمشروعات الدراسة في ضعف الوعي بأهمية حاضنات الأعمال و 

 
ً
 وماليا

ً
 وفنيا

ً
كذلك ضعف الوعي بشروط نجاح عمل تلك الحاضنات، . الناشئة إداريا

  .ومعايير تقييم عملها، وأهم القيود التي تعيق عملها

 :وعل هذا يمكن طرح التساؤلات التالية   

 ما هي أهم الأهداف التي تسعي حاضنات الأعمال لتحقيقها؟ -

زايا والخدمات التي يمكن أن تقدمها حاضنات الأعمال لأصحاب ما هي الم -

 المشروعات الناشئة؟

 ما هي شروط نجاح حاضنات الأعمال ومعايير تقييمها؟ -

 ما هي أهم المعوقات التي تواجه حاضنات الأعمال؟ -
 

 أهمية الدراسة

تكمن أهمية الدراسة في تناولها لموضوعات حاضنات الأعمال الذي أصبح 

كما تكمن . اعة خاصة في ظل اتجاه معظم دول العالم إلي ثقافة العمل الحرحديث الس

أهمية الدراسة في تسليط الضوء علي أحد مصادر دعم المشروعات الناشئة والمتمثلة في 

كذلك تبرز أهمية الدراسة في تناولها لموضوع حاضنات الأعمال الذي . حاضنات الأعمال

لم يبرزوا أهمية تلك الحاضنات في دعم المشروعات لم يتناوله الكثير من الباحثين، و 

 .الصغيرة، وتنمية الاقتصاد المحلي
 

 :أهداف الدراسة

 .إبراز مفهوم حاضنات الأعمال وأهدافها، وأهميتها، وخصائصها -

 .تحديد الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال -
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 .عرض شروط ومعايير تقييم نجاح حاضنات الأعمال -

 .عوقات التي تعيق عمل حاضنات الأعمالالتعرف علي أهم الم -
 

 مفهوم حاضنات الأعمال 1-1

، Khalid Abed Dahleez (9112و ( 71، ص 9102) هيفاء مرزوق شحيبرأشار 

إلي أنه علي الرغم من اختلاف الكتاب حول تحديد الإطار المفاهيمي لحاضنات ( 08ص

علي مفهوم حاضنات الأعمال، إلا أن هناك اتفاق كبير حول الأساس الذي يرتكز 

الأعمال، وهو دعم المشروعات الناشئة، ومساعدتها في مراحل البداية والنمو 

، 9108) أحمد ممدوح قاسمو ( 922، ص9102) لطيفة كلاخيكما أوضح . والاستقرار

أن فكرة حاضنات الأعمال ترجع إلي فكرة الحاضنة التي يتم وضع الأطفال فيها ( 022ص

 .بيئة المناسبة لنموهمللعناية بهم، وتوفير ال

أن حاضنات الأعمال هي ( 072، ص 9108) باسم سليمان صالحوقد أبرز 

منظومة اقتصادية وإدارية وفنية متكاملة، تنظر إلي كل منشأة صغيرة وكأنها وليد "

يحتاج إلي الرعاية الفائقة والاهتمام الشامل، وذلك لحمايته من المخاطر التي تحيط به، 

  وإمداده بالطاقة
ً
 لتصبح وليدا

ً
اللازمة لضمان استمراريته، كما تدفع بالمنشآت تدريجيا

 لأنشطة وآليات النجاح، ويمكنه بعد ذلك مغادرة 
ً
 علي النمو، ومؤهلا

ً
 قادرا

ً
قويا

وتمثل حاضنات  ".الحاضنة إلي بيئة جديدة يتمتع فيها بالقدرة علي النمو وسط الآخرين

دة، ويوفر لها كافة احتياجاتها من خدمات الأعمال نظام لتبني المشروعات الجدي

واستشارات وأماكن من أجل البدء في تنفيذ المشروع وتشغيله، وتحقيق تنمية 

 (.329، ص 9108خديجة عبد العزيز إبراهيم، )اقتصادية، وخدمة المجتمع المحيط 

أن ( 32، ص 9102) سارة عبد الرحيم قشقري وريم علي الرابغيري تو 

ي كيان يُقدم الدعم والمشورة للمؤسسات الناشئة، وتعزز قدرتها حاضنات الأعمال ه

يتنوع هذا الدعم ويشمل الدعم الإداري والمالي . علي الاستمرار والنمو خلال فترة البداية

والفني والتجاري والقانوني، حيث تعمل تلك الحاضنات علي تسهيل الوصول إلي الآلات 

تسويق لمنتجات المؤسسة، بجانب تدريب وتعليم والمعدات المطلوبة لتلك المؤسسات، وال

العاملين في تلك المؤسسات، وتوفير كافة المعلومات التي تحتاجها المؤسسة، والتهيئة 

 .التحفيز
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بأنها كيان اقتصادي ( 938، ص9108) هند خليفة الصويعيها تفيما عرف

والتي تتميز  واجتماعي يهتم بدعم وتقديم الخدمات والاستشارات المشروعات الجديدة،

بالأفكار الرائدة، وذلك لتعزيز قدرتها علي البدء والنمو والاستقرار، فهي تقوم بدور 

الوسيط قبل مرحلة بدء تلك المشروعات وأثناء مرحلة النمو، حيث تساهم في دعم 

أصحاب تلك المشروعات بالخبرات والمعارف الضرورية لضمان نجاح مشروعاتهم، 

لمادي والبشري لتخفيف أعباء بداية تنفيذ المشروعات، بجانب وتقديم الدعم المالي وا

 .تذليل كافة الصعوبات في بداية المشروع

 الأعمال لرواد ودعم وإرشاد رعايةل بيئة بأنها الأعمال حاضنة كما يمكن تعريف

 ، تلك المشروعات نجاح فرصة زيادة، بهدف جديد مشروع بدء من الحرجة المراحل خلال

 (.Khalid Abed Dahleez, 2009, p.19)بدء وتنفيذ المشروع  تكلفة وتقليل الوقت وتقصير

( 32، ص9102) عبد الموجود عبد الله أبو حمادةبالإضافة إلي ذلك؛ عرف 

منظومة عمل متكاملة توفر كل السبل من مكان مجهز به كل "حاضنة الأعمال علي أنها 

اطات والاتصالات بمجتمع الأعمال الإمكانات المطلوبة لبدء المشروع، وشبكة من الارتب

والصناعة، وتدار هذه المنظومة عن طريق إدارة متخصصة توفر جميع أنواع الدعم 

وحاضنات الأعمال هي كيان اقتصادي تنموي، يرتكز في عمله  ".للمشروعات المنتمية إليها

مات علي دعم رواد الأعمال المبدعين، ويقدم لهم كافة الخدمات والاستشارات والمعلو 

، ص 9108أسماء خلف، )الضرورية لبدء وتنفيذ مشروعات لخدمة المجتمع الخارجي 

22.) 

 عرفها 
ً
بأنها مؤسسة تتبني وتدعم ( 081، ص 9102) زينب عباس زعزوعوأخيرا

أفكار رواد الأعمال أصحاب الأفكار الإبداعية، وتوجيههم لإنتاج وتقديم منتجات 

يث منتجات وخدمات قائمة وتقديمها بشكل وخدمات جديدة وفريدة، أو تطوير وتحد

مختلف، وذلك من خلال توفير بيئة مناسبة لتلك الأفكار لتحويلها لمشروعات عن طريق 

ما تقدمه الحاضنات من خدمات إدارية واستشارات اقتصادية ومالية وفنية، بجانب 

تعزيز كما تسعي تلك الحاضنات إلي . توفير بعد المعدات ومستلزمات تلك المشروعات

التعاون بين كافة الجهات المساعدة في إنجاح تلك المشروعات مثل مصادر التمويل 

الخ إلي أن تصل تلك المشروعات إلي مرحلة تكون فيها قادرة علي مواجهة .. والمختبرات 

 .وصعوبات بيئة العمل، وكذلك مواجهة المنافسين



 إطار مفاهيمي: حاضنات الأعمال

 فاطمة الزهراء طلحي ، بسام سمير الرميدي 
 

 51             حاضنات الأعمال السبيل لتطوير المؤسسات الناشئة                         : لكتاب جماعي حو

يان اقتصادي وبناءً علي ما سبق؛ يمكن تعريف حاضنات الأعمال بأنها ك

وإداري ومالي وفني وتجاري داعم لرواد الأعمال أصحاب الأفكار المتميزة، ويرتكز عملها 

علي تبني واحتضان المشروعات الحديثة منذ بداية الفكرة إلي أن تصبح تلك المشروعات 

 .قادرة علي المواجهة والمنافسة في سوق العمل

 أهداف حاضنات الأعمال 2-1

أن حاضنات الأعمال ( 38، ص9102) حيم قشقري وريم علي الرابغيسارة عبد الر أوضح 

أصبحت إحدى المصادر لضمان نجاح واستمرار ونمو المشروعات الرائدة، وذلك من 

. خلال احتضان الأفكار المبتكرة، ودعمها، وتطويرها، وتحويلها لخدمات ومنتجات

 .بحاضنات الأعمال من المشاريع الرائدة الناجحة كانت مرتبطة% 82أن  97وأضاف 

إلي أن حاضنات الأعمال تسعي لاحتضان ( 20، ص9108) حسام محمد فرحاتأشار 

الأفكار الجديدة لرواد الأعمال، وتعزيز ريادة الأعمال والعمل الحر، والمساهمة في إحداث 

وتخفيض حجم البطالة من خلال توفير فرص عمل ، والاجتماعية التنمية الاقتصادية

روعات الناشئة، وكذلك تشجيع روح المبادرة والمخاطرة لدي رواد جديدة في المش

 .الأعمال

أن حاضنات الأعمال ( 322، ص 9108) خديجة عبد العزيز إبراهيمكما أضاف 

تسعي إلي نشر ثقافة العمل الحر داخل المجتمع، تخفيض تكاليف تنفيذ المشروعات 

ة، وتوظيف التكنولوجيا بشكل الناشئة لتخفيف الأعباء علي رواد الأعمال في البداي

واسع في تلك المشروعات للاستفادة بما تقدمه تلك التكنولوجيا من زايا، بجانب 

مساعدة رواد الأعمال علي الوصول للمصادر التمويلية والجهات الحكومية المسئولة 

 . ومراكز البحث العلمي والأسواق

غسان محمد و ( 937-932، ص ص 9191) مريم والي وبلال رحالية تبينما ذكر 

بسمة فتحي و ( 70، ص9102) هيفاء مرزوق شحيبرو ( 79، ص9102) خليل النجار

 (98، ص 9102)، ومحمد إبراهيم المدهون ومني رضوان النخالة (81، ص 9102)برهوم 

 :أن أهداف حاضنات الأعمال تتمثل فيما يلي( 381، ص9108)و بسام سمير الرميدي 
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، والتي تهدف إلي تقديم خدمات تلبي دعم تنفيذ المشروعات الجديدة -

 .احتياجات المجتمع

 .توفير البيئة المناسبة والإمكانيات المطلوبة للبدء في تنفيذ المشروعات -

تعزيز قدرة المشروعات الجديدة علي مواجهة المعوقات الإدارية والمالية والفنية  -

 .شروعوالتكنولوجية التي يمكن أن تواجهها خلال المراحل الأولي من الم

الاستفادة الكبيرة من رأس المال البشري المميز ذو المهارات والقدرات والخبرات  -

 .العالية

رصد وتقييم كافة المشروعات المحتضنة للتعرف علي نقاط الضعف  -

 .في المشاريع الأخري  والمشكلات التي تواجهها لتفاديها

الجديدة في  العمل علي زيادة معدلات دخول الأفراد، وزيادة عدد المشروعات -

 .المجتمع، بما يساهم في تنمية الاقتصاد المحلي

تدريب وتأهيل رواد الأعمال علي كيفية تنفيذ وإدارة المشروعات بشكل ناجح،  -

 .وتقديم كافة الاستشارات لهم

المساهمة في توفير مكان لإقامة المشروعات، مما يمكنها من تبادل المعلومات  -

 .ة التي تحتضنهاوالخبرات بين المشروعات المختلف

 .تمكين رواد الأعمال من تحويل أفكارهم إلي منتجات وخدمات وتسويقها -

القيام بدور الوسيط بين المشروعات الجديدة والمؤسسات الإنتاجية  -

 .واحتياجات السوق 

المساهمة في توفير التمويل اللازم لتلك المشروعات، بجانب الاستشارات  -

فنية، ودراسات الجدوي لتلك المشروعات، والتوجيهات الإدارية والمالية وال

 .وتسهيل الوصول للآلات والمعدات اللازمة لتنفيذ المشروع

أن من بين الأهداف التي ( 078-072، ص ص 9108) باسم سليمان صالحكما أبرز 

 :تسعي حاضنات الأعمال إلي تحقيقها ما يلي

 .ملاءالمساهمة في استحداث منتجات وخدمات تتوافق مع احتياجات الع -

المساهمة في استغلال الاكتشافات العلمية الجديدة في تأسيس مشروعات  -

 .جديدة رائدة
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المساهمة في دفع نمو واستمرار المشروعات الجديدة وعدم تعثرها خاصة خلال  -

 .المراحل الأولي

 .المساهمة في التحول نحو مجتمعات المعرفة -

 .التوعية بكيفية الاستخدام الفعال للتكنولوجيا -

فقد قسم الأهداف التي تسعي ( 022-027، ص ص 9108) أحمد ممدوح قاسم أما

 (.0)حاضنات الأعمال لتحقيقها إلي مستويين يوضحهما جدول رقم 

 أهداف حاضنات الأعمال(: 1)الجدول رقم 

 الأهداف علي مستوي المشروع الأهداف علي مستوي المجتمع

توفير فرص عمل جديدة، وتحويل  -

 .اقتصادية البطالة إلي قوة

العمل علي إعادة تنمية بعض  -

المناطق، وتعزيز وجود تلك المشروعات 

 .بها

 .زيادة دخول الأفراد في المجتمع -

دعم المشروعات التي يحتاجها  -

 .المجتمع

 .دعم الاقتصاد المحلي -

توفير البيئة المناسبة لتنفيذ المشروعات وحمايتها في  -

 .مراحل التأسيس الأولي

 .تكاليف إقامة المشروعاتتخفيض  -

 .تقليل المخاطر والصعوبات التي تواجه المشروعات -

تخفيض الفترات الزمنية الأولي منذ التأسيس والدخول  -

 .للمنافسة في السوق 

توفير الحلول المناسبة للمعوقات الإدارية والمالية والفنية  -

 .التي تواجه المشروعات

 .عات الناشئةتعزيز وتشجيع التعاون بين المشرو  -

زينب و ( 022-027، ص ص 9108) أحمد ممدوح قاسممن إعداد الباحث بالاعتماد علي  :المصدر

 (089-081،  ص ص 9102) عباس زعزوع

 أهمية حاضنات الأعمال 3-1

تسعي حاضنات الأعمال إلي تقديم العديد من الخدمات والاستشارات الفنية 

كما تقدم تلك الحاضنات التمويل في . ات الرياديةوالمالية والإدارية والقانونية للمشروع

لطيفة كلاخي، ، 32ص  ،9108، حسام محمد فرحات)أحد مراحل تنفيذ المشروع 

، كذلك دور حاضنات الأعمال في نشر الثقافة الريادية، ومساعدة (.922ص  ،9102

يد من المشروعات الصغيرة علي النجاح والصمود أمام المنافسة القوية، وبناء جيل جد

خديجة عبد العزيز إبراهيم، )رواد الأعمال الذين يتحملون المخاطرة من أجل النجاح 

 (.322، ص 9108

وتكمن أهمية حاضنات الأعمال في تقديمها لتمويل مباشر للمشروعات 

الجديدة أو التعريف بمصادر التمويل المختلفة، وكذلك توفير الفرص الخاصة بالحصول 
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الرأسمالية للمنضمين الجديد، بجانب توفير فرص البيع والتأجير  علي الآلات والتجهيزات

، ص 9191مريم والي وبلال رحالية، )للآلات والمعدات، وتشجيع روح المبادرة والإبداع 

 و ( 013-019، ص ص 9102) عبد الصمد سعودي وعيس ي حجابوقد أوضح  (.931

 سهام بوداب و ( 22-28، ص ص 9108) صابر تاج السر محمد ومحمد المهدي مصطفي

 :أن أهمية حاضنات الأعمال تتمثل فيما يلي( 090، ص9102)

المساهمة في ربط المشروعات الناشئة والرائدة بالقطاعات الإنتاجية، وربطها  -

 .بمتطلبات واحتياجات السوق 

تشجيع رواد الأعمال أصحاب الأفكار الجديدة علي إنشاء مشروعات خاصة،  -

سمي بشركات رأس الم
ُ
 .ال المخاطروالتي ت

توفر عدد كبير من فرص عمل للشباب الذين يطمحون في أن يصبحوا رجال  -

 .أعمال في المستقبل، وخاصة خريجي الجامعات

تساعد رواد الأعمال علي التنفيذ الصحيح للمشروعات في البداية، وحل كل  -

 .المشكلات التي تواجههم في البداية

اوز الصعوبات المالية والإدارية تدعم المشروعات الصغيرة والمتوسطة في تج -

 .والتكنولوجية والتسويقية خاصة في مرحلة التأسيس

أسماء  و ( 32، ص9102) سارة عبد الرحيم قشقري وريم علي الرابغيوأضاف 

 :أن حاضنات الأعمال توفر المزايا التالية( 382-383، ص ص 9108) الهادي عبد الحي

 .بداعية ودعمها وتنفيذهااستغلال واستثمار الأفكار الجديدة والإ  -

تنمية وتطوير الاقتصاد القومي من خلال التوسع في تنفيذ مشروعات مبتكرة  -

 .تلبي كافة متطلبات السوق، وتساهم في التحول نحو مجتمعات المعرفة

تشجيع الاستثمار البشري لرفع مستويات الأداء، وتعزيز المهارات والخبرات  -

 .ديدة والعاملين فيهاوالمعارف لدي أصحاب المشروعات الج

 .تحقيق القيمة المضافة -

أن حاضنات الأعمال تساهم في ( 81، ص 9102) بسمة فتحي برهومبينما ذكر 

تحويل نتائج البحث العلمي والابتكارات إلي مشاريع قابلة للتنفيذ، وتوفير البيئة 

لفرص المناسبة وكافة الإمكانيات المطلوبة لبدء تنفيذ المشروعات، وكذلك إتاحة ا
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للاستثمار في مجالات ذات قيمة للاقتصاد المحلي مثل حاضنات الأعمال التكنولوجية، 

 .وحاضنات الصناعات الصغيرة والداعمة، وحاضنات مشاريع المعلوماتية وغيرها
 

 :الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال 4-1

 :تتنوع الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال، والتي تشمل ما يلي

ديم كافة الاستشارات سواء فيما يتعلق بدراسات الجدوي للمشروعات أو تق -

بحوث الأسواق أو بحوث حول الأيدي العاملة أو دراسات حول توافر المواد 

الأولية للازمة بتنفيذ المشروع، وكذلك الدراسات الخاصة بالملكية الفكرية 

 .وبراءات الاختراع والتراخيص

 بالتنفيذ، وضع تصور كامل للمشروعات الن -
ً
اشئة منذ طرح الفكرة، مرورا

-79، ص ص 9102هيفاء مرزوق شحيبر، )وحتى خروج الإنتاج إلي الأسواق 

 .(218-212، ص ص 9108خديجة عبد العزيز إبراهيم، ، 73

عبد العزيز علي أحمد وآخرون، )توفير أماكن لتنفيذ المشروعات وتجهيزها  -

 .(001، ص 9102

وعات الرائدة سواء فيما يتعلق بكيفية تطوير الدعم الفني الكامل للمشر  -

سفيان بن عبد العزيز، سمير بن عبد العزيز، )المنتجات أو تحسين الجودة 

 .(012، ص 9108

التدريب المكثف للمشروعات المحتضنة لرفع قدراتهم وتحسين مستويات الأداء  -

 (.332-333، ص ص 9102محمد تومي، علي فلاق، )لضمان النجاح 

ات الوصول إلي مصادر التمويل المختلفة، وتسهيل الحصول علي تسهيل قنو  -

  (.312، ص 9108طارق المصري، )المنح والاقتراض 

 .أهم الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال( 9)ويوضح جدول رقم 
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 خدمات حاضنات الأعمال(: 2)الجدول رقم 

 الأنشطة الخدمات

 .الخدمات المحاسبية - الخدمات الإدارية

 .إقامة المشروعات -

 .إعداد الفواتير -

 .تأجير معدات العمل -

 .معالجة النصوص - خدمات السكرتارية

 .تصوير الوثائق -

 .الأرشفة -

 .استقبال وتنظيم المراسلات والاتصالات -

 .الاستشارات وتطوير المنتجات - الخدمات المتخصصة

 .خدمات التسويق -

 .اتخدمات تسعير المنتجات والخدم -

 .خدمات قانونية -

 .المساعدة في الحصول علي تمويل للمشروعات - خدمات التمويل

 .الأمن - الخدمات العامة

 .توفير أماكن للتدريب -

 .توفير أجهزة حاسب آلي وانترنت -

 .مكتبة ثقافية -

 تقديم النص والمساعدة السريعة والمباشرة - المتابعة والخدمات الشخصية

و ( 211-322، ص ص 9102)مشاعل بنت عبد الله الباش بالاعتماد علي  داد الباحثينمن إع :المصدر

 (.720-721، ص ص 9108)جمال حامد علي 

 شروط نجاح حاضنات الأعمال 5-1

هناك الكثير من العوامل والشروط التي يجب توفيرها لضمان نجاح حاضنات 

 :يليتتنوع تلك الشروط وتشمل ما . الأعمال في تحقيق أهدافها

نشئت حاضنات الأعمال سواء كانت أهداف  -
ُ
تحديد الأهداف التي من أجلها أ

 .ربحية أو غير ربحية

دعم وتشجيع رأس المال المغامر لتمويل المشروعات الناشئة من خلال الجهات  -

 (.3-9، ص ص 9108هند خليفة الصويعي، )الحكومية والبنوك 

 



 إطار مفاهيمي: حاضنات الأعمال

 فاطمة الزهراء طلحي ، بسام سمير الرميدي 
 

 02             حاضنات الأعمال السبيل لتطوير المؤسسات الناشئة                         : لكتاب جماعي حو

 .عدراسة وتحليل مناخ ابتكار الأعمال في المجتم -

 .وضع خطة لدعم وتشجيع الأفكار الإبداعية والابتكارية -

 .وجود تصور مالي سليمة لكيفية تمويل المشروعات الجديدة -

، ص 9102بسمة فتحي عوض برهوم، )التنوع في الخدمات والاستشارات المقدمة  -

83.) 

 .الالتزام بالمعايير الأساسية لحاضنة الأعمال -

 ,Khalid Abed Dahleez, 2009)ة في السوق وجود علاقات مع المؤسسات الإنتاجي -

p.28.) 

وجود فريق عمل مؤهل يمتلك مهارات متنوعة وخاصة في كيفية التخطيط  -

 .للمشروعات وتنفيذها وإدارتها

 .اختيار مكان جيد للحاضنة من حيث المساحة والتأثيث وفريق العمل -

ساعدة وجود آليات واضحة في اختيار المشروعات التي تحتاج إلي دعم وم -

 (.92، ص 9102محمد إبراهيم المدهون، مني رضوان النخالة، )

وجود تشريعات وقوانين وإجراءات تنظم وتنسق العلاقات بين القطاعين العام  -

 (.302، ص9102عبد القادر نور الدين، فراحي بلحاج، )والخاص 

 .توافر رواد الأعمال، والمخترعين، والباحثين، ووجود مختبرات ومراكز قياس -

 .التخطيط الإستراتيجي الفعال -

، ص 9102هيام عبد الرحيم أحمد، )التخصص في مجال عمل الحاضنة  -

722.) 

 .وضع معايير واضحة ودقيقة للدخول والخروج من الحاضنة -

التوافق بين ما تقدمة الحاضنة من خدمات واستشارات مع الاحتياجات  -

 .الفعلية للمشروعات

سلمى )الشباب علي إقامة مشروعة ريادية انتشار ثقافة العمل الحر، وإقبال  -

 (.007، ص9102عمارة، نعيمة بارك، 

حسام محمود جميل، حمزة )وجود دعم حكومي مناسب للمشروعات الريادية  -

 (.920، ص 9191منصور الزعبي، 
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التعاون والاتصال الفعال بين المؤسسات الأكاديمية والبحثية ومؤسسات  -

 (.29، ص 9102سعد الهاجرى،  عبد الله)القطاعين العام والخاص 

تحديد نوع الخدمات والاستشارات سواء كانت إدارية أو مالية أو فنية أو  -

 .قانونية التي ستقدمها الحاضنة، أم أنها ستقدم كل هذه الخدمات

، ص 9102سهام بوداب، )توفير بيئة مناسبة لتطوير ونمو المشروعات الجديدة  -

099.) 

من قبل القطاع الخاص خاصة في الحاضنات  عولمة وتعميم فكرة الاستثمار  -

 .التكنولوجية

التقييم والمتابعة المستمرة لأداء عمل الحاضنة، للتأكد من سيرها في الطريق  -

نشئت من أجله، وذلك لضمان الاستدامة 
ُ
، 9108جمال حامد علي، )الذي أ

 (.729ص

تشمل  التقدير الدقيق لإجمالي المصروفات الاستثمارية والتشغيلية، والتي -

مصروفات التأسيس ي، ومصروفات الاستثمار في الأصول الثابتة، ومصروفات 

عقون عبد )التشغيل السنوية الخاصة بالمشروعات التي سيتم تنفيذها 

 (.900، ص 9108السلام، 

 خصائص حاضنات الأعمال 6/1

، ص 9102)هام بوداب وس( 722، ص9108)  جمال حامد علياتفق كل من 

علي أن ( 019، ص 9102) عيس ي حجابو عبد الصمد سعودي، و ( 090-091ص 

 :حاضنات الأعمال تتميز بالخصائص التالية

 .حاضنات الأعمال هي مؤسسات عامة أو خاصة أو مختلطة -

يقوم مجال عملها علي دعم المشروعات الناشئة التي ترتكز علي الأفكار  -

 .الإبداعية والتطور التكنولوجي

عن طريق ما تقدمه من خدمات واستشارات  ترتبط بالمشروعات الناشئة -

 .داعمة

ارتباط دعمها للمشروعات الناشئة بمدة محددة تبدأ منذ دخول المشروع  -

 .الحاضنة إلي أن يصل مرحلة النضج والخروج من الحاضنة
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قد يكون للحاضنة مكان رسمي في الواقع أو مكان افتراض ي لتقديم خدماتها  -

 
ً
 .إلكترونيا

 .عمال تحقيق الأرباح أو عدم تحقيقهاقد تستهدف حاضنات الأ  -

قد توفر حاضنات الأعمال مقر لاحتضان المشروع الجديد، أو قد تقدم له  -

 .الدعم في موقعه

قد تتبع حاضنات الأعمال مؤسسات أخري، أو تحصل علي الدعم منها، أو  -

 .تكون مستقلة

 مبررات إنشاء حاضنات الأعمال 7-1

مبررات إنشاء حاضنات ( 28-22 ، ص ص9108) أسماء أحمد خلف تقسم

ويوضح جدول رقم . الأعمال إلي مبررات تخصص المشروعات ومبررات تخص المجتمع

 .تلك المبررات( 3)

 مبررات إنشاء حاضنات الأعمال(: 3)الجدول رقم 

 مبررات تخص المجتمع مبررات تخص المشروعات

 دعم الاقتصاد القومي توفير فرص لتطوير الأعمال

 زيادة الدخل القومي خاطر المتعلقة بالتنفيذتقليل الم

توفير الوقت المستنفذ في الدراسات الخاصة 

 بالمشروعات

 تطوير البنية التحتية الاقتصادية

 توفير فرص عمل للشباب الحصول علي رأس المال البشري والمعرفي

المساعدة في حماية حقوق الملكية الفكرية 

 للمبتكرين والباحثين

 التنمية المستدامة تعزيز برامج

 دعم الثقافة الريادية

 تشجيع وتفعيل بيئة الريادة والابتكار والإبداع

 .28-22، ص 9108، أسماء أحمد خلفالمصدر؛ 

 :مقاييس نجاح حاضنات الأعمال 8-1

يُقاس مدي نجاح حاضنات الأعمال في تأدية مهامها وخدماتها بناءً علي 

 :والتي من بينها ما يليمجموعة من المعايير والمؤشرات، 

 .عدد المشروعات الناشئة التي تحتضنها وتخرج منها -

 .عدد المشروعات الناشئة التي نجحت بعد الخروج من الحاضنة -

 .عدد فرص العمل الجديدة -
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 .عدد المنتجات الجديدة التي تم تصميمها وتطويرها في الحاضنة -

 .حجم العوائد الضريبية للدولة -

 (.930، ص9191مريم والي، بلال رحالية، )روعات زيادة دخول أصحاب المش -

 .دعم المجتمع المحلي للحاضنة -

 (.399، ص 9102عبد القادر نور الدين، فراحي بلحاج، )تنمية روح المخاطرة  -

، 9102زينب عباس زعزوع، )عدد رواد الأعمال الذين يتعاملون مع الحاضنة  -

 (.082ص 

دمية التي لا تتطلب عاملين جذب الصناعات المطلوبة وخاصة الصناعات الخ -

 (.099، ص 9102سهام بوداب، )يمتلكون مهارات عالية 

سفيان بن عبد )حجم التمويل والدعم المالي المقدم للمشروعات الناشئة  -

 (.018، ص 9108العزيز، سمير بن عبد العزيز، 

 .عدد الأفراد الذين يستفيدون من خدمات الحاضنة -

ات الناشئة بعد الخروج من الحاضنة معدلات استمرارية ونجاح المشروع -

 (.729، ص 9108جمال حامد علي، )
 

 المعوقات التي تواجه حاضنات الأعمال 9-1

علي الرغم من الدور الكبير الذي تلعبه حاضنات الأعمال في دعم وتشجيع 

المشروعات الناشئة، وكذلك دعم المشروعات الصغيرة، ومساهمتها في تحقيق التنمية 

الاجتماعية، إلا أن هذه الحاضنات تواجه الكثير من المعوقات التي تقلل الاقتصادية و

 .من دورها وفاعليتها

إلي أن من بين ( 922-923، ص ص 9108) هند خليفة الصويعي توقد أشار 

هذه المشكلات امتلاك حاضنات الأعمال قدرات مالية وبشرية محدودة في الوقت الذي 

لمحتضنة، وقلة التشريعات والقوانين التي تنظم يرتفع فيه مستوي طموح المشروعات ا

عملية الابتكار والاختراعات والبحث والتطوير، ونقص الكوادر البشرية المؤهلة للعمل 

 .بالحاضنة، وضعف مصادر التمويل
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محمد إبراهيم المدهون ومني و ( 22-28، ص9102) بسمة فتحي برهوم توأضاف

إلي أن المشكلات التي  (308، ص9108) طارق المصري و ( 31، ص9102) رضوان النخالة

 :تواجه حاضنات الأعمال وتعيق أعمالها تتمثل فيما يلي

ضعف دعم المجتمع المحلي لحاضنات الأعمال خاصة في مراحل العمل الأولي،  -

 .مما يؤثر علي حجم أعمالها وما تقدمه من خدمات

داء وتنفيذ الاعتماد الكامل للمشروعات المحتضنة علي حاضنات الأعمال في أ -

 .كافة مراحل المشروع وإدارته

-  
ً
الاختلاف في الأهداف بين حاضنة الأعمال والمشروع المحتضن، وخصوصا

بالنسبة لدرجة المخاطرة التي ستتحملها حاضنة الأعمال عند توفير التمويل 

اللازمة للمشروع أو ضمان المشروع أمام الجهات المالية المانحة للقروض 

 .والتمويل اللازم

 .ضعف الاتصالات والعلاقات مع الجهات التي تستهدفها حاضنات الأعمال -

التوقعات العالية لما قد تحصل عليه المشروعات الجديدة من خدمات فنية  -

ومالية وإدارية، ومن ثم تكون هناك خيبة أمل من عدم قدرة حاضنة الأعمال 

 .علي تلبية تلك التوقعات العالية

 

 خاتمة

 لدورها توصلت الدراسة إلي أ
ً
 نظرا

ً
ن وجود حاضنات الأعمال أصبح ضروريا

كذلك دور تلك . الهام في دعم المشروعات الصغيرة، والمساهمة في تطويرها ونموها

الحاضنات في تشجيع الثقافة الريادية، والمساهمة في خلق العديد من المبدعين 

تي تسعي إلي التوسع كما أن الدول ال. والمبتكرين، وتحويل أفكارهم إلي مشروعات واقعية

في العمل الحر عليها أن تهتم بالتوسع في إنشاء حاضنات الأعمال، لأنها ستكون السبيل 

لدعم وتنمية المشروعات الجديدة، وتوفير فرص العمل، وتخفيض حجم البطالة، 

 أمام تنفيذ تلك 
ً
 كبيرا

ً
وتوفير التمويل اللازم لتلك المشروعات والذي قد يمثل عائقا

ت، وكذلك مساعدة المشروعات الناشئة في تجاوز المعوقات والعقبات التي المشروعا

 .تواجهها خاصة في مراحل التأسيس الأولي
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وفي ضوء الأهمية الكبيرة لحاضنات الأعمال وما تقوم به من خدمات كبيرة، 

 :وكذلك في ضوء ما تواجهه من قيود تعوق عملها، فيقترح الباحث التوصيات التالية

من الدول لإنشاء حاضنات الأعمال، وتسهيل كافة أعمالها، وإزالة وجود دعم  -

 .القيود أمام ما تقدمه من خدمات

توعية المجتمع المحلي بأهمية ودور حاضنات الأعمال في تحقيق التنمية  -

 .الاقتصادية والاجتماعية، ورفع مستوي المعيشة

مع حاضنات  تشجيع كافة المؤسسات في القطاعين العام والخاص علي التعاون  -

الأعمال لتسهيل عمليات وإجراءات تنفيذ المشروعات، ونموها، وخروجها 

 .للعمل بالأسواق المختلفة

بناء علاقات قوية بين حاضنات الأعمال ومؤسسات التمويل، وذلك لضمان  -

 .توفير التمويل اللازم للمشروعات التي تحتاج رأس مال كبير

خريجي الجامعات للاتجاه نحو عمل حملات توعية وتشجيع للشباب وخاصة  -

العمل الحر، وتدريبهم علي كيفية الوصول لفكرة لمشروعات إبداعية، وكيفية 

 .التخطيط لها، وآليات تنفيذها

توفير الحماية والدعم اللازم لرواد الأعمال الذين يتحملون المخاطرة،  -

 .ومساعدتهم للوصول بالمشروع إلي مراحل النمو والنجاح

ء حاضنات الأعمال داخل الجامعات لتعزيز اتجاهات الطلاب التوسع في إنشا -

 .نحو ريادة الأعمال، وتأهيلهم لذلك

عمل برامج تعليمية خاصة بالتعليم الريادي، تهتم بتعليم الطلاب أهمية ريادة  -

الأعمال، وكيف يصبحوا رواد أعمال، وتدريبهم علي كافة خطوات إعداد 

 .وتنفيذ المشروعات
 

 المراجع

 
ا
 المراجع العربية: أول

 المقالت

دور حاضنات الأعمال في تذليل صعوبات إدارة المشروعات ، (9102)إبراهيم محمد حتاملة،  .0

، المجلد الحادي والعشرين، المجلة الأردنية للعلوم التطبيقية، الصغيرة والمتوسطة في الأردن

 .العدد الأول، جامعة العلوم التطبيقية الخاصة
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 01             حاضنات الأعمال السبيل لتطوير المؤسسات الناشئة                         : لكتاب جماعي حو

حاضنات الأعمال كآلية لتحقيق استدامة برامج ومشروعات ، (9108)أحمد ممدوح قاسم،  .9

، العدد الستون، الجزء الخامس، الجمعية مجلة الخدمة الاجتماعية، التنمية المجتمعية

 .المصرية للأخصائيين الاجتماعيين

دور حاضنات الأعمال التكنولوجية في دعم واستثمار الابتكارات ، (9108)أسماء أحمد خلف،  .3

، المجلد مستقبل التربية العربية، لتحسين القدرة التنافسية للجامعات المصرية العلمية

 .الخامس والعشرين، العدد مائة وإحدى عشر، المركز العربي للتعليم والتنمية

حاضنات الأعمال الجامعية مدخل لتفعيل دور  ،(9108)أسماء الهادي إبراهيم عبد الحي،  .2

، المجلد الثامن مجلة كلية التربية، دراسة مستقبلية: لكبارالجامعات المصرية في مجال تعليم ا

 .عشر، العدد الأول، كلية التربية، جامعة كفر الشيخ

أسماء ربحي، خليل، رشا عبد الرحمن عبد الله، علاء زهير عبد الجواد، إنعام يوسف محمد،  .7

ق التنمية درجة وعي الشباب الجامعي الإماراتي بدور حضانات الأعمال في تحقي، (9102)

، المجلد السادس العلوم الإنسانية والاجتماعية –مجلة دراسات ، المستدامة في المجتمع

 .والأربعين، العدد الرابع، الجامعة الأردنية

دور حاضنات الأعمال البحثية الجامعية في تنمية ثقافة ريادة ، (9108)باسم سليمان صالح،  .2

، المجلد الثالث والثلاثين، العدد الرابع، كلية لتربيةمجلة كلية ا، دراسة ميدانية: الأعمال بمصر

 .التربية، جامعة المنوفية

تقييم دور الجامعات المصرية في تنمية ثقافة ريادة الأعمال ، (9108)بسام سمير الرميدي،  .2

، العدد مجلة اقتصاديات المال والأعمال، إستراتيجية مقترحة للتحسين: لدي الطلاب

الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، المركز الجامعي عبد الحفيظ بو السادس، معهد العلوم 

 .الصوف ميلة

حاضنات الأعمال ودورها في دعم ومساندة المشروعات الصغيرة ، (9108)جمال حامد علي،  .8

، المجلد التاسع، العدد الأول، كلية المجلة العلمية للدراسات التجارية والبيئية، والمتوسطة

 .قناة السويس التجارة، جامعة

عوامل نجاح حاضنات الأعمال وأثرها ، (9191)حسام محمود جميل، حمزة منصور الزعبي،  .2

، المجلة الأردنية في إدارة الأعمال، في تنمية القدرات الإبداعية للمشاريع الصغيرة في الأردن

 . المجلد السادس عشر، الجامعة الأردنية

المردود التربوي لحاضنات الأعمال الجامعية علي ، (9108)خديجة عبد العزيز علي إبراهيم،  .01

، المجلد الرابع مجلة كلية التربية، دراسة استشرافية: تحقيق التنمية المستدامة في مصر

 .والثلاثين، العدد الخامس، كلية التربية، جامعة أسيوط

حاضنات الأعمال ودورها في تنمية المشروعات الصغيرة ، (9102)زينب عباس زعزوع،  .00

، مجلة كلية الاقتصاد والعلوم السياسية، توسطة في مصر نماج  م  التجارب الدوليةوالم

 .المجلد السابع عشر، العدد الرابع، كلية الاقتصاد والعلوم السياسية، جامعة القاهرة
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الحاضنات كأدوات ، (9102)سارة عبد الرحيم صوفي قشقري، ريم علي محمد الرابغي،  .09

المفهوم والأنواع والآليات وواقع تطبيقها بجامعة الملك عبد : مشاركة في مجتمع المعرفة

، العدد السادس عشر والسابع عشر، جمعية المكتبات مجلة دراسات المعلومات، العزيز

 .والمعلومات السعودية

مدى مساهمة حاضنات الأعمال في ، (9108)سفيان بن عبد العزيز، سمير بن عبد العزيز،  .03

، المجلد الثاني، مجلة المؤشر للدراسات الاقتصادية، توسطةدعم المؤسسات الصغيرة والم

العدد الأول، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير، جامعة طاهرى محمد 

 .بشار

حاضنات الأعمال مطلب أساس ي لدعم الإبداع والابتكار ، (9102)سلمى عمارة، نعيمة بارك،  .02

تجربة حاضنات الجزائر وحاضنة أوستن التكنولوجية : ةفي المؤسسات الصغيرة والمتوسط

 
ا
، المجلد الثالث، العدد مجلة الأصيل للبحوث الاقتصادية والإدارية، بالوليات المتحدة أنموججا

 .الأول، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة عباس لغرور خنشلة

ل التقنية في دعم وترقية المؤسسات الصغيرة أهمية حاضنات الأعما، (9102)سهام بوداب  .07

، المجلد الثاني عشر، العدد الأول، كلية العلوم مجلة الدراسات الاقتصادية والمالية، والمتوسطة

 .الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة الشهيد حمة لخضر الوادي

عمال في خف  أثر حاضنات الأ ، (9108)صابر تاج السر محمد، محمد المهدي مصطفي،  .02

مجلة العلوم ، دراسة تطبيقية مقارنة: التكلفة بدعم ريادة الأعمال للمشروعات الصغيرة

 .، المجلد الثاني، العدد الثاني، المركز القومي للبحوث غزةالاقتصادية والإدارية والقانونية

إنشاؤها  واقع حاضنات الأعمال التكنولوجية والحدائق العلمية وأثر ، (9108)طارق المصري،  .02

ؤتة للبحوث ، مفي تعزيز الريادة وتحقيق التنمية المستدامة في مؤسسات التعليم العالي

، المجلد الثالث والثلاثين، العدد الخامس، سلسلة العلوم الإنسانية والاجتماعية –والدراسات 

 .جامعة مؤتة

ء ودعم تقييم دور حاضنات الأعمال في إنشا، (9102)عبد الصمد سعودي، عيس ي حجاب،  .08

مجلة ، محضنة مشتلة حالة دراسة –باتنة المؤسسات : المشاريع المقاولتية في الجزائر

، العدد الثاني، معهد العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، اقتصاديات المال والأعمال

 .المركز الجامعي عبد الحفيظ بو الصوف ميلة

مشروع مقترح ، (9102)أحمد عبده، عبد العزيز علي أحمد، محمد علي صديق، محمد  .02

، المجلد الخامس مجلة بحوث التربية الرياضية، لحاضنات الأعمال في الأندية الرياضية

 .والخمسين، العدد مائة وواحد، كلية التربية الرياضية للبنين، جامعة الزقازيق
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لبيئة المحلية دور حاضنات الأعمال في تهيئة ا، (9102)عبد القادر نور الدين، فراحي بلحاج،  .91

، العدد السادس والخمسين، مجلة دراسات، لدعم وموافقة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 .جامعة عمار ثليجي بالأغواط

الحاضنات الصناعية والتكنولوجية ودورها في التنمية ، (9102)عبد الله سعد الهاجرى،  .90

جلد السابع، كلية التجارة، ، المالمجلة العلمية للدراسات التجارية والبيئية، بدولة الكويت

 .جامعة قناة السويس

المعرفة التسويقية وعلاقتها بالميزة التنافسية ، (9102)عبد الموجود عبد الله أبو حمادة،  .99

، مجلة التجارة والتمويل، للمشروعات الصغيرة المنتمية لحاضنات الأعمال في منطقة تبوك

 .العدد الثاني، كلية التجارة، جامعة طنطا

، الحاضنات التكنولوجية وأثرها علي أداء المؤسسات الصناعية، (9108)عبد السلام،  عقون  .93

، العدد التاسع عشر، مخبر التنمية الاقتصادية والبشرية، مجلة الاقتصاد والتنمية البشرية

 .9جامعة لونيس ي علي البليدة 

الحقوق  مجلة، واقع حاضنات الأعمال في بع  الدول العربية، (9102)لطيفة كلاخي،  .92

 .، العدد الثامن والعشرين، جامعه زيان عاشور بالجلفةوالعلوم الإنسانية

واقع الحاضنات التكنولوجية ودورها ، (9102)محمد إبراهيم المدهون، مني رضوان النخالة،  .97

دراسة مقارنة بين الحاضنة التكنولوجية في : في تطوير المشاريع الصغيرة في قطاع غزة

مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات الاقتصادية ، الكلية الجامعيةالجامعة الإسلامية و 

، المجلد الخامس والعشرين، العدد الثالث، شئون البحث العلمي والدراسات العليا، والإدارية

 .الجامعة الإسلامية بغزة

التآزر بين مختلف أنواع حاضنات الأعمال في الجزائر لتعزيز ، (9102)محمد تومي، علي فلاق،  .92

 .، المجلد الحادى عشر، العدد الرابع، جامعة الجلفةمجلة دراسات وأبحاث، ادة الأعمالري

الخصائص النفسية والمعرفية المميزة لضعف رغبة المبتكري  ، (9102)مروان بن علي الحربي،  .92

والمخترعين ورواد الأعمال ع  تطوير أفكارهم الابتكارية والاختراعية والريادية ضم  حاضنات 

، العدد الثالث والأربعين، عمادة مجلة العلوم الإنسانية والاجتماعية، وأودية التقنية الأعمال

 .جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية –البحث العلمي 

 للبحوث  .82

أسباب عزوف الطلبة ع  الانخراط في مشاريع ، (9102)مشاعل بنت عبد الله الباش،  .92

، المجلد مجلة كلية التربية، بية السعوديةحاضنات الأعمال بالجامعات في المملكة العر 

 .الخامس والثلاثين، العدد العاشر، كلية التربية، جامعة أسيوط

حاضنات الأعمال كآلية لتدعيم الابتكار في المؤسسات ، (9102)مني منصوري، رضا يونس،  .31

الأول، ، المجلد الرابع، العدد مجلة اقتصاد المال والأعمال، الصغيرة والمتوسطة الجزائرية

 .جامعة الشهيد حمة لخضر الوادي
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واقع حاضنات الأعمال في دعم وتطوير المشاريع ، (9108)هند خليفة سالم الصويعي،  .30

 –، المجلد الأول، العدد الرابع، جامعة سرت مجلة الدراسات الاقتصاديةالصغيرة في ليبيا، 

 .كلية الاقتصاد

شاء حاضنات للمعرفة التربوية بالجامعات رؤية مقترحة لإن، (9102)هيام عبد الرحيم أحمد،  .39

، العدد السابع والثلاثين، كلية التربية، جامعة عين دراسات في التعليم الجامعي، المصرية

 .شمس

 الرسائل الجامعية

دور حاضنات الأعمال والتكنولوجيا في حل مشكلة ، (9102)بسمة فتحي عوض برهوم،  .0

مشاريع حاضنة أعمال الجامعة : ة حالةدراس –البطالة لرياديي الأعمال قطاع غزة 

 –، رسالة ماجستير، كلية التجارة، الجامعة الإسلامية (سبارك –مبادرون )الإسلامية بغزة 

 .غزة

أثر استخدام البرامج المحاسبية المحوسبة علي ، (9108)حسام محمد سليمان فرحات،  .9

ستير، كلية التجارة، الجامعة ، رسالة ماجتحسين الأداء المالي للمشاريع الريادية في فلسطين

 .غزة –الإسلامية 

أثر إدارة المخاطر لدي أصحاب المشاريع الريادية في ، (9102)غسان محمد خليل النجار،  .3

مشاريع حاضنة الأعمال والتكنولوجيا في : دراسة حالة –تحقيق الميزة التنافسية لمشاريعهم 

 .غزة –الجامعة الإسلامية  ، رسالة ماجستير، كلية التجارة،الجامعة الإسلامية

الحاضنات الأعمال كمدخل للاقتصاد المقاولتي في سبيل ، (9191)مريم والي، بلال رحالية،  .2
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 :  الملخص

ائر من أزمة خانقة متعددة عانت الجز          

الجوانب توجت بالتخلي عن النظام الاشتراكي 

و تبني نظام اقتصاد السوق، فتوجه نظام 

الحكم نحو الاهتمام بالقطاع الخاص و 

تشجيع المبادرات الفردية في إنشاء المؤسسات 

في إطار نظرة اقتصادية جديدة  الصغيرة

 . تستهدف التنمية المستدامة الشاملة

و مواكبة لذلك أصدر المشرع الجزائري         

 الفتيةالكثير من القوانين لصالح المؤسسات 

م تتضمن آليات و أدوات للمرافقة و الدع

الناشئة و  تشكل إلى حد ما حاضنات للأعمال

يهدف هذا . محفزا على الابتكار و الإبداع

البحث إلى معالجة الإطار القانوني لحاضنات 

ء على واقع الخدمات تسليط الضو الأعمال و

التي تقدمها للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة 

و أهم العراقيل التي تواجهها و النقائص 

 .   المحتملة في التشريع الجزائري 

 : الكلمات المفتاحية 

حاضنات الأعمال، المؤسسات الصغيرة و      

الاستثمار، التشريع الجزائري، المتوسطة، 

 . ل المؤسساتمشاتل المؤسسات، مراكز تسهي

  JEL: M13, M10,  O1 رموز تصنيف 

 

، الأدوات أهداف البحث: ىيجب أن يحتوي عل

 (المستعملة وأهم نتائج البحث

كلمة على الأكثر  051كلمة على الأكثر  051      

Abstract:  
      Algeria suffered from stifling 

multifaceted crisis. It culminated in 

the abandonment of the socialist 

system and adoption of the market 

economy system, the governance 

system is directed towards paying 

attention to the private sector and 

encouraging individual initiatives in 

establishing small enterprises within 

the framework of new economic 

outlook aimed at comprehension 

sustain able development. 

      In keeping, legislator has insured 

many laws for the benefits of micro 

enterprises including mechanism and 

tools for accompaniment and support 

that constitute incubators for business 

and creativity. This research aims to 

address the legal form work for 

Business incubators and shed light on 

the reality of the services they 

provide to establishing micro 

enterprises, the most important 

obstacles they face and potential 

deficiencies in Algerian legislation. 

Keywords : 

 Business incubators, small and 

medium enterprises, Algerian 

legislation, , business nurseries, 

facilitating business centers.  

JEL Classifications :M13, M10,  

O1         

   
 Keywords : between 4 and 7 
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JEL Classifications: 
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 : مقدمة . 1

     إلا و يتطلب ذلك، أصبح الإعداد و التكوين من لزوم النجاح و ما من مجال معرفي         

و ما وجدت المدارس و المعاهد المتخصصة إلا من أجل التنشأة الصحيحة و المرافقة في 

و في عالم الرياضة تهتم . تمكينها من النجاح و التألقو إعداد الكوادر المستقبلية  

       تكوين مدارس تقنية تستقبل الأصاغر و الأشبال فتصقل موهبتهم بالنوادي العريقة 

و تطور قدراتهم كما توفر لهم الاستقرار و الأمان من أجل التألق مستقبلا فتشكل بذلك 

و على ذلك فليس من الغريب أن تعد  .مشاتل لمشاريع مستقبلية و حاضنات لكوادر الغد

للأفكار المبدعة و للمشاريع الاقتصادية و الأعمال حاضنات تدعمها و ترافقها و تضمن 

لها النجاح و الاستمرارية في سوق تنافسية شرسة مفتوحة الحدود في زمن العولمة 

 . فتمكنها من الولوج إلى السوق و من ثم البقاء و النماء فيه

مثلما ترتبط  وع حاضنات الأعمال مرتبط ارتباطا وثيقا بالمؤسسات الصغيرةموضو         

دور الحضانة بالأطفال الصغار، فكلاهما تهدف إلى حماية الوليد الضعيف و مرافقته 

و مجال نشاط الحاضنات المعنية . حتى يكبر و يقوى و يستطيع الاعتماد على نفسه

خرى مشاريع المؤسسات الصغيرة، و لا تقوم بدراستنا هو المؤسسات الناشئة أو بصيغة أ

قائمة للحاضنات بدون المؤسسات الصغيرة، كما أن الأخيرة قليلا ما تنجح و تبقى في 

السوق بدون مرافقة و دعم من هيئات خبيرة مختصة، فالموضوعان يشكلان وجهان 

رياديا، المؤسسات الصغيرة و المتوسطة تلعب دورا اقتصاديا  ضحتأ قدو . لعملة واحدة

فهي مرتع لتنمية المهارات و تثمين المواهب، و لا شك أنها في هذا العصر نقطة الانطلاق 

للإقلاع الاقتصادي في إطار مفهوم التنمية المستدامة، فهي النواة الحقيقية و المرتكز 

 (.011، ص 7112حميدي، )الاستراتيجي لقطاع الأعمال و المال للدول 

  : الدراسة إشكالية -

لما كانت القوانين هي أداة الدولة الفعالة في ضبط الاقتصاد و الإشراف عليه عقب         

انسحاب الدولة من عالم الاقتصاد، فإننا نحاول في هذه الدراسة بيان مدى ملائمة 

شكالية البحث تلخص إالتشريعات الجزائرية لمشاريع لأعمال الناشئة، و بصيغة أخرى 

 القانوني الجزائري ملائم لاحتضان المشاريع الناشئة ؟ هل الإطار : في هذا التساؤل 

ما مفهوم المشرع الجزائري للمؤسسات الصغيرة        : يستتبع ذلك طرح الأسئلة التالية 
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    ما هي الحوافز المقررة لصالح المؤسسات الصغيرةو المتوسطة و لحاضنات الأعمال؟ و 

 بادرات الفردية و الأفكار الخلاقة؟ و المتوسطة؟ و ما هي العراقيل التي تواجه الم

 : فرضيات الدراسة  -

بدرجة كبيرة في مساندة و دعم المؤسسات المعتمدة في الجزائر ـ تساهم حاضنات الأعمال 

 ؛الصغيرة و المتوسطة المنتسبة لها

 و لا تحقق الأهداف المنتظرة منها؛ـ دور حاضنات الأعمال الجزائرية ثانوي 

ال الجزائرية خطواتها الأولى في دعم و مرافقة المؤسسات ـ تحقق حاضنات الأعم

 .الناشئة، و من ثم فهي تسير  ببطء نحو  القيام بدورها بفعالية مقبولة

 :أهمية الموضوع  -

من بين التجارب الإنسانية الرائدة التي تبين أهمية المؤسسات الصغيرة تجربة         

رضة للكوارث، و تتمثل في قرض مصغر بنغلاديش إحدى أفقر دول العالم و أكثرها ع

يكاد يكفي لشراء ماكينة خياطة مثلا، لكن تعميمه على ملايين الأفراد أحدث نتائج 

هائلة في محاربة الفقر و بناء اقتصاد عائلي استوجب منح الخبير المشرف عليه جائزة 

انتبه العالم إلى و من حينها . نوبل للاقتصاد كان هذا في العقد الأخير من الألفية الماضية

واقع جديد ينحو إلى الاهتمام بالصناعات الصغيرة و المتوسطة كبديل عن الصناعات 

ميزانيات الكثير من الدول ، و الكبيرة و المشاريع العملاقة التي تمولها الدولة من ميزانيتها

ا لا تقدر على متطلبات الصناعات الكبيرة، فيما لا تتطلب الصناعات الصغيرة إلا قدر 

  .يسيرا من الأموال يمكن أن يشارك فيه أصحاب المشاريع بصفة فردية أو جماعية

و في الجزائر يتزايد الاهتمام بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة باضطراد خاصة بعد         

التحول إلى نمط اقتصاد السوق وما عرفته البلاد من تدني أسعار البترول و تآكل 

متعددة  قات و هو ما انجر عنه ركود اقتصادي و أزماتالاحتياط الوطني من المحرو 

ترتب عن ذلك البحث عن مصادر بديلة للطاقة و عن مقومات جديدة . متتالية

للاقتصاد الوطني و من ذلك تحفيز الاستثمار الأجنبي و تحرير القيود على المبادرات 

ل خزينة البطالة و تمو  ءبإنشاء مؤسسات صغيرة تخفف من عب الفردية المتعلقة

     .الدولة بمداخيل مستقبلية إضافية

 :أهداف الدراسة -
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و معرفة موقف أساسا يهدف هذا البحث إلى التعريف بمفهوم حاضنات الأعمال         

و بيان  المؤسسات الناشئةهي  المشرع الجزائري منها و من المؤسسات التي تحتضنها و

عية بمفهومها الواسع، كما يهدف البحث الاجتما و أهميتها في بعث التنمية الاقتصادية 

إلى بيان العراقيل التي تواجه الأعمال الناشئة و تقديم بعض المقترحات التي عس ى أن 

و من الأهداف المهمة للبحث أيضا دراسة التطور التشريعي . تساهم في تجاوزها

عمال للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة و بيان مدى ملاءمة التشريع الجزائري لجو الأ 

 .بصفة عامة و لنشوء و تطور و بقاء المؤسسات الصغيرة و المتوسطة بالخصوص

 : منهج الدراسة -

مع المنهج الوصفي مع  ادراسة الحالة متزامن منهج في هذه الدراسة تم استخدام        

و من ثم نقسم دراستنا إلى مبحثين أساسيين . الاستعانة بالمنهج المقارن كلما أمكن ذلك

بداية إلى مفهوم المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و تطورها التشريعي، ثم  فنتطرق 

 . نستعرض مفهوم المشرع الجزائري لحاضنات الأعمال و العراقيل التي تواجهها

 :ـ مفهوم المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و تطورها من خلال  التشريع الجزائري  2

المتوسطة في الوقت الحالي مثار جدل بين لم يعد الاهتمام بالمؤسسات الصغيرة و         

الفقهاء و الباحثين نظرا لدورها الفعال في تنشيط اقتصاديات الدول و الرفع من 

و هي  .مستوى و قدرات الناتج المحلي الخام و مساهمتها المشهودة في حل مشكلة البطالة

محددة، و على  فالأخيرة كثيرا ما تتعاقد معها في مهام المؤسسات الكبيرة، تكمل دور 

على أكثر من ( جنرال موترز )سبيل المثال يعتمد عملاق صناعة السيارات الأمريكية 

مؤسسة صغيرة و متوسطة لتزويده بمستلزمات الإنتاج و قطع الغيار و على  07111

(. 05، ص 7111الغالبي، )وسيط و وكيل لإيصال المنتوج إلى المستهلكين  07111أكثر من 

ية التطرق إلى تعريف المؤسسات الصغيرة قبل التطرق إلى التطور و عليه نحاول بدا

 .التشريعي للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة

 :ـ تعريف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة  1ـ 2

تعترف منظمة العمل الدولية أن أكبر عدد من المؤسسات في العالم هو من         

ر نسبة من القوة العاملة مما يجعلها المؤسسات الصغيرة و المتوسطة فهي تستوعب أكب

تساهم في حل مشاكل الدول الاقتصادية و الاجتماعية و تحسين ظروف المعيشة 

لكن السؤال الجوهري الذي يطرح نفسه في هذا المقام يتعلق (.  00، ص 0111 النجار،)
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و       بالمعايير المعتمدة لتحديد حجم المؤسسات و تصنيفها إلى مؤسسات صغيرة أو كبيرة،

تأتي أهمية ذلك من الآثار القانونية المترتبة على هذا التصنيف مثل الاستفادة من المزايا 

 .أخرى ة دون الضريبية و العقارية و الدعم و المساعدات المالية و الفنية لصالح فئ

    المؤسسات الصغيرة  الدول تبنت معايير مختلفة لتعريفنشير بداية أن الكثير من         

معيار عدد العمال، معيار رأس المال، معيار : المتوسطة و من أهم المعايير الشائعة و 

، الطاقة التقنية المستخدمة، معيار استهلاك المبيعات و الإيرادات، معيار الإنتاج، معيار

 . المستخدمينلكن أكثر المعايير شيوعا هو عدد 

ك التي وضعها الاتحاد الأوروبي و من أهم الضوابط المحددة لتصنيف المؤسسات تل       

و التي تعتمد بالتوازي على معايير عدد العمال و رقم الأعمال و أيضا درجة الاستقلالية، 

أشخاص، و المؤسسة الصغيرة  01بحيث أن المؤسسة المصغرة هي التي تشغل أقل من 

ال مستخدم و تنجز رقم أعم 51هي التي توافق معايير الاستقلالية و تشغل أقل من 

مليون أورو، أما  5مليون أورو أو لا تتعدى ميزانيتها السنوية  2سنوي لا يتجاوز 

عامل  751المؤسسة المتوسطة فهي تلك التي توافق معايير الاستقلالية و تشغل أقل من 

  مليون أورو 72مليون أورو أو لا تتعدى ميزانيتها السنوية  01و لا يتعدى رقم أعمالها 

 (. 50 ، ص7112بن قطاف، )

ع أصدره خاص بالمؤسسات الصغيرة و في الجزائر اعتبر المشرع من خلال أول تشري      

أن المؤسسة المصغرة هي التي تشغل من ( 7110لسنة  01ـ  10القانون رقم ) المتوسطة و 

مليون دينار أو يتجاوز مجموع حصيلتها  71عمال و تحقق رقم أعمال أقل من  1إلى  0

 01إلى  01، أما المؤسسة الصغيرة فتشغل من (2المادة )دينار مليون  01السنوية 

مليون دينار أو لا يتجاوز مجموع حصيلتها  711شخص و لا يتجاوز رقم أعمالها السنوي 

إلى  51، أما المؤسسة المتوسطة فهي التي تشغل من (6المادة )مليون دينار 011السنوية 

مليار دينار أو يكون  7ون دينار و ملي 711شخص و يكون رقم أعمالها ما بين  751

 (. 5المادة )مليون دينار  511و  011مجموع حصيلتها السنوية ما بين 

الساري المفعول فقد ( 7102لسنة  17ـ  02القانون رقم ) أما التشريع الجديد       

بأنها مؤسسة إنتاج  5أجمل تعريف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في نص المادة 

شخص  751إلى  0ية و هي تشغل من و الخدمات مهما كانت طبيعتها القانونأ/ السلع و

مليار دينار أو لا يتجاوز مجموع حصيلتها السنوية  0لا يتجاوز رقم أعمالها السنوي و 
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مليار دينار جزائري، كما أضاف شرط آخر لم ينص عليه التشريع القديم و هو أن 

شرع الجزائري يكون قد تبنى ما ورد في ميثاق و بذلك فإن الم. تستوفي معيار الاستقلالية

في تعريفه للمؤسسات  7110المتفق عليه في جوان (   charte de Bologne)بولونيا 

الصغيرة و المتوسطة، وهو ميثاق يكرس التعريف الذي حدده الاتحاد الأوروبي سنة 

قطاف،  بن)و كان موضوع توصية لكل البلدان الأعضاء في الاتحاد الأوروبي  0116

 (.         65، ص 7112

 : ـ خصائص و أهداف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة 2ـ 2

و دقة التخصص في العمل مما  صغر حجمهاتتميز المؤسسات المصغرة عادة ب         

يساعد على التكيف مع الأوضاع الاقتصادية المحلية و الوطنية و أيضا الدولية في ظل 

مما يسهل  دي العالمي، و هي لا تتطلب رؤوس أموال كبيرةالعولمة و التفتح الاقتصا

عملية التمويل خصوصا إذا كان المستحدث أو المستحدثون يمتلكون نصيبا من رأس 

المال بصورتيه العينية أو النقدية، و في غياب ذلك فإن القرض المصغر يفي بالغرض إذ 

ؤسسات سهولة و من خصائص هذه الم. أن الحصول عليه يكون عادة أقل عناء  

التأسيس و بساطة التسيير و مرونة المعاملات بتخطي الإجراءات البيروقراطية التي 

تعرفها المؤسسات الكبرى، و تتميز المؤسسات المصغرة أيضا بسرعة الاستجابة لحاجيات 

 ةطبيععوامل تسمح بتغير  هيالسوق، ذلك أن صغر الحجم عموما و ضآلة رأس المال 

 .أقل كلفة بكثير مما لو تعلق الأمر بمؤسسة كبرى ب تهدرجأو النشاط 

رقية روح المبادرة تو على العموم يهدف إنشاء مؤسسة صغيرة أو متوسطة إلى         

الفردية و الجماعية باستخدام أنشطة اقتصادية سلعية أو خدمية لم تكن موجودة من 

عمل جديدة،  استحداث فرص قبل و إحياء أنشطة تم التخلي عنها لأي سبب كان،

إعادة إدماج المسرحين من مناصب عملهم جراء الإفلاس لبعض المؤسسات العمومية أو 

بفعل تقليص حجم العمالة فيها جراء إعادة الهيكلة أو الخوصصة و هو ما يدعم 

استعادة كل حلقات الإنتاج غير و كذلك إمكانية تعويض بعض الأنشطة المفقودة 

 . عادة تركيز طاقاتها على النشاط الأصليلإ  ؤسسات الكبرى التي تخلصت منها المالمربحة 

و يمكن أن تشكل المؤسسات المصغرة أداة فعالة لتوطين الأنشطة في المناطق         

  النائية، مما يجعلها وسيلة هامة لترقية و تثمين الثروة المحلية و إحدى آليات الاندماج 

ن من خلال المؤسسات المصغرة لفئات يمك و من جهة أخرى . و التكامل بين المناطق
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اجتماعية تمتلك الأفكار الاستثمارية الجيدة و لا تملك القدرة المالية و الإدارية على 

تحويل هذه الأفكار إلى مشاريع واقعية و من ثم إيجاد مصادر للدخل بالنسبة لمستحدثيها 

 .و مستخدميها و مصدرا إضافيا لخزينة الدولة

 :    شريعي للمؤسسات الصغيرة و المتوسطةـ التطور الت 3ـ  2

لم تولى الأهمية للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة إلا في إطار قوانين الاستثمار، بل         

تم حصر مجالات عملها في قطاعات اقتصادية هامشية مكملة للقطاعات الهامة التي 

الخاص و بقيت و من هذا المنطلق همش القطاع الاقتصادي . كانت تحتكرها الدولة

ة متهالكة مما جعل المستثمرين الأجانب و حتى بعض ضعيفالمؤسسات الصغيرة 

و في . الجزائريين يغلقون مصانعهم و مؤسساتهم و يهجرون رؤوس أموالهم إلى الخارج

محاولة لتخفيف آثار التأميمات التي باشرتها السلطات العمومية حينها أصدرت 

( 0160لسنة   722ـ  60القانون رقم )تعلق بالاستثمار أول قانون م 0160 سنةالحكومة 

تضمن بعض الامتيازات لصالح المستثمرين بهدف الحد من هجرتهم، فكانت دعوة 

 .                محتشمة للمشاركة في بناء الاقتصاد الوطني

المتعلق بالاستثمارات نظرا لتناقضه مع الواقع و مع  0160فشل تشريع سنة         

و بتعليمات من مجلس الثورة  0165ات السلطة، و بعد التصحيح الثوري لسنة توجه

و الذي متضمنا قانون الاستثمارات  0166سبتمبر  05المؤرخ في  710ـ  66صدر الأمر رقم 

رأسمال الخاص في التنمية الاقتصادية بمنظور التوجه كان يهدف إلى تحديد دور 

 . الجديد للسلطة

لقطاع الخاص في ظل اأكثر من سؤال حول الاعتراف بدور لقانون و يطرح هذا ا        

تمسك السلطة الجديدة بالاختيار الاشتراكي، خاصة أن هذا الاعتراف اكتسب طبقا لهذا 

و لم يصدر بمجرد  الأمر الحجية القانونية من خلال أسلوب الأوامر الأكثر أهمية آنذاك 

أنشأ هذا القانون لجنة وطنية . (00، ص 7116، عجة)مرسوم أو نص تنظيمي آخر 

للاستثمارات تختص بمنح الاعتماد بالنسبة للمؤسسات المتوسطة و يؤخذ برأيها في 

الاستثمارات الأكثر أهمية و التي يمنح لها وزير المالية الاعتماد إضافة إلى موافقة وزير 

فتأخذ ( دج 511111أقل من ) القطاع المعني بالاستثمار، أما المؤسسات الصغيرة 

 . الاعتماد من الوالي



 الإطار التشريعي لحاضنات الأعمال بالجزائر

 عمار سلطان

 

 03              حاضنات الأعمال السبيل لتطوير المؤسسات الناشئة                         : لكتاب جماعي حو

الذي سمح بتأسيس الشركات  00ـ  17صدر القانون رقم  0117سنة  تأو  71و في         

الاقتصادية المختلطة و بين كيفيات سيرها، أكد هذا التشريع رفض السلطة للاستثمار 

كحد أقص ى و كان مجمل نشاطه في %  01الأجنبي المباشر، و حددت نسبة مشاركته ب 

و هو ما يعني تهميش لمكانة القطاعات الأخرى، و تأكد هذا المنحى مع  اع المحروقات،قط

كومة من أرادت الح( 0116لسنة  00ـ  16القانون رقم )  0116إصدار تشريع جديد سنة 

رأسمال الأجنبي لكن نواب الشعب رفضوا ذلك كما رفضوا خلاله رفع نسبة مشاركة 

هذا و قد عرف القطاع (. 001، ص 7116، جةع) 0111نفس الش يء مرة أخرى سنة 

مشروع  7717، إذ تم قبول 0117الخاص الوطني بعض الحيوية في إطار تشريع سنة 

مليار دينار بطاقة تشغيلية  0,5مشروع ولائي بمبلغ إجمالي قدره  561استثماري من بينها 

 (. 01، ص 0111، قربوع)عامل  711111تصل إلى 

و في إطار الإصلاحات الاقتصادية التي باشرها رئيس  0111ة و ابتداء  من سن        

الجمهورية حينها صدرت مجموعة من القوانين تلغي أو تعدل الكثير من أحكام 

التشريعات السابقة المتعلقة بالاقتصاد ترتب عن ذلك ظهور المؤسسات العمومية 

القانون رقم )ي الاقتصادية التي عوضت المؤسسات الاشتراكية ذات الطابع الاقتصاد

أصبحت خاضعة ، تحررت هذه المؤسسات من الوصاية الوزارية و (0111لسنة  10ـ  11

و بعد . ذت شكل شركة أسهم أو شركة ذات مسؤولية محدودةخللقانون التجاري و أ

الإصلاحات الاقتصادية أصبح بروتوكول تأسيس الشركات المختلطة الاقتصاد يبرم بين 

ركة الأجنبية و عقد التأسيس يبرم بين الأخيرة و المؤسسة صناديق المساهمة و الش

 (. 0111لسنة  10ـ  11القانون رقم )العمومية الاقتصادية 

الناتجة عن انخفاض سعر البترول بما  لعقد الثمانينياتبينت الأزمة الاقتصادية         

وترتب عنها ، لا يدع مجالا للشك فشل المنظومة الاقتصادية القائمة على الريع النفطي

 استثمار الخاص المحور الرئيس ي لهكان موضوع الا  هامةاقتصادية إصلاحات  الشروع في

و من . 0111خاصة بعد تبني نظام اقتصاد السوق من قبل المؤسس الدستوري لسنة 

    على دور القطاع الخاص أنه نزع عنه الطابع الإيديولوجي  11انعكاسات دستور سنة 

و أضفى عليها الحماية الدستورية، و هو نفس  نظيم الملكية الخاصةو رفع القيود عن ت

 . 0116الأمر الذي كرسه خلفه دستور سنة 
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المؤرخ  07 - 11كان أول قانون مهم صادر في ظل الدستور الجديد هو القانون رقم       

فكان الذي تبنى لأول مرة مبدأ المنافسة الحرة،  المتعلق بالأسعار و 0111جويلية  15في 

ثم صدرت (. 60، ص 7107سلطان، )خطوة أولى نحو تكريس مبادئ اقتصاد السوق 

تباعا مجموعة من القوانين و التنظيمات في مختلف المجالات تندرج في إطار تطبيق 

تعلق بالنقد و القرض المبادئ الجديدة التي اعتنقها المؤسس الدستوري منها القانون الم

و القانون الجديد لترقية  ،(0111لسنة  01ـ  11رقم  القانون ) 0111سنة الصادر في 

 (. 0110لسنة  07ـ  10المرسوم التشريعي رقم )الاستثمار 

جاء هذا التشريع كاستجابة من السلطة الجديدة لاشتراطات صندوق النقد الدولي         

ددة و في ظل الأزمة المتعبعد إبرام اتفاقية التعديل الهيكلي للمؤسسات الاقتصادية 

الجوانب التي عرفتها الجزائر في عقد التسعينيات من القرن الماض ي، مواكبا للإصلاحات 

، و هو يهدف إلى تحرير الاقتصاد 0111التي باشرتها السلطات العمومية مند سنة 

الجزائري من القيود السابقة و إرساء قواعد اقتصاد السوق التي نص عليها الدستور 

هكذا فتحت ، و %01ف المستثمر الأجنبي الذي لا يتعدى الجديد، تم التخلي عن سق

عيه للرأسمال الخاص الوطني و الأجنبي و الهدف المعلن هو الجزائر الباب على مصر 

التنمية و لكن الهدف الحقيقي هو البحث عن حل للخروج من أزمة المديونية حسب 

 (. 06، ص 0111، قربوع)تعبير أحد الفقهاء 

تحفيزا للاستثمار ،  قوانينأكثر ال 0110ة القانونية يعتبر تشريع سنة و من الناحي        

و الأجنبي كما أرس ى على المستوى  فقد وضع حدا للتمييز بين القطاع الخاص الوطني

التخلي عن نظام و تم   .ل تبنيه لمبدأ حرية الاستثمارالقانوني تحرير الاقتصاد من خلا

هو نظام التصريح، كما أنشأت وكالة ترقية  الاعتماد و تعويضه بنظام أكثر مرونة

و تؤسس في شكل شباك وحيد يضم الإدارات و الهيئات  ،الاستثمارات و دعمها و متابعتها

سالف الذكر بمساعدة من المرسوم التشريعي  1، كلفت حسب المادة المعنية بالاستثمار

سيما المتعلقة منها المستثمرين في استيفاء الشكليات اللازمة لإنجاز الاستثمارات لا 

             و باحترام الآجال القانونية لهذه الأنشطة،  بالأنشطة المقننة

و في إطار التسويق السياس ي للسوق الجزائرية أصدرت السلطات العمومية سنة            

الذي كان يهدف إلى  ( 7110لسنة  10ـ  10الأمر رقم )قانون تطوير الاستثمار  7110

ءات التصريح بنية الاستثمار، أنشأ هذا التشريع الوكالة الوطنية لتطوير تبسيط إجرا
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، و تم و ضعها حيز النفاذ 70الاستثمار و حدد طبيعتها القانونية و مهامها بموجب المادة 

كما زودها بشباك وحيد (  7110لسنة  710ـ  10المرسوم التنفيذي رقم )في نفس السنة 

            مسؤولة عن ضمان ترقية الاستثمارات و تطويرها لاستقبال المستثمرين و جعلها 

و كذلك إلى جانب مهام أخرى، تسيير صندوق دعم الاستثمار المنشأ بنص  ،و متابعتها

 . من هذا الأمر 71المادة 

حرية الاستثمار من خلال المادة  7106و في تطور قانوني ملموس كرس دستور سنة           

لدولة على تحسين مناخ الأعمال و تشجيع ازدهار المؤسسات دون و أكد على عمل ا 00

الفني، ستور على حرية الابتكار الفكري و من الد 00تمييز، و علاوة على ذلك نصت المادة 

. تنمية الاقتصادفي بفعالية و لعل هذه الأحكام تمكن القطاع الخاص من المشاركة 

انون التوجيهي لترقية المؤسسات من الدستور صدر الق 00تطبيقا لأحكام المادة و 

 7106كما سنرى لاحقا، و في نفس السياق صدر سنة  7102الصغيرة و المتوسطة لسنة 

يزال ساري ما ( 7106لسنة  11ـ  06القانون رقم )تشريع جديد يتعلق بالاستثمار 

 . المفعول إلى اليوم

الهضاب في مناطق  تضمن هذا القانون تسهيلات إضافية بالنسبة للاستثمارات        

الجنوب و مزايا خاصة بالإنجاز تجسد عن طريق شهادة فورية، و مزايا إضافية العليا و 

و للمشاريع المنشأة لمناصب شغل  عات الصناعة و الزراعة و الفلاحةللاستثمار في قطا

دائمة و أيضا لتلك التي تمثل أهمية خاصة بالنسبة للاقتصاد الوطني، مع ملاحظة أنه 

المرسوم ) الغموض حول هذه النقطة و ترك للتنظيم مهمة تحديد تلك الأهمية أبقى

و من أمثلة الامتيازات المشتركة الموجهة لكل . (7111لسنة  057ـ  11التنفيذي رقم 

من سعر الإيجار السنوي للأرض المحدد من قبل %  11الاستثمارات المؤهلة تخفيض 

شروع و إعفاء كل العقارات التي تم اقتناؤها في إدارة أملاك الدولة خلال فترة إنجاز الم

 .  سنوات من كل الرسوم على الملكية العقارية 01إطار انجاز المشروع لمدة 

مكن هذا القانون المجلس الوطني للاستثمار و الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار من           

ة لتقديم الخدمات مراكز للمصالح المؤهل 0صلاحيات إضافية و من ذلك إنشاء 

الضرورية لإنشاء المؤسسات و دعمها و تطويرها و نخص بالذكر مركز تسيير المزايا الذي 

، كما فتح المشرع إمكانية الاستفادة من دعم و مساعدات الصندوق 72تضمنته المادة 

على إنشاء لجنة  00و نصت المادة . الوطني لتأهيل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة
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أ إليها المستثمر إذا رأى أنه غبن من أية جهة بشأن الاستفادة من مزايا الإنجاز للطعن يلج

 .علاوة على حقه في اللجوء إلى القضاء

للمستثمر بأن يحتفظ بالحقوق  05و من جهة أخرى ضمن المشرع من خلال المادة         

ية انقضاء مدة المكتسبة و المزايا التي استفاد منها بموجب التشريعات السابقة إلى غا

أن الآثار الناجمة عن مراجعة أو إلغاء هذا  77هذه المزايا، و قرر أيضا حسب المادة 

القانون لا تسري على الاستثمار المنجز في إطاره إلا إذا طلب المستثمر ذلك صراحة، و من 

               شأن مثل هذه التدابير أن تحقق بعض الاستقرار القانوني و أن تساهم في ترقية

 .و شفافية مناخ الأعمال و أن تشكل ضمانات جادة للمستثمر الأجنبي بالخصوص

و مما تقدم يتبين أن الأعمال الناشئة و المشاريع المتعلقة بالمؤسسات الصغيرة         

كانت محددة في إطار قانون الاستثمار، و لم تولى لها العناية اللازمة إلا مع مطلع الألفية 

ريع، ذعتمدة على الريع النفطي إلى فشل عد وصول السياسة الاقتصادية المالجديدة، و ب

و بعد أن عم الاهتمام بالمؤسسات المصغرة جل دول العالم بل و انتشرت حاضنات 

و هكذا تم إصدار قانون خاص . الأعمال في دول العالم الثالث و في دول الجوار

 .(7110لسنة  01ـ  10رقم  القانون )  7110بالمؤسسات المصغرة في أواخر سنة 

و للأمانة فقد سبق إصدار هذا القانون إجراء تعديلات كثيرة على التشريعات         

الجبائية من خلال قوانين المالية لسنوات التسعينيات أفرزت إعداد امتيازات لإنشاء 

مؤسسات صغيرة و متوسطة و تدابير تشجيعية في شكل إعفاءات ضريبية كلية أو 

المتعلق ببورصة القيم المنقولة  01ـ  10و مثال ذلك أن المرسوم التشريعي رقم  .جزئية

الذي أجاز إدراج المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في سوق تداول الأوراق المالية من 

 .خلال إجراءات أكثر مرونة و تبسيط من تلك المفروضة على المؤسسات الكبيرة

و المتوسطة و تحديد  تعريف المؤسسات الصغيرةإلى يهدف  7110تشريع سنة كان         

و من خلال هذه الخطوة الهامة التي خطاها المشرع نلاحظ أنه . تدابير دعمها و ترقيتها

بدأ في تجسيد نواياه في الاهتمام أكثر بمجال المؤسسات الصغيرة و المتوسطة، و من ثم 

ى حسن سير هذا النوع الفتي بدأ إنشاء بعض الهياكل و المؤسسات الإدارية التي تسعى إل

من المؤسسات و دعمها بمختلف الوسائل البشرية و المادية و القانونية و المالية 

المتضمن القانون  17ـ  02و تأكد هذا المسعى فعلا من خلال القانون رقم . بالخصوص

التوجيهي لتطوير المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و الذي تضمن تدابير صريحة متعلقة 
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ضنات الأعمال و إن لم يسمها بهذا الإسم و إنما أطلق عليها مصطلحات أخرى كما بحا

ما يهمنا مضمون هذه المصطلحات  سنرى لاحقا، و لا يهم طبعا المصطلحات بقدر 

 .        الأهداف المنتظرة من هذه الهياكل أو الهيئاتو

 :اجهها ـ مفهوم المشرع الجزائري لحاضنات الأعمال و العراقيل التي تو  3

حاضنة، تأسست حينها الجمعية  71أكثر من  0110حتى سنة لم يكن في أمريكا            

عضو من رجال الصناعة الأمريكيين قبل أن  01من ( NBIA)الأمريكية لحاضنات الأعمال 

يتضاعف عدد أعضائها سريعا تزامنا مع تزايد الحاضنات الأمريكية ليصل عددها إلى 

و قبل التحري (. 071، ص 7112بن قطاف، ) 7111بحلول سنة  حاضنة 611أكثر من 

عن موقف المشرع الجزائري من حاضنات الأعمال و دراسة العراقيل التي تواجهها نحاول 

 .التقرب أكثر من مفهوم حاضنات الأعمال المتعارف عليه دوليا

 : ـ مفهوم حاضنات الأعمال في الفقه المقارن  1ـ  3

مستوحاة من حاضنات ( Business Incubators)حاضنات الأعمال لعل فكرة            

الأطفال الصحية التي تقدم الرعاية و المرافقة للوليد و تحميه من كل المخاطر حتى ينمو 

و يصبح مؤهلا لحماية نفسه و مباشرة الحياة الطبيعية وسط الآخرين، و منه فإن 

قة المشروعات في بدايتها لتتحول إلى فلسفة الحاضنات تقوم على فكرة توفير آليات لمراف

%  51و قد بينت الإحصائيات أن حوالي (. 06، ص 7100حسن، )مشروعات أكثر صلابة 

منها فقط تبقى لأكثر %  71من المؤسسات المصغرة تعيش لأكثر من سنة و نصف و أن 

مؤسسة سنويا،  711111في فرنسا أنه يتم تأسيس  دراسةبينت قد و . سنوات 01من 

  (. 061، ص 7110رحيم،  )سنوات  5سنوات و نصفها بعد  0ول ثلثها بعد يز 

فإن استحداث حاضنات الأعمال هو أمر غاية في الأهمية بل هو أهم من  من ثم و         

تأسيس المؤسسة نفسها لأن ذلك يتم عادة بسهولة و يسر، فالمسألة تشبه غرس غابة 

يام عمل لكن كيف سيكون مصير هذه من الأشجار فقد لا يستغرق ذلك إلا بضع أ

 سنوات في غياب الحماية و الرعاية المستمرة و الدائمة؟         01الأشجار بعد 

هي منظومة عمل متكاملة توفر كل السبل حاضنات الأعمال في عمومها و            

لاستضافة مؤسسة وافدة لفترة محددة تسمح لها بنقل المبادرة من مرحلة الفكرة إلى 

 هذانذكر  و من بين التعريفات الهامة (. 05، ص 7100حسن، )واقع التطبيق التجاري 

و التسهيلات و آليات  زمة متكاملة من الخدماتحاضنات الأعمال هي ح :تعريفال
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و علاقاتها  المساندة و الاستشارة توفرها لمرحلة محددة مؤسسة قائمة لها خبرتها

قامة مؤسسة مصغرة بهدف تحقيق بداية موفقة بالرياديين الذين يرغبون البدء في إ

  (.10، ص 7117أبو قحف، )للمشروع 

و فكرة الحاضنة تهدف أساسا لمواجهة الارتفاع الكبير في معدلات فشل و انهيار            

من %  11المؤسسات الصغيرة الناشئة في سنواتها الأولى، و قد بينت التجربة أن 

اخل الحاضنات الأوروبية ما زالت تعمل بنجاح بعد مض ي المؤسسات التي تمت إقامتها د

هذا هو سر الانتشار (. 10، ص 7100القيهوي و الوادي، )سنوات على إقامتها  0أكثر من 

السريع للحاضنات في ربوع أنحاء العالم، فلا تكاد تخلو دولة من الدول من مشاتل 

 .رنة للدعم الماليللمؤسسات أو حاضنات للأعمال أو على أقل تقدير مؤسسات م

و من بين أبرز أهداف حاضنات الأعمال العمل على تكوين صور ذهنية للنجاح أمام         

    رواد الأعمال الشباب من خلال تقديم الخدمات و الدعم المرتبطين بمرحلة التأسيس 

ه و النمو و إيجاد الحلول المناسبة للمشكلات الفنية و المالية و الإدارية التي تواج

حب المخاطرة لديهم و توجيه المستثمرين  المشروع، و من ثم تنمية روح المقاولة و

الشباب نحو مشاريع مبتكرة و مفيدة للتكامل مع قطاعات إنتاجية مزدهرة و تشجيع 

 . التطور التكنولوجي و المعرفي بصفة عامة

  تي واكبت نشأتها عموم كل نجاح للمشاريع الناشئة هو نجاح للحاضنات العلى الو         

التي تتبناها  الناشئةو تطورها، و عليه فإن حاضنات الأعمال تحقق أهداف المؤسسات 

المرتبطة عموما بالتنمية الاقتصادية و الاجتماعية للبلاد، و في بعض الأحيان تشارك هي 

          .نفسها في ملكية و تسيير المؤسسات التي تحتضنها فتوفر لنفسها مصادر دخل مستقلة

 :ـ واقع حاضنات الأعمال في التشريع الجزائري  2ـ  3

تطرق المشرع الجزائري باختصار إلى ذكر حاضنات الأعمال من خلال القانون           

و أطلق عليها مصطلح  7110التوجيهي لترقية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة لسنة 

من التشريع الفرنس ي كما وهو المصطلح المستوحى  07بنص المادة  مشاتل المؤسسات

كما نصت . جرت العادة، و هي تتكفل بمساعدة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و دعمها

تنشأ بغرض تسهيل إجراءات  مراكز التسهيلمن القانون أيضا على مصطلح  00المادة 

تنشأ هذه الهيئات . تأسيس المؤسسات الصغيرة و إعلامها و توجيهها و دعمها و مرافقتها
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وصاية الوزير المكلف بالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة و هي بمثابة حاضنات  تحت

  .الأعمال بالمفهوم الجزائري 

كما أسس المشرع لدى نفس الوزارة صندوق ضمان القروض لصالح المؤسسات           

الصغيرة و المتوسطة بصيغة عامة تم التفصيل فيها إثر إصدار المرسوم التنفيذي رقم 

، يتمتع هذا الصندوق بالشخصية المعنوية و الاستقلال 7117نوفمبر  00في  020ـ  17

المالي، و مقره بالجزائر العاصمة و يمكن له أن ينشأ فروع جهوية حسب أحد الباحثين 

كان أكثر وضوحا إذ نص  7102سنة و من جهته فإن تشريع (. 7102فرحاتي، مداخلة )

من  01زوده بحساب خاص وفق أحكام المادة ، و 70أيضا على هذا الصندوق في المادة 

تحت عنوان الصندوق الوطني  017ـ  070صندوق تخصيص خاص يحمل رقم )خلال 

 . (لتأهيل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و دعم الاستثمار و ترقية التنافسية الصناعية

المؤسسات  و علاوة على الهياكل الموجودة سابقا و المساهمة في دعم و مساندة          

و الصندوق الوطني ( ANGEM)الصغيرة على غرار الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر 

عبر تشريع استحث المشرع ( ANSEJ)َللاستثمار و الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب 

المتعلق بالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة الوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات  7110سنة 

 065ـ  15من خلال المرسوم التنفيذي رقم  تنفيذتوسطة ووضعها حيز الو الم الصغيرة

 .تحت إشراف وزير المؤسسات الصغيرة و المتوسطة 7115ماي 0المؤرخ في 

المرسوم التنفيذي المتضمن تم إصدار  سالف الذكر  7110لسنة  تشريعو تنفيذا ل      

اعتبر المشرع من خلاله  (7110لسنة  21ـ  10رقم )القانون الأساس ي لمشاتل المؤسسات 

المشاتل مؤسسات عمومية ذات طابع صناعي و تجاري تتمتع بالشخصية المعنوية 

من هذا المرسوم فإن المشاتل تكون في  7، و حسب المادة (الاستقلالية الإدارية و المالية)

قطاع  و هي هيكل دعم يتكفل بحاملي المشاريع في أولا محضنة: أحد الأشكال التالية

و هي هيكل دعم يتكفل بحاملي المشاريع في قطاع  ثانيا ورشة الربطالخدمات، 

وهي هيكل دعم يتكفل  و ثالثا نزل المؤسساتالصناعة الصغيرة و المهن الحرفية، 

 .بحاملي المشاريع المنتمين إلى ميدان البحث

عملية بقدر ما هو  و نلاحظ أن هذا التقسيم للمشاتل لا يقوم على أسس علمية أو           

 ،تقسيم منهجي للتفريق بين القطاعات التي تنشأ فيها المؤسسات أي قطاع الخدمات

و بحسب المفهوم الجزائري فإن هذه . و قطاع البحث العلمي ،قطاع الصناعة و المهن
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المشاتل تهدف إلى تطوير التآزر مع المحيط المؤسساتي و المشاركة في الحركة الاقتصادية 

تواجدها و تشجيع بروز المشاريع المبتكرة و ضمان ديمومتها و تقديم الدعم  في مكان

  و لضمان هذه الأهداف تتولى المشاتل استقبال و احتضان. لمنشئي المؤسسات الجديدة

و مرافقة المؤسسات الحديثة النشأة و أصحاب المشاريع لمدة معينة و تسيير و إيجار 

دات الخاصة، و هي في هذا الشأن لا تختلف مع المحلات و تقديم الخدمات و الإرشا

 .المفاهيم و الأهداف الدولية لحاضنات الأعمال في جانبها النظري 

و تبعا لاعتبار المشاتل الجزائرية مؤسسات عمومية فهي تقع تحت وصاية وزارة           

المؤسسات و الصناعات الصغيرة و المتوسطة، و هي تسير من قبل مجلس إدارة تحت 

و قد تولت . إشراف مدير تعينه الوزارة تساعده في أداء مهامه لجنة اعتماد المشاريع

تركيبة مجلس  01من المرسوم المذكور أعلاه بيان مهام المدير فيما بينت المادة  02المادة 

سنوات بناء  على اقتراح السلطات التي  0الإدارة، يعين الأعضاء من قبل الوزير لمدة 

رأس المجلس ممثل معين من الوزير الوص ي، يجتمع المجلس في دورة ينتمون إليها، ي

عادية مرتين في السنة و في دورات غير عادية بطلب من مدير المشتلة أو باستدعاء من 

 . رئيس المجلس و يصدر قراراته بموافقة أغلبية أعضائه الحاضرين

سوم السالف الذكر مكلفة من المر  01أما لجنة اعتماد المشاريع فهي بحسب المادة         

بدراسة مخططات الأعمال للمشاريع المقترحة و إعداد مخطط توجيهي لمختلف قطاعات 

 النشاطات التي تحتضنها المشتلة و دراسة كل أشكال المساعدة و المتابعة و أيضا دراسة 

 . و اقتراح وسائل و أدوات ترقية مؤسسات جديدة و إقامتها

عضاء المشاتل ما هم في الحقيقة إلا موظفين في الإدارة العامة فأين أن أ الملاحظو           

أصحاب الخبرة و التجربة و المتخصصين؟ و يمكن أيضا توجيه النقد للطبيعة القانونية 

للمشتلة في حد ذاتها من حيث اعتبارها هيئة عمومية، فأين الاستقلالية التي تغنى بها 

؟ في الواقع هي مغيبة إداريا و ماليا إذ أن ماليتها من المشرع في المادة الأولى من المرسوم

 . الخزينة العمومية و يراقب حساباتها محافظ حسابات معين

 7110فبراير  75الصادر في  21ـ  10المرسوم التنفيذي رقم يحدد و من جهته       

     مها، الطبيعة القانونية لمراكز تسهيل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و مهامها و تنظي

و مركز . المذكور سابقا 01ـ  10من القانون رقم  00أقر هذا المرسوم تطبيقا لنص المادة 

التسهيل يهدف بحسب المادة الأولى من المرسوم إلى القيام بإجراءات إنشاء المؤسسات 
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الصغيرة و المتوسطة و إعلامها و توجيهها و دعمها و مرافقتها، بحيث يضع شباك يتكيف 

ولين و يضمن تسيير الملفات التي تحظى ااجات منشئي المؤسسات و المقمع احتي

           ة من الوزارة الوصية و تقليص آجال إنشاء المؤسسات أبمساعدة الصناديق المنش

ت الجديدة لدى حاملي المشاريع، تشجيع تطوير التكنولوجيا و ،استردادهاو توسيعها و 

ة للاندماج في الاقتصاد الوطني ؤسسات المنشأتتولى المراكز مرافقة الم ومعمال علىو 

 .الدوليو 

و لمركز التسهيل مدير معين و مجلس توجيه و مراقبة يتشكل من أعضاء يعينهم           

سنوات باقتراح من الهيئات ذات الصلة بنشاط المركز أي ممثل عن الوزير  0الوزير لمدة 

وسطة و ممثل مؤسسات الصغيرة و المتالمعني و ممثل عن المؤسسات المالية الداعمة لل

 و الحرف          للصناعة و التجارة و ممثل عن غرفة الصناعة التقليدية عن الغرفة الجزائرية

و ممثل عن قطاع الإعلام و الاتصال و آخر عن الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار و آخر 

ييم البحث العلمي و التقني عن نظيرتها لتشغيل الشباب و ممثل عن الوكالة الوطنية لتق

و يمكن أن تتوسع تشكيلة مجلس التوجيه إلى كل مؤسسة يمكن أن تساعده في 

 (. 1الفقرة الأخيرة من المادة ) مداولاته أو يستعين بها 

على العموم لا تختلف كثيرا مراكز التسهيل عن المشاتل من حيث الطبيعة و          

إصدار القرارات و من حيث الأهداف، و بالتالي فإن  القانونية و من حيث طريقة العمل و 

النقد الموجه إليها لا يختلف عن ذلك الموجه للمشاتل، بل يجوز التساؤل عن الفرق بين 

النوعين من الحاضنات و عن طبيعة العلاقة بينهما و عن حقيقة وجود فصل وظيفي 

 .توسطةهو المؤسسات الصغيرة و المواحد بينهما بما أن نطاق تدخلهما 

إنشاء وكالة لتنفيذ إستراتيجية  7102من الأمور الجديدة التي جاء بها تشريع سنة و        

الوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات تطوير المؤسسات الصغيرة و المتوسطة كبديل عن 

تدخل ضمن صلاحياتها تنفيذ سياسة تطوير ( و ما يليها 02المادة )  الصغيرة و المتوسطة

المرسوم التنفيذي ) ضعها حيز النفاذالجودة، وقد تم و و تحسين النوعية و ت المؤسسا

تدعم الوكالة بهياكل محلية تابعة لها سماها المشرع مراكز (. 7101لسنة  021ـ  01رقم 

أيضا مشاتل المؤسسات المكلفة بدعم عم و استشارة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة و د

 . المؤسسات الناشئة و احتضانها
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كما تم إنشاء لدى الوزارة المكلفة بالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة هيئة استشارية         

المجلس الوطني للتشاور من أجل تطوير المؤسسات الصغيرة  70تسمى حسب نص المادة 

و إمعانا في (. 7102لسنة  010ـ  02المرسوم التنفيذي رقم )و المتوسطة و ضع حيز النفاذ 

ؤسسات المصغرة أمكن المشرع للجمعيات و التجمعات التي تنشأ تحفيز إنشاء و دعم الم

هياكل لدعم المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الاستفادة من الدعم المالي أو المادي للدولة 

 .71طبقا للتشريع و التنظيم المعمول بهما و هذا وفق نص المادة 

المتوسطة صغيرة و سسات الو إضافة إلى صندوق ضمان قروض استثمارات المؤ         

، تأسست صناديق ضمان (7110لسنة   000ـ  10المرسوم الرئاس ي رقم )المنشأ سابقا 

المتوسطة ارة المكلفة بالمؤسسات الصغيرة و القروض و صناديق الإطلاق لدى الوز 

تم تعديل قانونها الأساس ي بموجب المرسوم ، و  17ـ  02من القانون  70لمادة بمقتض ى ا

، تخصص هذه الصناديق لتمويل نفقات تصميم المنتوج الأولي 010ـ  02التنفيذي رقم 

بما يساهم في تجاوز العقبات المتعلقة بنقص التمويل خلال المراحل الأولى من إطلاق 

 . التطويرذا من خلال تغطية مصاريف البحث والتصميم و المشروع و ه

ع من خلال ة أكد المشر المتوسطغيرة و من أجل تحسين تنافسية المؤسسات الصو            

يقصد بتنافسية المؤسسات على إعداد وتنفيذ برامج عصرنة لفائدتها، و  76المادة 

سلع ذات ية حاجيات المستهلكين من خدمات و حسب أحد الباحثين قدرتها على تلب

 .  (61، ص 7101طارق، )نوعية جيدة 

لا تزال في  7102تشريع سنة  تجدر الإشارة إلى أن الكثير من التدابير الواردة فيو          

      هو الأمر الذي يخرج عن نطاق المشرعوص التنفيذية لتكريسها ميدانيا و انتظار النص

دت يمكن أن يطول لعدة سنوات إذا أراو ( الحكومة) ضمن صلاحيات المنفذ يدخل و 

هي وسيلة معروفة تمكن الحكومة من التهرب من تطبيق الحكومة ذلك وفقا لسياستها، و 

 . لقوانين أو تأجيل ذلك إلى وقت يناسبها أو ظروف سياسية تخدمهاا

  على ما تقدم نلاحظ على مستوى النصوص القانونية على الأقل كثرة المؤسساتو         

تساند المؤسسات الناشئة، بل وصل الأمر إلى حد والهيئات التي يفترض أن تدعم و 

ؤسسات القائمة التي تدعم و تساند تقديم الدعم من طرف الدولة لكل الجمعيات و الم

المؤسسات الصغيرة، أي باختصار فإن الدولة تدعم مباشرة و تدعم من يدعم و هذا أمر 
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 ،جيد يؤكد مدى حرص الدولة على الدفع بالاقتصاد الوطني نحو الحركية و التطور 

 . يةلكن الميدان كثيرا ما لا يتوافق مع النوايا الحسنة و النصوص القانونية النظر 

 :ـ العراقيل التي تواجه حاضنات الأعمال في الجزائر 3ـ  3

في ظل تنامي نشاط المؤسسات الصغيرة  تواجه لتيهناك العديد من التحديات ا            

 ،هي التكتلات الاقتصادية العالمية المهيمنة على السوق نذكر أهمها و  ظاهرة العولمة

يات اتفاق ،تزيد من درجة تنافسية السوق التي اشتراطات منظمة التجارة العالمية 

التي تقود إلى إلغاء الرسوم الجمركية على منتجات الشراكة مع الدول الأجنبية و 

تأثرا بإقامة منطقة التبادل الحر تعد المؤسسات الصغيرة الأكثر ، و الدولتين المتشاركتين

 (.011ص ، 7101كرليفة، )الناتجة عن اتفاقية الشراكة الجزائرية الأوروبية 

عمال الناشئة هو صعوبة أما على الصعيد الوطني فلعل أكبر تحد تواجهه الأ         

هذا راجع لعدم وجود مرونة لمنح القروض للمؤسسات الصغيرة من طرف و  ،التمويل

الضمانات المفروضة، بالإضافة إلى عدم وجود طاع المصرفي نتيجة شروط القروض و الق

و بذلك   درجة أهمية المشروع، نوع واستخدام القرض و  نوع في قنوات الائتمان حسبت

الضبابية في  كما نلاحظ نوع من. تؤثر مشكلة التمويل على أداء الحاضنات نفسها

ستراتيجية االتي تحتاج أكثر إلى و  في دعم المؤسسات الصغيرة السياسة التنموية و

ناديق الداعمة نظريا الصو  الوكالاتو  اقتصادية واضحة المعالم، ذلك أن كثرة الهيئات

أصحاب  انتيه  ي إلىقد يؤدللمشاريع الناشئة ليس بالعامل الايجابي بل هو عامل تعقيد 

  .المشاريع الناشئة بين هذه الهيئات و من ثم تضييع وقت و جهد ثمينين

المناسب د المكان الدائم و من التحديات التي تواجه أصحاب المشاريع صعوبة إيجاو         

لمؤسسة بسبب ارتفاع أسعار المباني والعقارات أو انعدامها بالإضافة إلى صعوبة لإقامة ا

الحاضنات تحتاج إلى عقار حتما، و في . الإجراءات الإدارية و التنفيذية لقبول المشروع

خواثرة، )ظل الوضعية الصعبة للعقار في الجزائر سيؤثر ذلك حتما على عمل المشاتل 

      وع من القصور في الحصول على المعلومة الاقتصاديةكما نلاحظ ن(. 271، ص 7101

و عجز في نظام الإشهار و التسويق لمخرجات المؤسسات بما ينعكس سلبا على تجسيد 

              ضعف المهارات الإدارية نقص التحكم في تقنيات التسيير و  أما. فرص الاستثمار

رة غير قادرة على المنافسة لصغيالقصور في الجوانب الفنية فيجعل المؤسسة او 

 . التكيف مع المتغيرات البيئية مما يعجل في وفاتهاو 
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بصفة عامة فإن مناخ الأعمال في الجزائر لا يزال دون المستوى وفقا للمعايير و       

ضعف صاد الوطني و العالمية نظرا لعدم الاستقرار المتعدد الجوانب و هشاشة بنية الاقت

من %  0صل إلى ة الميزانية المخصصة للبحث العلمي بحيث لا تالمستوى التعليمي و ضآل

        الاتفاقيات العديدة المبرمة إقليمياورغم الترسانة القانونية الهامة و. ميزانية الدولة

لا حتى الوطني منه مما ئرية في جلب استثمار أجنبي قوي و دوليا لم تنجح السوق الجزاو 

و من ثم فإن . بيرة فما بالك بالمؤسسات الصغيرةانعكس سلبا على نمو المؤسسات الك

هذا الوضع يضع حاضنات الأعمال أمام رهان صعب و يجعل منها أكثر من ضرورة ملحة 

 .لبعث الروح في الاقتصاد الوطني

قيد الإنجاز، و أنه  0مشتلة على المستوى الوطني و  06تبين الإحصائيات أن هناك       

مشروع،  072د المشاريع التي احتضنتها المشاتل بالجزائر بلغ عد 7101إلى غاية جوان 

منصب عمل، و أنه يتم بقاء المشاريع  712مؤسسة جاهزة للعمل لتوفر بذلك  51منها 

و عليه نلاحظ  (.  101ص ، 7101صحراوي، )شهر  06و  70في المشتلة لمدة تتراوح بين 

و منه نستنتج أن دورها لا  ،ةمحدودية انتشار المشاتل و تواضع عدد المشاريع المحتضن

يزال محدودا و هي تحاول التململ من الواقع الصعب للاقتصاد الجزائري و التكيف مع 

و للعلم فإن عدد المشاريع الممولة من طرف الوكالة الوطنية لدعم تشغيل . معطياته

مؤسسة لتقوم بإنشاء ما يقرب من  020075 بلغ 7101إلى غاية جوان ( ANSEJ)الشباب 

 .(72، ص 7101تقرير وزارة الصناعات الصغيرة، ) منصب عمل  117211

سسات تهتم أكثر و رغم أن عمر هذه الوكالة أطول إلا أن المقارنة تبين أن أغلب المؤ         

الشباب  لم تتكرس بعد ثقافة المشاتل لدى الفئات العريضة منبالدعم المالي، و 

عمل إشهاري كبير ينتظر من المشاتل و من ي أو من ثم فإن  .أصحاب المشاريع الناشئة

الإعلام بصفة عامة لإبراز دورها و مدى قدرتها على المساهمة في إنجاح المشاريع 

الناشئة، إذ أن هذه المشاريع لا تحتاج فقط للمال بقدر ما تحتاج إلى الدعم اللوجيستي 

 . و الفني و المعنوي و إلى الإرشاد و التوجيه

مركزا على المستوى الوطني، و في حدود جوان  72لتسهيل فبلغ عددها أما مراكز ا     

طلب و بلغ عدد المشاريع التي  7100بلغ عدد طلبات الانضمام إلى مراكز التسهيل  7101

 منصب عمل 7021مؤسسة جاهزة للعمل، موفرة بذلك  11منها  500احتضنتها 

لصالح مراكز التسهيل و رغم التفوق العددي نسبيا . ( 171ص ، 7101صحراوي، )
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مقارنة بالمشاتل فإنها ما تزال بعيدة عن الطموحات و عن الأهداف المنتظرة منها و التي 

تصب دائما في اتجاه بعث التنمية و النهوض بالاقتصاد الوطني و من ثم المساهمة في 

و بدوره لا يزال دور و  .حل الكثير من المشكلات الاجتماعية خاصة لدى فئة الشباب

ساهمة صندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة متواضعا أمام واقع م

 .     حوالي مليون مشروع ناش ئ حسب تقديري في حاجة إلى التمويل

و من جهة أخرى يمكن أن يرتفع مستوى طموح المؤسسات المحتضنة في حين تكون       

حاجيات المؤسسات  ةقدرات الحاضنة المالية والبشرية محدودة فتعجز عن تلبي

تقديري أن هذا هو المبرر الأساس ي للحصيلة المتواضعة للحاضنات المحتضنة، و في

الجزائرية، يجر هذا الأمر إلى مشكلة الاعتمادية أي اعتماد المؤسسات المحتضنة على 

في مختلف المجالات، و يكون ذلك في العادة عند أصحاب المشاريع بشكل كلي الحاضنات 

و عدم الاستعداد لتحمل ة أو الخبرة المحدودة أو ذوي نقص في روح المبادرة ذوي الثقاف

اختلاف أهداف المؤسسة المحتضنة عن أهداف   و في بعض الأحيان نلاحظ .المخاطر

الحاضنة خاصة فيما يتعلق بدرجة الخطر الذي ستتحمله الحاضنة عند تقديم 

 .لمالية التي تمنح القروضالمساعدات المالية أو حتى ضمانها أمام المؤسسات ا

ا هو مرتبط و بصفة عامة تواجه حاضنات الأعمال في الجزائر صعوبات جمة منها م      

التربوية و التكوينية، تتداخل ا هو مرتبط بالمنظومة الثقافية و منها مبالأنظمة القانونية و 

الظروف  مدى تأثير ل السياسية وعلاقات الجزائر الدولية و هذه المعطيات مع العوام

و هذا       . القانونيةل الأوضاع الداخلية الاقتصادية والاجتماعية و العالمية على مجم

 . غيض من فيض فالموضوع واسع و يمكن البحث فيه من زوايا عديدة

 :الخاتمة . 4

صاحب  خبرات و الناشئة على قدراتالأعمال  تتوقف عناصر نجاح حاضنات            

و مدى مرونة مجتمع الأعمال الذي تعمل  ،و حسن اختيار المشروعاتالمشروع في الإدارة 

و بالنسبة . به و الدعم المالي و توفر الخدمات المساعدة و التقييم المستمر لأداء الحاضنة

للجزائر ما زالت تجربة حاضنات الأعمال في بدايتها، فلا يزال الاقتصاد الجزائري يعاني 

رحلة تحول هيكلي نحو اقتصاد بديل عن الريع البترولي من تبعات الماض ي و ما زال في م

و برغم الجهود التي بدلتها الدولة الجزائرية . قوامه المؤسسات الصغيرة و المتوسطة
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ة حولها لا يزال القطاع يعرف لصالح المؤسسات الصغيرة و برغم التشريعات الصادر 

  .ل النهوضفي النمو، و ما زال الاقتصاد الوطني يتململ و  يحاو  ئابط

 المؤسسات وإنماء إنشاء تشجيع سبيل في كبيرة ميةأه أولى الجزائري  المشرع أن رغم و       

 المرافقة مبدأ على أساسا ترتكز  التي و  اتخذها التي التدابير  خلال من المتوسطةو  الصغيرة

 ةخاصو  الوطني للاقتصاد جدية انطلاقة لتحقيق الانتظار  في زال ما الكثير  فإن الدعمو 

 بينت قدو    القوانين، نجاعة مدى لبيان الحقيقي المحك لأنه بالميدان يتعلق فيما

 ذاتها بحد القانونية النصوص فر توا في ليست الحقيقية الجزائر  معضلة أن التجربة

  .لنجاعتها الملائمة الظروف توفير  في و  القوانين، لهذه السليم التطبيق في إنماو 

  :  إليها المتوصل  النتائج

مما تقدم نستخلص أن مشاتل المؤسسات و مراكز التسهيل تصطدم بعراقيل عديدة       

، كفاءة الإطارات المسيرة نقص تعيق انتشارها و نجاحها أهمها نقص هياكل الاستقبال و

، و ضعف ميزانيات عدم تكيف النظام المالي الحالي مع الاحتياجات الخاصة للابتكارو 

     الابتكار داخل الشركات الصناعية و المؤسسات التعليمية،و البحث العلمي والتطوير 

 للبحث العلمي بشكل فعال مقارنة  وعدم مشاركة القطاع الخاص في عمليات التمويل

الفرد الجزائري و بالإضافة إلى ذلك نسجل بعض السلبيات المتعلقة ب. مع الدول المتقدمة

ستعداد الا وعدم  ،في بصفة عامةالثقامن روح اتكالية وضعف المستوى التعليمي و 

   .أحيانا ولين و حتى في النفسئقة في النظم القانونية و في المسللمخاطرة و كذا نقص الث

و على الصعيد التشريعي نلاحظ أن المشرع الجزائري مازال يتسم ببعض التردد في         

المجال ( ةالحكوم)العمومية في صياغة الأحكام مما يعطي للمنفذ الجوانب و بعض 

. الواسع للتدخل و التفصيل من خلال المراسيم التنفيذية التي تبعث الروح في القوانين

البحث العلمي بصفة عامة إلى مزيد من الاختراع و وان الفكر و الإبداع  كما يحتاج ميد

 .التحفيز من خلال إصدار تشريعات جديدة ملائمة

 : التوصيات و المقترحات

ئق المؤلمة أرى من المهم العمل بجد و بسرعة على بث جسور الثقة أمام هذه الحقا      

و القيام بإصلاحات سياسية و اقتصادية جذرية في سبيل خلق  ،بين الحكام و المحكومين

بيئة اقتصادية مناسبة و مناخ أعمال يتسم بالوضوح و الشفافية و الاستقرار  لعل ذلك 

        جر المستثمر الوطني إلى خوض التجربة، يساهم في جلب الاستثمار الأجنبي، و من ثم
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و لن . و كل نجاح يحققه أحد الجانبين يكون أبلغ وسيلة للإقناع و لبعث الثقة المفقودة

      معنوي يكون هناك أي نجاح إلا بتوفير كل مستلزمات الأعمال من تمويل مرن و دعم 

تسويق وفي الحصول على ساعدة في الإشهار و في الموإرشاد وتوجيه وتكوين و  فنيو 

   من العار الكلام عن مشكلة عقار عقارات مناسبة وبأسعار مدعمة لبعث المشاريع، و 

يجب تشجيع المصادر الأخرى للتمويل خارج نظام القروض و (. الجزائر طويلة و عريضةو )

 .شركات رأسمال المخاطرالبنوك الإسلامية و  المصرفية مثل

ر قوانين جديدة لتطوير المنظومة البنكية حتى تتأقلم مع لعل من الأولويات إصداو       

لالية التي تسمح معطيات اقتصاد السوق، إذ أن البنوك الجزائرية لا تتمتع بالاستق

بدعوى عدم كفاية  الاجتهاد، لذلك فهي كثيرا ما ترفض الإقراضبروح المبادرة و

ت والأنظمة التي تضبط و تطوير التشريعا يجب التفكير أيضا في استحداثو . الضمانات

يمكن الاستفادة من عمليات إعادة التعاون والتكامل بين القطاعين العام والخاص، و 

كما اقترح على . هيكلة المؤسسات العمومية بتحويلها إلى حاضنات أعمال متخصصة

سنوات لتقييم و تقويم أداء  5أو  0السلطات العمومية التوقف في محطات دورية كل 

لمتدخلة في مجال مساندة و دعم المؤسسات الصغيرة، و من ثم معالجة كل الهيئات ا

و من أهم التوصيات إلزام أصحاب المشاريع الناشئة بدورات تكوينية . النقائص المحتملة

 .  للتدريب على ثقافة المبادرة و فلسفة تحمل الخطر

مع ي و المجتمن الاقتراحات المهمة أيضا ضرورة التنسيق بين القطاع العمومو        

تنسيق بين قطاع التعليم العالي والبحث بالخصوص الالمدني في دعم جهود التنمية و 

من ذلك لبحث العلمي في تطوير الصناعة، و قطاع الصناعة للاستفادة من ثمار االعلمي و 

 إدراج يمكنو . متطلبات سوق العملخلل المزمن بين خريجي الجامعات و معالجة ال

 المناولة إلى باللجوء الأجانب المتعاقدين الشركاء يلزم لبند تعاقدةالم العمومية المصالح

 شروط دفاتر  ضمن تفضيلي بند إدراج، و القطاعات بعض في الأقل على الوطنية

 الذين المتعهدين لفائدة الوطنية العمومية بالصفقات المتعلقة الاستشارات و  المناقصات

  .الفتية صغيرةال المؤسسات طرف من المقدمة للمناولة يلجئون 

 القطاعات، مختلف في الوطنية السياسات تكامل على التركيز  بضرورة أوص ي ختاماو         

 ةسياسي اقتصادية بيئة و  متكامل تشريعي إطار  إلى تحتاج المستدامة التنمية أن إذ

و كم وددت لو أن المشرع الجزائري تجاسر على الخروج من القوقعة  .محفزة أمنيةو 
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تفتح على تجارب دولية رائدة في مجال احتضان الأعمال مثل الصين و الهند  الفرنسية و 

 .و ألمانيا

 :قـائـمـــــة الـمـراجـــــع 

  :الكتب

        ،العولمة و حاضنات الأعمال حالات عملية و حلـول مشـكلات، (7117)ـ أبو قحف عبد السلام،  0
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                 إدارة و استراتيجية منظمات الأعمال المتوسـطة و ، (7111)طاهر محسن منصور الغالبي، ـ  0
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  :الملخص
تسعى هذه الورقة البحثية لإبراز دور وأهمية 
حاضنات الأعمال في دعم مشاريع الشركات 
الناشئة وهذا من خلال مختلف أوجه المساندة، 

حيث تعاني  خاصة ما تعلق بالجانب التمويلي،
معظم هذه الشركات من صعوبة الوصول 

 .للمصادر التمويلية المختلفة
يعد التمويل من أهم المتطلبات الأساسية      

لتنمية وتطوير المشروعات الناشئة، وبالنظر 
للصعوبات التي قد تواجهها في التمويل التقليدي، 
يبرز هنا دور التمويل الإسلامي لسد الفجوة 

هو ما سيحقق لها و ه المشروعات التمويلية لهذ
 .الشمول المالي

مما لا شك فيه أن التمويل الإسلامي سيدعم     
حاضنات الأعمال في مجال تمويل المشاريع 
الناشئة ويفتح لها آفاقا جديدة للاستثمار 
الأخلاقي، خصوصا مع بداية بروز حاضنات 

 .الاعمال الإسلامية
 حاضننننننات الأعمنننننال، :الكلمااااامف المة م  ااااا 

 تمويل، تمويل إسلامي، الشمول المالي
 JEL: E62, G24, D92, G24, H43رموز تصنيف 

 

 

Abstract:  
This research paper aims to 
highlight the role and importance 
of business incubators in 
supporting startup projects, and 
this is through various ways, 
especially what relates to the 
financing side, as most of these 
companies suffer from difficulty 
in accessing different funding 
sources. 
 

     Finance is one of the most 
important requirements for the 
development and development of 
emerging projects, and given the 
difficulties that you may face in 
traditional financing, the role of 
Islamic finance to bridge the 
financing gap for these projects is 
what will achieve financial 
inclusion here. 
 

    There is no doubt that Islamic 
finance will support business 
incubators in the field of financing 
emerging projects and open up 
new horizons for ethical 
investment, especially with the 
beginning of the emergence of 
Islamic business incubators.   
 Keywords: business incubators, 
financing, Islamic finance, 
financial inclusion 
JEL Classifications  :  E62, G24, 
D92, G24, H43 
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 : مقدمة. 1

فكرة الحاضنات منذ فترة طويلة من الزمن، ويعود تاريخ حاضنات الأعمال  نشأت       

 "تافيااب"، وإن كان أقدمها في من القرن الماض ي اتيوالمشروعات الصغيرة إلى حقبة السبعين

، ثم كان الدعم الحقيقي ونشر 1959نيويورك بالولايات المتحدة الأمريكية في عام 

ثم انتقلت إلى دول الاتحاد ، الحاضنات من قبل إدارة المشروعات الصغيرة الأمريكية

الأوروبي ثم إلى دول جنوب شرق آسيا حيث اعتبرت هذه الحاضنات من أهم آليات النمو 

 .الاقتصادي بها

واحدة من بين الأربع هيئات الداعمة للشركات الناشئة، هذا إلى لحاضنات د اوتع        

 .جانب كل من المستثمرين الملائكيين والمسرعات والهيئات الهجينة

 الريادية حاضنات بمثابة تهيئة للبيئة المساندة والداعمة للمشاريعهذه التعتبر         

والتي يتم إتاحتها وتعزيزها بآليات متكاملة لضمان نجاح  للشباب،والأفكار الإبداعية 

عملية الاحتضان حزمة متكاملة وشمولية لكافة أنواع حيث تضم مشاريعهم الجديدة، 

؛ ومن بينها تقديم الدعم والمساندة التي تتطلبها المشاريع والأفكار الإبداعية الجديدة

نة الأخيرة ازداد الاهتمام بالتمويل التمويل اللازم لهذه المشاريع الناشئة، وفي الآو 

الإسلامي بالنظر لما يقدمه من خيارات متنوعة ومتناسبة مع نشاط هذه المشاريع وهو ما 

 .يحقق لها الشمول المالي

 : إشكالية الدراسة -

من خلال ما سبق، أمكن طرح الإشكالية الرئيسية لهذه الورقة البحثية في التساؤل       

 :الرئيس ي التالي

 الأعمال؟التمويل الإسلامي حاضنات ف يمكن أن يدعم كي

 :الدّراسةهمية أ -

يبرز الدور الكبير للحاضنات، أنها آلية مناسبة مستحدثة لتنمية المشاريع الجديدة        

والمساعدة على ترجمة الأفكار على أرض الواقع من خلال تقديم تشكيلة متكاملة 

تختلف تبعا لاحتياجات المؤسسة المختصة والمرحلة التي تمر  ومتنوعة من الخدمات،

بها، ولعل الوصول للمصادر التمويلية يعد من أهم المتطلبات التي تحتاجها الشركات أو 

المؤسسات الناشئة، وهنا يبرز دور التمويل الإسلامي كبديل للتمويل التقليدي والذي 

 .شكل كبير حاضنات الأعمالالأنسب لتمويل مثل هذه المشاريع ويدعم ب يعد
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 :المنهج المتبع -

لدراسة هذا الموضوع تمّ اعتماد الأسلوب الوصفي التحليلي بغرض دراسة الموضوع        

ومواقع الأنترنيت  ولأجل ذلك تم الاعتماد على العديد من المراجع. من جميع جوانبه

 .الدراسة وضوعملها صلة ب جال والتيالمالرسمية المتخصصة في 

 :تعريف حاضنات الاعمال. 2

منظمةةة مصةةممة لتسةةريع نمةةو ونجةةاح الشةةركات الرياديةةة مةةن خةةلال مجموعةةة مةةن مةةوارد " -

وخةةةةةةدمات دعةةةةةةم الأعمةةةةةةال التةةةةةةي يمكةةةةةةن أن تشةةةةةةمل المسةةةةةةاحة الماديةةةةةةة ورأ  المةةةةةةال والتةةةةةةدريب 

، 0202محمةةةد العلةةةي، جمعةةةة صةةةالا النجةةةار و ) "والخةةةدمات المشةةةتركة واتصةةةالات الشةةةبكات

 ؛(55صفحة 

مخصص لمساعدة منشآت الأعمال ( عامة او خاصة)بناء مؤسساتي "الأعمال حاضنات  -

 الصغيرة سواء الحديثة منها أو التي طور النمو، بما يكسبها القوة والثبات وتجعلها مريحة،

وذلك من خلال ما تقدمه لها من مساحات مناسبة من المباني لمزاولة نشاطها وإسداء 

المشورة والنصا لها في مجال الأعمال، وتقديم الخدمات والتسهيلات الإدارية المساعدة هذا 

 ,Obaji & Onyemerela )  ".بالإضافة إلى تسهيل الحصول على التسهيلات المالية والمهنية

2015, p. 1629)؛ 

هيئات تهدف إلى "بأنها  الجمعية الوطنية الأمريكية لحاضنات الأعمالتعرفها  -  

الأعمال الجدد، وتوفر لهم الوسائل ( NBIA)مساعدة المؤسسات المبدعة الناشئة ورجال 

لتخطي أعباء ومراحل الانطلاق  (الخبرات، الأماكن، الدعم المالي)والدعم اللازمين 

 ".والتأسيس، كما تقوم بعمليات تسويق ونشر منتجات هذه المؤسسات 

غالبا ما يتم استخدام مصطلحات حاضنة الأعمال الصغيرة، مركز المشاريع، مركز       

مما يخلق تحديات في التمييز بين ، تكنولوجيا الأعمال، حاضنة أعمال التكنولوجيا

التي تدعم الشركات الجديدة بشكل عام ومع ذلك، هناك إجماع عام على أن  الحاضنات

الحضانة مرتبطة بالمرحلة المبكرة من حياة المشروع تسعى إلى تزويد المحتضنين بنظام 

    .تدخل استراتيجي وقيمة مضافة للرصد والمساعدة التجارية

النشاط ومرحلة النمو أي أن حاضنة الأعمال هي عملية وسيطة بين مرحلة بدء       

والمعلومات  تأو تزويد المبادرين بالخبرا للمؤسسات وتساهم هذه العملية في تقييم

 والأدوات اللازمة لنجاح المشروع وبذلك فإن حاضنة الأعمال تعتبر كبرنامج تنموي 
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يساعد في تنويع النشاط الاقتصادي وتكوين الثروة ونشر التكنولوجيا وتسويقها، وخلق 

 ,Lalkaka) .مخاطر الاستثمار للمؤسسات الصغيرة بالإضافة إلى تخفيض فرص عمل

2006, p. 1) 

النوع من هذا  :islamic incubatorsحاضنات الشركات الناشئة الأخلاقية أو الإسلامية  -

محوري في دعم الصناعات الإسلامية وتطوير قطاع الحلال ونشر  الحاضنات ستكون ذات دور 

 .Rafay, 2019, p) .وتعد من أهم ابتكارات التكنولوجيا المالية الاسلامية نمط الحياة الإسلامية

211) 

حاضنة الشركات  ،"Goodforce Labs"من أحدث البرامج في الإمارات العربية،        

تعتبر أول حاضنة تعمل على تحويل قصص  وهيالناشئة الأخلاقية والإسلامية، 

الشركات الناشئة في مختلف قطاعات الاقتصاد الإسلامي وصناعات الحلال إلى قصص 

 مليون دولار، 52نجاح بهدف إنعاش السوق الإسلامية وتوليد إيرادات سنوية بقيمة 

 (Kesrouani , 2019 ). 0202بحسب ما أعلنته الشركة عند افتتاحها بداية 

 (0202السيد عبد الحميد، ): يمكن إجمالها في النقاط التالية: أهداف الحاضنات. 3

 نشر ثقافة العمل الحر بين أفراد المجتمع؛ةةةةةةة 

 استحداث منتجات وخدمات جديدة تلبي احتياجات السوق والمنتج المحلي؛ ةةةةةةة 

توفير بيئة مناسبة من شأنها ان تستقطب أكبر عدد ممكن من الأفكار واستغلال الاكتشافات العلمية  ةةةةةةة 

الجديدة والمخترعات الإبداعية ونقل التكنولوجيا وتحويلها إلى منشآت تسهم في دفع عجلة الاقتصاد 

 لوطني؛ا

 توفير فرص عمل ذات خصائص نوعية وكمية؛ةةةةةةةةة 

 إتاحة الفرصة للمنشآت الصغيرة بالعمل كصناعات وخدمات مغذية ومكملة للشركات؛ ةةةةةةة

 الاسهام في تنويع الأنشطة الاقتصادية للاقتصاد الوطني؛ةةةةةةة 

 من تعثر المنشآت الصغيرة والمتوسطة من خلال احتضان وتخريج مبادرات أكثر واقعية للنجاح؛ التقليل ةةةةةةة

تجميع أفكار وإبداعات الشباب الواعد ومساعدته في تحويل هذه الأفكار إلى مشروعات  ةةةةةةة

 ؛استثمارية حقيقية

آليات الدعم المناسبة لهذه الفئة الطموحة من خلال شبكة من المتخصصين  توفير  ـــ

 ية والمعلوماتية؛نوالمستشارين في جميع المجالات الإدارية والف
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اسهام حاضنات الأعمال في الاستفادة من الاتصال المستمر والمباشر بالشركات  2-11

 .الخاصة بما يخدم الحاضنةالكبيرة والمراكز البحثية والجامعات والجهات الحكومية و 

 (Naveed, 2020, p. 2): تتمثل في: مهام أو وظائف الحاضنات. 4

 الخدمات الاستثمارية المتعلقة بدراسة جدوى المشروعات؛ تقديم -

لفهم احتياجات ، توفير المساندة والاستشارة المالية والإدارية والتسويقية  -

 ؛.تتمكن الشركات من تطوير منتجات قابلة للتسويق العملاء حتى

تحديد قدرات الشركة، مثل القدرة على بدء والحفاظ على وتعزيز الارتباطات  -

 ؛.مع مختلف الحلفاء الخارجيين

توفير التدريب الإداري أو التقني لعاملي المؤسسة من طرف المؤسسة الحاضنة أو   -

 هيئات خاصة؛

منتجات كثيفة المعرفة تمكن الشركات من تحديد فرص الأداء في  تطوير  -

 .الأسواق العالمية والاستفادة منها

 :  معايير اختيار المؤسسات المرشحة للاحتضان. 5

فيما يخص معايير اختيار المؤسسات التي تلتحق بالحاضنات، يمكن القول بأن        

 .هي مدى احتياج المشروع لخدمات ودعم الحاضنة أهم شروط الالتحاق بشكل عام،

تتميز المشروعات الملتحقة بالحاضنة بكونها مشروعات مبنية على الأشخاص        

المبدعين أي أصحاب الأفكار التكنولوجية الجديدة، والتي يمكنها أن تحقق نموا سريعا ً 

وبشكل  .ي والتكنولوجيوتتخرج من الحاضنة في أسرع وقت، والتي تحتاج إلى الدعم الفن

 (50-52، الصفحات 0225الشبراوي ، ): عام تلتحق بالحاضنة المؤسسات التالية

المؤسسات الجيدة ذات النمو السريع والتي يمكن لها أن تنمو بالدرجة التي  -

 تسمح لها بالتخرج بنجاح خلال فترة لا تتعدى ثلاثة أعوام؛

المؤسسات القائمة على المبادرات التكنولوجية المختلفة، واستخدام التقنيات  -

 الحديثة وإنتاج منتجات عالية الجودة؛

المؤسسات التي تحقق الترابط والتكامل مع المشروعات القائمة وخاصة الصناعات  -

 المغذية؛
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المؤسسات التي ترغب في التحول من مشروعات حرفية إلى صناعات متطورة  -

المؤسسات التي تحقق كسب وتكوين و  لال إدخال وسائل الإنتاج المتطورةمن خ

 .مهارات إدارية جديدة، وتسمح بخلق وتنمية المهارات الفنية المتخصصة
 

من ناحية أخرى توضا التجارب العالمية وجود عدة معايير فنية وشخصية لاختيار       

 : والتي تتلخص فيما يلي المشروعات في الحاضنات والمراكز التكنولوجية،

  جودة فريق إدارة المشروع وتميزه بالرغبة في الإنجاز؛ 

  ؛(أبحاث متطورة، تكنولوجيا جديدة)المحتوى التكنولوجي للمشروع 

 إمكانية تنفيذ الفكرة فنيا؛ 

 قابلية الفكرة أو المشروع للحصول على براءة اختراع؛ 

 القدرة على البدء فورا في التنفيذ؛ 

 ابلية خطة المشروع للتحقيق؛واقعية وق 

 قابلية المشروع للحصول على التمويل؛ 

 الإضافات والاختلافات الصناعية مع المنتجات الموجودة في الأسواق. 

 :الجدول المواليفي يمكن توضيحها : خصائص مختلف أنواع الحاضنات .6

 مختلف أنواع الحاضنات خصائص(: 1)الجدول رقم 

 حاضنات 

التنمية 

 الاقتصادية

الحاضنات 

الأكاديمية 

 والعلمية

 الحاضنات

 الاجتماعية

حاضنات 

 الأعمال

حاضنات 

المستثمرين 

 الخواص

 الربح الربح غير ربحي غير ربحي غير ربحي الغاية

الأنشطة 

 الرئيسية

التقنية  اجتماعية التقنية العالية عمومية

 العالية

التقنية 

 العالية
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 عملخلق فرص  الاهداف

إعادة التحويل  

 التنشيط/ 

التنمية 

 الاقتصادية

دعم سكان أو 

صناعات 

 محددة

تطوير 

المؤسسات 

الصغيرة 

والمتوسطة 

والشبكات 

 (المجموعات)

تعزيز 

 التكنولوجيا

تطوير ريادة  

 الأعمال

 مواطنة

 الصورة 

 الموارد المالية 

خلق فرص 

 عمل

التنمية 

 الاقتصادية

تكوين 

الثروة 

 الاجتماعية

اندماج 

فئات 

اجتماعية 

 معينة

تطوير روح 

المبادرة بين 

 الموظفين

الاحتفاظ 

 بالمواهب

 اليقظة

الوصول إلى 

التقنيات 

الجديدة 

والأسواق 

 الجديدة

 الأرباح 

الربح من 

خلال إعادة 

بيع الأسهم في 

محفظة 

 الأعمال يسمح

بتوزيع 

 المخاطر

التعاون بين 

شركات 

 المحافظ

ة الأعمال الحرفي المستهدف

الصغيرة أو 

التجارية أو 

 الخدمية

في بعض  -

حالات شركات 

التكنولوجيا 

 الفائقة

المشاريع 

 الداخلية في

المؤسسات قبل 

 الإنشاء

المشاريع 

 الخارجية

مشاريع 

ذات بعد 

اجتماعي 

 قوي 

المشاريع 

الداخلية 

والخارجية، 

والتي تتعلق 

بشكل عام 

بأعمال 

 الشركة

الشركات 

التكنولوجية 

 الناشئة

Source: (Bakkali, Messeghem, Sammut, 2010, p: 152) 

الحاضنات في خمسة  (NBIA)صنفت الجمعية الوطنية لحاضنات الأعمال الأمريكية  

 (Bone, 2017, p. 6)  :نماذج وهي

 الهيئات الأكاديمية؛  -

 شركات التنمية غير الربحية؛ -

 العقاري الهادفة للربح؛مشاريع التطوير       -

 شركات رأ  المال المخاطر؛  -
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 .مزيج من أعلاه -

تختلف حاضنات الأعمال في استراتيجياتها، حيث يكون لبعضها مقر محدد من أجل      

ولدى أغلب . التواصل مع رواد الأعمال، وحاضنات أخرى تعمل على أسا  افتراض ي

 .مال محدد للاستثمار بمشروع ما أو روابط لمصادر التمويل المحتملة الحاضنات رأ 
 

يمكن لحاضنات الأعمال أن تساعد الشركات : للشركات الناشئة مزايا الحاضنة .7

 :  الناشئة على عدة مستويات، وهو ما يوضحه الشكل الموالي

 مزايا حاضنات الأعمال للشركات الناشئة(: 1)الشكل رقم 

 
Source : )Mishara, 2015) 

إن تتبع مسار التطور المرحلي لحاضنة الاعمال : خدمات ومراحل تطور الحاضنة .8

ل الحضانة مثعادة الحاضنة المساعدة قبل  بدء التشغيل حيث توفر: والذي يشمل

تدريب؛ مرحلة الحضانة ، ، استكشاف نماذج الأعمالتقييم الابتكار وتخطيط الأعمال

المبكرة حيث تتضمن الخدمات إمكانية الحصول على التمويل والتوجيه والتدريب  

والاستضافة والتسويق ، وتخطيط الأعمال المتقدم ؛ والمرحلة النهائية للتوسع أو مرحلة 

هود التدويل ، التي هي مرحلة التخرج حيث قد تغطي الخدمات جما بعد الحضانة و 

، تطوير الأعمال أو مبادرات الابتكار ، ويشار إلى هذه العوامل المعجلة تسويق التكنولوجيا

 .على أنها مسرعات

 : يمكن توضيح ذلك من خلال الشكل الموالي

إدارة 

الملكية 

 الفكرية

المساعدة التقنية 
 ومنح التمويل

الوصول إلى  الارشاد
المستثمر 

 الملاك
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 خدمات ومراحل تطور الحاضنة(: 2)الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Source: (Allahar, Brathwaite, 2016, pp. 71-85) 

 :حاضنات الأعمال كطرف من النظام البيئي للشركات الناشئة .9

يشير النظام البيئي لريادة الأعمال أو النظام البيئي لريادة الأعمال إلى البيئة        

 .الإقليمية/ الاجتماعية والاقتصادية التي تؤثر على ريادة الأعمال المحلية 

يتكون النظام البيئي للشركات الناشئة في مراحلها المختلفة وأنواع مختلفة من         

، ويتفاعل كنظام لإنشاء الشركات الجديدة (ي أو افتراض يماد)المنظمات في مكان واحد 

يمكن تقسيم هذه المنظمات إلى فئات مثل الجامعات، .  الناشئة وتوسيع نطاقها

مثل الحاضنات والمسرعات ومساحات العمل )ومنظمات التمويل، ومنظمات الدعم 

تركز  .كبيرة، ومؤسسات البحث، ومنظمات مقدمي الخدمات والشركات ال(الخ...المشترك

المنظمات المختلفة بشكل عام على أجزاء محددة من وظيفة النظام البيئي والشركات 

 (Agnihotri, 2018, p. 3). الناشئة في مرحلتها المحددة من التنمية

 توسع المرحلة المبكرة شركة ناشئة

 تقييم الابتكار

 تخطيط الاعمال

 الاعمال نمذجة

 تدريب

 ما قبل الحضانة

 الوصول للتمويل
 الارشاد

 الاستضافة
 تدريب
 تسويق

 الأعمال المتقدمة
 التخطيط

 

 الحضانة
 تشخيص الابتكار

 تدويل
 الدعم

 تكنولوجيا
 تسويق
 تجمع

 تطوير الاعمال

 

 ما بعد الحضانة
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والبنية التحتية،  الموارد، والمستثمرين،)النظام البيئي هو جمع الأجزاء معا  الهدف من      

التي تساعد على نمو الشركة ( والشبكات، والتسويق، والخبراء، والمواهب، وما إلى ذلك

 .الناشئة وتساعدها على تسريع هذه العملية، وينصب التركيز على خلق القيمة والتسريع

 :يمكن توضيح النظام البيئي للشركات الناشئة من خلال الشكل الموالي  

 النظام البيئي للشركات الناشئة(: 3)الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source: fr.qwe.wiki/wiki/Startup_ecosystem/consulté le: 20/5/2020. 

 

يعد التمويل من أهم المتطلبات الأساسية لتنمية : مصادر تمويل المشاريع الناشئة .11

ولأن التمويل جانب أساس ي لأصحاب الأفكار الريادية ومن وتطوير المشروعات الناشئة، 

يمتلكون أفكارهم الخاصة والتي يتطلعون لتحويلها لمشاريع قائمة، توجد هناك عدة 

لى الموارد اللازمة خيارات متاحة من أجل تمويل المشاريع الناشئة وكيفية الحصول ع

 .لإطلاقها

تعد حاضنة الأعمال هي أولى الخيارات التمويلية أمام أصحاب المشاريع، إذ تكون       

الحاضنات هذه بمثابة كيان اقتصادي مهمته رعاية المشاريع والشركات الناشئة على 

 البيئي للشركات الناشئةالنظام 

 أفكار، ابتكارات وأبحاث

 شركات ناشئة في مراحل مختلفة

 رواد الاعمال

 أعضاء فريق الشركات الناشئة

 مستثمرون

 المستشارون

 مراقبون 

 رواد أعمال آخرون 

 أفراد من منظمات ذات صلة

 

 

الشركات 
 الكبرى 

منظمات 
 الدعم

منظمات 
مقدمو  التمويل

 الخدمة

هيئات 

 البحث

 الجامعات
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ومهارات اختلافها وتأمين كل الخدمات التي تلزم المشروع من تمويل وإدارة وخبرات 

 .تشغيلية مختلفة

توجد هناك عدة مصادر لتمويل هذه المشاريع، يمكن توضيحها من خلال الشكل        

 :المبسط الموالي
 

 مصادر تمويل مشاريع الشركات الناشئة(: 5)الشكل رقم 

 (.505:، ص0202الشميمري، ناصر المبيريك، : )من اعداد الباحثة اعتمادا على :المصدر 
إن تحقيق  :(الصغيرة والمتوسطة)الشمول المالي للمشروعات الناشئة إطار  .1.11

الشمول المالي للمؤسسات الناشئة، يتطلب توافر مجموعة معقدة ومترابطة من العوامل، 

بلانشيه و وآخرون، ) :من أجل دعم تمويل هذه المؤسسات، حيث تتمثل هذه العوامل في

 (55صفحة  ،0202

 ملاءمة الأطر الاقتصادية الكلية وأطر السياسة المالية المطبقة؛ -

الشروط القانونية والتنظيمية الضرورية لتعزيز ثقافة ائتمان المشروعات  -

 الصغيرة وممارسات إدارة المخاطر؛

من  أن تكون جهود تشجيع الشمول المالي للمشروعات الصغيرة جزءً  -

الشاملة المصممة حسب الظروف القطرية لكل بلد،  استراتيجيات السياسة

حيث يمكن أن تؤدي هذه الإستراتيجية إلى تشجيع زيادة الشفافية حول هذه 
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المشروعات وإدماج المشروعات العاملة في القطاع غير رسمي، مما يحقق منافع 

إضافية، أما المنافع الجزئية كالاستراتيجيات التي تركز على تقديم القروض 

مانات العامة المباشرة فقط، لا يترتب عليها على الأرجا أي منافع كبيرة أو والض

 . دائمة

 :يوضا الشكل الموالي لنا إطار الشمول المالي للمشروعات الناشئة      

 إطار الشمول المالي للمشروعات الناشئة(: 6)الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (53.، ص0202بلانشيه وآخرون، ) :المصدر      
 

تعاني المؤسسات الناشئة من : فجوة التمويل التقليدي للمشروعات الناشئة .2.11

التقليدي، فقد أشارت العديد من الدراسات أن المصارف التقليدية فجوة التمويل 

 (01، صفحة Hassan  ،0205): تفضل تمويل المؤسسات الكبرى بسبب

انخفاض درجة المخاطر المصرفية لدى المشروعات الكبيرة مقارنة بالمشروعات  -

 الصغيرة؛

أغلب القروض الموجودة في محفظة البنوك التجارية قصيرة الأجل، في حين  -

 تحتاج المؤسسات الصغيرة إلى تمويل طويل الأجل؛

 الاستقرار السياس ي

 

الاستقرار 
 الكلي

 

المالي الشمول 
 للمشروعات المصغرة

 الائتمان المصرفي
 سوق رأس المال

 التكنولوجيا المالية
 

 

بيئة 
 الاعمال

 

 المؤسسات
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نقص الخبرة لدى أصحاب المشروعات الصغيرة في أساسيات التعاملات  -

 المصرفية؛

 ارتفاع تكاليف إدارة ومتابعة القروض الصغيرة؛ -

طاع المصرفي عند التصرف في ضمانات الضغط الاجتماعي الذي يواجهه الق -

المشروعات الصغيرة وتحويله إلى سيولة عند تخلف المقترضين عن سداد 

 التزاماتهم وخاصة عند تصفية العقارات؛

وعدم  ضعف خبرة أصحاب المشروعات الصغيرة في مجال إدارة الأعمال، -

الدراية الكافية بأساليب التسويق وعدم سلامة الهيكل التمويلي لهذه 

ل المدفوع الظاهر في الميزانية ضئيلا تحسبا للمساءلة الماالمؤسسات، يجعل رأ  

الضريبية، الأمر الذي يصعب معه التمييز بين الذمة المالية للمشروع وتلك الخاصة 

 تعقيدا؛بصاحبه، مما يزيد المعاملات المصرفية 

تركز الفروع المصرفية وكثرتها في مناطق تواجد المشروعات الكبيرة، في حين  -

 .يقل عدد الفروع في الأماكن التي تتواجد فيها المؤسسات الناشئة

 :دور التمويل الإسلامي في سد فجوات تمويل مشاريع الشركات الناشئة -3.11

منها العمود الفقري لكل من اقتصادات الدول  تعد المشاريع الناشئة الصغيرة والمتوسطة         

المتقدمة وبلدان الأسواق الناشئة والنامية على حد سواء من حيث إحداث وظائف تشغيلية، 

هذا بالإضافة إلى قدرة المشاريع  .، فضلا عن النمو الاقتصاديووفرة الفرص، والاستدامة

أولويات التنمية الذي يعد أمرا بالغ  الناشئة على تعزيز التجارة الدولية، مما يُسهم في تحديد

، Malaysia World's islamic finance market place). الأهمية لتعزيز النمو الاقتصادي الشامل

 (1، صفحة 0203

المشاريع الناشئة من عدم وجود دعم كاف لإنشاء مشاريع جديدة والتةي مةن  تعاني        

 .شأنها تعزيز التأثير الاجتماعي والاقتصادي إلى حد بعيد

إن للتمويةةةةةةةةل الإسةةةةةةةةلامي أدوات اقتصةةةةةةةةادية واجتماعيةةةةةةةةة مختلفةةةةةةةةة كالزكةةةةةةةةاة والوقةةةةةةةةف والقةةةةةةةةرض      

الناشةةئة علةةى غةةرار المشةةاريع الحسةةن، هةةذه الأدوات يمكةةن تطويرهةةا لتقةةف إلةةى جانةةب المشةةروعات 

 .الصغيرة والمتوسطة أو المؤسسات متناهية الصغر والمتوسطة المتوافقة مع الشريعة الإسلامية
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تواجةةةةةه المشةةةةةاريع الناشةةةةةئة فةةةةةي الوقةةةةةت الحاضةةةةةر وفةةةةةي جميةةةةةع أنحةةةةةاء العةةةةةالم وفةةةةةي البلةةةةةدان       

والتي تعد  النامية خاصة تحديات مختلفة لعل من أهمها الحصول على التمويل الرسمي

 .أحد أبرز العقبات التي تواجه هذه المشاريع

 تسهيلات التمويل الإسلامي المقدمة إلى الشركات الناشئة(: 7)الشكل رقم 

 
 

 

 

 

 

 

 

Malaysia, world’s islamic finance market place, 2014, p: 8))source :  

وهةةو مةةا يعةةد مةةن  يتمثةل جةةوهر التمويةةل الإسةةلامي فةةي عقةةود تقاسةةم المخةةاطر ومشةةاركتها،    

 .الثرواتأهم أدوات الدعم لروح المبادرة وتكوين 
 

والأهةةةةةم مةةةةةن ذلةةةةةك، أن اسةةةةةتخدام عقةةةةةود تقاسةةةةةم المخةةةةةاطر يل ةةةةةي الحاجةةةةةة إلةةةةةى تحميةةةةةل       

وبالتةةةالي، لةةةدى البنةةةوك . وحسةةةاب الربةةةا والعقوبةةةات المفرطةةةة فةةةي حالةةةة التخلةةةف عةةةن السةةةداد

الإسلامية مصةالا راخةخة فةي دعةم نجةاح الأعمةال التجاريةة، وهةو أمةر مهةم خاصةة بالنسةبة 

وبعبةةةةةارة أخةةةةةرى، يمكةةةةةن تحسةةةةةين الحصةةةةةول علةةةةةى عمليةةةةةات . توسةةةةةطةللشةةةةةركات الصةةةةةغيرة والم

ويمكةةةن لكةةةل مةةةن . التمويةةةل مةةةن خةةةلال اسةةةتخدام العقةةةود المتوافقةةةة مةةةع الشةةةريعة الإسةةةلامية

الأسةةةةر ورجةةةةال الأعمةةةةال اسةةةةتخدام التمويةةةةل الإسةةةةلامي لتمويةةةةل شةةةةراء الأصةةةةول أو رأ  المةةةةال 

ويل رأ  المال العامل استخدام للشركات الناشئة التي تحتاج إلى تم اضويمكن أي. العامل

المشةةةةةاركة ومةةةةةن أجةةةةةل تةةةةةوفير التمةةةةةويلات للمشةةةةةاريع، يمكةةةةةن و عقةةةةةود مختلفةةةةةة مثةةةةةل المضةةةةةاربة 

وقبةةةل الموافقةةةة . للشةةةركات الصةةةغيرة والمتوسةةةطة اختيةةةار هيكةةةل تمويةةةل المضةةةاربة أو المشةةةاركة

فةةةةةةةي  .علةةةةةةةى تةةةةةةةوفير رأ  المةةةةةةةال، يمكةةةةةةةن للبنةةةةةةةك تقيةةةةةةةيم المشةةةةةةةروع والأربةةةةةةةاح والمخةةةةةةةاطر المحتملةةةةةةةة

ويةةةةتم . المضةةةةاربة، تةةةةدير الشةةةةركات الناشةةةةئة المشةةةةروع علةةةةى أن يةةةةتم مراقبتهةةةةا مةةةةن قبةةةةل البنةةةةك

تقاسةةم أي أربةةاح مةةن المشةةروع بةةين البنةةك والشةةركات الصةةغيرة والمتوسةةطة علةةى نسةةبة مةةن 

 مضاربة

 مشاركة

المشروع 

 وتمويل العقد

 

رأس المال 

 العامل

 

 عقد مرابحة

 

 خط التسهيلات

 النقدية

 

 تورق

 

تمويل المصانع 

 والآلات الميكانيكية

 

 استصناع
 مرابحة
 إجارة

 بيع بثمن آجل
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ومةةةع ذلةةةك، فةةةي حالةةةة التعةةةرض للخسةةةائر، فةةةإن البنةةةك يتحملهةةةا . الأربةةةاح متفةةةق عليهةةةا مسةةةبقا

 .بمفرده
 

تمويةةةل المشةةاريع الناشةةةئة عبةةر محةةةافة ماليةةةة إسةةلامية قائمةةةة علةةى الأصةةةول وعلةةةى  يعةةد      

تكفةةةل . المشةةةاركة فةةةي الأربةةةاح والخسةةةائر كةةةذلك، وسةةةيلة مةةةن وسةةةائل تقلةةةيص الفجةةةوة الماليةةةة

هةةةةذه الوسةةةةةيلة والتةةةةي تعةةةةةد شةةةةرطا مةةةةةن شةةةةروط التمويةةةةةل الإسةةةةلامي، ربةةةةةط المعةةةةاملات الماليةةةةةة 

 (Alam & and others, 2019, p. 4). لماليةبالنشاط الاقتصادي الحقيقي للأصول ا

أمةةا مةةن ناحيةةة أخةةرى، فةةإن التمويةةل القةةائم علةةى عقةةود مشةةاركة الأربةةاح والخسةةائر هةةي       

عبارة عن عملية تقاسم للأرباح والخسةائر بةين الممةولين ورجةال الأعمةال والتةي تشةجع علةى 

تزيةةةةةد مةةةةةن عمليةةةةةة توزيةةةةةع المخةةةةةاطر، بالإضةةةةةافة إلةةةةةى تعزيزهةةةةةا روح المواءمةةةةةة بةةةةةين مصةةةةةالحهم و 

المبادرة في الشركات الناشئة، في المرحلة الأولى خصوصا، إذ ترتكز على تمويةل أسةهم رأ  

 .المال لمشاريعهم الصغيرة والمتوسطة

 تعيق المشاريع الناشئة الإسلاميةالتحديات التي (: 8)الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

source : Malaysia, world’s islamic finance market place, 2016, p: 8)) 

بين أساليب التمويل الاسلامي وأساليب  الأساسيةيمكن الإشارة إلى الفروق  -

 (02-02، الصفحات 0200سامي الحلاق، ) : التمويل التقليدي فيما يلي

التحديات التي تعيق 

تقدم المشاريع الناشئة 

 الاسلامية

 

 

 عروض المنتجات

 الموارد البشرية

 

تكاليف المعاملات 

 والضرائب

 

 مشاركة المعلومات الضمانات المنقولة
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أساليب التمويل الإسلامي مقارنة بأساليب التمويل التقليدي وهذا  تعدد  -

التعدد تبعه تعدد في الخصائص الثانوية لأساليب التمويل ومثال ذلك فقد 

يأخذ التمويل في النظام الإسلامي الصورة النقدية أو العينية، أما النظام 

 النقدية؛التقليدي فيغلب عليه الصورة 

مي ضوابط شرعية عامة وهناك أيضا ضوابط خاصة لأساليب التمويل الإسلا  -

 على خلاف أساليب التمويل التقليدي التي تحكمها الضوابط المادية؛

يقوم التمويل الإسلامي على المشاركة في الربح والخسارة بين المصرف والمتعامل  -

رم  )
ُ
نمُ بالغ

ُ
خلافا للتمويل التقليدي القائم على علاقة القرض ( مبدأ الغ

أسلوب المداينة الربوية، وفي الواقع أن لهذه الخاصية آثارا لابد ( دينم/دائن)

 :من الإشارة إليها وهي

يقتصر التمويل بالمداينة في المصارف الإسلامية على القرض الحسن الذي يخلو من  -

 حسابات الفائدة الربوية؛

ب هناك انفصال بين علاقة المصرف بالمودعين عن علاقته بالمتمولين في الأسلو  -

التقليدي، بينما هناك علاقة مباشرة وأحيانا غير مباشرة بين مصادر الأموال 

 واستخداماتها في المصارف الإسلامية؛

غير مضمون وغير معلوم في التمويل الإسلامي والذي يعتمد على  -في الغالب –العائد  -

نتيجة العملية الاستثمارية من ربح أو خسارة مما يعني تحقق العدالة بين طرفي المعاملة، 

 ؛بحيث يحصل كل طرف على حقه بدلا من نظام الإقراض بفوائد

ا هو الحال في المزارعة أو يمكن أن يكون العائد ثابتا كالإجارة أو المرابحة أو متغيرا كم -

أو صفري كما هو الحال في ( يعتمد على نتيجة العمل)المساقاة أو المضاربة أو المشاركة 

 القرض الحسن؛

بناءً على تلك الخصائص، فإن هناك اختلافا جوهريا في آلية احتساب كلفة التمويل  - 

 :بين النظامين الإسلامي والتقليدي

مي بقاء ملكية المال لصاحبها خلافا للنظام التقليدي أين يغلب على التمويل الإسلا  -

 تنتقل ملكية المال للمقترض؛

 التصرف بالمال في النظام التقليدي شبه مطلق، أما في النظام الإسلامي فالحرية غير مطلقة؛ -
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يعطى الاهتمام الأكبر في ظل التمويل التقليدي لقدرة المقترض على سداد أصل القرض  -

المترتبة عليه، أما في التمويل الإسلامي تركز أساليب المشاركة في الأرباح والفوائد 

مَول، لذلك فإن هذا النوع من 
ُ
والخسائر على معدل العائد المتوقع من الاستثمار المةة

التمويل يمكن أن يوجه الموارد المالية إلى أفضل الاستثمارات من حيث الإنتاجية الأمر 

 .ليات التمويلالذي يرفع مستوى كفاءة عم

 الصيغ الاسلامية ومدى ملاءمتها لتمويل الشركات الناشئة. 4.11

يمكن تقسيم الصيغ الاسلامية في التمويل من حيث أنواع العقود التي تحكم معاملاتها   

إلى أربعة أنواع وهي الصيغ المستندة على عقود الشراكات والتي تستند إلى مبدأ التداول 

وتمليك الأصول ولعل أهمها التمويل بصيغة المضاربة والصيغ المشابهة لها كالمزارعة 

 .والمساقاة

المستندة على عقود البيوع أو المعاوضات وهي التي تستند إلى مبدأ  لصيغا -

قاعدة الدين وأهم أساليب التمويل من هذه الصيغ هي التمويل بصيغة 

 المرابحة والسلم والاستصناع والبيع بالتقسيط والبيع بالتوريد؛

ثالث نوع من هذه الصيغ هي الصيغ المستندة على عقود التأجير، حيث تقوم  -

مبدأ تمليك المنفعة في مقابل عوض أو تمليك منافع ش يء مباح لمدة على 

معلومة بعوض، ومن أهم أساليب التمويل المستمدة من هذا النوع من 

الصيغ، التمويل بصيغة التأجير التمويلي والتأجير التشغيلي والتأجير المنتهي 

 بالتمليك والتمويل بسندات الاجارة والأعيان المؤجرة؛

نوع من هذه الصيغ فهي المستندة لأعمال البر والاحسان، حيث أما رابع   -

تستند إلى مبدأ تمليك المنفعة أو على التنازل عن منفعة ش يء مباح ودون 

 .عوض، ومن أهم هذه الأساليب القرض الحسن والزكاة والصدقات والوقف

 :يوضا الجدول الموالي استخدامات مختلف الصيغ الاسلامية  

 استخدامات الصيغ الاسلامية في تمويل الشركات الناشئة (:2)الجدول رقم 

 ملاحظات المجال الملائم الصيغة

 المشاركة

 تمويل شراء الأصول الثابتة

تمويل احتياجات رأس المال 

 العامل

 تصلح لكافة الانشطة الانتاجية

 الانسب لتمويل الصناعة والزراعة
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 المضاربة

 تمويل شراء الأصول الثابتة

احتياجات رأس المال  تمويل

 العامل

احتياجات )التمويل النقدي 

 (السيولة

 تصلح لكافة الانشطة الانتاجية

 الأنسب لتمويل الحرفيين والمهنيين

 المزارعة

 تمويل شراء الأصول الثابتة

تمويل احتياجات رأس المال 

 العامل

 تصلح لتمويل النشاط الزراعي

 الانسب لتحقيق التنمية الريفية

 تصلح لتمويل النشاط الزراعي تمويل شراء الأصول الثابتة الاستسقاء

 المرابحة

 تمويل شراء الأصول الثابتة

تمويل احتياجات رأس المال 

 العامل

 تمويل تجارة الصادر والوارد

 تصلح لكافة الانشطة الانتاجية

الأنسب لتمويل شراء المساكن 

 والسيارات

 السلم

 تمويل شراء السلع الصناعية

 والزراعية

تمويل احتياجات رأس المال 

 العامل

احتياجات )التمويل النقدي 

 (السيولة

 تصلح لتمويل النشاط الزراعي

 تصلح لتمويل التصنيع الزراعي

 تصلح لكافة الانشطة الانتاجية تمويل شراء الاصول الثابتة الاستصناع

 الاجارة

 تمويل شراء الاصول الثابتة

الصحية )الخدمات  تمويل

 (والتعليمية

الأنسب لتمويل شراء المساكن 

 والسيارات

 الانسب للتمويل النقدي تمويل كل الاغراض القرض الحسن

 تمويل كل الاغراض الزكاة والصدقات
الانسب لتمويل الاحتياجات 

 الاستهلاكية

 تمويل شراء الاصول الثابتة الوقف
الانسب لتمويل الخدمات الصحية 

 والتعليمية

 (01-01:، ص0205محمد علي الليثي) :المصدر
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 :التمويل الإسلامي المستدام للشركات الناشئة .5.11

لف اقتصاديات من المتوقع أن يقوم التمويل الإسلامي المستدام بدور أكبر في مخت   

وفي الفترة . العالم وخاصة المساهمة للحد من نسبة انبعاثات غازات الاحتبا  الحراري 

المقبلة، يجب على مختلف دول العالم السعي إلى تنويع السوق من خلال تشجيع المزيد 

وسينطوي الارتقاء بها إلى . من الإصدارات من مجموعة أوسع من المشروعات البيئية

لي أيضا على إشراك المزيد من الجهات الفاعلة الرئيسية مثل حكومات المستوى التا

الولايات والبلديات والمؤسسات المصرفية، في حين يتعين على أصحاب المصلحة المعنيين 

 .توسيع نطاقاتهم لتشمل مجالات مثل الإسكان الميسر والاستجابة للكوارث

 تمويل الإسلامي ودوره في النمو المستدام سيخلق فرصا جديدة لريادةإن صعود ال      

 .(0202حافة عبد العزيز و تشانغ، ) . التمويل الأخضر للشركات الناشئة

 :وتتكون منظومة التمويل المستدام من عدة عناصر، مثلما يوضحها الشكل الموالي

 منظومة التمويل المستدام (:9)الشكل رقم 

 
 (.0202حافة عبد العزيز، وي تشانغ، ) :المصدر

 

https://twitter.com/intent/tweet?text=%D8%A5%D9%86+%D8%B5%D8%B9%D9%88%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%85%D9%88%D9%8A%D9%84+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D9%8A+%D9%88%D8%AA%D9%88%D9%84%D9%8A%D9%87+%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%85%D9%88+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85+%D9%81%D9%8A+%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%B2%D9%8A%D8%A7+%D8%A3%D9%88%D8%AC%D8%AF+%D9%81%D8%B1%D8%B5%D9%8B%D8%A7+%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D8%A9+%D9%84%D9%84%D8%A8%D9%84%D8%A7%D8%AF+%D9%84%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%AF%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%85%D9%88%D9%8A%D9%84+%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AE%D8%B6%D8%B1&url=https://blogs.worldbank.org/ar/voices/how-malaysia-created-conducive-ecosystem-islamic-sustainable-finance/?cid=EXT_WBBlogTweetableShare_D_EXT&via=WB_AsiaPacific
https://twitter.com/intent/tweet?text=%D8%A5%D9%86+%D8%B5%D8%B9%D9%88%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%85%D9%88%D9%8A%D9%84+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D9%8A+%D9%88%D8%AA%D9%88%D9%84%D9%8A%D9%87+%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%85%D9%88+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85+%D9%81%D9%8A+%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%B2%D9%8A%D8%A7+%D8%A3%D9%88%D8%AC%D8%AF+%D9%81%D8%B1%D8%B5%D9%8B%D8%A7+%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D8%A9+%D9%84%D9%84%D8%A8%D9%84%D8%A7%D8%AF+%D9%84%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%AF%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%85%D9%88%D9%8A%D9%84+%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AE%D8%B6%D8%B1&url=https://blogs.worldbank.org/ar/voices/how-malaysia-created-conducive-ecosystem-islamic-sustainable-finance/?cid=EXT_WBBlogTweetableShare_D_EXT&via=WB_AsiaPacific
https://twitter.com/intent/tweet?text=%D8%A5%D9%86+%D8%B5%D8%B9%D9%88%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%85%D9%88%D9%8A%D9%84+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D9%8A+%D9%88%D8%AA%D9%88%D9%84%D9%8A%D9%87+%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%85%D9%88+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85+%D9%81%D9%8A+%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%B2%D9%8A%D8%A7+%D8%A3%D9%88%D8%AC%D8%AF+%D9%81%D8%B1%D8%B5%D9%8B%D8%A7+%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D8%A9+%D9%84%D9%84%D8%A8%D9%84%D8%A7%D8%AF+%D9%84%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%AF%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%85%D9%88%D9%8A%D9%84+%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AE%D8%B6%D8%B1&url=https://blogs.worldbank.org/ar/voices/how-malaysia-created-conducive-ecosystem-islamic-sustainable-finance/?cid=EXT_WBBlogTweetableShare_D_EXT&via=WB_AsiaPacific
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 : الخاتمة

رواد الأعمال لديهم دور ومكانة في سوق التمويل الإسلامي، حيث يمكنهم أن يخلقوا      

مقترحات قيمة لتحسين تجارب العملاء أو تخفيض عروض تكلفة المنتج، ولعل خلق 

سوف يعطي فرصا أكبر لنمو سوق التمويل الإسلامي الذي  حاضنات أعمال إسلامية،

يفتقر إلى بعض الابتكارات المتوفرة على مستوى العالم في أسواق التمويل التقليدية، 

يؤدي التمويل الإسلامي إلى اندماج مالي أكبر، .    وهذا يمثل فرصة كبيرة لرواد الأعمال

كما . ريع الصغيرة والمتوسطةمن خلال تحسين توزيع الائتمان على قطاع المشا

البيئة حاضنة ناشطة لهذا القطاع المنافسة وريادة الأعمال؛ وكلاهما من المبادئ  تعزز 

   .الأساسية للمبادئ الإسلامية

. يعتمد نمو الاقتصاد على الشركات الناشئة كمولدات رئيسية للعمالة والدخل     

بالدعم الذي تحتاج إليه، مثل عندما تحظى المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم 

 .الحصول على تمويل منخفض التكلفة ويلائم مختلف احتياجاتها

كما سيسمح خلق منصات خاصة بالتمويل الإسلامي للشركات الناشئة أو      

المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، بمعالجة الاستثمارات بطريقة متوافقة مع الشريعة 

 . الإسلامية

التمويلات المتوافقة مع  ع الناشئة إلى تعزيز الاشتمال المالي من خلالتحتاج المشاري      

 (.الصكوك البيئية)للبيئة على سبيل المثال  الشريعة لتمويل عدد من المشاريع الصديقة

كما أن للتكنولوجيا المالية الإسلامية دورا كبيرا في دعم حاضنات الأعمال        

 .الإسلامية والتقليدية

 : التوصيات

هميةةةةةة ومكانةةةةةة أكبةةةةةر للتمويةةةةةل الإسةةةةةلامي لةةةةةدعم نشةةةةةاط حاضةةةةةنات أإعطةةةةةاء  ضةةةةةرورة -

 الأعمال والشركات الناشئة؛

إطةار سةن إعطاء دفعة حقيقية لحاضنات الأعمال الإسلامية ودعمهةا مةن خةلال  -

 قانوني وتشريعي ملائم لطبيعة عملها؛

خلةةةةةةةق منصةةةةةةةات خاصةةةةةةةة بالتمويةةةةةةةل الإسةةةةةةةلامي لةةةةةةةدعم حاضةةةةةةةنات الأعمةةةةةةةال  ضةةةةةةةرورة -

 الإسلامية؛

 .تشجيع التكنولوجيا المالية الإسلامية في مجال حاضنات الأعمال -
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  :الملخص

هدفت الدراسة إلى إبراز  أهمية ودور     

 منضنات الأعمال في إنشاء مؤسسات ناشئة حا

 الكثير انتهجتها التي الدعم آليات أهم خلال تحديد

 المؤسسات تلك استدامة لضمان الدول  من

 من بدءا الدعم أشكال كل هيئات توفر باعتبارها

بعملية  مرورا المشروع لفكرة الأولية الدراسة

 صناعية استثماراتتطبيق تلك الأفكار في شكل 

 التسويق خدمات إلىثم الوصول  قية،تسويو 

 من المؤسسات هذه لحماية كخطوة والتصدير

 ومشجعة داعمة نشاطها ومراقبة متابعتها، خلال

ية الشاملة التنم العملية في دورها لتفعيل

ومساهمتها في الاقتصاد الوطني وامتصاص 

 ،البطالة في ظل الحفاظ على الموارد الطبيعية

 الذي عملها بالشكل وهذا يجعلها تنمو وتطور 

 .رائدةال المؤسسات مكانة إلى ترتقي يجعلها

حاضننننننننننننننات الأعمننننننننننننننال   :الكلماااااااااااااات الم تاح ااااااااااااااة

مؤسسننننننننننننات ناشننننننننننننئة  اسننننننننننننتدامة المؤسسننننننننننننات، 

   .مؤسسة ناشئة مستدامة

   JEL: Z13, Q5, M13 , L26رموز تصن ف 

 

 

Abstract:  
  The study aimed to highlight the 

importance and role of business 

incubators in establishing emerging 

institutions by identifying the most 

important support mechanisms that 

many countries have adopted to 

ensure the sustainability of these 

institutions as bodies that provide all 

forms of support starting from the 

initial study of the idea of the project 

through the process of applying these 

ideas in the form of industrial and 

marketing investments, Then access 

to marketing and export services as a 

step to protect these institutions by 

following them up, and monitoring 

their activities in support and 

encouragement to activate their role 

in the comprehensive development 

process and their contribution to the 

national economy and the absorption 

of unemployment in light of 

preserving natural resources.  

 Keywords : Business Incubators; 

Emerging enterprises; Enterprise 

Sustainability, a sustainable emerging 

enterprise. 

JEL Classifications:Z13, Q5, 

M13, L26 
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 : مقدمة

ممنا  ،ازدادت التحديات التي تواجههنا منممنات الأعمنال فني القنرن الحنادي والعشنرين         

اسنننننتوجه عللهنننننا العمنننننل علننننننى مواجهتهنننننا والتعامنننننل معهنننننا بنننننن على درجنننننات الكفننننناءة والمرونننننننة 

ظنننل الاسنننت لال لتحقنننق التكينننئ الننندائم، هننندفا ملهنننا لءحفننناظ علنننى البقننناء والاسنننتدامة فننني 

 منن  التنافسننية زيننادة ومنن  والاسننتثمار الأمثننل فنني مواردهننا الماليننة واللشننرية والمعلوماتيننة،

 سنواء جديندة لمعنايير تطبينق منن صناحهها ومنا الهائنل التكنولنويي والتقند  الأسنوا  انفتنا 

 بجنودة المتعلقنة المعنايير تلنك أو ،الخدمنة وتقنديم الإنتنا  بنالجودة وطنر   المتعلقنة تلنك

البلندان  فني خاصنة المعاصنرة الأعمنال بيئنة تعقيند زينادة إلنى أدى هنذا كنل .المالينة التقنارير

 كيفينةب المتعلنق ذلنك لني  المطنرو  فالإشنكال .الجزائنر غنرار علنى فين  السنائرة أو النامينة

 تلنك واسنتدامة بقناء كيفينة ضنمان هنو علين  التركين  يجنه منا أهنم ولكنن منا مؤسسنة إنشناء

 الصن يرة للمؤسسنات تسنم  ملائمنة بيئنة بعن  نحنو الاهتمنا  توجين  يجنه إذ .المؤسسنة

 مواردهنا وضنعئ المهنارات لننق  تفتقند منا غالبنا النشن ة التني الحديثنة خاصنة والمتوسنطة

 .ااستدامته أي والنمو بالبقاء لها التي تسم  المالية

 : الدراسة إشكال ة -

لزمن بكونها إحدى الوسائل تزايدت أهمية حاضنات الأعمال في العقد الأخير من ا     

المهمننننننة والفعالننننننة لنننننندعم الأعمننننننال والأنشنننننننطة الاقتصننننننادية، وتسننننننر   التطننننننوير الننننننننا   

للأعمننال المبتدئننة، وإنشنناء مؤسسننات عننن طريننق تننوفير منمومننة مننن المننوارد والخنندمات 

 .المستهدفة لرواد الأعمال وأفكارهم المبدعة في ظل العمل على استدامتها

 :ق فإن إشكالية الدراسة تسعى للإجابة عن التساؤل التاليوت سيسا لما سب    

 ما مدى مساهمة حاضنات الأعمال في استدامة المؤسسات الناشئة؟

 لمقصود بحاضنات الأعمال وما أهميتها؟ا ما -

 هي أهدافها؟ لمقصود بالمؤسسات الناشئة، وماا ما -

 ماذا يقصد باستدامة المؤسسات؟ -

للمؤسسننننننات  الاسننننننتدامةال فنننننني تحقيننننننق هننننننل يمكننننننن أن تسنننننناهم حاضنننننننات الأعمنننننن -

 الناشئة؟

 :فرض ة الدراسة -

 :للإجابة عن التساؤلات السابقة تم اعتماد فرضية للدراسة وكانت صياغتها كمايلي
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تسنننعى حاضننننات الأعمنننال إلنننى تحقينننق أهنننداف المؤسسنننات الناشنننئة فننني ظنننل تحقينننق     

أصنننحالم المؤسسنننات منننن خنننلال الجهنننود والمبنننادرات التننني تسننناند هنننا الاسنننتدامة وتعزينننز 

 .الناشئة في مرحلة الاحتضان

 :أهم ة الدراسة  -

تحقيننق الدراسننة أهميتهننا مننن خننلال تناولهننا لمفنناهيم إداريننة معاصننرة فنني مجننال  مدتسننت     

تنبن  أهمينة الدراسنة منن .  التوج  نحنو تطنور اقتصناد الدولنةلها الأثر البالغ في  لماالتنمية 

ل وأثرهننننا علننننى تحقيننننق النجننننا  للمؤسسننننات الناشننننئة المزايننننا التنننني تقنننندمها حاضنننننات الأعمننننا

بالإضنننننافة إلنننننى النننننندور الفعنننننال فننننني تطويرهننننننا وجعلهنننننا أك ننننننر كفننننناءة وفاعلينننننة ممننننننا يحقنننننق لهننننننا 

  .الاستدامة

 :أهداف الدراسة -

تسننعى الدراسننة الحاليننة إلننى إلقنناء الضننوء علننى أهميننة حاضنننات الأعمننال فنني ظننل سننعي        

أهميننننة بال ننننة فنننني مننننن ا فنننني الاقتصنننناد الجزائننننري لمننننا لهننننا الدولننننة الجزائريننننة إلننننى تفعيننننل دورهنننن

م العمننننننل علننننننى رفنننننن  رو  ثننننننالشننننننبالم لإنشنننننناء مؤسسننننننات مصنننننن رة ومننننننن تشننننننجي  ومرافقننننننة 

 . المبادرات الابتكارية والتش يلية لتحقيق استدامتها

 :منهج الدراسة -

ل الاطلاع تم الاعتماد في هذه الدراسة على المس  المكتبي في الجانه النمري، من خلا       

 علنننى المننننهف الوصنننفي والتحليلنننيوقننند اعتمننندنا  علنننى بعنننج المراجننن  ذات الصنننلة بالموضنننوع،

 . ية الإجابة عن تساؤلات الدراسة واختبار فرضيتهاب

 : حاضنات الأعمال .2

 : م هوم حاضنات الأعمال .2.2

حزمنننننة متكاملنننننة منننننن الخننننندمات والتسنننننهيلات وآلينننننات : "ب نهنننننا" الإسنننننكوا" عرفتهنننننا منممنننننات   

لمساندة والاستشارة، فهي بذلك مؤسسة قائمة لها كيانها القانوني ولها خبرتهنا وعلاقاتهنا ا

للننننذين يرغبننننون فنننني إقامننننة مؤسسنننناتهم الصنننن يرة الاهنننندف تقلنننني  تكنننناليئ مرحلننننة الانطننننلا  

 (112، صفحة7002قطاف، ).لهذه المؤسسات

دأ المشننننننروع، منمومنننننة عمننننننل متكاملننننننة تننننننوفر الإمكاننننننات المطلو ننننننة لبنننننن: "كمنننننا عرفننننننت ب نهننننننا   

الاتصنننالات بمجتمننن  الأعمنننال والصنننناعة، تننندار  عننننن وتنطنننوي علنننى شنننبكة منننن الارتباطنننات 

طريق إدارة متخصصة توفر جمي  أننواع الندعم لزينادة نسنه نجنا  المشنروعات الملتحقنة 
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الاهنننننننننننا، والت لنننننننننننه علنننننننننننى المشننننننننننناكل التننننننننننني تنننننننننننؤدي غالبنننننننننننا إلنننننننننننى فشنننننننننننلها و جزهنننننننننننا عنننننننننننن الوفننننننننننناء 

 (6، صفحة7017بركان وشيراز،).بالت اماتها

يجمن  مصنطء  الحاضننة بنين أنممنة الندعم المختلفنة لمشنار   الابتكنار ، والتني ت طني ثننلا  

 (seghir,2013,p20): مراحل

فنني هنننذه المرحلننة ، منننن الضننروري تقينننيم الابتكننار وخطنننة العمننل وتطنننوير : قبننل الحضنننانة -

 ونمذجة الشركة والتدريه 

لتمويننننننننل والإشننننننننراف والإقامننننننننة تتكننننننننون هننننننننذه المرحلننننننننة مننننننننن الحصننننننننول علننننننننى ا: لحضنننننننانةا -

 والتسويق والتخطيط للأنشطة المتقدمة  

يتعلق الأمر بتشخي  الابتكار ودعم التكنولوجينا والتسنويق وتطنوير : ما بعد الحضانة -

 .الأعمال

 (5، صفحة 7016أسار،)من أهم أهداف حاضنات الأعمال: أهم تها. 2.2

 مشنروعات شنكل فني والإبنداعات اراتوالابتكن العلمني البحن  نتائج توظيئ في تساهم كونها -

  إنتا  إلى للتحول  قابلة تجعلها ص يرة

 عنن والبناحثين العمنل عنن العناطلين مشنكلة وحنل اللشنرية المنوارد تنمينة فني تسناهم أنهنا -

  مناسبة أعمال

  الص يرة المشروعات لبداية والمتطلبات والإمكانيات المناسه المناخ توفر -

 مناسنبة تقنينة تطبينق علنى تعتمند خدمينة او إنتاجينة مشنروعات ودعنم إقامنة علنى تعمنل -

  حديثة وابتكارات

  الص يرة للمشروعات الجدوى  ودراسات العلمية المشورة تقد  -

  ومتطلبات  السو   وحركة الإنتاجية بالقطاعات والمبتكرة الص يرة المشروعات تر ط -

 منردود، وذات  جادة أعمال لت سي  ومساندتهم ودعمهم الأعمال أصحالم من جيل تؤهل -

  بالاقتصاد واللهوض للعمل فرص وفت  الإنتا  تنمية في يساهم مما

 والتسويقية والفنية والمالية الإدارية الصعو ات مواجهة على الص يرة المشروعات تساعد -

  الت سي  مرحلة تواج  ما عادة التي

  عالية وجودة نمو معدلات لتحقيق الص يرة للمشروعات والمساندة الدعم تقد  -
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 حاضننات مثنل النوطني للاقتصناد جندوى  ذات مجنالات فني الاسنتثمار أمنا  المجنال تفنت  -

 مشننار   وحاضنننات والداعمننة الصنن رى  الصننناعات وحاضنننات التكنولوجيننة عمننالالأ 

  وغيرها المعلوماتية

 مناسنبة عمنل وظنروف منناخ ايجناد طرينق عنن والاقتصنادية الاجتماعينة التنمينة فني تساهم -

 وتنوفير ، والصنناعية التكنولوجينة ملهنا خاصنة ب نواعهنا الصن يرة عاتالمشنرو  تطنوير ل نرض

 ور ننط والاستشنناري  والمننالي والتقننني الفننني النندعم فلهننا بمننا والنمننو، التطننور  إمكانيننات

 .بالسو   المشروعات

 :، ووفقا لاختصاصهاالمحتضنةوفق نوع المشار   ها يمكن تصنيف: أنواعها. 2.2

 :ننننوعين تنقسنننم حسنننه المشنننار   المحتضننننة إلنننى: المشاااارال التااان ت ت ااا ها حسااا . 2.2.2

(ocde,1997,p.15)  

المتواجنننندة بنننن ، مننننن  قلننننيمللإبالتنميننننة الاقتصننننادية الشنننناملة  وتعننننن  :الحاضاااانات ال امااااة -

خنننننلال تطنننننوير الأعمنننننال المختلفنننننة، وتحتضنننننن هنننننذه الحاضننننننات أي ننننننوع منننننن المشنننننار   دون 

 .والابتكار الإبداعمجالات استثناء، ولكلها تركز على 

معين، من خلال  لإقليمتعن  بتنمية بعج الجوانه الاقتصادية   :الحاضنات الخاصة -

، أو خلننق فننرص  عمننل لتخصصننات عات معينننةإعننادة الهيكلننة الصننناعية أو  تشننجي  صنننا

معينة أو لفئات محددة من الأشخاص البناحثين، أو منن أجنل اسنتقطالم اسنتثمارات منن 

 .نوع خاص

 (144-141، الصفحات7010أنور، وصبا ، )تنقسم إلى  :حس  اختصاصها .2.2.2

وتخنننننننت  بالمشنننننننار   التكنولوجينننننننة المختلفنننننننة، وتطنننننننوير المنشننننننن ت   :الحاضااااااانات التقن اااااااة -

 .المتخصصة فلها، وتشجي  الباحثين في المجال التكنولويي

ت التنننننني وتعننننننرف أيضننننننا بحاضنننننننات التمكننننننين، وهنننننني الحاضنننننننا  :الحاضاااااانات يةتصااااااا  ة -

 .الفقر والأمية والبطالة تتساعد في نمو المشار   التي تهدف إلى الت له على تحديا

وهنني حاضنننات تهننتم بنندعم شننبكة متنوعننة ومتداخلننة مننن  :الحاضاانات مت ااد  الأغاارا  -

الأعمال، والهندف منن هنذا الندعم هنو خلنق حالنة التكامنل فني إنتاجينة المشنار   والخندمات 

 .التي تقدمها
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إلا أن  محنننننننددا،وهننننننني تلنننننننك الحاضننننننننات التننننننني لا تتطلنننننننه مكاننننننننا   :ت الم توحاااااااةالحاضااااااانا -

نشناطها يتنوزع علنى عندة أمناكن، وتهندف إلننى احتضنان المشنار   فني مواقعهنا وذلنك بتقننديم 

 .خدمات متنوعة ب ج النمر عن المكان اللاز  لبدأ المشروع

، 7010صنننبا ، أننننور، و ): تنقسنننم إلنننى حاضننننات ر حينننة وغينننر ر حينننة :حسااا  هااادفها. 2.2.2

 (144صفحة

يننتم إنشنناؤها مننن طننرف أفننراد أو مؤسسننات خاصننة، تهنندف إلننى تقننديم  :حاضاانات ري  ااة -

خنندماتها إلننى المشننار   التنني يننتم احتضننانها، وتشننترس الحصننول علننى نسننبة مننن الأر ننا  التنني 

 .تحصل عللها المشار   المحتضنة بعد دخولها إلى سو  العمل

يتهننننا عمومننننا إلننننى الحكومننننات والجامعننننات، وهنننندفها هننننو تعننننود ملك  :حاضاااانات غباااا  ري  ااااة -

الإسها  في تطوير المنطقة التي تعمل الاها، ولا تستوفي هذه الحاضنات أي نوع من الرسو  

 .من المشار   المحتضنة

حاضنننات  بالإضننافة إلننى الأنننواع السننابقة هنننا  الحاضنننات التقنيننة أو الافتراضننية  وهنني   

بُعنننند عننننن طريننننق الإنترنننننت، فننننلا تكننننون هنننننا  حاجننننة  تقنننند  خنننندماتها بشننننكل افترا نننن ي عننننن

للتواجنند فنني مكننان فعلننني، مننا يقلننل التكننناليئ ويتنني  الفرصننة لانضنننما  عنندد أكبننر منننن رواد 

 .الأعمال

تقننند  حاضننننات الأعمنننال مجموعنننة منننن  :الخااادمات التااان تقااادمها حاضااانات الأعماااال. 2.2

 :الخدمات للمؤسسات الناشئة  أهمها

تقنند  حاضنننات الأعمننال عننادة مجموعننة مننن الخنندمات   :وال ناانالتاادري  ا اري . 2.2.2

التدريلية في مجنالين  فني المجنال الإداري حين  تقندح  الحاضننة خندماتها علنى شنكل خطنط 

ني  لإدارة المشار  ، ودراسة إمكانية نجاحها، ووضن  جندوى اقتصنادية لهنا، وفني المجنال الفنح

ة والتطبيقيةتقد  الخدمات على شكل دورات تدريلية في الم حي   .جالات الفنيح

ات فنني ر نط الريناديين الناشننئين الحاضنن محين  تسناه :خادمات التوي او وارشااا . 2.2.2

شخاص ذوي الخبننننننننننرة، أو منننننننننننوجهين أو مرشنننننننننندين، أو أصنننننننننننحالم شننننننننننركات نا حنننننننننننة، أو الأبننننننننننن

مختصين في مجالات تتوافق م  اختصاص المؤسسة المحتضنة، وتعطي فرصنة للريناديين 

ني الاستشنارات لطر  الاستفسنا رات والاسنتفادة منن خبنرات رجنال الأعمنال الننا حين، وتلقح

 .التي تساعدهم في تجاوز التحديات التي يواجهونها
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للمؤسسننة الناشننئة   حينن  تننوفر الحاضنننة :يحت اااو والاادعف ال ناان واللويسااتن .2.2.2

زودهننننن
ُ
ا أمننننناكن احتضنننننان مناسنننننبة ومريحنننننة، تسننننناعدها علنننننى ممارسنننننة أعمالهنننننا بسنننننهولة، وت

ات اللازمة لتطوير المشروع  .بالخدمات المختلفة، كالإنترنت، والكهر اء، و كافة المعدح

ة، مدفوعة منن   :الدعف المالي  .2.2.2 قدح  هذه الخدمة على شكل من  مالية غير مستردح
ُ
ت

 .قبل الممولين

يننتم تقننديم خنندمات التسننويق الإلكتروننني بكافننة أنواعنن ، مننن   :خاادمات الوسااوي  .2.2.2

ل أشننخاص متخصصننين فنني هننذا المجننال، إلننى جانننه تنمننيم المعننارض للشننركات، إضننافة قبنن

إلننى مسنناعدة المؤسسننات المحتضنننة علننى التواصننل منن  وسننائل الإعننلا  للتعريننئ بمنتجنناتهم 

 .ومشار عهم

 :ال وامل والم وةات المؤثرة في نجاح حاضنات الأعمال .2.2

دافها فننننننني احتضنننننننان المؤسسنننننننات إن نجنننننننا  حاضننننننننات الأعمنننننننال فننننننني تنفينننننننذ وتحقينننننننق أهننننننن    

 الهننننا فرصننننأن تكننننون قنننندرا مننننن الإبننننداع و  يكننننون مننننن خننننلال امتلاكهنننناالناشننننئة والمتوسننننطة، 

حتا  إلى توفر البيئة الملائمة حت  تتمكن من الثبات والاستمرار في ذلك يولكن   تسويقية

لنن  فنني السننو ، وينن تي هننذا ك الاسننتمرار السننو  بنندون عوائننق ومشنناكل تحنند مننن قنندرتها علننى 

 (2، ص7017السعيدي، أفريل ): بمجموعة من العوامل نوجزها في ما يلي

وهنني العوامننل المرتبطننة بالبيئننة الخارجيننة التنني تكننون خننار  نطننا   :عواماال خاري ااة. 2.2.2

الحضانة ولكلها تنعك  على أداء الحاضنة في تقديم خدماتها وتتمثل أبنرز هنذه العوامنل 

 :الخارجية في ما يلي

ة التحتية الملائمة للنشاس الاقتصادي لتكون قادرة على اسنتيعالم التطنورات توفر البني- 

وشنبكة الطنر ، وسنهولة الوصنول إلنى  واتصنالاتالمتلاحقة في عالم الأعمال منن مواصنلات 

ممكنة، بالإضافة إل توفير بيئة الأعمنال المسناندة كالبحن ،  هذه الخدمات و  قل تكاليئ

 وغيرها  والاستشاراتالتدريه، 

للمؤسسنات الصن يرة والمتوسنطة، وهنذا يتطلنه تنوفر قطناع   تنوفر مصنادر تموينل ملائمنة -

 مالي ومصرفي متطور يحتوي على خدمات 

تنننوفر الحننند الأدننننا منننن الثقافنننة الإبداعينننة سنننواء علنننى المسنننتوى الفنننردي أو علنننى مسنننتوى   -

 .المجتم 
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، هننا  عوامنل داخليننة بالإضنافة إلنى العوامنل السنالفة النذكر :ال وامال الداخل اة .2.2.2

 :ترتبط مباشرة بالحاضنة أبرزها

م فبنندونه ا جوهرينن عنناملا ون يعتبننر  نالننذيقنندرة الحاضنننة علننى تقننديم الخنندمات لعملا هننا  -

 الحاجة لوجودها  فقدت

الحاضنننننة للمؤسسننننات الإبداعيننننة التنننني تمتلننننك مننننؤهلات وقنننندرات علننننى النمننننو  اسننننتقطالم -

ينننة اختينننار المشنننار   والأفكنننار التننني تحتنننا  إلنننى والاسنننتمرار، ويكنننون ذلنننك بتنننوفر نمنننا  وآل

  حاضنة 

 داخل الحاضنة يقو  على الإشراف  ؤ توفر جهاز إداري كف -

 .وجود تنسيق عالي ومتكامل بين الحاضنة والجهات الداعمة -

هنا  معوقات تؤثر وتقئ وراء فشل  :الم وةات المؤثرة في فشل حاضنات الأعمال. 2.2

 (26: ، ص7001و قحئ،أب:)حاضنات الأعمال ملها

مسننتوى التوقعننات المرتبطننة بالمننناف  التنني ستحصننل عللهننا المنشنن ت المحتضنننة خاصننة فنني  -

مراحنننننل نشننننن تها الأولنننننى، فقننننند يرتفننننن  مسنننننتوى الطمنننننو  فننننني الوقنننننت النننننذي تقنننننل فيننننن  قننننندرات 

  الحاضنة المالية واللشرية التي تمكلها من تلبية هذا المستوى 

الجهنننات التننني تسنننتهدفها الحاضننننة لتسننننهيل  د فعننننلتصنننالات وردو مننندى جنننودة ونوعينننة الا -

عمننننننل المنشنننننن ت المحتضنننننننة، و عتبننننننر التبنننننناين فنننننني أهننننننداف المؤسسننننننة المحتضنننننننة والمؤسسننننننة 

الحاضنة من المشكلات المتوقعة الأخرى خاصة أن الأخيرة سوف تواج  درجة معينة من 

سسنننات المالينننة الخطنننر فننني حالنننة قيامهنننا بمنننن  مسننناعدات مالينننة للأولنننى أو ضنننمانها أمنننا  المؤ 

 المانحة للقروض مثلا 

 اعتمنننننادقنننند يخاننننن   الننننبعج ظهنننننور مشننننكلة منننننن نننننوع آخنننننر وهنننني مشنننننكلة الاعتماديننننة، أي  - 

 .المؤسسة المحتضنة على المؤسسة الحاضنة في مجالات عديدة

 : startupsالمؤسسات الناشئة . 2

 : م هوم المؤسسات الناشئة  .2.2

جننناه إنشننناء مشنننروع أو مؤسسنننة تجاريننننة المؤسسنننة الناشنننئة هننني الإعنننداد لاتخننناذ خطننننوة ت   

حديثة، ومن منمور آخر هي قينا  المؤسسنين أو رواد الأعمنال بالبحن  عنن نمنوذ  تجناري 

قابننل للتكننرار والتطننوير، وكشننكل أك ننر تحدينندا فننإن المؤسسننة الناشننئة هنني مشننروع تجنناري 
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كلة جديد بارز يهندف إلنى تطنوير نمنوذ  عمنل قابنل للتطبينق، لتلبينة حاجنة السنو  أو مشن

 .(7070الكافوري، )معينة لدى العملاء

تتمي  المؤسسات الناشئة بمجموعة من الخصائ  :  خصائص المؤسسات الناشئة. 2.2

 (Codeglia, 2018 ):تمي ها عن المؤسسات الكلاسيكية  أهمها

شننابة يافعننة تتمينن  المؤسسننات الناشننئة بكونهننا مؤسسننات   :هااي مؤسسااات حد لااة ال هااد -

 .إما التطور والتحول إلى مؤسسات نا حة، أو إغلا  أبواالاها والخسارة: وأمامها خياران

من إحدى السمات التي تحدد معن   :مؤسسات أمامها فرصة للنمو التدريجي والمتزا د -

هنننني إمكانينننننة نموهننننا السننننر   وتولينننند إيننننراد أسننننرع بكثيننننر منننننن  Startupالمؤسسننننة الناشننننئة 

ن المؤسسننة الناشننئة هنني المؤسسننة التنني تتمتنن  التكنناليئ التنني تتطلههننا للعمننل، بمعننن  آخننر إ

بإمكانيننننننة الارتقنننننناء بعملهننننننا التجنننننناري بسننننننرعة أي زيننننننادة الإنتننننننا  والمبيعننننننات مننننننن دون زيننننننادة 

وهنذا  .التكاليئ، كنتيجة على ذلك، ينمو هامش الأر نا  لنديها بشنكل يبعن  علنى الدهشنة

هنننا صننن يرة، بنننل علنننى يعنننني أن المؤسسنننات الناشنننئة لا تقتصنننر بالضنننرورة علنننى أر نننا  أقنننل لأن

 
 
 .العك ، هي مؤسسات قادرة على توليد أر ا  كبيرة جدا

ب نهننا  Startupsتتمين  النن :  مؤسساات تت لا  بالتونولوي اا وم تماد  شااكل رئلياان عل هاا  -

 لحاجنات السنو   و إشنباع، Innovativeمؤسسنة تقنو  أعمالهنا التجارينة علنى أفكنار رائندة 

المؤسسننننات الناشننننئة علننننى التكنولوجيننننا للنمننننو  ابطريقننننة ذكيننننة وعصننننرية، و عتمنننند مؤسسننننو 

والتقننننند ، والعثننننننور علنننننى التمويننننننل منننننن خننننننلال المنصنننننات علننننننى الإنترننننننت ومننننننن خنننننلال الفننننننوز 

 .م من قبل حاضنات الأعمالبمساعدة ودع

على أنهنا  Startupيشمل معن  المؤسسة الناشئة  :مؤسسات تتطل  تكال ف منخ  ة -

 بالمقارننننة مننن  الأر نننا  التننني تحصنننل عللهنننا، وعنننادة منننا 
 
مؤسسنننة تتطلنننه تكننناليئ صننن يرة جننندا

ننننذكر   startupsومنننن الأمثلننة علنننى  .تنن تي هننذه الأر نننا  بشننكل سننر   وفجنننا ي بعننج الانن يء

 الخ…، جوجل، مايكروسوفتAppleن، أمازو 

تمننننننر  مننننننن أجننننننل بقا هننننننا واسننننننتمرارها فنننننني السننننننو     :سااااااحل نجاااااااح المؤسسااااااات الناشاااااائة. 2.2

المؤسسننننننات الناشنننننننئة بمراحنننننننل مختلفنننننننة فننننننني عمرهنننننننا التشننننننن يلي وتننننننننال المرحلنننننننة الأولنننننننى منننننننن 

الت سي  نصيبا كبيرا من الاهتما ، حي  يسعى رواد الأعمال إلى تحقيق التمي  والجنودة 

نصننائ   10" فننورك "العاليننة فنني المنتجننات والخنندمات التنني يقنندمونها    وقنند قنندمت مجلننة 

https://blog.hotmart.com/ar/%d9%81%d8%b1%d8%b5-%d8%b9%d9%85%d9%84-%d9%85%d8%aa%d9%85%d9%8a%d8%b2%d8%a9/
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: يمكلهنننا مسننناعدة أصننننحالم الأعمنننال علنننى تخطنننني المرحلنننة الأولنننى والمحافمننننة علنننى ازدهننننارهم

 (7070، دكيمجلة )

 مننا تمتلننك المؤسسننات الناشننئة سننيولة نق :الحصااول ع اام تمااف تموياال  حباا  -
 
ديننة نننادرا

سنننناعدها علننننى تعزيننننز نموهننننا، لهننننذا فهنننني تحتننننا  إلننننى مصننننادر يملهننننا ممننننا سكافيننننة لتمويننننل ع

تمويل متنوعة وهو ما ينطوي على مخاطرة جديدة، ولذلك يتعين عللها إيجاد خطة عمل 

 .تتناسه م  حجم المخاطر المحتملة

 عنننننن تمنننننتعهم  يتميننننن     :إنشااااااس مجلااااا  إ ارة -
 
رواد الأعمنننننال بننننن ن لنننننديهم دافعنننننا، فضنننننلا

وهننننو مننننا يحفننننزهم علننننى إنشنننناء مؤسسنننناتهم وتحقيننننق النجننننا ، إلا أنهننننم بالشنننن ئ والطمننننو  

 إلى الخبرة وتكوين علاقات م  رواد القطاع الذي يعملنون فين ، لهنذا فنإن 
 
يحتاجون أيضا

علنننلهم إنشننناء مجلننن  إدارة يضنننم رجنننال أعمنننال خبنننراء ومتمرسنننين ولا بننند منننن إشنننراكهم فننني 

 .عملية صن  القرار

يتعنننننين علنننننى أصنننننحالم المؤسسنننننات الناشنننننئة   :ماااااا المنافساااااةالت  باااااز ع ااااام ابااااادا  باااااد   -

 مننن التركينن  
 
المحافمنة علننى تحقيننق مسنتويات مرتفعننة مننن الإبنداع فنني مجننال أعمنالهم، بنندلا

على محاولة الت له على المنافسين، وذلك من خلال إضافة مزاينا جديندة  والحنرص علنى 

 .تقديم أشياء جديدة ومبتكرة للعملاء

يسننتوجه علننى أصننحالم المؤسسننات الناشننئة اختيننار   :وظ بو أ  اااسيهتمااام بت  اابو ماا -

نخبننننننة مننننننن المننننننوظفين ذوي الخبننننننرة والكفنننننناءة مننننننن أجننننننل تنميننننننة مؤسسنننننناتهم، ممننننننا يضنننننننمن 

 .الاستمرار في تحقيق النجا 

تطله تحقينق النمنو فني المرحلنة الثانينة منن حيناة المؤسسنة ي :الت  بز ع م تنم ة المح  ات -

ات، وذلننننك عننننن طريننننق تشننننكيل فريننننق مبيعننننات محتننننرف يعمننننل علننننى الاهتمننننا  بزيننننادة المبيعنننن

تحقيننق أهننداف ومتطلبننات المؤسسننة، ولننذا يتعننين علننى أصننحالم المشننروعات الحننرص علننى 

ينن  وات والمننروف التنني يحتاجونهننا فضننلا عننن التركتنندريه أفننراد هننذا الفريننق وتننوفير كننل الأد

 .على تحسين علاقات المؤسسة م  عملا ها

تحتنننا  المؤسسنننات الناشنننئة إلنننى قنننادة محتنننرفين منننن : قاااا ة الم تااا فبوتاااوفب  فريااا  ماااا ال -

أجنل تنندريه المنوظفين والإشننراف علنلهم والحفنناظ علنى رو  الفريننق، ومحاولنة تعزيننز النمننو 

وتحقينق أهنداف الشننركة ، حين  إن تعينين أفضننل المنوظفين وإنتنا  سننل  وخندمات عاليننة 

 لتحقيق أفضل المبيعات من د
 
 .ون مديرين محترفين ومبدعينالجودة لا يعد كافيا
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يختلنئ الندور النذي يلعبن  كنل منن المبيعنات والتسنويق  :التم بز ببو الوسوي  والمح  اات -

فننننننني المرحلنننننننة الثانينننننننة منننننننن نمنننننننو المؤسسنننننننة، فالتسنننننننويق يجسننننننند العلامنننننننة التجارينننننننة و عنننننننرض 

مواصننننفات المنتجننننات ومزاياهننننا وأسننننعارها وأشننننكالها، أمننننا المبيعننننات فننننيكمن دورهننننا فنننني بننننناء 

طله هذان الجانبان العلاقات وتلبية الاحتياجات وتقديم العروض وعقد الصفقات، ويت

 .مهارات مختلفة إلا أنهما يكملان بعضها بعضا

تحرص المؤسسات النا حة بعد تجاوز المراحنل الأولنى : بناس علاةات وط دة مل ال ملاس -

مننننن نموهنننننا علنننننى بنننننناء علاقننننات شخصنننننية وثيقنننننة مننننن  عملا هننننا، إلنننننى جاننننننه تقنننننديم خننننندمات 

الوحيننندة لتوسنني  قاعننندة العمنننلاء  ومنتجننات تفنننو  توقعنناتهم وآمنننالهم، وهننذه هننني الطريقننة

 .وكسه ولا هم

إن أصننننحالم المؤسسننننات الناشننننئة بحاجننننة ماسننننة إلننننى  :إنشاااااس ثقافااااة مؤسساااا ة إ جاب ااااة -

غنننرق ثقافنننة مؤسسنننية إيجابينننة تحننندد طريقنننة عمنننل المنننوظفين ونمنننو المؤسسنننة والمنننديرين، 

 إتباعى وتنسجم م  رؤيتهم وقيمهم وطموحاتهم من خلال تعزيز هذه الثقافة والحرص عل

  .قيمها وأعرافها الإيجابية وهو ما يساعد على الصمود في عالم الأعمال المتقله

علنننننى الننننرغم مننننن التكامننننل بنننننين هنننناتين المهننننارتين إلا أنهمنننننا  :التم بااااز باااابو الق ااااا ة وا ارة  -

تنطويان على مضمون مختلئ، حي  تهتم القيادة بإلها  الموظفين وتشجيعهم على بنذل 

العمل، بينما تنطوي الإدارة علنى إرشناد المنوظفين لواجبناتهم ومهنامهم  قصارى جهدهم في

  .وتسعى لإيجاد بيئة عمل مناسبة

 :استدامة المؤسسات الناشئة .2

 :م ريف استدامة المؤسسة .2.2

تعبنننننر الاسنننننتدامة هننننني اسنننننتراتيجيات وقنننننرارات الأعمنننننال التننننني تحقنننننق النجنننننا  علنننننى المننننندى      

منننا ينننتم ر طهنننا مننن  البيئنننة  حافمنننة علنننى وضننن  محننندد، وعنننادةالمأو هننني القننندرة علنننى . الطوينننل

 (7012دكي، ) .والأنممة الإنسانية والبيولوجية

هننني نمنننوذ  جديننند تعمنننل المؤسسنننة منننن خلالننن  علنننى دمنننج  :المؤسساااة اساااتدامةفننني حنننين      

الإدارة  لءجواننننننه البيالاينننننة والاجتماعينننننة فننننني الأعمنننننال التجارينننننة مننننن  الجواننننننه الاقتصنننننادية، 

الأعمننال التجاريننة المسننتدامة نفسننها والمسنناهمة فنني التنميننة المسننتدامة للاقتصنناد لتحقيننق 

       الكلي، ويمكن القول أن المؤسسة أك ر استدامة كلما قل الضرر الذي تسنلب ، والعكن 
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يمكن القول أن المؤسسة أقل استدامة كلما زاد الضرر الذي تسلب  نتيجة لأنشطتها م  

 (1، صفحة 7012غلالم و ميمون، ) .تةبقاء العوامل الأخرى ثاب

عملينننة اكتشننناف الفنننرص وإيجادهنننا وتقييمهنننا واسنننت لالها : "ويمكنننن تعريفهنننا أيضنننا ب نهنننا      

ينننون  و العمنننري، ) "ب ينننة تنننوفير منتجنننات مسنننتقبلية تتوافنننق  وأهنننداف التنمينننة المسنننتدامة

 (764، صفحة 7012ماي، 

بحيننن  يننننجم عنننن  تننن ثيرات إيجابينننة علننننى أو هننني نهنننف فننني إدارة الأعمنننال بشنننكل مسنننؤول،      

نهننننننا و نننننني لتنننننن ثير الشننننننركة أكمننننننا يمكننننننن القننننننول . ئنننننني والاجتمننننننا ي الصننننننعيد الاقتصننننننادي والبي

الإيجننناكي فننني البيئنننة والمجتمننن  المحيطنننين الاهنننا، والحنننرص علنننى التخفينننئ منننن أي آثنننار سنننلبية 

ثنننننة الأهنننننم تسنننننبهها عملينننننات الشنننننركة منننننن خنننننلال تبنننننني المبنننننادرات التننننني ترا ننننني المقومنننننات الثلا

 (11/5/7014بدري، )للتنمية، ألا وهي المجتم  والبيئة والاقتصاد 

يرتبط مفهو  المؤسسة المستديمة م  مفهو  التنمية  :أهداف المؤسسة المستد مة .2.2

المستدامة، ومن  فإن هذه الأخيرة تهدف إلى تقديم مقترحات علنى شنكل حلنول مسنتديمة 

الاجتماعيننننننننننة )علقننننننننننة ب بعنننننننننناد التنميننننننننننة المسننننننننننتدامة تهنننننننننندف إلننننننننننى التقليننننننننننل مننننننننننن المشنننننننننناكل المت

 .(والاقتصادية والبيالاية

الجنننننندوى : تتجلننننننى اسننننننتدامة المؤسسننننننات مننننننن خننننننلال ثلاثننننننة أبعنننننناد أساسننننننية :أ  ا هااااااا .2.2

الاقتصننننادية، المسننننؤولية الاجتماعيننننة والمسننننؤولية البيالايننننة  وهنننني نفسننننها الأبعنننناد الأساسننننية 

  (7007أديه، ) :للتنمية المستدامة

يتمحنور البعند الاقتصنادي للتنمينة المسنتدامة حنول عملينات  :يةتصا  ة الأ  ا  .2.2.2

اسننتعمال الطاقننات النميفننة، الأخننذ بالتكنولوجيننات )التحسننين والت ييننر فنني أنمنناس الإنتننا  

المنننوارد  المحسنننة، مسنن لة اختينننار وتمويننل وتحسنننين التقنيننات الصنننناعية فنني مجنننال توظيننئ

ر المسننتدا  للمننوارد الطبيعيننة، وكننذلك الشننروع فنني تجسننيد ، إضننافة إلننى التسننيي(الطبيعيننة

ووفقنننننا للبعننننند الاقتصنننننادي تعمنننننل . اسنننننتراتيجيات وتوجهنننننات تتشنننننار  فلهنننننا جميننننن  الشنننننرائ 

التنمية المستدامة على تطوير التنمية الاقتصادية من  الأخنذ فني الاعتبنار التوازننات البيالاينة 

 إشنننباعلنمنننو الاقتصنننادي المسنننتدا ، ا)وتتمثنننل عناصنننر هنننذا البعننند فننني ، علنننى المننندى البعيننند

 ....(الحاجات الأساسية، العدالة الاقتصادية

إن التنمينننة المسننتدامة تسننعى إلننى تحقينننق الاسننتقرار فنني النمنننو : الأ  ااا  ييتماع ااة  .2.2.2

السنننننكاني و وقنننننئ تننننندفق الأفنننننراد إلنننننى المننننندن  وذلنننننك منننننن خنننننلال تطنننننوير مسنننننتوى الخننننندمات 
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  وتحقينننق أكبنننر قننندر منننن المشننناركة الشنننعبية فننني التخطنننيطالصنننحية والتعليمينننة فننني الأريننناف 

للتنمينننة وتحسنننين قننندرة الحكومنننات علنننى تننننوفير الخننندمات المختلفنننة للسنننكان مثنننل الصننننحة 

 ...والتعليم، بالإضافة إلى القضاء على الفقر والبطالة

إن التنميننة المسننتدامة هنني الاسننتخدا  الأمثننل للأرا نن ي الزراعيننة،  :الأ  ااا  الح ة ااة .2.2.2

المنننوارد الطبيعينننة والمنننوارد المائيننننة فننني العنننالم علننننى أسننناق مسنننتدا ، والتنبننننؤ لمنننا قننند يحنننند  

 :للنمم البيالاية من جراء التنمية ، ويمكن إجمال الأبعاد البيالاية فيما يلي

 من  إتلاف التربة وتدمير ال طاء النباتي  -

 المياه  عد  تبدير  -

 .حماية المناخ من الاحتباق الحراري  -

 : اضنات الأعمال في ت ق   يستدامة للمؤسسات الناشئةمساهمة ح .2.2

يقصنننننند باسننننننتدامة المؤسسننننننات الناشننننننئة كيفيننننننة تبننننننني هننننننذه الأخيننننننرة لأهننننننداف التنميننننننة       

المسنننتدامة وخلنننق ميننن ة تنافسنننية منننن خلالهننننا، إذ أن المؤسسنننات الناشنننئة لهنننا دور كبينننر فنننني 

المؤسسننننننات الناشننننننئة والتنميننننننة  التنننننن ثير الإيجنننننناكي علننننننى النمننننننو الاقتصننننننادي،  والعلاقننننننة بننننننين

المسنننتدامة متبادلنننة حيننن  لا يمكنننن إهمنننال دور أهنننداف التنمينننة المسنننتدامة فننني التننن ثير علنننى 

رينننادة الأعمنننال، كمنننا أن علننننى هنننذه المؤسسنننات أن تكنننون علننننى علنننم بكيفينننة الاسنننتفادة مننننن 

 .أهداف التنمية المستدامة و التالي المساهمة في نمو واستدامة أعمالها

ا تشننمل 12أهننداف التنميننة المسننتدامة عبننارة عننن مجموعننة مننن إن      
 
القضنناء علننى : هنندف

الفقننر، القضنناء التننا  علننى الجننوع، الصننحة الجينندة والرفنناه، التعلننيم الجينند، المسنناواة بننين 

الجنسنننننين، الميننننناه النميفنننننة والنمافنننننة الصنننننحية، طاقنننننة نميفنننننة و  سنننننعار معقولنننننة، العمنننننل 

والهياكننننل الأساسننننية، الحنننند مننننن أوجنننن  عنننند    بتكنننناراللائننننق ونمننننو الاقتصنننناد، الصننننناعة والا 

المسننننناواة، مننننندن ومجتمعننننننات محلينننننة مسننننننتدامة، الاسنننننتهلا  والإنتننننننا  المسنننننؤولان، العمننننننل 

المننننا ي، الحيننناة تحنننت المننناء، الحيننناة فننني البنننر، السنننلا  والعننندل والمؤسسنننات القوينننة، وعقننند 

 .الشراكات لتحقيق الأهداف

الناشئة في المسناهمة بشنكل فعنال فني تحقينق الأهنداف إذا تكمن استدامة المؤسسات       

 .السابقة، إضافة إلى السعي إلى بقا ها واستمرارها في السو  

 :إن المجالات التي يمكن أن تحقق مجالات استدامة المؤسسات الناشئة     

 (:المان  ييتماعي) عف المجتمل .2.2.2
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ك حيننن  أصنننب  ذلننن. ئنننة رينننادة الأعمنننالبي إن تحقينننق التنمينننة المسنننتدامة منننرتبط بتطنننوير    

م  اتجاه  العديد من دول العالم الساعية لتحقينق تنمينة مسنتدامة  أمرا ضروريا خاصة

إلنى تبننني سياسنات اقتصننادية تعتمند علننى تمكنين القطنناع الخناص مننن القينا  بنندور أكبنر فنني 

فير بيئنننة عملينننة التنمينننة، وتشنننجي  وتحفيننن  المبنننادرات الذاتينننة لنننرواد الأعمنننال منننن خنننلال تنننو 

ملائمننننة ومشننننجعة لنمننننو المؤسسننننات الناشننننئة  وخاصننننة الاهتمننننا  بتطننننوير وخلننننق حاضنننننات 

 .الأعمال التي تدعم هذه المؤسسات الناشئة

علنننننى سنننننليل المثنننننال إلنننننى حيننننناة اجتماعينننننة عادلنننننة تسنننننتوعه  تهننننندف الاسنننننتدامة اجتماعينننننا   

 .معيشية صحية وآمنة اظروف وتؤمناحتياجات الفرد المتنوعة، 

يتم الت له على الكثير من مشاكل العنالم منن خنلال معالجنة الفقنر وتحسنين الضنمان       

 فنننني هننننذا الأمننننر مننننن خننننلال . الاجتمننننا ي لمننننواطني أي بلنننند
 
 هننننائلا

 
تلعننننه الشننننركات الناشننننئة دورا

لشنننننركات اف ل،ار ممنننننا يسنننناعد علننننى زيننننادة فننننرص العمنننننتننننوفير فننننرص العمننننل وجلننننه الابتكنننن

عننندما تقننو   ومنن  ذلننك، عمننود الفقننري للمجتمنن و ال، الننذي هننالناشننئة هنني نعمننة للاقتصنناد

الشنركات الناشنئة علننى معالجنة القضنايا الاجتماعيننة ، فإنهنا تصنب  مثننل السنيوف المذهلننة 

يجنه دعنم هنذه الشنركات الناشنئة بشنكل أكبنر منن قبنل لنذلك  . من أجل تحسنين المجتمن 

رتقنننننناء إلننننننى الحكومننننننة والمجتمنننننن  المنننننندني والشننننننركات الخاصننننننة مننننننن أجننننننل مسنننننناعدتهم علننننننى الا 

 .مستوى يمكن أن يخلق أقص   ت ثير

دورا كبينرا فني تقنديم الاستدامة تلعه الشركات الناشئة التي تركز على الت ثير الاجتما ي و 

للمؤسسنننننات الاجتماعينننننة ، ممنننننا يسننننناعدهم فننننني بنننننناء حلنننننول قابلنننننة  الننننندعم العملننننني والتقنننننني

ئمننة لعنندد أكبننر مننن الننناق للتطننوير ونمنناذ  أعمننال يمكننن أن تننؤدي إلننى فوائنند ملموسننة ودا

  .في جمي  أنحاء العالم

 (http://www.sanaanews.net/news-69579.htm ):المان  يةتصا ي .2.2.2

        
 
 رئيسنيا

 
 في التنمية الاقتصنادية، فهني تعتبنر مسناهما

 
 مهما

 
إن ريادة الأعمال تلعه دورا

يندة بنل وفني بنناء فنرص عمنل جدفي الابتكار والإبداع وتحسين المنتج، كمنا تسناهم فني خلنق 

عمليننة تحدينند والبنندء فنني مشننروع تجنناري،  ب نهننان ريننادة الأعمننال تعننرف إالمجتمعننات ككننل، 

 من المخناطر والعوائند المرتبطنة بالمشنروع 
 
وتوفير المصادر وتنميم الموارد اللازمة واتخاذ كلا

، حي  أن معمم الشركات اعتبار، فريادة الأعمال ليست أمر في الا 
 
 غير )الجديدة  سهلا

 .تفشل( المنممة جيدا
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إن تشننننننجي  الشننننننبالم علننننننى ابتكننننننار مشننننننار عهم الخاصننننننة وتطويرهننننننا لا ينننننننتج عننننننن  إيجنننننناد      

وظائئ جديدة وتخفيئ العهء على الحكومات فحسه، بل إن  يؤدي بالدرجة الأولى إلى 

 في قطاع المشار   الص يرة والمتوسطة
 
لإضنافة ، باتنو   مصادر الدخل القومي، خصوصا

منن حجنم الاقتصناد %  20تنشنيط قطناع الخندمات النذي يشنكل الينو  منا لا يقنل عنن إلى 

 .تحقيق اقتصاد متنوع ومستدا ما ينجم عن  العالمي 

ترا ني   أو تقنديم منتجنات صنديقة للبيئنة يعند احتنرا  البيئنة بإنتنا  :المانا  الح يان.2.2.2

اكتسننننالم سننننمعة جينننندة للمؤسسننننة يسنننناهم فنننني كسننننه الننننرأي العننننا  و بمننننا صننننحة المسننننتهلك 

الناشئة، مما يؤدي إلى ضمان دعم الدولة بشكل مستمر وتهافت ذوي الخبنرات والمهنارات 

 .لكسه مناصه في تلك المؤسسة

  :الخاتمة. 2

الدراسة حاضنات الأعمال ومساهمتها في تحقيق تنمية مستدامة للمؤسسنات  تتناول      

 سنواء   والاجتما ي والسياس ي الاقتصادي النشاس في ةبال  أهمية هذه الأخيرة لهاالناشئة، 

 النمنو عملينة تسنر   أهمهنا خصنائ  منن بن  تتمتن  نمنرا لمنا .النامينة أو المتقدمنة البلندان فني

الرأق  و الحجم ذات المؤسسات نما  أن أثبتت العالمية فالتجارلم .والاجتما ي الاقتصادي

 والمتوسنطة الصن يرة فالمؤسسنات .النمنو ةوتينر  ر  سنت إلنى بالضنرورة تنؤدي لا الكبينر المنال

 علنى كالقندرة عديندة بخصنائ  تتسنم المختصنة الدولينة والمنممنات الهيئنات لتقنارير ووفقنا

 .والتطوير الابتكار على والقدرة السر   الت يير

 :إللهاهم النتائج المتوصل أومن       

ة الشنننبالم خنننلال عمنننل هادفنننة إلنننى مسننناعدة ومرافقننن إسنننتراتيجية حاضننننات الأعمنننال تمثنننل -

 فترة معينة من أجل إنشاء مؤسسة 

مشننروع تجنناري جدينند بننارز يهنندف إلننى تطننوير نمننوذ  عمننل قابننل هنني  المؤسسننات الناشننئة -

  لسو  أو مشكلة معينة لدى العملاءللتطبيق، لتلبية حاجة ا

لأهننننداف التنميننننة  المؤسسننننات الناشننننئةكيفيننننة تبننننني تعننننني  اسننننتدامة المؤسسننننات الناشننننئة - 

  خلق مي ة تنافسية من خلالهاالمستدامة و 

تسننناهم حاضننننات الأعمنننال فننني اسنننتدامة المؤسسنننات الناشنننئة منننن خنننلال تحقينننق أبعادهنننا  -

 خننلال مننن للتنميننة الأساسنن ي العنصننر عتبننرية والاجتماعيننة والبيالايننة وهننو مننا يالاقتصنناد

 .م تحقق الفرضية الرئيسيةومن ث المحلي الناتج وزيادة النمو دف  في مساهمتها
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 :ما يليالنتائج المتوصل إللها تم اقترا  من خلال 

وميكاني مننننننات تطبيقيننننننة لتفعيننننننل بعننننننج  تشننننننكيل فريننننننق عمننننننل مخصنننننن  لتطننننننوير معننننننايير  -

 لإنشنننننناءوتقويننننننة وتشننننننجي  الشننننننبالم  ل ننننننرض زيننننننادة فاعليننننننة الأبعنننننناد ذات التنننننن ثير الضننننننعيئ

  مؤسسات ناشئة

تسنناهم فنني تحسننين  التننيوالمرافقننة العمليننة ة يننبتكثيننئ النندورات التدريل النندائم الاهتمننا  -

 التطنننننننوير التنميمننننننني ووتحقينننننننق التفاعنننننننل التواصنننننننلي وتوحيننننننند جهنننننننودهم نحننننننن لشنننننننبالمأداء ا

  والاستدامة

العمننل علنننى الشنننراكة منن  مؤسسنننات التكنننوين وقطنناع التعلنننيم العنننالي لتوعيننة الطلبنننة منننن  -

 .أجل التوج  نحو هذه المشار  

 :المرايل

 :المرايل ال ري ة -أو 
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لتحفيز الإبداع في المؤسسات الناشئة  كآليةحاضنات الأعمال التكنولوجية 

  التحديات وسبل التفعيل:....بالجزائر

 
  

  :الملخص
تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على 

دور حاضنات الأعمال التكنولوجية في تنمية 

الإبداع في المؤسسات الناشئة بالجزائر، 

ي تحد من الدور الفعال وتحديد العراقيل الت

لها، وسبل تفعيلها كسبيل لاستدامة 

المؤسسات الناشئة وبقائها في ظل المنافسة 

 .الشديدة التي تعرفها بيئة الأعمال الحديثة

وقد كانت من نتائج الدراسة أن هناك  

جهود مبذولة في سبيل دعم وترقية 

المؤسسات الناشئة بالجزائر ، إلا أنها لا تزال 

ي مجال حاضنات الأعمال متأخرة ف

التكنولوجية، ويعود ذلك إلى بعض المعوقات 

والتي يمكن التغلب عليها إذا توفرت إرادة 

قوية لدى أصحاب المؤسسات في التوجه نحو 

حاضنات الأعمال التكنولوجية كسبيل لتنمية 

 .الإبداع فيها

حاضنننننننننننات، حاضننننننننننننات  :الكلمااااااااااات المفتاحيااااااااااة

مؤسسننننننننننات  الأعمننننننننننال  التكنولوجيننننننننننة، إبننننننننننداع،

     .ناشئة

 JEL: L26 ، M13رموز تصنيف 

 

 

Abstract:  
This study aims to identify 

the role of technology business 

incubators in developing 

creativity in startups in Algeria, 

and to identify the obstacles that 

limit their effective role, and ways 

to activate them as a way to 

sustain and survive startups in 

light of the intense competition in 

the modern business environment. 

One of the results of the 

study was that there are efforts 

made to support and promote 

startups in Algeria, but they are 

still lagging behind in the field of 

technology incubators, and this is 

due to some obstacles that can be 

overcome if there is a strong will 

among the owners of enterprises 

to move towards incubators or 

businesses. Technology as a way 

to develop creativity in it.   
 Keywords : Incubators,  

Technological business 

incubators, Creativity, Startups. 

JEL Classifications: L26 , M13 
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 : مقدمة. 1

إن التحولات الاقتصادية التي يعرفها العالم نتيجة للتطور التكنولوجي والتوجه نحو       

الاندماج في الاقتصاد العالمي المفتوح، ومع الانتشار الواسع لظاهرة العولمة وما أفرزته 

الشديدة وتغير معالمها، إذ أصبح من تحولات وتحديات أمام المؤسسات، أهمها المنافسة 

التنافس بين المؤسسات يعتمد على مدى توفر القدرات الإبداعية فيها، كأساس لبقائها 

ظهرت حاضنات الأعمال التكنولوجية . واستمرار ها في ظل بيئة تتسم بالتغير المستمر

كسبيل لدعم المؤسسات الناشئة خاصة في مجال تنمية الإبداع فيها، من خلال 

لتكنولوجيات الحديثة إلى مشاريع شجيعها على تبني الأفكار الإبداعية القائمة على ات

ستثمارية قادرة على مواجهة تحديات المؤسسات المنافسة لها، ومجابهة التطور ا

 .التكنولوجي السريع

 :إشكالية الدراسة -

خلال  الجزائر كغيرها من الدول الأخرى تسعى جاهدة إلى تنشيط اقتصادها، من      

سعيها إلى الاعتماد على حاضنات الأعمال التكنولوجية للاستفادة من قدراتها في سبيل 

دعم وتنمية ومرافقة المؤسسات الناشئة وأصحاب المشاريع والأفكار الإبداعية، من 

ولا تزال الجهود مستمرة إلا أن هذه  خلال فتحها لبعض الحاضنات التكنولوجية،

عديد من العراقيل التي تحد من الدور الفاعل لها في تنمية تواجه ال الحاضنات مازالت

من هذا المنطلق جاءت دراستنا هاته لتجيب على الإشكالية  .الإبداع بالمؤسسات الناشئة

 :التالية

ما التحديات التي تواجه حاضنات الأعمال التكنولوجية في تحفيز الإبداع في 

 المؤسسات الناشئة بالجزائر وسبل تفعيلها؟

لك من خلال تسليط الضوء على دور حاضنات الأعمال التكنولوجية في تحفيز وذ

وتطوير وتنمية الإبداع بالمؤسسات الناشئة، وأهم التحديات التي تقف حاجزا أمامها 

 :من أجل الإجابة عن التساؤلات التالية   .ومتطلبات تفعيلها في الجزائر

 تكنولوجية؟ما المقصود بكل من الإبداع وحاضنات الأعمال ال

ما هي التحديات التي تواجه حاضنات الأعمال التكنولوجية في دعم الإبداع 

 بالمؤسسات الناشئة في الجزائر؟
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ما هي السبل الكفيلة لتفعيل دور حاضنات الأعمال التكنولوجية في دعم الإبداع 

 بالمؤسسات الناشئة في الجزائر؟

 : أهمية الدراسة -

عن الأسباب والتحديات التي تواجه حاضنات تكمن أهمية الدراسة في البحث 

أمامها في دعم المؤسسات الناشئة بالجزائر، والبحث  االأعمال التكنولوجية وتقف عائق

بالإضافة إلى توعية الباحثين وأصحاب . عن الحلول العملية التي تساهم في تفعيل دورها

دعم وتنمية  المؤسسات الناشئة بأهمية التوجه نحو الحاضنات التكنولوجية في

 .   مشاريعهم وتحويلها إلى مؤسسات رائدة

 (: التعريف والأهمية)حاضنات الأعمال التكنولوجية . 2

تعننند حاضننننات الأعمنننال التكنولوجينننة أحننند الاتجاهنننات الحديثنننة فننني إ عنننا  الاقتصننناد         

ة الننننننواني، لمننننننا لهننننننا مننننننن أهميننننننة ودور فعننننننال فنننننني دعننننننم ومرافقننننننة المشنننننناريع الإبداعيننننننة الناشننننننئ

 .ونجاحها

 :تعريف حاضنات الأعمال. 1.2

حضننننننانة الأعمننننننال هنننننني تقنيننننننة معروفننننننة للمسنننننناعدة فنننننني إ شنننننناء وبقنننننناء ونمننننننو المؤسسننننننات       

مننال، إذ تننوفر الناشننئة والأعمننال الجدينندة مننن خننلال تقننديم خنندمات متكاملننة لتطننوير الأع

 قيمنننننننة مضنننننننافة للاسنننننننتفادة مةهنننننننا، والتننننننني تشنننننننمل مجموعنننننننة منننننننن الحاضننننننننة نظنننننننام دعنننننننم ذو 

الخدمات الملموسة والغير الملموسة كخدمات الاستشارات، التسويق، المسناعدات الفنينة 

كمنا تعنرف حاضننات الأعمنال (.  Mohammed Skaik, 2013, p.p11,12)والتموينل وييرهنا 

بأنها عملية دعم الأعمال ونجاح المؤسسات الناشئة من خلال توفير مجموعة منن المنوارد 

يق مننننننن إدارة الحاضننننننننة، أو هننننننني مننننننزيج منننننننن عملينننننننات تطنننننننوير والخنننننندمات المسننننننن هدفة بتنسننننننن

الأعمنننننال والبنينننننة التحتينننننة والأفنننننراد المصنننننممة لرعاينننننة وتنمينننننة الأعمنننننال التجارينننننة الجديننننندة 

والصننغيرة، مننن خننلال دعمهننا فنني المراحننل الأولننى مننن التطننوير والتغييننر، وتعمننل هننذه الأخيننرة 

 ,Ratinho, Harms, Groen)علننى تحسننين فننرا البقنناء والنمننو للمؤسسننات المحتضنننة 

2009, p4). 

هيئنننننننات تهننننننندف إلنننننننى : "وتعنننننننرف الجمعينننننننة الوانينننننننة الأمريكينننننننة حاضننننننننات الأعمنننننننال بأنهنننننننا      

مسنننننناعدة المؤسسننننننات المبدعننننننة الناشننننننئة ورجننننننال الأعمننننننال الجنننننندد، وتننننننوفر لهننننننم الوسننننننائل، 
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ات الخبنننرات، الننندعم المنننالي لتخطنننح أعبننناء ومراحنننل الانطنننلاب والتأسنننيس، كمنننا تقنننوم بعمليننن

 (. 001، ا 9102عمارة و بارك، ")تسويق و شر منتجات هذه المؤسسات

ومنننننه يمكننننن تعريننننف حاضنننننات الأعمننننال بأنهننننا بيئننننة داعمننننة للمؤسسننننات وأصننننحاب 

المشاريع، في مراحل بدأ أعمالهم والمساعدة في إدارتها وتنمية وتطوير مشاريعهم ورعاي هنا، 

وعنننة التسننننهيلات الملموسنننة والغيننننر منننن أجنننل تحويلهننننا إلنننى مؤسسننننات رائننندة منننن خننننلال مجم

 .الملموسة والتي تضمن نجاحها

 :حاضنات الأعمال التكنولوجية. 2.2

يمكن تعريف الحاضنات التكنولوجية بأنها تندرج ضمن الحاضنات الأكاديمية       

والعلمية، حيث تتبع أساسا إلى حاضنات الأعمال، ترتكز على رعاية وتنمية الأفكار 

حاث التطبيقية والعمل على تحويلها من مرحلة البحث والتطوير إلى الإبداعية والأب

مرحلة التنفيذ، لإقامة مؤسسات ذات الصبغة التكنولوجية تأخذ اريقها إلى السوب 

كما تنشأ الحاضنات التكنولوجية ضمن إحدى . أو خدمات جديدة ومتميزة كمنتجات

وفي إاار هذه . الحظائر التكنولوجيةالأشكال المؤسسية مثل مراكز الابتكار والتكنولوجيا و 

الأشكال كثيرا ما يتبع هذا النوع من الحاضنات مصادر المعرفة التكنولوجية في 

ذات  المؤسساتالقطاعين العام والخاا أي الجامعات ومراكز البحث والتطوير، 

 (.031،032ا ، ا 9102السعيدي، ) لبحث والتطويرالقدرات الكبيرة في مجال ا

مؤسسننة تنمويننة تعمننل علننى تشننجيع ودعننم الشننباب المبننادر مننن : تعننرف أيضننا بأنهنناكمننا       

الإبداعيننننة، والننننذين لا يملكننننون المننننوارد الماليننننة أو الخبننننرة العاليننننة لتحقيننننق أصننننحاب الأفكننننار 

 (.012، ا 9101سماي، )مشاريعهم وأفكارهم 

وير المشنناريع ومنننه يمكننن القننول أن حاضنننات الأعمننال التكنولوجيننة وسننيلة لنندعم وتطنن      

الصننغيرة خاصننة القائمننة علننى المبننادرات التكنولوجيننة والأفكننار الإبداعيننة المبتكننرة للشننباب 

 .لارتبااها بالجامعات ومراكز البحث العلمي

بترجمنننة مخرجنننات البحنننث العلمننني  حاضننننات التكنولوجينننة فننني كونهنننا تعننن ويكمننن دور ال      

قنينا، وتحويلهننا إلنى سننلع وخندمات وتسننويقها منن خننلال بنرامج الابتكننار والإبنداع وتطويرهننا ت

في شكل منتجات من قبل المؤسسات الناشئة، وهي بذلك تسهم في إ شاء وتنمية مشاريع 

المؤسسنننات الناشنننئة، إذ تحتنننناج هاتنننه الأخيننننرة إلنننى جهننننات تننندعمها وتحتضننننةها وتنننوفر أسننننس 
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دور الحاضننات   شنأتها واسنتمرارها خاصنة فني المراحنل الأولنى منن تأسيسنها، وبالتنالي يكمنن

التكنولوجيننة فنني مسنناعدة البنناحثين والمبتكننرين علننى تحويننل الأفكننار الرياديننة والانتقننال بهننا 

 (.7ا ، 9102الشتيوي، ) من مرحلة التجريب المخبري والتجريبي إلى مرحلة الإنتاج

عبود ااهر وعبند )وتعود الفكرة الأساسية لإ شاء هذا النوع من الحاضنات إلى ما يلي      

 (:21، ا 9109لحسين، ا

تطننننننوير الأعمننننننال الإلكترونيننننننة للمشنننننناريع الصننننننغيرة والمؤسسننننننات الناشننننننئة وتزوينننننندها  -

 بتكنولوجيا المعلومات والمهارات الفنية والإدارية والاستشارات القانونية؛

 تحويل أفكار الشباب والبحوث التطبيقية إلى مشاريع منتجة؛ -

درة علنننننى تصنننننميم المنتجنننننات، إلا أنهنننننا يالبينننننة المشننننناريع الصنننننغيرة والناشنننننئة لهنننننا القننننن -

تفتقنند إلنننى المهنننارات الأساسننية لتطنننوير هنننذه المنتجنننات، لننذا فننن ن الجامعنننات والمراكنننز 

البحثيننننة هنننني المكننننان الملائننننم لهننننذه المشنننناريع الننننذي يسنننناعدها علننننى التطننننوير والنمنننننو، 

وذلك لقدرة الجامعات ومؤسسات التعليم العالي في مجال التدريب وتطوير الموارد 

 لبشرية؛ا

مسنننناعدة البنننناحثين والطلبننننة إداريننننا وماليننننا وتشننننجيع إبننننداعاتهم وتننننوفير فننننرا عمننننل  -

 للشباب؛

 .  المساهمة في بناء المجتمع المعرفي والمعلوماتح -

 :أهمية حاضنات الأعمال التكنولوجية. 2.2

المننندهون والنخالنننة، ): تتجلنننى أهمينننة حاضننننات الأعمنننال التكنولوجينننة فننني النقنننا  التالينننة      

 (:91، ا9107

 تقديم المشورة العلمية ودراسات الجدوى للمشروعات الصغيرة؛ -

 ربط المشاريع الناشئة والمبتكرة بالقطاعات الإنتاجية وحركة السوب ومتطلباته؛ -

تشنننننجيع المسنننننتثمرين يينننننر التقلينننننديين علنننننى إ شننننناء المؤسسنننننات الخاصنننننة بهنننننم والتننننني  -

 ؛توصف بأنها مؤسسات رأس المال المغامر أو المخاار

تسنننننننناهم فنننننننني توظيننننننننف نتننننننننائج البحننننننننث العلمنننننننني والابتكننننننننارات والإبننننننننداعات فنننننننني شننننننننكل  -

 مشروعات تجعلها قابلة للتحول إلى الإنتاج؛
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تنننننننوفر فنننننننرا عمنننننننل خاصنننننننة لخري ننننننني الدراسنننننننات الجامعينننننننة، ودعمهنننننننم ومسننننننناندتهم  -

 لتأسيس مؤسساتهم والةهوض بالاقتصاد؛

ى تطبيننق تقنيننات تعمننل علننى إقامننة ودعننم مشننروعات إنتاجيننة أو خدميننة تعتمنند علنن -

 وابتكارات حديثة؛

تسننننناعد المؤسسنننننات الصنننننغيرة علنننننى مواجهنننننة الصنننننعوبات الإدارينننننة والمالينننننة والفنينننننة  -

 .والتسويقية التي تواجهها خاصة في مرحلة التأسيس

  :حاضنات الأعمال التكنولوجية ودورها في تحفيز الإبداع في  المؤسسات الناشئة. 2

ولوجيننة إلننى خلننق جننو ملائننم لتطننوير القنندرات الابتكاريننة تسننعى حاضنننات الأعمننال التكن      

والإبداعية والمهارات الخاصة لأصحاب المؤسسات الناشنئة، ودعنم القندرات الفنينة لهنذه 

المؤسسنات وتطنوير روح الرينادة، منن خنلال تحسنين منواهرهم الإدارينة وتهيئن هم لتبنني أفكنار 

 .(320، ا9107زيتو ح وسابق، )جديدة ومواجهة المخاار

  :تعريف المؤسسات الناشئة .1.2

: " اصنننطلاحا حسنننب القننناموس الانجلينننزي علنننى أنهنننا" startup"تعنننرف المؤسسنننة الناشنننئة       

وهننو منننا يشننير إلنننى " Start"تتكنننون مننن جنننزأين " Start-up" مشننروع صننغير بننندأ للتننو، وكلمنننة 

فني مججنم  Start-upويشنير مفهنوم . وهو منا يشنير لفكنرة النمنو القنوي " up"فكرة الانطلاب و 

Larousseتلننننننننك المؤسسننننننننات الفتيننننننننة المبدعننننننننة فنننننننني مجننننننننال تكنولوجيننننننننات الإعننننننننلام : "إلننننننننى أنهننننننننا

بأنهننا ( Reis Erice) فنني حننين يعرفهننا". والاتصننال، مهم هننا خلننق وتسننويق تكنولوجيننات جدينندة

تلننك المؤسسننات التنني تهنندف إلننى تطننوير وتوزيننع منننتج جدينند فنني ظننل درجننة عاليننة مننن حالننة 

 (.371ا ، 9191وضياف وزبير، ب) عدم التأكد

 : خصائص المؤسسات الناشئة. 2.2

تعتبر المؤسسات الناشئة مشاريع فتية تتميز بطبيع ها الإبداعية، ويمكن تلخيص أهنم       

 (:031، 033، ا،ا 9191بورنان وصولي، ) يخصائصها فيما يل

فعنننة تتمينننز المؤسسنننات الناشنننئة بكونهنننا مؤسسنننات شنننابة يا: شنننركات حديثنننة العهننند -

إمنننننننا التطننننننور والتحنننننننول إلننننننى مؤسسننننننات نا حنننننننة، أو إيننننننلاب أبوابهنننننننا : أمامهننننننا خينننننناران

 والخسارة؛
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أي إمكانيننننننة نموهننننننا السننننننريع : مؤسسننننننات أمامهننننننا فرصننننننة للنمننننننو التنننننندري ي المتزاينننننند -

 وتوليد إيراد أسرع بكثير من التكاليف التي تتطلرها للعمل؛

رتقننناء بعملهنننا التجننناري المؤسسنننات الناشنننئة هننني المؤسسنننة التننني تتمتنننع ب مكانينننة الا  -

بسننننننرعة، أي زيننننننادة الإنتنننننناج والمبيعننننننات مننننننن دون زيننننننادة التكنننننناليف، وهننننننذا يعننننننني أن 

 علنننننى أربننننناح أقنننننل لأنهنننننا صنننننغيرة، بنننننل هنننننيالمؤسسنننننات الناشنننننئة لا تقتصنننننر بالضنننننرورة 

 مؤسسات قادرة على توليد أرباح كبيرة جدا؛

ز هذه المؤسسات تتمي: مؤسسات تتعلق بالتكنولوجيا وتعتمد بشكل رئيس ي عليها -

بأنهنا مؤسسننات تقننوم أعمالهننا التجاريننة علننى أفكننار رائنندة، وإشننباع لحاجننات السننوب 

 ؛بطريقة ذكية وعصرية

يعتمننند مؤسسنننو المؤسسنننات الناشنننئة علنننى التكنولوجينننا للنمنننو والتقننندم، والعثننننور  -

علننى التمويننل مننن خننلال المنصننات علننى الانترنننت ومننن خننلال الفننوز بمسنناعدة ودعننم 

 ت الأعمال؛من قبل حاضنا

أي أنهنننا مؤسسنننة تتطلنننب تكننناليف صنننغيرة : مؤسسنننات تتطلنننب تكننناليف منخفضنننة -

جنننندا بالمقارنننننة مننننع الأربنننناح التنننني تحصننننل عليهننننا، وعننننادة مننننا تننننأتح هننننذه الأربنننناح بشننننكل 

 .سريع

ومننننه يمكنننن القنننول أن المؤسسنننات الناشنننئة هننني المؤسسنننات حديثنننة النشنننأة، والتننني 

 . حتمالات كبيرة للنمو والازدهار بسرعة شأت من فكرة ريادية إبداعية وأمامها ا

 :دور حاضنات الأعمال التكنولوجية في دعم الإبداع بالمؤسسات الناشئة .2.2

يعبننننر الإبنننننداع عنننننن القنننندرة علنننننى إنتننننناج أفكننننار جديننننندة لحنننننل المشننننكلات بطريقنننننة إيجابينننننة       

 ، كمنننننا يعبنننننر عنننننن كفننننناءة وااقنننننة(3، ا9101عشنننننوي وأخنننننرون،)ومفيننننندة للفنننننرد والمجتمنننننع 

واسنننننننتعداد يكتسنننننننبه الفنننننننرد منننننننن خنننننننلال تركينننننننز مننننننننظم لقدراتنننننننه وإرادتنننننننه وخيالنننننننه وتجاربنننننننه 

 (.1، ا9103حسن عطية حمدونة، )ومعلوماته

لها، إذ يساهم فني  اح المؤسسات الناشئة وعنصر أساس يوللإبداع دور فعال في نج

ات تمكيةهننننا مننننن مواجهننننة حنننندة المنافسننننة والتحننننديات الناتجننننة عننننن عولمننننة الأعمننننال والتغيننننر 

ا ، ا 9102/9102حجناج، )نقنا  التالينةالبيئية المتلاحقة، ويمكن تلخيص ذلك فني ال

72 ،72:) 
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الإبننننداع يولنننند الأفكننننار والطننننرب الجدينننندة لتحدينننند المشننننكلات واقتننننراح الحلننننول، فهننننو  -

بنننننننذلك أحننننننند المنننننننداخل المعرفينننننننة الأساسنننننننية التننننننني يجنننننننب علنننننننى المؤسسنننننننات الناشنننننننئة 

 افس ي؛اعتمادها من أجل تحقيق النجاح التن

يجننننب علننننى المؤسسننننات الناشننننئة أن تعتمنننند البحننننوث والتكنولوجيننننا لتولينننند المعرفننننة  -

التي تدعم قوتها التنافسية، كما تهيئ لها هيكل يحفز الإبداع، وبذلك تولد معارف 

جديدة تقوم بتطبيقها لتقندم سنلع أو خندمات، وبمنا يوصنلها إلنى مرتبنة المؤسسنات 

 ها على القاعدة المعرفية الموظفة في الإبداع؛المتعلمة التي تستند في بقائها ونمو 

ومنه ف ن الإبداع يتنيح للمؤسسنات الناشنئة إيجناد منتجنات جديندة بسنرعة كبينرة 

ك مينزة السنبق فني الاسننتجابة أو تعنديل وتطنوير المنتجنات الحالينة بسنرعة، إلننى جاننب امنتلا

 .احتياجات أصحاب المصالح لمختلف

لوجينة تقنندم مجموعنة مننن الخندمات لتنندعيم وعلينه فنن ن حاضننات الأعمننال التكنو 

-، ا9191سنننيد محمننند علننني، )المؤسسنننات الناشنننئة وتعزينننز قننندراتها، ومنننن هنننذه الخننندمات

 (:01 -09ا 

يقصننننننند بهننننننا المسننننننناحات المادينننننننة والبنيننننننة التحتينننننننة والتجهينننننننزات : خنننننندمات لوجسنننننننتية -

 التقنية والمختبرات والمنشآت البحثية والمعدات الحديثة المتخصصة؛

تقنننندم حاضنننننات الأعمننننال التكنولوجيننننة خنننندمات تنظننننيم : نظننننيم المشنننناريعخنننندمات ت -

المشنننننروعات لأصنننننحاب المشنننننناريع المؤسسنننننين النننننذين مننننننن المحتمنننننل أن يملكنننننوا خبننننننرة 

 تكنولوجية لكةهم يفتقرون إلى الخبرة في تنظيم المشروعات؛

يمكنن للحاضننة مسناعدة المشنروعات الجديندة فني الحصنول علنى : الخندمات المالينة -

المصننرفية بننناء علننى خطننة عمننل مقنعننة يننتم تسننييرها مننن خننلال التنندريب  القننروض

والشنننننبكات المالينننننة فننننني الحاضننننننة، ويمكنننننن الوصنننننول إلنننننى تموينننننل المنننننلاك ورأس المنننننال 

، وذلنننك بسنننبب النطننناب الواسننع للشنننبكات أو التموينننل المباشنننر منننن رأس ي الاسننتثمار 

 المال الاستثماري للحاضنة؛

الأعمنننننننال التكنولوجينننننننة عنننننننادة مجموعنننننننة مننننننننن تقننننننندم حاضننننننننات : الخننننننندمات المهنينننننننة -

الخدمات المهنية لشركاتهم المقيمة مثل تقديم المشورة بشأن التنرخيص والتندريب 

 والحماية القانونية والمراجعة والتواصل مع الموردين الرئيسيين والعملاء؛



التحديات :....سسات الناشئة بالجزائرحاضنات الأعمال التكنولوجية كآلية لتحفيز الإبداع في المؤ 

 وسبل التفعيل 

 حبيبة بلحاج
 

 520                       حاضنات الأعمال السبيل لتطوير المؤسسات الناشئة               : لكتاب جماعي حو

تتألف خدمات الشبكة من إ شاء شبكة من العلاقات مع : خدمات الشبكة -

عملية تطوير المشروعات الناشئة، حيث تعمل الحاضنة جميع الوسطاء في 

كجسر بين المشروعات المستأجرة والجهات الفاعلة الأخرى، كما يمكن 

للحاضنات أن توفر للمستأجرين شبكة قيمة من الاتصالات والمعرفة والخبرة 

لذلك كان لزاما . التي تحتاجها المؤسسات الناشئة حديثا في مراحل تطورها الأولى

الحاضنات أن تعمل على تطوير شبكة من الروابط القوية مع الشركاء  على

الخارجيين لتعزيز قدرتها على رعاية المشروعات الناشئة وتوفير الوصول إلى 

العمليات التجارية، وتعزيز المصداقية  الأفكار والموارد الجديدة التي تدعم

تبادل المعرفة  والسمعة من خلال التحالفات مع الشركاء أو عن اريق تسهيل

 وتوليد التعلم الجماعي؛

يعنننند الانتمنننناء لحاضنننننة أعمننننال لهننننا سننننمعة ايبننننة أو التعنننناون مننننع : دعننننم المصننننداقية -

الجامعننات الرائنندة بمثابننة شننهادة إضننافية للمشننروعات الناشننئة، ممننا يسنناعد هننذه 

المشننننروعات علننننى التغلننننب علنننننى مشننننكلة عنننندم الشننننهرة والننننننقص المبنننند ح المعتنننناد فننننني 

 جاه العملاء، ويعزز قدرة المشروعات الناشئة على المنافسة؛المصداقية ت

تننوفر الحاضنننات التنني تضننم عننددا أكبننر مننن المشنننروعات : خنندمات التكتننل الصننناعي -

العلاقة  المستأجرة فرصا أوسع للتواصل ونقل المعرفة وتبادل الخبرات، إذ تساهم

ين كفنننننناءة المتبادلنننننة بنننننين مشنننننروعات الحاضننننننة فننننني ترشنننننيد نفقنننننات الإنتننننناج، وتحسننننن

اس هلاك الطاقة، وتخصيص الموارد إلى الحد الأمثل لأن المنتجات نصف المصننعة 

أو حتنن  النفايننات لننبعض المشننروعات يمكننن أن تكننون بمثابننة مننواد خننام لمشننروعات 

 .أخرى 

ومنه يمكن القول أن حاضنات الأعمال التكنولوجية تسعى إلى خلق جو ملائم 

اعية والمهارات الخاصة لمؤسس ي وأصحاب المؤسسات لتطوير القدرات الابتكارية والإبد

 (: 20،29، ا، ا 9112ييا  وبوقموم، )الناشئة، ويتجلى ذلك من خلال العمل على 

إذ تسعى الحاضنات التكنولوجية إلى : تشجيع روح الإبداع والابتكار والمبادرة -

ة تطوير القدرة على التخيل والإبداع لدى أصحاب المؤسسات، من خلال مجموع
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البرامج التعليمية المرتكزة على التعرف ودراسة التجارب العملية الهادفة إلى 

 التطوير والابتكار؛

تطوير روح الريادة لدى أصحاب المؤسسات وبث ويرس حب العمل الحر لديهم،   -

عن اريق تحسين المواهب الإدارية وتهيئ هم لتبني الأفكار الجديدة، والاستعداد 

حداث مؤسسات متطورة تستطيع بلورة فهم أكثر لآليات للمخاارة، وبالتالي إ

 التنافس في السوب العالمي؛

حماية حقوب الملكية الفكرية وبراءات الاختراع باعتبارهما أحد العمليات  -

الجوهرية التي تساعد المؤسسات المنتسبة لحاضنات الأعمال التكنولوجية في 

الوسيط بين المؤسسات  تطوير الأسواب لمنتجاتها، إذ تعمل الحاضنات دور 

المنتسبة لها والجهات التي تقدم الخدمات القانونية، كما تقوم الحاضنات بدور 

فعال في تقديم التوجيه والنصح والمشاركة في إعداد النماذج واتخاذ الإجراءات 

 المتعلقة بتسجيل براءات الاختراع؛

لين تمهيدا تنظيم المعارض والندوات وتقديم الدعم الفني لاستقطاب الممو  -

لتواصلهم مع المؤسسات المنتسبة لهذه الحاضنات، وبناء شبكات التواصل فيما 

بيةها للإالاع على المستجدات والمشاركة في الخبرات والعمل على التكامل وعدم 

الازدواجية، وتخفيض التكاليف اللازمة لمساعدة المؤسسات الجديدة التقنية، 

 شبكة الاتصالات؛   وذلك بربطها ببعضها البعض عن اريق

إضافة لما ما سبق هناك أعمال وأدوار أخرى تتبناها حاضنات الأعمال  -

التكنولوجية في مساعدة ومتابعة المؤسسات وأصحابها، ك قامة الأيام المفتوحة 

التي تعد فرصة تشارك فيها المؤسسات المنتسبة لهذه الحاضنات، زيادة على ذلك 

المؤسسات المنخراة فيها، وتوفيرها المرافق  استمرار الحاضنات في التواصل مع

 .للمؤسسات المنتسبة(  مختبرات، وتجهيزات) الأساسية

ب تعمل حاضنات الأعمال التكنولوجية على تقديم التكنولوجيا الحديثة وأسالي -

زيادة القدرة التنافسية للمؤسسات  وأدوات الابتكار، مما يساهم في

  (.01، ا9101 اراار وحليمي،)الناشئة
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تنظنننننننيم دورات تأهينننننننل فنينننننننة وإدارينننننننة مكثفنننننننة لفائننننننندة المؤسسنننننننات للاسنننننننتفادة منننننننن  -

، ا، 9102اللطينف، )الخبرات السابقة ذات العلاقة بمشروع المؤسسة المنتسبة

 (1،2ا 

مساعدة أصحاب المشاريع على دراسنة وتشنخيص السنوب المحلينة وحتن  الخارجينة  -

 ة لذلك؛لتسويق منتجاتها، وتأمين المواد الأولية اللازم

تطوير القدرات التحتية التكنولوجية المحلية من خلال المساهمة في تسهيل  -

الحصول على التكنولوجيا وتحويل الأبحاث النا حة إلى فرا تسويقية، وحشد 

القدرات العلمية والتكنولوجية  لتطوير المؤسسات الناشئة ودعم قدراتها 

 التنافسية؛

التكنولوجينننة لهنننا دور أساسننن ي فننني تنمينننة ومننننه يمكنننن القنننول أن حاضننننات الأعمنننال 

القدرات التنافسية للمؤسسات الناشئة، من خلال احتضان ورعاية الأفراد ذوي الأفكنار 

الإبداعيننننننننة وتقننننننننديم مختلننننننننف التسننننننننهيلات والخننننننننندمات الأساسننننننننية لنننننننندعم المبننننننننادرين لبننننننننندء 

 .مشاريعهم الجديدة على أسس ومعايير متطورة قائمة على الإبداع والابتكار

 :التحديات وسبل التفعيل: ع حاضنات الأعمال التكنولوجية في الجزائرواق .1

اعتمننندت الجزائنننر عننندة ولينننات لتطنننوير الإبنننداع لننندى المؤسسنننات الناشنننئة، سنننواء بتنننوفير       

بنينننة تحتينننة تكنولوجينننة أو ب  شننناء ولينننات احتضنننان ومرافقنننة لهنننذه المؤسسنننات، ولعنننل منننن 

التكنولوجينننننة، وكنننننذا بعنننننض الحاضننننننات  أبنننننرز هنننننذه الحاضننننننات حاضننننننة سنننننيدي عبننننند ه

، 319، ا،ا 9191بوضنياف وزبينر، ) المتواجدة في الجامعات على ينرار جامعنة المسنيلة

 ؛  (313

وفني إانار برننامج الجزائنر الإلكترونينة فقنند تنم إانلاب إسنتراتيجية وانينة لندعم وتطننوير       

ى يننننرار الحظيننننرة الحظننننائر التكنولوجيننننة، حيننننث تننننم إاننننلاب عنننندة حاضنننننات عبننننر الننننوان علنننن

، وحاضنننننة التكنولوجيننننا 9109، وحاضنننننة ورقلننننة 9101التكنولوجيننننة سننننيدي عبنننند ه فنننني 

، 9102المسننننيلة ، ليضنننناف مننننؤخرا حاضنننننة جامعننننة 9103، وحاضنننننة باتنننننة 9103بننننوهران 

، ويتمثنننننل الهننننندف الأساسننننن ي لهنننننذه الحاضننننننات فننننني تقنننننديم 9191وحاضننننننة جامعنننننة البليننننندة 

النندعم الكامننل للمشنناريع الابتكاريننة فنني مينندان تكنولوجيننا الإعننلام والاتصننال ومرافق هننا إلننى 
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وذلننك بن برام اتفاقيننات منع الوكالنة الوانيننة للحظنائر التكنولوجيننة  STARTUPياينة إ شناء 

(ANPT )لمؤسسات التابعة لها؛وا 

إلنى  91بنين  مشروع سنويا لمدة تتنراوح  91لي تعمل هذه الحاضنات على احتضان حوا      

مؤسسننننننننة ناشننننننننئة سنننننننننويا علننننننننى الأقننننننننل، وقنننننننند احتضنننننننننت مشننننننننتلة  02شننننننننهرا مننننننننع خلننننننننق  31

مؤسسة منذ إ شائها، ومن أجل إرساء توجنه الدولنة نحنو  11المؤسسات بوهران أكثر من 

فقنننند تننننم خلننننق الحاضنننننات الأكاديميننننة، حيننننث عملننننت الجزائننننر منننننذ عنننندة اقتصنننناد المعرفننننة 

 سنوات على إدماج هذه الحاضنات وسط الجامعات والمدارس العليا؛

المؤسسات التكنولوجية في دعم حاضنات الأعمال التي تواجه تحديات ال. 1.1

 الجزائرفي الناشئة 

 دعم في العالم في التكنولوجية لالأعما حاضنات حققته الذي الفعال الدور  من بالريم      

 التي المتقدمة المراحل عن بعيدة الجزائر في لا تزال إلا أنها الناشئة، المؤسسات وترقية

ويعود ذلك إلى جملة من التحديات التي تواجهها وتقف حاجزا أمام . الدول  بعض بلغ ها

 (:192ا ، 2018بوالشعور، ) ويمكن إيجازها فيما يلي. تطورها

 محدودية فكرة تبني حاضنات الأعمال والمؤسسات الناشئة في الجزائر؛حداثة و  -

 الإبداعيةضعف المورد البشري وعدم تأهيله إضافة إلى نقصص الأفكار  -

 والمبتكرة؛

ضعف التمويل ونقص رأس المال للاستثمار، إضافة إلى الإجراءات البيروقرااية  -

 وعدم مواكبة التشريعات والقوانين؛

كومح على البحث العلمي، والفجوة بين الجامعة ومراكز ضعف الإنفاب الح -

 البحث العلمي وأرض الواقع؛

الدفع )التخلف التقني وعدم مواكبة التطورات الحاصلة في بيئة الأعمال العالمية  -

 .(الإلكترو ح، والتجارة الإلكترونية

ضعف مستوى العلاقة بين الجامعة والمؤسسات من جهة، والحاضنات من جهة  -

مما يؤدي إلى حتمية نقص الكفاءة العلمية والتكنولوجية ذات التأهيل أخرى 

 ؛(91، ا 9107 بدرو ح ويربح،)العالي 
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قلة النصوا التشريعية والقانونية المسهلة لنشا  الابتكار والاختراع والبحث  -

 والتطوير؛

ضعف الوعي السياس ي والاقتصادي بأهمية حاضنات الأعمال التكنولوجية في  -

 (.12، ا 9112/9117بن قطاف، )ؤسسات الناشئة تنمية الم

سااابل تفعياااال دور حاضااانات الأعمااااال التكنولوجياااة فااااي دعااام المؤسسااااات الناشاااائة  .2.1

 بالجزائر

أمنننننننام كنننننننل المعيقنننننننات التننننننني تواجنننننننه المؤسسنننننننات الناشنننننننئة، ومراعننننننناة منننننننع ظنننننننروف البيئنننننننة       

دينند مننن العوامنننل الجزائريننة، فنن ن نجنناح حاضنننات الأعمننال التكنولوجيننة يتوقننف علننى الع

 (:20ا، 9100مريزب، )نوجزها فيما يلي

فنالتغير التكنولنوجي لا يقتصنر علنى إدخنال انرب إنتناج : توافر روح الإبداع والابتكار -

جديننننندة أو منتجنننننات جدينننننندة فقنننننط، بنننننل يمكننننننن أن يكنننننون منننننن خننننننلال سلسنننننلة مننننننن 

تج عنن التحسينات في المنتج أو الخدمنة الحالينة، فالقندرة علنى التخينل والإبنداع تنن

التفاعننننننل بنننننننين المجتمننننننع المحنننننننيط والقنننننندرات الذاتينننننننة ل فننننننراد، والتننننننني بنننننندورها تتنننننننأثر 

 بالعملية التعليمية ومستوى الوعي في المجتمع؛

فتنمينننة المشننروعات الصنننغيرة لا يمكنننن : والريننادة وجننود وانتشنننار ثقافننة العمنننل الحنننر -

إلنننى تواجننند أن تزدهنننر إلا فننني مجتمنننع تتنننوفر فينننه روح الرينننادة وحنننب العمنننل، إضنننافة 

مجموعننننننة مننننننن رجننننننال الأعمننننننال أصننننننحاب المواهننننننب الإداريننننننة الخاصننننننة، وتبننننننني أفكننننننار 

 جديدة والاستعداد للمخاارة؛

والتنني يمكننن أن توجنند عننن اريننق التوسننع فنني إقامننة : تننوافر وليننات النندعم والمسنناعدة -

حاضننننننننننات الأعمنننننننننال والمشنننننننننروعات التكنولوجينننننننننة والمؤسسنننننننننات المشنننننننننابهة الداعمنننننننننة 

 ة كحدائق ومدن العلوم والتكنولوجيا؛للمشروعات الجديد

وذلننك بهنندف دعننم : تشننجيع ودعننم أنظمننة التمويننل خننارج نظننام القننروض المصننرفية -

وتطوير القدرة التمويلية من جهة، وفتح منداخل جديندة للتموينل أمنام المؤسسنات 

شننركات مؤسسننات توظيننف الأمننوال ومؤسسننات رأس المننال المخنناار، : الناشننئة مثننل

 سلامية؛التأجير والبنوك الإ 
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وجود بحث علمني منتحكم فني التكنولوجينا بشنكل يسنمح بتطويعهنا منن أجنل تطنوير  -

المنتجننننات والخنننندمات المتننننوفرة حاليننننا، والعمننننل علننننى اسننننتحداث منتجننننات وخنننندمات 

جديدة، من خلال تفعيل دور الجامعات ومراكز البحنوث فني تطنوير البحنث العلمني 

 ؛(01، 07ا،ا ، 9103مغاري وبوكسا ح، )بالجزائر

تننننوفر ثقافننننة المقنننناول المتميننننزة بالإبننننداع والمغننننامرة  وتنميننننة هننننذه الثقافننننة مننننن خننننلال  -

 الجامعات والمعاهد؛

تننوفير الجننو الننذي يسننمح بتطننور المبننادرة الفرديننة ودعننم المؤسسننات الناشننئة ماليننا،  -

 إداريا، قانونيا، تكنولوجيا؛

، مننننن أجننننل المسننناعدة علننننى إقامننننة العديننند مننننن الحاضنننننات وخلنننق تكامننننل فيمننننا بيةهنننا -

المسنناهمة فنني توسننيع  شننااها بمننا يخنندم المؤسسننات الناشننئة، وتمكيةهننا مننن التمتننع 

 بالدعم الكافي في مختلف جوانبه بالشكل الذي يسمح لها بأداء الدور المنو  بها؛

ضننننننرورة التعنننننناون بننننننين الحاضنننننننات المحليننننننة والوانيننننننة وحتنننننن  الدوليننننننة، ممننننننا يسننننننمح  -

 . سات الناشئةباكتساب خبرات في مجال احتضان المؤس

تقلنننننننننيص العقبنننننننننات والعراقينننننننننل البيروقرااينننننننننة التننننننننني لا تنننننننننزال تعنننننننننا ح مةهنننننننننا الإدارات  -

زودة و بوكفنة، )والهيئات في الجزائر، والتي تشكل أهنم عنائق فني إ شناء الحاضننات 

 (.22، ا 9101

اسنننننننتحداث وتطنننننننوير التشنننننننريعات والأنظمنننننننة التننننننني تحكنننننننم تعننننننناون القطننننننناعين العنننننننام  -

 ؛(91، ا 9107، بدرو ح ويربح)والخاا 

إقامننننة علاقننننات تعاونيننننة بننننين الجهننننات المعنيننننة بالتجدينننند التكنولننننوجي علننننى الصننننعيد  -

 الإقليمي والدولي لتوفير الموارد واستغلال المزايا والبن  التحتية المتوفرة؛

وفنني الأخيننر يمكننن أن نخلننص إلننى ذكننر بعننض الممارسننات والتنني يمكننن أن تكننون دلننيلا 

، 9112/9117بننننن قطنننناف، )ال فعالننننة فنننني الجزائننننر أهمهننننا يسنننناعد فنننني إ شنننناء حاضنننننات أعمنننن

 (:071،070ا، ا 

تحدينند الأهننداف منننذ البدايننة مننع الأخننذ بعننين الاعتبننار توجهننات السننوب ومتطلبننات  -

 التنمية الاقتصادية، وعوائد المستثمرين تفاديا لأية تعارضات مستقبلية؛
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رة علنننننننى دعنننننننم توظينننننننف مننننننندراء تنفينننننننذيين للحاضننننننننة لنننننننديهم الخبنننننننرة والريبنننننننة والقننننننند -

خاصننننة فيمنننننا يتعلننننق بتواصننننلهم مننننع المسنننننتثمرين المؤسسننننات للحاضنننننة وأصننننحابها، 

 والمنشات الكبرى في مجال  شااات المؤسسات المنتسبة للحاضنة؛

اختينار المؤسسننات المنتسنبة وفقننا لخبنرة أصننحابها وكفناءتهم، والإمكانيننة التسننويقية  -

 للحاضنة؛لمنتجاتها، وتكاملها مع بقية المؤسسات المنتسبة 

التركينننز علننننى أن تكنننون المؤسسننننات المنتسنننبة للحاضنننننة التكنولوجينننة متخصصننننة فنننني  -

نفنننس المجنننال، وذلننننك للاسنننتفادة القصننننوى منننن التعننناون  بننننين المؤسسنننات المنتسننننبة 

 للحاضنة؛

إيجاد ولية تسهل استفادة المؤسسات المنتسبة لها من الخبرات المكتسبة من قبل  -

 ة الحاضنة والمؤسسات المنتسبة لها؛ أي مةها، بما يضمن زيادة فعالي

التواصننل الجينند للحاضنننات التكنولوجيننة محليننا ودوليننا مننع ييرهننا مننن الحاضننننات  -

التكنولوجيننننة وتسنننننهيل تواصنننننل المؤسسنننننات المنتسنننننبة لهنننننا منننننع المؤسسنننننات ومقننننندمح 

الخدمة وموفري البنية التحتية خارج الحاضنة نفسها، وذلك لكح يكون للحاضنة 

 .سبة دورا فعالا ضمن تخصصها التقنيوالمؤسسات المنت

 : الخاتمة.5

تعننننند حاضننننننات الأعمنننننال التكنولوجينننننة بمثابنننننة ولينننننة فعالنننننة لننننندعم مشننننناريع المؤسسنننننات       

الناشئة، وتنمية روح الإبداع فيها، فهي وسيلة ربط بين الجامعات ومراكز البحث العلمي 

ة المقومنننننات الداعمنننننة لهننننننم وأصنننننحاب المشننننناريع والأفكنننننار المبدعنننننة، وتعمنننننل علنننننى تنننننوفير كافننننن

ومنننرافق هم منننن أجنننل تحوينننل أفكنننارهم إلنننى مؤسسنننات رائننندة، خاصنننة فننني ظنننل الانفتننناح علنننى 

كمننننننننننا تعنننننننننند حاضنننننننننننات الأعمننننننننننال . العننننننننننالم الخننننننننننارجي والتطننننننننننورات التكنولوجيننننننننننة المتلاحقننننننننننة

التكنولوجيننننة بمثابننننة محننننرك فعننننال للتنميننننة الاقتصننننادية والاجتماعيننننة لمننننا لهننننا مننننن دور فنننني 

والجزائر وفي إانار .  الشغل ودعم المؤسسات الناشئة والمساهمة في نجاحها توفير مناصب

مسنناعيها المختلفننة لتعزيننز دور حاضنننات الأعمننال التكنولوجيننة، إلا أنهننا لا تننزال متننأخرة فنني 

هذا المجال نظرا لنبعض العراقينل والمعوقنات التني تواجههنا ، والتني يمكنن التغلنب عليهنا فني 

صننحاب المشنناريع نحننو حاضنننات الأعمننال التكنولوجيننة، وتعميننق حالننة تننوفر ثقافننة توجننه أ
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وقنننند خلصنننننت .  الصننننلة بننننين الجامعنننننات ومراكننننز البحننننث العلمننننني وأصننننحاب الأفكننننار المبدعنننننة

 :الدراسة إلى تقديم جملة من التوصيات والاقتراحات التي يمكن الاستفادة مةها

ة، ودعمهنننم مننننن تشنننجيع ومننننح التحفيننننزات لأصنننحاب المشننناريع الإبداعيننننة والابتكاريننن -

 أجل تحويل أفكارهم ومشاريعهم إلى مؤسسات رائدة؛

 استحداث القوانين والتشريعات بما يكفل حقوب المبدعين وبراءات اختراعهم؛ -

 شننننننر ثقافننننننة حاضنننننننات الأعمننننننال التكنولوجيننننننة وتوعيننننننة أصننننننحاب المشنننننناريع بأهميننننننة  -

 سيس؛ الحاضنات في دعم وتطوير مؤسساتهم خاصة في مراحلها الأولى من التأ

 الدعم المتواصل للدولة للبحوث والابتكارات المبدعة، وتشجيع البحث العلمي؛ -

ضنننرورة خلنننق المنننناد الملائنننم لننندعم وتطنننوير الأفكنننار الإبداعينننة وتحويلهنننا إلنننى مشننناريع  -

ومؤسسنننننات نا حنننننة، مننننننن خنننننلال تطننننننوير البنينننننة التحتينننننة اللازمننننننة لتأسنننننيس وتننننننوفير 

 شبكات الاتصال وييرها؛

ؤسسنننننات الناشنننننئة منننننن خنننننلال تطنننننوير دورات تكوينينننننة وتدريبينننننة ضنننننرورة مرافقنننننة الم -

 لتعزيز قدراتها في مجال إيجاد حلول كفيلة لمواجهة المنافسة وتعزيز تنافسي ها؛

ات ضنننننننريبية لأصنننننننحاب المؤسسنننننننات الناشنننننننئة، خاصنننننننة تلنننننننك المنتسنننننننبة مننننننننح تحفينننننننز  -

 لحاضنات الأعمال التكنولوجية؛

عنات ومراكنز البحنث العلمني، وأصننحاب تعزينز الاتصنال والتواصنل الندائم بنين الجام -

المؤسسننات الناشنننئة للاسنننتفادة منننن مخرجنننات الجامعننة فننني سنننبيل تنمينننة الاقتصننناد 

 .الواني

تطوير صيغ ووليات للإقراض بدون فائدة  كسبيل لتحفيز وتشجيع أصحاب  -

 . المشاريع والمؤسسات الناشئة

المخننننننابر ومراكننننننز زيننننننادة الإنفنننننناب الحكننننننومح فنننننني مجننننننالات البحننننننث العلمنننننني وتعزيننننننز دور  -

وجعلهننننا فنننني البحننننث العلمنننني، مننننن خننننلال تسننننخير مختلننننف إمكانيننننات الاسننننتفادة مةهننننا 

 .خدمة البحث وتطوير الإبتكار

تنظنننيم المنننؤتمرات والأبنننواب المفتوحنننة حنننول أهمينننة المؤسسنننات الناشنننئة فننني إ عنننا   -

 الاقتصاد الواني وتحقيق التنمية؛
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حاضنننات الأعمننال التكنولوجيننة ضننرورة الاسننتفادة مننن التجننارب الرائنندة فنني مجننال  -

ودورهنننننننننا فننننننننني تطنننننننننوير المؤسسنننننننننات الناشنننننننننئة، والأخنننننننننذ بنتائجهنننننننننا ومقومنننننننننات نجاحهنننننننننا 

 .للاستفادة مةها

 :المراجع

 :المراجع العربية :أولا

 :الرسائل الجامعية

أهمية حاضنات الأعمال التقنية في دعم وترقية المؤسسات ، (9112/9117)بن قطاف أحمد، .0

 .، الجزائرالمسيلة ،، جامعة محمد بوضيافكرة ماجستير، مذلجزائرالصغيرة المبدعة في ا

، دور إدارة المعرفة في الرفع من أداء التنظيم الصناعي الجزائري ، (9102/9102)يزالي عادل، .9

 .، الجزائر9أاروحة دكتوراه، جامعة سطيف 

 :المقالات

: Startups ؤسسات الناشئةدور حاضنات الأعمال في دعم وتنمية الم، (9101)بوالشعور شريفة، . 3

 .، العدد الثا ح، جامعة بشار، الجزائر11مجلة البشائر الاقتصادية، المجلد  ،دراسة حالة الجزائر

الاستراتيجيات المستخدمة في دعم وتمويل المؤسسات ، (9191)بورنان مصطفى، صولي علي، . 1

، العدد الأول، جامعة 09، المجلد ، مجلة دفاتر اقتصاديةحلول لإنجاح المؤسسات الناشئة: الناشئة

 .زيان عاشور، الجلفة، الجزائر

دور تكنولوجيا المعلومات والاتصال في دعم الإبداع ، (9191)بوضياف علاء الدين وزبير محمد، . 2

، مجلة العلوم الاقتصادية والتسيير والعلوم لدى المؤسسات الناشئة مع الإشارة إلى تجربة الجزائر

 .، العدد الأول، جامعة المسيلة، الجزائر03د التجارية، المجل

تصور مقترح لتفعيل دور الجامعات والكليات في ، (9103)حمدونة حسن عطية حسام الدين، . 2

 .الإبداع، يزة تنمية ثقافة: ، المؤتمر السنوي الخامستنمية الإبداع لدى طلبة الجامعات الفلسطينية

ات الأعمال كنظام داعم لبقاء وارتقاء المؤسسات حاضن، (9101)زودة عمار وبوكفة حمزة، . 7

والإدارية، المجلد  الدراسات المالية والمحاسبية، مجلة الصغيرة والمتوسطة مع الإشارة لمشاتل الجزائر

 .، العدد الثا ح، جامعة العربح بن مهيدي، أم البواقي، الجزائر10

لوجية فيي دعم الإبداع والابتكار دور حاضنات الأعمال التكنو زيتو ح عمار، سابق  سيمة، . 1

مجلة الاقتصاد الصناعي، المجلد السابع، العدد الأول،  بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية،

 .جامعة الحاج لخضر، باتنة، الجزائر

، أثر الحاضنات التكنولوجية على المؤسسات المبدعة في الجزائر، (9102)سعدية السعيدي، . 2

 .للدراسات المحاسبية والمالية، العدد الثالث، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر المجلة الجزائرية
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، دور الحاضنات التكنولوجية في دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، (9101)سماي علي، . 01

 .مجلة أبحاث اقتصادية وإدارية، العدد السابع، جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائر

حاضنات الأعمال التكنولوجية ودورها في دعم ، (9191)ح الدين، سيد محمد علي صلا . 00

 .، العدد الأول 00، المجلد المشروعات الصغيرة والمتوسطة في مصر

الحاضنات التكنولوجية والحدائق ، (9109)عبود ااهر محمد، عبد الحسين عامر جميل، . 09

، مجلة جتمع والتطور الاقتصاديالعلمية وإمكانية استفادة الجامعات العراقية منها في خدمة الم

 . الاقتصادي الخلي ي، العدد الثالث والعشرون

دراسة : عوائق الإبداع لدى طلبة الجامعات العربية، (9101)عشوي مصطفى ووخرون، . 03

 .، العدد الرابع، القاهرة91، مجلة دراسات نفسية، المجلد إقليمية

مطلب أساس ي لدعم الإبداع والابتكار في ...الأعمالحاضنات ، (9102)عمارة سلم  وبارك  عيمة، . 01

تجربة حاضنات الجزائر وحاضنة أوستن التكنولوجية بالولايات : المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

، العدد الأول، جامعة 13، مجلة الأصيل للبحوث الاقتصادية والإدارية، المجلد المتحدة أنموذجا

 .خنشلة، الجزائر

حاضنات الأعمال التكنولوجية ودورها في تطوير الإبداع ، (9112)محمد،  ييا  شريف وبوقموم. 02

، مجلة أبحاث اقتصادية وإدارية، العدد حالة الجزائر: والابتكار بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 .السادس، جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائر

ضنات التكنولوجية ودورها في واقع الحا، (9107)المدهون محمد إبراهيم والنخالة من  رضوان، . 02

دراسة مقارنة بين الحاضنة التكنولوجية في الجامعة : تطوير المشاريع الصغيرة في قطاع غزة

، 92، مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات الاقتصادية والإدارية، المجلد الإسلامية والكلية الجامعية

 العدد الثالث، الجامعة الإسلامية، يزة، 

، قراءة للواقع الجزائري : دور الحاضنات التكنولوجية في دعم الإبداع، (9100)ان، مريزب عدم. 07

 .، العدد الثا ح، جامعة عمار ثلي ي، الأيوا ، الجزائر19مجلة دراسات العدد الاقتصادي، المجلد 

 :المداخلات

ة شروط نجاح حاضنات الأعمال مع الإشارة إلى حال، (9107)بدرو ح عيس   ويربح حمزة، . 01

، دور حاضنات الأعمال في تطوير الإبداع التكنولوجي والقدرة التنافسية في المؤسسات الصغيرة الجزائر

 . والمتوسطة في الجزائر، الجزء الأول، جامعة محمد بوضياف، المسيلة، الجزائر

حاضنات الأعمال ودورها في دعم إنشاء المؤسسات الصغيرة ، (9107)بن قطاف أحمد، . 02

، دور حاضنات الأعمال في تطوير دراسة لبعض الدول الرائدة مع الإشارة لتجربة الجزائر: المبدعة
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  في الجزائر الصغيرة والمتوسطةوض بالمؤسسات في النه يقطاع المقاولاتدور ال

  

  :الملخص
هدفت الدراسة إلى إبراز دور قطاع 

المقاولاتية في دعم وتعزيز وجود وبقاء واستمرارية 

 تسليط الضوءإضافة إلى المؤسسات الناشئة، 

على أهم المراحل التي يمر بها هذا الأسلوب 

حتى يحقق أهدافه ويضمن ( المرافقة)

 .وعات استقرارها وديمومتهاللمشر 

توصلت نتائج الدراسة إلى أن النتائج 

المحققة من وراء مختلف هذه الآليات والأجهزة 

كانت دون المستوى المطلوب قياسا بحجم الجهود 

المبذولة وكذا مقدار الأهمية التي أولتها الحكومة 

قصد ترقية التشغيل والحد من البطالة، مما 

م شامل من خلال إعادة يحتم ضرورة إجراء تقيي

النظر في دور هيئات الدعم والمرافقة، بما يسمح 

بتصحيح أدائها قصد تفعيل وترقية أداء 

 .استراتيجية التشغيل المنتهجة

المؤسسااااااااااااات الصااااااااااااغ رة  :الكلماااااااااااات الم تا  ااااااااااااة

والمتوساااااااطة، حاضااااااانات الأعماااااااال، المقاولاتياااااااة، 

   .المرافقة، المؤسسات الناشئة
 JEL :O11,O12رموز تصن ف 

 

Abstract:  
    The study aims at highlighting 

the role of the industry in 

supporting and enhancing the 

existence, survival and continuity 

of emerging institutions, as well 

as highlighting the most important 

stages of this (companion) 

approach to achieving its 

objectives and ensuring the 

stability and sustainability of 

projects. 

  The results of the study 

concluded that the results 

achieved by the various 

mechanisms and systems were 

under-reported in relation to the 

size of the efforts exerted and the 

importance the government 

attached to promoting 

employment and reducing 

unemployment. 

 Keywords : Small and medium-

sized enterprises, business 

incubators, entrepreneurs, escorts, 

emerging enterprises. 

JEL Classifications: O11,O12 
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 : مقدمة

يرتكز الاقتصاد العالمي على مدى قوّة وتطور مؤسسات الدول، ومدى مساهمة 

هذه المؤسسات في الاقتصاد الوطني لكل دولة، ممّا يؤدي إلى إحداث تغ رات عميقة على 

مية بالغة الحياة الاقتصادية والاجتماعية لها، كما نلاحظ أنّ الدول المتقدّمة تعطي أه

 .لمؤسساتها، خاصة المؤسسات متوسطة وصغ رة الحجم

اهتمت الجزائر بترقية المقاولاتية منذ بداية التسعينات في ظل سعيها للانتقال من 

السوق، والذي يتجلى من خلال اتخاذ جملة من  اقتصادالمخطط إلى  الاقتصاد

شجيع روح المبادرة قصد الإجراءات القانونية والتنظيمية وإنشاء العديد من هيئات ت

 . تحس ن مناخ الأعمال، وحث المزيد من الشباب للولوج لهذا المجال

 : من خلال هذه الورقة البحثية الإجابة على الإشكالية التالية

الصغيرة والمتوسطة في ما مدى مساهمة قطاع المقاولات في النهوض بالمؤسسات 

 ؟الجزائر

 :لتساؤلات الفرعية التاليةانطلاقا من التساؤل الرئيس ي تنبثق ا

 ؟الجزائرفي واقع المؤسسات الصغ رة والمتوسطة  ما هو  -

 ؟تحديات المقاولاتية في الجزائرما هي  -

ساهم قطاع المقاولات في النهوض بالمؤسسات الصغ رة والمتوسطة في ي :الدراسةفرض ة 

 .الجزائر

 :أهداف الدراسة -

 :هداف أهمهاتسعى هذه الدراسة إلى تحقيق مجموعة من الأ  

سنة عن تحرير  02تقييم واقع المقاولاتية في الجزائر بعد مرور أكثر من  -

 ؛أمام القطاع الخاص الاستثمار الاقتصاد الوطني وفتح مجال 

 ؛على مدى تهيئة الظروف والمساعدة على نمو النشاط المقاولاتيالوقوف  -

الأعمال  الوقوف على تحديات المقاولاتية من خلال رصد مدى جاذبية مناخ -

 .في الجزائر للنشاط المقاولاتي

 : دراسةأهم ة ال -

تكتسب هذه الدراسة أهمية كب رة  انطلاقا من المكانة التي تحتلها المؤسسات الصغ رة    

و المتوسطة حاليا في الجزائر، كما تعتبر المؤسسات الصغ رة والمتوسطة حلا فاعلا 
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قتصادية في الجزائر كان لها الأرر لتدعيم الاقتصاد المحلي، كما أن الإصلاحات الا

 .على تطور ونمو المؤسسات الصغ رة و المتوسطة الإيجابي

 :منهج ة الدراسة -

لغرض معالجة موضوع الدراسة تم الاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي، حيث تم     

استخدامه حسب ما تقتضيه مرحلة المعالجة وذلك بغرض التعمق في فهم وتبيان 

المكونة للموضوع، وإخضاعه للدراسة الدقيقة وتحليل جل أبعاده بشكل كاف العناصر 

من التوضيح والتفس ر، للوصول إلى استنتاجات تمكننا من الإجابة على الإشكالية 

 .المطروحة

 :اه ة المؤسسات الصغيرة والمتوسطةم -1

يمكاان تحماال عبااارة المؤسسااات الصااغ رة والمتوسااطة فااي مضاامومها مفهااوم الحجاام، لااذلك  

، وذلاك مان خالال الخصاائت التاي  التفرقة ب ن مؤسساة صاغ رة ومتوساطة وأخارى كب ارة

 .الأمر الذي أدّى إلى اختلاف التعاريف ب ن الدول تم ز هذه المؤسسات 

 :تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  -1-1

تعريف رسمي موحد لها، يتلخت تعريف الجزائر للمؤسسات الصغ رة والمتوسطة في  

د تجلى ذلك بصدور القانون التوجيهي لترقية المؤسسات الصغ رة والمتوسطة رقم وق

،حيث أعطى المشرع  00/00/0220: ها الموافق لا  0200رمضان  02المؤرخ في  20/01

 .تعريفا يضع حدا للفراغ القانوني الحاصل والجدل القائم حول هذا الموضوع

 (1، صفحة 0220والمتوسطة،  القانون التوجيهي لترقية المؤسسات الصغ رة)

كل مؤسسة :" بموجب هذا القانون تعرف المؤسسات الصغ رة والمتوسطة بأمها

عامل  052و 0لإنتاج السلع والخدمات ومهما كانت طبيعتها القانونية، تشغل ما ب ن 

مليار دينار جزائري أو لا يتجاوز مجموع م زانيتها  0ورقم أعمالها السنوي لا يتجاوز 

 .مليون دينار جزائري وتستوفي شروط الاستقلالية 522 السنوية
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 الجزائر والمتوسطة فيالتعريف الرسمي للمؤسسات الصغيرة : (1)جدول رقم ال

 (دج)مجموع الميزان ة  (دج)رقم الأعمال  عدد العمال نوع المؤسسة

 مليون  02أقل من  مليون  02أقل من  02أقل من  المؤسسات المصغرة

 مليون  022أقل من  مليون  022أقل من  24إلى  02من  لصغ رةالمؤسسات ا

 مليار 0مليون إلى  022من  052إلى  52من  المؤسسات المتوسطة
 522مليون إلى  022من 

 مليون 

من القانون التوجيهي لترقية 22، 26، 25:الموادبالاعتماد على نصوص  الباحثة من إعداد :المصدر

ديسمبر  00ه الموافق لا  0202رمضان  02المؤرخ في  01-20رقم المؤسسات الصغ رة والمتوسطة، 

 .6، ص0220، ديسمبر 05، 22، الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد 0220

كما يبينه الجدول فإن التعريف الرسمي المؤسسات الصغ رة والمتوسطة يرتكز 

الم زانية، إضافة إلى شرط عدد العمال، رقم الأعمال أو مجموع  :على رلارة محاور رئيسة

بأن لا يكون أكثر من : الاستقلالية والذي مفاده حسب نت القانون التوجيهي السابق

ماان رأس مال المؤسسة مملوك لمؤسسة أو مجموعة مؤسسات أخرى لا %  05نسبة 

ينطبق عليها تعريف المؤسسات الصغ رة والمتوسطة، كما يستثنى التعريف السابق 

ات المالية، شركات التأم ن، الشركات المسعرة في البورصة الوكالات البنوك والمؤسس

العقارية، شركات الاست راد والتصدير ماعدا تلك الموجهة للإنتاج الوطني عندما يكون 

رقم أعمالها السنوي المحقق في عملية الاست راد يقل عن رلثي رقم الأعمال الإجمالي أو 

 (4-1، الصفحات  02المادة ) .يساويه

، تم تعديل التعريف الرسمي للمؤسسات الصغ رة 0202بداية من سنة 

المتضمن  0202جانفي  02المؤرخ في  20-02والمتوسطة، وذلك بعد صدور القانون رقم 

القانون التوجيهي لتطوير المؤسسات الصغ رة والمتوسطة والذي يهدف حسب نت 

سطة وتحديد تداب ر الدعم المادة الأولى منه إلى تعريف المؤسسات الصغ رة والمتو 

القانون التوجيهي ) .والآليات المخصصة لها فيما يتعلق بالإنشاء والإنماء والديمومة

 (5، صفحة 0202لتطوير المؤسسات الصغ رة والمتوسطة، 

حافظ التعريف الجديد للمؤسسات الصغ رة والمتوسطة على بعض جوانب  

العمال وشرط الاستقلالية، بينما  التعريف السابق كالحدود الدنيا والقصوى لعدد

ادخل التعريف الجديد حدودا جديدة في الجوانب المالية المتعلقة برقم الأعمال ومجموع 

 : الم زانية، ويتضمن الجدول الموالي تفصيلا لهذا التعريف الجديد
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 الجزائر والمتوسطة فيالتعريف الجديد للمؤسسات الصغيرة : (0)جدول رقم ال

 (دج)مجموع الميزان ة  (دج)رقم الأعمال  عدد العمال نوع المؤسسة

المؤسسات الصغيرة 

 جدا
 مليون  02أقل من  مليون  22أقل من  02أقل من 

 مليون  022أقل من  مليون  222أقل من  24إلى  02من  المؤسسات الصغيرة

 ليارم 0مليون إلى  022من  مليار 2مليون إلى  222من  052إلى  52من  المؤسسات المتوسطة

من القانون التوجيهي لتطوير  02، 24،21:بالاعتماد على نصوص المواد  ةمن إعداد الباحث: المصدر

يناير  02ه الموافق لا  0241ربيع الثاني  00المؤرخ في  02-20المؤسسات الصغ رة والمتوسطة، رقم 

 .6، ص0202يناير  00، بتاريخ 20، الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد 0202

نلاحظ من خلال الجدول ربات الحدود المتعلقة بعدد العمال بالنسبة للشرائح 

بينما الحدود المالية فقد تم مضاعفتها ( الصغ رة والمتوسطة والصغ رة جدا) الثلارة 

، نش ر أيضا إلى أن هذا القانون  0220جميعا مقارنة بما ورد في التعريف السابق لسنة 

ج إشكالية تصنيف المؤسسة في حالة التعارض ب ن معيار عدد تضمن مادة جديدة تعال

إذا صنفت :" نه أعلى  00العمال ورقم الأعمال أو مجموع الم زانية، حيث تنت المادة 

مجموع  عدد عمالها ، وفي فئة أخرى طبقا لرقم أعمالها أو مؤسسة في فئة معينة وفق

،  00المادة ) ".موع الحصيلة لتصنيفهامج حصيلتها ، تعطى الأولوية لمعيار رقم الأعمال أو

 (6، صفحة 0202

 :خصائص المؤسسات الصغيرة والمتوسطة -1-2

نجاااااد أن هاااااذه المؤسساااااات تتم اااااز بمجموعاااااة مااااان الخصاااااائت عااااان   رهاااااا مااااان المؤسساااااات  

الأخااارى حياااث تجعلهاااا قاااادرة علاااى منافساااة المؤسساااات الكبااارى كماااا تجعلهاااا خياااارا سياسااايا 

 (4، صفحة 0222 دير احمد ، ): يجذابا ويمكن حصرها فيما يل

تستمد المؤسسة الصغ رة والمتوسطة عنصر الساهولة فاي إنشاائها مان  :سهولة التأسيس -

، حيث أمها تستند في الأسااس إلى 
ً
اناخفاض مساتلزمات رأس المال المطلوب لإنشائها نسبيا

ها جااااااذب وتفعيااااال مدخاااااارات الأياااااخاص مااااان اجااااال تحقياااااق منفعاااااة أو فائااااادة تل اااااي بواساااااطت

حاجااااات محليااااة فااااي أنااااواع متاااااعددة ماااان النشاااااط الاقتصااااادي وهااااذا مااااا يتناسااااب والبلاااادان 

 .النامية نتيجة لنقت المدخرات فيها بسبب ضعف الدخل
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عااااااادة مااااااا تتركااااااز معظاااااام القاااااارارات الإداريااااااة لهااااااذه المؤسسااااااات فااااااي  :لاسااااااتقلالية فااااااي الإدارة -

لااك بالمساا ر وهااذا مااا يجعلهااا يخصااية مالاااكها إذ فااي الكث اار ماان الحااالات يلتقااي يااخت الما

مماااااااا يساااااااهل مااااااان قياااااااادة هاااااااذه ، تتسااااااام بالماااااااارونة والاهتاااااااامام الشخ ااااااا ي مااااااان قبااااااال مالكهاااااااا

كاااااذلك سااااهولة إقنااااااع , المؤسسااااات وتحديااااد الأهاااااداف الاااااتي يعااااامل المشاااااروع علااااى تحقيقهااااا

 .العامل ن فيها بالأسس والسياسات والنظم التي تحكم عمل المؤسسة

الاادقيق والمحاادد لمثاال هااذه المؤسسااات يساامح لهااا بتقااديم  إن التخصاات :جااودة تنتاااج -

إنتاج ذو جااودة عالياة حياث يعتماد الانمط الإنتاااي فيهاا علاى مهاارات حرفياة ومهنياة ،مماا 

يجعلهاااااا تساااااتجيب بشاااااكل مباشااااار لأذواق واحتياجاااااات المساااااتهلك ن وهاااااو ماااااا يساااااهل عملياااااة 

 .لمنتجاتالتكيف والتطور وتستجيب باذلك للتقلبات المفاجئة لتوف ر ا

 :الجزائرفي واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  -2

كمااااااا الحااااااال فااااااي أ لااااااب دول العااااااالم، تمثاااااال المؤسسااااااات الصااااااغ رة والمتوسااااااطة فااااااي الجزائاااااار 

الأ لبياااااة العظماااااى فاااااي النسااااايج المؤسسااااااتي الاااااوطني، كماااااا أن لهاااااا دورا هاماااااا فاااااي الاقتصااااااد 

  ,قتصاديةالوطني تعكسه مساهمتها الفعالة في مختلف المؤشرات الا

 :آل ات الدعم وأنظمة التح يز للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر -2-1

إدراكا منها بالأهمية المتزايدة للعمل المقاولاتي، لما له من مساهمة في الدخل المحلي 

الخام، وبالتالي التنمية الاقتصادية، حاولت الجزائر تحس ن مناخ الاستثمار من خلال 

من الآليات وإنشاء العديد من الصناديق، واستحداث العديد من صيغ إرساء العديد 

التمويل المساعدة على إنشاء المزيد من المؤسسات الصغ رة والمتوسطة والتي تعتبر 

مخرجات العمل المقاولاتي، وفيما يلي مختلف هذه الآليات والصيغ المستحدرة للتشجيع 

 (www.andi.dz): على الاستثمار وخلق المؤسسات

الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار هي : (L’ANDI) الوكالة الوطن ة لترق ة الاستثمار -

الاستثمار وخلق المؤسسات من  ةمؤسسة حكومية مسؤولة عن تسهيل وترقية ومرافق

إجراءات الإعفاء والتخفيض الضري ي،  خلال أجهزة التحف ز التي تتمحورا أساسا على

الأول يطبق على الاستثمارات الجارية والمنجزة خارج  وهناك نظام ن من الامتيازات

رات المناطق المراد تطويرها، والثاني هو النظام الاستثنائي الذي يطبق على الاستثما

 . الجارية والمنجزة في المناطق المراد تطويرها والتي ترقى لاهتمام خاص من الدولة

http://www.mdipi.gov.dz/?%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%83%D8%A7%D9%84%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A%D8%A9,304


 دور القطاع المقاولاتي في النهوض بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر

 رزيقة مخوخ

 

 555                                   سبيل لتطوير المؤسسات الناشئة   حاضنات الأعمال ال: لكتاب جماعي حو

يتكفل الصندوق الوطني للتأم ن : (CNAC) الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة -

بجهاز الدعم لإنشاء وتوسيع النشاطات المخصصة للشباب العاطل عن  عن البطالة

سنة، والذين فقدوا وظائفهم لأسباب اقتصادية لشهر  52- 42العمل والبالغ من العمر 

مليون دينار يقدم الجهاز لأصحاب  02واحد، والحد الأق  ى للمشروع لا يتجاوز 

 .المشاريع المرافقة أرناء جميع مراحل المشروع ووضع مخطط الأعمال

عمومية أنشئت في عام  هي هيئة: (ANSEJ) الوكالة الوطن ة لدعم تشغ ل الشباب -

مكلفة بتشجيع ودعم والمرافقة على إنشاء المؤسسات، هذا الجهاز موجه للشباب 0446

والحامل لأفكار مشاريع تمكنهم من ( 45-04)العاطل عن العمل والبالغ من العمر من 

 .خلق مؤسسات

يضمن الجهاز عملية المرافقة لجميع مراحل خلق المؤسسة وتوسيعها، يعنى الجهاز    

ملاي ن دينار، كما أنش ئ أساسا لمساعدة 02وق تكلفتها الإجمالية بالمشاريع التي لا تف

 .المشروع ووضع مخطط العمل  وتكوين مم ز للشاب صاحب المشروع من خلال تنضيج

لتسي ر  تقوم الوكالة الوطنية: (ANGEM) الوكالة الوطن ة لتس ير القروض الصغيرة -

للأيخاص  القدرات الفردية نميةت إلى رامية ،(المصغر القرض)الصغ رة بتطوير القروض

يبلغ  لكل مواطن الرا ب ن الأخذ على عاتقهم خلق نشاطاتهم الخاصة، هذا الجهاز موجه

عاما شريطة أن يكون دون دخل أو لديه دخل   ر رابت و  ر  01من العمر أكثر من 

اج منتظم، وكذلك بالنسبة للنساء الماكثات في البيت، كما يهدف هذا الجهاز إلى الإدم

 . الاقتصادي والاجتماعي عن طريق خلق نشاطات لإنتاج سلع وخدمات

 :عرض نتائج آل ات الدعم وأثرها على نمو النشاط المقاولاتي في الجزائر-2-2

تضمنت مختلف النشرات الإحصائية الخاصة بالمؤسسات الصغ رة و المتوسطة في 

تعريف الرسمي المعتمد الجزائر تصنيفا رلاريا على أساس الحجم يتماش ى و بنود ال

 .0206و  0205وفقا لذلك خلال سنتي  تعدادهاالموالي  يب ن الجدول و  بشأمها،

 

 

 

 



 وض بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائردور القطاع المقاولاتي في النه

 رزيقة مخوخ
 

 502             حاضنات الأعمال السبيل لتطوير المؤسسات الناشئة                         : لكتاب جماعي حو

 

 تعداد المؤسسات الصغيرة و المتوسطة  سب الحجم(: 3)جدول رقم ال

السداس ي الثاني من 

2112 
 الب ان 2112

 مؤسسات مصغرة العدد 659 907 653 983

 %النسبة  97,12% 97% عمال 10و  11بين 

 مؤسسات صغيرة العدد 054 24 380 27

 %النسبة 2,57% 2,7% عاملا 90و  11بين 

 مؤسسات متوسطة العدد 855 2 042 3

 %النسبة 0,31% 0,3% عاملا 221و  21بين 

لوزارة الصناعة و المناجم،  04، 01بالاعتماد على النشرات الإحصائية رقم  ةمن إعداد الباحث :المصدر

 :على الموقع متاحة

http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique 

 24 – 20ب ن ) تب ن الأرقام الواردة في الجدول أعلاه هيمنة المؤسسات المصغرة 

 0,2مقابل نسبة  % 42وسطة بنسبة تفوق على إجمالي المؤسسات الصغ رة و المت( عمال 

 – 52)للمؤسسات المتوسطة الحجم  % 2,4و ( عاملا  24 – 02)للمؤسسات الصغ رة  %

و هي نسب تتوافق مع مختلف الإحصائيات التي تم تناولها سابقا في مناطق  ،(عملا  052

 .العالممختلفة من 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique
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 رزيقة مخوخ

 

 505                                   سبيل لتطوير المؤسسات الناشئة   حاضنات الأعمال ال: لكتاب جماعي حو

 2112ة  ص لة التصريح بالاستثمار لسن: 1الشكل رقم 

 
منشورات الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار على الموقع : من إعداد الباحثة بالاعتماد على :المصدر

www.andi.dz 

من خلال الشكل نلاحظ أن عدد المشاريع في الاستثمار المحلي اكبر من عدد 

التي  ، والتي يمكن تفس رها بجملة التداب ر والتسهيلاتجن يالمشاريع في الاستثمار الأ 

قدمتها الجزائر في سبيل تطوير المؤسسات الصغ رة والمتوسطة، من خلال الصيغ 

 .المستحدرة للتشجيع على الاستثمار وخلق المؤسسات

 :كما يمكن عرض تحليل لنوعية الاستثمار كما هو مب ن في الجدول الموالي

 

 

 

 

 



 وض بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائردور القطاع المقاولاتي في النه

 رزيقة مخوخ
 

 500             حاضنات الأعمال السبيل لتطوير المؤسسات الناشئة                         : لكتاب جماعي حو

 توزيع الاستثمار المحلي  سب نوع الاستثمار: (9)الجدول رقم 

 نوع

 الاستثمار

عدد 

 المشاريع
الق مة  النسبة

 بمل ون دج
مناصب  النسبة

 الشغل
 النسبة

 68,51 % 98182 68,92 % 1155144 61,21 % 2525 إنشاء

 29,40 % 42134 26,26 % 440184 38,18 % 1575 توس ع

 2,10 % 3004 4,82 % 80821 0,61 % 25 إعادة ه كلة

 100 % 143320 100 % 1676149 100 % 4125 المجموع

منشورات الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار على الموقع : من إعداد الباحثة بالاعتماد على :المصدر

www.andi.dz 

نلاحظ من خلال الجدول أن نسبة إنشاء مشاريع جديدة تحتل المرتبة الأولى من 

أي الاهتمام بخلق مشاريع استثمارية   ر موجودة أو %  60,00حيث الأولوية بنسبة 

 ليست قائمة عن طريق استغلال وسائل إنتاج جديدة والتي هي من وجهة نظر اقتصادية

 . المال الوطنيتتناسب مع زيادة حقيقية في أسهم رأس 

أي زيادة  38,18 %وفي المرتبة الثانية نجد عمليات التوسيع للاستثمارات بنسبة  

الطاقة الإنتاجية أو توسيع إنتاجها من السلع والخدمات، وهذا ما يدل على عملية 

  .مرافقة المؤسسات الصغ رة والمتوسطة

عملية اقتناء السلع وهي  0,61 %وفي المرتبة الأخ رة نجد إعادة التأهيل بنسبة 

الموجهة لمجابهة العتاد المستعمل والمعدات القائمة أو الموجودة سابقا  والخدمات

 .القديمة منها خاصة وذلك لزيادة الإنتاجية

والجدول الموالي يب ن تطور عدد المشاريع المصرح بها حسب قطاع النشاط الاقتصادي 

 .0201إلى  اية آخر تحديث لسنة 

 

 

 



 دور القطاع المقاولاتي في النهوض بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر

 رزيقة مخوخ

 

 501                                   سبيل لتطوير المؤسسات الناشئة   حاضنات الأعمال ال: لكتاب جماعي حو

تطور عدد المشاريع المصرح بها  سب قطاع النشاط الاقتصادي خلال القترة  (:2)الجدول رقم 

(2112-2112) 

قطاع 

 النشاط

عدد 

 المشاريع
 النسبة الق مة بمل ون دج النسبة

مناصب 

 الشغل
 النسبة

 6,48 % 9292 4,94 % 82833 5,48 % 226 الزارعة

 8,58 % 12300 7,25 % 121535 22,47 % 927 البناء

 64,34 % 92211 61,97 % 1038684 55,59 % 2293 اعةالصن

 3,21 % 4601 3,31 % 55478 2,96 % 122 الصحة

 0,09 % 132 0,10 % 1617 0,07 % 3 النقل

 12,15 % 17407 18,50 % 310079 7,25 % 299 الس ا ة

 5,15 % 7377 3,93 % 65923 6,18 % 255 الخدمات

 100 % 143320 100 % 1676149 100 % 4125 المجموع

منشورات الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار على الموقع : من إعداد الباحثة بالاعتماد على :المصدر

www.andi.dz 

من خلال ملاحظة عدد المشاريع الموزعة حسب النشاطات الاقتصادية، نجد أن 

نات المالية أكبر نسبة من المشاريع كانت في القطاع الصناعي والذي يمكن تفس ره بالإعا

المقدمة من طرف الدولة، ومن جهة أخرى الأهمية التي أولتها الجزائر في الاستثمار 

 . الصناعي

تبقى هذه الأرقام متواضعة، ولا يمكن اعتبار هذا المجهود كافيا لترقية وتطوير 

إنشاء المؤسسات الصغ رة والمتوسطة في الجزائر، ويرجع ذلك بالدرجة الأولى إلى تراجع 

ويات الثقة ب ن أطراف العملية المصرفية، حيث يُعتبر العامل الأول وراء تدني مست

 .مساهمة البنوك في القطاع الاقتصادي والمساعدة في تمويل المؤسسات الاستثمارية

 

 



 وض بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائردور القطاع المقاولاتي في النه

 رزيقة مخوخ
 

 501             حاضنات الأعمال السبيل لتطوير المؤسسات الناشئة                         : لكتاب جماعي حو

 تحديات المقاولات ة في الجزائر -2-3

تسجل  بالر م من الجهود التي بذلتها الجزائر لدعم المقاولاتية، إلا أمها لا تزال

معدلات إنشاء ضعيفة، وهذا ما تقر به التقارير الدولية الصادرة عن مختلف الهيئات 

 . الدولية

، فإن أول دولة مصنفة كأحسن مناخ أعمال هي دولة 0206وفقا لآخر تقرير صدر سنة و 

سنغافورة، وإذا صنفنا المعلومات حسب الدول العربية، نجد الإمارات العربية المتحدة 

الجزائر فيتضح أمها تصنف ضمن أما عالميا،  40رتيب وتصنف في المرتبة تتصدر الت

أواخر الدول العربية من حيث إصلاح مناخ الأعمال وسهولة ممارستها، حيث تحتل 

الجدول  يعرضو . دولة 014دوليا من ب ن  064على المستوى العربي، والمرتبة  15المرتبة 

 (.0206 -0200)للفترة  ارسة أنشطة الأعمالموقع الجزائر ضمن ترتيب سهولة مم الموالي

 (2112 -2111)موقع الجزائر ضمن ترتيب سهولة ممارسة أنشطة الأعمال لل ترة (: 2)الجدول رقم 

Source: The World Bank ,report doing business 0255-0251 -Going beyond 

Efficiency ,Washington ,site web :francais.doingbusiness.org. 

ضع الجزائر من ناحية أداء الأعمال قد حقق تراجعا، و أن يتضح من الجدول   

 064عالميا، في ح ن تراجعت إلى المرتبة  046على المرتبة  0200إذ تحصلت خلال سنة 

، وهي بالتالي من البلدان لم تحقق تغي را كب را في مؤشرات البنك الدولي 0206سنة 

 المؤشرات 2111 2112 2113 2119 2112 2112

الترتيب في مؤشر سهولة  046 021 050 054 052 064

 الأعمال

 المشروع بدء 052 054 156 062 020 025

 تنشاءمنح رخص  004 001 041 022 002 002

022 022 021 065 062  -  الحصول على الكهرباء

 الملك ة تسج ل 065 062 020 026 052 064

 الحصول على الائتمان 041 052 004 042 020 022

 الاستثمار  ماية 22 24 10 41 040 022

 دفع الضرائب 061 062 022 022 026 064

 التجارة عبر الحدود 062 002 004 044 040 026

 تن  ذ العقود 002 000 006 004 002 026

 إغلاق المشروع 50 54 60 62 42 24



 دور القطاع المقاولاتي في النهوض بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر

 رزيقة مخوخ

 

 501                                   سبيل لتطوير المؤسسات الناشئة   حاضنات الأعمال ال: لكتاب جماعي حو

إذ سجل التقرير أن  ،تخذةالاقتصادية الم الإصلاحاتخلال هذه المرحلة على الر م من 

الجزائر لا توفر مناخا محفزا للاستثمار بالنظر إلى عوامل عديدة، إذ احتلت مراتب 

فيما يخت مؤشرات الحصول على الائتمان، بدء المشروع، توصيل الكهرباء، متأخرة 

تسجيل الملكية ودفع الضرائب، في ح ن نجد أمها احتلت مراتب متواضعة فيما يخت 

، حماية الاستثمار، التجارة عبر الحدود، الإنشاءحصول على منح رخت مؤشرات ال

 . المشروع إ لاقتنفيذ العقود، 

 المعوقات التي يعاني منها المقاولون والمؤسسات الجزائرية  -2-9

تسعى الجزائر حاليا إلى إرساء اقتصاد السوق، هادفة من وراء ذلك إلى رفع القدرة 

أدائها الاقتصادي والمالي، وتواجه هذه المؤسسات التنافسية للمؤسسات وتحس ن 

خاصة الصغ رة والمتوسطة صعوبات عديدة بداء من مرحلة الإنشاء إلى  اية الانطلاق 

  (02 – 06، الصفحات 0222شبايكي ، ) :في الإنتاج ويمكن إجمالها في النقاط التالية

تعدد وسائل  ما يلاحظ في الواقع العملي أنه ر م: معوقات ذات طابع ه كلي -

وهيئات دعم  رف التجارة والصناعة، الجمعيات المهنية، الوكالات التابعة للدولة، 

  ر أنه في الميدان يلاحظ أن نجاعة هذه الهيئات خاصة ... بعض مصالح الدولة

، تكاد تكون معدومة، باستثناء البعض (الشباب)بالنسبة للمقاول ن الناشئ ن 

 . الذين تحذوهم ر بة النجاح

هي مشكلة ( المقاولات ) المشكلة التي تعاني منها هذه المؤسسات : صعوبات المح ط -

نظام وليست مشكلة كفاءات، فهناك الكث ر من مشاريع الاستثمار الجادة عطلت 

أو لم يوافق عليها في وقتها مما ضيع على أصحابها وعلى الاقتصاد الوطني فرصا 

  .اقتصادية لا تعوض

البورصة تمثل فضاء إعلاميا وتنشيطيا تشاوريا : طةغ اب ال ضاءات الوس  -

هاما، في الجزائر نلاحظ  ياب هذا الدور ويرجع السبب في ذلك إلى عدم فعالية 

هذه البورصة سبب المشاكل التي يعيشها الاقتصاد الوطني بصفة عامة، ومشاكل 

رها تتعلق بس رورة البورصة بصفة خاصة، كما أن  رف التجارة والصناعة باعتبا

الواجهة المشتركة التي تضمن الربط ب ن العديد من المتعامل ن الاقتصادي ن 

والسلطات العمومية، هذه الغرف موجودة إداريا لكن عملها يبقى محدودا لا تعلب 

 . الدور المتمثل أساسا في تخفيف الضغوطات على المتعامل ن حتى يتفر وا للإنتاج
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المتمثل في الاست راد السلع وبيعها محليا الإ راق : عدم  ماية المنتوج الوطني -

بأسعار أقل من سعر مثيلتها المحلية، التذرع بالحرية الاقتصادية وشروط تحرير 

 : التجارة، أما بالنسبة لآراء المقاول ن والممارس ن

فيش ر تقرير اللجنة دراسة مناخ الأعمال ومحيط المؤسسة خلال الجلسات 

 01 – 02 – 06ناعية التي عقدت بقصر الأمم أيام الوطنية حول الاستراتيجية الص

أن المؤسسة الجزائرية   ر ناجحة وأن انفتاح الاقتصاد الوطني  0222فيفري 

الذي يتجه ليتعزز أكثر فأكثر مع انضمام الجزائر إلى المنظمة العالمية للتجارة، وكذا 

ي تنظر إليه التطبيق التدريجي لبنود اتفاق الشراكة مع الاتحاد الأوروبي والذ

المؤسسات الجزائرية بحذر، كما أن مطالب المقاول ن أكدها التحقيق الذي أجري 

على عينة من المؤسسات وكشفت هذه الدراسة عوائق تقلت بجد محفظة النمو 

 : تتمثل فيما يلي

يعاني المقاولون في الجزائر حسب التصريحات التي أدلوا بها من : مجال الاستثمار -

 : قيلنوع ن من العرا

يتعرض تمويل الاستثمار إلى رقل الإجراءات والعراقيل التي تحبط  :مجال القروض -

من المقاول ن الذين شملهم التحقيق أمهم قاموا %  20روح المقاولة، حيث أكد 

بتمويل عملياتهم ذاتيا، ويرجعون ذلك إلى رداءة الخدمات المصرفية، حيث كشفت 

ت ن لنفس البنك داخل نفس المدينة الدراسة أن صرف صك ب ن وكالت ن تابع

يوم عندما يتعلق الأمر بصك ب ن بنك ن  42إلى  44ويوما،  02إلى  6 يتطلب

مختلف ن يقع كل منهما في مدينت ن متباعدت ن كما أن فتح خط قرض سندي 

 . يوم 05يتطلب 

يواجه المقاولون الرا بون في إقامة مشروع استثماري : مجال العقار الصناعي -

منم %  22في الحصول على عقار صناعي، حيث بينت الدراسة أن صعوبة 

المقاولون يوجدون في حالة بحث عن قطعة أرض لإقامة مشروع صناعي، رحلة 

 . سنوات 5البحث في متوسط 

أكد المقاولون أمهم يعانون من المنافسة   ر القانونية المتنامية : في مجال تنتاج -

حيث ي الضري ، بالإضافة إلى العبء رعة كب رةمن القطاع الموازي الذي يتطور بس

 . أن الضريبة المطبقة على نشاطاتهم يعتبرها المقاولون مرتفعة جدا
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المقاولون الذين شملتهم الدراسة يشتكون أيضا من الإدارة : تدارة الاقتصادية -

الاقتصادية وكذلك تلك المكلفة بالخدمة العمومية هذه الإدارات   ر الناجحة 

حيث أظهرت الدراسة أنه بخصوص ، تاعب كب رة لعمل المؤسساتتسبب م

الوصول إلى الخدمات العمومية والوصول إلى شبكة البنى التحتية فإن الوضعية 

يوما للحصول على رخصة  022ليست حسنة حيث على سبيل المثال يجب الانتظار 

 . لتسجيل الشركة  000بناء و 

 :الخاتمة

 :تقديم التوصيات التاليةيمكن من خلال البحث المقدم 

لمتعلقااة بالجانااب الإداري القضاااء علااى العراقياال التااي تعيااق المقاااول خاصااة اضاارورة  -

 ؛ والمالي

 ؛احترام الأسقف المحددة بالإجماع اعتماد اللامركزية في منح القروض البنكية مع -

ح ضااارورة التفك اااار فااااي تطااااوير الساااوق المااااالي وتكااااوين رقافااااة الاساااتثمار المااااالي حتااااى تصااااب -

 موارد التمويل مرتفعة؛ 

ضااااااااارورة تفعيااااااااال دور وكاااااااااالات وهيئاااااااااات الااااااااادعم والمسااااااااااندة التاااااااااي أنشااااااااائت خصيصاااااااااا  -

 للمقاولات كصندوق ضمان القروض؛ 

 معالجة المشاكل التي يعاني منها الاقتصاد الوطني خاصة الاقتصاد  الموازي؛  -

هاذه تطوير محيط اقتصادي مشجع للمؤسساات المقاولاة وتوجياه مشاتريات الدولاة ل -

 المؤسسات؛

 تشجيع المبادرات الفردية للأيخاص في تكوين مؤسسات المقاولة؛ -

توطيااااد العلاقااااة باااا ن المؤسسااااات الكب اااارة والمقاولااااة عاااان طريااااق اسااااتعمال التحف اااازات  -

الجبائياااة مااان خااالال تخفياااف الإعفااااءات الجبائياااة والشااابه الجبائياااة وإلغااااء الاااابعض 

 منها مثل الدفع الجزافي؛ 

 يات لحماية مؤسسات المقاولة من المنافسة   ر الشرعية؛وضع القواعد والآل -

 شاملة لتطوير قطاع المقاولات؛ استراتيجيةوضع  -

 زرع رقافة المقاول في البرامج التعليمية والتكوينية؛ -

 . نشر الثقافة التضامنية في أوساط المقاول ن -
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دراسة  -ة ئالناش بالمؤسساتوالابتكار لتكنولوجية ودورها في تطوير الإبداع حاضنات الأعمال ا

 حالة السعودية مع الإشارة لحالة الجزائر

Technology business incubators and their role in developing 

creativity and innovation in emerging enterprises – A Saudi 

Arabia case study noting the case of Algeria 

 

   :الملخص

دور  على  التعرف  إلى  الدراسة  هذه  تهدف 

تطوير  في  التكنولوجية  الأعمال  حاضنات 

الناشئة بالمؤسسات  والإبتكار  حيث  ،الإبداع 

التابعة  التكنولوجية  الحاضنات  تعتبر 

للجامعات  ولمراكز الأبحاث العلمية إحدى أهم  

الإبداعية   الأفكار  تحول  التي  والأبحاث  الأدوات 

تسليط  تم  وقد  ناجحة،  إلى مشاريع  التطبيقية 

الضوء على تجربة السعودية في هذا المجال من 

والمسرعات  للحاضنات  بادر  برنامج  خلال 

والإبتكار  الإبداع  دعم  في  ودوره  التقنية 

الجزائر  لحالة  الإشارة  مع  الناشئة،  بالمشاريع 

من خلال إستعراض لواقع كلا من  الحاضنات  

 لوجية والمؤسسات الناشئة بالجزائر .التكنو 

 :  الكلمات المفتاحية

المؤسسات  التكنولوجية،  الأعمال  حاضنات 

برنامج  السعودية،  الإبتكار،  الإبداع،  الناشئة، 

     .بادر، الجزائر 
 :JELرموز تصنيف 

O31  ،L53 ،M13 

 

Abstract:  
  This study aims to identify the role 

of Technology business incubators in 

developing creativity and innovation 

in emerging institutions. One of the 

most important tools that transform 

creative ideas and applied research 

into successful projects is the 

technology incubators of universities 

and scientific research centers. 

The Saudi experience in this field 

was reviewed through the Badir 

Program for Incubators and 

Technology Accelerators and its role 

in supporting creativity and 

innovation in emerging enterprises, 

noting the case of Algeria through a 

review of the reality of both 

technological incubators and 

emerging institutions in Algeria. 
key words: 
Technology business incubators, 

Emerging Enterprises, Creativity, 

Innovation, Saudi Arabia, Bader 

Program, Algeria 

JEL Classifications : 

O31, L53, M13  
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   :مقدمة

الناشئة    تلعب         الدول  صعيد على سواء قتصادي الإ النشاط في مهما دورا المؤسسات 

والتطويرتها  طبيعف،ءسوا حد على  ميةالنا الدول  أو المتقدمة  للتغيير  قابلية  أكثر    تكون 

المستحدثة الأفكار  وأ  ، وتقبل  أسرع  بصورة  تتطور  أن  يمكن  المؤسساتوبالتالي  من    كفأ 

تحتاج إلى جهات تدعمها وتحتضنها وتوفر أسس لنشأتها وإستمرارها خاصة  ، إلا أنها  الكبيرة

المراحل الأولى من تأسيسها، ف   التكنولوجية الأعمال  حاضنات    إنشاء إلى الحاجة  ظهرتفي 

حسين  تو   المؤسسات الناشئة     ورعاية لتنمية والمساندة الدعم وسائل  أهم حدأ تعتبر والتي

بقائها  أو عجزها  من خلال    فرص  إلى فشلها  التي قد تؤدي  المشاكل    تحقيق  فيالتغلب على 

، كما تعد المؤسسات الناشئة من أهم مصادر الإبداع والإبتكار حتى أنها تتفوق في  التقدم

الذي تقوم به  ذلك على المؤسسات الكبيرة من حيث عدد الإبتكارات، ونظر لأ  الدور  همية 

الباحثيين  حاضنات الأع مال التكنولوجية في مجال الإبداع والإبتكار، من خلال  مساعدة 

الإنتاج   مرحلة  إلى  التجريب  مرحلة  من  بها  الإنتقال  على  الريادية  الأفكار  في  والمبتكرين 

التغيرات   سريع  محيط  وسط  الحديثة،  التكنولوجيات  على  بالإعتماد  النجاح  وتحقيق 

 زايد وتيرة التقدم التقني والتكنولوجي. والتهديدات منها شدة المنافسة وت

 على ضوء ما تقدم يمكن طرح الإشكالية التالية: 

الإبداع والإبتكار  تطوير  في  بالسعودية    التكنولوجية الأعمال  حاضنات  مدى مساهمة  ما  

    بالجزائر؟  نجاحها  في تحقيق ذلك  ضمان   وما سبل؟ المؤسسات الناشةب

 رج الأسئلة الفرعية التالية: وتحت هذه الإشكالية الرئيسية ند

 ؟ دافها؟ وماهي أه بحاضنات الأعمال التكنولوجيةما المقصود  -

 ؟ مراحل إحتضانها ؟ وماهي بالمؤسسات الناشئةما المقصود  -

   ؟تطوير الإبداع والإبتكار بالمؤسسات الناشةفي  دور الحاضنات التكنولوجيةماهو  -

 ؟ الإبتكار بمشاريع الناشئة  في السعوديةفي دعم الإبداع و  Badirما دور برنامج  -

 ؟  ماهو واقع حاضنات الأعمال التكنولوجية والمؤسسات الناشئة بالجزائر -

 : أهمية وأهداف الدراسة

 كأحد  من أهمية موضوع الحاضنات الأعمال التكنولوجية   أهميتها الدراسة  هذه  تستمد     

الناشئة،   مرتكزات المؤسسات  وتنمية  لدرجة    تعد التي دعم  والإبتكار  الإبداع  مصادر  من 

الكبرى،فهي المؤسسات  على  الإبتكارات  حيث  من  النمو     تساهم تفوقها  تحقيق  في 
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البطالةو  الإقتصادي خلق  ،  إمتصاص   الكلي مستوى  على المضافة  القيمة وكذا 

من    قتصادياتلإ الورقة  ،  سواء حد على والنامية المتقدمة الدول  كلا  العموم هذه  وعلى 

لتحقيق  البحث ترمي   النحو  على والتطبيقي  النظري  المستوى  على الأهداف  من عدد ية 

 التالية: 

 ؛لحاضنات الأعمال التكنولوجية وأهدافها  الإطار المفاهيمي تقديم   -

 ؛  آليات إحتضان المؤسسات الناشئة من قبل حاضنات الأعمال التكنولوجيةتوضيح   -

 في تطوير الإبداع والإبتكار بالمؤسسات الناشة؛ حاضنات الأعمال التكنولوجية إبراز دور  -

 ؛  للحاضنات والمسرعات التقنية Badir من خلال برنامج  ةالسعوديتجربة   إستعراض -

حاضنات الأعمال التكنولوجية بالجزائر ودورها في دعم وتطوير المؤسسات  معرفة واقع    -

 ؛ الناشئة

 : منهج الدراسة

الوصفي  والتساؤلات    الدراسة   إشكالية   علىللإجابة         المنهج  إعتماد  تم  المتبناة 

الصلة  التحليلي ذات  المختلفة  العلمية  والدراسات  المصادر  مراجعة  خلال  من  وذلك 

من   ،  بالموضوع تجربة كلا  الضوء على  أسلوب دراسة حالة وتسليط  إلى إستخدام  إضافة 

في   والجزائر  إلى  السعودية  التوصل  أجل  من  لدراسة  التطبيقي    تقديم و نتائج  الجانب 

 التوصيات الملائمة. 

 الدراسات السابقة: 

مساهمة  بعنوان:    ،2018،  زهية    بركان  و  أم الخير  ميلودي  و    فاطمة الزهراء  بارة  دراسة    -

والمتوسطة الصغيرة  المؤسسات  وتطوير  تنمية  في  الأعمال  حالة    -حاضنات  دراسة 

 . -الحاضنة التكنولوجية  بسيدي عبد الله

إ  الدراسة  المؤسسات  هدفت  وتطوير   دعم  في  الأعمال  حاضنات  مساهمة  معرفة  لى 

الصغيرة والمتوسطة من خلال التطرق لأهم الإنجازات الحاضنة التكنولوجية بسيدي عبد  

أن حاضنة سيدي عبد الله دورها محدود فقط   أهمها نتائج عدة إلى الدراسة وخلصتالله  

للإن وتقنية  وقانونية  إدارية  إستشارات  تقديم  في  في  وفعاليتها  دورها  يقلص  ما  وهذا  شاء، 

 ضمان إدماج المؤسسات المحتضنة في الإقتصاد الوطني والعالمي.  
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الأعمال  2009،  حمد  م  بوقموم  و شريف  غياط  دراسة    - بعنوان:حاضنات   ،

حالة    -التكنولوجية ودورها في تطوير الإبداع والإبتكار بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 . -الجزائر

ال  الإبداع  هدفت  تطوير  في  التكنولوجية  الأعمال  حاضنات  دور  على  التعرف  إلى  دراسة 

والإبتكار بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، مع الإطلاع على واقع الإبتكار والإبداع  

أهمية   من  برغم  أنه  إلى  الدراسة  المؤسسات، وخلصت  النوع من  بهذا  الجزائر وعلاقته  في 

التكنولوجية  والمتوسطة،في    الحاضنات  الصغيرة  بالمؤسسات  الإبداعية  القدرات  تنمية  في 

دون   لازال  ميدانيا  وتجسيدها  تطبيقها  أن  غير  الجزائرية   والقوانيين  التشريعات  ظل 

   المستوى المطلوب لما تعترضه من معوقات وصعوبات تحول دون تجسيده.

قطاف  سةدرا  -  دعم في  لتقنيةا الأعمال حاضنات أهمية :عنوانب  ،2007،حمدأ  بن 

 . الجزائر  في  المبدعة الصغيرة المؤسسات وترقية

ل  على التعرف إلى الدراسة  هدفت  الرئيس ي   نجاح   التقنية  الأعمال حاضناتالدور  في 

 الرائدة الدولية  التجارب  أهم وكذاوإستمرارية المؤسسات خاصة منها الصغيرة والمتوسطة، 

 التجارب من ستفادةالإ  ضرورة أهمها ائجنت عدة إلى الدراسة وخلصت الميدان،  هذا في

 والتي  النامية  البلدان  في المتواجدة  خصوصا  التقنية  الأعمال  حاضنات  ميدان  في العالمية

 بعضها بتحويل العمومية  الشركات هيكلة إعادة عمليات من ستفادةالإ  يمكن خلالها من

   لمجال. ا نفس في تعمل أعمال حاضنات  إلى

دراسات نجد أنها متنوعة وشاملة لجميع جوانب الموضوع لكنها  ستعراض هذه الإمن خلال 

متغير   على  الغالب  في  الصغيرة ركزت  المؤسسات  مع  وعلاقتها  التكنولوجية  الحاضنات 

الناشئة  ،  والمتوسطة بالمؤسسات  ربطها  حاولت  الحالية  هذه  فالدراسة  تختلف  كما 

السابقة   الدراسات  عن  وهي  الدراسة  التطبيقية  الناحية  مع من  السعودية  تجربة  دراسة 

 الإشارة لحالة الجزائر. 

 : تقسيمات الدراسة

 فقد تم تقسيمه  كما يلي:  الدراسة،  وضوع ممن أجل الإحاطة ب

 ؛الإطار المفاهيمي لحاضنات الأعمال التكنولوجية وأهدافها -

 ؛آليات إحتضان المؤسسات الناشئة من قبل حاضنات الأعمال التكنولوجية -

 ؛ عمال التكنولوجية كآلية لتطوير الإبداع والإبتكار بالمؤسسات الناشئةحاضنات الأ  -
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 ؛ -للحاضنات والمسرعات التقنية  Badirبرنامج  -تجربة السعودية  -

 حاضنات الأعمال التكنولوجية بالجزائر ودورها في دعم وتطوير المؤسسات الناشئة؛    -

 

 ة وأهدافها: الإطار المفاهيمي لحاضنات الأعمال التكنولوجي -1

في        الكبير  الإرتفاع  لمواجهة  ظهرت  فقد  بالجديدة،  ليست  الأعمال  حاضنات  فكرة  إن 

وقد   تأسيسها،  من  الأولى  المراحل  في  الجديدة  الصغيرة  المشروعات  وإنهيار  فشل  معدلات 

 أثبتت تجارب العديد من الدول العالم  كفاءة ونجاح الحاضنات في رفع نسب نجاحها. 

 حاضنات الأعمال التكنولوجية: مفهوم -1-1

الأعمال         حاضنات  المؤسسة    (business incubators)نشأة  دور  أهمية  لزيادة  كمحاولة 

المبدعة الجديدة من خلال تطوير نشاط مراكز الأعمال والإهتمام المتزايد بتشجيع الإبداع  

نشوء حاضنات الأعمال  والإبتكار ونقل التكنولوجيا، وتعد الولايات المتحدة الإمريكية مهد  

بها سنة   ، فحاضنات الأعمال هي  بمدينة نيويورك  1959حيث أنشأت أول حاضنة أعمال 

من   والمبتكرين  والمبدعين  المبادرين  ورعاية  دعم  هدفها  وإقتصادية  تنموية  "مؤسسات 

الطموحة".) المشروعات  أفكار  حاضنات  (45،صفحة2001قحف،أبو  أصحاب  وتختلف   ،

دافها وأنواع المشاريع التي تحتضنها، ويمكن تصنيف حاضنات الأعمال  الأعمال بإختلاف أه

التي تحتضنها الى ثلاثة أصناف رئيسية وهي حاضنات   أو المؤسسات  أنواع المشاريع  حسب 

العامة   الشاملة    (public business incubators)الأعمال  الإقتصادية  بالتنمية  وتعني 

الأ  وحاضنات  فيها،  تتواجد  التي  الخاصة  للمنطقة    (private business incubators)عمال 

الأعمال   وحاضنات  فيها،  تتواجد  التي  للمنطقة  الإقتصادية  الجوانب  بعض  بتنمية  وتعني 

ونشرها،    (technology business incubators)التكنولوجية   بالتكنولوجيا  حيث  وتختص 

 قادرة جيدة فعاليات خلق إلى حاجة ال ظهرت عندما عقد الثمانينات بداية  إلى ها تاريخ يرجع

فحاضنات الأعمال  ،  التكنولوجي والإبداع التطبيقية  والأبحاث الإختراعات ورعاية دعم على

  " عن  عبارة  تبني  التكنولوجية  من  الأعمال  ورجال  المشاريع  أصحاب  ويمكن  يدعم  إطار 

ب تقوم  إذ  سواء  حد  على  والمفكرين  الخبراء  قبل  من  المبتكرة  التكنولوجية  أخذ  الأفكار 

و  وتطويرها  جذب  إالأفكار  خلالها  من  يمكن  نقطة  إلى  والوصول  ستثمارات  إستثمارها، 

بأنها " نوع من حاضنات     (، كما يمكن تعريفها146،صفحة  2010".)سماي،الخاص القطاع  

الأعمال التي تعني بالمشاريع الإبداعية والإبتكارية ذات الطابع التقني، وتتميز بأن لها شراكة  
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ا مخابر  وإمكاناتها" لبحثمع  وسائلها  من  للإستفادة  كالجامعات  العلمية    والهيئات 

، ففي الغالب تنشأ حاضنات الأعمال التكنولوجية  بالجامعات  (08، صفحة  2012،شرعة)

العلمية   والإنجازات  الأبحاث  من  الإستفاد  تعظيم   بهدف  العلمي،  البحث  ومراكز 

في   العملي  الواقع  في ذلك  والتكنولوجية وتجسيدها على  شكل مشروعات ناجحة، وتعتمد 

على النواة  الأساسية لهذه الجامعات من ورشات وأعضاء هيئة التدريس وكافة الباحثين في  

 مجالات إختصاصهم.  

القول بأن   تتميز   متكاملة عمل منظومة عن عبارة التكنولوجية حاضنة المما تقدم يمكن 

 ( 146،صفحة 2010) سماي،بمايلي:

  رعايتها  تتم سوف التي للمشروعات التكنولوجي القطاع وطبيعة  لنوع تبعا مجهز مكان  -

 . بالحاضنة

 .مناسبة إيجارية بقيم (سنوات ثلاث من  أقل ) محددة إقامة فترة  -

 للمشروعات والتسويقي والمالي والإداري  الفني والدعم الخدمات   من  متكاملة حزمة  -

 .الجديدة التكنولوجية

 والتكنولوجيا الأبحاث ومراكز الجامعات مع شتراكبالإ  وأ  داخل الحاضنات هذه تقام  -

 .احثين الموجودين  بهاوالب والمعامل الورش من ستفادةللإ 

 أهداف حاضنات الأعمال التكنولوجية:  -1-2

لرعاية         واللازمة  المعاصرة  التوجهات  إحدى  التكنولوجية  الأعمال  حاصنات  تعتبر 

  مجموعة من الخدمات  والمساعدات في عدة مجالات   المشاريع الإبداعية، من خلال تقديم

للمستثمرين    منها   والإستشارية  والمعلوماتية  والفنية    ناشئةمشاريع     لتأسيس   الإدارية 

أن حاضنات الأعمال تهدف إلى دعم التنمية   فبالإضافة الى هذا الهدف الأساس ي نجد أيضا 

المست لدى  والمخاطرة  المقاولة  روح  وتنمية  الجدد،  الإقتصادية  الأعمال  ورجال  ثمرين 

 ( 127-126،الصفحات 2007قطاف،بن يمكن تقسيم أهداف حاضنات الأعمال كمايلي:) و

 الأهداف المرتبطة بالمؤسسات الناشئة:  -1-2-1

 النشاط؛  لبداية الأولى بالمراحل المرتبطة والتكاليف الأعمال مخاطر تقليل -

 إنتاجها؛ وتطوير سسةالمؤ  لبداية اللازمة الزمنية الفترة تقليل -

 المؤسسة؛   تواجه التي  والقانونية والإدارية والمالية الفنية للمشاكل المناسبة الحلول  إيجاد -

 ؛لأنشطتها جديدة مجالات أو جديدة منتجات إلى التوصل على المؤسسات مساعدة -
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 المحتضنة؛  المؤسسات مختلف بين  والتنسيق التعاون  دعم -

 ؛المبتكرة الأفكار  وتشجيع ات المؤسس نجاح فرص تحسين -

 

 الأهداف المرتبطة بالتنمية الإقتصادية و الإجتماعية:  -1-2-2

 والمواهب؛  الكفاءات لذوي  بالنسبة  خصوصا العمل، فرص وزيادة خلق -

  الحديثة   التكنولوجيا على القائمة خصوصا الصناعات وتشجيع المؤسسات  عدد زيادة  -

 الوطني؛ ادقتص الإ وتنمية  إنعاش إلى يؤدي مما

 المعيش ي؛  المستوى  رفع وبالتالي المحلي المجتمع في الدخل معدلات رفع -

  مثل لإقامة المناسبة  الأماكن وتحديد المحلية الأسواق إليها تحتاج التي المؤسسات  تدعيم  -

 المؤسسات؛ هذه

 دور ب والقيام العلمي البحث ومراكز الجامعات  بها  تقوم التي والدراسات الأبحاث تسويق  -

 ومراكز الجامعات  في والباحثين الأكاديميين  أفكار لتطوير اللازمة التجريبية المختبرات

 تجاريا؛ تبنيها قبل الأبحاث 

 التكنولوجيا؛ عالية المشاريع نحو الأعمال ورجال الشباب توجيه -

 والتطوير البحث ومراكز والجامعات الخاص القطاع بين والتنسيق التعاون  جهود تدعيم -

 الحكومية؛  هيئاتوال

 قصد  الأبحاث ومراكز الجامعات في والباحثين للأكاديميين التدريب مراكز  بدور  القيام   -

 .الأعمال لإدارة اللازمة الأساسية بالمهارات وتزويدهم  تدريبهم

 آليات إحتضان المؤسسات الناشئة من قبل حاضنات الأعمال التكنولوجية:  -2

باقي الحاضنات،كونها تركز على المؤسسات    نولوجية عنتختلف حاضنات الأعمال التك      

 لإختيار دقيقة  معايير توفر من  لابد فإنه لذا   الجديدة،  التكنولوجية الأفكار  القائمة على

 تخرج غاية إلى مراحل بعدة تمر الإحتضان عملية أن كما  حتضان،للإ   المرشحة المؤسسات

 الحاضنة.  من المؤسسة

 ايير  قبولها بالحاضنة: المؤسسات الناشئة ومع -2-1

 مباشرة  الثانية  العالمية بعد الحرب  (startup)المؤسسات الناشئة   مصطلح ستخدام إ  بدأ      

ك  بعد ذله  ستخدامإ ليشيع (risk capital) ر  المخاط مال  رأس شركات  ظهور  بداية مع وذلك 

الفرنس ي إلى يومنا هذا الناشئة على la rousse ، وقد عرف القاموس  أنها " تلك    المؤسسات 
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،صفحة  2018،بوالشعور ".)الحديثة التكنولوجيات قطاع في المبتكرة، الشابة المؤسسات

 إلى على أنها " تلك المؤسسات التي تهدف يعرفهاف   Erice Reisأما بالنسبة للباحث    ،(420

  التأكد".)بوضياف   عدم حالة من ليةاع درجة ظل في جديد منتج وتوزيع تطوير

لا    Patrick Fridensonوحسب    (،90،صفحة  2020وزبير، الناشئة  المؤسسات  موضوع 

الحجم ولا  بالعمر  النشاط،  ولا  ،يتعلق  قطاع  الإ   حتى  يجب  على  بل  تساؤلات  أ جابة  ربعة 

 ( 420،صفحة  2018،)بوالشعور :مهمة

 ؛ نمو قوي محتمل -

 ؛ ستخدام تكنولوجيا حديثةإ -

 ؛ تحتاج لتمويل ضخم، جمع التبرعات الشهرية -

 ؛ن السوق جديد حيث يصعب تقييم المخاطرةأكدة من أن متن تكو أ -

 وأمامها ،  إبداعية فكرة من نشأت والتيهي مؤسسات حديثة النشأة،    فالمؤسسات الناشئة  

المؤسسات    كونها   ،بسرعة هازدهار والإ  للنمو  كبيرة حتمالات إ من  الكبرى  الحصة  تشكل 

الإقتصاد، مجال  في  خلال   العاملة  إبد  من  أفكارا  النمو  تحقق  في  تساهم  حديثة  اعية 

فبرغم  أنها    الإقتصادي،  كبير، من  رأسمال  تتطلب  وسهولة    لا  تأسيسها  بسهولة  وتتميز 

أنها  إدارتها،   منإلا  تتمكن  حتى  للدعم  وا  تحتاج  مجالهال  لنموالإستمرار  في  رائدة    تصبح 

الأعم بحاضنات  ما يعرف  نجد  المؤسسات  لهذه  والتطوير  الدعم  أهم وسائل  من  ال  ولعل 

الناشئة   العالمية وجود عدة معايير لقبول المشاريع  التجارب  التكنولوجية، حيث أوضحت 

 (13-12،الصفحات  2012،:) زايدي و مفتاحفي الحاضنة، ويمكن تلخصها كالآتي

 الإنجاز؛ في بالرغبة وتميزه المؤسسة  إدارة فريق جودة-

 ة...(؛ جديد اتكنولوجي  متطورة، أبحاثللمؤسسة ) التكنولوجي المحتوى  -

 ؛فنيا الفكرة تنفيذ إمكانية  -

 ؛الإنفراد -

 ختراع؛ إ براءة على للحصول  الفكرة قابلية -

 التنفيذ؛ في فورا  البدء على القدرة -

 للتحقيق؛ المؤسسة  خطة وقابلية واقعية -

 التمويل؛ على للحصول  المشروع قابلية -

 ؛ الأسواق في دةالموجو  المنتجات مع الصناعية ختلافاتوالإ  الإضافات -
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 تضان المؤسسات الناشة:  حمراحل إ  -2-2

  مراحل ثلاثة    خلال من  ة،بالحاضن  الملتحقةالناشئة    المؤسسات ومتابعة رعاية تمي     

 (14 -13 ،الصفحات2012، زايدي و مفتاح )كمايلي:،  مختلفة

 المرحلة الأولى: قبل الإحتضان. -2-2-1

 إعداد  أثناء دراسة ومناقشة المشروع، رحلةم في إليها التوصل يتم التي النتائج ضوء في      

إدارة  وتسويقيا وفنيا قتصادياإ المشروع  جدوى  دراسة بين  مقابلات شخصية  من خلال   ،

المشروع،   وصاحب  المشروع   يقومالحاضنة  والإستعداد  المشروع  خطة بإعدادصاحب   ،

الناشئة  تأسيس لمرحلة الناشئة للم  الحاضنة،ويخصص مع  والتعاقد المؤسسة   ؤسسة 

 .اوحجمه هانشاط  نوع مع  يتناسب موقع  أو مكان 

 المرحلة الثانية: الإحتضان. -2-2-2

الناشئة أداء متابعة خلالها ويتم      على ومعاونتها  ،الحاضنة داخل  تعمل التي المؤسسة 

 الفنية  الأجهزة من،  ستشاراتوالإ  المساعدات خلال من عالية نمو معدلات تحقيق

  العمل  وورش  الندوات في المشاركة على  علاوة الحاضنة،  بإدارة عاونةالم المتخصصة

 .المعنية المؤسسات مع بالتعاون  الحاضنة داخل تتم التي  التدريبية والدورات 

 المرحلة الثالثة: نهاية الإحتضان.  -2-2-3

الناشئة   بالنسبة النهائية المرحلة وهي     فترة بعد عادة  الحاضنة،وتتم داخلللمؤسسة 

 لمعايير   طبقا  وذلك بالحاضنة، ؤسسة الم قبول  من سنوات ثلاث  إلى سنتين بين راوح تت

  ت وأصبح  والنمو  ضجالن من را قد حقق  قد تكون المؤسسة  أن يتوقع حيث للتخرج، محددة

الإنقطاع  أكبر أعمال بحجم الحاضنة خارج انشاطه بدء علىا  قادر  ذلك  يعني  لا  أنه  إلا   ،

ا يمكن  بل  الحاضنة،  عن  خدمالتام  من  الإستفادة  في  بعد  لإستمرار  حتى  وتوجيهاتها  اتها 

 (، والمخطط التالي يلخص لنا هذه المراحل كالآتي:  425 فحة،ص2018، بوالشعور )التخرج.

 (:  مراحل إحتضان المؤسسات الناشئة.01الشكل رقم)
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دراسة حالة  ، دور حاضنات الأعمال في دعم وتنمية المؤسسات الناشئة:  شريفة بوالشعور  المصدر: 

 . 425،صفحة 2018، 2،المجلد الرابع،العددالإقتصاديةمجلة البشائر الجزائر 

 الناشة:         حاضنات الأعمال التكنولوجية كآلية لتطوير الإبداع والإبتكار بالمؤسسات -3

 تعني كونها من دعم وتطوير المؤسسات الناشئة، في التكنولوجية الحاضنات دور  ينبع       

 تقنيا وتطويرها ،داعبوالإ  تكاربالإ  مجا بر  خلال من  العلمي البحث مخرجات بترجمة

 ،الناشئة ؤسسات الم قبل  من  منتجات شكل  على وتسويقها وخدمات سلع لىإ وتحويلها

 .الوطني قتصادالإ في تسهم  ثروة لىإ تحويلها وبالتالي

 الإبداع و الإبتكار بالمؤسسات الناشة:  -3-1

تخصصاتها وأنشطتها لضمان الإستمرارية والنمو  أحجامها و تلف  المؤسسات بمخ تسعى     

الإستراتيجية، أهدافها  تحقيق  في  الترك   والنجاح  خلال  علىي من    والإبتكار  الإبداع   ز 

الأساسية   والمتطلبات  الوسائل  أحد  بيئة   مع التعامل على هاتساعد  التيبإعتبارهما 

،فبرغم من  ( 50،صفحة  2019،رموش)مقيمح و ه ديناميكية متسارعة التغيرات والتهديدات

التع تفكيرية  اتعدد  عملية  عن  يعبر  كلاهما   أن  إلا  والإبتكار  الإبداع  حول  وتنوعها  ريف 

الإ  فجميع  الحديثة،  التكنولوجية  التطورات  مصاحبة  منها  تبدأ  الغرض  صلا  أبتكارات 

على أنه"مزيج  حيث يعرف الإبداع    ومن هنا يكون الإبداع إنطلاقة للإبتكار، ،  بداعيةإفكار أب

من القدرات والإستعدادات والخصائص الشخصية التي إذا ما وجدت بيئة مناسبة يمكن  

أن ترقى بالعمليات العقلية لتؤدي إلى منتجات أصلية ومفيدة سواء بالنسبة لخبرات الفرد  

المجتمع". أو  المؤسسة  خبرات  أو  مادنيالسابقة  و  ويرتبط  ،  ( 118،صفحة  2018،)خليفي 
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الذي  با  الإبداع أنه  ف  عر يلإبتكار   إدارة قبل من جديد سلوك  أو جديدة كرةف  "على 

 الإبداعية  بالأفكار  التمسك  هو  فالابتكار  فيه،  تعمل الذي المحيط أو السوق  أو المؤسسة

  "مفيدة عمل  طريقة أو نافعة، خدمة  أو  سلعة إلى وتحويلها إليها  المتوصل 

شاإذن  فالإبتكار    ،(358فحة،ص2005،بلوط) المبدعة  عملية  الفكرة  ظهور  بدايتها  ملة 

في    بتكار الإ لفكرة ميدانيا بإنتاج ش ئ جديد وتسويقه، حيث أن  ونهايتها تكون بتجسيد هذه ا

الناشئة بعنه غنى لا ستراتيجيإ اخيار  المؤسسات  المؤسسات   ةمحدودتها  طبيع،كون هذه 

القدرات  ال  المستمر بتكارالإ  خلال فمن الكبيرة، المؤسسات مع مقارنة  واردالم يدعم  ذي 

 الهدف  يكون  لاإلا أنه  السوق، يف  كيانا  لنفسها  تضمن  أن  يمكن الناشئة  الفنية للمؤسسة  

 يكون  قد أرباحها،بل مستوى  رفع أو السوقية المؤسسة حصة تنمية دوما بتكارالإ  من

هناك  ومهددة بالزوال،   كانت إذا للمؤسسة،وخاصة الحالي الوضع على الحفاظ هو الهدف

أسب المؤسسات تجعل ابعدة   من إبداعا أكثر الناشئة من   بارك و  عمارةأهمها:)  نذكر 

 ) 113فحة ،ص2019

 وبمهارات  المبادرة بروح يتميز  الذي  المقاول  أو المشروع مدير قبل  من  المؤسسة  إدارة يتم-

 التجارية؛  الفرص  بمستغلي ترتبط فالمقاولة الفرص،  وإكتشاف البيئة  تفحص في المقاولة 

 ؛)جديدة خدمة أو سلعة(    الأساس ي النشاط  نحو والتوجيه  التنظيم بساطة-

  تجعل المحدودة ستثماراتالإ  أن إلى بالإضافة  التغيير من  يمكنها  المؤسسة  حجم  صغر-

 مخاطرة؛ أقل التجديد عملية

 .السوق  في السريعة للتغييرات إستجابة أكثر يجعلها السوق  من  المؤسسة  قرب-

                   لحاضنات الأعمال التكنولوجية في الإبداع والإبتكار:الدور الإستراتيجي  -3-2

تساهم حاضنات الأعمال التكنولوجية في إنشاء وتنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة         

الريادي   أفكارهم  وتأسيس المؤسسات الناشئة، فتساعد الباحثيين والمبتكرين على تحويل 

ا المرحلة  من  بها  البحوث  والإنتقال  إستخدام  كتوسيع  الإنتاج،  مرحلة  إلى  لتجريبية 

الجامعات   خريجي  من  للمبدعين  الخدمات  توجيه  طريق  عن  تجارية  لأغراض  الجامعية 

الجامعات) من  الناشئة  المؤسسات  تتأسس  أفكارهم، وهنا  (، University Startupsلتطوير 

التي تملكها الجامعة أو أعضاء    والتي يمكن أن تستثمر في نتائج البحوث، أو براءات الإختراع 

هيئة التدريس، فالمؤسسات الناشئة من الجامعات لها قدرة على إبتكار منتجات وخدمات  

 ( 07) الشتيوي،صفحة   أكثر تنافسية من نظيراتها من خارج الجامعة.
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لخلق التكنولوجية  الحاضنات  تسعى  الإبتكارية    كما  القدرات  لتطوير  ملائم  جوى 

لأصحا خلال:والإبداعية  من  الناشئة،  المؤسسات  ،الصفحات 2009،بوقموم  و  غياط(ب 

61-62 (  

تشجيع روح الإبداع والإبتكار والمبادرة من خلال تطوير القدرة على التخيل والإبداع لدى    -

أصحاب المؤسسات الناشئة، وهذا عبر تشكيلة من البرامج التعليمية المرتكزة على التعرف  

 ؤدية إلى تطوير أو إبتكار ش يء ما.ودراسة التجارب العلمية الم

تطوير روح الريادة لدى أصحاب المؤسسات الناشئة، وبث وغرس حب العمل الحر لديهم   -

للمخاطر   والإستعداد  الجديدة  الأفكار  لتبني  وتهيئتهم  الإدارية  المواهب  تحسين  طريق  عن 

 ق العالمي.   وبالتالي خلق مؤسسات متطورة تكون أكثر فهما لآليات التنافس في السو 

التي    - الجوهرية  العمليات  بإعتبارهما من  الإختراع  وبراءات  الفكرية  الملكية  حماية حقوق 

لمنتجاتها   الأسواق  تطوير  في  التكنولوجية  للحاضنات  المنتسبة  الناشئة  المؤسسات  تساعد 

خلال   من  وأصحابها  المؤسسات  هذه  مساعدة  في  فعال  بدور  الحاضنات  تقوم  ما  وعادة 

النماذج وإتخاذ الإجراءات المرتبطة بتسجيل    التوجيه  وتقديم النصح  والمشاركة في إعداد 

 براءات الاختراع.  

تنظيم المعارض والندوات وتقديم الدعم الفني لإستقطاب الممولين تمهيدا  لتواصلهم مع    -

ما   على  للوقوف  بينها  فيما  التوصل  شبكات  وبناء  الحاضنات،  لهذه  المنتسبة  المؤسسات 

التكامل وعدم الإزدواجية، بالإضافة لتخفيض  يستج الخبرات والعمل على  د والمشاركة في 

البعض عن طريق شبكة   ببعضها  بربطها  التقنية،  الجديد  المؤسسات  لمساعدة  التكاليف 

 الإتصالات. 

المؤسسات   ومتابعة  لمساعدة  أخرى  وأدوار  أعمال  التكنولوجية  الحاضنات  تتبنى  كما 

كإقا وأصحابها  المؤسساتالناشئة  هذه  فيها  تشارك  فرصة  تعد  التي  المفتوحة  الأيام    ، مة 

زيادة على ذلك إستمرار الحاضنات في التواصل مع المؤسسات المنخرطة فيها دون أن ننس ى  

التكنو  الأعمال  حاضنات  توفره  أساسية)مختبرات،  ما  مرافق  من  معامل  لوجية 

 وتجهيزات...(.
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مجال صناعة   في   بارزة اجهود بالسعودية والتقنية للعلوم  العزيز  عبد الملك تبذل مدينة     

التقنيةالم لدعمالتكنولوجية،    حاضناتال خلال   الناشئة  ؤسسات    Badir  برنامج  من 

 والرعاية الدعم وتوفير  التقنية الأعمال  ريادة مفهوم لتعزيز،  التقنية ومسرعات   لحاضنات 

 تقنية مشروعات إلى أفكارهم تحويل في لمساعدتهم ،الأعمال ورواد والمبتكرين للمبدعين

التقنيةبرنامج  ).قتصاديةالإ التنمية  مسيرة  دفع في  هم اتس ناجحة  لحاضنات    2017،بادر 

 ( 05صفحة 

 للحاضنات والمسرعات التقنية:   Badirنبذة عن برنامج  -4-1

كأحد برامج مدينة الملك    2007للحاضنات ومسرعات التقنية عام   Badir سس برنامج  أت    

عبد العزيز للعلوم والتقنية، ويعد برنامج وطني شامل يسعى إلى تفعيل وتطوير حاضنات 

من   ناجحة،  تجارية  فرص  إلى  التقنية  والبحوث  المشاريع  وتحويل  التكنولوجية  الأعمال 

وحا  والإبتكار  الأعمال  ريادة  ورعاية  دعم  المناسبة  خلال  بيئة  وتوفير  التكنولوجية  ضنات 

المخاطرة والتركيز على تطوير   تقليل  التي تقوم على مبدأ  الناشئة  التقنية  المؤسسات  لنمو 

وإقتص  مجتمع  لبناء  المملكة.الأعمال  في  المعرفة  على  قائم  لحاضنات  برنامج  )اد  بادر 

يسعىفال(،  06صفحة  ،  2016،التقنية الحاضنات    برنامج  صناعة  وتطوير  دعم  إلى 

المملكة    التكنولوجية خفي  كالآتي:من  وهي  القيم  من  مجموعة  لحاضنات  برنامج  )لال  بادر 

 (  09،صفحة2017،التقنية

تطبيق أفضل الممارسات الحديثة في إدارة الأعمال وتنمية روح المبادرة و الإبتكار    الريادة:  -

 يرة الإقتصاد الوطني. في المجال التقني للمساهمة في تعزيز مس 

إبداعية تنمي الأفكار الخلاقة وتعزيز مجتمع  الإبداع:    - خلق بيئة محفزة وإبتكار أساليب 

 ريادة الأعمال. 

والتمكين  - إستراتيجية  الدعم  شركات  وبناء  المبادرة  زمام  لأخذ  الأعمال  ريادي  تمكين   :

 مستدامة لدعم وتطوير وإنشاء مشاريع تقنية ناجحة في المملكة.

 حاضنات الو  بتكارالإ  وتشجيع التقني المجال في الأعمال ريادة مجتمع وتعزيز تحفيزوفي إطار 

يقدمالت    تلبية ل  خصيصا المصممة الخدمات   من متكاملة مجموعةالبرنامج   كنولوجية 

التقنية برنامج  ة، ومن أهمها:)الناشئ ؤسساتوالم الأعمال رواد حتياجات إ   بادر لحاضنات 

 (07،صفحة 2016

 ؛المساعدة في تطوير خطط عمل المشاريع المحتضنة -
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 ؛ستشارات قانونية وإدارية وتسويقيةإتقديم   -

 ؛ تطوير مهارات بحوث التسويق والترويج -

 ؛ لمصادر الدعم المادي  بمساعدة المحتضن للوصول المساعدة في الحصول على تمويل  -

 ؛  Badirفي برنامج عمل للمشروع مقر  توفير -

 ؛ توفير مختلف أوجه الدعم لتطوير وإنجاح المشروعالمساندة و ستمرة و المتابعة الم -

 متنوعة لتطوير المهارات  الفردية  للمحتضنين؛د  ورش عمل اإعد  -

إنشائه  منذ  البرنامج  أطلق  أعمال  حتى  وقد  حاضنات  عدة  ثماني    ،اليوم  عددها  بلغ  إذ 

المملكة  مستوى  على  مدن  سبع  في  الرياض)  حاضنات  بادر  الرياض  ،حاضنة  بادر  حاضنة 

الحيوية الدمام  ،للتقنية  المنورة،حاضنة بادر  الطائف ،  حاضنة بادر المدينة    حاضنة بادر 

جدة بادر  القصيم،حاضنة  بادر  أبها،حاضنة  بادر  بدورها  (،  حاضنة  تسعى  إلى  والتي 

على تجاوز المراحل الأولى من التأسيس والنمو، إلى جانب   السعوديينمساعدة رواد الأعمال 

إرساء بيئة خصبة لنشوء مشاريع  ، من أجل بتكار وروح المبادرة في مجالات التقنيةحفيز الإ ت

.  ستمراروبناء شركات قابلة للنجاح والإ   على مبدأ الحد من المخاطر،  بالإعتماد  تقنية ناشئة

 ( 2020الحاضنات،  - بادر لحاضنات التقنيةبرنامج )

 المؤسسات التقنية الناشئة في السعودية: الإبتكار  التقني ب   Badirبرنامج دعم  -4-2

نقطة  فت      تمثل  التي  الأعمال  من حاضنات  بالعديد  السعودية  في  الأعمال  ريادة  بيئة  خر 

ستمراريتها ونجاحها ومواصلة  إضمان    خلال  من   الناشئة،   المؤسساتمن    كثير الإنطلاقة ل

وإرشاده وقد وضعت  دعمها  والا،  للعلوم  العزيز  عبد  الملك  برنامج  مدينة  في  ممثلة  تقنية 

Badir  نتقالللإ  بتكاروالإ   والتقنية للعلوم المدى بعيدة رؤية  لحاضنات ومسرعات التقنية 

  المعرفة، على القائم قتصادالإ  إلى الطبيعية الموارد على القائم  قتصادالإ من بالمملكة

 أوجه  فمختل وتقديم المملكة، في التقنية الأعمال  ريادة  لتطوير هاجهود كافة بذلفت

 إيجابية  تأثيرات لإحداث  التقني  المجال  في بتكاروالإ  المبادرة روح لتنمية والرعاية  الدعم

الوطني وتوفير المزيد   قتصادالإدفع عجلة  و  الإنتاجية زيادة في تسهم واعدة تقنيات بتكارإو 

ولتقديم أفضل   (،05،صفحة2017،بادر لحاضنات التقنيةبرنامج  .)من الفرص الوظيفية

قام  الخد للمحتضنين  المتكاملة  من  البرنامج  مات  العديد  التعاون  إبتوقيع  تفاقيات 

ستراتيجية مع عدة مؤسسات ومنظمات وشركات عالمية متخصصة في مجال  والشراكات الإ 

كما   الأعمال،  وريادة  كبيرا  حقق  يالحاضنات  نجاحا  عام  ونوعية  كل  عدد  مستوى  على 
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التي    الفعاليات و ينوالبرامج  التدريبية    شملتفذها،  والبرامج  العمل  وورش  المحاضرات 

المؤتمر الدولي لحاضنات  "أبرز هذه الفعاليات، و والملتقيات والمؤتمرات العليمة  والمسابقات

 Intel عن تنظيم مبادرة التحدي الوطني للريادة التقنية بالتعاون مع شركة  فضلا"، التقنية

ال الشباب  لتحفيز  ومتميزة  فريدة  تجربة  تعد  الإ والتي  على  لإحداث  سعودي  التقني  بتكار 

الإ نمو  في  تسهم  إيجابية  الوطنيتأثيرات  التقنيةبرنامج  .)قتصاد  لحاضنات  التقرير   -بادر 

 السنوي  التقريركل عام    مدينة الملك عبد العزيز للعلوم والتقنية   (، وتقدم2020السنوي،

 المشاريع لدعم تحقيقها تم التي والمبادرات   نجازاتالإ  كافة  يتضمن  الذي و ،  Badir  لبرنامج

 الشيخ بجائزة  برنامج ال فوز  تحقيقها تم التي البارزة  نجازاتالإ  بين ومن ،  الناشئة التقنية

 الحاضنات أفضل فئة عن العاشرة، دورتها في الشباب  مشاريع لدعم  راشد  بن محمد 

ر بادبرنامج  .)2017لعام العربي الوطن مستوى  على الأعمال لريادة الداعمة والمسرعات

التقنية الإعلامي:الجوائز، -لحاضنات  فال2020المركز  يسير  إمنذ  ظل  برنامج  (،  نطلاقته 

في كل عام نجاحا ثابتة ورؤية واضحة ليحقق  الأخر   بخطى  التي  ، من خلال  تلو  الإنجازات 

والإ  للإبداع  المناسبة  البيئة  توفير  في  ومساعدة  ساهمت  الناشئة  المؤسسات  ونمو  بتكار 

الت الأفكار  السعوديينأصحاب  الأعمال  ورواد  قدم  ف،  قنية  الآن  لما  البرنامج  حتى  خدماته 

على   إطلاقه  280يزيد  منذ  ناشئة  ا  ،شركة  تلك  مساعدة  في  ساهم  التي    لمؤسساتحيث 

ستثمارات اللازمة، وفي الوصول إلى قاعدة واسعة  كانت تواجه صعوبات في الحصول على الإ 

تقدمه الحكومة، كما عمل على تطوير سياسة    ستفادة من الدعم الذيمن العملاء، وفي الإ 

حتضان وطنية من خلال إنشاء شبكة من المستثمرين الأفراد، وسد الفجوة الناجمة عن  إ

والمجتمع الجامعات  بين  ما  الثقافات  توافق  ريادة   ،عدم  برامج  إطلاق  خلال  من  وذلك 

التقنيةبرنامج  .)جامعية لحاضنات  بادر، -بادر  برنامج  عن  يركز  ،(  2020لمحة  واليوم 

الإ ال مراكز  نطاق  توسيع  على  ببرنامج  المملكة  أنحاء  جميع  في  والريادة  تحقيق    غيةبتكار 

تأسيس في  المتمثلة  الرئيسة  الأداء  ناشئة،  600مؤشرات  عمل    3,600وخلق  شركة  فرصة 

عام   التقنية برنامج    ).2020بحلول  لحاضنات  والرسالة،-  بادر  حقق  (،كما  2020رؤية 

نجاحا  المحتضنة  البرنامج  المشاريع  نوعية  تخريج عدة مشاريع    بارزا على مستوى  في  ونجح 

للتواصل  "  سمي"إ   تقنية متميزة وأصبحت شركات مرموقة بالسوق السعودي مثل: مشروع

الذي يعد أول موقع  "  مكشات"لخدمة التعليم، ومشروع  "  سيما نور "جتماعي، ومشروع  الإ 

"  ابعة الأحوال الجوية، بالإضافة إلى مشروع  عربي متخصص في الرحلات البرية والصيد ومت
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لتوفير أفضل حلول تقنية متكاملة لمحلات تجارة التجزئة   " شركة الطريق لتقنيات التجزئة

الذكي"بالمملكة، ومشروع   والمنشآت    "التحكم  المنازل  في  الكهربائية  الأجهزة  لمراقبة وتحكم 

البيئةإلتقليل   على  والمحافظة  الطاقة  التقنيةمج  برنا.)ستهلاك  لحاضنات  التقرير    -  بادر 

 .(2020السنوي،

الناشئة:     -5 المؤسسات  دعم  في  ودورها  بالجزائر  التكنولوجية  الأعمال        حاضنات 

 النجاح نتيجةالجزائر بكل من حاضنات الأعمال التكنولوجية والمؤسسات الناشئة    هتمتإ

 سعيا  ،الناشئة المؤسسات ويروتط  دعم  في  الأعمال حاضناته  حققت الذي  والملموس الكبير 

ال وترقية الحر العمل ثقافة تنمية  إلى منها ووضع   قطاع هذا  القوانين  سن  خلال  من 

تنظمه،   التي   وطنية إستراتيجية إطلاق  تم  لكترونيةالإ الجزائر برامج إطار  ففيالمراسيم 

 ارغر  على الوطن عبر  حاضنات عدة إنشاء تم التكنولوجية،حيث الحظائر وتطوير لدعم

 التكنولوجيا  وحاضنة    2012ورقلة وحاضنة ،   2010الله عبد سيدي  التكنولوجية  الحظيرة 

 في الحاضنات لهذه الأساس ي الهدف ويتمثل ، 2013باتنة جامعة وحاضنة،2013 بوهران

 ومرافقتها تصالوالإ الإعلام تكنولوجيا   ميدان في الإبداعية للمشاريع الكامل الدعم تقديم

  التكنولوجية  للحظائر الوطنية الوكالة  مع  تفاقيات إ بإبرام وذلك،   STARUPإنشاء غاية إلى

ANPT   زبير،لها التابعة والمؤسسات و  الأعمال  ف  (94،صفحة  2020.)بوضياف  حاضنة 

الأفكار   وتطوير  دعم  مجال  في  الناجحة  البرامج  من  تعد  الله  عبد  لسيدي  التكنولوجية 

الإع تكنولوجيات  مجال  في  القائمة  التي  الإبداعية  الخدمات  خلال  من  والإتصال،  لام 

عنها   نتج  المبتكرة،حيث  المشاريع  حاملي  متناول  في  وضعتها  التي  القيمة  والعروض  تقدمها 

الذي   النجاح  مدى  يثبت  ما  وهو  قياس ي  زمني  ظرف  في  تكنولوجية  مشاريع  عدة  إنشاء 

ا وعدم توفير اليد  حققته الحاضنة إلا أنه تعاني بعض المشاكل منها التمويل اللازم لإدارته 

تقدمها. يعيق  مما  والمتخصصة  المؤهلة  بركان  و  )بارةالعاملة  و  ،صفحة  2018،ميلودي 

 تكنولوجية حاضنة أول بباتنة   لخضر الحاج بجامعة المشاريع حاضنة تجربة، وتعد  (611

 وذلك ، 2013عام ماي شهر   بداية في دشنت التيو  الجزائرية الجامعة داخل أنشئت

 التكنولوجية الحظائر وترقية لتطوير الوطنية الوكالة من كل  بين المبرمة يةتفاقللإ تجسيدا

 العالي التعليم  بوزارة العلمي للبحث  العامة  والمديرية  العاصمة، بالجزائر  الله  عبد بسيدي

 الجامعات باقي على تعميمها  نتظارإ في نوعها من  الأولى تعد المبادرة وهذه العلمي والبحث 

 وتزويدهم الجامعية الشهادات حاملي من المشاريع أصحاب رافقةم إطار في وتندرج
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 مؤسسات رؤساء يكونوا أن  من وتمكنهم مشاريعهم  نضج على تساعد   وتقنيات بمعارف

ت  (،96، صفحة  2020)بوضياف وزبير،.ناجحة  بوضياف محمد جامعة إدارة  حصلتكما 

في ،  الجامعات توى مس  على أعمال  حاضنة  أول   عتمادإ على 2019 ماي  27 بالمسيلة 

 البحث نتائج لتثمين الوطنية   الوكالة تصرف هيكل  تحت المسيلة  جامعة  ستخصصو 

  والتطوير العلمي للبحث العامة  المديرية إشراف  تحت تعمل والتي التكنولوجية والتنمية

هي   الأعمال حاضنةف،  التكنولوجي لمسيلة   المشاريع حاملي الطلبة لمرافقة فضاءبجامعة 

 بتسيير المتعلقة الأعباء بكل  التكفل سيتم حيث الواقع أرض  على يدللتجس القابلة

 .التكنولوجية  والتنمية  العلمي البحث نتائج  لتثمين  الوطنية  الوكالة طرف  من  الحاضنة 

  وذلك بتكار والإ  التكنولوجيا دعم  مركز  تنصيب القادمة القليلة  الأيام  خلال  سيتم و 

 من المشاريع حاملي مرافقةبهدف  ،  INAPI  عيةالصنا للملكية الوطني  المعهد مع تفاقبالإ

براءات  الحصول  من  وتمكينهم  وطلبة  أساتذة  جامعة  مع بالشراكة مسجلة ختراع إ على 

 (96، صفحة 2020)بوضياف و زبير، .المسيلة

ي مجال حاضنات الأعمال التكنولوجية  ف جزائرية  ال  تجربةورغم مختلف المجهودات تبقى ال

وهذا ما يؤثر على    خصوصا، العربية والدول  النامية الدول  ببعض مقارنة ما نوعا متأخرة

في   المستمر  التنامي  من  برغم  التي  بالجزائر،  الناشئة  المؤسسات  وتطوير  تنمية  في  دورها 

عددها إلا أنه لابد من توفير الظروف الملائمة لإقامة حاضنات الأعمال التي تساعدها على  

لإنشاء، للمساهمة في التطور التكنولوجي وتحقيق  تخطي أعباء وأخطار مراحل التأسيس وا

ف المنشودة،  والإجتماعية  الإقتصادية   في التكنولوجية  حاضنات ال نجاح ضمان التنمية 

من    مناطق  عدة  في نموذجية لإقامة حاضنات  المواردو   للجهود شاملة  تعبئة يتطلب   الجزائر 

 وإحداث الحر، والعمل   قاولةالم وثقافة بتكار، والإ  الإبداع روح  تنمية  على ، تساعدالوطن

 ( 170-169،الصفحات 2007قطاف،بن )منها مايلي:و  حقيقية،  تكنولوجية تنمية

  النمو  في المساهمة  على قادرة  بحثية  ومؤسسات  ومبدع  قوي  علمي  بحث وجود  -

  ستحداث إ إلى تؤدي التي الجديدة التكنولوجيات  وتوطين  نقل  طريق عن قتصاديالإ

 جودتها؛ تحسين وأ جديدة خدمة أو منتجات 

  إنتاج  طرق  إدخال  على  يقتصر لا  التكنولوجي فالتغير  والإبتكار،  الإبداع  روح  توافر   -

  التحسينات من  سلسلة  خلال من  يحدث  أن  يمكن  ولكن،فقط  جديدة منتجات  أو جديدة

  والإبداع  التخيل  على فالقدرة الحالية،  الخدمة  أو  المنتج  في والكبيرة الصغيرة والإضافات 
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 بالعملية  تتأثر بدورها والتي للفرد، الذاتية والموارد المحيط المجتمع بين التفاعل نع تنتج

 به؛ المحيط المجتمع في الوعي ومستوى  التعليمية

  أن يمكن لا الصغيرة المشروعات فتنمية  ،تيةقاولوالم الحر العمل  ثقافة  نتشارإو  وجود  -

 من رجال  مجموعة وتواجد الحر، ل العم وحب  الريادة روح فيه تتوفر مجتمع  في إلا تزدهر

 جديدة؛ أفكار  وتبني للمخاطرة، والإستعداد الخاصة،  الإدارية المواهب  أصحاب الأعمال

 حاضنات   إقامة في التوسع طريق عن توجد أن يمكن  والتي والمساعدة،  الدعم آليات توافر  -

 الجديدة  تللمشروعا الداعمة المشابهة والمؤسسات التكنولوجية والمشروعات الأعمال

 والتكنولوجيا؛ العلوم ومدن كحدائق الناشئة

 القدرة  وتطوير دعم  بهدف المصرفية القروض نظام خارج التمويل أنظمة ودعم تشجيع  -

 مثل   والمتوسطة،  الصغيرة الصناعات أمام  للتمويل جديدة مداخل وفتح جهة  من  التمويلية

 والبنوك  التأجير  وشركات  طر المخا  المال  رأس وشركات الأموال  توظيف شركات مشروعات

 . الإسلامية

 القيمة زيادة ذلك في بما المستقبلية  نحتضالإ  المؤسسات ختيارإ عند محددة معايير وضع  -

  ،والتطوير  للعمالة أكبر  فرص التصدير،وتحقيق على  القدرة ،وتحسين المحلية  المضافة

 البيئية؛ الظروف ومراعاة  والتحديث 

 القطاع ومؤسسات الدولة مؤسسات بين مشاركة محل تالحاضنا  تكون  أن على العمل  -

 فاعلية؛ وأكثر أيسر يصبح المطلوب والمادي المعنوي  الدعم لأن الخاص

 التي  والحرية لصلاحياتا إعطائه من ولابد  المناسب، المدير ختيار إ في الدقة من لابد  -

 المحتضنة؛   لمؤسساتوا الحاضنة نجاح لتأمين يحتاجها 

 الحقيقية حتياجاتالإ  مع الحاضنة تقدمها التي والتسهيلات لخدماتا  تتوافق أن يجب  -

 يجب بحيث   ،ةالحاضن  نجاح في هام دور   له المؤسسات موقع ختيارإ أن  كما   للمؤسسات،

 على تتوفر وبمنطقة البحوث مراكزو  والجامعات الأعمال مجتمع من قريبة تكون  أن

 . الهاتفية والخطوط  النقل ووسائل طرقات من  القاعدية الهياكل 

 الخاتمة:  

تعتبر الحاضنات التكنولوجية نوع من الحاضنات التي فرضتها التطورات التكنولوجية         

الإبداع    نشاطفي تنمية وتطوير    احيث أثبتت قدرتها وكفاءتهالحديثة في الإعلام والإتصال،  
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والنجاح الناشئة،    بالمؤسسات بتكار  الإ و  النمو  أعلى نسب  إلى  بها    بناء  ن خلال م  والوصول 

تساعد حديثة  تكنولوجية  والجديدة،    هاقاعدة  القائمة  صناعتها  تطوير  من  على  خاصة 

ضمان   العلمي  خلال  البحث  ومراكز  والجامعات  المؤسسات  هذه  بين  العلاقات 

 .والتكنولوجي

 ومن بين أهم النتائج المتوصل إليها:  

والأكاديميين في الجامعات  تعمل الحاضنات التكنولوجية على تشجيع ومساعدة الباحثين   -

أعمال  رواد  ليصبحوا  الأبحاث  وتوفير   ،ومراكز  بالمهارات  وتزويدهم  تدريبهم  خلال    من 

   .  الإستشارات والخدمات الأخرى اللازمة

براءات    - أو  البحوث،  نتائج  في  تستثمر  أن  يمكن  والتي  الجامعات  من  الناشئة  المؤسسات 

أعضاء أو  الجامعة  تملكها  التي  منتجات    الإختراع  إبتكار  على  قدرة  لها  التدريس،  هيئة 

 وخدمات أكثر تنافسية من نظيراتها من خارج الجامعة.  

في دتع  - السعودية  التقنيةالم دعم  تجربة  خلال  الناشئة  ؤسسات    Badir  برنامج من 

 تطويرها  ومدى الأعمال  حاضنات  مجال في ناجحا مثال،  التقنية  ومسرعات  لحاضنات

 .المحتضنة لمؤسساتباللإبداع والإبتكار 

 المشاريع  لأصحاب تعد فرصة   والتي   ،ولوجية في الجزائرمحدودية عدد الحاضنات التكن  -

المعرفة   الوطني قتصادالإ تنمية  في المساهمة  الإبداعية إقتصاد  نحو  توجهه  من  وتعزز    ،

   .السعودية التجربة  نموذج في كما هو الحال 
 من  المزيد  إلى تحتاج الجزائر في العهد  حديثة  جربةت  التكنولوجية الأعمال  حاضنات  تعتبر   -

 .الناشئة الوطنية  المؤسسات تطوير وتنمية في دورها تلعب حتى التحسين

 في التكنولوجية    الأعمال حاضنات دور ب الجزائر في قتصاديوالإ السياس ي الوعيقلة  -

   . القدرات الإبتكارية والإبداعية لأصحاب المؤسسات الناشئة تنميةتطوير و 

يمكن  سبق  الجزائرية تستطيع التي التوصيات بعض  تقديم مما  ا  منه  الإستفادة التجربة 

 :فيمايلي والمتمثلة

 للتنمية الوطنية  البرامج في الرئيسية المكونات أحد الناشئة المؤسسات تكون  أن  -

بإنشاء الشباب تشجعلوالإجتماعية،   الإقتصادية  هذه مثل القادر على الإبداع والإبتكار 

 المؤسسات. 
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على  - التشجيع  من  الجزائرية  الدولة  على  ودعـم  لابد  التكنولوجيا  الإبتكار من خلال   نقل 

 مع مضاعفة الإنفاق على   ،إنشـاء صناديق تمويل للعلوم والأبحاث والإبتكار في الدولة

    البحث والتطوير.  

بحاث والأقطاب  بالقرب من الجامعات ومراكز الأ   كنولوجية  إقامة حاضنات الأعمال الت  -

، فمـثلا يمكـن الإ  العلمية سيدي عبـد الله(  العلمية )مثل القرية  ستفادة  الصناعية والمدن 

إقامة   طريق  عن  الجامعية  الأقطاب  وظهور  الوطن  جامعات  تشهده  الذي  التوسع  من 

 . داخلها كنولوجيةالحاضنات الت

الدولية الناجحة والرائدة    - التجارب  في مجال الحاضنات الأعمال    ضرورة  الإستفادة من 

 وتكوين  بها وخبرتها من جهة،تجار  من ستفادةللإ معها   شراكة خلقمن خلال  التكنولوجية،  

 .أخرى  جهة  من  الوطنية  الحاضنات ب الناجحة  طاراتالإ 

 المراجع:  قائمة 

 الكتب: 

 . امعية للنشرالدار الجة: ،إسكندري(الطبعة الأولى) حاضنات الأعمال(،2001)أبو قحف عبد السلام ، -

  : ،لبنان(الأولى الطبعةات )المؤسس إدارة في الحديثة والإتجاهات المبادئ،(2005) ، إبراهيم حسنبلوط  -

 للطباعة والنشر والتوزيع. العربية النهضة دار

 المقالات:

فرجالشتيوي    - تحويل   ،حسين  خلال  من  المعرفة  إقتصاد  تحقيق  في  التكنولوجية  الحاضنات  دور 

الإ  ثروةالأفكار  إلى  العربي  بداعية  في  بعنوان ،الملتقى  والتكنولوجية  الصناعية  الحاضنات  دور  تعزيز   :

 ليبيا. –وزارة الصناعة. طرابلس التنمية الصناعية

الزهراء   - فاطمة  زهية بارة  بركان  الخير،  أم  ميلودي  في  (،2018ديسمبر  )   ،،  الأعمال  مساهمة حاضنات  

-دراسة حالة الحاضنة التكنولوجية بسيدي عبد الله  -توسطةتنمية وتطوير المؤسسات الصغيرة والم

 .،الجزء الرابع32،العدد1مجلة حوليات جامعة الجزائر

  : startupsدور حاضنات الأعمال في دعم وتنمية المؤسسات الناشئة (،2018)بوالشعور شريفة ، -

 . 02،مجلة البشائر الإقتصادية،المجلد الرابع،العدددراسة حالة الجزائر

زبير   - الدين،  علاء  ،م  بوضياف  دعم   دور (،2020مارس  )حمد  في  التكنولوجية  الأعمال  حاضنات 

  .01،العدد 04،مجلة شعاع للدراسات الإقتصادية،المجلد المؤسسات الناشئة بالجزائر

،  خليفي    - ،)مادني  رزقي  في المؤسسة(،2018أحمد  الإبتكار  و  الإبداع   التسويق الأخضر:منبع من منابع 

 .01، العدد08بعاد إقتصادية، المجلد مجلة أ

السلام  - عبد  أبوزايدي  زايدي  )أفريل  سفيان   ،  فاطمة،  مفتاح   التقنية الأعمال حاضنات(،2012، 

افقة  دعم في ودورها المتحدة    عرض–الناشئة المشاريع ومر تجارب:ماليزيا،الصين،فرنسا،الولايات 



 حاضنات الأعمال التكنولوجية ودورها في تطوير الإبداع والابتكار بالمؤسسات الناشئة  

 مقيمح صبري، خالدي حسينة

 

 149                                   سبيل لتطوير المؤسسات الناشئة   حاضنات الأعمال الل: كتاب جماعي حو 

إستراتيجية  الإمريكية بعنوان:  الأول  الوطني  في    الملتقى  الصغيرة والمتوسطة  المؤسسات  ومرافقة  التنظيم 

  الجزائر.-الجزائر ورقلة

-  ، علي  المتوسطة(،2010جوان )سماي  و  الصغيرة  المؤسسات  دعم  في  التكنولوجية   الحاضنات   دور 

 . الجزائر -مجلة أبحاث إقتصادية و إدارية،العدد السابع،بسكرة

  الحاضنات التكنولوجية في التأسيس لإقتصاد المعرفة دور  (،2012أفريل    19-18)،  شرعة عماد الدين  -

فرحات    الملتقى والمتوسطة،جامعة  الصغيرة  المؤسسات  ومرافقة  التنظيم  إستراتيجيات  بعنوان:  الدولي 

 . الجزائر-سطيف،عباس

حاضنات الأعمال ...مطلب أساس ي لدعم الإبداع والإبتكار  (،2019، )جوان    نعيمةبارك  ،    سلمى عمارة    -

تجربة حاضنات الجزائر وحاضنة أوستن التكنولوجية بالولايات    –سسات الصغيرة والمتوسطةفي المؤ 

 .  01،العدد 03،مجلة الأصيل للبحوث الإقتصادية والإدارية،المجلد -المتحدة أنموذجا

،بوقموم    ،شريفغياط    - تطور  (،2009ديسمبر)محمد  في  ودورها  التكنولوجية  الأعمال  حاضنات 

والإبتكار  والمتوسطة  الإبداع  الصغيرة  الجزائر–بالمؤسسات  إقتصادية  م،-حالة  أبحاث  جلة 

 وإدارية،العدد السادس.   

أثر رأس المال الفكري على تنمية الإبداع في المؤسسة   (،2019، )جوان  يمان إ  هرموش،  مقيمح صبري   -

والدراسات ،الكترونيك   كوندور  مؤسسة حالة دراسة  ،الاقتصادية الأعمال  إدارة  مجلة 

 . 01،العدد 05،المجلد قتصاديةالا
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الجزائر في  المبدعة  ماجستر،الصغيرة  والعلوم ،رسالة  التسيير  وعلوم  الإقتصادية  العلوم  كلية 
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 لمؤسسات الناشئةتعزيز الإبداع والابتكار با حاضنات الأعمال في مساهمة
 -نموذجا TIECضنات مركز الإبداع التكنولوجي وريادة الأعمال المصري حا -      

The contribution of  business incubators to enhancing creativity and innovation in startups 

Incubators of the Egyptian Technology Innovation and Entrepreneurship Center as a model 

 

  :الملخص
دف الدراسة إلى التعرف على مساهمة ته

حاضنات الأعمال في تعزيز الإبداع والابتكار 
بالمؤسسات الناشئة من خلال عرض إحدى 

، وقد استعنا TIECالتجارب الرائدة في المجال هي
بالمنهج الوصفي والتحليلي لوصف وتحليل واقع 

 هذه التجربة.
أسفرت الدراسة على أن مركز الابداع   

متاز برؤية استراتيجية المصري ي التكنولوجي
لتطوير حاضنات أعمال تساهم في دعم 
الاقتصاد الوطني ودعم الإبداع والابتكار بها، 

 معتمدا على برامج متعددة ومتنوعة.
بداع، ابتكار، حاضنات الكلمات المفتاحية: إ

 الأعمال، مركز مصر للإبداع.

 JEL:  M13, L26, O3رموز تصنيف 

 

 

Abstract:  
   
The study aims to clarify the 
extent of business incubators in 
promoting creativity and 
innovation in startups, by 
displaying one of the leading 
experiences in this field (TIEC),   
We have used the descriptive and 
analytical method to characterize 
and analyze the reality of this 
experiment. 
  The study concluded that TIEC 
is characterized by a strategic 
vision to develop business 
incubators that contribute to 
supporting creativity and 
innovation in it, Depending on 
multiple and varied programs. 
 Keywords : Creativity, 
innovation, business incubators, 
Egypt Center for Creativity. 

JEL Classifications :  M13, L26, 

O3 
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  :مقدمة.1

فيي لييل العصيير ا اييالي الييذي يتمرييل بيالتطور التكنولييوجي بييات الك ريير ميين الأ يي ا           
مين خيلال إقامية مشيروع خيا ، ييدر  رييادة الأعميالخاصة الشباب في العالم يحلم بفكرة 

لي.. لكيين اتبياع موضيية العصيير، وإقامية مؤسسيية  اشييئة  الاسيتقلال المييالي الأربيا  ويحقيي 
Startup   هو تحد كبرر  يتطلب من رائد الأعمال أن يكون لدي. فكرة رائدة، وخطة محكمة

وفري  عمل ومصادر تمويل، والقدرة على الابتكار الذي يعتبر المحرك الأساس ي للمؤسسات 
 ل. الرعاية والاهتمام.الناشئة، بالإضافة إلى أطراف تضمن 

تعد المرحلة الأولى من تأسيس  المؤسسيات الناشيئة أهيم المراحيل الطيي تتطليب الك رير مين    
الرعاية والاهتمام كالإنسان في مرحلة طفولت.، ومن برن ا الول الطي تضمن ذلك هو تعزيز 

ات تطوير اهتمام الدول وا اكومات بحاضنات الأعمال الطي تتم ل مهامها في توفرر متطلب
المشيارعع الشيبابية والمؤسسييات الناشيئة، وذليك ميين خيلال اليدعم الو ويي ي لهيا وتو  ههييا 

 وتوجيع الإبداع والابتكار ونشر ثقافة المقاولاتية وتحسرن مناخ الأعمال.
في الوطن العربي وتحديدا في مصر ازداد مؤخرا الإقبال على إنشاء المشارعع الريادية والطي    

اية والتمويل من أ ل استمراريتها و جاحها، وبذلك وتوازيا مع هذا بدأ لهور تحتاج إلى العن
مؤسسات مختصة في ذلك وهي ميا أطلي  عل هيا حاضينات الأعميال، والطيي مين أبرزهيا مركيز 

الييذي تكمين مهامي. فييي تويجيع البحيي  ، TIECالإبيداع التكنوليوجي وريييادة الأعميال المصيري 
في مجال تكنولو يا المعلومات والاتصالات من أ ل دفع  والتطوير والإبداع وريادة الأعمال

  مو القطاع، ودعم الاقتصاد المصري ككل.
 اشكالية الدراسة:  -

تزايدت أهمية حاضنات الأعمال في العقد الأخرر من الزمن بكونها إحدى الوسائل المهمة      
للأعمال المبتدئة،  والفعالة لدعم الأعمال والأنشطة الاقتصادية، وتسرعع التطوير الناجح

وإنشاء مؤسسات عن طري  توفرر منظومة من الموارد وا  دمات المستهدفة لرواد الأعمال 
 سسسا لما سب  فإن إشكالية البح  تسعى للإ ابة عن التساؤل التالي:أوت ،وأفكارهم المبدعة

والابتكار  في تعزيز الإبداع TIECما مدى مساهمة مركز الإبداع التكنولوجي وريادة الأعمال 
 في المؤسسات الناشئة المصرية؟

 وللإ ابة على هذا التساؤل يمكن طر  الأسئلة الفرعية التالية:   
 ما المقصود بحاضنات الأعمال وما أهميتها؟ -

https://blog.hotmart.com/ar/%d9%85%d8%b9%d9%86%d9%89-%d8%b1%d8%a7%d8%a6%d8%af-%d8%a7%d9%84%d8%a3%d8%b9%d9%85%d8%a7%d9%84-entrepreneur/?__hstc=753710.59f2c8831d2ccadee288e1172c36e36e.1584887778323.1584887778324.1584887778324.1&__hssc=753710.1.1584887778325&__hsfp=1140915136
https://blog.hotmart.com/ar/%d8%a5%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%a3%d9%85%d9%88%d8%a7%d9%84/?__hstc=753710.59f2c8831d2ccadee288e1172c36e36e.1584887778323.1584887778324.1584887778324.1&__hssc=753710.1.1584887778325&__hsfp=1140915136
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 مالمقصود بالمؤسسات الناشئة، وماهي آليات دعم الإبداع والابتكار بها؟ -

فييي مجييال  TIECلأعمييال المصييري ميا هييي أهييم  هييود مركييز الإبييداع التكنوليوجي وريييادة ا -
 حضا ة الأعمال؟

فيي مجيال  TIECما هي أهم مبادرات مركيز الإبيداع التكنوليوجي ورييادة الأعميال المصيري  -
 دعم الإبداع والابتكار بالمؤسسات الناشئة؟

 :فرضية الدراسة -
 للإ ابة عن التساؤلات السابقة تم اعتماد فرضية للدراسة وكا ت صياغتها كمايلي:      

يييي إليييى  TIECيسيييعى مركييييز الإبيييداع التكنولييييوجي ورييييادة الأعمييييال  يييار في تعزيييييز الإبيييداع والابتكي
المؤسسات الناشئة المصرية من خلال ا جهود والمبادرات الطي تسا د أصيااب المؤسسيات 

 الناشئة في مرحلة الاحتضان.
  أهمية الدراسة: -
الابيداع فيي تعزييز وتويجيع  هميتهيا مين أهميية حاضينات الأعميال تسيتمد هيذه الدراسية أ      

  بالمؤسسات الناشئة. والابتكار
  أهداف الدراسة: -
ناشيئة، الؤسسية المفيي تنميية  الإبيداع والابتكيارمسياهمة  عليىإلى التعيرف الدراسة تهدف      

بالإضافة إلى التعرف على تجربة مركز الابداع والابتكار المصري في دعم المؤسسات الناشئة 
 والإشراف عل ها. من خلال احتضانها 

 منهج الدراسة: -
لإ جياز هييذه الدراسيية اعتمييد ا علييى الميينهج الوصيفي والتحليلييي، وذلييك ميين خييلال  مييع       

معلومات عن حاضنات الأعمال والابداع والابتكار. بالإضافة إلى تحليل واقع مركز الابداع 
المراكز الأكثر دعما عتبر من ييت. تجاه المؤسسات الناشئة الذي والابتكار المصري ومسؤول

 لها بمصر. 
 الدراسة: تقسيمات  -
 ؛، تم ييل فيي ا جا ييب النظييري للدراسييةتيم تقسيييم الدراسيية إليى قسييمرن أساسيييرن: الأول       

شيئة والابييداع ااضينات الأعميال والمؤسسيات النافيي. الإطيار المفياهيوي والنظييري   وتناولنيا
وسييبل مركيز الابييداع والابتكيار المصيري  تحليييل تجربيةلتييم التطيري فيي.  ؛والابتكيار. وال ياني
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الناشئة، وفي الأخرر قمنا باستخلا  أهم النتائج وتقديم مجموعة من  دعم. للمؤسسات
 المقترحات.

 :طار النظري للدراسةالإ  .2
الأهمية المتلايدة والاهتمام البالغ للمؤسسات الناشئة فيي ليل اليدور اليذي تسياهم  رغم      

نسيبة فشيل هيذه المشيارعع وانهياابها مين  أن إلا الدول، من يدالعد اقتصاديات دعم ب. في
 ميا السوي، يح  على ضيرورة إيجياد حليول  ذريية تسياعدها عليى مواصيلة مشيوارها وهيذا

 بمتابعية الاهتميام ضيرورة ا ادي ية الدراسيات ألهيرت حيي  الدول، من العديد إلي. دأبت

مين خيلال خلي  هيئية تحميل المنشيتت، ومسياعدتها لليدخول فيي مجيال التنياف ،  عمل هذه
 وتزوييدها والتسيويقية والتوعويية، الإ تا يية تهاطودعيم أنشي تو يي. مسيؤولية على عاتقها

الأعمال. هذه الأخريرة  حاضنات عل ها أطل   جاحات مستقبلية، لتحقي  الآليات بمختلف
والعميل عليى ايجياد مناصيب  الناشيئة المشيروعات وتطيوير دعيمو  مسيا دة في  جاعتها أثبتت
 من خلالها. شغل
 :(Incubators) الأعمال .الاطار المفاهيمي لحاضنات1.2

 الداعمية الآلييات أهيم باعتبارهيا إحيدى حاضينات الأعميال إنشياء إليى تتم يل ا اا ية     

 تقيدم مسياهمات وخيدمات مؤسسيات خاصية وأنهيا ا ادي ية، المنشيتت لتنميية والمسيا دة

 لإنشييياءيملكييون أدنييو المييوارد اللازميية لا   للشييباب يملكييون أفكييارا وإبييداعات واعييدة، لكيين
 مؤسسة، فيأتي دور ا ااضنة الطي تعمل على تقديم موارد مالية ومعلوماتية وإدارية.

 نشأة حاضنات الأعمال: .1.1.2

تعتبر حاضنات الأعمال إحدى أهم الآليات الطي تتبناها الدول بهدف تنمية وترقية وبع       
 مركيز فيي إقامتي. تميت مشيروع أول  إليى ااضيناتا  نشيأة مؤسسيات  اشيئة، وععيود تياري 

 الأمريكيية، وذليك المتحيدة بالولاييات  يوييورك ولاية فيBATAVIA المعروف باسم  التصنيع

 مركيز إليى العميل عين توقفيت الطيي شيركتها مقير بتحوييل عائلية قاميت ، عنيدما1959عيام

 النصيائ  ررتيوف مشيروع ميع إقامية فيي اليراغبرن للأفيراد وحداتي. تيأ رر ييتم للأعميال

 1959 عيام ومنيذ الفكرة باهتمام كبرر  تج عنها  جاحا، وحضست هذه لهم، والاستشارات

لإقامية  المحاولية هيذه لكين المركيز، هيذا فيي والمتوسيطة الصيغررة الشركات من آلاف أقيمت
 1984عام في وتحديدا ال ما يات أعوام بداية حطى منظم بشكل متابعتها تتم لم ا ااضنات

 وإقامية تنميية بر يامج بوضيعSBA ت هيئية المشيروعات الصيغررة لتليك السينةحيي  قامي ،
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حاضنة،  20 سوى  الأمريكية المتحدة الولايات في يعمل وفي ذلك الوقت لم يكن ا ااضنات،
 عنيد وخاصية الصيناعة ر يال بعي  خيلال مين 1985 كبرير عيام بشيكل عيددها ارتفيع ثيم

عيدد  وصيل 1997 فيي نهايية عيامNBIA الأعميال  ااضينات الأمريكيية ا جمعيية تأسيس 
)بين شيايب  1986عيام كيل أسيبوع منيذ حاضينة إقامية حاضينة بمعيدل 550ا ااضينات إليى 
 (.55،  2019وسعدي،  وان

 :الأعمال حاضنات تعريف .2.1.2

ات، بحيي  لا تو ييد حاضينة أعمييال ااضينعرييف محييدد يشيمل كافية أ ييواع ا لا يو يد ت     
ا، إلا أن هناك عدة تعاريف  ياءت لتوضيي  قياسية بمواصفات محددة يمكن الإقتداء به

 مفهوم ا ااضنات،  ورد أهمها في مايلي:

مؤسسيات تعمييل عليى دعييم المبيادرين الييذين تتيوافر لهييم الأفكيار الطموحيية عرفيت بأنهييا     
، بحيي  تييوفر والدراسية الاقتصيادية السيليمة، وبعي  الميوارد اللازمية لتحقيي  طموحياتهم

لسيينوات الأوليى ا ار يية مين عميير المشيروع، وزيييادة فيير  لهيم بسئيية عميل مناسييبة خيلال ا
النجا  من خلال استكمال النواحي الفنية والإدارية بتكلفة رمزية، ودفع صاحب المشروع 
إلى التركرل على  وهر العمل، وذلك لفترة محددة تتضاءل بعدها العلاقة لتتحول إلى مبادر 

 (  380،  2018 ديد  )الرميدي ،
 المؤسسيات الصيغررة ليدعم  اجاية آليات تشكل الأعمال حاضنات إن :واالاسيك تعريف   

الاسيكوا عرفييت  إليى إحيدى منظميات واسيتنادا الإنشياء طيور  فيي الطيي والمتوسيطة لاسييما
يييا  حزمييية متكامليييية ميييين ا  يييدمات والتسييييهيلات وآليييييات المسييييا دة  حاضييينات الاعمييييال بأنهي

مؤسسية قائمية لهيا خبرتهيا وعلاقاتهيا توفرهيا ولمرحلية محيددة مين اليزمن، الطي والاستشارة 
بالرييياديرن الييذين يرغبييون البييدء فييي إقامييية مؤسسيية مصييغرة بهييدف تحقييي  أعبيياء مرحلييية 

 (117 ،   2007-2006 الا طلاي . )قطاف، 

كمييا عرفيييت أيضيييا بأنهيييا:  منظومييية عميييل متكاملييية تيييوفر كيييل السيييبل، مييين مكيييان مجهيييز     
 والإتصيالات الإرتباطيات مين شيبكةو المشروع، لبيدأ المطلوبية بي. كيل الإمكا ييات ،ومناسيب

  مييع توفر متخصصة إدارة طري  عن المنظومة هذه والصناعة، وتدار الأعمال بمجتمع

 (. 35،   2011نجا   )حسن، النسب  لزيادة اللازم الدعم أ واع
فيي الولاييات المتحيدة، فيإن حاضيينات  NBIAوفقيا لججمعيية الوطنيية  ااضينات الأعميال       
عميال هيي:  عمليية الييدعم اليذي يسيرع التطيوير النيياجح للمؤسسيات ا جدييدة وأصييااب الأ 
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خلال تيوفرر مجموعية واسيعة مين الميوارد وخيدمات خاصية، عيادة ييتم تطيوير من المشارعع 
هذه ا  دمات من قبل إدارة ا ااضنة ومن خلال شبكة إتصالاتها، لديها القدرة على خل  

المحليية والوطنيية،  الاقتصيادياتا جديدة، وتعزييز فر  العمل، وتسوي  التكنولو يات 
والهدف الرئسس ي لجااضنة هو إنشاء أعمال تجارية  اجاة ومستقلة ماليا عند ا  روج من 

  (Lavrow and sampler , 2000 ,  p 11)ا ااضنات .
من التعاريف السابقة فإن حاضنات الأعمال هي مؤسسات تعمل من خلال تأطرر شباب     

 مؤهلات وافكار ابداعية خلال فترة معينة لإنشاء مشروع حسب رغبت.. يملكون 

 . خصائص حاضنات الأعمال.3.1.2
يييا     ، 2017: )سيييعودي وبجيييياب، تتسيييم حاضييينات الأعمييييال بعيييدة خصييييائ   يييذكر أبرزهي
 102 ) 
 مختلطة؛ أو خاصة أو عامة مؤسسة تكون قد الأعمال حاضنات -
 والتطویر الإبداع من قدر على تنطوي تيال لاسیما یرةالصغ المشروعات دعم تهدف إلى أنها -

 ؛ جيالتكنولو 

 الدعم؛ یاتآل من متكاملة حزمة تقدیم خلال من الصغیرة المشروعات تدعم 

 الحاضنة من المشروع رجتخ یتم أن إى ددةمح مدة خلال من الصغیرة للمشروعات الدعم تقدم 

 النضج؛ مرحلة لىإ وصوله بعد

 في المشروعات بدعم يیكتف وقد الصغیر، المشروع لاحتضان سكنا یوفر قد الحاضنات بعض 
 موقعه؛

 ؛یتالأنترن كةبش خلال من خدماتها تقدم يافتراض أو مكاني مقر لها یكون قد الحاضنة أن 

 لى ذلك.إ تسعى لا وقد الربح یققتح لىإ فتهد قد الحاضنة أن 
 . أهداف حاضنات الأعمال: 4.1.2

 (20،  2009هداف العملية  ااضنات الأعمال ما يلي: )الزيداني، الأ من أهم    
توفرر بسئة أعميال مناسيبة لنميو الأعميال ا جدييدة فيي المراحيل الأوليى مين عمرهيا وتويجيع  -

قييد تييوا ههم فييي   رو  المبيادرة ومسيياعدة المشييروعات الصييغررة فييي موا هيية المعيقييات الطييي
 مرحلة البدء؛
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يييي  وال - ي ي ييييي التوفيي ي ي يييياعدة في ي ييييااب المسي ي ي يييية وأصي ي ي يييية المختلفي ي ي ييييات التمويليي ي ي ييييرن المؤسسي ي ي ييييي  بي ي ي تنسي
 الرائدة المحتضنة؛ الأفكار

 تقليل تكلفة الإيجارين على الرياديرن والمبادرين ا جدد؛ -
يييا إلييييى مشييييروعات  - يييار وإبييييداعات الشييييباب الواعييييدين ومسيييياعدتهم فييييي تحويلهي تجميييييع أفكي

غررة وتنمييية المهيييارات اسييت مارية ودعيييم المهييارات والإبيييداعات لييدى أصيييااب المشييارعع الصييي
 العملية والإدارية للمنتسبرن؛

 تحويل البحوث والدراسات إلى مشارعع حقيقية ومنتجات يمكن تسويقها؛ -
 تقديم مشارعع قوية للمجتمع في المستقبل قادرة على الاستمرار والتطور؛ -
 ع؛تحقي  مبدأ التنمية الا تماعية من خلال التنمية الاقتصادية لأفراد المجتم -

تييوفرر كلييييات اليييدعم المناسييبة لهيييذه الفئييية الطموحيية مييين خيييلال شييبكة مييين المختصيييرن  -
 والمستشارين والمرشدين في كافة المجالات الإدارية والفنية والمعلوماتية؛

 المساعدة على  قل وتطوير التقنية وتوسيع مجال قطاع المنشتت الصغررة والمتوسطة؛ -
لتوييجيع عليى إقامية مشييروعات اسيت مارية صييغررة ذات ا تنميية البسئية المحلييية مين خيلال -

 مزايا تنافسية؛
دعيم العلاقييات التكاملييية والتشيياركية بييرن المنشيتت الصييغررة والمتوسييطة فيمييا بينهييا ميين  -

  احية وبينها وبرن المشروعات الكبررة من  احية أخرى من. احية ا ااضنة؛
 جيودة، قاعيدة بيا يات إدارييية تقيديم حزمية متكاملية مين ا  يدمات م يل: قيياا وضيب  ا -

 وفنية وتجارية. 
 ومعوقاتها: نجاح حاضنات الأعمالعوامل  .5.1.2

إن  جا  حاضنات الأعمال في تنفيذ وتحقي  أهدافها في احتضان عوامل النجاح:  -أولا    
المؤسسيات الناشيئة والمتوسيطة، الطيي تمتليك قييدرا مين الإبيداع ولهيا فير  تسيويقية ولكيين 

سئة الملائمة حطى تتمكن من ال بيات والاسيتمرار فيي السيوي بيدون عوائي  تحتاج إلى توفر الب
ومشاكل تحد من قدرتها على الإستمرار فيي السيوي، وييأتي هيذا كلي. بمجموعية مين العواميل 

 (7،  2012)السعيدي، أفريل :  و زها في ما يلي
 طاي ا اضا ة وهي العوامل المرتبطة بالبسئة ا  ار ية الطي تكون خارج  عوامل خارجية: -أ

ولكنها تنعك  على أداء ا ااضنة في تقديم خدماتها وتتم ل أبرز هذه العوامل ا  ار ية في 
 ما يلي:
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توفر البنية التحتية الملائمة للنشاط الاقتصادي لتكون قادرة على اسيتيعاب التطيورات  -
ل إليى المتلاحقة في عالم الأعمال من مواصلات وإتصيالات وشيبكة الطيري، وسيهولة الوصيو 

ممكنة، بالإضافة إل تيوفرر بسئية الأعميال المسيا دة كالبحي ،  هذه ا  دمات وبأقل تكاليف
 وغررها؛ والاستشاراتالتدريب، 

تيوفر ا اييد الأدنييو ميين ال قافيية الإبداعييية سييواء علييى المسييتوى الفييردي أو علييى مسييتوى  - 
 المجتمع.

 نة أبرزها:هناك عوامل داخلية ترتب  مباشرة با ااض عوامل داخلية: -ب
قدرة ا ااضنة على تقديم ا  دمات لعملائها الذي يعتبر عاميل  يوهري فبيدونها فقيدت  -

 ا اا ة لو ودها؛
إسيتقطاب ا ااضيينة للمؤسسييات الإبداعيية الطييي تمتلييك ميؤهلات وقييدرات علييى النمييو  -

يييارعع والأفكيييار الطيييي تحتييياج إلييييى  والاسيييتمرار، ويكيييون ذليييك بتييييوفر  ظيييام وآليييية اختييييار المشي
  نة؛حاض

 توفر  هاز إداري كفئ داخل ا ااضنة يقوم على الإشراف؛ -
 و ود تنسي  عالي ومتكامل برن ا ااضنة وا جهات الداعمة. -

هنياك معوقيات تيؤثر وتقيف وراء المعوقاات الماؤثرة ع اش فشال حاضانات الأعماال:  -ثانياا
 (76،  : 2001)أبو قحف، فشل حاضنات الأعمال منها:

المنافع الطي ستحصل عل هيا المنشيتت المحتضينة خاصية فيي مستوى التوقعات المرتبطة ب -
مراحل نشأتها الأولى، فقد يرتفع مستوى الطمو  في الوقت الذي تقل في. قدرات ا ااضنة 

  المالية والبشرية الطي تمكنها من تلبية هذا المستوى؛
ا جهيات الطيي تسيتهدفها ا ااضينة لتسيهيل  مدى  ودة و وعيية الإتصيالات وردود فعيل -

ل المنشييييتت المحتضيييينة، وععتبيييير التبيييياين فييييي أهييييداف المؤسسيييية المحتضيييينة والمؤسسيييية عميييي
ا ااضنة من المشكلات المتوقعة الأخرى خاصة أن الأخررة سوف توا . در ية معينية مين 
ا  طير فييي حاليية قيامهييا بميين  مسيياعدات مالييية للأولييى أو ضييمانها أمييام المؤسسييات المالييية 

 الما حة للقروض م لا؛
ي -  اعتميييادبع  لهيييور مشييكلة مييين  ييوع آخييير وهييي مشيييكلة الاعتمادييية، أي قييد يخىييي ى الي

 المؤسسة المحتضنة على المؤسسة ا ااضنة في مجالات عديدة.

 . الفرق بين حاضنات الأعمال ومسرعات الأعمال:6.1.2
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تشيب. المسيرعات إليى حيد كبرير ا ااضينات إلا أنهييا   :Accelerators  مسارعات الأعماال -أ
اضنات، وتهدف عادة إلى إنشياء مؤسسيات تتوسيع بسيرعة أو تفشيل لاهرة أحدث من ا ا

تشيمل وتقدم المسرعات عادة خدمات مين خيلال بر يامج ا تقيافي لفتيرة محيدودة، بسرعة، 
هذه ا  دمات عادة المساعدة في تطوير خطة العمل ، منصة عرض المست مرين، النماذج 

 (Bone, Jonathan and all, 2017, p13) الأولية، واختبار السوي الأولي.
تشيترك كيل مين ا ااضينات والمسيرعات فيي الك رير مين النقياط؛ فهيدفها   الفرق بينهما: -ب

واحد الذي يكمن في مساعدة المؤسسات الناشيئة وا جدييدة عليى النميو  مين خيلال تقيديم 
هيييو بمييدة الاحتضيييان و وعييية المشيييارعع همييا الفييري ا جيييوهري بينالمشييورة لهيييا والييدعم، أميييا 

 .المحتضنة

حي  غالبا ما تصل لسنوات، قد شارعع محتضنة لديها لفترات أطول ا ااضنات تبقي المف   
ر والتحيدي  والتجييارب ميين التطيويرير دة لكنهيا أقيل  اييجا وتحتياج للك مشيارعع واعييتختيار 
 .والدعم

والناضيييجة والقابليية للنميييو السيييرعع، تختيييار فقييي  المشييارعع الواعيييدة  هيييف أمييا المسيييرعات   
بحي  تقوم أشهر( 6إنها تحتضن المشارعع لفترة قصررة تكون كافية )من شهر إلى وبالتالي ف

 بتسرعع  موها بشكل هائل في هذه الفترة. 
 الاطار المفاهيمي للمؤسسات الناشئة: .2.2

 تعريف المؤسسات الناشئة: .1.2.2

الصيغررة وقولبتهييا عليى أنهييا  المؤسسيياتارتكيب الك رير ميين النياا الأخطيياء فيي تصينيف ا      
الناشيئة بكونهيا شييركات  المؤسسياتحيي  تتمريل  هنياك فيري بينهميا، اشيئة لكين  تمؤسسيا

أو إغييلاي أبوابهيييا   شييابة يافعييية وأمامهييا خيييياران إمييا التطيييور والتحييول إليييى شييركات  اجاييية
ات الناشئة هي شركة في المرحلة الأولى من بداية عملها التشغيلي وك ررا ؤسسوا  سارة، والم

ت فييي البدايييية مييين قبييل مؤسسييي ها الريييياديرن فييي محاولييية مييينهم مييا ييييتم تمويييل هيييذه الشيييركا
للاسيتفادة مين تطيوير منيتج أو خدمية يعتقيدون أنهيا مطلوبية  ظيرا للإييرادات المحييدودة أو 
التكاليف المرتفعة فإن معظيم هيذه العملييات صيغررة ا لجيم لسسيت مسيتديمة عليى الميدى 

 .الطويل بدون تمويل
حدي ة النشأة،  ؤسساتهو مصطجح يُستخدم لتحديد الم startup الناشئة أو ؤسسةالم    

إن .بسييرعة وأمامهيا احتمييالات كبريرة للنمييو والازدهيار مين فكييرة رياديية إبداعييية نشيأ والطيي
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الناشئة هي شركة حدي ة العهد يتم تأسسسها بواسطة رائيد أعميال أو مجموعية،  ؤسسةالم
 ؤسسياتبحسيب طبيعتهيا، تمييل المبهدف تطوير منتَج أو خدمة ممرلة لإطلاقها في السوي. 

يييا ميييين مبلييييغ  يييا المحييييدودة عنييييد التأسييييس  وا طلاقهي الناشيييئة التقليدييييية إلييييى التمتييييع بأعمالهي
على  Startup الناشئةؤسسة الم تقوم .است ماري أولي يضع. المؤسسون أو أحد من أقاربهم

ييييع  ي ي ي يييية مي ي ي ي يييية بالمقار ي ي ي ي  وفعالي
ييييدا  ي ي ي ييييرععة  ي ي ي ي يييية سي ي ي ييييو بطريقي ي ي ي ييييو، وتنمي ي ي ي يييية للنمي ي ي ي يييية قابلي ي ي ي ييييال تجاريي ي ي أعمي

ات الصيغررة ومتوسيطة ؤسسيالم صغررة أو متوسطة ا لجيم، حيي  تحتياج تقليدية ركةش
يييى السيييوي، وتتطلييييب بعييي  الوقييييت  ا لجيييم لاسييييت مار كميييية معينيييية مييين المييييال لليييدخول إلي

، فهيي تيدخل السيوي للبحي  عين رأا Startups ات الناشئةؤسسالم بسنما .عائداتها لتظهر
 .المال، تستخدم التقنيات التكنولو ية للنمو والع ور على التمويل

  :Startups مميزات الشركات الناشئة  .2.2.2

الناشئة بكونها شركات حدي ة العهد اغلب  اتؤسستتمرل المحديثة العهد:  تمؤسسا -
 مؤسسيياتأصياابها شيبان أمييامهم تحيد كبريير فيي عملييية الاختييار بييرن التطيور والتحييول إليى 

 . اجاة، أو إغلاي أبوابها وا  سارة

من إحدى السمات الطي تحدد معنى أمامها فرصة للنمو التدريجي والمتزايد:  تمؤسسا -
وتوليد إيراد أسرع بك رر من التكاليف   موها السرعع كا يةهي إم Startup الناشئة ؤسسةالم

يييي تتمتيييع بإمكا يييية الارتقييياء بعملهيييا التجييياري بسييييرعة  .الطيييي تتطل هيييا للعميييل وهيييي الشيييركة الطي
ينمو هامش الأربا   كنتيجة على ذلك، زيادة الإ تاج والمبيعات من دون زيادة التكاليف، أي

ي أن الشركات الناشئة لا تقتصير بالضيرورة عليى وهذا يعن .لديها بشكل يبع  على الدهشة
 .أربا  أقل لأنها صغررة، بل على العك ، هي شركات قادرة على توليد أربا  كبررة

يبالتكنولوجياااااا:  تتعلاااااا  مؤسساااااات - ي ي ي ي ييييل الي ي يييا  Startup تتمري ي ي ييييةبأنهي يييا  مؤسسي ي ي ييييوم أعمالهي ي تقي
  بطريقية ذكيية وعصيرية.  اا يات السيوي  ،وإشيباع Innovative على أفكار رائدة التجارية
والتقيدم، والع ييور  علييى التكنولو ييا للنمييو startups الناشيئة ؤسسيياتالم مؤسسيو يعتميد

ومين خيلال الفيوز بمسياعدة ودعيم مين قبيل  ر يتعلى التمويل من خلال المنصات على الإ ت
 .حاضنات الأعمال

تكييياليف  تتطلييب  Startup الناشييئةالمؤسسيية تكاااليف منضف:اااة:  تتطلاا  مؤسسااات -
 بالمقار ة مع الأربا  الطي

وعادة ما تيأتي هيذه الأربيا  بشيكل سيرعع  عل ها، تحصل صغررة  دا 
 .وفجافي بع  الى يء

https://blog.hotmart.com/ar/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%A6%D8%AF-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AB%D9%85%D8%A7%D8%B1/
https://blog.hotmart.com/ar/%d9%81%d8%b1%d8%b5-%d8%b9%d9%85%d9%84-%d9%85%d8%aa%d9%85%d9%8a%d8%b2%d8%a9/
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 ؤسسات الناشئة:آليات دعم الإبداع والابتكار بالم .3.2
 ليياتفي التسيعينات لتصيب  أحيد الأ اقتصاديةتزايدت أهمية حاضنات الأعمال، كتلية      

الهامة لتحفرل التنمية المحلية؛ إذ توفر ا ااضنات تسيهيلات وخيدمات تسياهم فيي تسيهيل 
 مييو المشييارعع المصييغرة. كمييا يمكيين أن تكيييون حييياه المنشييأة المتوا ييدة فييي ا اضييا ة أطيييول. 

دف الرئسسييي ي  ااضييينات الأعميييال هيييو ا اصيييول عليييى مؤسسيييات  اجاييية قيييادرة عليييى والهييي
 الإستمرار ماليا وقائمة بذاتها. 

 . مفاهيم للابداع والابتكار:1.3.2
يمكيين تعريييف الإبيييداع بأ يي. القيييدرة علييى إ تيياج أفكيييار  ديييدة  ايييل المشييكلات بطريقييية       

 (. 3 ، 2010عشوي و آخرون، إيجابية ومفيدة للفرد أو المجتمع )
الإبداع أيضا هو كفاءة وطاقة واستعداد يكتسب. الإنسان من خلال تركرل منظم لقدرات.    

العقليية وإرادتي. وخيالي. وتجاربيي. ومعلوماتي.، أميا الوي   المبييدع فهيو الوي   المييرن ذو 
 الأفكار الأصلية والمتمتع بالقدرة على إعادة تعرف الأشياء أو إعادة تنظيمها، والذي يمكن.
التوصل إلى استخدام الأشياء المتداولة بطري و أساليب  ديدة تعط ها معان تختلف عميا 

 .(6-4 -،  2013حسن عطية حمدو .، هو متداول أو متف  علي. )
مصطجح الابتكار فالابتكار يعتبر مصدر أي اختراع في اي مجال من المجالات، أن في حرن     

ي ، الاسييتراتيجية وغريييرهم، وغالبييا ميييا ييييرتب  إليييى عييدة مجيييالات كالاقتصيياد، التسيييو يشييرر 
 الابتكار بى يء  ديد وفي مجال محدد.

يعرف. درايكر بأ .  قدرة المنظمة على التوصل إلى ما هو  ديد يضيف قيمة أكبر وأسرع     
، 2003فييي السييوي سيييواء تعليي  الأمييير بابتكييار فييي الأفكيييار أو ابتكييار فيييي المنتجييات ... ) جيييم، 

يعني استحداث ش يء  ديد سواء كا ت فكرة  ديدة أو منتوج  ديد أو  فالابتكار  ،(22 
 سوي  ديد أو طريقة ا تاج ما.

 :داع والابتكار بالمؤسسات الناشئة. جهود الاب2.3.2   
بيطييياط :)مييين أهيييم  هيييود الابيييداع والابتكيييار بالمؤسسيييات الناشيييئة فيييي المجيييال المقييياولاتي    

 ( 190-189، الصفحات 2017وبوالزليفة،  وان 
 نشر ثقافة الابتكار والإبداع في الأوساط العلمية؛ -
 إ راء دراسات وأبحاث عن احتيا ات السوي ا ارة؛ -
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، إنشياء حاضينات الأعميال التكنولو يية ،توجيع البح  والتطوير والتحسرن المستمر -
 إقامة معارض دائمة لتوجيع المنتجات المحلية؛

 توجيع القطاع ا  ا ؛و ، بناء قاعدة معطيات وطنية في مجال الريادة -

 الاهتمام أكثر بالعلم والتكنولو يا والإبداع والابتكار؛ -

 تطوير التدريب المهني وبصورة مستمرة؛ -

تقوية ، و تعزيز دمج المشارعع في سلاسل الا تاج للاقتصاديات الأكثر تنافسية في العالم -
 قدرات قطاع الاعمال في الاختراع لموا هة التحديات التنافسية؛

 تم يل مصا ح المشروعات بقوة في عملية صياغة القرارات والسياسات؛ -

 تقوية علاقات الشراكة برن القطاع ا  ا  والقطاع العام؛ -

التفكرير بطيري سيليمة للتغليب عليى معوقييات الابيداع والابتكيار وتيدريب العقيل واليينف   -
 لامتلاك الرو  المبتكرة؛

رو  الابداع والابتكار وو ود   توافر :مرافقة الا  ا  المبدعرن والمبتكرين من خلال -
بحيوث علمييية يييتم تطبيقهييا فعيلا، بالإضييافة إلييى و ييود أو تيوفر آليييات الييدعم المتخصيي  

 ورؤوا الأموال وغررها.
في دعم الإبداع والابتكار  TIECدور مركز الإبداع التكنولوجي وريادة الأعمال المصري  . 3

 بالمؤسسات الناشئة:
 : التعريف بالمركز.1.3
إليى دعيم التنميية الوطنيية المصيرية وزارة الاتصالات وتكنولو يا المعلوميات  لطالما سعت    

وللمساهمة فيي تحقيي  هيذا الهيدف افتيت   للإيداعالمستدامة، ووضع مصر كمركز إقليوي 
، 2010سبتمبر  27في بالقاهرة في القرية الذكية اع التكنولوجي وريادة الأعمال مركز الإبد

ة الأعميال فيي الصيناعة الوطنيية لضيمان اسيتفادة كيل وريياد ويهدف المركز إلى دفع الابتكيار 
يوفر المركز باقة متكاملة من ، و من الأفراد والشركات من تكنولو يا المعلومات والاتصالات

ليييرواد الأعمييال وأصيييااب المشيييارعع والشييركات الناشيييئة فيييي قطييياع  اضييييةالافتر  ا ااضيينات
 (http://www.mcit.gov.eg/Ar/Innovation) الاتصالات وتكنولو يا المعلومات.

  نشاطات المركز:. 2.3
بعدة أنشطة في مجال دعم  TIECالإبداع التكنولوجي وريادة الأعمال المصري   يقوم مركز    
 يما يلي:شئة، تكمن أهمها فطوير المؤسسات الناوت

https://www.tiec.gov.eg/English/Pages/Vision-Mission.aspx
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 (https://www.tiec.gov.eg/Arabic/Pages/Departments.aspx ) 

  :دعاام الإبااداع .1.2.3

 رئسسييا  ليعتبر      
ات ا لي. مين إمكا ييلميقتصيادية، الاتنميية ل الإبداع وريادة الأعمال  محركا 

وليييذلك فييإن تطييوير ثقافييية ومهييارات التفكرييير ا  اصيية برييييادة  ،عمييلالهائليية   ليي  فييير  
وععييد . الأعميال داخيل المجتمعيات أصيبحت محي  تركريل ا اكوميات والمجتمعيات فيي العيالم

ترويج الإبداع وريادة الأعمال في قطاع الاتصالات وتكنولو يا المعلومات في مصر واحد من 
 بييرنبييرامج بنيياء القييدرات ميين تعتبير و  ،ركييز الإبييداع التكنولييوجيالاختصاصيات الرئسسييية لم

العديد من المبادرات الإستراتيجية الطي تم تطويرها للمساهمة في هذا الترويج. ويتم تو ي. 
برامج بناء القدرات للطلاب بغرض تزويدهم بالتعليم والتدريب الضروري في مجال الإبداع 

 . ظم التعليم ا االية وريادة الأعمال والطي تفتقر إل ها
 احت:ان المشاريع: .2.2.3

تيييوفر إدارة ا ااضييينات باقييية احتضيييان متكاملييية للفيييري أصيييااب المشيييارعع والشيييركات       
الناشييئة فيييي قطيياع الاتصيييالات و تكنولو ييييا المعلومييات . وبإمكيييان فييري العميييل والشيييركات 

كييز الإبييداع التكنولييوجي الناشيئة التقييديم للا ضييمام لإحيدى مراكييز ا ااضيينات التابعية لمر 
ورييادة الاعميال خييلال أي وقيت مين السيينة. ، حيي  ييتم تقييييم الاسيتمارات المقدمية بشييكل 
دوري كل ثلاثة أشهر وترسل دعوات للفري المقبولة بصفة مبدئية لطر  أفكارهم. والفري 
الطيي تجتيياز الطيير  يييتم احتضييانها فييي أحييد مراكييز ا ااضيينات التكنولو ييية التابعيية لمركييز 

  .الإبداع التكنولوجي وريادة الاعمال لمدة سنة
 دعم ريادة الأعمال: .3.2.3

تقوم وحدة دعم ريادة الأعمال على تحقي  أهداف المحور ا  ام  لإسيتراتيجية المركيز:    
 و حن  قوم بذلك من خلال مبادرترن؛ بر امج تحفرل ريادة الأعمال في مجيال التكنولو ييا

(TEA) ييييدئرن ي ي ي ي ي ييييم المبتي ي ي ي ي ييييامج دعي ي ي ي ي   .(startup support program)وبر ي

وتركييز الوحييدة علييى زييييادة الييودي تجيياه ريييادة الأعميييال داخييل  طيياي تكنولو يييا المعلوميييات 
والاتصالات، وتأهيل المبتدئرن في مجال التكنولو يا المر ارن للاحتضان من خلال إطلاي 

واد الأعمال بر امج اللوحة لتنمية شبكة المساهمرن المحليرن والإقليميرن والدوليرن لدعم ر 
  .وزيادة الودي في ما يخت  بأهمية حقوي الملكية الفكرية وتقنيات التجارة

 إدارة التاكانولوجاايا:  .4.2.3

https://www.tiec.gov.eg/Arabic/Pages/Departments.aspx
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ا تياز مركيز الإبيداع التكنوليوجي  قطية تحيول اسيتمنائية مين كو ي. مكيان عميل بتصييميم     
 حيدي  إليى اليدعم الفعيال لتقيديم خيدمات كبيرى مين خيلال إطيلاي أكبير خبطيات فيي مجييال
الهواتييف المحموليية والالكترو يييات والييدخول فيييي دروب ا اوسييبة الهيياابية. وتعتبيير هيييذه 
الدروب خطوة ثورية في مصر والعالم لتوجيع رواد الأعمال المتطلعرن لتحدي  استراتيجي 

 . الول  ديدة من خلال دعم الشراكة الدولية
فاي مجاال ح:اانة  TIECجهود مركز الإبداع التكنولوجي ورياادة الأعماال المصاري   .3.3

 ومسرعات الأعمال:
  برنامج مسرعات الأعمال: . 1.3.3

مسييررتهم إليى مسياعدة الشييباب المصيري ورواد الأعميال فيي  (TEA)يهيدف مسيرع الأعميال     
 اشئة قوية تستطيع أن تناف  وتفرض  فسها في الأسواي  مؤسساتلتحويل أفكارهم إلى 

 يدمات المختلفيية الطييي يقيدمها المسييرع م ييل ور  والمجيالات المختلفيية، وذليك عيين طرييي  ا 
يييي ي ييييل علي يييتهدف العمي ي يييي تسي ي ي يييارية الطي ي ييييات الاستشي ي يييية وا جلسي ييييل التدريبيي ييييي   ىالعمي ييييوير الأسي تطي

تحتا هييا الشيييركات الناشيييئة م ييل الإدارة والتسيييوي  وكيفييية كتابييية  ميييوذج  الطيييي الرئسسييية
يييي العمييييل،  ي يييا الطي ييييوير التكنولو يي يييى تطي ي يييي  القييييدرة علي ييييدى الفريي يييي أن يكييييون لي ي ييييو ينبغي ن يزعمي

 ؤسسة.استخدامها كأساا لإنشاء الم

ييينة     ي يييي السي ي ي يييال في ي ييييرع الأعمي يييين مسي يييرن مي ي ييييد دورتي ييييد، تتو ي ييييدة  نعقي ييييل دورة لمي ييييبوعا 12كي ي ، أسي
، المحددة لليدورة الواحيدة 12يوم فق  خلال الأسابيع الي  18العمل لمدة  اتورش وتستمر

 مؤسسيياتهمير للفييري لتطبييي  التقنيييات الطييي تعلموهييا لتطييو  والمييدة المتبقييية تكييون فرصيية
ييييئة ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي -https://www.tiec.gov.eg/Arabic/Programs/Accelerator ).الناشي

program/Pages/default.asp)  
 :start ITبرنامج الحاضنات التكنولوجية  .2.3.3

كل ثلاثة أشهر بتقييم الطلبات المقدمة وترسل دعوة لتقديم أفكار  ديدة  يقوم المركز   
إلى المجموعات الطي تمت الموافقة عل ها بشكل مبدفي، تشارك المجموعات الطي تجتاز مرحلة 

فييي أحييد المراكيييز التابعيية لمركييز الإبيييداع  الاحتضيييانللمشيييروع فييى بر ييامج  يالعييرض التقييديو
  .التكنولوجى وريادة الأعمال

https://www.tiec.gov.eg/Arabic/Programs/Accelerator-program/Pages/default.asp
https://www.tiec.gov.eg/Arabic/Programs/Accelerator-program/Pages/default.asp
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تهيدف حاضينة أعميال مركييز الإبيداع التكنوليوجي ورييادة الأعمييال إليى دعيم رواد الأعمييال     
وذلك من خلال تقديم باقة من خدمات  ،والعمل على  جاحها مؤسساتهمالمبدعرن لتكوين 

 .الاحتضان
ويتكون بر امج  ،بمركز الإبداع التكنولوجى وريادة الأعمال عام واحد الاحتضانتبلغ مدة     

 :ا ااضنة التكنولو ية مما يلي
الف مقسيم عليى ثلاثية دفعيات مرتبطية بتحقيي  الأهيداف  60دعم مادى تصل قيمتة الى -

 المتف  عل ها؛ 

ألييف  نييي. مصييري فييي صييورة خييدمات استشييارية  120خييدمات عينييية تصييل قيمتهييا إلييى  -
 وبرامج وأ هزة حاسب آلي وخدمات تسويقي.؛

 ساس ي وتوصيلات الإ تر ت؛مكان للعمل مزود بالأثاث الأ  -

 ؛الاحتضانالبرامج الأساسية وأدوات أ هزة ا ااسب خلال فترة  -

 . توفرر مرشدين فنيرن و مو هرن -
يييية الاحتضييييان  وتضييييم        يييية ميييينباقي ييييدمات ا  مجموعي ييييدمات ا عينييييية و ال ي يييارية الا  ي ي ستشي
الأساسيية تسويقية دون ا اصول على أسهم من المشروع مقابل ذلك، وتوفرر البيرامج الو 

الطي يحتا ها المشروع خلال فترة الاحتضان، إضافة إلى تيوفرر  وبوأدوات وأ هزة ا ااس
مرشدين فنيرن ومتخصصرن ومو هرن للمشروع، فضلا عن إتاحة مساحات عمل وأماكن 

 )محمد ا جاوعش، مجهزة بالأثاث الأساس ي والإ تر ت حطى يتسنى لأصااب المشروع العمل ب.

(https://midan.aljazeera.net/miscellaneous/entrepreneurship/2018/ 

 . مبادرات المركز في مجال دعم الإبداع والابتكار بالمؤسسات الناشئة:4.3
  :TIAC-IA برنااااااامج سااااااافي  مركااااااز الاباااااااداع التكنولااااااوجي ورياااااااادة الاعمااااااال .1.4.3

https://www.tiec.gov.eg/Arabic/Programs/TIEC-IA/Pages/default.aspx) 

والعميل ، يهدف البر امج إلى نشر ال قافة والمعرفة والأدوات ا  اصة بالتفكرر الإبدادي      
على زيادة التفاعل والا دماج والتكامل برن العناصير المختلفية للمجتميع الأيكوليوجى لرييادة 

يتم ذلك من خلال تأسس  مجتمعات طلابية من شباب ا جامعات وا  ريجرن في و  ،الأعمال
المختلفية مين المتحمسيرن لفكير وثقافية رييادة الأعميال الطيى ترتكيز عليى توليييف  المحافظيات

وكييذلك  ،تكنولو ييا المعلوميات والاتصيالات فيميا يييدعم إنشياء تطبيقيات أوشيركات تجاريية
القصيوى مين بيرامج وخيدمات  للاسيتفادةشاركة تجاربهم ومسياعدة زملائهيم بمالشغوفرن 
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ي ي ر وعليييى رأسيييها بيييرامج وخيييدمات مركيييز الإبيييداع ا جهييات الداعمييية لرييييادة الأعميييال فيييي مصي
يييال فيييياعلرن  يييرن الشييييباب ليصييييبحوا رواد أعمي يييادة الأعمييييال، وميييين ثييييم تمكي التكنولييييوجي وريي

مبنية على تكنولو يا المعلومات والاتصالات للتحديات والمشاكل ل يساهمون في تطوير حلو 
 مع مراعاة ال قافة السائدة.ا اقيقية الطي توا . مجتمعاتهم 

هيدف بر يامج بر ييامج سيفراء الإبييداع لمركيز الإبييداع التكنوليوجي وريييادة الاعميال بشييكل ي     
خا  إلي زيادة كفاءة وا تشار بيرامج وخيدمات المركيز المقدمية للطلبية وخريجيي ا جامعيات 
المصييرية فييى  ميييع أ حيياء مصيير، وبشييكل عييام يهييدف الييى نشيير ال قافيية والمعرفييية والأدوات 

رواد لأعمال والعميل عليى زييادة التفاعيل والا يدماج والتكاميل بيرن ا  اصة بالإبداع وريادة ا
بناء شبكة من طلاب ا جامعات وا  ريجرن ا جدد أصيااب ا  بيرة الأعمال، بالإضافة إلى 

و العناصير  TIEC في الأنشطة المختلفة والعمل المجتمعي بهدف تعزيز التعاون المشترك برن
  .لأعمال بالمحافظاتالمختلفة للمجتمع الأيكولوجى لريادة ا

يتم اختيار سفراء الإبداع لمركز الإبداع التكنولوجي وريادة الأعمال من الطلاب الذين  و   
لديهم خبرة فى العمل المجتمعى أو من ا  ريجرن ا جدد ممن يملكون مهارات قيادية وريادية 

  .قوية ومهارات الإلقاء، بالاضافة الي مهارات التعامل مع الآخرين ودعمهم

 فيما يلي:خاصة  تكمن مسؤوليات سفراء المركز  و    
رفيييع اليييودي بيييرن الطيييلاب وا  ييير رن حيييول أهميييية الابتكيييار ورييييادة الأعميييال فيييي مجييييالات   -

عميل  اتمين خيلال إقامية ورشي المركيز  تكنولو يا المعلومات والاتصالات، والتعريف بدور 
 ؛و دوات وغررها من الأنشطة

امج وفعاليات المركز في ا جامعات والتعاون مع مختلف ا جهيات تعزيز وتسهيل تنفيذ بر  -
 ؛المجتمعية المحلية

تييرويج بر ييامج سيييفراء الإبييداع لمركييز الإبيييداع التكنولييوجي وريييادة الأعميييال باعتبيياره أحيييد  -
 ؛المصادر القيمة للمعلومات

بيدء  العمل كسفراء للإبيداع مين حيي  مسياعدة الشيباب عليى نشير ثقافية الإبيداع وفوائيد -
  ؛من خلال إقامة ورشات عمل محلية الابتكارشركات  اشئة مبنية على 

المسياعدة فييي ا تيذاب عناصيير فاعلية ميين الطلبية وا  ييريجرن للعميل كسييفراء للإبيداع فييي  -
 ؛المستقبل
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https://www.tiec.gov.eg/Arabic/Programs/Ideation ) :يمااراثون التفكيا  الإبادا . 2.4.3  

Marathon/Pages/default.aspx) 
مياراثون التفكرير الإبيدادي هيو الأول ميين  وعي. فيي مصير، حييي  ييتم عقيد مجموعية ميين       

معسيكرات التفكرير الإبييدادى للشيباب بمنيياط  مختلفية فييى أ حياء ا جمهورييية للتيدريب علييى 
ويتم ذلك من  ،حلول مبتكرة لتحديات حقيقية في مصر والعالم كيفية توليد الأفكار وخل 

أسي   اسيتخدامعمل تفاعليية حيي  تيتعلم كييف تصيب  مبيدعا  مين خيلال  اتورش خلال 
ومنهجييات التفكريير الإبييدادى فيى تطييوير حلييول مبتكييرة لتحيديات حقيقييية توا يي. المجتمييع 

ييييى  ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ييييل ا  أوالمحلي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ييييلال العمي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي يييين خي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ييييدولى ومي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي يييالي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي ي   ي.ادجمي

للتنمييية المسييتدامة  2030رة الميياراثون علييى تنيياول أحييد تحييديات رؤييية مصيير قييوم فكييت     
حيييي  يتسييياب   ،والعمييل عليييى وضييع حليييول مبنيييية علييى تكنولو ييييا المعلوميييات والاتصييالات

المشاركون إلى وضع حلول مبتكرة مبنية على أحدث تطبيقات وأدوات تكنولو يا المعلومات 
 .في إطار التحدي المعلن

ثون ييييتم التنييياف  عليييى إيجييياد حليييول لتحيييديات محيييور ال قافييية مييين خيييلال وفييي هيييذا الميييارا
تطبيقات التكنولو يا ا ادي ة )م ل معا جة الصور والبيا ات وكذلك ا  رائ  ا جغرافية 

 (.الرقمية
 ويهدف البر امج إلى:    

 ؛دعم الصناعات ال قافية كمصدر قوة للاقتصاد -

لتحقيييي  التنمييييية وقيمييية مضييييافة تمكيييرن الصيييناعات ال قافييييية لتصيييب  مصييييدر قيييوة   -
 ؛للاقتصاد المصري بما يجعلها أساسا  لقوة مصر  إقليميا  ودوليا  

 ؛رفع كفاءة المؤسسات ال قافية والعاملرن بالمنظومة ال قافية -

رفع كفاءة وفاعلية المؤسسات ال قافية وتعظيم دورها وتأثررها وتوسيع  طاي وصولها   -
 ؛لمختلف فئات المجتمع

 Innov Egypt :   نامج بناء قدرات طلاب الجامعات.  بر 3.4.3

ر يامج مخصي  لمرحليية ميا قبيل التخييرج فيي مجيال الإبييداع ورييادة الأعميال، ومو يي. هيو ب   
لطلاب ا جامعات الفنية في تخصصات تقنيات المعلومات والاتصالات، من خلال تأسس  

من قبل الشركات المحلية  مشارععهم الإبداعية أو من خلال إلهار المهارات المطلوبة بشدة
 (https://ijnet.org/zh-hans/node/7808 ).والمتعددة ا جنسيات

https://www.tiec.gov.eg/Arabic/Programs/Ideation
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 :وحدات رئسسية 3من  InnovEgypt ويتكون بر امج    
(https://www.tiec.gov.eg/arabic/Programs/InnovEgypt/Pages/default.aspx ) 

: دورة تفاعليية مييدتها يوميان حييول أساسييات إدارة الإبييداع  إدارة الإباداع والتكنولوجيااا -
  ا.والتكنولو ي

ومدت. يومان يتعلم الطلاب خلال. كيفية اسيتخدام تقنييات   :معسكر التفكي  الإبدا ش -
  .ات الواقعيةمختلفة لتوليد أفكار أعمال إبداعية بناء على التحدي

وميدتها يوميان وتغطيي المفياهيم الأساسيية لرييادة الأعميال وتعطيي تيدريب   ريادة الأعمال: -
  .مفصل على الأدوات الأساسية الطي يطل ها رواد الأعمال المحتملرن لبدء أعمالهم ا جديدة

فاءات المؤهلة مين المبيدعرن إلى خل  قاعدة مصرية من الك InnovEgypt يهدف بر امجو    
لو ييا ورواد الأعمال المتوقعرن من خلال تقيديم تيدريب شيامل حيول إدارة الإبيداع والتكنو 

 .وحول ريادة ألأعمال للطلاب
  :. الخاتمة5
الإبيييداع والابتكيييار فيييي تحدييييد دور حاضيينات الأعميييال فيييي دعييم  بحيي مضيييمون التمحييور      
ي مجيال مبيادرات كبريرة في TIEC كيز الإبيداع المصيري مر  وكا يت لتجربية ،لمؤسسات الناشيئةبا

وتأسسسييا لميا سييب  توصييلت ،  جييا  المؤسسيات الناشييئة زادت مين فيير الابيداع والابتكييار 
 الدراسة إلى النتائج التالية:

المؤسسيات الناشيئة ورفيع فعاليتهيا بميا  تطيويرات الأعمال مساهمة كبريرة فيي إن  ااضن -
 الوطني؛ يساهم في تنمية وترقية الاقتصاد 

 الاعتراف بجهود مركز الابداع والابتكار في مجال دعم. للمؤسسات الناشئة بمصر؛ -

فيي حاضينات الأعميال الذي يضم مجموعة مين ركز الابداع والابتكار المصري يساهم م -
ودعم كل أشكال الإبداع والابتكار من خلال الاشراف والمسا دة تطوير المؤسسات الناشئة 

 رضية الدراسة الرئسسية محققة.، وبالتالي فإن فبها

 للدولة ا جزائرية العمل بها للاقتداء بالتجربة المصرية:ومن التوصيات الطي يمكن     

لمسا دة  جارب الرائدة في المجال السعي الدائم والعمل ا جاد من أ ل الاستفادة من الت -
 ي؛الأهمية البالغة في دعم الاقتصاد الوطنمن المؤسسات الناشئة لما لها 

https://www.tiec.gov.eg/arabic/Programs/InnovEgypt/Pages/default.aspx
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القييام بالشييراكة مييع مختلييف الهيئييات ا  اصية بحاضيينات الاعمييال للبحيي  عيين سييبل  -
تفعيييل آليييات ا افيياا عليييى المؤسسييات الناشييئة فيييي لييل العمييل عليييى التو يي.  حييو توسييييع 

 مسا دتها من أ ل استمرارها وتوسيع أنشطتها؛

 ل العمل على من  امتيازات خاصة لأصااب مشارعع حاضنات الأعمال الناجاة من أ -
 ؛رل ودعم المؤسسات الناشئة الأخرى تحف

اتخاذ المؤسسات وا اكومة التجارب الرائدة في مجال حضا ة الأعمال كمر ع وقدوة،  -
 كما هو ا اال بالنسبة لمركز الإبداع المصري.
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 دور حاضنات الأعمال في تعزيز قدرة المؤسسة الصغيرة والمتوسطة من خلال دعم التفكير الابداعي 

The role of business incubators in enhancing the ability of the small and 

medium enterprise by supporting creative thinking 
 

 
 بوعنينبة وهيبة
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bouaninba.wahiba@gmail.com 

 سلامة وفاء 
 أستاذ محاضر أ جامعة سكيكدة 

slamawafa81@yahoo.com  

  :الملخص
تهدف هذه الدراسة إلى إبراز دور حاضنات الأعمال  

من   والمتوسطة  الصغيرة  المؤسسات  قدرة  تعزيز  في 

أهم   تتبع  فمن خلال  الإبداعي.  التفكير  خلال دعم 

التفكير   دعم  في  الاعمال   حاضنات  استراتيجيات 

الابداعي للمؤسسات، توصلت الدراسة إلى أن دعم   

التفكير لتعزيز  الأعمال   لدى    حاضنات  الإبداعي 

في  كبير  وبشكل  يساهم  المشروعات  هذه  أصحاب 

الصغيرة   المؤسسات  وتنافس  تفوق  فرصة  زيادة 

 والمتوسطة وتطويرها ونموها. 

حاضنننننننات الأعمننننننال، : الكلمااااامفتالمة م  ااااا 

المؤسسنننننات الصنننننغيرة والمتوسنننننطة،  تعزينننننز قننننندرة 

   المؤسسات ، التفكير الابداعي.
 JEL :  L26,M13,O3رموز تصنيف 

 

 

Abstract:  
  This study aims to highlight the 

role of business incubators in 

enhancing the capacity of small 

and medium enterprises by 

supporting creative thinking. By 

tracking the most important 

business incubation strategies in 

support of creative thinking for 

organizations, The study found 

that supporting business 

incubators to enhance the creative 

thinking of the owners of these 

projects contributes significantly 

to increasing the opportunity to 

excel and compete with small and 

medium enterprises, and to 

develop and grow them. 

 Keywords : Business incubators, 

small and medium enterprises, 

strengthening the capacity of 

enterprises, creative thinking. 

JELClassifications: 26,M13,O3 
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 مقدمة:  . 1

نظرا         الدول  مختلف  قبل  من  كبيرا  اهتماما  المتوسطة  و  الصغيرة  المؤسسات  تحظى 

على الفعالة  الاجتماعي  لمساهمتها  و  الاقتصادي  بناء  ،  الصعيدين  في  الاساس  تعد  كما 

العالم الا انها تصطدم بكثير من المعوقات و المش التي تعيقهاالاقتصاد في بلدان  على    اكل 

و الذي يسمح لها بتحقيق اهدافها و على اعتبار حاضنات  ،  ممارسة دورها بطريقة فعالة

الاعمال اصبحت اليوم اداة فعالة في عملية التنمية الاقتصادية، خاصة في الدول النامية  

محاولتها  و هذا لما لها من اثار ايجابية في النهوض بقطاع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و  

هذه    لأصحابمن بينها دعم التفكير الابداعي  ،  يات لتعزيز قدرتها في عدة مجالاتلخلق ال

التنافسية، و الارتقاء  الميزة  اعتباره من اهم مقومات تحقيق  بمستوى الاداء    المشاريع على 

 . الى مستوى تنافس ي

فالفكرة المبدعة التي  ن نجاح اي مشروع يرجع اساسا الى فكرة المشروع من البداية  لأ و       

ليس لها مثيل هي سر نجاحه ،و تميز اصحاب المشروع بالتفكير الابداعي يزيد من فرصة  

 التفوق و التنافس.

حاضنات        تعتمدها  التي  الاليات  و  السبل  على  التعرف  سيتم  البحث  هذا  خلال  ومن 

 المتوسطة  غيرة و لص الاعمال، لكي تدعم التفكير الابداعي من اجل تعزيز قدرة المؤسسات ا

 من خلال  ما سبق   يمكن طرح  الاشكالية الرئيسية لتالية:   

مدى مساهمة حاضنات الاعمال في تعزيز قدرة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة من    ما      

 كير الابداعي؟  فخلال دعمها للت

 فرضيات الدراسة:  -

 : ة التاليةيسبناء على اشكالية الدراسة تم صياغة الفرضية الرئي        

خلال  تساهم        من  المتوسطة  و  الصغيرة  المؤسسات  قدرة  تعزيز  في  الاعمال  حاضنات 

   . و خلق افكار ابداعية كير الابداعيفدعمها للت

 أهداف الدراسة:   -

نهدف من خلال هذه الدراسة إلى محاولة الوقوف الى دور حاضنات الاعمال في تعزيز            

الصغير  المؤسسات  التفكير  قدرة  تنمية  في  تساعد  اليات  تطبيق  ،من خلال  المتوسطة  و  ة 

 . الابداعي لدى اصحاب المؤسسات الصغيرة و المتوسطة

 : أهمية الدراسة   -
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حاضنات الاعمال و الدور الذي تلعبه   أهمية من  النظرية أهميتها  الدراسة  تستمد               

خلال دعم التفكير الابداعي لاصحاب  في تعزيز قدرة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة ،من  

 هذه المشروعات و رعايتها. 

 منهجية الدراسة:   -

يقوم       و  وأهدافه،  الموضوع  مع  طبيعة  لتناسبه  الوصفي،  المنهج  الدراسة على  اعتمدت 

 الاستفادة خلال من المعرفى لموضوع الدراسة،   الإطار لبناء دراسة نظرية على المنهج هذا

 المحكمة  العلمية والأوراق والأبحاث والمقالات الكتب مابين ر المتنوعةوالمصاد المراجع من

 المؤتمرات. أو الدوريات المنشورة في

 ماهية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة  .2

 : تعريف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة .1.2

 أساسيا في        
ً
فهم ووضع يعتبر تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عنصرًا هامًا وعاملا

ا يسنننهل عملينننة التعامنننل معهنننا  السياسنننات والقواعننند والتشنننريعات المناسنننبة لهنننذا القطننناع، ممننن 

 ومعرفة مدى تأثرها وتأثيرها بمختلف المتغيرات الاقتصادية.

عننننننرف المؤسسننننننة  1953حسننننننب قننننننانون المنشنننننناة الصننننننغيرة لسنننننننة » تعريننننننف الأمننننننم المتحنننننندة -   

تقلة و لا تسيطر على مجال نشناطها مؤسسنة كبنرى الصغيرة على انها ذات ملكية و ادارة مس

، عامننال نبننن سا ننن ي 500و تعتبننر مؤسسننة صنننغيرة او متوسننطة كننل مؤسسنننة تشننغل اقننل منننن 

 (.398ص ،  2006 ، قرش ي

نظمننننة العمننننل الدوليننننة لا يمكننننن لتعريننننف وحينننند ان يشننننمل جميننننع ا عنننناد ال  ننننم لمامننننا طبقننننا  -

عبننر عننن الاختلافننات بننين يا التعريننف ان هننذلو لا يمكننن ،لمتوسننل للعمننل التجنناري الصننغير او ا

عاريف تو تستند معظم ،ات مستويات التنمية المختلفة  ذالشركات او القطاعات او البلدان  

 للأعمنننالل عننندد العننناملين او الميزانينننة الاجمالينننة او النننرقم السننننوى قبنننال  نننم النننى معنننايير منننن 

 (129ص ، 2008،بوقموم  ،نغياط 

هننني المؤسسنننات التننني توافنننق معنننايير »بننني  فعنننرف هنننذه المؤسسنننات كالتنننالي أمنننا الاتحننناد الاورو  -   

و تنجننز رقننم اعمننال سنننوي لا يتجنناوز سننبعة ملايننين ،اجيننرا  50الاسننتقلالية و تشننغل اقننل مننن 

ان المؤسسة المتوسنطة هني تلنل التني ،ورو أالسنوية خمسة ملايين  اميزانيتهاورو او لا تتعدى 

 40عناملا و لا يتجناوز رقنم اعمالهنا السننوى  250ل اقل منن توافق معايير الاستقلالية و تشغ

  (4ص ، 2012 ،عدوكة ،ندراجي  مليون اورو  27 السنوية اميزانيتهمليون اورو او لا تتعدى 
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هنننننننا ميننننننزت ال  نننننننة الأورتيننننننة بننننننين هننننننذه المؤسسننننننات علننننننى أسنننننناس معيننننننار   ننننننم العمالننننننة          

ة، إذ أخذت ال زائر  عد ذلنل بالمعنايير الدولينة واستقلاليتها ورقم أعمالها وحصيلتها السنوي

في تحديد مفهوم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة خاصة في ظل انضنمامها إلنى مشنروع الأورو 

متوسننطي وكننذا توقيعهننا علننى الميثنناق العننالمي حننول المؤسسننات الصننغيرة والمتوسننطة فنني جننوان 

المتوسننطة مهمننا كانننت طبيعتهننا المؤسسننات الصننغيرة و »حيننث عرفهننا المشننرع ال زائننري بننن  2000

شخص، لا يتجناوز رقنم  250-1القانونية بأنها مؤسسة إنتاج السلع أو الخدمات، تشغل من 

ملينننون دينننننار  500ملينننار دينننننار، أو لا يتجنننناوز مجمنننوع حصنننيلتها السننننوية  2أعمالهنننا السنننننوي 

  .وتستوفي معايير الاستقلالية

 التي تميز بين   م المؤسسات في ال زائر. وجدول الموالي يوضح لنا المعايير   

 .(: معايير التمييز بين حجم المؤسسات في الجزائر1جدول رقم)

 المعايير  

 المؤسسة  

 العمالة الموظفة 

 " عامل"

رقم الأعمال 

 السنوي 

 "مليون دينار"  

 الحصيلة السنوية

 "مليون دينار" 

 10 20 9إلى  1 المؤسسة المصغرة 

 100 200 49إلى  10 المؤسسة الصغيرة

 500إلى   100 2000إلى   200 250إلى  50 المؤسسة المتوسطة 

وزارة المؤسسات والصناعات الصغيرة والمتوسطة، القانون التوجيهي لترقية المؤسسات الصغيرة  المصدر: 

 . 8،9، ص 2001والمتوسطة، ديسمبر 

القول أن المؤسسات الصغيرة و           التي يدار  وانطلاقا من التعاريف يمكن  المتوسطة هي 

فيها مشروعات موجهة لتقدم سلعة أو خدمة والتي تمتاز بصغر   م الاستثمار فيها من  

على  بالفائدة  يعود  اقتصاديا  نشاطا  تمارس  بحيث   ، وعمال  المال  ورأس  والآلات  معدات 

صاحب المؤسسة والم تمع على أن لا يكون هذا النشاط مخالف للقانون والآداب والنظام  

 .عامال

 تتجلى مظاهر أهميتها في النقاط التالية:  همية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة  أ. 2.2

: ونقصنند اهننا أهميننة المؤسسننات الصننغيرة والمتوسننطة فنني تنميننة الإنتنناج التنميةةة والتطةةوير -

 وتعبئة المدخرات وتشغيلها الامثل.
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مناسننننننب للتجدينننننند  إن مننننننناس المؤسسننننننات الصننننننغيرة والمتوسننننننطة جنننننند :الابتكةةةةةةةار والت ديةةةةةةةد -

والابتكنننننار والتطنننننوير نظنننننرًا لطبيعنننننة العمنننننل اهنننننا والنننننذي يكنننننون علنننننى شنننننكل فرينننننق متكامنننننل 

 متناسق في إطار هيكل تنظيمي يمتاز بالسهولة والبساطة.

: تسنناهم المؤسسننات الصنغيرة والمتوسننطة فنني إيجناد فننرص عمننل كبيننرة تةةوفير منا ةةل عمةةل -

ا سنننناعد علننننى التخفيننننف منننن ة البطالننننة وعننننلاج حالننننة الفقننننر باسننننتثمارات محنننندودة ممنننن  ن حنننند 

 المنتشرة في الدول النامية.

مرونننننننة هننننننذه الصننننننناعات أكبننننننر مننننننن الصننننننناعات الكبيننننننرة فنننننني مواجهننننننة عمليننننننة التقلبننننننات أو  -

التغيرات في الظنروف الاقتصنادية فمنن خنلال كنل هنذه العناصنر يتأنح لننا أن المؤسسنات 

نهنننا دائمنننا لننندفع عملينننة التنمينننة الصنننغيرة والمتوسنننطة تمثنننل قاعننندة أساسنننية يمكنننن البننندء م

 الاقتصادية والاجتماعية.

و عليننه تظهنننر لننننا أهمينننة هننذا القطننناع الاقتصنننادي فننني تحقيننق معننندلات نمنننو مرتفعنننة، نظنننرًا       

للانتشننننار الواسننننع والمتزاينننند لهننننا، حيننننث اعترفننننت منظمننننة العمننننل الدوليننننة مننننن أن أكبننننر عنننندد 

يطلنننننق علينننننه بالمؤسسنننننات الصنننننغيرة  المؤسسنننننات فننننني العنننننالم هننننني منننننن الننننننوع النننننذي يمكنننننن أن

 والمتوسطة ال  م

 خصائص المؤسسات الصغيرة و المتوسطة:  . 3.2

هنننننناي مزاينننننا وخصنننننائص عديننننندة للمؤسسنننننات الصنننننغيرة والمتوسنننننطة بالإضنننننافة إلنننننى أهميتهنننننا    

  (127،ص  2006المباشرة في التنمية الاقتصادية والتي نوجزها فيما يلي:  ن بلوناس ،

 بيرة في الإدارة والتأقلم مع المستجدات الطارئة.المرونة الك -   

القابليننة للتجدينند والابتكننار ومسنناهمتها فنني التطننوير التكنولننوجي والبحننث العلمنني، خاصننة  -   

فنننني مجننننال التكنولوجيننننات ال دينننندة كالإلكترونيننننات الدقيقننننة، وذلننننل مننننن خننننلال تركيزهننننا علننننى 

ى إبداء الرأي والاستفادة من تجارب ال ودة والتفوق في مجالات العمل، وتش يع العمال عل

 الآخرين.

التنويننع فنني بنيننة الهيكننل الصننناعي وتالتننالي طننرح تشننكيلات مختلفننة مننن المنتجننات المطلوتننة  -   

 من طرف المستهلكين، أي مسايرة الرغبات ال ديدة.

سننننننهولة القيننننننادة والتوجيننننننه فنننننني تحدينننننند الأهننننننداف الواضننننننحة للمشننننننروع، وسننننننهولة إقننننننناع  -   

 ن بالأسس والسياسات والنظم التي تحكم عمل المشروع.العاملي
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 بوعنينبة وهيبة، سلامة وفاء
ت

 176             حاضنات الأعمال السبيل لتطوير المؤسسات الناشئة                         ل: كتاب جماعي حو 

قننندرتها علنننى التجديننند والمروننننة والتكينننف منننع تغينننرات السنننوق، وقننندرتها علنننى اتخننناذ القنننرار  -   

 السريع المناسب في الوقت الملائم مقارنة مع المؤسسات الكبرى.

أقسام المشنروع، سهولة وبساطة التنظيم من خلال التوزيع المناسب للاختصاصات بين   -   

والتحدينند النندقيق للمسننؤوليات وتوضننيح المهننام، والتوفيننق بننين المركزيننة لأغننراض التخطننيل 

 والرقابة، وتين اللامركزية لأغراض سرعة التنفيذ.

تتميننز بالكفنناءة والفعاليننة بنندرجات تفننوق مننا يمكننن أن تصننل إليننه المؤسسننات الكبيننرة مننن  -   

ي وقننت قصننير نسننبيًا، تحقننق مزايننا الاتصننال المباشننر، كمننا خننلال قنندرتها علننى الأداء والانجنناز فنن

تحقننننننق مكاسننننننب سننننننريعة وعاليننننننة باعتبننننننار رأس مالهننننننا سننننننريع النننننندوران، وسننننننرعة تكيفهننننننا مننننننع 

 توجهات المنافسين وأنشطتهم.  

وجننود حننوافز للعمننل والابتكننار والتجدينند وفننرص لتلبيننة الرغبننات الفيزيولوجيننة والمعنويننة  -   

ة التكنننننناليف الخاصننننننة بالعمليننننننة التدريبيننننننة لاعتمادهننننننا علننننننى أسننننننلوب للأفننننننراد، إلننننننى جانننننننب قلنننننن

التنننندريب أثننننناء العمننننل، إلننننى جانننننب اسننننتخدامها تكنولوجيننننات غيننننر معقنننندة وبسنننناطة العمننننل، 

، واهنذا تكننون 
ً
والقندرة علنى إعنداد أجينال منن المندرتين للعمننل فني المشنروعات الكبينرة مسنتقبلا

ا خصننننننبًا لتنميننننننة المواهننننننب والإبننننننداعات والابتكننننننارات و تقننننننان وتنظننننننيم  هننننننذه المؤسسننننننات منبتننننننً

 المشاريع الصناعية و دارتها. 

 ماهية حاضنات الاعمال . 3

   حاضنات الاعمال:  نشأة  .1.3

بدأت فكرة حاضنات الاعمال من بداية الخمسينات  عد انتهاء الحرب العالمية الثانية،  

و  البطالة،  معدلات  في  زيادة  المتحدة  الولايات  اقتصاد  شهد  المصانع حيث  تعطل 

إلى إنشاء أول   الكبيرة التقليدية، وظهور مؤشرات على الكساد الاقتصادي، وقد أدى ذلل 

أعمال إنشاء  1956عام   (Triaushe Park) حاضنة  أفكار  بدأت  فقد  بريطانيا  في  وأما   ،

حاضنات الأعمال بمساعدة الولايات المتحدة الأمريكية، في السبعينات من القرن العشرين  

النسيج    كنتيجة صناعة  و  الصلب  صناعة  عطل  الذي  الصناعي    الانجليزيةللكساد 

الثمانينات،   بداية  مع  آسيا  شرق  ودول  الأوروتية،  الدول  في  الحاضنات  فكرة  وانتشرت 

 حاضنة. 5000وتعددت المسميات حسب كل دولة حتى و صل عدد الحاضنات إلى حوالي 

، وتكللت الفترة  1980لأول مرة منذ عام  عرف نشاط حاضنات الاعمال في الولايات المتحدة  

عامي   بين  باتخاذ   1978-1984ما  الصغيرة  الأعمال  منشآت  لإدارة  الدولية  الوكالة  بقيام 



 دور حاضنات الأعمال في تعزيز قدرة المؤسسة الصغيرة والمتوسطة من خلال دعم التفكير الابداعي 

 وعنينبة وهيبة، سلامة وفاءب
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كافة   توفير  في  الاعمال  حضانة  صناعة  دور  وتعزيز  تقوية  صعيد  على  المبادرات  من  عدد 

 المساعدات المطلوتة لتنمية وتطوير الاستثمارات والأعمال. 

مر قد  التالية  و  المراحل  خلال  من  الحاضنات  دور  و  مفهوم  عايب    تبلور  نبودارمة، 

 ( 128،ص  2017

مند    - امتدت  التي  و  المتحدة الامريكية   الولايات  في  الرئيس ي  التطور  تمثل  الاولى و  المرحلة 

هده   في  الحاضنات   تميزت  و  الماض ي  القرن  من  التسعينات  منتصف  حتى  السبعينات 

ارتباطها بال امعة و مراكز البحوث  ض اي حاضنات متعددة الاغراض و لغر ا  المرحلة بتعدد

 الحكومية او ما يسمى بتسهيل البحوث الصناعية. 

ال  - الولايات  ثالمرحلة  في  المتخصصة  الاعمال  لحاضنات  قوي  بترسخ  المرحلة  تميزت  و  انية 

نمسا السويد  المتحدة الامريكية و ظهرت الحاضنات التقنية كنوع جديد في عدة دول منها ال

 ات الاساس التقني . ذالصين و كندا و ركزت على المؤسسات 

لغاية الان  عد ان ظهرت الانترنت او حاضنات    1999المرحلة الثالثة و امتدت من اواخر    -

dot. com 

و يقوم هدا النوع على تقديم جميع خدمات الاحتضان المعتادة باستثناء وجود الموقع   

 نواع اخرى من الحاضنات . المادي الدي يتوفر في ا

 تعريف حاضنات الاعمال:  .2.3

حاضنات الأعمال بناء مؤسساتي نعامة او خاصة( مخصص لمساعدة منشآت الأعمال       

التي   أو  منها  الحديثة  سواء  وتجعلها  في    الصغيرة  والثبات  القوة  يكسبها  بما  النمو،  طور 

التي قدمت ل التعاريف  الاعمال يمكن تعريفها  مريحة، و لقد تعددت و اختلفت  حاضنات 

 كما يلي. 

" هي حزمة متكاملة من الخدمات و التسهيلات و اليات المساعدة و الاستشارة توفرها و     

يرغبون   الدين  للمبادرين  علاقاتها  و  خبرتها  لها  قائمة  مؤسسة  الزمن  من  محددة  لمرحلة 

الانطلا  مرحلة  اعباء  تخفيف  اهدف  صغيرة  مؤسسة  اقامة  في  نالحناوي  ق"  بالدء 

 (26،ص  2001،واخرون

لتنمية  أ       الاساسية  البنية  فتعتبرها  الأعمال  لحاضنات  الأمريكية  الوطنية  ال معية  ما 

المؤسسات ال ديد " حاضنات الاعمال تسرع عملية انشاء و تنمية المؤسسات ال ديدة من  

ا في  تهدف  المساندة  و  الدعم  خدمات  و  الموارد  من  بحزمة  تزويدهم  الى خلال  الاول  لمقام 
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وضع المؤسسات الواعدة عند التخرج من الحاضنة في بيئة بحيث تصبح محمية قادرة على  

فرص    الاستمرار ماليا و مستقلة داتيا فالمؤسسات التي تنشا في الحاضنات قادرة على خلق 

عمل و تسويق التكنولوجيا ال ديدة الاساسية و تساهم في تعزيز النسيج الاقتصادي على  

و  الم الاستشارات  من  الاستفادة  فرصة  لها  تتيح  و  سواء  حد  على  الدولي  و  المحلي  ستوى 

  تأجيريغ  ص و عادة ما توفر الحاضنات للمؤسسات المحتضنة اماكن مناسبة ب  ،التوجيهات

و تساعدها في   ،خدمات الدعم التكنولوجيتوفر لها خدمات و معدات مشتركة و ملائمة و  

 ( (OCDE, 1999, p 179-180 .لتطوير المؤسسات"الحصول على الاموال اللازمة 

شخصية           لها  خاصة  أو  عامة  منظمة  أو  هيئة  عن  عبارة  هي  الأعمال  حاضنات  إن 

و  تقديم  قانونية  على  تعمل  معنوي  لأ استقلال  الصغيرة الدعم  المؤسسات  صحاب 

ة تنافسية  جل البقاء و النمو و اكتساب ميز المتوسطة و أصحاب الأفكار الابداعية ،من أو 

التي التحديات  مواجهة  على  القدرة  واكتساب  الخارجي،    مستدامة  المحيل  في  تواجهها 

 نواعها. دعم المادي و الاستشارات بمختلف ألى تقديم البالإضافة إ

 :عمال في دعم الابداع للمؤسسات الصغيرة و المتوسطةهمية حاضنات الأ أ .3.3

المش          رعاية  في  دور  الأعمال  الأعمال  لحاضنات  حاضنات  تقوم  حيث  وتطويرها  روعات 

،  ن خلال تقديم الخدمات الأساسيةبالمساهمة في رعاية المشروعات الإبداعية وتطويرها م

ويقوم عمل حاضنات الأعمال على أساس تطوير آلية تعمل على احتضان أصحاب الأفكار  

 الإبداعية ورعايتها. 

الخدمات          من  جملة  توفير  على  تعمل  الحيث  للمؤ تو  الصغيرة سهيلات  سسات 

ق اهمية  ثالمتوسطة اهدف شحنهم بدفع اولي يمكنهم من تجاوز اعباء مرحلة الانطلاق و تنبو 

المؤسسة الصغيرة و المتوسطة  خاصة في المرحلة الاولى من    أن نموحاضنات الاعمال من  

تفتقر الى عدد من  نها  في مرحلة الطفولة، ذلل لأ  نسان الإكدورة حياتها تحتاج الى حضانة،  

المؤسسات الصغيرة و  بالنمو بصورة ذاتية، لذلل فإن كثيرا من  لها  التي تسمح  المقومات 

مقومات   ببعض  تزوده  التي  الحضانة  انعدام  مبكرا  سبب  الفشل  يصيبه  المتوسطة 

وأدوات    الاستمرار  وأساليب  الحديثة  التكنولوجيا  تقدم  على  تعمل  الاعمال  فحاضنات 

ا   الابتكار ظل  هذا  في   ، المؤسسات  لهده  التنافسية  القدرة  زيادة  على  يعمل  الذي  لاخير 

... المتجددة  و  ال ديدة  والدولية  الاقليمية   الادوات  ،  الظروف  من  الابداع  فيعتبر  وعليه 

  ، ال ديدة  لها الاسواق  السريعة، وتخلق  المتغيرات  التعامل مع  المؤسسة على  التي تساعد 
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ن  عمارة    وجيا ال ديدة وتطبيقاتها من قبل حاضنات الاعمال.وتعمل على تكيفها مع التكنول

 (116ص ، 2019،باري  ،

 (2020 ،عبد الحميد نيمكن اجمالها في النقاط التالية   اهداف حاضنات الاعمال:  .4.3

 نشر ثقافة العمل الحر بين أفراد الم تمع. -

 حلي. استحداث منتجات وخدمات جديدة تلبي احتياجات السوق والمنتج الم  -

الأفكار واستغلال    - أكبر عدد ممكن من  ان تستقطب  مناسبة من شأنها  بيئة  توفير 

العلمية ال ديدة والمخترعات الإبداعية ونقل التكنولوجيا وتحويلها   تالاكتشافا

 إلى منشآت تسهم في دفع ع لة الاقتصاد الوطني. 

لم تمع العربي  توفير فرص عمل ذات خصائص نوعيى وكمية للشباب والشابات في ا -

 والمصري. 

ومكملة   - مغذية  وخدمات  كصناعات  بالعمل  الصغيرة  للمنشآت  الفرصة  إتاحة 

 للشركات.

 الوطني.  للاقتصادالاسهام في تنويع الأنشطة الاقتصادية  -

التقليل من تعثر المنشآت الصغيرة من خلال احتضان وتخريج مبادرات أكثر واقعية   -

 للنجاح. 

عات الشباب الواعد ومساعدته في تحويل هذه الأفكار إلى  تجميع أفكار و بدا -

 مشروعات استثمارية حقيقية. 

توفير آليات الدعم المناسبة لهذه الفئة الطموحة من خلال شبكة من المتخصصين   -

 ية والمعلوماتية.نوالمستشارين في جميع الم الات الإدارية والف

ال المستمر والمباشر بالشركات  اسهام حاضنات الأعمال في الاستفادة من الاتص  -

الكبيرة والمراكز البحثية وال امعات وال هات الحكومية والخاصة بما يخدم  

 الحاضنة. 

 شآت الصغيرة. ن الممساعدة السيدات ولمهاجرين والأقليات على البدء ب -

تساعد الحاضنات كل ال امعات والمؤسسات التعليمية التي تعمل ضمنها للإسهام في   -

 تنمية  تحقيق ال

  ، دور   ،يلي: نسعيدي  همها ما أهناي العديد من الحاضنات    :الأعمال نواع حاضنات  أ  .5.3

 ( 58-57ص  ،2019
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اهدف    الإقليميةالحاضنة    - معينة  جغرافية  منطقة  يخدم  الحاضنات  من  النوع  هذا 

الخامات و تنميتها و يعمل على استخد الموارد المحلية من  الطاقات  ام  الخدمات و استثمار 

 بابية العاطلة في هذه المنطقة.الش

الدولية:   - نقل    الحاضنة  عملية  مع  الاجنبي  المال  راس  لاستقطاب  الحاضنة  هذه  تروج 

اهدف   التكنولوجي  و  المالي  الدولي  التعاون  على  تركز  و  العالية  ال ودة  التقنية مؤكدة على 

الد  تأهيل الاتجاه  توسع و ولية و تطويرها و دفعها للالشركات القومية من خلال الشركات 

 الى الاسواق الخارجية. 

الصناعية:  - هذه    الحاضنة  احتياجات  تحديد  معينة  عد  صناعية  منطقة  داخل  تقام 

المنافع بين المصانع الكبيرة و    تبادلالمنطقة من الصناعات و الخدمات المساندة حيث يتم  

 المشروعات الصغيرة المنتسبة ل حاضنة. 

المحدد:  - القطاع  ه  حاضنة  مثل  تعمل  محدد  نشاط  او  قطاع  خدمة  على  الحاضنة  ذه 

المراد   بالنشاط  متخصصين  خبراء  بواسطة  تدار  و  الهندسية  الصناعات  او  البرمجيات 

 التركيز عليه. 

التقنية:    - متقدمة  الحاضنة  تصميمات  استثمار  الى  تهدف  تكنولوجية  حاضنات  هي  و 

و متطورة  اجهزة  و  لمعدات  امتلاكها  مع  جديدة  العلمية  الا   لمنتجات  الابحاث  من  ستفادة 

 الابتكارات التكنولوجية و تحويلها الى مشروعات ناجحة .و 

عادة ما تكون هذه الحاضنة داخل جامعة او مركز ابحاث تعمل على    الحاضنة البحثية:   -

 تطوير الافكار و الابحاث و تصميمات اعضاء هيئة التدريس.

النمو    رنتالانتهي مؤسسة تساعد شركات    :الإنترنت حاضنة    - الناشئة على  البرمجيات  و 

 حتى الوصول الى مرحلة النأج. 

انواع اخرى من الحاضنات كحاضنات المشروعات    بالإضافة      الى الانواع السابقة هناي 

مجالات   في  متخصصة  حاضنات  و  جدران  بدون  حاضنات  و  التكنولوجية  غير  العامة 

 نتاجية و خدمية متنوعة. اة و ابداعية و فنية حاضنات متخصصة في مجالات تصنيعي

كما تصنفها ال معية الوطنية لحاضنات الاعمال بالولايات المتحدة الامريكية الى الانواع       

 التالية 
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و هذا النوع ملل للدولة و هي لا تسعى بالدرجة الاولى الى تحقيق    عمال عامة:أحاضنات    -

الحكومة  رعاية  و  بدعم  تقوم  انها  كما  الاج   الارتاح  و او  الهيئات  و  المحلية  الى  هزة  تسعى 

 تحقيق التنمية الاقتصادية على المستوى الوطني. 

خا ة:أحاضنات    - تمثل    عمال  و  الارتاح  لتحقيق  تسعى  و  الخاص  للقطاع  ملل  هي  و 

 بالمئة من مجموع الحاضنات في امريكا الشمالية.  8نسبتها 

الخاص و  ة بين القطاع العام و كيتها مشترك و هي التي تكون مل  عمال المختلطة:أحاضنات    -

 بالمئة .  16تقدر نسبتها ب 

  :نات الاعمال المرتبطة بالجامعات( ) الحاض  عمال ذات الصلة بالجامعاتأحاضنات    -

هذه  الشمالية و   بأمريكابالمئة من اجمالي عدد الحاضنات    27تمثل هذه الحاضنات حوالي  

و   العليا  المعاهد   و  ال امعات  من  منبثقة  الاهداف  الحاضنات  نفس  تسعى  لها  لى إالتي 

 تحقيقها الحاضنات العامة و الخاصة. 

مريكا الشمالية و هي عادة ما  أبالمئة من مجموع الحاضنات ب  5ثل  و تم  خرى:أ حاضنات    -

نما مثلا (  يتكون تحت رعاية و دعم جهات مختلفة غير تقليدية مثل مؤسسات الفن ن الس

 ئ و غيرها. و رجال الدين و غرف التجارة و الموان

 : لمفاهيمي للتفكير الابداعي طار ا الإ  .4

 هناي عدة تعاريف للتفكير الابداعي نذكر منها مايلي :  تعريف التفكير الابداعي  .1.4

المواد          ورؤية  الحقائق  تجميع  الى  تهدف  ذهنية  عملية  انه  على  الإبداعي  التفكير  يعرف 

جديدة   وتراكيب  ابنية  في  والمعلومات  العتوم الحل   لإضاءةوالخبرات  والآخرون    ،ن  يوسف 

 ( 178ص  ،2007،

كما يعرف على انه تفكير في نسق مفتوح يتميز الإنتاج فيه بتنوع الإجابات المنتجة والتي        

 (145ص ، 2001ن الطيطي ، .لا تحددها المعلومات المعطاة "

على  أو     فأيضا  يصبح  عملية  مع  نه   ، للمشكلات   
ً
حساسا الشخص  الثغرات  دراإيها  ي 

للمع الدلائل  عن  والبحث  صحتهاوالمعلومات  واختبار  الفروض  ووضع   ، ثم  رفة  جراء  إ، 

 (             123ص  ،2002 ،التعديل على النتائج ". ن السرور ، هايل

في نشاط       التفكير الابداعي هو مظهر سلوكي  ان  القول  التعاريف يمكن  بناء على هذه  و 

تعامله النمطية او جمود    الفرد يظهر من خلال  بالحداثة وعدم  الم تمع ويتسم  أفراد  مع 

جديد الفكر مع انتاج يتصف بال دة هو عملية صب عدة عناصر يتم استدعاؤها في قالب 
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التوصل   أو  محددة  حاجة  قدرة  إيحقق  بمعني  سابقا  معرفة  تكن  لم  أصيلة  نواتج  لى 

الأ  للعادة  خارق  أو  نوعه  من  فريد  هو  ما  إبداع  على  يدالإنسان  الذي  الإنسان  مر  لى  إفع 

 ابتكار ال ديد. 

 : يلي يتصف بمجموعة من الخصائص نذكر منها ما   : خصائص التفكير الابداعي  .2.4

وال وانب حيث     - الأوجه  متعددة  ظاهرة  الإبداعي  التفكير  الإنتاج  ال  لهيعكس  على  قدرة 

 ال ديد . 

ب    - وصفه  إلا  حيمكن  الانه  دة  والطلاقة  بالمرونة  والحساسية  يتصف  الأصالة  او  فكرية 

 . للمشكلات

والقبول     - بالفائدة  ويتصف  بالتنويع  يمتاز  جديد  إنتاج  شكل  في  نفسه  عن  يفصح 

 .الاجتماعي  شكل عام

إلى ان التفكير الإبداعي يقوم    2002كما أشار الم لس العربي للموهوتين والمتفوقين عام       

 :  ي على عدد من الافتراضات الأساسية الآتية وه

او    - تعليمية  مادة  خلال  من  يتعلمها  ان  الاستعداد  لديه  فرد  لكل  يمكن  مهارة  الإبداع 

 ..الخ. نص او درس .   تدريبية مثلا موقف

المتفوقين او الأشخاص ذوي الذكاء العالي كما أنها تعتمد    فرادالإبداع ليس حكرا على الا   -

 .الشخصية على أهداف الفرد وعملياته الذهنية وخبراته وخصائصه

الإبداع يعني التحرر من الخوف والمنع لذلل فان إيجاد الفرد المبدع يعتمد على الوسل    -

 . البيئي المناسب والمعلم ال يد

حكما    - عليها  أصدرت  واذا  بدايتها  في  للنقد  تصمد  لا  فكرة ضعيفة هشة  المبدعة  الفكرة 

 . سريعا فانل ستقتلها

 .(165، ص 2007،يوسف وآخرون ،ن العتوم عون .الفرد المبدع يفترض ان الآخرين مبد -

 المكونات الأساسية للإبداع هي كما يأتي :  :   مكونات التفكير الابداعي . 3.4 

 ( :  Fluencyالطلاقة ن  -

يكون   المبدع  فالشخص  الإبداعية،  الأفكار  من  عدد  اكبر  إنتاج  على  القدرة  اها  يقصد 

حول موضوع معين في وحدة زمنية ثابتة مقارنة  متفوقا من حيث كمية الأفكار التي يقترحها  

 .سيولة الأفكار وسهولة توليدها  غيره، أي انه على درجة عالية من

 ( :  Flexibilityالمرونة ن   -
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عكس   هي  المرونة  ان  أي   ، الموقف  بتغير  الذهنية  حالته  تغيير  على  الشخص  قدرة  وهي 

على يكون  لكي  مطالبا  المبدع  فالشخص   ، العقلي  حتى    التصلب  المرونة  من  عالية  درجة 

 يكون قادرا على تغيير حالته العقلية لكي تناسب الموقف الابداعي .

 ( :  Originalityالأصالة ن   -

أفكاره   ، حيث تكون  الآخرين  أفكار  أي لا يكرر  المبدع ذو تفكير أصيل  الشخص  ان  وتعني 

 (   76، ص  2000، نوآخرو ، جاسم  جديدة وغير متضمنة للأفكار الشائعة . ن السامرائي

 لعوامل المؤثرة في التفكير الإبداعي ا.4.4 

والمزاجية     - والدافعية  والحساسية  المبادرة  المرونة  مثل   : للفرد  الشخصية  الصفات 

 والاستقلالية وتأكيد الذات . 

بينما     المحاكاة   - الإبداع  على  الفرد  قدرة  من  تحد  الآخرين  تقليد  لان  سلبي  عامل  وهو   :

 . ية عن الآخرين وعدم الاكتراث بآرائهم يسهم في تطوير السلوي الإبداعيالاستقلال

التفكير     - على  الأفراد  قدرات  من  تحد  القاسية  الاجتماعية  التنشئة  طرق  ان   : الرقابة 

الإبداعي حيث النقد والسخرية والتسلل والقمع يحد من قدرتهم على التعبير عن أفكارهم  

وحرية      ن يعيشوا في أسرة تش ع الاستقلالية والمرونة عكس غيرهم ممن لديهم الفرص لا 

 التعبير وتقدم لهم الدفء والدعم المعنوي والعاطفي . 

أدمغة     - وحشو  التلقين  على  تعتمد  التي  التعليم  أساليب  ان   : والتعليم  التربية  أساليب 

للتفك وتسخيرها  فكرهم  زناد  يقدموا  لان  الطلبة  أمام  تفسح  لا  بالمعلومات  ير  الطلبة 

التفكير   فرصة  الم ال  تفسح  المقيدة  غير  التربوية  الأساليب  بينما  المنتج  الإبداعي 

 .( 65ص  2009 نسعيد،  الحر

مساهمة حاضنات الاعمال في دعم التفكير الابداعي لتعزيز قدرة المؤسسات الصغيرة   .5

 .و المتوسطة

 : المتوسطةت الصغيرة و لتعزيز قدرة المؤسسا تنمية التفكير الإبداعي  استراتي يات  . 1.5

التي  مل على تنمية التفكير الإبداعي و هناي مجموعة من الطرق والاستراتيجيات التي تع     

الابداعي   التفكير  زيادة  اجل  من  الاعمال  حاضنات  اها  تساهم  ان    لأصحابممكن 

المشروعات الصغيرة و المتوسطة حتى تكون لديهم افكار لمشاريع مبدعة و استخدام حلول  

 :  لاهم الاستراتيجيات الاكثر استخداما دعة للمشاكل وفيما يأتي عرض موجز  مب
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: يعد أسلوتا إجرائيا مماثلا لخطوات حل المشكلة، مع  أسلوب الحل المبدع للمشكلات    -

ما   أهمها  الرئيسة  الأفكار  من  ويقوم على مجموعة  الحل  في  الإبداعي  ال انب  التأكيد على 

 يأتي :

 المبدع لأي مشكلة على ثلاثة عمليات متعاقبة هي:  تتضمن عملية الحل -أ

 ملاحظة المشكلة والإحاطة اها .  -

 معال ة المشكلة ، والتوصل الى الحل .  -

 تقييم الأفكار التي تم التوصل اليها .  -

 . ، والقيمة العملية او الوظيفية يعطي السلوي المبدع ناتجا يتصف بالأصالة -ب

 .ستشفاف المشكلات المحيطة بالفردى اتوافر درجة عالية من القدرة عل -جن

 .تحديد مختلف جوانب المشكلة في مراحل متعاقبة  -د

الذهني:    - العصف  حل  طريقة  في  الأخرى  الطرق  تفشل  عندما  الطريقة  هذه  تستخدم 

مسألة او عندما لا يستطيع الفرد التفكير بمشكلة أخرى مماثلة قام بحلها فيما مض ى، او  

التفكير  عن  يع ز  وطريقة    عندما   ، المشكلة  حل  في  ليستخدمها  معينة  بإستراتيجية 

ا النظر  تعني  الذهني  وخلاقةالعصف  جديدة  بطريقة  المشكلة   . لى 

دراسة      في  العقل  استخدام  تعني  الإجراءات  من  مجموعة  بأنه  الذهني  العصف  يعر ف  و 

   مشكلة وتقديم كل الحلول الممكنة حولها، بجمع كل الأفكار حول هذه المشكلة.

الأشتات    - تالف  تحسين  طريقة  في  المتبعة  التعليمية  النماذج  من  الأسلوب  هذا  ويعد   :

وغير   المختلفة  العناصر  رتل  على  الطريقة  هذه  وتعتمد  الافراد  لدى  الإبداعي  التفكير 

والمشااهة   والم از  الاستعارة  اشكال  استخدام  فيها  يكثر  لذا   . مع  عض  المناسبة  عضها 

 .(98ص، 2001ن الشيخلي،  بدع للمشكلات المختلفة .للوصول الى الحل الم 

يستعمل هذا النموذج في تفعيل التفكير باستخدام اسئلة تطرح حول  نموذج سكامبير:     -

موضوع معين او ظاهرة معينة ، وهذه الأسئلة تمثل مدخلات النموذج التي يعتمد عليها في 

والت والاستنباط  والاستقراء  الاستدلال  عمليات  المخرجات  إجراء  اما   ، والتنظيم  صنيف 

منظومة   بناء  في  تستخدم  التي  الأفكار  منها  تستخلص  والتي   ، الطلبة  بإجابات  فتتمثل 

نمحمد،   الإبداعي.  التفكير  تمثل  وهي  المطروح  الموضوع  عن  متكاملة  ص 2004معرفية   ،

214 . ) 
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الحاضنة  .  2.5 تقدمها  التي  الاساسية  ال  الخدمات  المؤسسات  قدرة  صغيرة  لتعزيز 

 .( 57-56، ص 2016مهديد، عامر  )  :المتوسطةو 

تتخصص الخاضنات عادة في قطاعات متعددة حيث تعمل على تنمية الافكار الابداعية       

مرحلة   الى  ابحاث  مجرد  من  تحويلها  اقامة    التنفيذ و  على  اصحااها  مساعدة  خلال  من 

التكال  ناجحة مشروعات صغيرة   تخفيض  و  النجاح  على  تساعدها  الثابو  بذلل  تيف  و  ة 

فهي تشكل جسرا لنقل و تطوير التكنولوجيا من ال امعات و مراكز الابحاث الى الصناعة  

المتوسطة الرائدة لتصبح  ي تتخرج منها المؤسسات الصغيرة و مرورا بمرحلة الاحتضان و الت

 مؤسسات ذات افاق نمو كبيرة 

واد و المبدعين في مجال التسيير  ص الخبرة للر قكما تساهم الحاضنات في تجاوز مشكل ن     

الحاضنة   في  العاملين  المتعاونيين  المستشارين  طريق  المركزية    بالإضافةعن  الادارة  الى 

تقديم   على  تعمل  كما  الرائدة  الصغيرة  المشروعات  ادارة  في  المتخصصة  و  ل حاضنة 

القانونية لهم  ايضا و المرتبطة  عقود و تراخيص ا او ما تعللتأ الخدمات  ق بحماية  سيس 

 تكلفة  بأقل ذللالملكية الفكرية لهم و براءات الاختراع كل 

كما تقدم حاضنات الاعمال جميع انواع الخدمات التي تتطلبها اقامة و دعم المؤسسات       

 الصغيرة و المتوسطة و التي تشمل  

 الخدمات الادارية كالخدمات المحاسبية و اعداد الفواتير و تاجير المعدات ...  -

الفاكس و  تصوير المستندات و حفظ الملفات و خدمات السكرتارية كمعال ة النصوص و  -

 ت... ينترنالأ 

و التغليف و التسعيرة  الخدمات المتخصصة كاستشارات تطوير المنتجات و التعبئة  -

 ادارة المنتج و خدمات التسويق...و 

 الخدمات التمويلية   -

 و الحاسب الالى...و اماكن التدريب  كالأمن الخدمات العامة  -

 المتا عة و الخدمات الشخصية كتقديم النصح  و المعونة السريع و المباشرة...  -

تحويلها  و   بإبداع ان عملية تفعيل هذه الامكانات و غيرها لخلق كوادر قادرة على التفكير      

القاعدة التكنولوجية سوف تسمح    ذاتالى مؤسسات صغيرة و متوسطة و خاصة الافكار  

ش التكنو بلا  بالتطبيقات  بالنهوض  و ل  استحداث  عليها  يترتب  مما  تطوير صناعات  لوجية 
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يمكن ان تفي بحاجات الاسواق المحلية و استبدال المنتجات المستوردة في الكثير من الدول  

 تنمية التجارة . ج منتجات موجهة مباشرة للتصدير و النامية و ايضا امكانية انتا

ف.  3.5 الاعمال  حاضنات  المبدعةمساهمة  الافكار  دعم  المؤسسات    ي  قدرة  لتعزيز 

 : الصغيرة و المتوسطة

عمل        أنها  يثبت  الواقع  لكن  فكرة  سيطة،  وكأنها  البداية  في  الحاضنات  فكرة  تبدو  قد 

عمل   توفر فرص  فعالة  آليات  توفر  من  عملها  يتطلبه  لما  كبيرة،  تحديات  طياته  في  يحمل 

للمجتمعا اقتصادية  تنمية  إلى  إلى  وتؤدي  ال ديدة  والتقنيات  الوليدة  الأفكار  وتحول  ت، 

و  السوق  في  تتغلغل  في    منتجات  تكون  الاعمال  تتبنها حاضنات  التي  المشاريع  ان  الحقيقة 

خلال   من  التنافسية  القدرة  تعزيز  اها  تستطيع  ابداعية  افكار  إمكانية  مضمونها  توافر 

 النمو، وحرصها على مراعاة ال ودة ومرونة الإدارة. 

الأفكار       لهم  تتوافر  الذين  المبادرين،  دعم  على  تعمل  مؤسسات  هي  الحاضنات  إذن 

المبدعة  الطموحة   لتحقيق  و  اللازمة  الموارد  السليمة،وبعض  الاقتصادية  والدراسة 

عمر   من  الحرجة  الأولى  السنوات  خلال  مناسبة  عمل  بيئة  لهم  توفر  بحيث  طموحاتهم، 

استكمال النواحي الفنية والإدارية بتكلفة رمزية،  المشروع، وزيادة فرص النجاح من خلال  

تتضاءل  عدها   محددة  لفترة  وذلل  العمل  جوهر  على  التركيز  إلى  المشروع  صاحب  ودفع 

تف هو  الاحتضان  لبرنامج  الرئيس ي  الهدف  جديد،  مبادر  إلى  لتتحول  شركات  العلاقة  ريخ 

فرصا تفسح  ناجحة  وتساهم    ناشئة  مجزية،   
ً
وأشغالا للعمل  الأحوال  جديدة  إنعاش  في 

للاقتصاد   ثروات  حديثة،واستحداث  لتقنيات  أسواق  وفتح  والاجتماعية،  الاقتصادية 

تتمحور في سعيها أن تكون مركز تنمية و بداع، يعمل من    المحلي والوطني، فرسالة الحاضنة

للم البشرية  القدرات  تطوير  أجل  من  مؤهل  وفني  إداري  كادر  بتنفيذ    بدعين خلال  للبدء 

 استثمارية واعدة، تدفع  ع لة الاقتصاد إلى الأمام.مشاريع  

   :الخاتمة .6

دعم و تعزيز قدرة المؤسسات   في تساهم تعد حاضنات الأعمال محورًا حقيقيًا للتنمية حيث         

الى خلق   الوطني كما تسعى  الصغيرة و المتوسطة ، والأهم هو قدرتها على تنمية الاقتصاد 

تذافراد   و  مبدعة  افكار  الدعم  وي  هذه  لأصحابقديم  و  الافكار  المشروعات  ذه    ذاته 

المبدعة من حاضنات    النمو العالي داخل حيز مكاني محدد، و سيكون خروج  المشروعات 

 .الاعمال على المستوى المحلى دورًا رائدًا في التنمية الاقتصادية
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 :و بناءا على اشكالية الدراسة و فرضيتها يمكن الخروج بالنتائج التالية

حاضنات الاعمال في تعزيز قدرة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة من خلال دعمها  تساهم  -

الابداعيفللت افراد    ،كير  خلق  هذو  و  اها  التنافس  يمكن  مبدعة  افكار  خلال  ذوي  من  ا 

   الخدمات التي تقدمها لها.

قدرة  في تعزيز  واستراتيجيات فعالة يساهم    حديثة  ساليبلأ حاضنات الاعمال    استخدام  -

 و الذي من شانه ان يؤدي الى نجاح هذه المؤسسات . ،المؤسسات الصغيرة و المتوسطة  

الاعمال    اعتماد  - شان  على حاضنات  من  فعالة  اساليب  ذوي  استخدام  اشخاص  خلق  ها 

و يمكنها من خلق ميزة  ،ساهم في تعزيز قدرة المؤسسات الصغيرة والمتوسطةيافكار ابداعية  

 .تنافسية

عم حاضنات الاعمال لرعاية اصحاب التفكير الابداعي بالمؤسسات الصغيرة و د  كلما كان  -

 الى تحسين قدرتها و تحقيق اهدافها و نموها المستمر. ا ذكلما ادى ه ،المتوسطة

 : يلي  كما و الاقتراحات وعليه يمكن الخروج بمجموعة من التوصيات                

في   - التربية والتعليم دورًا هامًا  تؤثر    تلعب  ثم  البشري وهي من  المال  إعداد وتشكيل رأس 

  شكل فعال في توعية وتوجهات الشباب ومدى قدرتهم على تنمية افكارهم الابداعية. 

حا  - تلعبه  الذي  الدور  على  و  ضالتركيز  الصغيرة  المؤسسات  قدرة  تعزيز  في  الاعمال  نات 

 أو اجتماعيا. المتوسطة سواء كان دورا اقتصاديًا 

للمشروعاتالتأكيد   - الحاضنات  تقدمها  التي  المختلفة  الخدمات  خاصة    على  المختلفة 

المبدعة  منها وتذليل الصعاب أمام المشروعات المحتضنة، غية تعزيز ونشر روح الابداع و  

 الابتكار لدى اصحاب هذه المشروعات.

وتش   - وال امعات  العلمية  المنظمات  مع  تحالفات  بإقامة  الحاضنات  قيام  يع  إمكانية 

المنتجة   البيئة  لتوفير  العلاقة،  ذات  والأطراف  الأعمال  قطاعات  بين  المفتوح  التواصل 

 . للإبداعوالمحفزة 

المشروعات    - أصحاب  لتدريب  المناسبة  الفرص  الابداعي  إتاحة  التفكير  على  المحتضنة 

 حل المشاكل و الصعوتات التي تواجهها بطرق مبتكرة و خلاقة.و 

لدعم الأفكار المبدعة والمشروعات الناشئة التي لا تتوفر لها  إنشاء حاضنات متخصصة   -

 المقومات اللازمة للبدء الفعلي في العمل والإنتاج، اهدف الوصول إلى تنمية محلية متوازنة. 

 :المراجع 
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Abstract:  
   
This study aimed to identify the 
role of business incubators in 
promoting social 
entrepreneurship, and to provide a 
conceptual framework for 
business incubators and social 
entrepreneurship, and the 
descriptive analytical approach 
was used. The study concluded 
that business incubators are one of 
the mechanisms and strategies for 
the development and development 
of social entrepreneurship by 
introducing 
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entrepreneurship. 
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 مقدمة: 

 الاىدتي اع  دام  دن حالدة التغيديات والتحديلات الاقتدداداة ا داادا  لأد  العدالمو ألد تت

 التيايدات ليد  و عدادت داي دد وىد  لأد   عدش  المؤىسدات وأضد د العاادا  دن والثبداتو

 الملداهيم  دن الكثيدي نحدي دحددي   ني دة شددكلد يدثح والمت حيددةو السد تعة والت ديعات

  دا  بتدكل للمؤىسددات وال قد  والتيدام الامدي ل  دة دادي  التد  والمتميدة و ا داادا 

 .(132و الدلحة 2020 ام )المساجاي وآ  ونو  بتكل وللميتما

 العاادا  نتدا    د  العدالم دو    دن الكثيدي اديهدد ليدا الأ مدا  حاضداات لأهميدة ونظد ا

 أن   د  الإحددائيات  تديي حيدث المع لدةو اقتدداد   د  اليائمة الداا ة تنتي ل  نلا وتل 

 بلغدد2011العدام  ولأد  حاضداةو 200 لا اتعدا  كدان الثمانينيدات بااادة لأد  ا  اضداات  داد

  داني  و دي دا العدالم  دعاك   د  اؤكدا  دا العدالم و وهدلا لأد  حاضداة 7500  دن أكثدي

 ,Monkman, 2011والاجتما يدة ) الاقتدداداة التاميدة لأدد  ودوعهدا لأهميتلدا السياىدات

p.33 ). 

 ع داد "  لهديم بد ت  الداو و لأد  المسدتاا ة التاميدة  سداع بتع  د  الاهتمدام الموةاادا  ثد  و   

اللدد د  الملهدديم ديجيدد  اهتمددام وتسددتلا  هددلا  التاميددةو أدبيددات لأدد   لاجتما يددة ا الأ مدا 

 لهدا. وددي ل المااىدبة ا  لدي   ووضدا وبيئيدة أبعدادا اجتما يدة لهدا التد  اليضدااا نحدي والمدتمدا

 ددن  دد   د ددم ا  يددي   الانتمددا  و ع  دد  الاجتمددا   المددا  بباددا  عأ  اليضددااا المتعميددة

الاقتداداة والاجتما ية و لق ل    مل  ااىبة لهدم )ع داد  الأ مدا  الاجتما يدة لأد   دد  

 (.www.researchgate.netالتحااات والآلا و 

ناييددة لأهميددة حاضدداات الأ مددا  لأدد  دحييددق التاميددة الاقتددداداة  ددن و ددن هددلا الما لددق و 

 دددددددددد   د مهدددددددددددا لممتلدددددددددددا المتددددددددددداعتا والمؤىسدددددددددددات الااشدددددددددد ة  دددددددددددن ف  دددددددددددق ديددددددددددداام ا مدددددددددددا ات 

 دن دوع هدلت الأ يدي  لأد  ديجيد  المداعا  واللدا لين للبحدث والاىاتاعاتو جا ت هلت الاعاىة 

اد  الأ مددا  الاجتما يددة  ددن  دد   دحي ددل الألكدداع الإباا يددة والبحددي  الت بيييددة   دد  نحددي ع دد

 جتما ية.   تاعتا

     ضي   ا ىبق امكن  ياغة الإشكالية التالية:  إشكالية الدراسة:

 ما مدى مساهمة حاضنات الأعمال في تعزيز ريادة الأعمال الاجتماعية؟ 

 ل  ية التالية: ودحد هلت الإشكالية ناعج الأى لة ال

  ا  لهيم حاضاات الأ ما ؟ وليم دتمثل أهميتلا  

http://www.researchgate.net/
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  ا الميديد ب  اد  الأ ما و وليم دتمثل أهميتلا و يي ات نياحها؟  

  ا الميديد ب  اد  الأ ما  الاجتما ية؟ وليم دتمثل  بادئلا؟  

 كيا  ساهم حاضاات الأ ما  لأ  د م ع اد  الأ ما  الاجتما ية؟ 

   سددددتما هدددلت الاعاىدددة أهميتلددددا  دددن أهميددددة الميضدددي  الدددلي دددددم دااولددد  كيندددد: أهمياااة الدراساااة

للدددد ب  الما يددددل للع قددددة بددددين حاضدددداات الأ مددددا  وع دددداد   ةود بيييدددد ةنظ  دددد  جعيددددة اؤىدددد  

والتدد  لا دحظدددق باليدداع الكدددالأ   ددن الاهتمدددام  ددن قبدددل الممتدددين. ولهدددلا الأ مددا  الاجتما يدددةو 

 الإداعي ديات هلا الميضي . جا ت هلت الاعاىة كمساهمة لنت  الي  

ان  قددا  ددن دحااددا فبيعددة  شددكالية الاعاىددةو ل الددا  لددا  لأدد  العمدديم   دد   الدراسااة:داف أهاا

  ليا  الضي      ا ديانب الآدية: 

 حاضددداات الأ مدددا  وع ددداد  الأ مدددا   ددد  بعددده الملددداهيم المتعليدددة بكددل  دددن  التعدد   

 ؛الاجتما ية

وتلد   دن  ميدة الاقتدداداةلمسداهمة لأد  التاحاضداات الأ مدا  لأد  االتع       دوع  

الاجتما يددددددة با تباعهدددددا  حددددددا  اليىددددددائل  ملددددددق لدددددد    د ددددددم ع دددددداد  الأ مددددددا  ددددد   

 ؛ العمل واليضا        تلا اليضااا الاجتما ية

ديدداام التي دديات والاقوياحدددات المااىددبة   ددد  أىددا  الاتددائج المتي دددل  ل لدداو والتددد   

 ىتيج  للماعا      وج  ا مدي .

 دددن أجددل دحييدددق أهدداا  الاعاىددةو ا تمدددات الاعاىددة   ددد  المدداال الي دددلل  ج الدراسااة:ماان 

التحلي ددد و والدددلي ايددديم بي دددا الظدددياه  للي دددي    ددد  أىدددبافلا والعيا دددل التددد  ددددتحكم ل لددداو 

 واىت    الاتائج لتعميمها.

 مياهيم أساسية حول حاضنات الأعمال: -1

 التطور التاريخي لحاضنات الأعمال:  -1-1

حاضدددداات الأ مددددا  لأدددد  اليلااددددات المتحددددا  الأ   كيددددة بماااددددة نيي دددديعك ىدددداة ظهدددد ت لكدددد   

الت  ديقلد  ن العمل   د    كد  لم مدا و   ؤىستلا اا ا قا د  ائلة بتحي ل  ي   1959

ادتم دديجيي وحااددد  لملد اد الد اغبين لأدد   قا دة  تدد و   دا دديليي الادددائ  والاىاتداعات لهددمو 

و حيددث يلددد اللكدد     دد   ددا حعدد   با  اضدداةول لددا دح اوحيددث لاقددد هددلت اللكدد   نياحددا كبيددي 
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ولكن لك   حاضداات الأ مدا  لدم ادتم  وي  والمتيى ةالدغي المؤىساتد  ج  ا  الآلا   ن 

( SBAقا دددد هي ددددة المتددد و ات الدددددغيي  )  و حددددين1984ى ىددداة  تابعتلدددا بتددددكل  ادددتظم حتدددد

وداميدددددددة المؤىسدددددددات قا دددددددة لإ  تدددددددويك  دددددددا بعددددددده عجدددددددا  الأ مدددددددا  الأ ددددددد  كيين بيضدددددددا ب ندددددددا ج

 (. 236و الدلحة 2011)تاااي و لتاحو  الدغيي  المبا ة

وليدددا شدددهات اللودددي  ال  ايدددة التددد  دلددددد نتدددي  هدددلت ا  اضددداات د ددديعات  ت حيدددةو للددددل 

الثمانشادددددات وبددددداااات الاسدددددعياات  دددددن اليددددد ن المالمدددددة  أضددددد د ا  اضددددداات الأدا  المدتمعيدددددة 

الددددغيي    دددد  الامددددي  المؤىسددددات   سدددا ا  الم ئمدددة لتحييددددق التاميدددة الاقتددددداداة  دددن  دددد 

 والاىتم اعو بي لها  ا ل أىاسة  و هم للامي الاقتدادي لأ  الما ية الت  نتيت ل لا.

حاضددداة  ددد   ىددداة  900حاضددداة  لأددد  العدددالم  نلدددا أكثدددي  3500ليدددا د اادددات   ددد  أكثدددي  دددن 

حدددددا   نلدددددا حاضددددداة  ددددداعج اليلاادددددات المت2500لأدددد  اليلاادددددات المتحدددددا  وحددددداها وأكثدددددي  دددددن  2000

حاضددداة لأددد  الإدحددداد الأوعولدددلو ولأددد  الددداو  الاا يدددة قددداع  ددداد حاضددداات الأ مدددا  باحدددي  1000

 465كددددان هادددداك  2002لأدددد  كيع ددددا كمددددا أن لأدددد  ىدددداة  300 نلددددا  1997حا دددداة وتلدددد  ىدددداة 500

  2001حاضددددداة ىددددداة  150حاضددددداة لأددددد  الددددددين أ دددددا لأددددد  ال يات دددددل قددددداع  ددددداد ا  اضددددداات  

(scaramuzzi, 2002, p 06). 

 :عريف حاضنات الأعمالت -1-2

ن ل لددا  ن لكدد   ا  اضدداات  سددتيحا   ددن ا  اضدداة التدد  اددتم وضددا الأفلددا  غيددي المكتملددي

لدددد  امكددددن أن  دددد   ت نت ا ما ددددة الم ي ددددة فلددددمو  دددد ددددعيبالدددديع ولاد لددددم  ددددن أجددددل د  ددددل 

 ا  : نع   ا  اضاات بالنسبة للمؤىسات كما 

ديىددددددد   ديددددددددا لتيددددددداام  عدددددد   حاضددددددداات الأ مدددددددا  بيالددددددا كيدددددددان اقتددددددددادي اجتمددددددا   

المسددا ا  للمؤىسددات حااثددة النتددي  والتدد  دتميددة  ددن غييهددا ب ددابا المداتلددة  دي ددا  ثدددل 

ابتكداع ديايدة جاادا  و سدي يهاو أو لدت  ىدي  لماتيدات  سدتحاثة لا  اضداات  عت دي وىدديلة 

لعالدددة لأددد  بددد ا ج التاميدددة الاقتدددداداة  سدددا ا   ددد   شديدددل نمدددي المؤىسدددات الااشددد ة ) عهدددا 

 (.9و الدلحة 2016والاىاتاعاتو  البحي 

لأدد  حددين هادداك  ددن حتددديي    دد  أن حاضدداات الأ مددا  هددد   اظي ددات  تكا لددة  ددن الأنتددد ة 

 ا ي ة ب  ديات  لميدة و مليدةو   ىوياديييةدااع ولق هياكل  داع ة  ت ددة دحمل عؤ  

 ددددددديل   سددددددداحات  ااىدددددددبة و يهدددددد   باليىدددددددائل ال ت دددددددة لبدددددددا  المتدددددداعتا ال  ادادددددددةو كمدددددددا ديدددددددام

ا مدددددا ات الإداع دددددة المتدددددويكةو بالإضدددددالة   ددددد   دددددا ات الدددددا م الل ددددد و التمدددددي    والاسدددددي يلو 
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ودلددددت  قادددديات  ددددن الاددددددالات لأدددد   يتمددددا الأ مددددا  )حكي يددددة كانددددد أو  ا ددددة( وتلدددد  ل  دددداد  

لددددد   الايددددداح وديليدددددل   ددددداف  لتدددددل المتددددداعتا ال  ادادددددة الم تضددددداة لااددددد  )العددددد ام و يسدددددةىو 

 (.143و الدلحة 2010

( دددد   بدددين حاضددداات الأ مدددا   سددد   NBIAدمعيدددة الأ   كيدددة   اضددداات الأ مدددا  )أ دددا ا 

 ن  ملية دامية المؤىسات الااش ة  دن ف  دق ديداام  يمي دة  دن المدياعد و دا ات الدا م 

والمسدانا و بحيدث  لدا  حاضدداة الأ مدا  لأد  الميدام الأو    دد  د د  ج  ؤىسدات نا  دة قددادع   

 (.Batthini et al, 2016, p.335)     أن دكين  ستيلة تاديا و اليا

حاضدددداات الأ مدددددا  بيالددددا  ؤىسدددددات  لددددا    ددددد   سدددد تا نيددددداح  الأوعبيدددددة  لددددد المليضددددية 

المؤىسدات الااشدد ة  ددن ف  دق  يمي ددة  تكا لددة وشدا لة  ددن الددا مو وتتدمل تلدد   سدداحة 

  (.Al-Mubaraki & Busler, 2010, p.335) ا خ ااىبة  ا ات لا م الأ ما  ...

لت الأ يدددي   ؤىسدددات ديدددام  دددا ا لا لتدددبا  التيددد ون   ددد  الميي دددات المادادددة كمدددا  عدددا هددد

والإداع ة ولكن لايلم ألكاع وابتكاعات امكدن أن دتحدي    د   اتيدات و دا ات   بحدةو حيدث 

ديدام ا  اضدداات لهدؤلا  المبددادع ن  يمي ددة  دن الددا م وا مدا ات التدد  داددي  لهدم الل  ددة لأدد  

و الدددلحة 2015د دد جهم  ددن ا  اضدداة )الهدداج يو  ديىددش   تدد و   تكا ددل بملدد دهم لدديع 

4.) 

 هادلدددة لتاميدددة ود دددي     ؤىسدددات  دددن  ددد    دددا ىدددبق ات دددم أن حاضددداات الأ مدددا  هددد  

  تللددددة  ددددن ددددديليي  كددددان  ااىددددب  مت د ددددمددددا ا ددددن  دددد   ديدددداامها   والمؤىسددددات الااشدددد ة

 و اتاليا ع اداة عتااتلم ألكاعا  املكين  لمل اد اللانالا م الما   و دياام  ا ات اىاتاع ة 

 شدا لة  دا ات ديداام    د ا  اضداة  عمدل حيدث  تد و همو لتيىدش  فد  يهم بااادة لأد 

 . تاعتعهم لتل   اف  وديليل نياحهم  ل   ت اد  فلا  الأل اد لهؤلا  و تكا لة

 أهمية حاضنات الأعمال:  -1-3

و 2017ةو المداهين ون الددتمحيع أهمية حاضاات الأ ما  لأ   ا   حاوع أب تهدا  دا ا د  )

 (:29الدلحة 

 شديا ود م المتاعتا الدغيي  وت اد  ل  هم لأ  الاياح  ن  د   ديداام الدا م  

 لأ  ا ما ات الإداع ة والتاع بية والاسي يية والاىاتاع ة؛

 سدددددددا ا  الألدددددددد اد لإنتددددددددا  الأ مددددددددا  الدددددددددغيي  التددددددد   تددددددددكل الممدددددددداف و  ددددددددا ديدددددددداام  

 يد الوي يص؛ا ما ات ال ت ة  ثل  ج ا ات  نتا  و سديل  ي
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دددديليي لدددد    مددددل  ا ددددة  م  سدددد  ا دا عددداتو و سددددا ا لم   دددد  ديدددداوت العيبددددات  

 الت  اياجهيالا لأ  باااة حيا لم المهايةو و ساهم لأ  ديليل اللي  و تكلة الب الة؛ 

المسدددددا ا  لأدددددد   ايددددداد اليىددددددائل المااىددددددبة  دددددن  دددددد    يمي ددددددة  دددددن ا مددددددا ات التدددددد   

 ديا ها ا  اضاات؛

نحددددددددي الي ا ددددددددات الإنتاجيددددددددة العاليددددددددةو ونيددددددددل العددددددددا لين   ددددددددد  ديجيدددددددد  الاىدددددددداثماعات  

الي ا دددات الأكثدددي  نتاجيددددة  دددن أجدددل دحسددددين الظددد و  المعشتدددية لم ددددما  توي 

 الا ل الما له؛

  سهيل الي ي       دادع التمي ل؛  

د ددددي   ودلعيددددل المدتمددددا الم  دددد   ددددن  دددد   د ددددي   بش ددددة الأ مددددا  التياع ددددة و نتددددا   

 اضاات الايا  الإقليمية والم لية؛المتاعتاو  ما ايعل ا  

ددددديليي البنيددددة التحتيدددددة حيددددث دددددديل  حاضدددداات الأ مددددا  الم الدددددق ال ت ددددة والأىاىدددددية  

للم ت ديات والمددانا والمعددااتو والاحتياجدات الإضدالية لمجهدد   وال ديا ج و ددا ات 

 دكايليجيا المعلي ات والاددا .

 ماهية ريادة الأعمال  -2

 ميهوم ريادة الأعمال  -1-2

دي ل( لأ  الي ن  -ه ت كلمة ال  اد  لأو      لأ  اللغة الل نسيةو وه   تتية  ن )بينظ

السابا  ت و وقا أفليد كلمة ع اد      أول   اللان ااظمين عح ت اىتكتاليةو 

 & Saschaوتعاون ا  م ت العسك  ةو و داع  المت و ات الكبيي  كباا  ا دسيع )
llkka, 2009, p.38م ال  اد  لأ  الاقتداد الل نسة  لأ  الي ن الثا ن (و ثم أ ل  د ل

 ت  اللي باأ اتح ك نحي المياعد الاقتداداة لأ   يا  الإنتاج و عظيم الأعباحو ولأ  

اليلااات المتحا  الأ   كية دم داعت   ييا  ال  اد  لأ  كليات الإداع  والاقتدادو وأ ل 

(. لملهيم 139و الدلحة 2010يو  لهيم ال  اد  اي ل بعاا اقتداداا واجتما يا )الع ي 

و وديليي ال ت ة ملية دحااا والبا  بمت و  دياعيو وداظيم المياعد ال  اد  حتيي     

المدادعو واد ات كل  ن المماف  والعيائا الم دب ة فللا المت و  لأ  ا  سبان  اا التيج  

 (.135و الدلحة 2019) با ا  ميا والاميييو  باديات المت و ات ال  اداة



 الاجتماعية   ريادة الأعمالدور حاضنات الأعمال في دعم 

 بوغليطة الهام، زياني خولة
 

 196             حاضنات الأعمال السبيل لتطوير المؤسسات الناشئة                         ل: كتاب جماعي حو

لأ  حين  ع   ع اد  الأ ما      أالا  نتا  شة   جااا تي قيمة  ن     بل  ا دهيدو 

 نلا  عؤو  الأ يا و د ديص اليقد ودحمل المماف  المداحبة للل  و ن ثم ا  دي  

 (.208و الدلحة 2019    المكالي   ما اؤدي     د اكم الثيو  )ا دهن و 

 يجيد  لأ  البش ة ودح    المياعدالل  ة الم دعاك لكن هااك  ن حتيي     أالا:  

     كمكالي ودحييق ال ب   للمستلل  النلائلوديليي الماتيات وا ما ات  لاىتغ لها

 .(112و الدلحة 2019)   حسنو  المماف  

 أهمية ريادة الأعمال:  -2-2

 بيجيا  و و ن ثم ا م وج    دامية المدتمعات عمل أالا لأ   أهمية ع اد  الأ ما دكمن 

حساثم ون كما و و متلكين عوح الإباا  والاىاثماعاو لااعكين الل  و و بادعون لأ  دبا 

 لهم أهاالهمالمياعد المتاحة ب   ية  اظمة  ن أجل ا م وج بمت و ات نا  ة دحيق 

 (.497و الدلحة 2009)التيخ وآ  ونو 

  لما لها  ن   ااا و    هلا الأىا   عا ع اد  الأ ما   همة لأ  المدتمعات المعا   

 (29-28و الدلحة 2010وليائا  ايابية دتمثل ليما ا  : )العانل وآ  ونو 

  اد و لالممية  ل  ن أهم ا مدائص   الإباا  حاا  التغييي والتحي و  ت حعا  

 كيكيل للتغيي؛ عمل   المؤىسات ال  اداة ا ة وأن 

 ؛ وداميت تدادالاق ي   لت  همةياد العااا  ن المت و ات الت   عا  ا 

دحييق التامية  الما  ال ي ل  ن أجل  ى  الأهمية  اياد ل   العمل تات 

 ؛ الاقتداداة

 ية.التاالسالياعات ت اد      ت اد  الكلا    ن   

 احقومات الداعمة لريادة الأعمال:  -2-3

ي دتضمن  اظي ة ع اد  الأ ما  العااا  ن الميي ات الت   سهم لأ  نياحهاو والت  دؤد

    دحييق الاياح المؤىسات ال  اداةو و ن أهم الميي ات الاا مة ل  اد  الأ ما   ا ا  : ) 

 (560و الدلحة 2016 با العظيمو 

ثيالة  يادية لأ  المدتما ولأ  بش ة الأ ما   سم  بسليك المماف   ودحمل  

 الأ  ا ؛ 

 اا    يمي ة  ن السياىات الم ل   والييا ا التاظيمية المشس   د بيها  

 قياداة ديام الا م المؤىسة ؛ 
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بنية دحتية دا مة  تمل شبكة نيل واددالات و ا ات  حاىبة وقانينية  

 واىاتاعات لاية وقايات  سي ق؛ 

 سا ا  عجا  الأ ما  الميهيبين والمبا ين لتحليةهم ود ي    ا لايلم  ن ألكاع  

 ع اداة؛ 

لة للتحي       تاعتا  غيي   اظي ة  عليمية  ساهم لأ  ديليا ألكاع ع اداة قاب 

 جااا ؛ 

 نظام واضم   مااة ب ا ات الا ويا  و شس  لتيىش  المؤىسات ل ىتلاد   نلا؛ 

قيم وقيا ا و ماعىات د سخ  باأ التلالية بديع   غلق  االل اللساد اللي  

  اد   ا د لق بش ة غيي  يات ة لماظي ة ع اد  الأ ما .

 م وأسسريادة الأعمال الاجتماعية مياهي -3

 ميهوم ريادة الأعمال الاجتماعية -3-1

 ع   ع اد  الأ ما  الاجتما ية     أالا ال  اد  الت  ديجا نماتج جااا  لتيليي 

الماتيات وا ما ات الت  دلب  الاحتياجات الاجتما ية الأىاىية الت  دييم  ل لا التامية 

جتما ية ديجا لأ  العاد  الكثيي المستاا ة  ثل أهاا  التامية لملليةو وع اد  الأ ما  الا 

الأىاىية  ثل ديليي الأغلاة الت  امكن أن  الإنسانية ن الييم  اا ا دلب  الاحتياجات 

 (.349و الدلحة 2017دكين  سيلة حيا  أو  يت بالنسبة لمن حستيبلها) با   حماو 

ات الت  كما حتيي  د لم ع اد  الأ ما  الاجتما ية     الامي الس تا لأ   اد المؤىس

الأىاىية والت  لتلد المؤىسات  الإنسانيةأوجات نماتج تات كلا   لتلبية الاحتياجات 

 (.349و الدلحة 2017والأىيا  لأ   شبا ها ) با   حماو 

وقا ا تلا الباحثين والكتا  حي  دحااا الميديد بال  اد  الاجتما يةو ليا كاند 

و مكن دلميص أهم هلت  لهيموهااك العااا  ن الم اولات ليضا  ع  ا لهلا الم

التع  لات الت  وضعتلا أدبيات  ليم التامية والاجتما  لأ  اليلااات المتحا  الأ   كية 

 (23-22و الدلحات 2019وأوعوبا ليما ا  :  ) ييي أ ينو 

 للت بيدقو قابلدة اجتما يدة اقتدداداة وهياكدل ب دى  لدق  مليدة  لهدا للديب  بيالدا:  

 .جتما يةالا  الليائا  عظم اتو ماعى و ؤىسات و  قات
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 دحييدق لدن :هد  الاجتما يدة ال  داد  لد ن: الاجتما يدة ال  داد   عهدا  ع  دا وولدق 

 .اىاثماع ة  ت و ات  ن واجتما ية  الية  يائا

  دن أكثي اجتما ية لغااات ع ادي ىليك اىت اام :أالا       ليها ليا وآ  ون 

 .المدتما لأ   ح و ة  يمي ات  لاديا الت  الليائا  عظيم ه  أو عبحيةو كيالا

 لل  داد  أىاىديين ق دا ين بدين لد    ليدا الاجتما يدة لل  داد  الكاداي الم كد  أ دا 

  البعدا  دعاج أهميدة     د ك  الت  الأنت ة  تمل :الربحي القطاع في: الاجتما ية

 ا   دا  شددا أنت ة      تيي :الربحي غير القطاع في؛ ا ما  للي ا  جتما  الا 

 .المستاا ة التامية  ملية لأ  التيثيي ت اد  أجل  ن المدتماو لأ    اد ال  ن

 اجتما يةو لمتك ت  با ة  حلي   ايادأ ا الباحث أليعد باون ليا   لها بيالا:   

  غييديات لإحداا  ال ت دة الاجتما يدة والويدشبدات والمدياعد واليداعات الألكداع وحتدا

 . ستاا ة اجتما ية

د  الأ ما  الاجتما ية     أالا اللك   الابتكاع ة الت   عا ل و لي  امكن  ع  ا ع ا

اليضااا الاجتما يةو والت  دكين قابلة للت بيق كمت و  ع ادي احل هاد  المتاكل و حيق 

 آثاعا اجتما ية  ستاا ة.

دلعب ع اد  الأ ما  الاجتما ية دوع وك   التغييي لأ  الي ا  الاجتما  و  ن  حيث

( :   Huybrechts & Nicholls, 2012, p.2 ) 

 دب    همة  اياد واىتاا ة قيمة اجتما ية )لش   ي د قيمة  ا ة(؛  

 الا ويا  بالل   ا دااا   ما ة دل  المهمة والسي   ل لا ب  هياد ؛ 

 المتاعكة لأ   ملية  ن الابتكاع المستم و والتكيا والتعلم؛  

   اليا لأ  اليقد ا  ا  ؛ الت    با د أ  دون التيييا بالمياعد المتاحة لأ 

دظه  ت اد  المسا لة لأ  الاوائ  الت  ديام ل لا ا ما ة وللاتائج الت  اتم الي ي   

  ل لا.

  مبادئ ريادة الأعمال الاجتماعية: -3-2

د دك  ع اد  الأ ما  الاجتما ية     أعلعة  بادئ أىاىية كما ا   ) يلا  وآ  ونو 

 (: 7الدلحة 
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ايالل: المؤىسات المدتمعية دلب  حاجات المدتمعات دحييق أث  اجتما     

 والل ات الت  همتتلا جهات لا لة لأ  السي  و ؤىسات لا  عتما     السي ؛ 

التلكيي غيي التيلياي:  لا  ال  اد  الاجتما ية      نيات  ا ىمات جيت ا  

ا شي بوي  التا يي ا م   و وهي لش  ىي  دحي  ثيعي لأ  نم   نتاج غالبا  

ا دب  بملهيم ال  اد  الاجتما ية با اقها الياىعةو حيث ا بق هلا الملهيم 

     التحااات الاجتما ية؛ 

اىت اام الأىاليب المستاا ة:     ال  اد  الاجتما ية أن دتضمن اىويادييية  

 دحيق الاىتاا ة المالية؛ 

الألكاع الإباا  اليابل للتكيا واليادع أن ات  ق الا ا  الم   :  ن      

السباقة اليابلة للت بيق     ن ا  واىا  ست يا ال  اد  الاجتما ية أن  ساهم 

 لأ  التغييي الاظا ل.

 قياس آثار ريادة الأعمال الاجتماعية:  -3-3

امكن قيا  أهم آثاع ال  اد  الاجتما ية     التامية لأ  المدتما ولتكل  ستاام ولق 

 (Dees, 1998, www.setoolbet.org/resources/171) :المستي ات التالية

 غيييات  لميىة لأ  اقتداد المدتما ) لق ل    ملو ديليا  :احدى القصير 

 (؛ الاادجو أو ت اد  الاد اع

   :احدى احتوسط 
ً
 حعمل دتي   قيمة ال  اد  الاجتما ية لأ  كيالا نميتجا

ً
 حتم 

اد  الاجتما ية ودحسين أوضا  و و ن ثم ايا  نياح ال       علاهية المدتما

 ؛والمت و ات التامي ة بياع لا     ت اد  الإنتاجيةو

أن المساهمة الأكثي أهمية لل  اد  الاجتما ية دحا      الما   :احدى الطويل 

 .ال ي لو وديا  بياع لا      لق واىاثماع عأ  الما  الاجتما  

 :دور حاضنات الأعمال في دعم ريادة الأعمال الاجتماعية  -4

 اليا ا  ديىيا لأ  مه سا  هل اليف  و الاقتداد د قية لأ  دوعا كبييا  اضاات    ن

 اقتدداداة  تداعتا   د  ودحي لهدا الاا  دة ال  ادادة الألكداع اىداثماع  د    دن الاقتدداداة

 ا  دااثو العدد   ت لبدات اياكدب  ت ديع  و ع لأد  دي د  ق دا   ايداد لأد  مه سا كما .وا ا 

 .الاقتداداة التامية لأ  دوعت  ن و ضا ا   التي الياقا د ي   لأ  وتسا ا
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حاضدددددددددددداات  الاجتما يددددددددددددة هادددددددددددداك ضدددددددددددد وع  ت دددددددددددداد   دددددددددددداد ب  دددددددددددداد  الأ مددددددددددددا وللمضددددددددددددة  

الاجتما ية الت   عيد بال ب  المدادي ولا دااداقه  دا المالعدة العا دةو و يدا  نياحهدا  الأ ما 

 .ا  ضالة     ال ب  الماديبما حييت   ن لائا  للميتم

احتددددددداج عواد الأ مدددددددا  الاجتمدددددددا يين   ددددددد  شددددددددبكات أوىدددددددا لتبددددددداد  الألكددددددداع ونتددددددد  ألضددددددددل 

المماعىددداتو  ن  دددد لهم ايعدددل ال  دددداد  أقدددل كلددددا  و و حددداو  ال  ددددادي لأددد  الغالددددب التي دددل   دددد  

حلي   ا ة ب  للتغلدب   د  هدلت الع لدةو بيمدا ونتد  ألضدل المماعىداتو وأن اديل   اتدا  

ايددددددددار وابتكدددددددداع الألكدددددددداعو و مكددددددددن لأادددددددد ا  المتدددددددداعتا دبدددددددداد  الاددددددددددالات والدددددددد واب   دددددددددا لل

 .الت كاتو وديليي ىي  لليظائا  ن ني   او أو  ج ا  داع بات  تويكة

 : ىددددددددددددددددددددددددددددددددددوياديييتينهادددددددددددددددددددددددددددددددددا ايدددددددددددددددددددددددددددددددددب أن  عمددددددددددددددددددددددددددددددددددل المؤىسدددددددددددددددددددددددددددددددددات ضددددددددددددددددددددددددددددددددددمن حددددددددددددددددددددددددددددددددداود 

(https://www.alefstartup.com/blog/2019/01/08) 

ديييات الددا ل المكاسددبة:  ؤىسدددات اجتما يددة ددددؤدي غيددي عبحيدددة  ددا اىدددويا :لأو دد ا 

دياع ددا اجتما يددا لتحييدق الاكتلددا  الددلا لو لأدد  هدلا السددشااع ي ايدديم  اظمددي  نتدافا

و ددددددتم   تدددددداعتا ال  دددددداد  الاجتما يددددددة بي مددددددا  اجتما يددددددة ودياع ددددددة   دددددد  حددددددا ىدددددديا و

اىددددددددددت اام الإادددددددددد ادات والأعبدددددددددداح الااديددددددددددة ليدددددددددد  ل  دددددددددداد  دحسددددددددددين ديدددددددددداام اليدددددددددديم 

 .ا يةالاجتم

عبحيددة  لددا    دد  دحييددق الدد ب   ددن  دد   الاىددوياديييات التدد   عتمددا   دد  : الثانيددة 

المهدددددددام: وهددددددد   ؤىسدددددددات تات هدددددددا  اجتمدددددددا   عب ددددددد  ديددددددديم بااليدددددددل أنتددددددد ة ع ددددددداد  

اجتما يددددة ودياع ددددة لأدددد  وقددددد واحددددا لتحييددددق الاىددددتاا ة لأدددد  هددددلا السددددشااع ي و ايدددديم 

ت يا هدددددددلت المؤىسدددددددات  ددددددددن  اظمدددددددي المتددددددداعتا بي مدددددددا  اجتما يدددددددة ودياع ددددددددة و  سددددددد

الاىدددددددتلاد   ددددددددن الدددددددد ب  والمسدددددددداهمة با تدددددددددا  الب الددددددددة وت دددددددداد  الددددددددا ل اللدددددددد دي 

  . للعا لين ل لا و تويك بالا ل اليف 

لأ   2015والمياولة الاجتما ية  لأ  العام  لم ك  المغ لل للإباا ا  ىأ ولأ  هلا الإفاع 

الاجتما ية. ليا أعاد  مؤىسات الااش ةلل   "Dare Incدا   ن  "ال باط حاضاة الأ ما 

هلا الم ك  اللي حعا  ن أوائل الاا مين ل  اد  الأ ما  الاجتما ية لأ  المغ   ديىش  

 ست يا  اياد ا  لي  المااىبة لا م المؤىسات الاجتما ية الميت ة لأ  أنحا    ؤىسة

يىشسها  ن الا م الما   اللي قاّ ت  لها   ؤىسة واىتلادت  دا   ن    ال د المغ  

  .دعوىي 

https://www.alefstartup.com/blog/2018/07/20/%D9%85%D8%A7%D9%87%D9%88-%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D9%82-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%AD%D8%A7%D8%B6%D9%86%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84-%D9%88%D9%85%D8%B3%D8%B1%D8%B9%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84
https://www.alefstartup.com/blog/2018/07/20/%D9%85%D8%A7%D9%87%D9%88-%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D9%82-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%AD%D8%A7%D8%B6%D9%86%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84-%D9%88%D9%85%D8%B3%D8%B1%D8%B9%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84
http://dareinc.mcise.org/
http://dareinc.mcise.org/
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حيث  عمل هلت ا  اضاة     دياام ب نا ج د م فيلة  ام كا ل  لا   ن   ل      

الااش ة الاجتما ية اليي ة لأ  السي  المغ بية المؤىسات  شديا  ف    اد كبيي  ن 

و سهم بالتا   لأ  دحييق الامي دكين قادع      جل  الاىاثماعات الم لية وا ماعجيةو 

ق ب نا ج الاحتضان  ال و و ن هلا الما لق ليا دلالاقتدادي والاجتما   لأ  الب د
ّ
ي

 ناش ة. ش كة 43 ت و او واحتضن  80 م لدفلب انضمام وقاّم الا 300 ف ق  

ضمن دلعتلا ا ما سةو وىي   ش كة ناش ة اجتما ية 12ا تاعت  دا   ن   و ؤ  ا 

ستة الأو   ل ينا ج نا ج احتضاالا     ج أان      ااع ىاة واحا : الأشه  الاايسم ب  

  ؤىسات  هلت الت كات  ن  يّ د ألكاع  عك  حاجات اجتما ية     الاس تا ىتحي 

م  ا ات اجتما ية لعلية. أ ا الأشه  الستة المتبييةو لساتليق   لها لعلية ديا

 اا   يا  و حويلين.الت كات الااش ة الإعشاد والتاع ب     

 ا ات احتضان أىاىية  ثل  ساحات  للمؤىساتلمؤىسة  ام ال ينا ج كما ايا

    جلسات  ندو وأدوات و ا ات  كتبيةو  ضالةالعمل المتويكةو والاددا  بتبكة الإنوي 

ناش ة بييمة   ؤىسةداع ب وديجي  و عشاد. و نته  ال ينا ج بتياام دمي ل ديىشسة  لكل 

 دولاع أ ييكل(. 3000غ لل )أي  ا حعاد  ألا دعهم   30

    داع ب عواد الأ ما  ال     ن     دياام  ا ات  دا   ن  عكا حاضاة 

اىاتاع ة ود م  ا   لهم  ن أجل ديليي ل    مل وال   لهم لأ   يالات ال اقة و  اد  

 التاو   وال عا ة.

ضنلا لأ  الأىيا  بحيث أن الت  دحت المؤىساتكما  سي   دا   ن        سهيل ان  اط 

اد الأ ما .   بالغ الأهمية بالنسبة لكالة عو دحييق المبيعات والي ي      المستللكين هي أ 

بالت اكة  ا وكالة التمي ل    وليج "للل و أفليد  ادّة البيا المسبق الأو   لأ  المغ  

اد الأ ما   ن جما     ليات البيا المسبقو اتمكن عو ن  لم   هالل ىمالا  ا دما  

 ن الي ي      قا ا  اىتل كية  تو لض اتاجيالا لتمي ل الإنتاج والعمليالأ يا  الت  اح

  .(https://www.wamda.com) جااا 

 خاتمة: ال

متام ا لأ  و ؛لأ  د م ع اد  الأ ما  الاجتما ية الأ ما دااولد الاعاىة دوع حاضاات 

  لد الاعاىة      الاتائج التالية:دي 

https://www.wuluj.com/
https://www.wuluj.com/
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العملية الت  امكن  ن   لها  ياجهة التحااات ية ه  ع اد  الأ ما  الاجتما  

الاجتما ية والبيئية ب   ية داسم بالإباا  والابتكاع  ودتضمن حليلا غيي ديليااة 

 .و ستاا ة

حا  اليىائل الاجتما ية با تباعها   د م ع اد  الأ ما لأ  دوع  اضاات الأ ما    

 . ملق ل   العمل واليضا        تلا اليضااا الاجتما ية

 أا ا  و ا ة ال  اداين قاعات دامية لأ  لعالة اىويادييية الأ ما  حاضاات عت ي  

 ال  اد   ع ت  أن شيالا  ن ع اداة  نتآت     ألكاعهم دحي ل      ن الإباا ية الألكاع

 .داميتلا     و عمل المدتمعة

 :ديصة  الاعاىة بماا   ات:توصيال

 ال  اداة الثيالة  يل      لا  ودثييلية  ع  لي  ناوات ج ا       العمل ض وع  

 لأ  يي غي  حاا  شيالم  ن اللان ال  اداين  شديا     المدتما وحث المدتما دا ل

 .المدتما

     وااحساا وأن والل اة الإباا  بح  ااتحلي  أنلا با     عواد العما  الاجتما يين  

 د ي   اتم  لكل ال ب و دنتا لا الت  المؤىسات  الم لأ  كما الأ ما   الم لأ  المثا   التلكيي

 .كبيي  باعجة المدتمي  الأث   ع ت  الت  الاىوياديييات

 :احراجع
 :احراجع العربية -أولا

 احقالات:

غافورة وتايوان منظومة ريادة الأعمال بجامعات كل من سن(. 2018أحما؛  حما بك ي  يسةى ) .1

و الدلحات  187و  يلة كلية الويبيةو جا عة الأته و العاد واحملكة العربية السعودية " دراسة مقارنة"

585- 628 . 

. تأثير استخدام حاضنات الأعمال في إنجاح احشاريع الريادية(. 2010أنيعو الع ام؛  باحو  يسةى ) .2

 .165-139 يلة الإداع   والاقتدادو الدلحات 

الريادة المجتمعية في الشرق الأوسط نحو تنمية مستدامة لجيل احستقبل.  لا و  بات وآ  ون.  ي .3

 كلية دلق للإداع  ا  كي ية.

تأثير برامج ريادة الأعمال على طلبة كلية الإدارة والاقتصاد/ (.  2019حساينو حميا  حسن ) .4

و 4و العاد11ة والإداع ة والماليةو المدلا .  يلة كلية الإداع  والاقتداد للاعاىات الاقتداداجامعة بابل

 .127-106الدلحات 
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الوعي بثقافة ريادة الأعمال لدى طالبات جامعة الأميرة (. 2019حاانو بند   ية ال يعي ا دهن  ) .5

.  يلة ( )دراسة تربوية ميدانية(2030نورة بنت عبد الرحمن في ضوء رؤية احملكة العربية السعودية )

 .261-198و الدلحات 3و العاد 2عليم الإنسانيةو المدلا جا عة الأنباع لل

تصور مقترح لتيعيل التعليم لريادة الأعمال (. 2016حاانو تاه   با ا مالق  با العظيم ) .6

. المدلة العلميةو كلية الويبيةو جا عة بالجامعات احصرية في ضوء بعض الخبرات الأجنبية والعربية

 لحات و الد2و العاد 32أىييطو المدلا 

دور حاضنات الأعمال الجامعية في توجيه (. 2020 الاو  ا م ا   أحما المساجاي وآ  ون ) .7

و الدلحات 09. المدلة الاولية للاعاىات الويبي ة والالسيةو العاد الطلبة الخريجين نحو ريادة الأعمال

131-155 . 

ردن: سمات وخصائص، صاحبات الأعمال الرياديات في الأ (. 2009التيخ؛ لؤاد نييبو آ  ون ) .8

 و ا دا عة الأعدنيةو  مان.4و العاد 5المدلة الأعدنية لأ   داع  الأ ما و المدلا 

تأثير ريادة الأعمال في تعزيز (. 2019 با الع   و شيت   با ا  ميا؛ عائاو حا ا د كل الام اوي ) .9

 يلة دك  د  .دراسة تطبيقية في مصرف الإسكان PATROLEمؤشرات الأداء احالي وفق أنموذج 

 .148-132و الدلحات 48و العاد 15للعليم الإداع ة والاقتداداةو جا عة دك  دو المدلا 

واقع الحاضنات التكنولوجية ودورها في (.  2017 حماو  ب اهيم الماهين؛   ىو عضيان الا الة ) .10

لجامعة الإسلامية تطوير احشاريع الصغيرة في قطاع غزة: دراسة مقارنة بين الحاضنة التكنولوجية في ا

و 3و العاد 25و المدلا  IUG Journal of Economics and Businessو والكلية الجامعية

 .51-21الدلحات  

ريااااادة الأعمااااال الاجتماعيااااة كأحااااد احليااااات احبتكاااارة لتحقيااااق ( . 2017 حمدددداو جدددداب   بددددا   حمددددا ) .11

عماال الاجتماعيااة بمديناة أسااوان. التنمياة احساتدامة بالمجتمعااات المحلياة: دراسااة مطبقاة علااى رواد الأ 

 .339-384و الدلحات 57و العاد 6 يلة ا ما ة الاجتما يةو  المدلا 

ىلسلة دعاىات حي   يتما المع لةو حاضنات الأعمال. (. 2016 عها البحي  والاىاتاعات ) .12

 جا عة المل   با الع   .

رياااادة منظماااات الأعماااال دراسااااة اثااار احروناااة الإساااتراتيجية فااااي (. 2010 هاددداو حميدددا ااىددد  الع دددديي ) .13

اساااااتطلاعية حراء عيناااااة مااااان ماااااديرل الشاااااركات الااااالا سااااايما الصاااااغيرة العاملاااااة فاااااي قطااااااع صاااااناعة احاااااواد 

و الدددلحات 3و العداد 1.  يلددة الإداع  والاقتددادو جا عددة كد ب  و المدلددا الإنشاائية فاي محافظااة النجاف

134-149. 

 احداخلات:

أهمية نظام الحاضنات في دعم وترقية احؤسسات  (.2011)لافمةو  لتاح  ؛تاااي با الس مو  .14

الملتيق اليف   الأو : دوع المؤىسات الدغيي  والمتيى ة لأ  دحييق التامية . الصغيرة واحتوسطة

 بي  دا .و جا عة  حما بيق   2011-2010با د ائ      اللوي  
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. ة الصناعية في دولة الكويتدور حاضنات الأعمال في التنمي(. 2016 با الله ىعاو الهاج ي ) .15

الملتيق الع لل حي   ع    دوع حاضاات الأ ما  الداا ية والتكايليجية لأ  التامية الداا يةو بتاع خ 

 أكتيب و ا دمهيع ة التينسية. 12-14

 انترنت:

.  ال بعة الثانية تجارب في الريادة الاجتماعية فنون الابداع المجتمعي(. 2019أ لو  ييي أ ين ) .16

 www.kantakji.comو  ن الميقا:  16:20و السا ة: 10/08/2020لكويونيةو داع خ الاف  : الا

و 15/08/2020و دددددداع خ الافددددد  : رياااااادة الأعماااااال الاجتماعياااااة اساااااتدامة فعالاااااة للتنمياااااة الاجتماعياااااة .17

 s://www.alefstartup.com/blog/2019/01/08httpو  ن الميقا: 19:04السا ة: 

و السدددا ة: 15/08/2020و دددداع خ الافددد  : رياااادة الأعماااال الاجتماعياااة فاااي مصااار: التحاااديات واحفااااق .18

 www.researchgate.netو  ن الميقا:  14:51

و 15/08/2020و داع خ الاف  : دير  إنك: حاضنة أعمال اجتماعية يسطع نجمها في احغربو ضةو  .19

 https://www.wamda.com/ar/2017/08و  ن الميقا: 19:01ا ة: الس
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 والنمو للمشاريع الصغيرة والمتوسطة الاستقرار حاضنات الأعمال التكنولوجية آلية لإرساء دعائم 
Technology business incubators are a mechanism to lay the foundation for 

stability and growth for PME 
 مراد مهـــــدي

  جامعـــة تبســــة  -أ–أستاذ محاضر 

ahdi04@yahoo.com.mmourad 
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  :الملخص
أنددالاقتصفففف  ن كشففففلعديد منففففمدثفففف ديد  فففف  د

يلمشفففففف صغيديدصففففففة تحدايلمت عفففففف  د  تفففففف  دد  فففففف ند

احتف ديدليف دداالاعتشف صو ايدفمم ديلمف  ودايلمف   د

تدالأمم لديدتكن د جيف داديدتقي ،دات مدح ضن 

إحففماديد عفف لفديدل  دفف ددت قيففددمفف يديدففمم ،د

فهفففف دت فففف ممدمفففف ىديلمشفففف صغيدم فففف ديدتة فففف دم فففف د

يلمشففف وفدايد ييقيففففديدتفففف دقفففمد فففف  ودإ ففف دفشفففف   د

اعجزمففففففف دمففففففف د  قيفففففففدديدتقفففففففم دايدنمففففففف ،دمفففففففف د

طييفففففففدد ففففففف ف تديد منفففففففمدثففففففف د فففففففمث تديدت  صيففففففف د

يدتكن دففففففففففففففف   ،دايدت منفففففففففففففففمددالابتكففففففففففففففف ص اتة نففففففففففففففف د

ام يففففففففففففففففففففف د  فففففففففففففففففففففم دي   ضفففففففففففففففففففففن تديدصفففففففففففففففففففففن   ،د

يدتكن د جيففففففففففف دإ ففففففففففف د  ميففففففففففففدا يقيففففففففففف ديلمشففففففففففف صغيد

يدصففة تحدايلمت عففف  ،دلمففف دد ففف ىدالأ  فففتحدثففف د اصد

،دالاجتمف   ايديق ددالاقتص  وف د  قيدديدنم د

 .ازي  حديدم فد
دالأمم لد :الكلمات المفتاحية ح ضن ت

دايلمت ع  ،د ديدصة تح ديلمش صغي يدتكن د جي ،

 .ايدنم دالاعتقييص  م ل د

 JEL: O4, M13رموز تصنيف 

 

 

Abstract:  
     A lot of economic research has 

revealed that PME need financial, 

advisory and even technical 

assistance, technology business 

incubators are one of the effective 

ways to get this support as they 

help these companies to overcome 

the problems that can lead to their 

failure and inability to progress. 

Growth, by providing numerous 

commercial services and by 

promoting technological 

innovation and industrial renewal. 

Therefore, technology incubators 

aim to rehabilitate and promote  

PME, because of the role of the 

latter in economic growth and 

social progress, and to increase 

their income by helping them gain 

flexibility to adapt to Variables in 

economic fields. 

   
 Keywords : technology business 

incubators, small and medium-

sized enterprises, pillars of 

stability and growth. 

 JEL Classifications: M13, O4 
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 :مقدمة

ت تبتدح ضن تددالأمم لديدتكن د جي دث دالآدي تديد  ث دايدل  د دف د نمي دا   ييدددددددد

يلمش صغيديدصة تحدايلمت ع  ،داذدكدث د لالدصم نت  دا  ف تدي  م ن ديدلازث دد  دث دأن د

د دب د  ق  داإثمي م  دث دديدضياصي داالاعتمييصي ثخ طيد ت يضدد  ، دبكف دإثمي م  اك ي

  ت ج دث دم يثفديدمم ددتن ضدات تقيدا ثبعدذي   ،دام يدصيجيدد  ي ت  ديدت د تم زد

بق ب يت  ديد يغ  دد تة تدايدت  صداق  لدالأفك صديدتكن د جي دي  منث دايلم تكيحدث دطي د

دنقم دث م  دح زدثك ني د ي ف دبت  ييم  دايدقي   دالأمم ل، داصاي  دايلملكيي   دي خبتيء

 . مث تدأع عي دثشتتك دم  دأعسداث  ن تدم مي داثت  صح

ديدتكن د جي د:  الإشكالية دالأمم ل دح ضن ت دإنش ء دأممي  ددت  ن ديدمصيع  دم ى ج ءت

دق فد دايلمت ع   ديدصة تح دد مش صغي داثييفقت   دث د لالد مث     ديد ود م صع  ايدماص

د يقيت ين لاق   دضياصح دب دتتك زدم   دإلا دذدك دنت تى دالا دصي غ د، د   داث  دا  مي   ،  

 : يدت  ؤلديديليس  ديدت   

والنمو  الاستقرار كيف تساهم حاضنات الأعمال التكنولوجية في إرساء دعائم 

 والتطور للمشاريع الناشئة؟

دلإج ب دم  ديدت  ؤلديديليس  داالإح ط دب مييدج ين ديلم ض عد  د: التساؤلات الفرعية

 :طيحدث م م دث دالأعئ  ديدت دي 

 ث ذيدنقصمدب  ضن تدالأمم ل؟داث ده دأمميت  دا ص لص  ؟-1

 ث ده ديلمش صغيديدصة تحدايلمت ع  ؟داكيفدنت د صنيل  ؟-2

دح ضن تدالأمم لدلم  ممحدا م ديلمش صغيد-3 دت تممدم ي   ده ديلم  اصدالأع عي ديدت  ث 

 يدصة تحدايلمت ع  ؟

 :الفرضيات

 كن د جي دأ يحدف  د دث دأ ايتدت تبتدح ضن تدالأمم لديدت:  الفرضية الأولى

دإبميم    د ددتل  ت دد م مم ن ديدليص  دا تيح ديدتكن د    دايدت  يي يدتنمي 

 .ايبتك صي   

 يد  ق تددلاعتةلالت مديلمش صغيديدصة تحدايلمت ع  دثصمصد: الفرضية الثانية

د دبن ء دف  ديلم  ي  داالإثك ني ت دايدبشيي  دم  دديعتثم صيتالإنت جي    يدب دنلي

 مي،يلم ت



 والمتوسطةحاضنات الأعمال التكنولوجية آلية لإرساء دعائم الإستقرار والنمو للمشاريع الصغيرة 

 صبرينة ، لطـــرشمرادمهــــدي 
 

 022                 حاضنات الأعمال السبيل لتطوير المؤسسات الناشئة                     : لكتاب جماعي حو

 دإق ث د: الفرضية الثالثة دتشجيي دف  ديدتكن د جي  دالأمم ل دح ضن ت ت  م 

دثخت فد دا  ديف دالإبميمي ، ديد  ق ت دا ل  ت دايلمت ع   ديدصة تح يلمش صغي

 .يدص  ب تديدت دت يقفدنش ط  دا   صم 

 : أهمية دراسة

 صغيديدض ءدم  دأحمدأم دالآدي تدف د م دا   ييديلمشدت  يط ت  مدأممي ديد  ثدف د

دت تممم د دأن د قمث   دب  تلا د صج  ديدمال دوف دن  دم   دايدت  دايلمت ع  ، يدصة تح

ايلمتمث  دف دح ضن تدالأمم لدبصل دم ث دايدتكن د جي دبصل د  ص ،داذدكدب مت  صد

 اصم ديد   ديد وداجمتدث دأج  ،دم دطييددثييفق ديدش  بدف دإنش ءدث ع     دث د

دد  مث ديلمش صغيداث  مم   دث دإجييءيتديدمدالاعتل  ح لالد م دايلمت ب  ديدت د قمث  

 .م  دأصضديد يقيدالاعتثم ص م  دنقفدا نلي دأفك صم دالإبميمي دف دث  لد

دث دالأممي دايدت د: أهداف الدراسة دجم   دإ   ديد  ثديد ص ل دث د لالدم ي ن ع 

 :نبتزدفي  

 يدش  بدلم ض عدإنش ءدم يديدن عدث ديلمش صغي؛ديمتم  ج بد 

  ث دي خمث تديدت د قمث  دح ضن تدالأمم لديدتكن د جي دث دأجفددعتل  حالا

  ل  تدط ق ديلم مم ندايلم تكيي داصاي دالأمم ل؛

 يلم  مم دف دي  مدث دهجيحدالأ ثة ؛ 

 ضيحديلمل مي دي خ ص دبم ض عديدمصيع ؛   

   إبييزدح ج ديلمش صغيديدصة تحد   ضن تدالأمم لددتنميت  دا يقيت. 

 : سةمنهج الدرا

د  د       ديلم ياح  دالإشك دي  دم   دالإج ب  داث  اد  ديلم ض ع دم ي د ن ال دأجف ث 

دح لد دايلمل مي  ديدت ييل ت دثخت ف دد ي  ديدت  ي   ديد صلي ديلمنهج دم   الامتم  

بمخت فدصية  ،دالإم  ءددايلمش صغيديدصة تحدايلمت ع   ح ضن تدالأمم لديدتكن د جي د

،دا   يفديد طي دلأود اد  الاقتص  ضم دثنظ ث د ح ضن تدالامم لنظيحدم دأممي د

 .ثخت فديلم  ي تديد يص حدف ديد  ث

 :تقسيمات الدراسة

 الإط صديدلكيوداالأ بيد   ضن تدالأمم لديدتكن د جي ؛ 

 أع عي تدح لديلمش صغيديدصة تحدايلمت ع  ؛ 
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 د ديدكبتا دمبدلاعتميث يلم  اص دايلمت ع   ديدصة تح تديلمشيام ت

 .يدتكن د جي ح ضن تدالأمم لد

 :الإطار الفكري والأدبي لحاضنات الأعمال التكنولوجية.1

 : تعريف حاضنات الأعمال التكنولوجية.1.1

دأ يحددددددددددد دي   ضن تديدتكن د جي دأ يحدم ث ددمم دانم ديلم ع  تديدصة تح ت تبتد

   ،دم ث ددمم دانم ديلم ع  تديدن شئ ،داذدكدث د لالد   ييدا نمي دات  يددثنت  

  ص د  كديلمش صغيديدق لم دم  ديلم   صيتديدتكن د جي ديدلي ن ،دايدت د  قددث ملاتد

دظفديلمن ف  د د    ندفيصديدن  حدف  دث دن حي  د ي فدي   ضن  نم دم دي داعيغ  

يد  حث ندف د  منمدثل   دح ضن تدالأمم لديدتكن د جي دث دأم ددي ت فاقمد.يلمتزينمح

 :م ىديدت  صيفدث دن تي

ه دث ع  د نم ي دت مفدم  دتشجييدا م ديدش  بديلم   صدث د: التعريف الأول .1.1.1

ددت قيدد ديد  دي  دأادي خبتح ديلم دي  ديلم يص  دلادنم ك ن دايد ن  دالأفك صدالإبميمي  أص  ب

د قمن دثك نديد مفدا مث تد ثش صغ   داأفك صم ،د لالدفتتحدحض ن دنت دث د لاد  

جي دات  يقي ،دث دي داق ن ني ،داص لادإ  د  عيسدث ع  دفني ،دإ يصي ،دإنت ديعتش صي 

 (.141:،ص2212م  دعم و،).اصبم دبمءدالإنت  دايد مفديدل   د لالدفتتحدزثني دث م ح

ت مدح ضن تدالأمم لديدتكن د جي دث داحميتديدمم ديد  م د: التعريف الثاني.1.1.1

دي ج ث  تداثييكزديد  ث دم   ديدق ل  ديدتكن د    دت ظي ددايدت منم د  م دإ   يد  م ،

دف ديد يقيديد  م ددالاعتل  ح ث دالأب   داالإن  زيتديد  مي دايدتكن د جي ،دا   يمم 

م  ديدن يحدالأع عي دد  ىدي ج ث  ت،دث ددب لامتم  م  دشكفدثشيام تدن ج  ،داذدكد

د دث  لات دف  ديد  حث ن داو ف  ديدتمصغ ي  ديد يئ  داأمض ء دب ث ،دي تص ص    اصش ت

ددلج ث  تدي خ ي ددام ي  ديدت ب   ديدتكن د    نمك دأندتشكفدثخ بيديد  ثدايدت منم

ديدتكن د دد منت  ت دايدتصمنيي  دايلمت  صح  الإنت جي  دي جمنمح غي ط،د). جي 

 (.92:،ص2222ب قم  ،

د:التعريف الثالث.1.1.1 ديدصة تحدد دب لمش صغي د  ت  ديدت  دح ضن تدالأمم ل دث  دن ع ه 

د دثخ بيديد  ثددأا دالابتك صي ايلمت ع   دثي دشييك  دد   دب ن د تم زد ديدتقي ، ديد  بي ذيت

د دو  ج ث  ت ديد  مي  داإثك ني    ددلاعتل  حايد يئ ت داع ل    دمم  د". )ث  شيم 

 (22:،ص2212يدمن ،
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ثم دع ددذكيىدنمك ديدق لدب ندح ضن تدالأمم لديدتكن د جي دث ده دإلادث م م دددددددد

داذدكدبقمن ديدمم ديدتقي دث ع  تدت مفدم  ديحتض ندالأفك صد ايلمش صغيدا   ييم ،

،دكم دأندد  دكي ندق ن ني،دالاحتض ند  دايلمش صحديد  مي ،ديدلني داالإ يصي دطي  دفتتحد

د  ف تدجم  دث دي خمث تدايدت  يلاتدد م تثميي ديدصة صديد ن دن   صاند ات مفدم  

 .بإق ث دث ع  تدصة تحداثت ع  دب م د مم  

دث د:  ح حاضنات الأعمال التكنولوجيةمعايير نجا.1.1 ديدن ع دم ي نق سدثمتدن  ح

 (20:،دص2212ع من ديد  يمو،)   : يلم ع  تدافق دد محدث  ن تدث دأمم  

 مم ديلم ع  تديلمتخيج دثن  ؛*

 ن   ديلم ع  تديدن ج  دب مديدتخي دث دي   ضن ؛*

 يلمنت  تداي خمث تدي جمنمحديدت د معد نميت  دف دي   ضن ؛*

 تشجييدأص  بديلم ع  تدا نمي دصاحديلمخ طيح؛*

   ديمدم يلمدث دي دثق  د دلم دكي  ؛*

 يلمشياعدثيدإثك ني تدي   ضن ؛ديحتي ج تثماد  يفدد*

دي* دد    ديديلي ي  ديلم  اص دتة ي  دا  ص دلمشياع دايدتك ديف دايلمن ف  ن  ت  يد

 يدتم يف؛

 أاديدت قيمديدتكن د   ؛دالاعت مي *

د* دأمم ل ديد    فيصد  د دب  ددجمنمح دنق   دايدت  ييديدت  ديد     دان مي  اكثيل 

 يلمشياع؛

 اجمن دفيصديد مف؛دالادتزي *

 ي   ضن ؛ديدتزيث تيدتم يفدايدمم دع يءدث ديدق  عديد   دأادي خ صدث دأجفدتة ي د*

 .الأو  نمي ندايد  حث ندي تتيم تثقميصدث د  قق دف دنشيددا  ي دا   ييدأفك صدابييءيتد*

ديد  ميدزي ني،د: )شروط نجاح حاضنات الأعمال التكنولوجية.1.1 ث ممدب دب زي ن،

 (11: ،دص2221

 ديدنم د دف  ديلم  مم  دم   دق  صح دث ع  تدب ثي  م دطييدددالاقتص  واج  

دأاد دثنت  ت ديعت مي  دإ   د   و ديدت  دي جمنمح ديدتكن د جي  دا  ط ن نقف

  مث تدجمنمح؛
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 د دف دتاالابتك ص  يفيدصاحدالإبميع دإ   لد؛ دلادنقتصيدفقطدم   ة تديدتكن د   

دث د دع     دن م د لال دأن دنمك  دادك  دأادثنت  تدجمنمح، دجمنمح طيق

 .يدت  ين تداالإض ف تديدصة تحدايدك  تحدف ديلمنتجدأادي خمث دي   دي 

 دنز ميدإلادف د دلادنمك دأن ديدصة تح ديلمش صغي دفتنمي  دي  ي؛ ديد مف نشيدثق ف 

 .اح ديد مفدث تميد ت فيدفي ديديي  ح

 دايلم ت من د دي خ ص  دالإ يصي  ديلم يم  دأص  ب دث  دالأمم ل دصج ل اج  

 د مخ طيحدا  ي دأفك صدجمنمح؛

 دايلم ع  تد ديدتكن د جي  دايلمشيام ت دالأمم ل دح ضن ت دإق ث  دف  يدت عي

ثن طددصن مي دديعت مي يلمش ب  ديدميمم دد مش صغيديدن شئ دثثفدإنش ءدأاد

 . كن د جي 

  دأنظم ديدقمصحددتشجيي د م  دب م  ديلمصيفي  ديدقياض دنظ   د  ص  يدتم يف

ديدصن م تديدصة تحد دد تم يفدأث   دافتحدثمي يفدجمنمح دث دج  ، يدتم ي ي 

ديلمخ طيد داشيو تدصأسديلم ل دشيو تد  ظيفدالأث يل دثثفدثش صغي ايلمت ع  

 اشيو تديدت ج تدايد ن كدالإعلاثي ؛

    اي خ صدم  ديمت  صدأنديدمم ددج فدي   ضن تدث فدشييك دب نديدق  عديد

 يلم  ودايلم ن ودنص حدأي يداأكثتدف  دي ؛

 إممي دبييثجد ك يني دا مصيبي دد م ع  تديلم تضن ددت  ييديلم  صيتديديي  ن د

دمادأص  ب  ،دا  ص دأادئكديد ن دنم ك نديلم يف دايدقمصحداالإثك ني تددك د

 . نقص  دصاحديلمة ثيحداح ديلم   صحدف ديد مف

ث ديلم كمدأنددل  ضن تدأغييضداأممي د  :أهداف حاضنات الاعمال التكنولوجية.1.1

 (141:،دص2212م  دعم و،) :ن كيدثن  

 دي جمنمحد دب لمل مي  ديدت ييف داك ي داي خلاق  ديلم مم  ديدبشيي  ديد  ق   نمي 

 يلمت  ق دب  ؛

 يلم  ممحدف داضيد   دد مشياعدأاديلم ع  ديدن شئ ؛ 

 لالداصفديلمنت  ديد ود ن ود صني  دافق دد م  ن تد قمن دثش صحدفني دث د 

 ايلم يصل تديلم  ي دأاديدمادي ؛
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 دي ج  تد ددما دصعمي  داتسجي    دث ع   ددت عيس دق ن ني  دثش صح  قمن 

 ايدمايليديلمختص ؛

 ديلم تض د دب ن ديلمشياع، دط ي   داح   ديلمن ع   ديدص   دإق ث  دف  يد  ممح

دف دالأع يقدايلم ع  ت د نلي ددايد صش تديدلني  دت  ممدم   ديدت  يدصن مي ،

 إنت ج دف دأصضديد يقيدأاد صنييدنم ذ دثن دأاددحت د  ني دا صني  دب دك ثف؛

 ديلم تضن د دد م ع  ت دثكثل  داإ يصي  دفني  دا  مي ي  د ك يني  د اصيت إق ث 

 اذدكدبم  ممحد بتيءدأج ن دم دطييدديلمنظم تديدمادي ؛

   ديدت ق دم   دي   ضن  دف  ديلمقي  داصبم ددث  ممح ديلم  ي  دث  صديد  ق ثي

ديدلازث ،د دالأادي  ديلم يص  د  ث ن دف  دث  مم   داك ي دثنت    ، ددت  يد ي خ صجي 

 ايلمش صك دف ديلم  صضديلم  ي دايدمادي دد يضدثنت    ؛

 نمك ددل  ضن دأند نشآدصنماقدث   ددتقمن د م يفدقص تدالأجفدد م تض ؛ 

  ب تديلمشياع؛إممي دثش صحدث دي داذدكدث دأجفد نظي دح  

 ث ديدت أث ديدت دت قمم دي   ضن دثيدمم دث دي   ضن تدف ديد منمددالاعتل  ح

ث ديدمالديد   ق دد  يديلم  ل،دلم  ممحديلم تض دف دي  ص لدم  دث   ث تد

 م مي ،دفني ،دصن مي دث د  كدي   ضن تدح  دي   ج ؛

 ددت  يدديد   دايدتكن د جي دث د لالد  م دي   ضن تديدتكن د جي دأع ع   

 يدت د ت دب ندث تميديلم لدا   يق تديد  ثديد  م ؛داالا ل ق تيدت  قميتد

 ق يصدي خ يداأع  بدفشفديلمشيام تديدن شئ ؛  

 نشيدثق ف د ق ع دي خ يدايد مفدي جم   دايقت   ديلم   ث ت. 

نتخ صدفيم ددالاقتص  د  دأممي دك  تحدف د نمي دد:أهمية الحاضنات التكنولوجية.1.1

 (21:،دص2211،م مديديحي ددي  ،ددمصعد من  ) : ن 

داثييكزد  دي ج ث  ت دثثف ديد  م  ديد  ث دبم ع  ت دلاص   ط   ديدتكن د جي  دانقف ت  يد

 يد  ثداق يممديدتكن د جي ؛

 م داصم ن دا ل يفدنت لجديد    ديدتكن د جي دا   ي   دإ  دثش صغيدصة تح،دفه دب  يد 

  ييديدتكن د   ؛أ يحدف  د دث دأ ايتديدتنمي دايدت 

   ص نديدصن م ديلم  ي دث ديدتتيجيدا م دقمصي   ديدتن ف ي ؛ 

 حشمديدقمصيتديد  مي دايدتكن د جي د خمث ديدصن م تدا   ييم ؛ 
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  دد  يصفدب ندي ج ث  تداثييكزديد  ثديد  م داثخت فدالأنش  دالإقتص  ن ديدت د 

بديدمصيع تديد  ي دايد  حث ندت  ممدف دت  يددالإ تتيم تدد م تثميي ،دكم د تيحدد لا 

 إعتخمي دأثثفددكل ءي   داقمصي   داتشجييدث   صي   ؛

ننظيدإ  دح ضن تدالأمم لديدتكن د جي دث دحيثد اصم دالإقتص  وداالإجتم   دايد ود 

دثثف دث يج  ديلمش وفدالإجتم مي  داغ تم د: نكم دف  دايدلقيدايدتلككدالإجتم    يد   د 

 جتم مي ديلمن يف ؛ث ديلمش وفدايد   كي تدالإ 

دث د  دالإقتص  ن  ديدتنمي  دف  ديدك  تح دذيتدالأممي  ديلم  ي  ديدتكن د جي     ييديدقمصيت

دإ  د ديدن ج   دالأب    دا   يف ديدتكن د جي  دم   دي  ص ل دت  يف دف  ديلم  مم   لال

 فيصدحقيقي ؛

حث ند قمن ديلمش صحدف دالإ يصحدايدتخ يطدايدت  يددا قمن ديدمم ديدلي دث د لالدب  

ديدتم يفد دم   دي  ص ل دي   ضن ت دم ى دت  ف دكم  دث  ممح، د قني  داأ ايت ا قني ن

 يدلاز ؛

نمك دأندنلخصدأممي دي   ضن تديدتكن د جي دف د  طيمدملاق تديدت  اندب ندثخت فد 

ديدشيو تدايد ملاء،د: الأطيي ديلم ني  دي  ك ث تدايلم تمي، ي ج ث  تداثييكزديد    ،

 :تتك ،دث د لالديدشكفديدت   يدق  م تديد  ث دايلمش

 أهمية حاضنات الأعمال التكنولوجية(: 21) شكل رقم

 
 (21:،دص2212  دمدصج ،د ي ندم مديدةي ،) :المصدر
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دف ددددددددددددد دم ث  د     ديدتكن د جي  دالأمم ل دح ضن ت دأن ديدق ل د دنمك  دع د ثم 

د دالاقتص  ن  ديدتنم ي  ديلم  صيت دث  د ماالاجتم مي يد منم دفه  دالأع عي د، ديدن يح ثف

دآدي د دأن   دكم  داثنت  ، دثش صغيدممفدج  ح داالإبميعديدبشيودإ   دتتجم دالإن  زديد  م 

 . خ ددفيصديد مف

        :أساسيات حول المشاريع الصغيرة والمتوسطة.1

داج د: تعريف المشاريع الصغيرة والمتوسطة.1.2 دالأ  تح ديدت يضددت ييفدم ى ق ف

ث تقفدث دي دف دديجتم   أادديقتص  وياعددايد ودنمثفدكي ند قمن دثل   دم  دد مش

د دبنش ط دنق   دث  ن، دايجتم    دأادديقتص  وإط صدق ن ني د   صو دصن   ، دط بي ذو

،د تتيبطدثيدب ض  د(ث  ودابشيو ) مث تي،دام دثك ندث ديد ن صيدذيتديدت ث تديلمت   لد

د داأممي  دشياط دضم  دثلالم ، دنتي   د  قيد دأجف دث   خت فددص  ن يقتيد  ض

،د صنفدم ىديلمش صغيد(21:،دص2221،م مديديزيقدب دح ي "  )ح  ديلمك ندايدزث ن

دثن   دن كي دث  ن ت دممح ديلمشياعد: ح   دنصنف دأع ع  دم   ديد و دي حج  ث ي ص

 .اك  تدي حج ( ث فديدمصيع )إ  دصة تداثت عطددالاقتص  و

دصن ددددددددد دب م دف  دي تبتدصة تدأادثت عط ديد و دي تبتدك  تدف لمشياع دقم دثتقم    

م  د قمن دت ييفدث م داش ثفدأثيدف ددالا ل قي حج دب دن   دد مدن ثي،داقمدن  فد

غ ن ديدص  ب ،داقمدأظ يتديدمصيع تديدت دأجييعدم  ديلمش صغيديدصة تحدايلمت ع  دأند

دنت دد92من كدأكثتدث د دثخت ل  دديعتخميث ت ييل  دد09ف  ،د2221،جم لدبلخ  ط) اد 

د(22:ص دث د، ديدن ع دد  ي دث م  دصعم  دت ييف دنت يفيددمي   دلا ديدمال دث  ايد منم

يلمش صغي،دام ي دنمك دأندن تممدم  دت ييفدي تنمدم  دي  ما ديدل ص  دب نديلمش صغيد

م دوفدثشياعدي مفد:" يدصة تحدايلمت ع  دايدت د م زم دم دغ تم دث ديلمش صغيدكم دن  

د ديدق  م ت دإحما دي خمث تيدزصيم ) الاقتص  ن ف  ديدت  صح، ديدصن م ، دايد ود...(، ،

د  م ىد دأقص   داحم دأ نى دب ندحم ديد ن ي  دحصي ت  دصق دأمم د ، دمم د ، نتتياحدمم 

ف دالإ يصحدايلم كي ،دثيدحص دع قي دث م ح،دنك ندث   ددب لاعتقلادي يدماد ،دايتمتيد

 .يدنش طداغ تخم دأع دي دجمنمحدف دالإنت  داالإ يصحدا ق ي ديد مف

 : دوافع إنشاء المشاريع الصغيرة والمتوسطة.1.1

ديلمشيام تددددددددد دث  ديدن ع دم ي د  ي  دإ   د ف ع ديدت  دالأع  ب دث  ديد منم من ك

 :ب  دث دأبيزم دث دن  داالامتم  
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 د دض فددالاقتص  ن الأزث  دإ   دأ ا دثم  ديلم دي  دالأاض ع د مم ص دص حب   يدت 

ث ع  تدك  تحداحت ديلم  فظ د،دامم ديدتمك دث دإنش ءدالاعتثم صي يدقمصيتد

 م  ديدق لم دثن  ؛

 ؛الاقتص  ن ت  ظ د اصديدق  عدي خ صدف دي  ي حد 

   ديدمادي ددالامتم دايدنقمن  دث دطي ديلم ع  تديلم دي  ديلمش صغي دب  ى يلمتزينم

 د تخليفدث دم ءديدلقيدايد   د ؛

 د ديد يك دالاقتص  ن يدت  لات ديدت  يف دببتن ثج دج ءت دايدت  دثثفديد  لمي   

دإ  د دأ ا ديد و دو نعديد ب دايد  ثفدالأع س   دت تبتدأن   دقم ديدت  ي خ صص 

 .ضياصحد نمي ديلمش صغيديدصة تحدايلمت ع  

 : أهداف المشاريع الصغيرة والمتوسطة.1.1

يد يبيد: )نيثيدإنش ءديلمش صغيديدصة تحدايلمت ع  دإ  د  قيددممحدأممي دن كيدثن  ددددددد

 (20:،دص2221 يق اود

  د دب عت مي دأنش   دإث  داي جم مي  ديدلي ن  ديلم   صح دصاح د دديقتص  ن يقي 

  ك دث ج  حدث دق فدأادإحي ءدأنش  د  ديدتخ  دمن  دع بق ؛

 تشكفدثصمصد  فدلم تخمثي  دكم دتشكفدثصمصيدإض في ددتنمي ديد  لمديلم   د

 ايدضييل ديلمخت ل ؛دالاقت  م تد ماد داذدكدث د لالد

  لدالأمم لداثختبتيتدد صن م تدي جمنمح؛إممي دجيفدث دصج 

 اذدكدبتن غيدثص  صديدم ف؛دالاقتص  ن يدتخليفدث دثخ طيديدتق   تد 

 دديعتةلال دبن ء ديعتثم صيتيد  ق تدالإنت جي دايدبشيي داالإثك ني تديلم  ي دف 

   يدب دنليدم  ديلم تمي؛

 دي ج ث  تدايلم  ممداإ ث  ديدلئ تديدت د خييج  د  د  ددفيصدممفدجمنمح  

 ت يي   دث ديد مف؛

 تشكفدإحماداع لفدالإ ث  دد ق  عدغ تديلمنظ ديد  ل  ؛ 

 ث د لالدث مفديد لاق تددالاقتص  ونمك دأند ك ندح ق داصفدف ديدن يجد

دف د دتشتتك دايدت  دث   ، دايلمتل م   ديلم ي   ديلم ع  ت دب  ق  د يب    يدت 

 .يعتخمي دنلسديلمم لات

 :للمشاريع الصغيرة والمتوسطة ماعيةوالاجت الاقتصاديةالأهمية .1.1
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دم  دددددددددد ديدن عدث ديلمش صغيدأحمدصايفمديد م ي ديدتنم ي دنتي  ددقمصي    يشكفدم ي

دث د ديدن ع دفيضدم ي دكم  دايلم  صيت، دا   ييدي خبتيت داالإثك ني ت ديد  ق ت يعتةلال

أص  عد م صسد،دا االاجتم مي  الاقتص  ن يلمش صغيدنل  دكمم ث دإعتتي ي ي دد تنمي د

ن عفدقيغش  د:   )،دا كم دأمميت  دف الاقتص  وأنش ت  د ي فدجمييدق  م تديدنش طد

 (.21:،دص2229،د

 يلم  مم دف د  ف تدثن ص دشةفدجمنمحدايثتص صديد   د ؛ 

 يلم  مم دف د م ديدص  صيتدث د لالدعمدجزءدث دح لاتديد   ديلم   ؛ 

ايد  ثديد  م د  ص دف دث  لددايدت  ييديدتكن د   دالابتك ص يلم  مم دف د 

 يدتكن د جي دي  منث دو لإدكتتاني تديدمقيق ؛

  قيدديدتنمي دالإق يمي دب ب ديلميان ديدك  تحديدت د تم زدب  دف دي تي صدأث ك د 

   طن  ؛

 يلم  مم دف د  ديمديدقيم ديلمض ف دازي  حديدن  جديلم   ؛ 

يلمخت ل ددالاعتثم صي ي  ن دثن  دف ديلمداالاعتل  حثم ييتديلم يطن ندديعتةلال 

 بملادث ديعت لاك  ؛

الأثثفدد م ي دالأادي ديلمت ح دث  ي دلإنت  دع يد  ث ديدصنيدت  م ددالاعتةلال 

يلم ت  ك ن،دايدت دنمك دأند  فدث فديد  يديلم ت ص حدث دديحتي ج تف د   ي د

 ي خ ص ،داب دت   د ق يفدالإمميصدد نقمدالأجنب ؛

 ؛االا تتيع داالإبميعدت تبتدثييكزدد تمصي 

 ايجتم   دم  ديلم ت اديدك  داالإق يم ؛ديقتص  و  قيدد  يزند 

صفيدإنت جي ديد  ثفداذدكدث د لالد   يمدنظ  دصق بيدف  لداب عتمييصد 

 دضم نديد  تدي    دد  مف؛

 يقي ديدت  صحدي خ صجي دحيثد ق  دم ىديلمش صغيدب مييدمم ي تديلم   لاتد 

 يعت تي ؛يدت  صي دث د صمنيدا 

  ف تدثت    ديد  قدث ديد  يداي خمث تدا  ف تدث ت زث تديلم ع  تديدكبتاد 

 ب لم ي دالأادي ؛

 ي  مدث ديدنزاحديدييلي؛ 

 الأثثفدد   ق تديلم  ن دايدبشيي ؛دالاعتةلال 
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 ؛الاقتص  إحماداع لفديلمش صك ديد طني دف د نمي د 

 م  ديلممنديدكبتا؛د صم يقتص  زغيديدصن م دم  ديلممنديدصة تحدايدقيادامم د 

    ييديدصن م تديدتق يمن ؛ 

 ك ل دالإنت  دايدت زغيدد  منمدث دم ىديلمش صغيديدصة تحدثق صن ددينخل ض 

 .ب لمنشآتديدكبتا 

المشروعات الصغيرة والمتوسطة عبر حاضنات الأعمال  لاستدامةالمحاور الكبرى .1

 التكنولوجية

 :بعث المشاريع الصغيرة والمتوسطة دور حاضنات الأعمال التكنولوجية في.1.1

 : المشروعات الصغيرة والمتوسطة للدعم من الحاضنة احتياجمدى .1.1.1

دد مم داي  دأنددددددد دثماديحتي ج  ث دأم دشياطدإدت  قديلمشياعدب    ضن دم د

دايدت د دي جيمح دالأفك ص دأص  ب ديلم م  ن، دالأشخ ص دم   دث ني  ديلمش صغي د  ك  ك ن

دن  ديدشياطديد يج دت  ممىدم  ديدن م ديد يغيدايدتخي دف دأقيبداقعدثمك ،دافيم 

 (19:،دص2229آ يان،ج  صداد) :  يفيم دف دم ىديلمشيام ت

 أندنك نددماديديي  ودفكيحدممفدايض  دأادثشياعدايضحديلم  د ؛ 

 داي فيدفيصديد مفد دفي  دإنش ؤى دنت  ديد و ديلم تمي دنخم  ديلمشياع دنك ن أن

 دلأفيي ؛

  ضن تدف ديلمتقم دأندنت يفيددمن ديدتم يفديدلاز دأادأندنك ندتشتتطدب ضدي  

 دمن ديدقمصحدم  د  ف تديدتم يفديلم   ب؛

 أندنك نددماديلمشياعدق ب ي دد ت عيدايدنم ؛ 

 عيغيدب يثدي محدد د نتمتيدبم ملدنم ددلاحتض نأندنك نديلمشياعديلمتقم د

 ب دتخي دف دحما ديدلتتحديدزثني ديلمخ طدد  دث  ق ؛

 

 تأهيل المشروعات الصغيرة والمتوسطة على المستوى الإستراتيجي والتنظيمي.1.1.1

 "الاستدامةالتأسيس و "

من كديد منمدث ديدص  ب تديدت د بتزدأث  ديلمش صغيديدصة تحد تمثفدف دمم دالأ  ددددددددد

ث يص ديلمتة تيتدي خ صجي دامم دض طديد لاق دب ندوفدث دالإعتتي ي ي دا دالامت  ص ف دم ند

ديلم  تدث د دث دج ن ديدتنظي د  مدأن دث ديدص  د   يفدإنمن د جي  دأث  يلم ع  ،
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ي تممدم  دي خبتيتدايدكل ءيت،داث دمن دنت  ندأن ددديعتقلادي إ يصحدثميكزدإ  دإ يصحدأكثتد

ث ديدضياصود  ميفديلمشيام تديدصة تحدايلمت ع  دث دي ج ن دالإعتتي يج دايدتنظيم د

د ديدت ق   دأجف دي   ضن تدث  د اص دن تي دمن  دث  دايلمتق  ، ديلمت ب ب دث ي    ثي

دالأفك صدالإبميمي د دث  ديدن شئ  دا   ييديلمش صغي دي ج يددنقف د اص ددت    يدتكن د جي 

 .الاحتض ناثييكزدالأب   دإ  ديد  قدثياصيدبميح  ددي ج ث  تب يع  د

فديدت د  يج   ،داذدكدإند م يفدنش طديلم ع  تديدن شئ دي تبتدث دأم ديلمش ودددددددددد

صيجيددقص صدث يص م ديد ي ي دث دج  داحميث دأفك صم دامم ديدت كمدث دن  ح  ،دالأثيد

يد ودن  فدثش صغ   د صنفدم  دأن  دم دي ديلمخ طيدثم دنت ب دف دص  ب دي  ص لد

م  دقياضدبنكي ،دمن دن تيد اصدي   ضن تدايلمتمثفدف دت  يفداص لديلمش صغيديلمنت   د

دإ دا   دثص  صديدتم يفديلمخت ل ديدت د د   ديدن عدث ديلمنشآتد ذدكد لالدتن ع دثيدم ي

فتتحدالاحتض ندث د لالديدتكلفدب  جزءدالأكبتدث ديدتك ديفديدت عي ي ديلمت  ق دب لمقيد

دي خمث تد دإ   دب لإض ف  دايلمخ بيدا    زي   ، داي   يعي دايلم  ثف ايدت   زيتديلمكتبي ،

 .الا ص لت ي داش ك تدايلمت    تديد ني ديد

 :تأهيل المشاريع الصغيرة والمتوسطة من ناحية المورد البشري .1.1.1

ب دة دب دتك ي دب مت  صدأندث دأم دديمتم ث     دح ضن تدالأمم لديدتكن د جي دددددددددددد

داالإبميعداتشجييد ديديي  ح دنشيدثق ف  دف  دم ديلم  مم  دأنشئعدث دأج    الأممي ديدت 

د دم   ديدنمايتديدش  ب دإق ث  دثثف ديد ع لف، دثخت ف دطييد دم  ديلمش صغي   عيس

ديدكل ءحد دذيت دبشيي  دث يص  داج   دمم  دف  ديدص  ب ت دأبيز د كم  دحيث ايلم  مييت،

دد  ىد دك  تي د  من  ديشكف دالأثيديد و ديدتقي ، ديدت  ص دثي دد ت  ثف دايلمن ع   يد  دي 

 . يلمش صغي

ددددددددددد دج ء دمن  ديدتك  دالامتم  ث  ديلمش صغيدب  ن  دلأص  ب دايدت ميف دايدتمصي  ي 

 :يدن شئ ف،دحيثدنت دإممي دبين ثجد ك يي ديشمفدم  دن م ندث ديدتمصي ده 

دالإ يصود: التدريب العام-أ دد ت ميف دم ث  د مصيبي  د اصيت دث  دع     دم  دم  صح م 

دف دذدكدمقمديدنمايتديدماصي ددنشيد ديد ودنتن ع دثيدوفدالأمم لدبم  ايد  م ديد   ،

د   ،دح لدث ت ميتد قني تدالأمم لدبةيضد    ندالإنت  داث يف دح ج ديد  قدي

 .يلم  ي 
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م  صحدم د اصيتد مصيبي دثخصص دلأص  بديلمش صغيديدن شئ دد:التدريب المتخصص-ب

دبم  ادي    د دد قي   داإ يصي  دنزيمدث دكل ءي   دا  مي   دفني  دبم  وفدح  د خصص 

 .م  دأكمفداج 

 :عمال في دعم تنافسية المشاريع الصغيرة والمتوسطةدور حاضنات الأ .1.1

ديدي  ،دددددددددددد دم د  دف  دايلمت  صح ديد  ث  دالآدي ت دث  دالأمم ل دح ضن ت أص  ع

االإجتم مي ديدت د  يج ددالاقتص  ن ت ت ييديلم  مم ديدل  د دف ديدقض ءدم  ديلمش وفد

دحيثد قم د مث تدأع عي  ديدن شئ ، دفتتحدديلمش صغي ديلم   صي دات  يف ددمم  ثشتتك 

 .يد مءدف دإق ثت  دم  دأعسداث  ن تدثت  صح

 : تأهيل المشاريع الصغيرة والمتوسطة من خلال دعم الإبداع والإبتكار.1.1.1

لادنك نديد م دث دالإبتك صدف د: إستراتيجية الإبتكار في المشاريع الصغيرة والمتوسطة-أ

يد  قي دد م ع  دأادصفيدث ت ادأصب ح  ،دبفدقمدنك نديدلتتحدي   دي د نمي دي  ص د

يد م دم دي  ل ظدم  ديد ضيدي     دد م ع  دإذيدو نعد  يج د  منميتدج  ح،دكم د

  تفدإعتتي ي ي دالإبتك صدثك نديدصميصحدضم دإعتتي ي ي    ،دذدكدبمث ب ديدق  ديد ود

 .  ع  دث يض دد زايلنن ضدفي  ،دفماندإمتم  دإعتتي ي ي دإبتك صدف  د د ك نديلم

: أهمية حاضنات الأعمال التكنولوجية في دعم نشاط الإبتكار للمشاريع الناشئة-ب

دحي    د د اصح دث  دالأا   ديلميح   دف  د  ص  ديدصة تح دنم ديلمش صغي دأن دف  دأمميت    نبثد

  ت  دإ  دحض ن ددو لإن  ندف دثيح  ديد ل د ،دلأن  د لتقيددإ  دمم دث ديلمق ث تديدت د

ت محدد  دب دنم دبص صحدذي ي ،دايصي ديد منمدث ديلمش صغيديدصة تحديدلشفديد صغيدف د

بمين دحي    دب ب دإن مي دي  ض ن ديدت د زا ىدب  ضدثق ث تدالإعتمييصد،دفه دت  ممد

يلمش صغيديدصة تحدم  ديدت  ثفدثيديلمتة تيتديد يغ  ،دا خ ددد  دأع يقدجمنمح،دت مفد

ديدتكن   دثي د كييل   دالأمم لدم   دح ضن ت دق ف دث  دا   يق     دي جمنمح د جي 

يدتكن د جي ،د  ص د  كديدت ديلم ع  تديدت د قم دثنت  تدث ني دم  ديلم يف دكيأسد

 .ث د  دالأكبت

كم دت تبتدي   ضن تديلمييكزديدت د لج دإّدي  ديلمش صغيديدن شئ ددت تليمدث د اصي   دددددددددد

د د يلم االاعتش صي يدلني  داه  د دد، د ي فددالابتك ص  يكزدم   دأع س   دكنش ط ايدت منم

 . يلم ع  تدفضلادم د  ف تديدتم يفدد  ىدالأ  تح
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في المشاريع الصغيرة  الابتكار أساليب حاضنات الأعمال التكنولوجية لدعم نشاط -ج

د مش صغيديدن شئ دم ددالابتك ص  ت يدم يديدن عدث دي   ضن تدأع دي ددمم د: والمتوسطة

 (11:،دص2212،أحممدطيط ص،دع صحدح يم : )طييددث دن  

ف ديلمنتجدم دمم ي دنت دث د لاد  د  ظيفدثخت فديلم  ص ددالابتك ص : المنتجات الجديدة*

دبةي دي  ص لدم  دم لمدث د دل ص لدم  دثنتجدجمنمدأاد   ييديلمنتجديد  بد،دام ي

بتك صدف دنمك ددلا أ يدث ديد  ق،دام ي دلادد لالدك  دفئ دث ديلم ت  ك ندد دأادبت   ت 

يلمنتجدأندي   دم  ديلمش صغيديدصة تحدايلمت ع  دب د  لمديلميج دث دد دنك دثق  لاددماد

د ديلم ت  ك ن، دد م ع  ددف لابتك ص شيي   دالإعتتي ي ي  ديدنظيد دي تبتدث داج   ديلمنتج ف 

دف  دمم دأع س  دم دإم  ءديلمش صغيد ديدتن ف ي ،داب  ي    د ف مي د ضم د نم ثت  

دمبتدأحمديدص دم ديلم ع  تدالأ يا، د م زم  دثم زيتداقمصيتد ن ف ي  ديلمت ع   ة تح

 :يدصيةت ندأادمم دث  

 ديد  قددك دب  يد: الصيغة الأولى دف  ديلم ج  ح طيحدثنت  تدبنلسدي ج  ح

 أقفدلأنديلم ع  د مكنعدب ييق دث تكيحدث د خليضد ك ل دالإنت  ؛

 دت ت ي: الصيغة الثانية دثن ف   دثنت  ت ددت    تدطيح دأفضف دب ييق   

دب  يدثم ثفدأادأم  د دايمك دبي    يلم ت  ك ندثق صن دثيدثنت  تديلمن ف  ن،

دثق صن د دأفضف داج  ح دثم زيتدإض في  د ت فيدم   دلأن   دأع  صديلمن ف  ن ث 

 .ب لمن ف  ن

تك صدف دنثدم دالابتك صدف ديلمنتجدث دنك دمن كديبلادنمك دي  م: أساليب صنع المنتجات*

ي دإنت ج دب اص  دجمنمحدا ص لصدثم زح،دب لإض ف دإ  دالأحج  ديلمنت  دازث دأع د

دثن   ديلمم زيت دث  دث م م  دم ي دم   دنتت   داب دت    دثنتجد: إنت ج  ،    ييدأاد    ن

دد مش صغيد دن قد دث  دام ي دالأع دي ، دب حم  دالإنت   دك  تح، دبكمي ت دالإنت   ع بد،

ديدتك دي دف  د خليض دايلمت ع   د ن ف ي ديدصة تح دث زح دذي    دحم دف  ديلم زح دام ى ف،

ت ت م   ديلم ع  دف دي  ل ظدم  دبق ءدثنت     ،داب دت   دلابمدث دإن   دأاد   ييدالأ يحد

 .يدت دث د لاد  د    دا   صدم ىديلمنت  ت

يمي دلإ يصحدإند   ييدا    نديد يقداالأع دي ديدتنظ: تطوير تقنيات أدوات العمل*

 ص لدع   دا   وديدةيضديلمت خ دثن  ،دايك نديدتنلي دعيغ  دتدالايد مفدن  فدقن ي

دياف دضم ن دم   ديدقمصح دنتيح دبم  دأح  ديدظيا د  لا، دف  دالإنت جي  ديد م ي  عتمييصي 
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دف د دتشكف د ك   دذكيم  ديد ن صيديد  دف دثخت ف دايظ يدأن ديد  ف، داأن ي اب عيع

 قني تدإ يصحديد مف،دام ددصدف بتك ق دثتص  دثتك ث  ،د   مدثضم ندالا ث م م  دح 

داالا بتك صديالا  دالإبميمي  ديدقمصح دبمفي ددمادكليف داب دت   ددعتكش في  ديدصة ت، يلمشياع

بتك صدثنتجدجمنمدأاد قني تدصن  دام يدث دي   دب دنت لجدالإن  بي دم  ديلمشياعدط ق دي

دب ع دي دم دي  دثنت  تدذيتدج  ح دعينتج دلأن  ديدمف مي ، دقمص   دث  دي زز  داث ي  

دث دنمك دث د اطيقدجمدثت  صح،داث ت مث داث تكيحدابكل ءيتداث  صيتدم دي ،دام ي

 .    قيدديلم زحديدتن ف ي دد مش صغيديدصة تح

 :محاور تفعيل دور الحاضنات في تنمية القدرات التنافسية للمشاريع الناشئة.1.1.1

 :نمك د لخيص  دفيم دن  

 ثيح  ديدنم ؛حتض نديلمش صغيدي جمنمحدف ديدتتك زدم  دي 

 دي دث  دم ىديدت كم دثلاءث  داثما دالاحتض ن ددبتن ثج ديلمش صغي د  ك حتي ج ت

 حتي ج تددلخمث تدايد ني دالأع عي ددل  ضن ؛الا 

 دايد ن صيديدبشيي ديدق  صحدم  ديحتض ندالأفك صد   ف تدالإعتتي ي ي تديلمت  صح

 ايدتخ يطدط يفديلمما؛

 د خمث ديلمش صغيديلم ت ق ؛ يك زد مث تدي   ضن دايعتخمي دو ثفدث  حت   

 ح  دإ يصحديد قعدث دج ن دثمنيدي   ضن ددتنمي ديدقيم ديلمض ف دد مش صغيد

 يلم ت ق دب    ضن ؛

 يدتقيي ديلم تميددبتن ثجدي   ضن تداث دث دضم نديدت  ييديلم تميدا    ند

 الأ يء؛

  ديلمش صغالا د  ك د مث ت ددت  يد ديلمتخصص  ديد  لمي  دي خبتح دببي ت يدعت  ن 

 يدن شئ ؛

 يني دث د لالدش ك ديلم   ث تداالا ص لاتد تزيلدالإجييءيتدي  ك ثي دايديا ي

 عتل  حديلمث  دث دبييثجدي  ك ث دالإدكتتاني ؛يلمتخصص دداالا 

 ف تديدتك ثفدب نديلمش صغيديدصة تحدايلمت ع  دايلم ع  تديدك  تحدث د لالد  

  قمن دث ت زث تدالإنت  دا  زغ   ؛

 د مصي دفيص د  د دالإ يصي دددتخييجبي  دايدكل ءيت ديلم ميح ديد م د  دث   ف  ت

 ايدتنظيمي ديلمن ع  ؛
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 قمن دق ممحدبي ن تدثن ع  ددلإطلاعدم  دالأفك صدي جمنمحدايلمت  صحدد مش صغيد 

 اثييم حدمم د كييصم دب دقمصديد ودنن كسدإن  بي دم  دإنت جيت  ؛

 غيديلم تضن دد مش ص دايلتم ني  قمن دي   ضن تددت  يلاتدبنكي د . 

 :دور حاضنات الأعمال في استثمار مخرجات البحث العلمي.1.1

عمال والبحث العلمي .1.1.1
أ

ثم دصايبطدض يل دجميد": العلاقة والترابط"حاضنات الأ

ب ندث  ممديد  ثدايدت  ييداب ندق  م تدالإنت  دثم دن  فدج   ديد  ثدايدتنمي دغ تد

ث  ممديد  ثدايدت  ييد ميصدم  دش و  دث ع  تدثثميحداغ د  دغ تدثلالم ،دحيثدأند

دب دن   د ديلم يف  ديلم  ممدتشكفدثن ي دأندم ى دابم  داديسدكمش صغيدصن مي ، أو  نمي 

د صن م دي  منث دفإن  د  قىدم جزحدم ديدقي  دبم  ث  ،دم يدالأثيدج فدث دح ضن تد

 دايد  حث ندا يجم دالأمم لديدتكن د جي دالأ يحديلمث  د  فدثش وفدثييكزديد  ثديد  م

أمم د  دف ديد يقيدالإنت   ،دكم دت مدأ يحدإعتتي ي ي دد  ن ءدايلم  فظ دم  ديديأسديلم لد

 .لكيوداي  مدقمصدالإثك ندث دهجي  يد

لادنخلىدم  دأحمديدماصد: دور حاضنات الأعمال في استيعاب أصحاب الإنتاج الفكري -أ

كل ءيتديد  حث ،دااقفدنزيفدالأ ثة ديد ودنمك دأند     دي   ضن تدف ديعتي  بديد

ف ديد ط ديد يبيدن  دي خ ص ،دايد ودن  ودإ  د   ليدث  ن دا ل يعديدليصدم  ديدمالد

 .يد يبي ،ددمفيدعج  ديد  ثديد  م دا  قيدديدتنمي ديلمنش  ح

إنديد م دث دإنش ءدي   ضن تدف دي ج ث  دم د  ي د:  الجامعة وحاضنات الأعمال-ب

دث دثيلم مم ندايلم داثش صغ    دأفك صم  دالإنت  د تكيي دا   يف دنم ذ دثخبتودإ    ي 

عتثم ص،دث د لالد  ف تدي خمث تدايدمم دايلم  ممحديد م ي دد م تكيي دف دعبيفداالا 

 :ي  ص لدم  ديلمنتجديد ودنخ ددقيم دثض ف دف ديقتص  ديد  ق،داذدكدث د لال

 حتض ندالأفك صديلم مم دايلمتم زحدد ش  ب؛ي 

 مدفيصدممفدد ش  ب؛  دي 

 يلم  مم دف د  ف تديدليصديلم تميحدد ت  ييديد يتي؛ 

 يلم  مم دف دصنيديلم تميديلم يف ديلم   ث تي؛ 

 يدقض ءدم  دث ب  تدهجيحدالأ ثة ؛ 

  عتل  حديدل  د دث ديلم يص ديدبشيي دي خلاق ؛ضم ندالا 

 ت  يدديلمخيج تديد  مي دايدتقني ديلم تكيح؛ 
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 دي دث م ددتتجم ديد    دإ  دثش صغيدإنت جي ،دايدشكفدت مدح ضن تدالأمم لدآ

 : يدت   دن ضحدذدك

 العلاقة بين البحث العلمي وحاضنات الأعمال(: 22) الشكل رقم

 

  

 

 

 

 

 

 

 (09،ص2229م طفديدشبتياودإبييمي ،):المصدر

ث د لالديدشكفديد  بددنلاحظدأندح ضن تدالأمم لد    د اصديد عيطدب نددددددددددد

دنمك دي ج ث  دطي دي ج ث  ت دث  ديلمقمث  ديد  مي  دالأب    دأن دحيث دايدصن م ،  ت

   ي   دإ  دثش صغيدثنت  دث د لالدي   ضن تديدت دتشكفديدييبطدبين م ،دكم دأن  د ق  د

ديد  مي د دالأب    دطييد دم  داذدك ديدصن م  د  يج  ديدت  ديلمش وف دف  ب د  ث

 .ايدتكن د جي 

دالا:  كري الحاضنات ومنظومة الإنتاج الف-ب دث  دايدت  ل دمصيديد  لم  قتص  دف 

دف دأودمم ي دد ن ءد دك  تي دد منت  تديدلكيي د اصي دأضح  ديقتص  ديلم يف ، دإ   يدصن   

إعتتي ي ي د نم ي دث تميث ،دإذدي مدصأعم لديدلكيودأحمديد  يثفدالإنت جي ديديلي ي ،د

يلم يف دأض عدالآندأحمدم يثفدأند" بيتر دراكر"اف دم يدالإط صديش تدم د دالإ يصحديدش  تد

الإنت  ،دثث   دثثفدصأسديلم لدايد مف،دحيثدف ديدشكفديلم ي  دنت  نددن دبييثجدح ضن تد

 (29:ه،ص1420م د ديدق   ،د.)ثنظ ث دالأمم لدايلم يف 

 

 

 

 

 حاضنات الأعمال الجامعة

 

 الصناعة

 

علاقات وترابط مع الصناعة 

تحديات وتطبيقات للأبحاث في 

 الصناعة

 أبحاث تطبيقية لخدمة الصناعة

نتائج الأبحاث العلمية تكنولوجيات قابلة 
 ول إلى مشاريعللتح

 تكنولوجيات جديدة وفرص أعمال مؤكدة



 والمتوسطةحاضنات الأعمال التكنولوجية آلية لإرساء دعائم الإستقرار والنمو للمشاريع الصغيرة 

 صبرينة ، لطـــرشمرادمهــــدي 
 

 002                 حاضنات الأعمال السبيل لتطوير المؤسسات الناشئة                     : لكتاب جماعي حو

 برنامج منظومة الأعمال والمعرفة(:21) الشكل رقم

 

 

 

 

 

 (29:ه،ص1420م د ديدق   ،د: )المصدر

د تضم ددد        ديدت  ديلمم لات دث  دوف دب ن ديدتتيبط دملاق  دنلاحظ ديدشكف د لال ث 

ن لاق دث ديدت جي  تديلمخيج تدث دثق ف دث مم داغ تم دييلم مم ن،ديلمم د نداغ تم دا 

اي خمث تدلإن  حداالاحتض نددايلمييفق ديدت د ق  دب دتن يددا قمن ديدت  يلاتدايدمم د
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ب ندالأممي ديدت دأنشئعدث دأج   دح ضن تدالأمم لده ديلم  مم دف دنشيدثق ف ديديي  حد

االإبميعداتشجييديدش  بدم  د  عيسديلمش صغيدم دطييددثخت فديد ع لفدثثفدإق ث د

متم  دبم ض عديدتمصي دث ديثدنت دالا اصيتدد تك ي داغ تم ،دحيدنمايتدايلم  مييتدا 

داقمصيتدأص  بديلمش صغيد دكل ءح دصفي دأجف دث  ديدتمصيبي  ديدبتيثج دا نلي  دإممي   لال

دم  د د  عيسدثشيام     دف  دت  ممم  ديدت  دب  خبتيتدايلم   ث ت دا زايمم  يدن شئ ،

ص دأع سدم م دثمصاس،دلأندث دأبيزديدص  ب تديدت د  يج   ده دمم دأادق  داج  دث ي

ديشكفد دالأثيديد و ديدتقي ، ديدت  ص دثي دد ت  ثف دايلمن ع   ديد  دي  ديدكل ءح دذيت بشيي 

د دد  ى دك  تي دالا   من  دج ء دمن  دث  ديدن شئ ، دايدت ميفديلمش صغي ديدتمصي  دب  ن  متم  

دم  د ديشتمف دد   د مصيب  دبين ثج دإممي  دنت  دحيث داالأفك صديلم مم  ديلمش صغي لأص  ب

 .صصن م ندمم ديد   دايلمتخ

 يلمخت ل  ب ن يم   الأمم ل ح ضن تلم داص دف ديد  ثدنمك ديدق لدأنددكخلاصةادددددددد

 ش صغييلم دمم  اعي    لالدو ن   ث  ، الأع س  يدماص   م  ث ني  ثت  نن  أ ايص ممح    د

م يديدن عددث د ف دصفيدن  دن  حدانم د ك  تيد  ن  ح  حيثدأث تعد   ايلمت ع يدصة تحد

دش صغييلم د ق صييد، دأش صت دالأثييكي  اقم د ث    أن  إ  ن تدل  ض ي جم ي  ن  حد لات

 ثق صن دد%11إ  دن   د  عاص ي   ضن ت ايعتمييصي ديلمش صغيدي جمنمحديلمق ث د ي فد

يلم مم ندث د ييج د

 ي ج ث  ت؛ديلمم د ن
 أص  بديلمش صغي
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د دص2221يد يبي ، د(11:، د د     ب  أن دل  ضن   نمك يدت  الأ ايص ب ن اث ، د:الآتين م

د نمي  دي جمنمح، ديدصة تح ديلمش صغي دا نمي  ديدتنمي ددتشجيي د م  ديلم   ، يلم تمي

 .قتص  ن داغ تم الا

 :الخاتمة

ت مدح ضن تدالأمم لديدتكن د جي دكن عد  صدث دالأ ايتديلم م دف ديعتي  بددددددددد

 قي دا كن د   د: ق ،دإذد يكزدم  دث  لدث م دثثلايلم   صي دا  ددث ع  تدصة تحدلاح
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ديلمشياعد دد مء دالإثك ن تديلم   ب  دوف دث  زدثن ع دن  و دثك ن دث  ديد  ف   فيدوف

ديلمنظ ث دداالا ص لات الاص   ط تاش ك دث د دا ميصدم ى دث تميدالأمم لدايدصن م ، ف 
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ديدلني ،د ديد  مي ، دايلمش صح دد   ديدتقي  ديدمم  دبتقمن  داذدك دا   ييم ، ايلمش صغي

 . كم دأندد  دكي ندق ن نيدالاحتض نالإ يصي ،ديلم دي ،داذدكدطي  دفتتحد

  دأم ديدق  م تدع يءددإن دو ف  دب ن دم د ك ثفدي ج    دنم زدح ضن تدالأمم ل ث 

بت ميفدا مصي ددالامتم  ،دإض ف دإ  دلأود اد  ب لاقتص  يد  ث دأادي خ ص دد ن  ضد

يد نصيديدبشيوددتنمي ديدقمصيتدالإبميمي دفي  ،دايدت د   ودإ  د  ددع يدا مث تد
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 حتي ج ت؛الا الإثك ني تدا
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 دوف ده  دايلمت ع   ديدصة تح ديدق  م تدث  ديلمش صغي دإحما دف  دت مف ع  

دب ندحمدأ نىدالا ديد ن ي ، دحصي ت   دصق دأمم د  ، دمم د  ، دايتتياحدمم  قتص  ن ،

احمدأم  د  م ىديدماد دا تمتيدب لاعتقلادي دف دالإ يصحدايلم كي دثيدحص دع قي د

 ث م حدا ك ندث  ي ديدنش ط؛

 د ديلم   صح دصاح د يقي  دإ   دايلمت ع   ديدصة تح ديلمش صغي داي جم مي ،د  م  يدلي ن 

ايعتةلالديد  ق تدالإنت جي دايدبشيي داالإثك ني تديلم  ي ،داك يد  ددفيصدممفد

ديد  لمد ددتنمي  دإض في  داثصمصي دلم تخمثي   دثصمصد  ف دتشكف دأن   دكم  جمنمح،

 .د ماد 

 :مقترحات الدراسة

 د م ديلمش صغي ديد ود     دف  دب    ضن تديدتكن د جي دايدماص د كثيفدالإملا 

يدصة تحدايلمت ع  ،داذدكد ج فديدكث تن دث ديلم ع  نداأص  بديلمش صغيدف د

 ي جزيليدب مميت  دف د م دث ع     ؛

 قيي دايقيدي   ضن تديدتكن د جي دي   دي دف دي جزيليداث   ج ديدنق لص؛  

 دب دماصد ددتق   ديدتكن د جي  ددل  ضن ت دثن ع   دثن طد دا خصيص  صيع 

 يلمن طدب  ؛

  عتثم صدف دث  لدي داصج لدالأمم لدد م   صحدف دالا أاع طديلم تثمي دنشيديد   دف

 ح ضن تدالأمم لديدتكن د جي ؛

 عتق  بديدتكن د جي دلأن  دت  ممدم  د   ييديلمش صغيديدصة تحدايلمت ع  دف دي

 .  ص دي جزيلي 

 :قائمة المراجع
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ّ ّّاد الأعمالدور حاضنات الأعمال الرقمية في دعم رو 
- دراسة حالة حاضنة الأعمال الرقمية في قطر-

ّ

   

  :الملخص
هدفت هذه الدراسة إلى توضيح دور 

نات الأعمال الرقمية في دعم روّاد حاض

الأعمال، من خلال ابراز مفهوم حاضنات 

الأعمال الرقمية وأهم ما تقدمه من خدمات 

 لهؤلاء الروّاد، ونوع المشاريع التي تركز عليها

 . هذه الحاضنات

كما تطرقت الدراسة لحالة حاضنة الأعمال 

الرقمية في قطر، كنموذج مميز في دعم 

حيث . في المجال الرقمي الشباب المبتكر 

توصلت الدراسة من خلال هذا النموذج، إلى 

دعم  تساهم فيحاضنات الأعمال الرقمية أن 

رسم وتوضيح الطريق الصحيح بروّاد الأعمال 

لمشاريع هؤلاء الروّاد انطلاقا من كونها فكرة 

حتى تصبح منتوجا أو خدمة في السوق، من 

يلزم  خلال توفير التدريب والإرشاد وكل ما

 لضمان نجاح هذه المشاريع واستمرارها؛

حاضنات الأعمال  :الكلمات المفتاحية

 . الرقمية، روّاد الأعمال، دعم، فكرة، مشاريع

  JEL:ّL26, L29, M1, M13رموز تصنيف 

ّ

 

ّ

Abstract:  
  This study aimed to clarify the 

role of digital business incubators 

in supporting entrepreneurs, by 

highlighting the concept of digital 

business incubators and the most 

important services they provide to 

these entrepreneurs, and the type 

of projects that these incubators 

focus on.  

   The study also examined the 

case of the digital business 

incubator in Qatar, as a distinct 

model in supporting innovative 

youth in the digital field. As the 

study found, through this model, 

that digital business incubators 

contribute to supporting 

entrepreneurs by drawing and 

clarifying the right path for these 

entrepreneurs' projects, starting 

from being an idea until it 

becomes a product or service in 

the market, by providing training 

and guidance and everything 

necessary to ensure the success 

and continuity of these projects ; 

 Keywords: Digital business 

incubators, entrepreneurs, 

support, idea, projects. 

JEL Classifications: L26, L29, M1, 

M13 
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ّ:ّمقدمة.1ّ

باب أفكارا واعدة، ويحلمون بأن تصبح واقعا ملموسا في شكل        
ّ

يملك العديد من الش

منتجات أو خدمات، لكنّهم يجدون أنفسهم أمام تحديات عديدة تحول بينهم وبين 

 .تجسيد ما يطمحون إليه

تجاري ناجح قادر على الإستمرار ليس إن دخول عالم الأعمال وتأسيس مشروع        

بالأمر السّهل، فهو بحاجة للدعم والتوجيه والإرشاد والرعاية من قبل مخضرمين 

 . ومختصين بدءا من مرحلة الإنطلاق حتى مرحلة النمو

وجيه والإرشاد والرعاية تحت ما يسمى بالإحتضان الذي يدخل هذا الدعم والت       

هذه الأخيرة التي جعلت ". حاضنات الأعمال"ة يطلق عليها تختص به هيئات وجهات معين

 .من خدماتها عونا وسندا لروّاد الأعمال أصحاب الأفكار والمشاريع الصغيرة

إن حاضنات الأعمال قد عملت على مواكبة التطورات التكنولوجية وحاجات        

كالحاضنات السوق، فأضحت تختص بدعم نوع معين من المشاريع على حساب نوع آخر 

التكنولوجية، كما عمدت إلى توظيف الرقمية في تقديم خدماتها للوصول لأكبر عدد 

ممكن من الروّاد، وإتاحة الفرصة لهم لتقديم أفكارهم وتقييمها وتقويمها، لتصبح 

 .مشروعا حقيقيا قادرا على المنافسة والاستمرارية

عن بعد باستخدام )تها رقميا أطلق على الحاضنات التي تعتمد على تقديم خدما       

بالحاضنات الرقمية أو الافتراضية، كمركز حاضنة الأعمال الرقمية في قطر التي ( الأنترنت

وهذه الحاضنات تهدف إلى دعم الأفكار الابتكارية في المجال الرقمي . م1122تأسست عام 

 .  والتكنولوجي كالذكاء الاصطناعي وأنترنت الأشياء

ّ:ّةالإشكالي -

 : مما سبق يمكن طرح الإشكالية التاليةّّّّّّّ

 ما دور حاضنات الأعمال الرقمية في دعم روّاد الأعمال؟

ّ:ّفرضية الدراسة -

من خلال رسم  دور حاضنات الأعمال الرقمية في دعم روّاد الأعماليتمثل 

وتوضيح الطريق الصحيح لمشاريعهم انطلاقا من كونها فكرة حتى تصبح منتوجا أو 

 .  وق خدمة في الس

راسة -
ّّ:أهمية الد 
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تتمثل أهمية هذه الدراسة في الوقوف على نوع مميز من حاضنات الأعمال التي ّّّّّّّ

تواكب التطورات في بيئة الأعمال خصوصا ما يعرف بالاقتصاد الرقمي، الذي أصبح ذا 

وعليه فحاضنات الأعمال الرقمية ذات أهمية في دعم . وزن معتبر في اقتصاديات الدول 

حول نحو هذا الاقتصاد، لأنها تستهدف الشباب الواعد المبتكر في مجال الرقمية الت

 . وتقدم له الدعم ليكون مساهما في خدمة مجتمعه واقتصاد بلده

ّ:المنهج المتبع -

للإجابة على اشكالية الدراسة تم الاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي لجمع  ّّّّّّّ

صول إلى النتائج المطلوبة انطلاقا من أداة دراسة حالة، المعلومات ووصفها وتحليلها، للو 

 . التي دعمت الجانب النظري وخدمت متطلبات هذه الدراسة

ّ:ّالدراسة محاورّ -

 :تم تقسيم هذه الدراسة للمحاور التالية       

 مدخل إلى حاضنات الأعمال الرقمية؛ 

 ؛اد الأعمالروّ و حاضنات الأعمال الرقمية بين علاقة ال 

  حاضنة الأعمال الرقمية القطرية : حالةدراسة(Digital Incubation Center‎). 

ّ:حاضنات الأعمال الرقمية مدخل إلى .2

ّ:حاضنات الأعمال مفهوم.1.2ّ

 في المستعملة الصحية الأطفال حاضنات إلى الأعمال حاضنات فكرة أصل تعود       

 إلى يحتاج وليد وكأنه صغير مشروع كل إلى الأعمال حاضنات تنظر إذ المستشفيات،

 أن أجل من مولده منذ تضمه حاضنة إلى يحتاجو  الشامل، هتماموالا  الفائقة الرعاية

 ليصبح تدريجيا به وتدفع ستمرارية،الا  بالطاقة هوتمد به تحيط التي المخاطر من تحميه

وكفة، زودة وب). النجاح الياتبفعّ  ومزودا للمستقبل ومؤهلا النمو على قادرا قويا ذلك بعد

 (75، صفحة 1122

وتطور حاضنات الأعمال إلى خمسينيات القرن الماض ي، وأول  تعود فكرة ظهور        

في نيويورك في الولايات المتحدة  في بتافيا م1191تأسست سنة  حاضنة أعمال

؛ كمبادرة لدعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجديدة في تأسيس وتطوير الأمريكية،

بتكاري الا طابع الوتسويق المنتجات والخدمات ذات  دارية،ات الإ الشبكات، المهار 
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 دعم فقط كان وهدفها نوعها من فريدة كانت الفكرة لكن ولغاية السبعينات. بداعيالإ و

 لتجسيد مغامر مال ورأس للتوجيه تحتاج التي (start-up) الناشئة المشروعات

، أما الآن فقد توسعت (224، صفحة 1122بوالشعور، ) .الواقع أرض على أفكارها

 .وانتشرت حاضنات الأعمال وتنوعت خدماتها تماشيا مع التطورات في بيئة الأعمال

وآليات  متكاملة من الخدمات والتسهيلات منظومة: "تعرف حاضنات الأعمال بأنها       

لها خبرتها  ،توفرها ولمرحلة محددة من الزمن مؤسسة قائمة، ستشارةالمساندة والإ 

بهدف تخفيف أو مشروع تها للمبادرين الذين يرغبون البدء في إقامة مؤسسة وعلاقا

 (214، صفحة 1127تويج، )". نطلاقأعباء مرحلة الا 

منشآت مصممة لتهيئة بيئة مواتية للمشاريع الجديدة والصغيرة : "وتعرف أيضا بأنها       

ولية، والبقاء على من أجل مساعدتها على مواجهة الصعوبات الموجودة في المراحل الأ 

 .(11، صفحة 1111السيد، ) ".قيد الحياة والنمو وتصبح أعمالا ناضجة

 النمو ومرحلة النشاط بدء مرحلة وسیطة بين عملية عبارة عن الأعمال حاضنات إن       

 والمعلومات بالخبراء المبادرین وتزوید على تقدیم تحتوي  العملیة وهذه، الأعمال لمنشآت

 مرحلة بين وسیطة عملیة الأعمال حاضنة تكون  المشروع، وبذلك لنجاح زمةاللا  والأدوات

 تحویل أي منتج إلى والفكرة عمل، خطة إلى المشروع أجل تحویل من ونموه المشروع بدء

 على تحتوي  أن لابد العملیة وهذه الفوائد، من بالكثير المجتمع لیعود على هدف إلى الفكرة

الزركوش ). المشروع واستمرار نجاح أجل من اللازمة دواتبالأ  تزوید المبادرین أو تقدیم

 (21، صفحة 1125وطلال، 

مما سبق يمكن القول أن حاضنات الأعمال، مؤسسات وجدت لتأخذ بيد المبادرين        

وروّاد الأعمال نحو طريق النجاح في عالم ريادة الأعمال، من خلال دعم هؤلاء خصوصا 

لتي تعد أصعب مرحلة، حتى غاية نمو هذه المشاريع في مرحلة انطلاق مشاريعهم ا

 .  ودخولها السوق وفهمها كيفية العمل من أجل البقاء والاستمرار

ّ:مفهوم حاضنات الأعمال الرقمية.2.2ّ

 مجال في خاصة الحديثة المصطلحات من الرقمية الأعمال حاضنات مصطلح يعتبر        

اضنة تقدم خدماتها بشكل افتراض ي عن بعد ح" :اضنة الأعمال الرقمية هيفح الأعمال،

عن طريق الإنترنت، فلا تكون هناك حاجة للتواجد في مكان فعلي، ما يقلل التكاليف 
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، فهي تقدم كل الخدمات الخاصة اد الأعمالعدد أكبر من روّ  لانضمامويتيح الفرصة 

ّ(12 ، صفحة1122مراد و سعيد، ) ". بالحاضنات التقليدية ما عدا توفير العقار

 من المطور  الشكل ذاك سوى  ليست" :بأنها الرقمية الأعمال حاضنات تعريف ويمكن       

 القرن  خمسينيات منذ موجودة هي والتي التقليدية، صورتها في الأعمال حاضنات

 الأعمال حاضنات أن والواقع .والانتشار الذيوع في التسعينيات، منذ آخذة، وهي الماض ي،

 الرقمنة، نحو  للتحول  استجابة إلا  أخرى، جهة من ليست، ةالرقمي أو  الافتراضية

 عن ناهيك الحياة، مناحي وشتى والأعمال المال قطاع في الرقمي التحول  صوب والتوجه

 الرقمي والتقدم التكنولوجي التطور  ركب عن الأعمال ادروّ  يتخلف أن منطقيا ليس أنه

 ممارسة في يظلوا وأن حاضنات،ال هذه من المستفيدين أكثر  باعتبارهم راهنا الحادث

 (1111 علواني،) ".تقليدية بطريقة أعمالهم

 تبنت أعمال حاضنات هي الرقمية الأعمال حاضنات أن القول  يمكن سبق مما اذن       

 مجال في الناشئة بالمشاريع تهتم أخرى  جهة ومن جهة، من خدماتها تقديم في الرقمية

 أضحت التي الأعمال بيئة مستجدات مع تماشيا اوهذ والتكنولوجيا، والتقنية الرقمية

 الاصطناعي والذكاء الرقمية، كالتجارة الرقمي، العالم على جوانبها من العديد في قائمة

  .وغيرها...

ّ:الرقمية الأعمال حاضنات خصائصّ.2.2ّ

 هاشم،)  :فيمايلي نذكرها الخصائص، من بمجموعة الرقمية الأعمال حاضنات تتميز        

  (161 صفحة ،1111

 للحضانة؛ منظم نهج وتقديم الأعمال روّاد توجيه 

 مبكرة؛ مرحلة في الأعمال روّاد دعم 

 التحتية؛ والبنية والخدمات العمليات من فريد مزيج تقديم 

  للحياة؛ قابلة أعمال إلى الخام الأفكار  تطوير 

 استقلالية الموقع أو عدم الحاجة إليه.ّ

ّ:رقميةأهداف حاضنات الأعمال ال.2.2ّ

إن الأنشطة التي تقوم بها حاضنات الأعمال الرقمية، تعمل على تحقيق مجموعة 

 (222، صفحة 1124عمارة وبارك، ): من الأهداف يمكن اختصارها في الآتي
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  ديدة أو المساعدة فيجلق وإيجاد مشروعات إبداعية خديدة لجتطوير أفكار 

 ؛توسعة مشروعات قائمة

  أو نماذج  في تحويل أفكارهم إلى منتجات الاختراعاتو الابتكاراتمساعدة أصحاب

 ؛أو عمليات قابلة للتسويق

 ؛دمات الإرشادية والتسهيلات المتاحة لمنتسبيهاخوال عن بعد توفير الدعم 

 ؛المرسومة عة عمليات التشغيل لمنتسبيها  بصورة دورية لتحقيق الأهدافجمرا 

 المنتجات أو مجالات  مساعدة المؤسسات على التوصل إلى أنواع جديدة من

 جديدة من النشاط؛

 الحلول المناسبة للمشاكل الفنية، المالية، الإدارية  العمل عن بعد لإيجاد

 والقانونية التي تواجه المشروع؛

ّ:اد الأعمالروّ وّحاضنات الأعمال الرقمية بين علاقة ال.2ّ

اد الأعمال .1.2ّ ّ:تعريف رو 

افع لتغيير ثقافة المجتمع ونقل الوعي الخاص به إلى تمثل ريادة الأعمال المحرك والد       

 .ثقافة الأعمال الفعّالة من خلال روّاد الأعمال

 ،(Schumpeter)قتصادي شومبيتر إن مفهوم رائد الأعمال يرجع إلى العالم الا       
ذلك الشخص الذي لديه الإرادة والقدرة لتحويل فكرة جديدة : "ادي بأنهالذي عرف الريّ 

 (16، صفحة 1125الباجوري، ) ".تراع جديد إلى ابتكار ناجحأو اخ

على إنشاء عمل ومشروع  ص ذو فكر مبتكر قادرخكل ش: "الأعمال هوكذلك رائد        

القائم على المشروع بتنفيذ تلك الفكرة   مثم يقو  ،اطرةخبداع والمديد مبتكر يتسم بالإ ج

در على إدارة هذا المشروع بمنتهى قايكون و  ،عن طريق خطة محكمة وتمويل مناسب لها

ويتوقف ذلك على عدة صفات يجب توافرها في رائد الأعمال حيث . الكفاءة والفاعلية

، صفحة 1111هاشم، ) ". د لديه الفكرة المبتكرة والقدرة على التنفيذجيجب أن تتوا

167)ّ

نشاء مشروع أشخاص يقومون بنشاط إبداعي لتكوين وإ: "وأيضا روّاد الأعمال هم ّّّّّّّ

ّ(1411، صفحة 1124القرني، )". جديد يقدم فعالية اقتصادية مضافة
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باختصار روّاد الأعمال أشخاص مبدعون، مبتكرون، يطمحون لتجسيد أفكارهم        

الإبداعية على أرض الواقع، وتحويلها لخدمات أو منتجات تلبي احتياجات السوق، رغم 

 . مامهمالمخاطر والتحديات التي تقف عائقا أ

اد الأعمال الأعمال الرقمية اتحاضن خدمات.2.2ّ ّ:لرو 

 أو  الإقليمية الاقتصادية للتنمية محفزة أداة الرقمية الأعمال حاضنات تعتبر        

التي تجمع بين ريادة الأعمال  الاقتصاديةنوع جديد من وسائل التنمية  فهي الوطنية،

 :مثل المتنوعة، الخدمات من مجموعة متقد فهينترنت، وتسهيل الأعمال عبر شبكة الأ 

 شهرية رسوما تفرض ما وعادة .الرسمية غير  التعلم وفرص التدريب، والتعليم، الإرشاد

 المختلفة، برامجها إلى والوصول  العمل مساحة مقابل العضوية رسوم أو  البرنامج على

 التواصل فرص توفير  أجل من ،متنوعة فعاليات كذلك الحاضنات تستضيف كما

 .المحلي والمجتمع الأعضاء الشركات بين والتعلم

 عن تعليمية إلكترونية منصة عن عبارة هي تحديدا، الرقمية الأعمال وحاضنات       

 العمل، وورش إرشاد من المحتضن يحتاجها التي الخدمات جميع تقديم على تعمل بعد،

 أنها كما المادي، وقعالم وجود تشترط لا  أنها سوى  التقليدية، الحاضنات تقدمها والتي

 أعمال ريادة منصات وجود عدم مشكلة وحل المحتضنين، على التكلفة تقليل على تعمل

 (1111 علواني،) .المناطق بعض في

اد الأعمال.2.2ّ ّ:أهمية حاضنات الأعمال الرقمية لرو 

 فكرة تطوير  أجل من الأعمال روّاد رعاية على تعمل الرقمية الأعمال حاضنة إن       

 العمليات من مجموعة فهي المستدام، والنشاط للحياة قابلة فكرة إلى وتحويلها العمل

 الأنترنت على ذلك في وتعتمد الخاصة، أعمالهم وتطوير  الأعمال روّاد لدعم تهدف

 عمر  من الأولى المراحل تكون  ما غالباف .(12 صفحة ،1111 السيد،) .الإفتراض ي والعالم

 بهذا العهد حديث الأعمال رائد كان إذا خاصة الإطلاق، على المراحل أصعب هي المشروع

 معظم تكون  أن بغريب ليس وبالتالي الأول، مشروعه هو  هذا كان إذا أو  المجال،

 ،الأولى سنوات الخمس عتبة تخطي من تتمكن لم التي تلك هي فشلت التي المشروعات

 بشكل الرقمية الأعمال وحاضنات عام، بشكل الأعمال حاضنات أهمية أتيت بالضبط هنا

 هذه لأن ونظرا ومعونة، دعم من الأعمال ادروّ  يحتاجه ما كل تقديم في خاص،

https://twitter.com/rowad_alaamal
https://twitter.com/rowad_alaamal
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 أي وفي كان لأي خدماتها تقديم فبإمكانها فتراض يالا  الشكل مؤخرا اتخذت الحاضنات

 (1111 علواني،)  .وقت

ّدراسة حالة .2 ّ Digital Incubation ‎)ة الأعمال الرقمية القطرية حاضن:

Center)ّ
ّ:ّالتعريف بالحاضنة.1.2ّ

حاضنة الأعمال الرقمية القطرية هي حاضنة تابعة لوزارة المواصلات والاتصالات        

تصالات في بهدف تعزيز ابتكار تكنولوجيا المعلومات والا م2111عام تأسست القطرية، 

في المراحل الأولى بالغة الأهمية من تأسيسهم  الواعدين بقطر، وخاصة بين الشبا

 (1111حاضنة الأعمال الرقمية، )  .أو تنميتها الرقميةتجارية ال همشاريعلم

حصل على تلا  هالذا، فإن. يتم تمويل الحاضنة من قبل الحكومة وهي غير ربحية       

من قبل الحكومة ها يضوقد تم تفو . المقدمة هامقابل أو مبالغ مالية مقابل خدمات

اد الأعمال على النجاح من أجل تحقيق اقتصاد معرفي حيوي القطرية لدعم وتشجيع روّ 

حاضنة الأعمال )(. 1101)ونابض ومنوع، بالإضافة إلى تحقيق رؤية قطر الوطنية 

 ( 1111الرقمية، 

الرقمية، مركز حاضنة الأعمال -وزارة المواصلات والإتصالات) :إلى الحاضنة هدفت       

1111) 

اد الأعمال على تحويل أفكارهم المبتكرة لمشاريع قابلة للتطبيق -  .مساعدة شباب روَّ

تقديم برامج احتضان من شأنها تعزيز وتنمية المشاريع الجديدة من خلال تقديم  -

توفير مساحة مكتبية للعمل وتخطيط  ؛الخبرات والتوجيهات المهنية والخدمات، مثل

تطور  ستشارات القانونية وغيرها، طيلة مراحلالتدريب والا الأعمال والتعليم و 

 .المشروع

 تهتم بروّاد الأعمال القادرين على تسخير التقنيات الحديثة لتقديم منتجات أوكما        

وتسعى بصفة خاصة،  .قتصاد الرقمي لدولة قطرحلول أو خدمات مبتكرة تساهم في الا

اد الأعمال الذين يعملون لا  حلول  ؛في مجالات التكنولوجيا الناشئة مثل حتضان روَّ

وتطبيقات المدن الذكية، والحوسبة السحابية، وإنترنت الأشياء، والطائرات بدون طيار 

تصال بين الآلات، والبيانات الضخمة وتحليلاتها، والتحليلات والإنسان الآلي، وتقنية الا
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رتداء والتنقل، والتجارة لا التنبؤية؛ والأمن السيبراني؛ والحلول الرقمية القابلة ل

اعات الا -تصالات الإلكترونية، وخدمات الا
َّ
  .قتصاد القطري في أهم قط

ع،  ختيار عليها بناءالمشاريع الناشئة التي يقع الا  إن        يتم على قدرتها للنمو والتوسُّ

 .قتصادية ضمن التجمع الرقمي القطري كمستأجرين في شركة المناطق الااستضافتها 

 (1111مركز حاضنة الأعمال الرقمية، -ارة المواصلات والإتصالاتوز )

ّّ:ّالحاضنة(ّبرامج)مسارات .2.2ّ

ّ: التالية ساراتلروّاد الأعمال الموفر حاضنة الأعمال الرقمية ت

ّبرنامج مخيم الأفكار الإبداعيةّأو (Launchpad)ّمسار منصة الأفكارّ.1.2.2

(ideacamp)ّ:ّّ

اد الأعمال والمطورين والمصممين الذين ة هو برنامج لروّ مخيم الأفكار الإبداعي

حاضنة ). م2112، أطلق عام يمتلكون أفكارا عظيمة، ويرغبون في اختبارها في السوق 

  (1111الأعمال الرقمية، 

ّخصائص المسار .أّ -وزارة المواصلات والإتصالات): يمتاز المسار بالخصائص التالية:

 (1111مركز حاضنة الأعمال الرقمية، 

 ؛أشهر 6يمتد المسار لمدة  -

ز المسار على خلق الأفكار المبتكرة وتحويلها إلى منتجات قابلة للتطبيق وجاهزة  - ِّ
ّ
يرك

 ؛لطرحها في الأسواق

يعطي المسار الأولوية لصياغة مفاهيم المنتجات، وإعداد نماذج أولية منها،  -

 ؛والحصول على ثقة العملاء

ر مساحات مكتبية مجانية،  يقدم المسار خدمات التعليم والتدريب - ِّ
ّ
والإرشاد، ويوف

كما يتيح إمكانية إقامة شبكة علاقات واسعة وفرص للدعاية وغير ذلك من 

اد الأعمال  .خدمات روَّ

حتى يتم قبول أفكار روّاد الأعمال في هذا المسار يجب  :في المسار معايير القبولّ .بّ

مركز حاضنة الأعمال الرقمية، -وزارة المواصلات والإتصالات): توفر المعايير التالية

1111) 

 ؛فكرة إبداعية أصيلة -

 ؛أن تتعلق الفكرة بأحد المجالات التي يركز عليها المسار -
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 ؛وجود فرص مناسبة لها في السوق  -

 . فريق العمل/ الملف الشخص ي لرائد الأعمال -

ّالمسار اجراءات عملية القبول في .جّ أسابيع  6تستغرق إجراءات القبول ما يقارب :

تتم من . للالتحاق بهذا المساررًا من تاريخ تقديم الطلب فيما يتعلق بالمرشحين اعتبا

ّ(1111حاضنة الأعمال الرقمية، ): خلال المراحل التالية

يتم فتح باب التقديم عبر الأنترنت خلال فترة محددة، لإرسال  :فترة التقديم -

 معلومات عن روّاد الأعمال وعن أفكارهم؛ 

تم خلالها فحص طلبات روّاد الأعمال للالتحاق بمخيم ي :فترة فحص الطلبات -

بوضع  الروّاد بريد إلكتروني لإعلامفي الرسالة حيث يتم ارسال  .الأفكار الإبداعية

وسيتلقى المرشحون الذين تم قبول طلباتهم دعوة لتقديم . همالطلب الخاص ب

 همتزويد يتمطلب، فسالأما في حال عدم قبول . عرض مباشر أمام لجنة متخصصة

 أفكارهم؛حول  ء الحاضنةبآرا

 بعد انتهاء فترة فحص الطلبات ينطلق المخيم؛  :بدء مخيم الأفكار الإبداعية -

يتم عرض الأفكار المقدمة مباشرة أمام :ّمرحلة العرض  المباشر للأفكار الإبداعية -

 ّ.لجنة مختصة، لاختيار الجديرة منها بالاحتضان

 .ار المقبولة والتي ستحظى بالاحتضانأي الأفك :مرحلة إعلان النتائج -

 . أشهر 6بدء برنامج الاحتضان لمدة  :المرحلة الأخيرة -

ّورشات عمل)حلقات  .دّ ّبرنامج مخيم الأفكار الإبداعية( للتقدم بطلب الالتحاق :

بمخيم الأفكار الإبداعية، يجب أن يكون روّاد الأعمال قادرين على حضور جميع 

والسبت من الساعة التاسعة صباحا حتى الخامسة الحلقات التالية أيام الجمعة 

ّ(1111حاضنة الأعمال الرقمية، ): مساء

 توليد فكرة عملهم :لأسبوع الأولّ -

 (يتم خلال يومين)تطوير نموذج الأعمال  :لأسبوع الثاني -

 التعرف على السوق والعملاء :الأسبوع الثالث -

يتم خلال )م عرض منافس بناء النموذج الأولي وتعلم كيفية تقدي :الأسبوع الرابع -

 (يومين

 التدرب على تقديم العرض المنافس  :الأسبوع الخامس -
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ّمجالات التركيز التكنولوجية .هّ تقبل الطلبات لأي فكرة تكنولوجية، غير أن :

اد الأعمال ممن لديهم أفكار في إلى روّ  بالاستماعالحاضنة تهتم بشكل خاص 

 (1111ال الرقمية، حاضنة الأعم) :المجالات التكنولوجية التالية

ّإنترنت الأشياء - إنترنت الأشياء يعني ربط أي جهاز، أو أي ش يء مادي، أو حتى أي :

ولإنترنت الأشياء استخدامات شائعة في شبكات النقل  .كائن حي، بشبكة الإنترنت

والمدن الذكية، غير أن تطبيقات هذه التقنية هي في حقيقة الأمر، لانهاية لها بمعنى 

 .الكلمة

صطناعي على أنه برامج كومبيوتر ذاتية التعلم، يعرف الذكاء الا :ّصطناعيكاء اّلالذ -

 
ّ
يتم استخدام الذكاء . كي للإنسانلها خصائص بشرية تمكنها من تقليد السلوك الذ

يمكننا إيجاد . صطناعي في المشاريع التي تتعامل مع الردود التقليدية من البشرالا 

 .كية، طائرات من غير طيار والسيارات الذكيةصطناعي في الهواتف الذالذكاء الا 

قدم التحليلات المتقدمة لأصحاب المشاريع تفاصيل مفصلة ّ:التحليلات المتقدمة -
ُ
ت

تضم التحليلات المتقدمة الآلات ذاتية التعليم، . تعينهم على فهم بيانات عملائهم

ت البيانات واستخراج البيانات، والتحليلات التنبؤية، وتحليلات الموقع، وتحليلا 

 . ستخبارات الموقعاالضخمة و 

يدعم مسار الشركات الناشئة إمكانات : (Start-up)مسار الشركات الناشئة  .2.2.2ّ

اد الأعمال المحتملين والشركات الناشئة التكنولوجية التي تقدم منتجاتها بالفعل روّ 

كما يقدم . هاللسوق أو لديها منتجات تجريبية تود تقديمها وذلك خلال مرحلة انطلاق

اد الأعمال في التغلب على المسار الخبرات اللازمة والخدمات والأدوات لمساعدة روّ 

 ( 1111حاضنة الأعمال الرقمية، ). التحديات وإنجاح أعمالها

-وزارة المواصلات والإتصالات: )يمتاز المسار بالخصائص التالية :خصائص المسار .أّ

 (1111مركز حاضنة الأعمال الرقمية، 

-  
ُ
 .المسار سنتين مدة

ه للشركات الناشئة في مرحلة انطلاقها الأولى -  ؛المسار موجَّ

ز المسار على مساعد -
َّ
أو نماذج  همفي بلورة نماذج أعمال لمشاريع ة روّاد الأعماليرك

 ؛لتحقيق العائد المتوقع
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حتكاك بالأقران والزملاء من خلال الا  روّاد الأعمال المسار على صقل مهارات ديساع -

الأولى في منصب الرئيس  هماد الأعمال الموهوبين، وخاصة إن كانت هذه تجربتمن روّ 

 ؛التنفيذي

م ل - ز على أهم متطلبات المشاريع في مراحلها  هميقدِّّ
ّ
م يرك

َّ
المسار محتوى تعليمي منظ

 ؛الأولى

م ل - م التعلم والتواصل مع أهم هالمسار خبرات فريدة من نوعها، حيث يتيح ل هميقدِّّ

ا  ؛د الأعمال في المنطقةوأنجح روَّ

 . يتيح المسار فرص تمويل عبر بنك قطر للتنمية وغيره من المؤسسات المالية -

ّفي المسار معايير القبولّ .بّ حتى يتم قبول روّاد الأعمال في هذا المسار يجب توفر :

 (1111مركز حاضنة الأعمال الرقمية، -وزارة المواصلات والإتصالات): المعايير التالية

 ؛فكرة إبداعية أصيلة -

ق الفكرة بأحد المجالات التي  -
َّ
 لحاضنة؛ركز عليها اتأن تتعل

 ؛وجود فرص مناسبة لها في السوق  -

 ؛العملاء المستهدفون وتحقيق الفعالية -

 ؛هيكل التكاليف والخطط المالية المبدئية -

ّ . فريق العمل/ الملف الشخص ي لرائد الأعمال -

ّالمسار اجراءات عملية القبول في .جّ  شهر أ 0تستغرق إجراءات القبول ما يقارب :

تتم من . بهذا المسار لتحاقاعتبارا من تاريخ تقديم الطلب فيما يتعلق بالمرشحين للا

مركز حاضنة الأعمال الرقمية، -وزارة المواصلات والإتصالات): خلال المراحل التالية

1111) 

 عنارسال معلومات  يتم من خلاله(:ّشهر واحد)إلكترونيًا اللتحاق تقديم طلب  -

 .الناشئة هموعن شركت روّاد الأعمال

 هملكتروني لإعلامالإبريد عبر الرسالة ارسال  يتم (:نخلال أسبوعي)وضع الطلب  -

ويتلقى المرشحون الذين تم قبول طلباتهم دعوة لتقديم . همبوضع الطلب الخاص ب

 همتزويد يتم، همأما في حال عدم قبول طلب. أمام لجنة متخصصة ةض مباشر و عر 

 .الناشئة همتاحول شرك ء الحاضنةبآرا
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سيُطلب من المرشحين الذين تم قبول طلباتهم (:ّأسبوعين)تقديم عروض مباشرة  -

 .لشركاتهم الناشئة أمام لجنة متخصصة من الخبراء ةتقديم عرض مباشر 

 همفي حال نجاح روّاد الأعمال إخبار  يتم (:نخلال أسبوعي)إعلان النتائج النهائية  -

 . اجتياز الجولة الأولى في

ّشهر واحد)التدريب على نموذج تطوير خطة العمل  - يتلقى المتقدمون الذين (:

وقد تم تصميم المسار التدريبي . تجاوزوا الجولة الأولى بنجاح تدريبا يمتد لمدة شهر

طلق على هذه المرحلة يوفي بعض الأحيان . في وضع خطة عمل واضحة تهملمساعد

 ".حمرحلة التنقي"

نتهاء من إعداد بعض الوقت للا  روّاد الأعماليتاح ل(:ّأسبوعين)تقديم خطة العمل  -

 .وتقديمها همخطة العمل الخاصة ب

لتقديم خطة العمل الخاصة  ة روّاد الأعماليتم دعو  :(نأسبوعي)العرض النهائي  -

نجاحهم حال وفي . أمام لجنة نهائية متخصصة لتقييم خطة العمل المقدمة همب

الذي يمتد  الرقمية الأعمال ةالشركات الناشئة في حاضن في مسار  هملقبو سيتم 

 .لمدة سنتين

ّمراحل احتضان الأعمال .دّ ّ تتم عملية احتضان الشركات الناشئة المقبولة لمدة :

ّ( 1111حاضنة الأعمال الرقمية، )ّ:سنتين كمايلي

الأول  مسار الشركات الناشئة في عامه (:السنة الأولى)مسار الشركات الناشئة  -

يتمحور حول مجموعة من المراحل بداية من النموذج الأولي للشركة وحتى تحويلها 

 . إلى شركة مسجلة في قطر

يركز مسار الشركات الناشئة في عامه الثاني  (:السنة الثانية)مرحلة التنمية  -

ويمكن للشركات الناشئة التي أطلقت . بحاضنة الأعمال الرقمية على تنمية المشروع

  . ها بالفعل أن تنضم إلى برنامج مرحلة التنميةمشروع

يجري مركز حاضنات الأعمال الرقمية سلسلة من الجلسات  :الدعم والتدريب .هّ

ويتيح ذلك الفرصة . التدريبية حول أهمية التقنيات الناشئة والعمليات التجارية

لروّاد الأعمال من أجل التواصل مع أفضل خبراء التدريب من السوق المحلي 

لخارجي وتحديد كيفية تأثير الأنشطة التدريبية على خططهم لبناء مشروع تجاري وا

 ( 1111حاضنة الأعمال الرقمية، ). ناجح
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ويقع . بها العمل المشترك يغير الطريقة التي نعمل :برنامج مساحة العمل المشترك.2.2.2ّ

الكبيرة والصغيرة  اد الأعمال والمشاريع التجاريةفي صميم العمل المشترك تحقيق تآلف روّ 

تشمل مساحة العمل  .في بيئة عمل واحدة مشتركة من أجل تحقيق أوجه التآزر 

 ، أين يمكن لروّاد الأعمالالمشتركة مكاتب، خدمة إنترنت مجانية وغيرها من المرافق

مما قد يؤدي ، العمل في المكان وهم محاطون بزملاء عمل آخرين يعملون على مشاريعهم

  (1111حاضنة الأعمال الرقمية، ) .تركة بينهملنشوء مشاريع مش

ّّ:الحاضنةخدمات ّ.2.2ّ

المساحات اللازمة  حاضنات الأعمال الرقمية من خلال مساراتها وبرامجها،قدّم ت ّّّّّّّ

اد الأعمال، و  خبرات المرشدين والتدريب الذي تم و لهم المرافق اللازمة،  تتيحلعمل روَّ

وزارة المواصلات ): ، وذلك كمايليكل منهم تصميمه خصيصًا لتلبية احتياجات

 (1111مركز حاضنة الأعمال الرقمية، -والإتصالات

تم تجهيز المكاتب في منطقة الخليج الغربي المتميزة بأعداد كافية : بيئة العمل المجهزة -

أشخاص، بالإضافة إلى توفير  6-2من المقاعد والطاولات المكتبية، لتستوعب بين 

 وبإمكان المشاركين في مسار منصة الأفكار . مستلزمات الدعم الإداري البنية التحتية و 

الحصول على مساحات مكتبية مفتوحة ضمن بيئة ( برنامج مخيم الأفكار الإبداعية)

 .عمل وقاعات اجتماع مشتركة

اد الأعمال خدمة على درجة كبيرة من الحاضنة وفر ت: دعم شبكة العلاقات - لروَّ

تيح لهم الدخول إلى تي أي مرحلة من مراحل تطورهم، حيث الأهمية ولا غنى عنها ف

. تصال، وأحداث وفعاليات التعارف والترويجبما تحتويه من قوائم الا هاقاعدة بيانات

تصال بالمستثمرين المحتملين والمستعدين لتمويل رؤوس الا همتوفر ل هاإن شبكت

العملاء المحتملين عبر جتماع بالفرصة للا  همأموال المشاريع الناشئة، كما تتيح ل

 .إلى النجاح همرحلت

تصالات وتكنولوجيا المعلومات ومركز إن اقتران اسم وزارة الا: الترويج والتسويق -

حاضنات الأعمال الرقمية بأي مشروع تجاري من شأنه فتح أبواب فرص الربح 

ى الوزارة الترويج لبرامج  اد الأعمال،والنجاح أمام روّ 
َّ
 نةالحاض ركز محيث تتول

ز على جهود تلك  زها، ما يضفي المزيد من النجاح والتميُّ وللشركات التي تثبت تميُّ

ليس ذلك فحسب، بل . الشركات في التسويق لنفسها ونشر اسمها في السوق 



ّ  لاد الأعمادور حاضنات الأعمال الرقمية في دعم رو 

 كنزة جمالخديجة وّعرقوب 

 

 023                         ر المؤسسات الناشئة             حاضنات الأعمال السبيل لتطوي: لكتاب جماعي حو

حتضنها إلى الفعاليات والمعارض الهامة، تأصحاب الشركات التي الحاضنة صطحب ت

 ".عرب نت الرقمية" في دبي وقمة" المعرض الترفيهي الشامل"مثل 

بالتعاون مع بنك قطر للتنمية وغيره من المؤسسات المالية الحاضنة عمل ت: التمويل -

حيويًا في المراحل  التوفير فرص تمويل للشركات الناشئة، حيث يُعد التمويل عنصر 

علما بأن فرص التمويل متاحة فقط للشركات . الأولية للمشروعات الناشئة

 .ركات الناشئةالمحتضنة في مسار الش

تتيح المناهج التدريبية الخاصة بمركز حاضنات الأعمال الرقمية : التدريب والتطوير -

ز على  ِّ
ّ
اد الأعمال عدة خيارات تلائم احتياجاتهم واهتماماتهم الخاصة، إذ أنها ترك لروَّ

وضع خطة  ؛التدريب التقني بالإضافة إلى الجوانب الأساسية لريادة الأعمال مثل

نات تلك المناهج . التسويق والتخطيط المالي والمبيعات وغيرهاالأعمال و  ومن أهم مكوِّّ

عة والجلسات الفردية والفعاليات التثقيفية والمصادر التعليمية  ورش العمل المنوَّ

 .المتاحة عبر الإنترنت

بإدارة عمليات التشغيل الحاضنة ركز ميقوم فريق عمل : انسيابية الأعمال اليومية -

اد الأعمال التفرُّغ والتركيز على تأسيس شركاتهم بنفسه، بحيث كذلك . يتسنى لروَّ

ستقبال والإنترنت والفاكس والطباعة، فضلا يقدّم لهم المركز خدمات تتضمن الإ 

مها شركا مايكروسوفت  ؛مثل ء الحاضنةعن توفير البرامج والأجهزة المجانية التي يقدِّّ

 .وغيرهما" أدوبي"و

ستفادة من الخدمات القانونية لا شك من أن الا : اباتالشؤون القانونية والحس -

والمحاسبية والخبرات الأخرى على درجة كبيرة من الأهمية لسرعة نمو المشاريع 

المحاسبية للشركات  اعلى تقديم خدماته الحاضنةحرص تالتجارية بفاعلية، لذلك 

وذلك وفقا  الواعدة مثل خدمات قيد الدفاتر الشهرية والقوائم المالية السنوية،

سعى ت لحاضنةأما بالنسبة للخدمات القانونية، فإن ا. لمعايير التقارير المالية الدولية

في مراحل تأسيسها، ومساعدتها على تحرير ومراجعة  لشركاتإلى تقديم العون ل

 .تفاقيات، وتقديم أية خدمات استشارية أخرى العقود والا

اد الأعمال - عمال الرقمية مرشدين لروّاد توفر حاضنة الأ  :توفير مرشدين لرو 

يكون لكل شركة مرشد واحد على الأقل، وأحيانا إثنين حسب الأعمال بحيث 

اد الأعمال في أي مرحلة من تمثل قوة المرشد أمرا حيويا لروّ  .احتياجات الشركة
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حاضنة من المفكرين الملهمين وقادة الفكر الوقد تم اختيار مرشدي . عملهم تطوير

كما يتميز الكثير من . يادية بمجال التكنولوجيا والأعمال التجاريةفي الجهات الر 

بخبرتهم الواسعة في مجال التكنولوجيا وتأسيس منتجات  هاالمرشدين لدي

فهم . ذوي الخبرة بجميع مراحل العملن تكنولوجية وشركات ناشئة ناجحة م

جتماع زم للإ اد الأعمال الآخرين وتحديد الوقت اللا يستمتعون بقضاء الوقت مع روّ 

حاضنة الأعمال ) .الهاتفية همالإلكترونية ومكالمات همويتجاوبون مع رسائل همب

 (1111مرشدوا الحاضنة،  -الرقمية

تتعاون حاضنة الأعمال الرقمية مع العديد من الشركاء الخارجيين  :دعم الشركاء -

جارية اد الأعمال على التطور في مختلف المجالات التالذين يمكنهم مساعدة روّ 

فقيام العمل التعاوني ووجود المؤسسات المتنوعة يؤدي إلى جذب . والتكنولوجية

شركاؤنا،  -حاضنة الأعمال الرقمية). لحاضنةرتقاء بمهمة االموارد والخبرات للإ 

1111) 

2.2ّ اد الأعمال. حققت حاضنة الأعمال الرقمية  :ايجابيات الحاضنة في دعم رو 

يجابية في دعم روّاد الأعمال في قطر تظهر من خلال القطرية العديد من النقاط الإ 

 (1111حاضنة الأعمال الرقمية، ): الأرقام التالية

 طلب لحد الآن؛ 1911ّفاق عدد الطلبات المقدمة للإنضمام للحاضنة   -

 شركة ناشئة؛ 121: عدد الشركات الناشئة التي سجلت في الحاضنة هو -

 شركة؛  62: ح هوالشركات الناشئة التي تخرجت بنجا -

 وظيفة؛ 214ّ: عدد الوظائف التي تم انشاؤها عن طريق الحاضنة هو -

 شركة؛  22: عدد الشركات المحتضنة حاليا هو -

 فريق عمل؛  991: مجموع فرق العمل المشكلة هو -

 فكرة؛ 211مجموع الأفكار المولدة بلغ  -

 دولار؛ 111ّ162: متوسط الاستثمار في الشركات الناشئة لكل سنة هو -

 . مليون دولار 12: مجموع الاستثمار هو -

ّ:ّالخاتمة

لقد استطاعت حقا حاضنات الأعمال الرقمية أن تساهم في دعم روّاد الأعمال        

أصحاب الأفكار الابتكارية والمبدعين في المجال الرقمي والتكنولوجي كالذكاء الاصطناعي 
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ت رقمية للتواصل عن بعد مع هؤلاء الروّاد ، من خلال توفير منصا..والحلول الرقمية

ومنحهم فرصة لعرض أفكارهم ومشاريعهم الرقمية، التي تحتاج للتوجيه والاحتضان 

والإرشاد، والأخذ بيدهم للنجاح والنمو انطلاقا من كون مشاريعهم مجرد فكرة إلى 

 . تجسيد هذه الفكرة على أرض الواقع

  :نتائج الدراسة -

 : دراسة حالة حاضنة الأعمال الرقمية في قطر من التوصل للنتائج التاليةلقد مكنتنا        

  ضيح رسم وتو من خلال  اد الأعمالدور حاضنات الأعمال الرقمية في دعم روّ يتمثل

انطلاقا من كونها فكرة حتى تصبح منتوجا  الطريق الصحيح لمشاريع هؤلاء الروّاد،

ن نجاح والإرشاد وكل ما يلزم لضماتوفير التدريب  عن طريقأو خدمة في السوق، 

 هذه المشاريع واستمرارها؛

  لا يقتصر دعم حاضنات الأعمال الرقمية لروّاد الأعمال في التدريب والإرشاد

 . وغيرها، بل يتعداها إلى المساهمة في الترويج لمشاريعهم وتسويق اسمها في السوق 

 فإنها تستفيد من رأي حتى وإن لم تقبل أفكار الروّاد ضمن المشاريع المحتضنة ،

المختصين لتطوير هذه الأفكار أكثر مستقبلا والعودة لطرحها من جديد بعد إدخال 

 التغييرات عليها؛

  توفير منصة رقمية للتواصل مع روّاد الأعمال، يوسّع من دائرة الروّاد الذين

 يطرحون أفكارهم دون بذل جهد التنقل لمكان الحاضنة، خصوصا الروّاد القاطنين

 في الأماكن النائية والمهمشة؛

  تساهم حاضنات الأعمال الرقمية في النهوض بالقطاعات الرقمية ودعم الاقتصاد

 .الرقمي لكل دولة

 : مما سبق يمكن تقديم الاقتراحات التالية: الاقتراحات

  الاستفادة من طريقة عمل حاضنة الأعمال الرقمية في قطر  في باقي الدول العربية

 لا؛كالجزائر مث

  على الجهات الحكومية إطلاق مثل هذه الحاضنات للوصول لأكبر عدد من الشباب

والروّاد المبتكرين في المجال الرقمي، لأن الخدمات الرقمية أصبحت مهمة لتقدم 

 الدول وتطورها؛
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  يمكن أيضا للقطاع الخاص الإستثمار في مثل هذه الحاضنات الرقمية ضمن

 . ة في دعم الشباب وروّاد الأعمالمبادراتها الإجتماعية للمساهم

ّ:ّالمراجعقائمة 

ّ:ّكتبال

في العالم  القتصاديةريادة الأعمال مفتاح التنمية ، (1125)الباجوري خالد عبد الوهاب،  .1

ّ. دائرة البحوث الإقتصادية-اتحاد الغرف العربية العربي،

ّ:المقالات

 العراق في التقنیة الإعمال اتحاضن، (1125)علياء حسين خلف الزركوش و محمد ليث طلال،  .2

 .، جامعة تمنراست، الجزائر11، عدد 14مجلة آفاق علمية، مجلد والتطبیق،  الفكرة بين

الأعمال التكنولوجية ودورها في دعم  حاضنات، (1111)السيد صلاح الدين سيد محمد علي،  .3

البيئية، جامعة ، المجلة العلمية للدراسات التجارية و المشروعات الصغيرة والمتوسطة بمصر

 .قناة السويس، مصر

دراسة  -دور حاضنات الأعمال في دعم وتنمية المؤسسات الناشئة، (1122) الشعور شريفة، و ب .4

قتصادية والعلوم ، كلية العلوم الإ11، العدد 2جلد قتصادية، الممجلة البشائر الإ حالة الجزائر،

 .الجزائر التجارية وعلوم التسيير، جامعة بشار،

حاضنات الأعمال بين التمويل الحكومي والإيجاري والحد من بطالة  ،(1127)عد، تويج ر  .5

مجلة القادسية للعلوم الإدارية والاقتصادية، كلية الإدارة والاقتصاد،  الخرجين في العراق،

 .جامعة القادسية، العراق

 ؤسساتحاضنات الأعمال كنظام داعم لبقاء وارتقاء الم، (1122)بوكفة حمزة، ، زودة عمار  .6

، مجلة الدراسات المالية والمحاسبية والإدارية، العدد الثاني، جامعة الواد، والمتوسطةالصغيرة 

 .الجزائر

بتكار بداع واّلإضنات الأعمال مطلب أساس ي لدعم اّلإحا، (1124) عمارة سلمى وبارك نعيمة،  .7

مجلة ، افي المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تجربة حاضنة الجزائر وحاضنة أوستن نموذج

 .، جامعة خنشلة، الجزائر12،العدد 10قتصادية والإدارية، المجلد الأصيل للبحوث الإ

قتصادية، اد الأعمال ودعم التنمية الإعم روّ الأعمال ودورها في د حاضنات، (1111)هاشم أمل،  .8

اني، المجلة العلمية للدراسات التجارية والبيئية، المجلد الحادي عشر، العدد الأول، الجزء الث

 .جامعة قناة السويس، مصر

ّ:الملتقيات العلمية

حاضنات الأعمال دراسة مقارنة تجربة الجزائر مع ، (1122)اسماعيل مراد وعماد داتو سعيد،  .1

آليات دعم ومساندة انشاء : ، الملتقى الدولي الثاني حول المقاولاتية بعنوانالتجارب الأجنبية
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قتصادية والتجارية كلية العلوم الإ ماي، 17إلى  10 المؤسسات في الجزائر الفرص والعوائق من

 .وعلوم التسيير، جامعة بسكرة، الجزائر

ّ، (1124)القرني حسن بن عبد الله،  .11 اد الأعمال في محافظة جدة لإدارة درجة ممارسة رو 

: وان، المؤتمر العلمي الدولي العاشر تحت عنالمعلومات وعلاقتها بتحقيق الميزة التنافسية

جويلية،  16و 17جتماعية والإنسانية والطبيعية في بيئة متغيرة يومي ت الجيوفيزيائية والإ التحديا

ّ.مؤسسة البحوث الأمريكية، إسطنبول، تركيا

ّ:المواقع اللكترونية

 مقالةّوالمزايا، الخدمات ..الإفتراضية الأعمال حاضنات، (1111يونيو  21) محمد علواني، .22

ّ:الرابط على عمال،الأ  رواد مجلة موقع على منشورة

https://www.rowadalaamal.com/%D8%AD%D8%A7%D8%B6%D9%86%D8%A7%D

-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84-8%AA

%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%81%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%B6%D9%8A

-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%A9

%D9%88%D8%A720:20: على الساعة، 11/12/1111: ، تاريخ الإطلاع. 

: لرابط، على المحة عن حاضنة الأعمال الرقمية ،(1111) حاضنة الأعمال الرقمية، .21

https://dic.motc.gov.qa/ar/، 20/12/1111: تاريخ الإطلاع . 

:  على الرابط برنامج مخيم الأفكار الإبداعية، حاضنة الأعمال الرقمية، .20

https://dic.motc.gov.qa/ar/ideacamp/ ،22/12/1111: تاريخ الإطلاع.  

: على الرابط برنامج مساحة العمل المشترك، ،(1111)حاضنة الأعمال الرقمية،  .22

space/-working-/dic.motc.gov.qa/ar/cohttps:/  ،22/12/1111: تاريخ الإطلاع.  

 : على الرابط مرشدوا الحاضنة،، (1111)حاضنة الأعمال الرقمية،  .27

https://dic.motc.gov.qa/ar/mentor/ ،22/12/1111: تاريخ الإطلاع. 

 https://dic.motc.gov.qa/ar/our-: على الرابط شركاؤنا،، (1111)لرقمية، حاضنة الأعمال ا .26

network/ ،62/12/1111: تاريخ الإطلاع. 

ريادة الأعمال شغف  ،(1111) وزارة المواصلات  والإتصالات، مركز حاضنة الأعمال الرقمية، .25

 .20/12/1111: ، تاريخ الإطلاع  https://www.motc.gov.qa/ar/dic :الرابطعلى  ة،وليست وظيف

الخدمات المقدمة من ، (1111) وزارة المواصلات  والإتصالات، مركز حاضنة الأعمال الرقمية، .22

، services-https://www.motc.gov.qa/ar/dic/programs/ourّ:الرابطعلى قبل البرنامجين، 

 .20/12/1111: تاريخ الإطلاع

 

 

https://www.rowadalaamal.com/%D8%AD%D8%A7%D8%B6%D9%86%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%81%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%B6%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D9%88%D8%A7
https://www.rowadalaamal.com/%D8%AD%D8%A7%D8%B6%D9%86%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%81%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%B6%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D9%88%D8%A7
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 عرض نماذج عالمية: حاضنات الأعمال كآلية لدعم المؤسسات الناشئة

  

  :الملخص
إلى ابراز الدور  الدراسةتهدف هذه      

الاستراتيجي لحاضنات الأعمال باعتبارها 

دعم  و ير منظومة متكاملة تعمل على تطو 

المؤسسات الناشئة  وذلك من خلال مساعدة 

وتوجيه حاملي الأفكار على تحقيق مشاريعهم، 

سواء عن طريق توفير مصادر التمويل او 

تقديم  النصح والإرشاد والتوجيه، عاملة من 

خلال ذلك على تنفيذ برامج التنمية 

الاقتصادية والاجتماعية بكل فعالية؛ 

ذج لحاضنات نما الدراسةوتستعرض هذه 

واعتلت أعلى  حققت نتائج متقدمة عالمية 

في مجال  تحويل الأفكار إلى  المراتب عالميا

مؤسسات منها 

Ycombinator،AngelPed  ،techstar 

 ،  seed campروبية و نة الأ ضوالحا ،

وخلصت الدراسة إلى أن الجزائر يمكن أن 

تستفيد من التجارب السابقة عبر  إشراك 

خواص في تمويل المؤسسات المستثمرين ال

 .الناشئة 

مؤسسات ناشئة، : الكلمات المفتاحية

 .حاضنات أعمال، نماذج حاضنات عالمية

    JEL:  L26رموز تصنيف 

 

 

 

Abstract:  
 

 This research aims to highlight 

the strategic role of business 

incubators as an integrated system 

working to develop and 

modernize the work of supporting 

startups by helping and guiding 

idea bearers to achieve their 

projects, whether by providing 

funding sources or advice and 

guidance, working through this to 

implement Effective economic 

and social development programs 

This research reviews 

International Business Incubators 

models that have achieved 

advanced results in the field of 

transforming ideas into 

institutions such as y combinator, 

techstars, and the European seed 

camp.The study concluded that 

Algeria can benefit from previous 

experiences by involving private 

investors in financing startups. 

Keywords: startups, business 

incubators, International Business 

Incubators models.  
JEL Classifications: L26 
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 : مقدمة. 1

مع التوجهات الاقتصادية الحديثة، أصبحت المؤسسات الصغيرة المتوسطة 

قاطرة التنمية سواء على الصعيد المحلي أو الوطني وفي كافة المجالات، وذلك لما تتميز به 

قربها من  من المهارات التنظيمية والقدرة على الابتكار والتعرف على الأسواق بفضل

الزبائن والعديد من العوامل التي جعلت منها تلعب دورا استراتيجيا في تطور أية دولة؛ 

ومن الملاحظ أن الدول المتقدمة أدركت هذا وقامت بتركيز جهودها على النهوض بهذه 

المؤسسات ولعل أبرز مثال على ذلك وادي السليكون الذي اصبح يضم أكبر الشركات 

لعالم والتي أغلبها بدأت بمرآب صغير تحولت بفضل توفر المناخ الملائم لوجية في او التكن

إلى شركات عملاقة، بينما لا زالت هذه المؤسسات الصغيرة تتخبط في عدة مشاكل 

وتصادف العديد من العوائق حتى قبل انشائها، فأغلب الحاملين لأفكار مشاريع بقيت 

بالرغم من وجود العديد من الآليات أفكارهم مجرد أحلام تبحث عن الدعم لتجسيدها 

 التي استحدثتها الجزائر في هذا المجال؛

من خلال المقارنة بين العالمين نجد أن العالم المتقدم اختار اشراك الخواص في 

عملية دعم المؤسسات الناشئة، فنجد ما يعرف بملائكة الأعمال الذين يركزون 

ها وإطلاقها على أرض الواقع، كما نجد جهودهم على دعم حاملي الأفكار من أجل تطبيق

أيضا حاضنات الأعمال التي تعتبر بمثابة أماكن أو مؤسسات تعمل على تحويل الفكرة 

إلى مؤسسة، من خلال توفير الدعم المالي والنصح والإرشاد للمقاولين الصغار، حيث أن 

حتضان ورعاية الفكر الرائد في حاضنات الأعمال بني على أساس تطوير آلية تعمل على ا

أصحاب الأفكار والمؤسسات داخل حيز مكاني محدد، يقدم خدمات أساسية مشتركة 

لدعم المبادرين ورواد الأعمال وذلك على أسس ومعايير متطورة لتحقيق مزايا تنافسية 

 تكفل لها فرص النجاح والنمو والاستمرارية؛

أهمية  ىما مد: تاليومن خلال ما سبق تأتي هذه الدراسة للإجابة على السؤال ال

حاضنات الأعمال في مسار تطور المؤسسات الناشئة؟ وماهي أهم النماذج العالمية التي 

 يمكن الاستفادة من تجاربها في بلادنا؟

 :أهمية الدراسة -

تأتي هذه الدراسة لغرض ابراز الدور الاستراتيجي والهام لحاضنات الأعمال في 

حقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية على تطوير المؤسسات الناشئة بصفة خاصة وت
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الصعيد الكلي بصفة عامة، كونها أرضيات لاحتضان أصحاب الأفكار والمقاولين وتعمل 

كوسيط لإيجاد الدعم المالي، وكذا مشاركة الخبرات والارشادات معهم، كما تهدف هذه 

الم والتي حققت الدراسة أيضا إلى عرض نماذج لحاضنات عالمية المصنفة الأولى في الع

نتائج فعالة خاصة في الولايات المتحدة، والغرض من عرض هذه النماذج جعلها 

كتجارب يمكن الاستفادة منها في الجزائر ولما لا ليصبح الخواص الركيزة الأساسية 

 .للنهوض بالاقتصاد الوطني وتخفيض العبء على الدولة

 :المنهج المتبع -

 الوصفي التحليلياسة تم الاعتماد على المنهج من أجل الإجابة على إشكالية الدر 

ه يساعد على ن، ضف إلى أوذلك بغرض الإلمام بالإطار المفاهيمي لمتغيرات الدراسة

 . الحصول على البيانات والمعلومات حول موضوع الدراسة وتحليل جميع جوانبه

 :وتم تقسيم البحث إلى محورين أساسيين

 ات الأعمال؛الطرح النظري لحاضن: المحور الأول 

 مفاهيم عامة عن المؤسسات الناشئة؛ :المحور الثاني

 .عرض نماذج لأنجح حاضنات الأعمال في العالم: المحور الثالث

 :الطرح النظري لحاضنات الأعمال. 2

  :نشأة حاضنات الأعمال. 1.2

 من المتزايد والاهتمام ،الأعمال تطوير مراكز نشاط أجل من الأعمال حاضنات فكرة نشأة

 ودور  بأهمية والاقتناع التكنولوجيا، نقل وعملية والابتكار الإبداع بتشجيع الدول  قبل

 .ةالجديد المبدعة المنشآت

 تجربة أنتجت بعد فيما ،الأعمال حاضنات نشوء مهد الأمريكية المتحدة الولايات وتعد 

 لشركاتا من % 59ح بنجا تعمل زالت فما جيدة نتائج الحاضنات لبرامج أوربية دولة61

 الحاضنات تطور  إلى النظر ، ومنه يمكنالأوربية الحاضنات داخل إقامتها تمت التي

 (20، صفحة 0202عبد الحفيظ أحمد قاسم، ) .العالم في كصناعة

  :تعريف حاضنات الأعمال ومراحل تكوينها. 2.2

 تعريف حاضنات الأعمال. 1.2.2
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استضافة المشروعات الجديدة مكان محدد يعمل على " :عبارة عنحاضنات الأعمال  -

هذا المكان يوفر جميع أنواع الخدمات التي  والاستقرار،حتى تصل إلى مرحلة النضج 

 :والتي تشمل الصغيرة،تتطلبها إقامة وتنمية المؤسسات 

تأجير  الفواتير،إعداد  المحاسبية،الخدمات  المؤسسة،إقامة : الخدمات الإدارية -   

 المعدات؛

 أنترنت؛ فاكس، النصوص،معالجة : رتاريةخدمات السك -   

 المنتجإدارة  والتغليف،التعبئة  المنتجات،ارات تطوير شاست: الخدمات المتخصصة -   

 خدمات تسويقية؛و 

المساعدة في الحصول على التمويل من خلال شركات تمويل أو : خدمات تمويلية -   

 البرامج الحكومية لتمويل المشروعات الصغيرة؛

 المعونة السريعة والمباشرة؛ النصح،تابعة وتقديم الم -   

   (29، صفحة 0260ريحان و بنوالة، )   ".الأمنخدمات  -   

يقتصر على أنها كيان مادي ذات ألواح وجدران  تعريف حاضنة الأعمال لاكما أن  -

الحاضنة منظومة تقدم  دعم ولكنتحتوي بداخلها على مشاريع ومستثمرين وجهات 

فهي أداة للتنمية الاقتصادية تساعد  المتنوعة،الخدمات ومصادر الدعم  مجموعة من

على تسريع نجاح أصحاب الأفكار الخلاقة لخلق بيئة عمل استثمارية مناسبة لصغار 

المستثمرين والمبتكرين والمبدعين من خريجي الجامعات خاصة ذوي الاختصاصات 

  (20، صفحة 0269فرج الشتوي، )   .العلمية

 :مراحل تكوين حاضنات الأعمال .2.2.2

 (55-95، الصفحات 0260توفيق، ) :تمر الحاضنات بأربعة مراحل أساسية في إنشائها      

بمةةةةةا تشةةةةةمله مةةةةةن اتصةةةةةالات بةةةةةين الجهةةةةةة الراعيةةةةةة والجهةةةةةات : مرحلةةةةةة الدراسةةةةةات الأساسةةةةةية -

والهيئةةةةةةةةات المنظمةةةةةةةةة لعمةةةةةةةةل حاضةةةةةةةةنة الأعمةةةةةةةةال، وجمةةةةةةةةع المعلومةةةةةةةةات عةةةةةةةةن المكةةةةةةةةان والمسةةةةةةةةاحة 

لمشةةروعات الناشةةئة المسةةتهدفة بالرعايةةة وتكةةوين إطةةار عةةام لمشةةروع إقامةةة الحاضةةنة، مةةع وا

 تحديد التكاليف المتوقعة خلال السنوات الأولى للحاضنة؛

فةةي هةةذه المرحلةةة : مرحلةةة تنفيةةذ ودراسةةة جةةدوى تصةةميم المكةةان والإعةةداد والتشةةغيل الأولةةي -

ناشةةةةئة المسةةةةتهدف احتضةةةةانها مةةةةن يةةةةتم جمةةةةع كافةةةةة البيانةةةةات عةةةةن احتياجةةةةات المشةةةةروعات ال

حيث المساحة والتجهيزات والخدمات والمواد الأولية وتكاليف النقل وكفية توفير كل هذه 
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الاحتياجةةةةةةةات وتكةةةةةةةةاليف دورة التشةةةةةةةةغيل الأولةةةةةةةي لكةةةةةةةةل مشةةةةةةةةروع،  جةةةةةةةم العمالةةةةةةةةة المتوقعةةةةةةةةة، 

 المهةةةارات المطلوبةةةةة وغيرهةةةا مةةةةن البيانةةةات اللازمةةةةة لإعةةةةداد دراسةةةة جةةةةدوى خطةةةة العمةةةةل لكةةةةل

مشةةروع وهةةو مةةا يقةةوم بةةه أصةةحاب المشةةروعات الناشةةئة المتقدمةةة للحاضةةنة تحةةت إشةةراف 

 إدارتها؛

حيةث يةتم البةدء بتشةغيل بعةض المشةروعات للتجربةة ولا تعمةل : مرحلةة التشةغيل المبةد ي -

 الحاضنة بكامل طاقتها بل تبدأ باحتضان بعض المؤسسات الناشئة فقط؛

ة التةي تباشةةر ف هةا الحاضةةنة مهامهةا خاصةةة فةي مجةةال وهةي المرحلةة: مرحلةة التشةغيل الةةدائم -

 .استقبال المشروعات الناشئة ورعايتها حسب فترة الاحتضان المخصصة لكل منها

 :حاضنات الأعمال أنواعأهمية و . 2.2

 :حاضنات الأعمال أهمية. 1.2.2

 (006، صفحة 0266عبد الهادي رشيد، ) :تتمثل أهمية حاضنات الأعمال في

 تنمية الموارد البشرية؛في تساهم  -

 تساهم في توظيف نتائج البحث العلمي؛ -

 تقدم المشورة العلمية والتقنية؛ -

تساهم في تحقيق تنمية اقتصادية واجتماعية عن طريق توفير الجو الملائم لغرض  -

 .تطوير المشاريع الناشئة بأنواعها وتوفير إمكانيات النمو وربط المشاريع بالأسواق

 :ع حاضنات الأعمالأنوا. 2.2.2

، صفحة 0220رحيم، )  :يمكن تصنيف حاضنات الأعمال إلى ثلاثة أنواع أو أجيال وهي

615)    

وهي مصممة لمساندة  (:حاضنات الجيل الأول ) الأساسية-التقنيةالحاضنات  -

 :ذلكومن أمثلة  الأكبر،المؤسسة التي تصنع المنتجات المبنية على المعرفة كرأسمالها 

أي المنتجات التي تفوق مجموع المقومات التقنية  الإلكترونية،ب والمكونات الحواسي

الداخلة في تصميمها تكاليف المواد الأولية واليد العاملة وتكون هذه الحاضنات بالقرب 

من الجامعات ومعاهد البحث والمدارس التقنية والغاية من ذلك حث الأساتذة وتشجيع 

 الأبحاث التي يقومون بها؛

 الصناعية الزراعيةقاعدتها تقليدية وتضم المؤسسة  :الثانيضنات أعمال الجيل حا -

وهي مرتبطة مع الدوائر والهيئات مثل البلديات  اليدوية،الصناعات  ،الغذائيةو 
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كما أنها أيضا  التجارية،والحكومة المحلية والجمعيات التجارية والصناعية والغرف 

 حاث والمدارس التقنية؛تتسلم التأييد والدعم من مراكز الأب

وهي عبارة عن مراكز تجديد وهي مساحات مستهدفة  :الثالثحاضنات الجيل  -

رات التدريبية والاستشارية وأنواع تقدم الخدمات المتخصصة مثل الدو  للشركات التي

 .الخاصةأخرى من الخدمات 

 :مفاهيم عامة عن المؤسسات الناشئة. 2

 المؤسسات الناشئة تعريف. 1.2

الفكرة والإبداع  معتتعامل  ريادة الأعمال" : ناك من يعرف المؤسسة الناشئة على أنهاه -

، أي أن فكرة والابتكار وتطوير المنتجات أو الخدمات الجديدة والفرص وما شابه ذلك

الأفكار إلى أعمال وخلق القيمة والاعتراف  مبدأ تحويلحول دور الناشئة  ؤسساتالم

 (Salamzadeh et Kesim 2015, 5) ."الهبالفرص وتقييمها واستغلا

تحاول أيضًا خلق مثل ، بل فرص السوق تدرك  المؤسسة التي" : كما يمكن تعريفها بأنها -

، من الضروري أن تكون نسبة الابتكار وخلق القيمة لديها مرتفعة نفسهاهذه الفرص ب

 ,Sekliuckiene, Vaitkiene et Vainauskiene 2018)." مستثمرينحتى تحظى ب

128) 
إلى فكرة الانطلاق أو النمو وبدأ استعمالها بعد الحرب    Start-Upوتشير كلمة  -

العالمية الثانية مع بداية تطور شركات رأس مال المخاطر، وتشير المؤسسة الناشئة إلى 

المؤسسة المبتكرة الشابة في قطاع التكنولوجيا الحديثة، ومن جهة أخرى هنالك من 

صممت لتنمو بسرعة وكونها تأسست حديثا تحتاج إلى تمويل من قبل يرى بأنها مؤسسة 

 (002، صفحة 0269بوالشعور، ) مخاطر او مغامر؛

 :خصائص المؤسسات الناشئة. 2.2

، ببعض الخصائص المشتركة على الرغم من التنوع في أشكالها المؤسسات الناشئةتتمتع 

 (Akkaya 2019, 138 ) :وهي كالتالي

 ين؛تاريخ محدود للغاية مع بيانات لمدة عام أو عام اخ أو لديهليس لديه تاري -

 ؛إيرادات صغيرة أو ليس لديهم عوائد وينتج عنها خسائر تشغيل الديه  -

 والنمو بزيادة عدد المتعاملين؛قابلة للتطوير  -

 ؛تظهر في ظل ظروف عدم اليقين مؤسسة -
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 .خاصة في المراحل المبكرة لا ينجو ويفشل امعظمه -

 :حاضنات الأعمال في تنمية المؤسسات والمشروعات الناشئة دور . 2.2

الشامل  هتماموالا  ناشئةبني أفكار المشروعات السلوب مبتكر لتأعمال تعد حاضنات الأ  

لحين نمو المشروع وتلبية احتياجاته من كافة المؤهلات والفعاليات المناسبة لنجاحه 

 :حيث تعمل على واستمراريته،

 الطموحة والذين لا تتوافر لديهم الناشئةالمؤسسات ادرين من أصحاب دعم المب - 

 ؛مكانياتإ

وذلك من خلال توفير بيئة متكاملة من  الناشئة المؤسسات أصحاب تحقيق طموحات -

قبتها من أجل الوصول إلى الدعم والخدمات الاساسية من أجل تأسيس المشروعات ومرا

 ؛عدة خارجيةبثبات دون الحاجة لمسا نطلاقالا نقطة 

حتم على تإذ والاهتمام، ولود جديد يحتاج إلى الرعاية كم الناشئة المؤسساتإلى  تنظر  -

صول إلى النمط الجديد في أخذوا بالآليات الجديدة التي تكفل الو أن ي المشاريعصانعي 

 الإنتاج؛

على أسس ومعايير  الصناعية الناشئة المؤسساتإقامة تسهل فترة الشروع في  -

، ومن ثم تقديم المعونة لمؤسساتمن رأس المال المناسب لطبيعة هذه ا ابتداءة، متطور 

والاستشارات الفنية المتخصصة والمساعدات التسويقية وتهيئة مناخ مناسب من أجل 

ن من خلال بيئة أعمال ملائمة داخل الحاضنة بالقدر الذي يؤسس شبكة مها إنجاح

 والمعرفة؛الخبرة 

مامية ات بالشكل الذي يوفر العلاقات الأ للالتحاق بالحاضنوضع معايير مناسبة  -

 .لصناعاتوالخلفية بين مختلف ا

 :حاضنات الأعمال مراحل احتضان المؤسسات الناشئة من قبل. 1.2.2

بوالشعور، ) :التالية المراحل خلال بالحاضنة الملتحقة المشروعات ومتابعة رعاية تتم

 (001-009، الصفحات 0269

 بتطوير المشروع بصاح مساعدةب المرحلة هذه تتعلق :الحتضان قبل ولىال  المرحلة -

 لقاء اجراء من لابد إذ بالحاضنة، الناشئة المؤسسة التحاق قبل ذلك ويكون  ،تهفكر 

 صلاحيتها، مدى وتقييم الفكرة تحليل دفبه وذلك الحاضنة وإدارة المشروع بصاح

 في فكرته؛ البداع مستوى  تقييمو
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 التوزيع؟ قنوات هي ما المستهدفين؟ المستهلكين منهم :التالية التساؤلات علىب كما أنه يجي

 والتقديرات الأعمال خطط بإتمام لالأعما خطة عدادإ ثم المشروع؟ ويمول  ينش ئ من

 ة؛المالي

 هذه تستمر :للحاضنة المشروع انضمام أو الحتضان مرحلة وهي الثانية المرحلة -

والتوسع، أي  النضج مرحلة بلوغ غاية وإلى المشروع فكرة تنفيذ في البدء مرحلة من المرحلة

رة فك تنفيذ ليتسهعلى  المرحلة هذه خلال الحاضنة وتعمل سنوات، ثلاث إلى سنة من

 ؛التكاليف بأقل الواقع أرض على المشروع

 وكذلك الحاضنة، طبيعة باختلاف المرحلة هذه خلال المقدمة الخدمات تختلف وعموما

التبرعات  جمع خلال من المالية الموارد حشد على الحاضنة تعمل كما شروع،الم طبيعة

 ؛الجماعي والتمويل

 للمشروعات بالنسبة النهائية المرحلة هي :الحاضنة من التخرج مرحلة الثالثة المرحلة -

ونموها  الناشئة ؤسسةالم نشاط وتوسع المرجوة الأهداف تحقيق بعد الحاضنة، داخل

 وضع يتم العالمية، إلى المحلية من سوقها ويتوسع خلاقة، كفكرة الأعمال عالم في وبروزها

 ؛الكترونيا وتسويقها تدويلها، على العملو  الحاضنة برنامج يحددها التي للخروج خطة

 أو ؤسسةالم عوائد غرار على المعايير من جملة حسب التخرج متطلبات وفق ذلك ويكون 

 ممارسة على وقادر قائم المشروع يصبح المرحلة ذهه في أنه من وبالرغم، التوظيف مستوى 

 يمكنه بل تام، بشكل الحاضنة عن انقطاعه يعني لا ذلك أن إلا الحاضنة، خارج نشاطه

 .التخرج بعد حتى هاتاهوتوج خدماتها  الاستفادة في الاستمرار

 :أهمية حاضنات الأعمال في مسار المؤسسات الناشئة. 2.2.2

إسماعيل ): ييل ما في تطوير المؤسسات الناشئة من خلال عمالالأ  حاضنة تتجلى أهمية

  (20، صفحة 0266دانو سعيد، و 

 الحاضنات؛ وخارج داخل الناشئة سواء للمشاريع خدمات تقديم -

 ؛ روالابتكا والإبداع الريادة لثقافة رويجالت- 

 مرحلة صعوبات مواجهة على الصغيرةالناشئة و  الريادية المؤسسات مساعدة و مساندة-

 والتأسيس؛ الانطلاق

 ؛ مستقل بشكل المشروع إدارة على والقدرة الحر العمل مهارات تنمية-

 ؛الحاضنة تقدمها التي الشاملة الخدمات خلال من المشروع نجاح وثوقيةم -
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 خصوصا ،، والنجاح والنمو البدء مرحلة في الجديدة المشروعات ومساعدة رعاية-

 واهب ؛والم الكفاءات لذوي  بالنسبة

 لمنتجات مسوقة بصفتها تنميتها على للعمل بالصغيرة الكبيرة المشروعات وتكامل ربط-

 .الصغيرة المشروعات

 :نماذج لأنجح حاضنات الأعمال في العالم عرض. 4

ؤسسات تتلقى الم مؤسسات، حيثتتحول ف ها الأفكار إلى  الحاضنات هي الأماكن التي

 ؛السوق وتسعى للاستثمارر الدخول إلى تقر اشئة الدعم والمشورة عندما الن

هذه الدراسة ستقتصر على  لكن العالم،جميع أنحاء  هناك المئات من الحاضنات في

 مثلالسنوات الأخيرة وبالتالي ت في وترتيبها الأول  أداؤها أفضل كانالتي أهم الحاضنات و 

 .مشروع جديدلبدء أحسن النماذج التي يمكن الحتذاء بها 

1.4 . Y Combinator: 

للشركات الناشئة في العالم، بعد أن أول حاضنة  Y Combinatorيعتبر الكثيرون 

  ؛Redditو  Weeblyو   Instacartو    Airbnb  و  Dropboxنجاح  تسهل

، وقد 0229في عام  Paul Grahamمن قبل  Y Combinatorتأسست شركة 

 Yقع مليار دولار، ت 92لغ ة إجمالية تبشركة ناشئة بقيم 6922استثمرت في أكثر من 

Combinator ا، تختار شخص 02فريق من  افي بالو ألتو، وادي السيليكون، ويديره 

تماد عملية اختيار ا، من خلال اعمشروعا لدعمها سنوي 002و  022الشركة ما بين 

 .صارمة للغاية

 :Y Combinatorتقديم .1.1.4

Y Combinator  ناشئة، تم المبكرة للشركات الهي شركة تمويل أمريكية في المرحلة

والمشورة ، رأس المال الأساس ي Y Combinatorتوفر  ،0229إنشاؤها في مارس 

من  %7أشهر في المقابل، يستحوذ المجمع على  0والتواصل خلال برنامجين سنويين لمدة 

، ويختلف المبلغ الذي تتحصل عليه المؤسسة الناشئة حسب نوع رأس مال الشركة

 (ycombinator,2020)؛ نشاطها

     

، تم تنظيم برنامج في كل مدينة من مدن كامبريدج الأمريكية في 0229عند بدايتها في عام 

 ونتن فيو في كاليفورنيا؛ماساتشوستس وما
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أن برنامج كامبريدج سيتم إغلاقه الآن وأن جميع البرامج  YCأعلنت  0225جانفي  في

  (Graham, P,  2009) المستقبلية ستتم في وادي السيليكون 

 (business angels)مع سيكويا كابيتال ومع ملائكة الأعمال  Y Combinatorشاركت 

 دعم الشركات الناشئة بأموال أكبر رون كونواي وبول بوخيت وأيدين سينكوت من أجل

2009)  Y Combinator Gets The Sequoia Capital Seal Of Approval , 

 Y Combinatorطريقة عمل . 2.1.4

يتم مكن للضيوف التحدث إلى المؤسسين، يتكون البرنامج من عشاء أسبوعي حيث ي

ؤسسون لديهم كامل الوقت لتحديد أشهر من البرنامج، ولكن الم 0تناول العشاء خلال 

 خلال ساعات العمل؛ Y Combinatorمع أصحاب رؤوس الأموال من  موعد

يوم عرض، حيث يأتي ملائكة الأعمال وشركات  Y Combinatorفي نهاية البرنامج ينظم 

ت الناشئة وهي تقدم نفسها، يتمثل المستثمرون في رأس المال الاستثماري لرؤية الشركا

أشتون كة الأعمال الشهيرة مثل ملائم الخاصة مثل سيكويا كابيتال و شركات الأسه

 كوتشر؛

مقابلة شخصية لمدة تتكون عملية الاختيار من نموذج مكتوب وعرض توضيحي للمنتج و 

لأعضاء الفريق للسفر إلى  Y Combinator ("YC")رتب دقائق حيث ت 62

Mountain View  ،ة أن يكون لدى على الرغم من أن البرنامج يوص ي بشدعلى نفقتهم

مؤسسين على الأقل، يمكن لمؤسس واحد الحصول على تمويل في اشئة الشركات الن

 ظروف نادرة
 (How many people/teams get rejected by Y Combinator during each application 

period? ,  2011)  
 :Y Combinator (ycombinator,2019) وفيما يلي بعض الاحصائيات عن مؤسسة

 ؛0،222: الشركات الممولة -

 ؛مليار دولار 09أكثر من : YCإجمالي الأموال التي جمعتها شركات  -

 ؛مليار دولار69التي تزيد قيمتها عن  YCعدد شركات  -

 ؛مليون دولار 622بقيمة أكثر من  YCعدد شركات  -

 :0269عام   YCوفيما يلي بعض الاحصائيات الخاصة بيوم العرض  ل

 

 

https://techcrunch.com/2009/03/16/y-combinator-gets-the-sequoia-capital-seal-of-approval/
https://www.quora.com/How-many-people-teams-get-rejected-by-Y-Combinator-during-each-application-period
https://www.quora.com/How-many-people-teams-get-rejected-by-Y-Combinator-during-each-application-period
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 2112لشتاء  YCإحصائيات : ( 11)الشكل رقم

 
Source :(Kat M, 2018) 

 

متوزعة  606من خلال الشكل يتضح أن عدد المؤسسات المشاركة خلال العرض بلغ 

ثمار ف ها فتشمل تكنولوجيا الصحة، دولة، وفيما يخص المجالات التي تم الاست 00على 

 . ، خدمة الزبون، البيو تكنولوجيا، والتعليم(أعمال–أعمال )التجارة 

2.4 . :Techstars  

Techstars  جديدة إلى  تسمح لرجال الأعمال بتقديم تكنولوجياتهي شبكة عالمية

امج بفضل العشرات من بر  ن المكان الذي يختارون العيش فيه،بغض النظر ع السوق 

التسريع التي يقودها الموجهون والآلاف من مشاريع بدء التشغيل النشطة حول العالم، 

 وميض الإلهام إلى الاكتتاب العامرواد الأعمال في رحلتهم المهنية، من  Techstarsتدعم 

، في شركات مثل روعشدوق رأس المال الاستثماري للمصن Techstars Ventureاستثمر 

Uber  وSendgrid. 

 :Techstarsتقديم . 1.2.4
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في بولدر ، كولورادو ، من قبل ديفيد كوهين ، براد فيلد ، ديفيد  Techstarsتأسست 

 ؛براون وجاريد بوليس

دولار في  69222دولار و  1222ما بين  Techstars، استثمرت  0221عام بداية  في  

رنامج تسريع لمدة ثلاثة ل بالأعمال التجارية الناشئة ، وتقدم التوجيه لرواد الأعمال خلا

  techstars)2020 ,(.أشهر

 : techstars)2020 , (من بين قيم ومهام الحاضنة

من مؤسس ي الشركات الناشئة : ''نحن نعتقد أن رجال الأعمال يمكنهم تغيير العالم" -

يمسك رواد الأعمال  وظفي الشركات ومرورا بالحالمين أصحاب الرؤى،م وصولا إلى

الطريق ويفتحون . ، إنهم يخاطرونيرون الفرص ،تحديات في عصرنابمفاتيح أكبر ال

 ل أفكارهم إلى شركات تغير العالم؛، نساعد في تحوي Techstarsفي . لصناعات كاملة

إن تاريخ التكنولوجيا هو قصة الأشخاص والفرق ": نعتقد أن التعاون يحفز البتكار" -

من خلال الجمع . هم وتطوير أفكارهموالشركاء الذين يعملون في تزامن لتحقيق أهداف

الابتكار من خلال العلاقات  Techstarsبين المؤسسين والشركات الطموحة، تمكن 

 ؛الإبداعية والقوية

يعني خارج وادي السليكون، ": لجيدة يمكن أن تأتي من أي مكاننعتقد أن الأفكار ا" -

نعمل بنشاط على زراعة ثقافة بدء   Techstarsفي  ،حتى خارج البلدان المتقدمة

التشغيل محليًا، وتطوير مجتمعات رواد الأعمال من خلال أحداث الحياة ، والتوجيه 

 
ً
 ؛والتعليم لخلق عالم أكثر استدامة وشمولا

 مجتمعنا بدون توقعات نحن نساعد الآخرين قدر الإمكان: "نعطي أولا" -
ً
، ونعطي أولا

 ؛محددة بالعودة

 :"دء الحركةنحن هنا لب" -

Techstars تقدم ،هملخلق فرص في المجتمعات المت ،تشعل اقتصاد المعلومات العالمي

من خلال دعم رواد الأعمال في كل مرحلة من . مهما كان أصلها، مبتكرةفرق وأفكار 

نعمل على إحداث تغيير اجتماعي واقتصادي إيجابي، وتحويل العالم من  رحلتهم،مراحل 

 .ار للجميع في كل مكانخلال إتاحة الابتك

 Techstarsبرامج . 2.2.4
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قبول اثنين في  شركات، تممع عشر  0227نظمت الشركة برنامجها الأول في بولدر عام 

بعد خمس سنوات ليشمل بوسطن وسياتل ومدينة  Techstarsتوسع  ،نفس العام

 Les onze sociétés ont déménagé à) نيويورك  وبرنامج سحابي في سان أنطونيو وأوستن

), 2020San Antonio pour rejoindre le premier Cloud Techstars 

 "ccelerator NetworkGlobal A "شبكة Techstars، أطلقت 0266 جانفيفي  

تم إطلاق الشبكة بالاشتراك مع  ،برنامجًا مشابهًا دوليًا 00، والتي تربط (GAN)العالمية 

الآن منظمة  GANأصبحت ، الرئيس الأمريكي باراك أوباما لبدء التشغيل في أمريكا

 ؛مستقلة

 تم توظيف شركة رأس المال الاستثماري  ،TechStars، بالشراكة مع 0267في عام 

Partech Ventures س؛ لتمديد برنامجها إلى باري (Dillet R, 2020) 

وفي سبتمبر من العام نفسه التزمت الشركة بالعمل مع مسرع التكنولوجيا الجديد 

Airforce United States AFwerX؛ 

برنامجًا أوروبيًا آخر حول المدن الذكية في  Techstars، أطلقت 0265في أوائل عام 

 , Arcadis.(The Technology Leaders of the City of 2030شريكها التجاري أمستردام مع 

2020). 

ويتم الحكم  Techstarsيمكن للشركات الناشئة التقدم بطلب للحصول على برنامج 

على جدواها من قبل المدير العام للبرنامج الذي تقدموا إليه، وكذلك من خلال لجنة 

 %1في مقابل  Techstars  (Popper B,  2012) ةاختيار تتكون من مختلف أعضاء شبك

، دولار 02222حاليًا  Techstars، تتلقى كل شركة مقبولة في عاديةمن الأسهم ال

وبرنامج تسريع  مدى الحياة وفوائد أكثر من مليون دولار  Techstarsالوصول إلى شبكة 

 ,Patterson ستثماروالا  التوجيه والنمو: لمدة ثلاثة أشهر والذي يتم على ثلاث مراحل

 Arnold,  2011). I.,) 
2.4 . AngelPad  

 AngelPad تقديم .1.2.4

 نيويورك في تنشط الانطلاق، مرحلة في المقاولين لدعم برنامج ذات أعمال حاضنة هي

 تقوم أشهر  ستة كل مؤسسة، 692 من أكثر  أطلقت 0262 عام منذ فرانسيسكو، وسان

 0222 حوالي) المتقدمين من ضخمة مجموعة من فريقا 69 حوالي باختيار  الحاضنة

 (,angelpad 2020) معهم للعمل (متقدم

https://thenextweb.com/insider/2012/04/11/these-eleven-companies-relocated-to-san-antonio-to-join-the-first-techstars-cloud/
https://thenextweb.com/insider/2012/04/11/these-eleven-companies-relocated-to-san-antonio-to-join-the-first-techstars-cloud/
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 AngelPad برنامج .2.2.4

يتألف البرنامج من عشرة أسابيع من الإرشاد والعصف الذهني وجمع الأموال والمشورة 

تقدم فيه الشركات مقترحاتها وأفكارها القيمة لمئات  وم تجريبييويختتم بة العملية،

 ؛ستثمرينالم

تتكون عملية التقديم من طلب مكتوب، يبدأ على موقع الحاضنة، تم اختيار أقل من 

 ؛%6.5، بمعدل قبول 0266متقدم لفئة شتاء  922شركة ناشئة من بين  69

جولات كبيرة من الاستثمار أو تم بيعها  AngelPadاجتذبت العديد من شركات 

 Buffer: تشمل شركات المحفظة البارزة ،نةلشركات أكبر بعد الانتهاء من برنامج الحاض

CoverHound  وMoPub  وPostmates  وAstrid  وDrone Deploy  وRibbon  و

Pipedrive  وRolepoint  وVungle Solomon, 2015).) 

4.4.SEED CAMP: 

من قبل مجموعة متكونة  0227هو صندوق تمويل تشاركي أروبي، تم اطلاقه في ماي 

 Saulو  Reshma Sohoniبي، تم انشاءه في الأصل من قبل مستثمر أرو  02من 

 Klein الجيل القادم من رجال الأعمال الأوربيين على التفكير بعيدا وتحمل  لتشجيع

  under Saul Klein(Interview with Seedcamp fo(2007 , .المخاطر

ن ، والذي مليون يورو 02عن صندوق بقيمة  Seedcamp، أعلنت 0260في عام 
ّ
يمك

شركة ناشئة  00في مرحلة الانطلاق، استثمرت في  022.222 المستثمر من الاستثمار حتى

 ؛ 0269اعتبارًا من سبتمبر 

 الاستثمار للشركات الناشئة التي تت يركز الصندوق على توفير
ً
 طلع إلى التوسع عالميا

ً
، بدلا

 ) W BEN(2014 , .من التركيز على العقبة الأولية المتمثلة في النهوض والتشغيل

 بعرض إحصائيات عن نشاطها كما يلي Seedcampقامت   0269خلال عام 

2018). , Seedcamp in 2018(: 

تقديم من الشركات الناشئة التي تبحث عن تمويل عبر موقعها  0001 -

 لكتروني؛الا

 استثمارا جديدا؛ 00 -

 تصميم لمنتجات جديدة؛ 60منتج جديد، و 02 -

 صحةالمن الاستثمارات الجديدة في مجال التكنولوجيا المالية و  32% -

https://econsultancy.com/blog/1546-interview-with-seedcamp-founder-saul-klein/
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 : الخاتمة. 5

تعد حاضنات الأعمال آلية مبتكرة ذات فعالية للارتقاء بالمشروعات والمؤسسات 

ل من الخدمات التي تهدف إلى احتضان الناشئة، وذلك لتقديمها منظومة ونموذج متكام

 ؛لودعم وتنمية المؤسسات الناشئة من أجل الابتعاد عن الانهيار والفش

كما تحظى حاضنات الأعمال باهتمام كبير من قبل الدول المتقدمة إذ أبرزت 

 حاضنات الأعمال العالمية الناجحة والحاصلة على المراتب الأولى؛هذه الدراسة عددا من 

 :دراسة إلى النتائج التاليةوخلصت ال

 مؤسسات؛إلى  الإبداعية والاستثنائية الأفكار  على تحويل الأعمال تساعدحاضنات  -

لولوج إلى دعم من خلال تقديم الاشئة النؤسسات الم الأعمال تحتضنحاضنات   -

 ؛السوق 

على دعم المؤسسات  Y Combinator حاضنة الأعمال الأمريكيةتقوم فكرة  -

، خدمة الزبون، البيو (أعمال–أعمال )تكنولوجيا الصحة، التجارة : ي مجالالناشئة ف

 .والتعليم تكنولوجيا

أن الأفكار الجيدة يمكن أن  على Techstars حاضنة الأعمال الأمريكيةتقوم فكرة  -

 ؛يعني حتى خارج البلدان المتقدمة، تأتي من أي مكان

 Techstars 02222 مال الأمريكيةحاضنة الأعفي مقبولة ناشئة  مؤسسةتتلقى كل  -

والذي يتم على وبرنامج لمدة ثلاثة أشهر  مدى الحياة Techstars وإشتراك في شبكة دولار 

 ؛والاستثمار التوجيه والنمو: ثلاث مراحل

يتألف و  مؤسسة، 692 من أكثر  أطلقت AngelPad الأمريكية مالالأع حاضنة -

صف الذهني وجمع الأموال والمشورة من عشرة أسابيع من الإرشاد والعبرنامجها 

 العملية؛

أو مايعرف بصندوق التمويل التشاركي   SEED CAMP  وربيةالأ  الأعمال حاضنة -

طلع إلى التوسع الناشئة التي تت مؤسساتالاستثمار لل يركز على توفير الأوروبي يتميز بكونه

 
ً
 من التركيز على العقبة الأولية المتمثلة في العالميا

ً
 ؛نهوض والتشغيل، بدلا

 :توصيات البحث -

 :حتى يتم إسقاط النماذج التي جاء بها هذا البحث بشكل فعال في الجزائر يجب

 إشراك المستثمرين الخواص في دعم المؤسسات الناشئة وتخفيف العبء على الدولة؛ -
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 فتج المجال أمام الأفكار القادمة من البدان الأخرى مادامت تخدم الصالح العام؛ -

سيع المجالات التي تنشط ف ها حاضنات الأعمال خاصة في مجال الصحة والبيو تو  -

تكنولوجيا نظرا لأنه هذا القطاع حساس يخدم المجتمع ككل ويشهد تطور عالمي 

 سريع؛

الاعتماد على أساليب العصف الذهني والخرائط الذهنية في ورشات العمل لما لها من  -

 أهمية خلق الإبداع والابتكار؛

م المؤسسات الناشئة التي تهدف إلى التوسع في الأسواق الدولية عن طريق شراكات دع -

 أجنبية نظرا لما يحمله السوق الدولي من درجة مخاطرة عالية؛

 :هذا كله يجب أن يقنن ب

تحديد استراتيجية واضحة المعالم لمستقبل حاضنات الأعمال كون أن هذا المشروع  -

 حديث النشأة في الجزائر؛

ستعانة بالخبرات العالمية من أجل بناء وتطوير حاضنات قادرة على إدارة المؤسسات الا  -

 الناشئة المحتضنة؛

 توفير مقومات صلبة ومتينة للبنى التحتية التي يحتاجها الاقتصاد الجزائري؛ -

تفعيل دور المقاولاتية الموجودة في جل الجامعات الجزائرية من أجل ربط الجامعات  -

 ر مع حاضنات الأعمال؛بشكل مباش

 .وضع حد للعراقيل البيروقراطية التي تعاني منها الإدارات -

 :قائمة المراجع

 :عربيةالراجع الم: أولا
 :المقالات

مجلة العلوم  ، نظم حاضنات الأعمال كآلية لدعم التجديد التكنولوجي، (0220. )حسين رحيم .6

 .20العدد،الاقتصادية وعلوم التسيير

دور حاضنات الأعمال في تشجيع المشروعات ، (0202, مارس. )ظ أحمد قاسمزينب عبد الحفي .0

مجلة الحوكمة، المسؤولية الاجتماعية  ،الصغيرة والمتوسطة لتحقيق التنمية المستدامة

 .26العدد،20والتنمية المستدامة، المجلد
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فرص إقامة خاضنات الأعمال في العراق لدعم المشروعات  ،(0266. )محمد عبد الهادي رشيد .0

 .10العدد،67مجلة العلوم الاقتصادية والادارية، المجلد الصغيرة

الأسام العلمية . يةحاضنات الأعمال التكنولوج،(0266. )مراد إسماعيل، و عيماد دانو سعيد .9

آليات دعم ومساندة إنشاء المؤسسات في الجزائر ملتقى دولي حول   ،الدولية حول المقاولاتية

 .بسكرة، الجزائر،جامعة محمد خيضر ، الفرص والعوائق

 :الملتقيات العلمية

 -حاضنات الأعمال كآلية لمرافقة المؤسسات الصغيرة ،(0260. )الشريف ريحان، ريم بنوالة  .1

الملتقى الدولي حول استراتيجيات تنظيم ومرافقة  .وذج مقترح في مجال تكنولوجيا المعلوماتنم

 .ورقلة، الجزائر .جامعة قاصدي مرباح،المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر

دور الحاضنات التكنولوجية في تحقيق اقتصاد المعرفة من ، (0269. )حسين فرج الشتوي  .7

الملتقى العربي حول تعزيز دور الحاضنات الصناعية  ،بداعية إلى ثروةخلال تحويل الأفكار ال 

 .قمرت، تونس. والتكنولوجية في التنمية الصناعية

مجلة  ،عمال وتطبيقته في الحالة المصريةمفهوم حاضنات الأ  ،(0260, أفريل. )نيفين توفيق .9

 .20العدد،60النهضة، المجلد
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 "Startups"حاضنات الأعمال التكنولوجية كآلية لدعم وتطوير المؤسسات الناشئة 

 -ق آسياقراءة في تجارب بعض دول شر -

 
  

  :الملخص
يستمد بحثنا أهميته من كونه يلقي بالضوء     

على إحدى أهم آليات دعم المؤسسات 

الناشئة ألا وهي الحاضنات التكنولوجية، 

هذه الأخيرة التي أثبتت كفاءتها العالية في 

احتضان ومرافقة الأعمال المبتكرة وتحفيز 

الإبداع والابتكار فيها بما يضمن تجاوز 

وبتطرقنا إلى . عوقات تطورها واستمرارهام

تجربة الدولتين الصينية والهندية في هذا 

تكمن  لا  المجال بينا بأن قطاع الحاضنات

أهميته في دعم قطاع المؤسسات الناشئة 

بشكل كبير في تطوير الاقتصاد  ساهمفقطـ بل 

ككل وتحويل البلدين إلى قوة اقتصادية 

 .وابتكارية عظمى

 ؛حاضــــــنات أعمــــــال: ت حياااااا المف الكلماااااا  

 ؛مؤسســـــــــــات ناشـــــــــــئة ؛حاضـــــــــــنات تكنولوجيـــــــــــة

   .هند ؛صين ؛إبتكار
 JEL: D29; H32; M13رموز تصنيف 

 
 

Abstract 
   The importance of our research 

is to shed light on one of the 

mechanisms for supporting 

startups, namely technological 

incubators, the latter of which 

have proven highly efficient in 

incubating and accompanying 

innovative works and stimulating 

creativity and innovation in them 

in a way that ensures overcoming 

the obstacles to their development 

and continuity. 

And by examining the experience 

of the Chinese and Indian 

countries in this field, we showed 

that the incubators sector is not 

only important in supporting the 

startups sector, but also greatly 

contributed to developing the 

economy as a whole and 

transforming the two countries 

into a great economic and 

innovative power. 

 Keywords : Business Incubator, 

Technology Business Incubator, 

Startups, Innovation, China, India. 

.JEL Classifications: D29; H32; 

M13 
 

  

 بن فاضل وسيلة

 طالبة دكتوراه جامعة تلمسان

ilcomsila19ben@gma 

Technology business incubators as a mechanism to support and 

develop startups 

 

 



التحديات ....ي المؤسسات الناشئة بالجزائرلتحفيز الإبداع ف كآليةحاضنات الأعمال التكنولوجية 

 وسبل التفعيل

 بن فاضل وسيلة

 

 022                   اشئة                   ت النحاضنات الأعمال السبيل لتطوير المؤسسا: لكتاب جماعي حو

 : مقدمة. 1
       

أصبح المشهد الاقتصادي اليوم أكثر تعقيدا وتطورا، خاصة بعدما اقتحم قطاع       

هذا القطاع الذي . سوق المنافسة بشكل سريع ومتزايد" Startups"المؤسسات الناشئة 

دخول أسواق تنافسية رغم اقتناصه من الابتكار التكنولوجي والعولمة فرصا للتطور و 

كبيرة، وجعله قوة دافعة لاقتصاد العديد من الدول خاصة النامية منها؛ إلا أن الكثير 

من مؤسساته تفشل في البقاء على قيد الحياة خلال السنوات الأولى، وذلك لعدة 

أسباب، كنقص الخبرة والمهارة الإدارية، الانعدام السليم للدعم المالي، الافتقار لخطط 

لذا . ال قوية، جهل الحقائق عن السوق والعملاء الحقيقيين وغيرها من الأسبابأعم

جاءت الحاضنات التكنولوجية من أجل سد هذه النقائص، وتعزيز تطور هذا القطاع، 

 .                      مراريتهوذلك من خلال توفير كل ما يحتاجه من دعم مادي ومعنوي يضمن بقاءه واست

 : ةإشكالية الدراس -

كيف يساهم قطاع : يهدف هذا التحليل بالأساس إلى الإجابة على الإشكالية التالية      

الحاضنات التكنولوجية في النهوض بمستوى المؤسسات الناشئة، وما هي الإجراءات 

  التي اتخذتها الدول محل الدراسة لتطوير هذا القطاع؟

ى نحو تصحيح مفهوم الحاضنات من خلال الإجابة على الإشكالية السابقة، نسع     

التكنولوجية والذي لا يزال هناك خلط بينه وبين حاضنات الأعمال بصفة عامة، ونحو 

استنباط بعض الدروس من تجربتين رائدتين في مجال الحاضنات التكنولوجية، والتي 

  .من شأنها المساعدة في بناء النظام الأيكولوجي للمؤسسات الناشئة بالجزائر
 :دراسةمنهج ال -

يقوم بحثنا هذا بتبني المنهج الوصفي التحليلي في تحليليه لتجارب دولتين من شرق       

آسيا قامتا بتنصيب قطاع الحاضنات التكنولوجية ضمن أولوياتها من أجل المساهمة 

 .طوير المؤسسات الناشئة فيهافي دعم نمو وت

 : الإطار النظري للدراسة.2

 :مفهوم ونشأة حاضنات الأعمال .1.2
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تعد الولايات المتحدة الأمريكية مهد نشوء الحاضنات، حيث تم إنشاء أول حاضنة       

بمدينة نيويورك، أين " Batavia Industrial Center"بمركز باتافيا الصناعي  9191سنة 

قام أحد المطورين العقاريين بالاستحواذ على مبنى شاغر وتجزئته إلى مساحات مكتبية 

. ع تقديمه لنصائح العمل للمستأجرين وتوجيههم للموارد الماليةمهيأة للإستأجار، م

وانتشرت هذه الفكرة المبنية على توفير مساحات عمل جنبا إلى جنب مع الإرشادات 

التجارية ببطء في الولايات المتحدة في الستينات والسبعينات ومعظمها كان تحت رعاية 

نتشار على ة الأعمال بالا برامج حضانالحكومة، ولكن مع حلول سنوات الثمانينات بدأت 

 (munkongsujarit, 2016, p74) .نطاق واسع في الولايات المتحدة ثم باقي دول العالم

أما مفهـوم الحاضـنات لا يوجـد توافـق فـي الـرأي حولـه، حيـث تعـددت المفـاهيم المعطـاة      

نــا أثنــاء بحثنــا لــه مــن قبــل البــاحثين بتعــدد الاحتياجــات البحثيــة الخاصــة  هــم، خاصــة وأن

حــــــــول هــــــــذا الموضــــــــوع، تصــــــــادفنا بعــــــــدة مصــــــــط حات تصــــــــب كلهــــــــا فــــــــي قالــــــــب الحوضــــــــنة، 

كالحاضنات التكنولوجية، حاضنات أعمال، حضيرة تكنولوجية، مركـز ابتكـار وغيرهـا مـن 

ورغـــــم أن بحثنـــــا هـــــذا يركـــــز بالدراســـــة علـــــى الحاضـــــنات التكنولوجيـــــة كونهـــــا . المصـــــط حات

عـــن غيرهـــا مـــن المؤسســـات التقليديـــة الأخـــرى، إلا أنـــه تخـــتص بـــدعم المؤسســـات الناشـــئة 

وتجنبــا منــا للوقــوع فــي غمــوأ المفــاهيم أو تطابقهــا، ســنحاول عرضــها ب ــ يء مــن التــدقيق 

 :في الجدول التالي

 .تعريف مختلف مصطلحات حاضنات الأعمال: 11الجدول رقم 

 التعريف المصطلح

حاضنا

ت 

/ أعمال

مركز 

 إبتكار

على أنها وسيلة اجتماعية لمساعدة رجال غالبا ما يشار إلىيها 

الأعمال الذين لديهم أفكار مشاريع ولا يملكون الموارد اللازمة لبدء 

 (martins, 2019, p1) .أنشطتهم بشكل مستقل

حاضنات 

 تكنولوجية

القائمة على " Startup"هي إعداد تنظيمي يرعى المؤسسات الناشئة 

هم على البقاء على قيد التكنولوجيا والمعرفة، عن طريق مساعدت

الحياة خلال فترة الحضانة، وذلك من خلال توفير مجموعة 
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متكاملة من مساحة العمل؛ خدمات المكاتب المشتركة؛ الوصول إلى 

المعدات المتخصصة إلى جانب خدمات القيمة المضافة مثل جمع 

الأموال؛ الخدمات القانونية؛ تخطيط الأعمال؛ المساعدة الفنية 

وكمثال  (Centre for internet & society, ?, p4) .كاتودعم الشب

 Y"عن هذه الحاضات، الحاضنة التكنولوجية الأمريكية 

Combinator " شركة ناشئة  9911التي استثمرت في أكثر من

 (Tendercapital, 2018) .مليار دولار أمريكي 01بقيمة إجمالية تبلغ 

حضيرة 

 /تقنية/تكنولوجية

 أبحاث/علمية

  

مؤسسة يديرها مهنيون متخصصون، هدفها الرئيس ي هو زيادة  هي

ثروة مجتمعها من خلال الترويج لثقافة الابتكار والقدرة التنافسية 

للشركات المرتبطة  ها والمؤسسات القائمة على المعرفة، وتحفيز 

تدفق المعرفة والتكنولوجيا بين الجامعات ومؤسسات البحث 

إضافة إلى تسهيل إنشاء ونمو والتطوير والشركات والأسواق، 

حاضنات، : تتشكل الحضيرة من. المؤسسات القائمة على الابتكار

مراكز جامعية، معاهد بحوث، مرافق سكنية، خدمات إجتماعية 

كمثال عن هذه الحضائر  (gursel, 2014, pp 35-36) .وغيرها

التكنولوجية، الحضيرة التكنولوجية بسيدي عبد الله بالجزائر 

حاضنة تكنولوجية، مراكز بحث : ، التي تتشكل منالعاصمة

وابتكار، شركات رأس مال إستثماري، مؤسسات جامعية، مجمعات 

 )https://natp.dz(.سكنية ومجمعات إدارية وترفيهية أخرى 

 .اعتمادا على مصادر متعددة ةمن إعداد الباحث: المصدر

 : ة لحاضنات الأعمالالأهمية الإقتصادي .2.2

 : مساهمة الحاضنات في التنمية الإقتصادية والإجتماعية. 1.2.2

تشكل حاضنات الأعمال طريقًا لتحفيز اقتصاد الدول النامية وتحسين نوعية حياة      

فهي تدفع بروح المبادرة وريادة الأعمال بشكل خاص وذلك عن طريق دعم نمو . مواطنيها

وخلق المزيد من فرص العمل والمساهمة بشكل فعال في تعزيز  قطاع المؤسسات الناشئة

https://natp.dz/
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مما يساعد في تسريع  (akanle & abraham, 2017, p4) الابتكار وتسويق التكنولوجيا،

إضافة إلى دعم (martins, 2019, p2)نمو صناعة محلية وتنويع الاقتصاد المحلي، 

 & akanle) ورفع الدخل، يةالحكومة في التنمية الاقتصادية بزيادة القاعدة الضريب

abraham, 2017, p3) والتي يمكن أن تعود بالنفع على المجتمع المحلي والأمة ككل .

الصين والهند  : كمثال على بعض الدول التي استفادت بشكل كبير من قطاع الحاضنات

والولايات المتحدة، ففي الصين مثلا، لوحظ  أن حاضنات الأعمال التكنولوجية قد 

مساهم رئيس ي في تسهيل انتقال البلاد من اقتصاد اشتراكي إلى اقتصاد سوقي برزت ك

من خلال تمكين تسويق التطورات التكنولوجية وتعزيز ثقافة الابتكار في جميع أنحاء 

 (akanle & abraham, 2017, p4) .البلاد

ا في اقتصاد المنطقة من خلال العمل      
ً
كنقطة كما تلعب الحاضنات أيضًا دورًا نشط

محورية للتفاعل بين أصحاب رؤوس الأموال والأكاديميين وطلاب الجامعات وأعضاء 

 مكثفًا للأفكار وتمكتتيح هذه المجموعة القوية من أصحاب المص. الحكومة
ً

ن  حة تبادلا

لا . من إيجاد حلول سريعة وفعالة للمشاكل التي تعصف بالشركات الناشئة في بلد ما

ل لأصحاب المص حة المذكورين أعلاه فقط ولكن أيضًا للاقتصاد تعود فوائد هذا التفاع

 (Centre for internet & society, ?, p5 . )العام في المنطقة أيضًا

 : تأثير الحضانة على الآفاق المستقبلية للمؤسسات الناشئة .2.2.2

ت تدعم الحاضنات إنشاء ونمو قطاع المؤسسات الناشئة من خلال حزمة المساعدا     

 (martins and others, 2019, pp 2-3) :التنظيمية والتقنية المقدمة، والتي نذكر منها

توفير مجموعة متكاملة من مساحات العمل وخدمات المكاتب المشتركة، بسعر إيجار  -

 أقل من سعر السوق؛ 

 الوصول إلى المعدات المتخصصة كالهواتف، أجهزة الكمبيوتر وخطوط الإنترنت؛ -

 الحصول على التمويل اللازم لنمو المؤسسة؛المساعدة في  -

مساحات مشتركة للمؤتمرات وقاعات اجتماعات وتفاعلات غير رسمية مع  -

 حاضنات أخرى؛

 تقديم الخدمات مثل السكرتارية والمحاسبة والتسويق والدعم القانوني؛ -



التحديات ....ي المؤسسات الناشئة بالجزائرلتحفيز الإبداع ف كآليةحاضنات الأعمال التكنولوجية 

 وسبل التفعيل

 بن فاضل وسيلة

 

 025                   اشئة                   ت النحاضنات الأعمال السبيل لتطوير المؤسسا: لكتاب جماعي حو

تقديم المساعدات التقنية في خطة التسويق، خطة العمل والنظام المالي  -

 .من طرف مجموعة من الخبراء والمحاسبة

 :الطريقة والأدوات.3

تــم الاعتمــاد فــي هــذه الدراســة علــى المــنهج الوصــفي مــن خــلا ل الاعتمــاد علــى الأدبيــات        

 عن أوضح صورة تقديم حاولنا ذلك، إلى السابقة التي تناولت موضوع الحاضنات، إضافة

لـدولتين  ناجحـة نمـاذ  تنـاول  خـلال مـن الواقـع أكثـر إلـى الفهـم وتقريـب الحاضـنات هـذه

ا مــن خــلال ميــح بيبليــوغرافي رائــدتين فــي المجــال، تــم الحصــول علــى المعلومــات المتعلقــة  هــ

 .رير التي تناولت الموضوعللتقا

 :تجارب بعض الدول في مجال حاضنات الأعمال التكنولوجية .4

ــــع الا        ــ ــ ـــــداث التنويــ ــ ـــعيها  حــ ــ ــ ــــي ســـ ــ ــ ــــة، و فـ ــ ــ ـــاد المعرفــ ــ ــ ــــاء اقتصــ ــ ــ ــــادي وبنــ ــ ــ ــــى قتصـ ــ ــ ـــــزة علــ ــ مرتكــ

التكنولوجيـــــــا والبحـــــــث والتطــــــــوير، أنشـــــــأت العديـــــــد مــــــــن دول العـــــــالم قطـــــــاع الحاضــــــــنات 

. التكنولوجيــة كركيــزة أساســية تســعى مــن خلالهــا إلــى النهــوأ بقطــاع المؤسســات الناشــئة

نتطرق في هذا المحور بالدراسة والتحليـل إلـى تجربـة دولتـين آسـيويتين همـا الصـين والهنـد 

ـــي مجـــــال الحاضـــــنات ا ـــن أن الـــــدفــ ولتين متقـــــاربتين فـــــي القـــــوة لتكنولوجيـــــة، وعلـــــى الـــــرغم مــ

هــــــذا المجـــــال، إلا أن هنــــــاك بعــــــض  قتصـــــادية وأن كــــــلا منهمـــــا تشــــــهد تجربـــــة ناجحــــــة فـــــيالا

والتــي ستســاعدنا . البلــدين نظــام ســيرورة هــذه الحاضــنات فــي كــلا ختلافــات الم حو ــة فــي الا 

 .في استخرا  نتائج مهمة

 :مجال الحاضنات التكنولوجية التجربة الصينية في  .1.4

 :نبذة عن الحاضنات التكنولوجية في الصين. 1.1.4 

عملت الصين على دعم قطاع الحاضنات التكنولوجية منذ ثمانينات القرن الماض ي،      

سنة " Torch Programme"بعدما قامت وزارة العلوم والتكنولوجيا بإطلاق برنامج 

9100، (yang Yuecheng, 2013, p2)والذي تم من خلاله إنشاء عدد من الحاضنات .

" Wuhan "في مقاطعة  9101لكن أول تشييد لحاضنة تكنولوجية في الصين كان سنة 

، والتي تحصلت بعد ذلك "Eastlake "بالتحديد بمنطقة تطوير التكنولوجيا الجديدة 

 Torch"على موافقة الحكومة الصينية وأصبحت لاحقا تعمل تحت غطاء 

Programme( ."Ming feng, 2011, pp 260-261)  أصبحت الصين  0191وبحلول عام
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منها كانت عبارة عن  08حاضنة تكنولوجية،  018حضيرة علمية وتقنية و 08تمتلك 

حاضنات تكنولوجية جامعية، هذا ما جعل الصين تحتل المرتبة الثانية عالميا من حيث 

ومنذ  (Ming feng, 2014, p25 ).آنذاكعدد الحاضنات بعد الولايات المتحدة الأمريكية 

مثلما  ى وجية في الصين يزداد سنة بعد أخر ذلك الحين وعدد الحاضنات التكنول

 :يوضحه الشكل التالي

 .2121إلى  2112التطور العددي للحاضنات التكنولوجية في الصين من : 11الشكل رقم 

 
Source: 

 (2005-2014): (Hktdc Research, 2016) 

 (2015-2020E): (koponen and others, 2017, p21) 

 989بعـدما كاـن  0199حاضـنة سـنة  0.811صـينية إلـى لالحاضـنات ا حيث وصـل عـدد     

، 0101حاضـــنة مطلـــع  8111ومـــن المتوقـــع أن تصـــل إلـــى أكثـــر مـــن  0119حاضـــنة فـــي ســـنة 

يــة هــذه الحاضــنات فــي المقاطعــات الســاحلية وحــول أكبــر التجمعــات الناشــئة غالبتتــوزع و 

 :في بكين، شنغهاي وشنتشن مثلما يوضحه الشكل التالي

 .2112كثافة الحاضنات حسب المقاطعات الصينية سنة : 12الشكل رقم 

https://hkmb.hktdc.com/en/Section/hktdc-research
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Source: (Koponen and others, 2017, p22). 

حاضنات مدعومة من طرف : ع أساسيةتنقسم هذه الحاضنات إلى ثلاث أنوا      

الحكومة، حاضنات مدعومة من طرف الجامعات وحاضنات مدعومة من طرف رأس 

المال الخاص، وتعمل على تقديم حزمة من الخدمات الأساسية التي تساهم بشكل كبير 

 koponen ) : في دعم وتطوير قطاع المؤسسات الناشئة، تتمثل أهم هذه الخدمات في

and others, 2017, pp 6-8) 

 تقديم دراسات جدوى للمنتج أو الخدمة في السوق؛ -

 فتراض ي دون إنشاء كيان قانوني في البلد؛اتمكينها من امتلاك مكتب  -

مساعدتها في  دراسة السوق والعملاء وأصحاب المصالح والحصول على نماذ   -

 عمل احترافية؛

ت التجريبية مباشرة في تمكينها من الحصول على شركاء وعلى قنوات توزيع للمبيعا -

 الصين؛
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تقديم مجموعة من الخدمات كالأجهزة ومساحات العمل المشتركة، إضافة إلى  -

 .الاستشارات المالية

ارتفع من  فقد. أما عن عدد المؤسسات الناشئة المحتضنة من طرف هذه الحاضنات      

ن هناك كا 0198، وفي سنة 0192مشروع سنة  01.111إلى  0190مشروع سنة 11.091

وهذا يعني أن كل  ، مشروع محتضن77.677حاضنة معترف  ها، تستوعب  9.280

 (Hktdc Research, 2016) .0198مشروع نهاية  98حاضنة حضنت بالمتوسط حوالي 

عمال التكنولوجية وجدنا ببحثنا بين طيات التجربة الصينية في مجال حاضنات الأ 

مجموعة من الآليات التي ساعدت على نجاح هذا القطاع، نلخص أهمها في النقاط 

 :التالية

ريادة الأعمال "إلى ريادة الأعمال من خلال الدعوة الحكومة الصينية  تشجع -

 001ومساهمتها في جمع حوالي  .كاستراتيجية الصين الجديدة" بتكارالجماعية والا 

. وحدها 0199ر من خلال صناديق الاستثمار المدعومة من الدولة في عام مليار دولا 

والذي ساهم  مما أدى إلى تشكيل أكبر صندوق تمويل في العالم للشركات الناشئة

 بشكل كبير في إنشاء قطاع حاضنات الأعمال؛

خلق قطاع مؤسسات : في الصين، الهدف الأساس ي من وراء إنشاء الحاضنات هو -

جيا؛ خلق مناصب شغل تكنولوجيا الجديدة؛ تسهيل نقل التكنولو تعتمد على ال

 Ming)من الحاضنات الصينية هي منظمات غير ربحية،  90%و ،قتصادوتطوير الا

feng, 2011, p 264 ) وهذا ما أكسبها ثقة تامة من طرف أصحاب المشاريع ودعم

 ا؛من داخل الصين أو خارجه في استقطاب الأفكار المبدعة سواءنجاحها 

أ أو يملكون مناصب .م.مواطن صيني سنويًا جامعات الو 811.111يرتاد أكثر من  -

عمل في المعامل الوطنية الأمريكية ومراكز الابتكار والحاضنات ومراكز البحوث، 

ويمثل المواطنون الصينيون الآن حوالي ثلث طلاب الجامعات والكليات الأجانب في 

سات العليا المتخصصين في العلوم أو من طلاب الدرا %09أ وحوالي .م.الو

 White house office of trade and) التكنولوجيا أو الهندسة أو الرياضيات،

manufacturing policy, 2018, p14)  وهذا ما ساعد على تدريب وتأهيل الكفاءات

 .البشرية وسرعة جلب الخبرات والابتكارات من باقي الدول المتقدمة

https://hkmb.hktdc.com/en/Section/hktdc-research
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 :للحاضنات الصينيةنماذج رائدة .2.1.4

 :"Z-InnoWay"حاضنة  . أ

 
 
 
 

     "Z-InnoWay " هي إحدى الحاضنات الرئيسية المدعومة من قبل الدولة والتي تهتم

الكائن في بكين  "تشونغ قوان تسون "خصيصا بقطاع المؤسسات الناشئة، تقع في مركز 

 ."هايديان"بالتحديد في حديقة العلوم والتكنولوجيا في حي 

حاضنة صينية ومسرعة، وعدد كبير  20عتبر هذه الحاضنة كتلة كبيرة مكونة من ت     

فرع 911من المؤسسات الكبيرة والجامعات وشركات رأس المال المخاطر، لديها أكثر من 

، ملكيتها مشتركة بين الدولة وهايديان 0192أنشئت سنة . فروع خارجها 91في الصين و

 .العقارية، وهي شركة مملوكة للدولة

منها من خار  الصين،  911مؤسسة ناشئة،  111تستضيف الحاضنة حاليا حوالي       

مليار  9.1وإضافة إلى التمويل الذي تقدمه هذه الحاضنة والذي قدر إلى غاية الآن بـ 

يوان صيني، فهي توفر كذلك مجموعة من الخدمات للمؤسسات الناشئة،كحقوق 

رية ، الاستشارات في المسائل السياسية والشؤون الملكية الفكرية، خدمات الموارد البش

 . القانونية و برامج تجريبيًة تساعد في الحصول على تأشيرة وإجراءات تصريح الإقامة

ويعتمد نموذ  أعمالها على العديد من الإيرادات كرسوم تأجير رخيصة من الشركات 

مراكز البحوث الخاصة  الناشئة، الدعم الحكومي، الإعلانات، أبحاث السوق التي أجرتها

 هم والتعاون مع الحكومات المحلية للدول الأخرى، حيث تتعاون مع أفضل الجامعات في 

مؤسسة  91تعاونها مع أكثر من شمال الصين مثل بكين وجامعة تسينغهوا، إضافة إلى 

دولة ومنطقة بما في ذلك الولايات المتحدة، فنلندا، السويد، فرنسا،  01في أكثر من 

 .فورة، أستراليا والهندسنغا

 

 

 .بكين: الموقع
 .حاضنة لجميع الحاضنات الصينية: التخصص

 :الموقع الإلكتروني
innoway.com/en/-http://www.z 

 



قراءة في -"Startups"حاضنات الأعمال التكنولوجية كآلية لدعم وتطوير المؤسسات الناشئة 

 -تجارب بعض دول شرق آسيا

 بن فاضل وسيلة
 

 022             حاضنات الأعمال السبيل لتطوير المؤسسات الناشئة                         : لكتاب جماعي حو

 "(:Tsinghua "الحضيرة العلمية لجامعة ) "TusPark "الحاضة الجامعية  . ب

 

 

 

 

حديقة علمية جامعية ذات مستوى عالمي، أنشأت عام " TusPark"حيث تعتبر      

تقع في الركن . مؤسسة ناشئة 0111ومنذ ذلك الحين قامت باحتضان أكثر من  9112

معة تسينغهوا والمنطقة الأساسية لمتنزه تشونغ قوان تسون للعلوم، الجنوبي الشرقي لجا

. مؤسسة 211متر مربع، تضم هذه المساحة أكثر من  111.111تمتلك مساحة بناء تبلغ 

. يع أنحاء البلادمنطقة في جم 01شبكة تمتد إلى ما يقارب " TusPark"حاليا، أنشأت 

العلوم : مؤسسة في مجال 9111 حديقة كاملة مؤلفة من أكثر من لتشكل تدريجيا

والتكنولوجيا، مؤسسات البحث والتطوير ، مجموعة مؤسسات ابتكارية عالية التقنية، 

مؤسسات متعددة الجنسيات، مجموعة مؤسسات الاستثمار المالي  ومجموعة مؤسسات 

هي حديقة جامعية للعلوم والتكنولوجيا تمتلك سرعة " TusPark". خدمات الوساطة

بناء أفضل وأجود المؤسسات ونظام خدمة ابتكاري مثالي في حديقة تشونغ كبيرة في 

 .قوان تسون للعلوم وتتمتع بسمعة عالية بين حدائق التكنولوجيا العلمية الدولية

يتضح لنا جليا من خلال النموذجين السابقين الدور الكبير الذي تلعبه الحاضنات      

ير قطاع المؤسسات الناشئة، حيث تمكنت التكنولوجية الصينية في دعم إنشاء وتطو 

مؤسسة ناشئة من داخل وخار  الوطن،  0111حاضنتين فقط من إنشاء ما يزيد عن 

وساهمت في إرساء قاعدة متينة لنظام أيكولوجي داعم للمؤسسات الناشئة بالدرجة 

 .الأولى، ومحقق للتنمية الاقتصادية بالدرجة الثانية

 :ل الحاضنات التكنولوجيةالتجربة الهندية في مجا. 2.4

 :قراءة في مجال الحاضنات التكنولوجية بالهند.1.2.4

تاريخ اهتمام الهند بقطاع حاضنات الأعمال التكنولوجية ليس بقديم، لكنها ورغم      

ذلك حققت قفزة قوية في هذا المجال، فمنذ أن تم إطلاق برنامج حاضنات الأعمال 

 

 .بكين: الموقع

 .احتضان العلوم والابتكارات التكنولوجية الجامعية: التخصص

 :الموقع الإلكتروني
a0ahttp://en.tusholdings.com/index.php/52316cd

?pid=36 
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عمال التكنولوجية والعلمية الوطنية التكنولوجية من طرف مجلس تطوير الأ 

"NSTEDB " وعدد الحاضنات المنشأة من طرف هذا البرنامج في تزايد 0111سنة ،

حاضنة فقط  99بعد ما كان  0111حاضنة سنة  901مستمر، حيث ارتفع عددها إلى 

منذ ذلك الحين وعدد الحاضنات في الهند و( (Ming feng, 2011, p 263. 0112سنة 

 :ورا مستمرا مثلما يوضح الشكل التالييشهد تط

 .2112إلى  2112التطور العددي للحاضنات في الهند من : 14الشكل رقم 

 
Source: 

 (2000, 2009) : )Ming feng, 2011, p 263). 

 (2018, 2019): (NASSCOM & Zinnov, 2019, p7) 

تكنولوجية في حيث يوضح الشكل التطور الم حوظ الذي يشهده قطاع الحاضنات ال     

حاضنة سنة  99بعد ما كانت  0191حاضنة سنة  889السنوات الأخيرة والذي بلغ 

هذا الارتفاع الكبير في عدد الحاضنات الهندية جنبا إلى جنب مع باقي مكونات   .0199

النظام الأيكولوجي الأخرى المنتشرة عبر التراب الهندي ساهم وبشكل فعال في دعم 

ت الناشئة بالبلد؛ حيث شهدت هذه الاخيرة ارتفاعا سريعا في وتطوير قطاع المؤسسا

 1011، تم إنشاء ما بين 0190إلى سنة  0198عددها، فخلال الفترة الممتدة من سنة 

 %90مؤسسة ناشئة للتكنولوجيا، وهو ما يعادل قاعدة شاملة تنمو بمعدل من  1111و

نات إلى تعزيز النمو من ولا تهدف هذه الحاض (Korreck, 2019, p 14)  ، %99إلى 

بل إلى النظر في خلق فرص العمل والتأثير الاجتماعي المحتمل  ؛فقط المؤسسات الناشئة
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 .إضافة إلى تعزيز روح المبادرة والموهبة وإنتا  الملكية الفكرية لهذه المؤسسات،

(Korreck, 2019, pp18-19) 

ن خصها والخدمات التي  وتنشط بالهند أربع أنواع من الحاضنات التكنولوجية،    

  :تقدمها في الجدول التالي

 .أنواع الحاضنات التكنولوجية بالهند: 13الجدول رقم 

نوع 

 الحاضنة
 أمثلة عن الحاضنات الخدمات المقدمة التخصص

حاضنات 

 شركات

التكنولوجيا 

المالية، 

الصحة 

التكنولوجية، 

منتجات 

مؤسسات، 

التجارة 

 الالكترونية

 ؛إرشادات تجارية• 

وإرشـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــادات  إستشـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارات•

 تكنولوجية؛

فــــرص التواصــــل مــــع الشــــركات • 

 الأخرى،

 الربط مع المستثمرين،•

 .الوصول إلى العملاء•

 

 
  

 

حاضنات 

 خاصة

التكنولوجيا 

المالية، 

التجارة 

 . الإلكترونية

 

إرشادات مقدمة من طرف •

مجموعة متنوعة من القادة 

 أصحاب الخبرة؛

انية توفير مساحة مكتبية مج•

 .شهر 90إلى  8لمدة 

 

 

حاضنات 

 جامعية

الوصول إلى خبراء هيئة • متعددة

 التدريس،

الوصول إلى الموجهين، •

 ءالممولين، رجال الأعمال وخبرا

 الصناعة؛

 .بيئة عمل خلاقة وداعمة•
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حاضنات 

 حكومية

 التوجيه الاستراتيجي؛•  متعددة

الوصول إلى مخططات •

 الحكومة؛

 .نوني والماليالدعم القا•

 

 
Source : (NASSCOM & Zinnov, 2017, p42). 

" Startup"ساعدت هذه الأنواع المختلفة من الحاضنات على دعم وتطوير قطاع الـ     

بالهند، فالحاضنات الجامعية على سبيل المثال كان لها الفضل في نمو المؤسسات 

، وقامت الشركات الكبرى %81 بنسبة 0191إلى سنة  0198الناشئة الطلابية من سنة 

بإعداد برامج حضانة لمساعدة المؤسسات الناشئة، على سبيل المثال أطلقت شركة 

"Tata Group " أكبر مركز حاضنات تكنولوجية في البلاد"T-Hub " في حيدر أباد، كما

الخاص بالمؤسسات " Launchpad"بإطلاق برنامج التسريع "Google"قامت شركة

ل الأجهزة المحمولة في الهند والبرازيل واندونيسيا مع تقديم التدريب الناشئة في مجا

 ,Nasscom-zinnov).دولار أمريكي في صورة تمويل مجاني 91.111والدعم التنموي و

2017, p16)  

كذلك لها دور فعال في دعم وتطوير قطاع المؤسسات الناشئة، الحاضنات الحكومية      

منها قطاع وإيمانا ال هذااهتمام الدولة الهندية   نتيجةهذه الحاضنات جاءت حيث 

 Startup "مبادرة قامت الوزارة الهندية بإطلاق  أين، ته في دعم نمو الاقتصادبقو 

India" وريادة الأعمال في  بناء نظام بيئي قوي لرعاية الابتكار، التي تهدف إلى 0198 سنة

ل حاضنات التكنولوجية مدفوعة بخطة عمل كان أبرزها دعم البنية التحتية  الدولة

 ( Startup India, 2018, p8)بتكار، الداعمة للا 

لكن ال  يء الذي تتميز به الحاضنات الهندية والذي يجعلها تختلف عن نظيراتها في      

يختلف تماما عما باقي دول العالم هو تمركزها الجغرافي، فتوزعها عبر التراب الهندي 

من إجمالي الحاضنات الهندية  % 91رأيناه سالفا في الصين، حيث يتم إنشاء حوالي 

على عكس ما  (Nasscom-zinnov, 2017, p16)،(مدن الميترو)خار  المدن الكبرى 

مثلما يوضحه . لاحظناه في دولة الصين التي ارتكز تواجد حاضناتها في المدن الكبرى 

ث نلاحظ من الشكل أن تمركز الحاضنات التكنولوجية بالهند لا حي، (9)رقم الشكل 
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يقتصر على مقاطعات معينة فقط مثلما لاحظناه سابقا في الصين، بل تتوزع جغرافيا 

على كامل التراب الهندي، ونلاحظ كذلك أن أكثر من نصف هذه الحاضنات تتواجد في 

ورغم . حظناه كذلك في الصينالمناطق النائية، وليست تابعة لشوارع ابتكار مثلما لا 

هذا يجعلنا نطرح . ذلك، إلا أنها غالبا ما تنجح في استقطاب وتطوير المؤسسات الناشئة

تساؤلا مهما عن كيفية عمل هذه الحاضنات بشكل فعال رغم تواجدها في المناطق 

النائية قليلة الدعم، وعن سبب نجاحها، هل هو مقتصر على الحكومة الهندية، أم 

 فيه عوامل أخرى؟تدخل 

التوزيع الجغرافي للحاضنات والحضائر العلمية والتكنولوجية في : 12الشكل رقم 

 .2112سنة  الهند

 
Source:( Madeleine and others, 2016,  p14) 

 

 حضيرة/حاضنة  2+

 حضيرة/حاضنة  2و 4بين   
 حضيرة /حاضنة  3و 2بين    

 حضيرة    /حاضنة 1  

 ولايات منخفضة الدخل في الهند 2  

 
 

o  
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علـى مـا مجموعـه  (Madeleine and others, 2016)في بحثنا بـين طيـات دراسـة أجراهـا     

ر  المــــدن الكبــــرى الرئيســــية؛ وجــــدنا أن هــــذه الحاضــــنات حاضــــنة هنديــــة متمركــــزة خــــا 90

تستخدم استراتيجيات مبتكرة وذكية للتعويض عن الثغرات فـي الـنظم البيئيـة الداعمـة، 

 :فمثلا

نظرا لعدم توفر إمدادات جاهزة لاحتضان المؤسسات الناشئة في المدن النائية؛  -

رات مؤسساتية، وذلك تعمل الحاضنات الهندية مع الكليات المحلية لتشكيل معسك

 هدف بناء ثقافة ريادة الأعمال بين طلاب الجامعات، ودفعهم لتقديم المزيد من 

 الأفكار لاستقطا ها واحتضانها؛

من أجل مساعدة رواد الأعمال في الوصول إلى التمويل في منطقة يوجد  ها عدد  -

" مستثمرين ملائكة"قليل من المستثمرين؛ تقوم عدة مؤسسات ببناء شبكة 

بالمنطقة، وهذا ينجر عنه شعور قادة الأعمال المحليين بالفخر للقيام بتشجيع 

 الاستثمار المحلي؛

تواجه صعوبات في جذب المو فين الدائمين إلى موقعها الريفي؛ قامت هذه لأنها   -

الحاضنات بوضع إستراتيجية لتوفير الموارد، تختلف عن الإستراتيجيات المتبعة في 

دة بالمدن الكبرى، وذلك بتكميل فريق مو فيها الصغير الحاضنات المتواج

بالمتطوعين الذين يمضون ما لا يقل عن نصف يوم في الأسبوع لمدة ستة أشهر في 

 .توفير الدعم الو يفي لعمال الحاضنة

 :نماذج عن أهم الحاضنات التكنولوجية في الهند. 2.2.4

 ":Technopark"حاضنة الأعمال التكنولوجية  . أ

 

 

 

 

تعد واحدة من و ،  "كيرالا"بدعم من حكومة ولاية  0118حاضنة سنة التأسست      

. أكبر مجمعات تكنولوجيا المعلومات في الهند، وواحدة من أكثر مدن العالم خضرة

تم . % 10شركة،  وحققت نسبة نجاح قدرت بـ  81تشتمل حتى الآن على حوالي 

 
 

 

 .كيرالا: الموقع

 .حاضنة أعمال تكنولوجية مختصة في البرمجيات:التخصص

 :الموقع الإلكتروني
https://www.technopark.org/home 

 

https://www.technopark.org/home
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يات في العالم وكأول منظمة هندية كأفضل شركة لاحتضان البرمج 0199اختيارها سنة 

هكتار من  011استطاعت تحقيق هذا الوضع، تنتشر هذه الحاضنة على مساحة تقدر بـــ 

ألف   98مؤسسة ناشئة، وتو يف أكثر من  989الأراض ي، وقامت باحتضان أكثر من 

 .متخصص في تكنولوجيا المعلومات

 ":Startup village"حاضنة الأعمال التكنولوجية . ب

 

 

 

 

      "Startup Village"  هي حاضنة أعمال تكنولوجية هندية غير ربحية، مقرها كوت  ي

مؤسسة ناشئة في مجال  9111وتهدف إلى إطلاق  0190بولاية كيرالا، تأسست سنة 

وتركز . التكنولوجيا على مدى السنوات العشر المقبلة، بلغت قيمتها حاليا مليار دولار

تعد هذه الحاضنة .  الناشئة والابتكار في مجال الاتصالاتبشكل أساس ي على المؤسسات 

أول حاضنة في الهند يتم تمويلها بشكل مشترك من قبل القطاعين العام والخاص، 

تقوم بتوجيه أصحاب هذه . مؤسسة ناشئة 291وقامت حتى الآن بدعم أكثر من 

فكارهم المؤسسات خطوة بخطوة من خلال إطار عمل مكثف، وارشادهم نحو ترجمة أ

 .إلى مشاريع حقيقية

 :المناقشة. 2

تضح لنا أن إنشاء الحاضنات التكنولوجية غير مرهون يلدراسة ابالنظر إلى ما ورد في       

بل هو  أو باعتماد سياسات معينة للموقع الجغرافي لهذه الأخيرة، بالدعم الحكومي،

من شأنها المساهمة في  مربوط بالأساس بمدى تشبع أفراد الدولة بالروح الريادية التي

 ،تطرقنا إلى تجربة أكبر دولة نامية ألا وهي الصينمن خلال بناء هذا القطاع المهم، 

وذلك من خلال زاوية المكانية في دعم الابتكار، اتضح لنا جليا أن هذه الأخيرة تعتمد ال

وزيع هذا ما ترجم التو تكثيف نشاط حاضناتها التكنولوجية في شوارع خاصة بالابتكار، 

، وتمحورها فقط في (0أنظر الشكل)عبر ترا ها الوطني  خيرةغير المتجانس لهذه الأ 

أما عند تطرقنا إلى التجربة الهندية، اتضح لنا أن نجاح . المقاطعات الشرقية للبلاد

 

 .كوت  ي: الموقع

 .تكنولوجيا الإتصالات: التخصص

  mwww.sv.co  : الموقع الإلكتروني

 

 

 

http://www.sv.com/
http://www.sv.co/
http://www.sv.co/
http://www.sv.co/
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ت هذه عملحيث الحاضنات التكنولوجية فيها غير مربوط تماما بالسياسة المكانية، 

الأمر الذي  هو و ، (9أنظر الشكل) الوطني هاتكار عبر كامل ترا بسياسة دعم الاب الأخيرة

لم تهتم باستقطاب ودعم ف، تطوير قطاع المؤسسات الناشئة جعل الهند تنجح في

بل عملت على توفير الأرضية  ؛المواهب في المدن الكبرى على حساب المدن النائية

ر الابتكار بما يخدم القوة المناسبة و تقديم كل الإمكانات اللازمة من أجل دعم وتطوي

الوعي إضافة إلى أن ، عبر كامل ترا ها الوطني الاقتصادية التي سعت الدولة إلى تحقيقها

رجال الأعمال، المستثمرين، من الريادي المنتشر بين شبكات النظام الأيكولوجي 

الجامعات وحتى قطاع الشباب، ساعد وبشكل كبير على التخفيف من التحديات التي 

جهها الحاضنات وساهم في خلق روابط متينة شكلت هي الأخرى جسرا لتسهيل عبور توا

 .المؤسسات الناشئة الهندية إلى بر الأمان

لما نأتي إلى الواقع الجزائري ونسقط عليه ما تم الحصول عليه من نتائج، نجد أن       

اشئة،  وأن البلاد تعاني من حداثة ومحدودية فكرة حاضنات الأعمال والمؤسسات الن

هناك خلط بين مفاهيم الحاضنات بصفة عامة، صحيح أن تجربة الجزائر في هذا 

المجال لا تزال في بدايتها، إلا أنه لا يوجد تعريف واضح وقانوني ل حاضنات في الجزائر، 

وعلى الرغم من أن الحكومة تطرقت إلى هذا الموضوع مؤخرا في مرسومها التنفيذي  

إلا ( 90، ص0101الجريدة الرسمية، )نح علامة حاضنة أعمال،  نشاء لجنة وطنية لم

أنها تطرقت فقط  إلى شروط منح علامة حاضنة أعمال، ولم يتم التقيد بالمفاهيم 

الدقيقة ل حاضنات، أو تحديد أنواعها  وصلاحية ونشاط كل نوع ، الأمر الذي يجعل 

ها عبر مواقعها الخلط بين المفاهيم مستمرا، سواء من طرف الحاضنات بعين

 .  الإلكترونية، أو من طرف الباحثين والأكادميين الجزائريين

أما في ما يخص نقطة التوزيع الجغرافي، فالجزائر تعتمد  توزيع  حاضناتها عبر       

كما أن مواقعها غير . الولايات الكبيرة للبلاد فقط، وهي العاصمة، وهران، عنابة، وورقلة

ضنات حكومية مدعومة من طرف الدولة، ولا توجد سوى حاضنة  وكلها حا.  استراتيجية

كما أن المرسوم التنفيذي الأخير ، والغير   " . Ooredoo"خاصة واحدة تمتلكها شركة 

دقيق، سيمنح  إسم حاضنة لعدد من مراكز الدعم الخاصة التي تتخذ من الجزائر 

مؤسسيها، مما سيؤدي إلى العاصمة مقرا لنشاطها،  والتي سبق وأن كان لنا لقاء مع 



قراءة في -"Startups"حاضنات الأعمال التكنولوجية كآلية لدعم وتطوير المؤسسات الناشئة 

 -تجارب بعض دول شرق آسيا

 بن فاضل وسيلة
 

 022             حاضنات الأعمال السبيل لتطوير المؤسسات الناشئة                         : لكتاب جماعي حو

زيادة تمركز الحاضنات في منطقة العاصمة على حساب الولايات الأخرى، وهو ال  يء 

 . ية عبر كامل التراب الوطنينمتال ةلعج دفع فيالذي سيحد من مساعي الدولة 

 :الخاتمة

من خلال ما تم التطرق إليه في ورقتنا البحثية، يمكن القول أن نجاح وتطور       

ؤسسات الناشئة مرهون بشكل أساس ي بالدعم الذي يقدمه قطاع الحاضنات الم

التكنولوجية، وهذا ما يفسر الاهتمام الزائد للدولتين محل الدراسة  هذا القطاع، فدول 

،  كما أن "وترك الأسواق تعمل تمكين المبتكرين"حاليا بسياسة شرق آسيا تعمل 

بالابتكار، والذي قابله دعم حكومي كبير،  هتمام المتزايد للمواطن الصيني والهنديالا 

جعل من روح المبادرة تنمو بشكل هائل، حيث أصبحت الحكومتان تؤمنان بأن واحدة 

من أهم مهامهما الأساسية تكمن في توفير تلك البيئة التي يمكن أن يزدهر فيها المبتكرون 

مل على رعاية وذلك من خلال إنشاء المزيد من الحاضنات والبنى التحتية التي تع

المؤسسات الشابة المبتكرة، و التي تفتقر في الغالب إلى المهارات اللازمة لتحويل الأفكار إلى 

منتجات أو خدمات جديدة؛ وهذا بتوفير المال والوقت، بتحقيق بيئة مواتية تساعد على 

ارد تقليل التكاليف المرتبطة بإطلاق مؤسسة، و بزيادة ثقة رجال الأعمال وربطهم بالمو 

، ومن كل ما سبق، تستخلص النتائج بكات المطلوبة لتوسيع نطاق العملوالش

 :المختصرة التالية

عملت الحاضنات التكنولوجية على دعم إنشاء وتطوير المؤسسات الناشئة في  -

 0111تمكنت حاضنتين فقط من إنشاء ما يزيد عن حيث البلدين محل الدراسة، 

 989نتين فقط من إنشاء أزيد من في الصين، وتمكنت حاض مؤسسة ناشئة

 مؤسسة ناشئة بالهند؛

تعمل الحاضنات التكنولوجية على مساعدة المؤسسات الناشئة في التغلب على  -

عوائق الوجود والاستمرار،  وذلك من خلال تقديم مختلف الخدمات الضرورية 

 كالتدريب، التمويل، التخطيط، التسويق وغيرها من الخدمات الضرورية؛
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يساهم و ، طاع الحاضنات التكنولوجية في الصين والهند وتيرة نمو مرتفعةيشهد ق -

تسويق التكنولوجيا وتعزيز ثقافة الابتكار وروح المبادرة في جميع بشكل فعال في 

 أنحاء البلدين؛

حيث . وجود علاقة قوية  بين أصحاب المص حة في عملية الحضانة بالصين والهند -

قوي بين الجامعة والحكومة وقطاع الأعمال، كشف هذا البحث عن وجود ارتباط 

 بالشكل الذي يخدم نمو وتطور قطاع المؤسسات الناشئة؛ 

واعتراف  وجود تكامل كبير بين مراكز الحضانة وواضعي السياسات في الحكومتين -

الدولتين بالحاضنات على نطاق واسع كأداة سياسية فعالة لتحفيز روح المبادرة 

 ي؛صادوالابتكار والنمو الاقت

ساهمت الحاضنات التكنولوجية الصينية والهندية في تحقيق تنمية اقتصادية  -

 تحول البلدين إلى قوة ابتكارية واقتصادية عظمى؛ ما أدى إلى . واجتماعية كبيرة

الأمر الذي  يلعب الوعي الريادي دورا هاما في نجاح قطاع الحاضنات التكنولوجية، -

ادة بين أوساط الطلبة والاهتمام إلى غرس فكرة الريى جعل الصين تسع

بالتخصصات العلمية والتكنولوجية التي تساهم بشكل كبير في خلق أفكار معرفية 

جديدة، كما عملت أيضا على الاستفادة من الكفاءات المهاجرة وتدريب كفاءات 

 جديدة داخل وخار  الوطن؛

لم تهتم تعمل الهند بسياسة دعم الابتكار عبر كامل التراب الوطني، حيث  -

باستقطاب ودعم المواهب في المدن الكبرى على حساب المدن النائية، بل عملت 

على توفير الأرضية المناسبة و تقديم كل الإمكانات اللازمة من أجل دعم وتطوير 

الابتكار عبر كامل ترا ها الوطني بما يخدم القوة الاقتصادية التي سعت الدولة إلى 

 .تحقيقها

 :توصيات الدراسة
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  :الملخص

تناولت هذه الورقة العلمية دراسة تجربة 

الولايات المتحدة الامريكية في حاضنات الاعمال 
صغيرة والمتوسطة كأداة لتمويل المؤسسات ال

وتهدف . لتحقيق أهداف التنمية المستدامة

تلف المفاهيم النظرية الدراسة الى الالمام بمخ

عمال والمؤسسات الصغيرة لحاضنات ال 
ثم . والمتوسطة والعلاقة التي تربط بينهما

التطرق الى التنمية المستدامة وربط أهمية 

وفي الخير . حاضنات الاعمال في تحقيق أهدافها
التطرق الى تجربة الولايات المتحدة الامريكية 

وقد توصلت هذه الدراسة الى نتيجة . فيها

أن تجربة الولايات المتحدة الامريكية  مفادها
في حاضنات الاعمال ناجحة في مساهمتها في 

دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لتحقيق 

اهداف التنمية المستدامة وعلى ضرورة تأكيد 
عمال في الزاارر والاستفادة دعم حاضنات الا 

 .من هذه التجربة

حاضنات الاعمال،  :الكلمات المفتاحية
المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، التنمية 

 المستدامة، تجربة الولايات المتحدة الامريكية

 JEL: N42, Q01رموز تصنيف 

 

 

Abstract: 
   This scientific paper addressed the 
study of the United States of America 
experience in business incubators as a 
tool for financing small and medium 
enterprises to achieve sustainable 
development goals. The study aims to 
get acquainted with the various 
theoretical concepts of business 
incubators and small and medium 
enterprises and the relationship 
between them. Then touching on 
sustainable development and linking 
the importance of business incubators 
in achieving their goals. Finally, he 
touched on the experience of the 
United States of America in it. This 
study has reached the conclusion that 
the United States of America 
experience in business incubators is 
successful in its contribution in 
supporting small and medium 
enterprises to achieve the goals of 
sustainable development and the need 
to emphasize support for business 
incubators in Algeria and benefit 
from this experience. 
Key words: business incubators, 
small and medium enterprises, 
sustainable development, the 
experience of the United States of 
America 
JEL Classifications:N42, Q01 
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 :مقدمة.1

تعتبر المؤسسات الصغيرة والمتوسطة قطاعا هاما في الاقتصاد الوطني باعتباره 

التنمية المستدامة، إلا أن هذا القطاع لا ياال يعاني العديد أهداف يساهم في تحقيق 

من أداء من المشاكل والصعوبات خاصة في جانب حصوله على التمويل اللازم الذي يض

مهامه بالشكل المنوط له، وهذا ما يقلل ويحد من فعاليته ويقف عارقا أمام نموه 

في العديد من بلدان العالم حاضنات الاعمال وتطوره، وانطلاقا من المكانة التي تحتلها 

ستدرس تجربة الولايات والتي يجب ان تعطى لها في الزاارر، فان هذه الورقة البحثية 

ية في حاضنات الاعمال ومدى فعاليتها في تمويل المؤسسات الصغيرة المتحدة الامريك

 .لتحقيق اهداف التنمية المستدامةوالمتوسطة 

 :إشكالية الدراسة -

 :التالي التساؤل الرريس ييمكن صياغة ما سبق على ضوء       

  ما مدى نجاح تجربة الولايات المتحدة الامريكية في حاضنات الاعمال لتمويل

 ؟ لصغيرة والمتوسطة لتحقيق أهداف التنمية المستدامةالمؤسسات ا

  :دراسةأهمية ال -

أهمية هذا البحث من الناحية العلمية بأنها تهدف إلى إيجاد التوضيحات  تكمن     

 لتنمية المستدامةلكل من حاضنات الاعمال والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة وا اللازمة

إلى تنمية  العلاقةرف على هذا النوع من وسوف يؤدي التع ،بينهمامع ربط العلاقة 

هميتها في التخفيف من حول حاضنات العمال وأالوعي وتحقيق الثقافة اللازمة 

تجربة الولايات  ن هذا البحث سيجذب الانتباه إلىإومن الناحية العملية ف، البطالة

  .مريكية في حاضنات الاعمال ومدى نجاحهاالمتحدة ال 

  :منهج الدراسة -

حيث  تم الاعتماد في الدراسة على المنهج الاستنباطي في الزانب النظري والتطبيقي،     

 تخص نظرية تفاصيل إلى تطرقت البحثية الورقة نأو  خاصة الوصفي المنهج يندرج تحته

 المنهج أيضا تم الاعتماد علىو  والمتوسطة، الصغيرة والمؤسسات العمال حاضنات

 تم الاعتماد على أيضا و بالتحليل، عليها والتعليق الإحصاءات خلال بعض من التحليلي
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 المتحدة الولايات في العمال لحاضنات التاريخية النشأة عرض من خلال التاريخي المنهج

 .المريكية

 :والمتوسطة حاضنات الأعمال والمؤسسات الصغيرة أساسية حول  مفاهيم. 2

حاضنات  المفاهيم الساسية حول إلى في البداية في هذا المحور سنحاول التطرق        

طة من خلال الصغيرة والمتوس هميتها، ثم الإطار النظري للمؤسساتالاعمال مفهومها وأ

 .توضيح العلاقة التي تربط بينهمامع ، هم خصارصها وأهميتهاأالتطرق إلى تعريفها، 

 سنتناول في هذا العنصر نشأة ومفهوم: مفاهيم أساسية حول حاضنات الأعمال. 1.2

 .وانواعها هاحاضنات الاعمال، مهام

يرجع تاريخ نشأة  الحاضنات الى أول مشروع تمت   :الأعمالنشأة حاضنات . 1.1.2

في ولاية نيويورك في الولايات المتحدة  BATAVIAإقامته في مركا التصنيع المعروف باسم 

فت عن ا التي توق، عندما قامت عارلة بتحويل مقر شركته9191المريكية وذلك عام 

عمال يتم تأجير وحداته للأفراد الراغبين في إقامة مشروع مع توفير العمل الى مركا أ

لاف من الشركات الصغيرة أقيمت آ 9191شارات لهم، ومنذ عام النصارح والاست

والمتوسطة في هذا المركا، لكن هذه المحاولات لإقامه حاضنات لم تتم متابعتها بشكل 

إقامة عدد من الحاضنات،  9191ثمانينات وتحديدا في عام منتظم حتى بداية أعوام ال

حاضنة   995وصل عدد الحاضنات في الولايات المتحدة الى حوالي  9111وفي نهاية عام 

، بن شايب) .9191من خلال معدل إقامة بلغ حوالي حاضنة في السبوع منذ نهاية عام 

 (99، صفحة 9591جوان 

بناء مؤسس ي حكومي أو خاص تمارس مجموعة " هي: مفهوم حاضنات الاعمال. 2.1.2

تستهدف تقديم المشورة والنصح والخدمات المساعدة والمساعدات  يالنشطة التمن 

العمال والمؤسسات الصغيرة سواء في المراحل الولى لبدء  لمنشأةالمالية والإدارية والفنية 

المؤسسات المختلفة، كما  من خلال مراحل النمو التي تمر بها ممارستهاالنشاط أو أثناء 

والتأجير  والآلاتتوفر هذه الحاضنات فرصا للشراكة في الخدمات المكتبية والتجهيزات 

 (91، صفحة 9559الحناوي، )".ونقل التقنيات وغيرها

 :وتتلخص مهام حاضنات العمال فيما يلي: مهام حاضنات الأعمال. 2.1.2
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بدراسات الزدوى لاستثماراتهم واختيار تقديم الاستشارة للمستثمرين فيما يتعلق   -

 الآلات والمعدات والمواد وطرق العمل؛

تقديم مساعدات مالية للمؤسسات المحتضنة، مع تقديم الدعم الفني فيما يخص  -

 تصميم المنتجات أو تطويرها؛

مختلف الهيئات الحكومية والغير الحكومية ذات  إلىالمؤسسات المحتضنة  إرشاد -

 وغيرها؛...هذه المؤسسات فيما يتعلق بالقوانين  العلاقة بنشاط

، عيس ى) .جراء دورات تدريب وتأهيل للعاملين والمستثمرين في المؤسسات المحتضنةإ-

 (16-19، الصفحات 9595مارس 

حيث يمكن تلخيص أهم الخدمات التي تقدمها حاضنات الاعمال للمشاريع المحتضنة      

يجية كخطط العمل، وخدمات إجرارية كتوفير خدمات استرات: في ثلاث عناصر وهي

، جوان بن خديجة) .مصادر التمويل والتسويق، وخدمات تحتية كتوفير المكان المناسب

 (999، صفحة 9591

 :حيث يمكن تقسيم حاضنات الاعمال الى قسمين هما: أنواع حاضنات الأعمال. 2.1.2

 (969-969، الصفحات 9591، جانفي ليلى)

 :وتنقسم بدورها الى: لملكيةحاضنات حسب ا -أ

 حاضنات أعمال خاصة وهدفها الربح؛-

 حاضنات أعمال عامة هدفها التنمية الاقتصادية على المستوى الوطني؛-

 حاضنات العمال المختلطة التي تجمع ما بين الخاص والعام؛-

 :حيث تنقسم الى: حاضنات حسب الممارسات الفعلية -ب

 تي تعمل على مساعدة الشركات المبتدرة؛حاضنات العمال الصناعية ال -

 حاضنات أعمال التكنولوجيا عالية المستوى؛ -

 حاضنات العمال الخاصة بالمعلوماتية والاعلام؛ -

 حاضنات تقديم خدمة التكنولوجيا العامة؛ -

 .حاضنات العمال الطبيةحاضنات العمال السياحية،  -

  :(91، صفحة 9599تومي، ديسمبر )ا فيتكمن أهميته: أهمية حاضنات الاعمال. 2.1.2
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عمال بحث وتطوير، دخل صافي، تعاون ال  منطقة :للجامعات ومراكز البحوث -

 التجارية، حلقة وصل مع مراكا البحث والتطوير؛

تطوير للاقتصاد، أعمال ووظارف جديدة، تغير ثقافة  :للحكومات والمجتمع -

 العمال؛

ديدة، تقليل المخاطر أو الوقت في التسويق، زيادة فتح لموارد ج :للشركات والعملاء -

 فترة بقاء المشروع؛

  .بداع، اكتساب التكنولوجيا، عارد على رأس المالالإ  :للقطاعات العامة المشتركة -

 :النظري للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الإطار . 2.2

توسطة، ثم حيث سنتناول في هذا العنصر مفهوم وخصارص المؤسسات الصغيرة والم     

 .أهم الصعوبات والمعوقات التي تواجهها

نتيجة تنوع المعايير المستعملة في تعريف : مفهوم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. 1.2.2

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة واختلاف الظروف الاقتصادية والاجتماعية لكل دولة

المؤسسات، مما  جماع حول تعريف موحد لهذهإأدى كل ذلك الى عدم الحصول على 

جعل كل دولة تنفرد بتعريف خاص بها، بحيث يتماش ى مع مستواها الاقتصادي 

سندرج تعريف لها على النحو  يوفيما يلوالتكنولوجي وقد يكون قانونيا إداريا وغيرها، 

 (9591، محمد) :الاتي

توسطة مصغيرة و يعتبر القانون المريكي المؤسسة  :تعريف الولايات المتحدة الأمريكية -

 مليون دولار؛955-955 نما بيرأس مالها مع  عامل655عدد عمالها أقل من : كان إذا

ولذلك فقد حدد القانون حدودا عليا للمؤسسة الصغيرة كما هو مبين في الزدول 

 :التالي

 حدود عليا للمؤسسات الصغيرة بالنسبة ل وم أ: 1الجدول رقم 

 المعيار المعتمد أنواع المؤسسات

 مليون دولار أمريكي كمبيعات سنوية 2إلى 1من  ت الخدمية والتجارة بالتجزئةالمؤسسا

 مليون دولار أمريكي كمبيعات سنوية 12إلى 1من  مؤسسات التجارة بالجملة

 عامل أو أقل 222عدد العمال  المؤسسات الصناعية

النظري والتطبيقي، دار محمد إبراهيم عبد اللاوي، المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في اطارها : المصدر

 .16، ص 9591البصارر للنشر والتوزيع، عمان، الردن، 
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على أنها كل مؤسسة يعمل فيها أقل  :لجنة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية عرفتها -

 .عامل 955تشغل اقل من  م ص معامل، أما بالنسبة للدول المتقدمة فتكون  15من 

ن لهذه الصناعات دور لا إ :غيرة والمتوسطةومميزات المؤسسات الص خصائص. 2.2.2

يستهان به في بناء الاقتصاد الوطني، وتظهر أهميتها من خلال استغلال الطاقات 

 انها إلا هم روافد العملية التنموية، أالخبرات والمهارات كونها تعتبر  والإمكانات وتطوير 

، أحمد) :ا يليتستحوذ على خصارص معينة تميزها عن غيرها من الصناعات، وهي كم

9599) 

 ة هو مديرها، اذ يتولى العمليات الإدارية والفنية؛أمالك المنش -

انخفاض الحزم المطلق لرأس المال اللازم لإنشاء المشروعات الصغيرة، والاعتماد  -

على الموارد المحلية الولية، مما يساهم في خفض الكلفة الإنتاجية وبالتالي يؤدي الى 

 العمل؛/امل رأس المالانخفاض مستويات مع

تدني قدرتها الذاتية على التطور والتوسع نظرا لإهمال جوانب البحث والتطوير،  -

 وعدم الاقتناع بأهميتها وضرورتها؛

الارتقاء بمستويات الادخار والاستثمار على اعتبار أنها مصدرا جيدا للادخارات  -

 الخاصة وتعبئة رؤوس الموال؛

الكبيرة وكذلك مغذية لها، ولها مرونة وقدرة على الانتشار صناعة مكملة للصناعات  -

الافتقار الى هيكل اداري، -لف الظروف من جانب تنظرا لقدرتها على التكيف مع مخ

 كونها تدار من قبل شخص واحد مسؤول إداريا وماليا وفنيا؛

عوبة تكلفة خلق فرص العمل فيها متدنية مقارنة بتكلفتها في الصناعات الكبيرة، وص -

العمليات التسويقية والتوزيعية، نظرا لارتفاع كلفة هذه العمليات وعدم قدرتها على 

 تحمل مثل هذه التكاليف؛

التميز بالمرونة العالية في عدة مجالات، ومنها التغير في اذواق المستهلكين، توظيف  -

 العمالة من مصادر متنوعة؛

نامية، قدرتها على استغلال المواد الخام إقامة أنشطة إنتاجية لامركاية في المناطق ال -

 المحلية، تلبية الطلب في السواق المحلية او الإقليمية؛
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المرونة العالية، تلبية رغبات العملاء، : احتوائها على مميزات وملامح خاصة تتمثل في -

تقديم منتجات حسب الطلب، تفادي الإنتاج النمطي، تلبية احتياجات السوق 

 .الكفاءة الإنتاجية، بأقل طاقة إنتاجية، وتوظيف استثمارات محليةالمحلي، تحقيق 

 :والصعوبات التي تواجه تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المشاكل. 2.2.2

ويمكن تلخيص أهم المشاكل والتحديات التي تواجه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة      

 :بشكل عام في العناصر الموالية

وهي في مقدمة المعوقات والمشاكل التي تعاني منها المؤسسات   :معوقات تمويلية -

الصغيرة والمتوسطة والتي تتقدمها صعوبة وضعف فرص الحصول على التمويل 

الخارجي المناسب المتمثل بصعوبة الحصول على القروض من المصارف التجارية، وذلك 

ات ومتطلباتها للحصول لعدم ملارمة المعايير المتبعة في المصارف لطبيعة هذه المؤسس

على التمويل اللازم بشروط ميسرة وملارمة، أما جهة عدم توفر الضمانات اللازمة التي 

تطلبها تلك المصارف أو الزهة صعوبة شروط التمويل من حيث الفوارد والقساط 

ومدد التسديد، مما يؤدي بالنتيجة الى ارتفاع تكلفة القروض الخاصة بهذه المؤسسات 

 المصارف المتخصصة لتمويل المشاريع الصغيرة أو غياب الدعم الحكومي لها؛في غياب 

إن المعوقات القانونية أو التشريعية تتمثل في غياب  :المعوقات الإدارية والقانونية -

القوانين والتشريعات والمؤسسات التي تعمل على دعم وحماية المؤسسات الصغيرة 

ن المنظمة لعمل هذه المشاريع كالتشريع والمتوسطة بشكل خاص وهي تشكل القواني

الضريبي والقوانين الخاصة بالاستيراد والتصدير وعدم توفر ضمان اجتماعي في هذه 

المشاريع والبيروقراطية الحكومية، فضلا عن معوقات أخرى مثل نقص الخبرة ونقص 

 د؛الكفاءة في مواجهة المتغيرات التي قد تطرأ على النظمة والقوانين في البلا 

دى المشاكل الساسية التي إحتمثل الحصة السوقية حيث : المعوقات التسويقية -

تعرقل نمو وتطور المشاريع الصغيرة، وذلك في ظل المنافسة القوية التي تواجهها من قبل 

 (9591، يونس) .المشاريع الكبيرة الحزم والمنتجات الجنبية

عتبر ت: ت الصغيرة والمتوسطةأهمية حاضنات الاعمال في تدعيم المؤسسا. 2.2.2

ليات المهمة لدعم الابتكار في المؤسسات الصغيرة حاضنات الاعمال واحدة من الآ

التسهيلات لها، بهدف شحنهم والمتوسطة، حيث تعمل على توفير جملة من الخدمات و 
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ولي يمكنهم من تجاوز أعباء مرحلة الانطلاق، فهي تعمل على تقديم التكنولوجيا بدفع أ

يثة والموارد العلمية وأساليب وأدوات الابتكار، ومن هنا تتجلى أهميتها في دعم الحد

، صفحة 9591، جوان منى) .الابتكار باعتبار أن هذه العوامل مدخلات نشاط الابتكار

991) 

أصبحت المشاريع والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة خيارا استراتيجيا تبنته الكثير من       

أهدافها الاقتصادية، ولحاضنات الاعمال دور في تنمية قدرات  الدول من أجل تحقيق

هذه المؤسسات من خلال بناء استراتيجيات متطورة وعناصر بشرية قادرة على احتضان 

الفكار والتخطيط طويل المدى، حيث تقوم بدراسة المشاريع وتشخيص مدى احتياجات 

ات للخدمات والبنية الساسية المشروعات لبرامج الاحتضان ومدى ملارمة هذه الاحتياج

للحاضنة، وتقوم أيضا باختزال الإجراءات الحكومية من خلال شبكة المعلومات 

والاتصالات المتخصصة والاستفادة المثلى من برامج الحكومة الالكترونية، حيث تقوم 

بتوفير فرص تدريبية لتخريج دفعات من العمالة الماهرة، وتبني خطط مستقبلية محددة 

، حسين) .لة المعوقات الخارجية والداخلية لاستقرار وديمومة الاستقرار للمشروعاتلإزا

 (91-99، الصفحات 9591

عمال في تنمية وتطوير ودعم لخيص الدور الذي تلعبه حاضنات ال حيث يمكن ت     

 : المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في

بداعية من ممارسة ة والإ يتوفير بنية تحتية ملارمة ومغرية لأصحاب الفكار الرياد -

 أعمالهم في بيئة ملؤها التقدم والتطور والنمو؛

 نشاء صورة ذهنية أمام رواد الاعمال الشباب؛تعمل على إ -

توفير مصادر التمويل للمؤسسة الزديدة، أو على القل توفير الاتصال مع مصادر  -

 التمويل حيث يعتبر هذا عنصرا هاما بالنسبة للمؤسسات الناشئة؛

تقديم الاستشارة فيما يتعلق بدراسات الزدوى للمشروعات واختيار الآلات  -

 والمعدات وطرق العمل؛

التعاون في التغلب على المعوقات الإدارية لبدء المشروع ومساعدة المؤسسات  -

الناشئة على تحقيق معدلات نمو عالية عن طريق تقديم حامة متكاملة من 
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وفير الاستشارات في مجالات مختلفة وذلك بالتعاون مع الخدمات الإدارية المشتركة وت

 الزامعات ومراكا البحث العلمي والمراكا الصناعية المحلية والعالمية؛

تعطي الحاضنة دعم تسويقي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة من خلال مساعدة  -

المشروع الصغير في الاشتراك في المعارض المحلية والدولية ومساعدتها بتسويق 

، الصفحات 9599ديسمبر ،بارة ) .منتجاتها من خلال شركة متعاونة مع الحاضنة

159-156) 

 : حاضنات الأعمال في تحقيق أهداف التنمية المستدامة دور . 2

سنتناول في البداية مفاهيم نظرية حول التنمية المستدامة مفهومها وأهدافها، ثم      

 .تنمية المستدامةالتطرق لأهمية حاضنات الاعمال في تحقيق ال

تعددت التعاريف المتعلقة بالتنمية المستدامة  :مفهوم التنمية المستدامة. 1.2

واختلفت، باختلاف الحقب الامنية والانتماءات الفكرية ، وقبل البدء في تعريف 

التنمية المستدامة، لابد بالتفريق بين مصطلحين اساسين وهما النمو والتنمية ، حيث 

اديين بين النمو والتنمية في جوانب عديدة حيث تؤكد السيدة يفرق بعض الاقتص

هيكس، بان التنمية تشير الى البلدان النامية والنمو يشير الى البلدان المتقدمة، كما 

ائي في الحالة المستقرة، تغير غير مستمر وفجالاثنين بالقول بان التنمية هي يفرق بين 

ي يحدث من خلال الايادة ذمد الطويل، والفي ال النمو هو تغير تدريجي ومستقر ا بينم

 (999، صفحة 9551مدحت، ) .العامة في معدل الادخار وفي السكان

هي العملية التي يرتفع بموجبها الدخل القومي الحقيقي خلال فترة : التنمية الاقتصادية-

 (911، صفحة 9551فليح ، ) .ممتدة من الامن

إدارة وحماية قاعدة الموارد الطبيعية وتوجيه '': تعريف الفاو للتنمية المستدامة بأنها-

التغير التقني والمؤسس ي بطريقة تضمن تحقيق واستمرار إرضاء الحاجات البشرية 

في الاراعة والغابات والمصادر )للأجيال الحالية والمستقبلية، عن تلك التنمية المستدامة 

ة والحيوانية ولا تضر بالبيئة تحمي الرض والمياه والمصادر الوراثية النباتي( السمكية

وتتسم بأنها ملارمة من الناحية الفنية ومناسبة من الناحية الاقتصادية ومقبولة من 

  (96، صفحة 9599، عبد الرحمن) 'الناحية الاجتماعية
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تقرير الاتحاد العالمي للمحافظة على الموارد الطبيعية والتنمية المستدامة كما جاءت في -

خذ بالاعتبار قدرات رم لتقدير نوعية الإنسانية مع ال السعي الدا' ':هذا التقرير هي

 (99، صفحة 9596قادري ، ) .''مكانيات النظام الطبيعي الذي يحتضن الحياةإو 

مجموعات، اقتصادية، اجتماعية، بيئية  تعريف تقسيمات التنمية الى أربع يمكن-

 (69-61، الصفحات 9591مصطفى ، ) :وتكنولوجية

جراء فحص عميق ومتواصل في إن التنمية المستدامة تعني إ: الاقتصادي لتعريفا -

قناعها بتصدير إل من الطاقة والموارد الطبيعية و استهلاك الدول الصناعية في الشما

نموذجها الصناعي عالميا، أما بالنسبة للدول الفقيرة، فالتنمية المستدامة تعني توظيف 

 لسكان الكثر فقرا في الزنوب؛الموارد من أجل رفع مستوى المعيشة ل

هي السعي من اجل استقرار النمو السكاني ورفع مستوى : التعريف الاجتماعي -

 الخدمات الصحية والتعليمية خاصة في الريف؛

هي الاستخدام المثل للأرض الاراعية والموارد المارية في العالم بما : التعريف البيئي -

 على الكرة الرضية؛ يؤدي الى مضاعفة المساحات الخضراء

تعني نقل المجتمع الى عصر الصناعات التطبيقية التي تستخدم : التعريف التكنولوجي -

تكنولوجيا منظمة للبيئة، وتنتج الحد الدنى من الغازات الملوثة والحابسة للحرارة 

 .بالأوزون والضارة 

ن المساومة على قدرة هي التنمية التي تلبي حاجات الحاضر دو : اللزنة العالمية للبيئة -

 (99، صفحة 9599، بدوي ) .الجيال المقبلة على تلبية حاجاتهم

هي التنمية التي تواجه احتياجات الافراد الراهنة دون : الوكالة العالمية للبيئة والتنمية-

 (61، صفحة 9599، أحمد) .الإنقاص من قدرة الجيال المقبلة على مواجهة احتياجاتهم

يمكن القول بأن التنمية المستدامة هي التنمية التي تأخذ بعين الاعتبار حق وفي الخير      

ث تحصل الجيال الحالية على حقها في يالجيال القادمة في بيئة غير مستنزفة، بح

التنمية ورفع مستوى المعيشة من خلال الموارد المتاحة واستغلال الطاقات والإمكانات 

جتماعية والثقافية في رؤوس الموال الحالية وحق مع مراعاة الزوانب البيولوجية والا 

 .الجيال القادمة فيها
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لى إلياتها ومحتواها آتسعى التنمية المستدامة من خلال  :التنمية المستدامة هدافأ. 2.2

، الصفحات 9551، عثمان) :تحقيق مجموعة من الهداف التي يمكن تلخيصها فيما يلي

99-65) 

 احترام البيئة الطبيعية؛، و للسكانتحقيق نوعية حياة أفضل -

 تعايا وعي السكان بالمشكلات البيئية القارمة؛-

 ربط التكنولوجيا الحديثة بأهداف المجتمع؛، و استغلال عقلاني للمواردتحقيق -

 احداث تغيير مستمر ومناسب في حاجات وأولويات المجتمع؛-

ير مستمر ومناسب في حاجات ث تغيحداإمع ربط التكنولوجيا الحديثة بأهداف المجتمع، -

 .ولويات المجتمعأو 

ويمكن الاسترشاد بما وضعه المجلس الدولي للتنقيب  :التنمية المستدامة مبادئ-2-2

واستخراج المعادن، من مبادئ خاصة بالتنمية المستدامة والتي يجب على المنشأة التي 

، 9599، محمد) :ئ فيما يليتعمل في هذا المجال الالتزام بها وتطبيقها، وتتمثل هذه المباد

 (91-96الصفحات 

 تنفيذ الممارسات الخلاقية والمحافظة عليها وعلى نظم حوكمة المنشأة؛ -

 دمج اعتبارات التنمية المستدامة في عملية اتخاذ القرار داخل المنشأة؛ -

تنفيذ استراتيجيات إدارة الخطر على أساس معلومات  دعم حقوق الانسان الساسية، -

 ية صحيحة وسليمة؛علم

ا هالتحسين المستمر لأدائ، مع سين المستمر للصحة وسلامة الداءالبحث عن التح -

 البيئي؛

المساهمة في التنمية الاجتماعية والاقتصادية والمؤسسية للمجتمعات التي تعمل  -

 .تقديم تقارير تتصف بالفعالية والشفافية لأصحاب المصلحة، و المنشأة فيها

ف السابقة، ان التنمية المستدامة وكما جاء في التعاري :لتنمية المستدامةا أبعاد. 2.2

عاد رريسية وهو البعد الاقتصادي والبعد البيئي والبعد أبفهي ترتكا على ثلاث 

رابطة، والشكل ن تكون متكاملة ومتداخلة ومتأبعاد لابد جدر الإشارة أن التالاجتماعي، و 

 :المستدامةبعاد التنمية أالموالي يمثل أهم 
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 بعاد التنمية المستدامة ومضمونهاأ: 21الشكل رقم

 

 

 

 

 

 

 

 

، شركة دار الكاديميون للنشر والتوزيع، عمان، الردن، التنمية المستدامةيوسف الكافي، مصطفى  :المصدر

 .95، ص 9591

، 9591، مصطفى) :من خلال المخطط يمكن صياغة بعض المعادلات على النحو التالي     

 (95صفحة 

 .التعايش بين الاقتصاد والبيئة= البعد الاقتصادي  +البعد البيئي

 .بيئة يحتمل العيش فيها= البعد الاجتماعي + البعد البيئي

 .العدالة= البعد الاقتصادي + البعد الاجتماعي 

 .تنمية مستدامة= البعد الاجتماعي + البعد الاقتصادي+ البعد الاجتماعي

وتتمثلللللللللل : ات الأعمةةةةةةةةةال فةةةةةةةةةي تحقيةةةةةةةةةق أهةةةةةةةةةداف التنميةةةةةةةةةة المسةةةةةةةةةتدامةحاضةةةةةةةةةن أهميةةةةةةةةةة-2-2

 (969، صفحة 9591بلعيدي، ) :أهميتها في

 زيادة فرص العمل، خصوصا بالنسبة لذوي الكفاءات والمواهب؛ -

زيللللللللادة عللللللللدد المؤسسللللللللات وتشللللللللزيع الصللللللللناعات خصوصللللللللا القارمللللللللة علللللللللى التكنولوجيللللللللا -

 وتنمية الاقتصاد الوطني؛الحديثة والصديقة للبيئة، مما يؤدي الى إنعاش 

 رفع معدلات الدخل في المجتمع المحلي وبالتالي رفع المستوى المعيش ي؛ -

تلللللللللللللللدعيم المؤسسلللللللللللللللات التلللللللللللللللي تحتلللللللللللللللاج اليهللللللللللللللللا السلللللللللللللللواق المحليلللللللللللللللة وتحديلللللللللللللللد المللللللللللللللللاكن  -

 المناسبة لإقامة مثل هذه المؤسسات؛

 مللللللللي،تسللللللللويق البحللللللللاث والدراسللللللللات التللللللللي تقللللللللوم بهللللللللا الزامعللللللللات ومراكللللللللا البحللللللللث العل -

 عمال نحو المشاريع عالية التكنولوجيا؛مع توجيه الشباب ورجال ال 

 

   

  

 

 التنمية المستدامة

 البعد الاقتصادي البعد الاجتماعي البعد البيئي        

 قابل للعيش

 

 العدالة

 التعايش
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تللللللللللللدعيم جهللللللللللللود التعللللللللللللاون والتنسلللللللللللليق بللللللللللللين القطللللللللللللاع الخللللللللللللاص والزامعللللللللللللات ومراكللللللللللللا  -

 البحث والتطوير والهيئات الحكومية؛

 نقل التقنية من الزامعات ومراكا البحاث وتبنيها للأغراض التجارية؛ -

 فة التقاول في المجتمع؛تنمية روح المخاطرة وثقا -

والبلللللللللللللاحثين فلللللللللللللي الزامعلللللللللللللات ومراكلللللللللللللا  نالقيلللللللللللللام بلللللللللللللدور مراكلللللللللللللا التلللللللللللللدريب للأكلللللللللللللاديميي -

 .البحللللللللللاث قصللللللللللد تللللللللللدريبهم وتاويللللللللللدهم بالمهللللللللللارات الساسللللللللللية اللازمللللللللللة لإدارة الاعمللللللللللال

 (911-919، الصفحات 9591، جانفي أحمد)

إقاملللللة علللللدد ملللللن دعلللللم التنميلللللة الاقتصلللللادية ملللللن خللللللال العملللللل عللللللى تسلللللهيل تلللللوطين و  -

نشلللاء وتنميلللة زديلللدة فلللي هلللذا المجتملللع، ملللع تشلللزيع إالمشلللاريع الإنتاجيلللة أو الخدميلللة ال

  .المشاريع الصغيرة والزديدة

بالإضافة الى ما سبق يمكن القول باختصار بان لحاضنات الاعمال عدة أدوار        

وعات الزديدة متباينة مبنية على الدور الساس ي، من خلال كونها وسيلة لدعم المشر 

حيث أثبتت نجاحا كبيرا في رفع نسب نجاح هذه المشروعات الناشئة، مما يوفر فرص 

عمل جديدة لخريجي الزامعات ويساهم في تكوين الموارد البشرية ويساهم بأشكال 

 (959، صفحة 9591، جوان بوريش) .الخ..مختلفة في التنمية الاقتصادية 

 :كيةالولايات المتحدة الأمري تجربة. 2

تعتبر تجربة الولايات المتحدة الامريكية من أقدم وأهم التجارب العالمية في مجال      

الحاضنات وقد تميزت هذه التجربة أكثر من غيرها بالاهتمام المتزايد بتشزيع ابتكار 

ونقل وتطوير التكنولوجيا والتحديث الدارم في الحضانة بهدف خلق المايد من فرص 

، علي) .وة وتطوير القدرات التكنولوجية والصناعية وزيادة الرخاءالعمل وزيادة الثر

 (911، صفحة 9599صيف 

قبل أن تنتقل إلى باقي دول أوروبا وتحظى  و م أفكرة الحاضنات في  حيث ظهرت     

 (https://www.sasapost.com) .الحاضنات باهتمام القطاعين العام والخاص

، من و م أاستحداثه وتطويره بشكل أساس ي في  أن مفهوم حاضنات العمال تمو      

، لكن البداية الحقيقية لانتشار 9191عام  Bataviaخلال التجربة الولى في مركا أعمال 

 في عام 
ً
حينما قامت الهيئة  9191مفهوم الحاضنات تمت في بداية الثمانينيات وتحديدا
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بالاهتمام   (Small Business Administration, SBA)  المريكية للمشروعات الصغيرة

ببرامج إقامة الحاضنات وتنمية أعدادها، حيث لم يكن يعمل في الولايات المتحدة 

بشكل كبير عند قيام   حاضنة، ثم ارتفع عدد هذه الحاضنات 95حينئذ سوى حوالي 

 ,National Business Incubator Association)الزمعية المريكية لحاضنات العمال 

NBIA)   والتي تمت إقامتها من خلال بعض رجال الصناعة المريكيين في 9199في عام ،

 9111وفي نهاية عام . صورة مؤسسة خاصة تهدف إلى تنشيط تنظيم صناعة الحاضنات

حاضنة، وذلك من خلال  955وصل عدد الحاضنات في الولايات المتحدة إلى حوالي 

 (https://www.abahe.uk/ l) .9191هاية عام إقامة حوالي حاضنة في السبوع كمعدل منذ ن

حيث تنقسم الى ثلاث أجيال  :المتحدة الامريكيةالحاضنات في الولايات  تطور . 1.2

 :وهي

حيث بدأت الفكرة مع ظهور الاقتصاد الخدمي، حيث : 9111-9191الزيل الول من -

في مصنع  ، أسس مركا باتافيا في نيويورك9199تأسست من قبل جوزيف مانكوسو في 

حاضنة، حيث كانت وسيلة  955كان هناك على القل  9195غير مستخدم، وقبل عام 

للتنمية الاقتصادية بهدف استصلاح المباني المهزورة والحد من البطالة في الضواحي 

اعات الصغيرة والمتوسطة من والتشبيك بين الصناعات الكبيرة من جانب وبين الصن

 خر؛جانب آ

في ركود مما أدى الى  9195دخلت الو م أ في أوارل : 9111-9195 الزيل الثاني من-

هتمام ، حيث قرر صناع السياسة تولية ا%95.9مضاعفة معدلات البطالة والتي بلغت 

عمال وخلق أدوات لتطويرها، فضلا عن تقديم كبير في استخدام حاضنات ال 

 155فع عدد الحاضنات الى المساعدات لإنعاش المناطق الفقيرة والمدمرة وبناءا عليه ارت

حاضنة، ومنه تميز الزيل الثاني عن الزيل الول بالحاضنات التكنولوجية والتي عازت 

 الحد من المخاطر؛

وبالتحديد في شهر أكتوبر ارتفع عدد  9551في عام : 9599-9555الزيل الثالث من -

عات ووفرت مجموعة واسعة من الدعم للمشرو  9155الحاضنات في الو م أ الى 

، 9591، أحمد) .خدمات المقدمة في المرحلتين السابقتينالالصغيرة والمتوسطة شملت 

 (95-1الصفحات 
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حيث تتوزع حاضنات الاعمال جغرافيا على مختلف الولايات : الحاضنات موقع. 2.2

داخل الولايات المتحدة الامريكية، حيث أن هناك تركيزا واضحا للحاضنات 

 :اضنات في الو م أ كما يليالتكنولوجية، وتتوزع الح

 من الحاضنات تقع في المدن الكبرى؛ 11%-

 من الحاضنات تقع في المناطق الحضرية؛ 99%-

 (91-99، الصفحات 9591، جوان أحمد) .من الحاضنات تقع في المناطق الريفية 99%-

ألف متر مربع في أكبرها، وتبلغ  99ما بين مساحتها تختلف : الحاضنات مساحات. 2.2

آلاف متر مربع، بينما  9توسط مساحتها القابلة للتأجير لأصحاب المشروعات حوالي م

  95 حوالي الواحدةيبلغ متوسط عدد المشروعات التي تلتحق بالحاضنة 
ً
 ؛مشروعا

يبلغ عدد الحاضنات الممولة من : طرق تمويل حاضنات المشروعات الأمريكية. 2.2

من مجموع الحاضنات، وهي % 99والي ، ح"حاضنات لا تهدف إلى الربح"الحكومة، 

بينما ، حاضنات تهدف فقط إلى تنشيط التنمية الاقتصادية في المجتمعات المحيطة

تمثل حاضنات العمال الخاصة التي يتولى إقامتها وتمويلها جهات خاصة أو مستثمرون 

من حاضنات العمال في أمريكا، وتهدف هذه % 9أو مجموعة شركات صناعية، حوالي 

إلى نقل وتطوير بعض   نوعية من الحاضنات إلى استثمار الموال، بالإضافةال

 على ذلك الحاضنات التي تمت إقامتها من خلال وكالة 
ً
التكنولوجيا الخاصة، ونذكر مثالا

، ناسا للفضاء والخاصة بأبحاث الإلكترونيات وتقنيات الاتصالات الحديثة والمتطورة

ئات الخاصة مثل مجموعة الكنائس المريكية، أو من الحاضنات تمولها بعض الهي% 9

جمعيات فنية، أو الغرف التجارية، أو بعض الزاليات ذات الصول غير المريكية، وهي 

حاضنات تهدف إلى تنمية بعض المشروعات أو الصناعات التقليدية المتخصصة، أو 

 ؛توفير فرص عمل لفئات اجتماعية محددة

  :وتتمثل في: وتخصصات الحاضنات أنواع. 2.2

من مجموع حاضنات العمال داخل الولايات المتحدة المريكية هي حاضنات  22%-

تكنولوجية ترتبط بالزامعات والمعاهد التعليمية، وتشترك مع بعض حاضنات العمال 

من هذه النسبة تمثل حاضنات ذات أهداف  %12 العامة والخاصة في الهداف،
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التكنولوجيا )توجه تكنولوجي متخصص  ذات %9تصنيعية محددة التخصص، و

 ؛...(الحيوية، تكنولوجيا المعلومات

من النوع المشترك، حيث يشترك في تمويلها  تعتبر من مجموع حاضنات العمال % 11 -

المنظمات غير الحكومية والزهات الخاصة، وفي معظم هذه الحاضنات يترك التمويل 

ما يقوم القطاع الخاص بتوفير الاستشارات وإقامة الحاضنات إلى الزهات الحكومية، بين

 (/https://www.abahe.uk) .تمويل المشروعات إلى بالإضافةوالخبرات، 

عمال حاضنة ال : المتحدة الامريكية هي أي أن أنواع حاضنات الاعمال في الولايات      

قة الدولية بهدف جذب رؤوس الموال الجنبية، الحاضنة الإقليمية بهدف تنمية منط

جغرافية معينة، الحاضنة التكنولوجية بهدف انتاج منتجات جديدة غير تقليدية، 

الحاضنة الصناعية بهدف تأمين الارتباطات الامامية والخلفية بين المؤسسات الكبيرة 

والصغيرة، حاضنات القطاع المحدد بهدف خدمة نشاط اقتصادي محدد، حاضنة 

مجيات الناشئة على نتاج البر مؤسسات إو  الانترنيت بهدف مساعدة شركات الانترنيت

 (16، صفحة 9591، ديسمبر عمار) .عمالهاالنمو وتطوير أ

تكنولوجية % 69 :الآتينشاطات الحاضنات الأمريكية على الشكل  توزع. 1.2

تكنولوجيات  Internet based 3% متعلقة بالانترنت Mixed technology 1 %مختلطة

و ,التفويضات Mixed use 25% تعمالات مشتركةاس Other technology 30% أخرى 

و هيئات  (Sponsors)كما تختلف جهات الدعم Empowerment, Other مشاريع أخرى 

هيئات % 95المؤسسات التعليمية الحكومية : التمويل لهذه الحاضنات بحيث نجد

):  .%99جهات أخرى % 9رأسمال القطاع الخاص % 99التنمية الاقتصادية 

https://www.marefa.org) 

 :تميزت هذه التجربة بمجموعة من الخصارص منها :التجربة الامريكية خصائص. 2.2

مشاركة جميع القطاعات الحكومية والخاصة في تنمية قطاعات الحاضنات وفي كافة -

 ية والصناعية والتجارية والخدمات بصفة عامة؛المجالات العلمية والتكنولوج

 ؛المحليةو  ارتباط معظم الحاضنات التكنولوجية والعلمية بالزامعات الحكومية-

تشزيع التشريعات اللازمة لترقية هذا القطاع بموجب مرسوم قرار مجلس الشيوخ رقم -

مية مليون دولار سنويا في الميزانية لتن 95والذي يقض ي بتخصيص مبلغ  9669

https://www.marefa.org/%D8%AD%D8%A7%D8%B6%D9%86%D8%A9
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الحاضنات المرتبطة بالزامعات وبتوفير المناخ الملارم لتطوير المشاريع المتخرجة منها، وقد 

، صفحة 9591، ديسمبر عياش) .نموذجا متميزا في هذه التجربة TENشكلت حاضنة 

991) 

المستدامة بالولايات المتحدة  حاضنات الاعمال في تحقيق أهداف التنمية أهمية. 4.2

 :تكمن أهميتها في حيث: مريكيةالأ 

ضمان تمويل المشروعات الصغيرة من خلال ضمان القروض والتمويل المباشر -

 للمشروعات المنتمية للحاضنة؛

المساهمة في نجاح المشروعات الصغيرة واستمراريتها، وذلك بتقديم المساعدة والمشورة -

، إلهام) .من الانشاء في المجالات التقنية والتنظيم والإدارة ولاسيما في المراحل الولى

 (16-19، الصفحات 9595

 ؛الفقرو والتخفيف من حدة البطالة توفير مناصب عمل -

معدل نجاح المشروعات الزديدة داخل الحاضنات المرتبطة بهذه الشبكة يايد عن -

ضعف عن معدلات نمو المشروعات المقامة  99الى  1ن معدل نموها يايد من وإ 95%

 خارج حاضنات الاعمال؛

شركة جديدة ما زالت تعمل بنجاح، تم من خلالها خلق أكثر من  11555تم انشاء -

مليار دولار، كما  99فرصة عمل دارمة وحققت مداخيل قدرت بأكثر من  919555

 %91من المؤسسات المحتضنة المتخرجة لاتاال تعمل في السوق ونسبة  %91قدرت أن 

ي مناطقها المحلية، الامر الذي ساهم من المؤسسات المحتضنة والمتخرجة بقيت تعمل ف

 في دعم التنمية المحلية بالمناطق التي تتواجد بها حاضنات الاعمال؛

أن الانفاق الحكومي والدعم لها يساهم بشكل كبير في زيادة الإيرادات الضريبية عن -

الحاضنات، حيث وصلت هذه البحوث  أرباح ومداخيل الشركات الناجحة والمتخرجة من

دولار  65عمال يحقق ما يقارب من دولار ينفق على دعم حاضنات ال  59كل  نإلى أ

، 9591، ديسمبر عمار) .كعاردات في شكل ضرارب محلية على الشركات المتخرجة فقط

 .(119-119الصفحات 

بعض الإحصائيات حول مساهمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التخفيف . 1.1

 :الناتج المحلي الإجمالي في الولايات المتحدة الامريكيةمن حدة البطالة  والمساهمة في 
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الولايات المتحدة المريكية من الدول الراردة في مجال حاضنات العمال، حيث أنها تعتبر 

 Small Businesseالاعمال الصغيرة)   والمتوسطةة أولت عناية كبيرة بالمؤسسات الصغير 

ي سزل نوع من الصلابة والقوة بمعدل نمو تشير البيانات أن الاقتصاد الامريك حيث( 

حيث كانت نسبة النمو   9591، مقارنة بسنة 9591لسنة  %9.91سنوي قدره 

نسبة  9591، أما بالنسبة لمعدل البطالة سزل خلال  %9.19منخفضة بمعدل قدره 

 %1.91أين كانت بنسبة  9591مقارنة بسنة  %1.69قدرها 

(data.worldbank.org/indicator) ،  لقد ساهمت المؤسسات الصغيرة والمتوسطة خلال

مليون منصب عمل جديد ، بينما ساهمت المؤسسات  9.1 بخلق حوالي  9599عام 

من القوى العاملة في البلد خلال  % 11.9الصغيرة والمتوسطة في توظيف 

9599(www.sba.gov.) في دعم  ا بارزاطاع يلعب دور كل هذا يدل على أن هذا الق

ساهم في توظيف نسبة كبيرة من القوى العاملة ، وكذلك الاقتصاد الامريكي ، حيث ي

استطاعت  9599من الناتج المحلي الاجمالي ،  في عام  %95في المشاركة بما يقارب 

مليون مواطن في  99.1من اليد العاملة اي ما يقدر بل  %11.9استقطاب ما نسبة 

  . الخاص ، والشكل الموالي يوضح حزم القوى العاملة بحسب حزم المؤسسة القطاع 

 توزيع القوى العاملة على المؤسسات بحسب الحجم :22رقم الشكل 

 
 https://www.sba.gov/sites/default/files/advocacy/2018-Small-Business-Profiles-US.pdf :المصدر 

من الشكل السابق نلاحظ أن المؤسسات الصغيرة والمتوسط تستقطب حزم عمالة       

خلال السنوات  مريكي ، حيث أنها دورها البارز في دعم الاقتصاد ال معتبر وهو ما يظهر 

مليون منصب عمل جديد وهو أكبر من مناصب  1.9خيرة استطاعت خلق الخمس ال 

اريات مليون منصب عمل وهذا حسب احص 9.1عمل التي وفرتها المؤسسات الكبيرة بل ال

https://www.sba.gov/
https://www.sba.gov/sites/default/files/advocacy/2018-Small-Business-Profiles-US.pdf
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أنش ئ ما  9591عمال الصغيرة ،خلال الثلاثي الرابع من المؤسسة الوطنية لإدارة ال 

صب عمل جديد ، وفي المقابل من 919555مؤسسة جديدة وهو ما وفر  915555يقارب 

مؤسسة لسوق العمل وهو ما نتج عنه فقدان  999555خلال نفس الفترة تم مغادرة 

 .عامل لمناصبهم  111555حوالي 

 :الخاتمة. 2

هداف حاضنات الاعمال ومدى مساهمتها في دعم من خلال ما تم عرضه من دور وأ       

هداف التنمية المستدامة، وتجربة ؤسسات الصغيرة والمتوسطة لتحقيق أوتمويل الم

 :الولايات المتحدة الامريكية فيها، تم التوصل الى النتارج التالية

 .والمتوسطةالتي تعاني منها المؤسسات الصغيرة  ى مشكل التمويل من أبرز العوارقيبق-

لتحقيق لدول المتقدمة في حاضنات الاعمال الحرص على الاستفادة من تجارب ا -

 .ستدامةالم التنمية

يتم قياس التنمية المستدامة بمؤشراتها فعند الحديث عنها وربطها بالمؤسسات  -

الصغيرة والمتوسطة وحاضنات العمال فإن المر يختلف من البلدان النامية عن 

ن تأخذ مريكية وهذه الخيرة التي يجب أالبلدان المتقدمة  كتجربة الولايات المتحدة ال 

لأن هاته الخيرة البيئي  في نشاط مؤسساتها الصغيرة والمتوسطة الزانب  ر بعين الاعتبا

الزاارر  الدول النامية  وخاصة ، لكن فيضرار بالبيئة لكثرة المصانع بهاوصلت لمرحلة الإ 

مة في هحص ى وأهدافها تتوقف عند حد المساهذه المؤسسات تعاني مشاكل لا تعد ولا ت

ا يتطلبه البعد البيئي فيها من تكاليف إضافية أما التنمية المستدامة وم ،التنمية وفقط

 ي الوقت الحالي نظرا للتطور البطيءمستبعد فعلى عاتق هذه المؤسسات فالالتزام بها 

ضرار بالبيئة بالكم الذي عند عدم وصولها مرحلة تلويث الزو والإ الحاصل في بلدانها و 

  .ة لأن ذلك يحد تماما من قدراتها على المنافس الدول الصناعية

على ضوء ما تم التوصل إليه من نتارج فسيتم اقتراح مجموعة من التوصيات و       

 :تتمثل أهمها فيما يلي

 عمال وكيفية تدعيمها للمؤسسات الصغيرة والمتوسطةحاضنات ال تطوير محيط  -

 .خاصة فيما يتعلق بالحد من الإجراءات الإدارية التي تغلب عليها البيروقراطية
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جاد حل لتطوير حاضنات الاعمال في البلدان النامية مع محاولة الاخذ بعين محاولة إي -

 .على المدى الطويل. الاعتبار البعد البيئي في نشاطهم 

 :المراجع

 :العربية المراجع: أولا

 :الكتب

  العملية لادارة المشاريع الصغيرةالاصول العلمية و (. 9599. )أحمد عارف العساف واخرون.9

 .الردنعمان، . ار صفاء للطباعة والنشر والتوزيعد .والمتوسطة

التنمية المستدامة في المجتمع النامي في ضوء المتغيرات العالمية (. 9599. )أحمد عبد الفتاح ناجي.9

 .مصر. المكتب الزامعي الحديث. والمحلية الحديثة

ن مصر والتجارب تعريف حاضنات رواد الاعمال ودراسة مقارنة بي(. 9591. )أحمد عبد الوهاب.6

 .المركا المصري لدراسات السياسات العامة. الدولية مع توضيح وشرح لدور الحاضنة

 .عمان، الردن. دار الراية للنشر والتوزيع. التنمية المستدامة(. 9599. )عبد الرحمن سيف سردار.1

 أساليبالتنمية المستدامة فلسفتها و (. 9551. )عثمان محمد غنيم، ماجدة أحمد أبو زنط.9

 .عمان، الردن. دار صفاء للنشر والتوزيع. تخطيطها

 .الردنعمان، . جدارا للكتاب العالمي .التنمية والتخطيط الاقتصادي(. 9551. )فليح حسن خلف.1

مكتبة  التنمية المستدامة في البلدان العربية بين النظرية والتطبيق(. 9596. )قادري محمد الطاهر.1

 .، لبنانبيروت. . حسن العصرية

. المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في اطارها النظري والتطبيقي(. 9591. )محمد إبراهيم عبد اللاوي .9

 .عمان، الردن .دار البصارر للنشر والتوزيع

لمحاسبة في مجال التنمية المستدامة بين النظرية ا(. 9599. )محمد عباس بدوي، يسرى البلتاجي.1

 .الاسكندرية، مصر. . القومية دار الكتب والوثارق والتطبيق

دار وارل للنشر . التنمية الاقتصادية نظريات وسياسات وموضوعات(. 9551. )مدحت القريش ي.95

 .الردنعمان، . والتوزيع

عمان، . شركة دار الاكاديميون للنشر والتوزيع. التنمية المستدامة(. 9591. )مصطفى يوسف الكافي.99

 .الردن

السياحة المستدامة السياحة الخضراء ودورها في معالجة (. 9591. )يمصطفى يوسف الكاف.99

 .قسنطينة، الزاارر. ألفا للوثارق. البطالة

دار  .دور حاضنات الاعمال في تطوير المشاريع الصغيرة(. 9591. )يونس عدنان حسين واخرون.96

 .الردنعمان، . الايام للنشر والتوزيع
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فرصة جديدة للاستثمار واليات –حاضنات الأعمال (. 9559). محمد الصالح الحناوي واخرون.96

 . الدار الزامعية .-لدعم منشات الأعمال الصغيرة

 :المقالات-ثانيا

فعالية حاضنات الاعمال في تنمية المشاريع الناشئة في العالم (. 9591جانفي . )أحمد بن قطاف.91

 .59العدد  .مجلة الاقتصاد والتنمية . الاسلامي

 حاضنات الاعمال ومشاتل المؤسسات الريفية(. 9591جوان . )بن قطاف، حسين رحيمأحمد .99

 .51العدد . مجلة أبحاث ودراسات التنمية.

دور الدعم الحكومي في تحفيز حاضنات الاعمال في (. 9595. )إلهام محمد واثق العبيدي واخرون.91

، 59العدد  .ت الاقتصاديةمجلة شعاع للدراسا. قطاع التعليم العالي في البيئة العراقية

 .51المجلد 

مساهمة حاضنات الأعمال في تنمية وتطوير (. 9599ديسمبر . )بارة فاطمة الاهراء واخرون.91

 -دراسة حالة الحاضنة التكنولوجية بسيدي عبد الله-المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 .، الزاء الرابع69العدد . 59حوليات جامعة الزاارر .

دور حاضنات الاعمال في مرافقة ودعم المؤسسات الصغيرة (. 9591. )اللهبلعيدي عبد .99

مجلة الادارة والتنمية للبحوث . -التجربة الصينية والتجربة الماليزية أنموذجا-والمتوسطة

 .والدراسات

مع الاشارة -دور حاضنات الاعمال في دعم المشاريع الجديدة(. 9591جوان . )بن خديجة منصف.91

 .99العدد .مجلة الاقتصاد الصناعي -ئرلحالة الجزا

دور حاضنات الأعمال في دعم وتنمية المؤسسات (. 9591جوان . )بن شايب محمد، سعدي فيصل.95

 -الصغيرة والمتوسطة دراسة حالة الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب فرع بومرداس

 .51، المجلد 51العدد. مجلة التنمية والاستشراف للبحوث والدراسات.

دور تجربة حاضنات الاعمال في دعم المشاريع (. 9591جوان . )بوريش أحمد، شيهب سلمى.99

تجارب -الإبداعية والابتكارية لمنظمات الأعمال وانعكاساتها على التنمية المستدامة

 .56، المجلد 59العدد .  مجلة اقتصاد المال والاعمال. -ومقاربات

دور حاضنات الاعمال كمرفق عام في تعزيز المرافقة (. 9599ديسمبر . )تومي محمد، فلاق علي.99

 .56، المجلد 59العدد  .مجلة مجتمع تربية عمل. -التجربة الجزائرية والدولية-المقاولاتية 

حاضنات الأعمال التقنية في العراق بين (. 9591. )حسين خلف الاركوش، محمد ليث طلال.96

 .جلة افاق علميةم(. 51، مجلد 59العدد )  الفكرة والتطبيق

 دور حاضنات الاعمال في تنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة(. 9599صيف . )علي قابوسة.91

 .مجلة البحوث والدراسات(. 91العدد)
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دور نظام حاضنات الاعمال في دعم تطوير وانجاح المؤسسات (. 9591ديسمبر . )عمار زودة.99

مجلة دراسات (. 51العدد )  -الجزائر مع الاشارة لتجربة مشاتل-الصغيرة والمتوسطة 

 .وأبحاث اقتصادية في الطاقات المتجددة

حاضنات الاعمال كنظام داعم لبقاء وارتقاء (. 9591ديسمبر . )عمار زودة، حماة بوكفة.91

 .مجلة الدراسات المالية، المحاسبية والادارية(. 59االعدد ) المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

أهمية حاضنات الاعمال التقنية في دعم وترقية (. 9591ديسمبر . )ب سهامعياش زوبير، بودا.91

مجلة الدراسات الاقتصادية (. 99، المجلد 59العدد )  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 .والمالية

حاضنات الاعمال كالية لدعم وتنمية المؤسسات الصغيرة (. 9595مارس . )عيس ى بن ناصر.99

 .-جامعة محمد خيضر بسكرة-لة العلوم الانسانيةمج(. 59العدد)  والمتوسطة

دراسة -دور حاضنات الاعمال في دعم البحث العلمي(. 9591جانفي . )ليلى خواني، بغداد شعيب.91

 .مجلة دراسات(. 91، المجلد59المجلد العدد) حالة الجزائر

م الابتكار في حاضنات الأعمال كالية لتدعي(. 9591جوان . )منى منصوري، رضا يونس بوعصيدة.65

مجلة اقتصاد المال (. 51، المجلد59العدد) المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية

 .والاعمال

 :المداخلات: ثالثا
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Abstract: 

    This study aims to identify the 

reality of business incubators in 

developed countries and to define 

the role they play in supporting 

startups by providing many of the 

services they need. 

    The study has shown the 

effectiveness of business 

incubators in developed countries 

in developing and upgrading the 

startups through the services 

provided and the scientific 

methods that they conduct, and 

this is due to the experience 

gained in the field and the 

abundance of capabilities devoted 

to that. 

key words : 

 Business incubators,  startups, 

technology, financial and 

marketing services. 
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تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على واقع      

حاضنات الأعمال في الدول المتطورة و تحديد 

الدور الذي تلعبه في دعم المؤسسات الناشئة 

من خلال تقديم العديد من الخدمات التي 

 .تحتاج إليها 
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1.Introduction 

  In response to structural and cyclical changes in the economy, new 

tools promoting the entrepreneurial economy in the new world 

economic order have gradually appeared in industrialized and 

emerging countries. This is how governments, businesses and 

socioeconomic actors redesign and restructure the immediate 

organizational environment start-ups and SMEs in a region in order to 

recognize and exploit new social and economic opportunities through 

support for entrepreneurs wishing to start or develop a business. These 

actors thus create an environment which can develop entrepreneurship 

and promote this reciprocal strengthening link between the 

environment and the entrepreneur; link seen by many as a key element 

when it comes time to explain the entrepreneurial dynamics of a given 

region. 

   As pointed out in the introduction, entrepreneurs and the businesses 

they create are at the heart of development in liberal economies. For 

more than forty years now, researchers, groups of entrepreneurs and 

economic development organizations have questioned the means of 

supporting the birth and development of entrepreneurs and their 

businesses. This is not surprising and constitutes an important 

managerial problem: are we doing what is necessary to help emerging 

entrepreneurs to start a business and, in the future? improve the 

survival rate of new businesses. 

- The problem of the search : 

      Based on the above and given the importance of the issue of 

emerging enterprises, interest in business incubators was one of the 

mechanisms for following up and supporting these enterprises, and 

therefore we can present the main problem as follows: 

How did business incubators contribute to supporting and 

developing emerging enterprises in developed countries? 

To answer this problem, the following questions can be asked: 

 What do we mean by the term business incubators? 

 How do business incubators support startups? 

 How did developed countries develop emerging enterprises by 

relying on business incubators? 

- Research hypothesis: 
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     Business incubators in developed countries contribute greatly to 

monitoring and supporting the emerging enterprises affiliated with 

them. 

- The importance of studying : 

    The importance of this study is embodied in its shedding light on 

one of the most important contemporary mechanisms in support and 

development of emerging enterprises, which all countries must adopt, 

represented by business incubators, as they are among the mechanisms 

that were found in order to confront the significant rise in failure rates 

for emerging enterprises, especially In the foundation stage, the 

importance of the study also lies in the role it plays in advancing 

economic and social development at the macro level in the economies 

of countries. 

- Study Objectives: The study objectives are:  

 Highlighting the importance of business incubators and their 

role in accompanying and supporting emerging enterprises. 

 Knowing the real role that business incubators play in 

following up and accompanying young people to establish 

their enterprises. 

 Highlight the efforts made through the policies and programs 

followed to support emerging enterprises through the business 

incubation mechanism. 

 Shedding light on the most important pioneering experiences in 

the field of business incubators to benefit from them. 

2. INCUBATION AND INCUBATOR: 

   The following comments emerge mainly from the literature reviews 

by Hackett and Dilts (2004) and Albert and Gaynor (2001) which deal 

with the development of incubators. They are relevant for the analysis 

and evaluation of the life cycle of incubators, they teach us the key 

elements that make them successful and they serve as the basis for 

general policies that promote their use. 

Hackett and Dilts (2004), which relied among others on the work of 

specialists (Allen and Rahman, 1985; Allen and Weinberg, 1988; 

Brooks, 1986; Bruton, 1998; Campbell, 1989; Campbell and Allen, 

1987; Culp , 1996; Plosila and Allen, 1985, Mian, 1994; Temali and 

Campbell, 1984), found that the first studies on business incubators, 

which appeared between 1984 and 1990, aimed to define, 

conceptualize and '' explain how to establish the structure itself 
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(Hackett & Dilts, 2004). Over the next decade, researchers worked on 

measure the impact of these structures on economies. Furthermore, 

according to Hackett and Dilts (2004), studies in the late 1990s also 

attempted to theorize the notion of incubator and incubation. 

   In addition, Hackett and Dilts (2004) mention the relevance of 

evaluating the incubation process, not only at the level of the structure 

of the incubator but mainly at the level of the companies that emerge 

from it, in order to understand what is required. 'they are looking for 

such support and what are the results; which enhances the managerial 

relevance of our study. 

   Typically, incubators offer support to entrepreneurs who want to 

start a business. They can offer spaces and secretarial services, but 

ideally, business incubators provide an environment that fosters 

learning, networking and the support needed by entrepreneurs 

throughout the critical stages of starting their project  company (Albert 

and Gaynor, 2001:22). The aim of incubators is to increase the chances of 

success of a new business, to shorten the time to launch and to reduce 

its establishment costs. Still according to the authors of the review of 

the literature Incubators, Growing Up Moving Out (Albert and Gaynor, 

2001:34), a successful incubator is one that ensures a rapid start-up of 

businesses that then become real creators of wealth and jobs for 

localities, regions or nations.  

2.1.What is an emerging business? :  

 To come forth into view . 

 To come up and arise. 

 To rise from an inferior point or position 

From my own personal experience as an entrepreneur, emerging 

businesses face certain issues at certain stages(Riggins N, 2019:55): 

2.2. Emerging businesses that have not yet proved concept : 

   Proof of concept usually occurs during times of minimal revenue 

realization. It is natural for companies to be too micro focused on 

realizing revenue with their product or service to address the 

structural/process (e.g. contracts and licenses), employment (trade 

secret agreements, employment contracts, non-compete agreements) 

and intellectual property strategies (patents, trademarks, copyright) 

related to their product and service. On the other side of the coin, it is 

natural for emerging businesses to focus on the big picture without 
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focusing on the details that will protect the founder in growth and 

ultimate exit. 

2.3. Emerging businesses at market : 

   My experience is that CEOS of emerging business are usually 

occupied by the holy trinity of a) trying to make the business was cash 

flow positive, b) securing enough cash for the balance sheet, and c) 

focusing on bottom line P&L growth/profitability. If this is not 

enough, business leader also needs to focus on: hiring and managing 

sales people, drafting and managing a marketing plan/strategy, 

growing and training an operations team, creating and implementing a 

product/services plan, and assuring that the business was compliant 

with the plethora of laws and regulations. This leaves very little time 

to strategically focus on profitable business structure, governance, 

liability control and intellectual property protection, which all 

individually may have a huge impact on company success or failure. 

2.4. Emerging businesses exiting : 

   One very obvious way to create value to equity participants is to 

merge or be acquired by another company. This almost always will be 

preceded by due diligence. Due diligence is defined as “research and 

analysis of a company or organization done in preparation for a 

business transaction.” I have had the opportunity to be subject to due 

diligence both when a company I led was contemplated by a Fortune 

500 company for acquisition, as well as when a group of 

investors invested. Suffice to say, no stone will go unturned and any 

issues provide a compelling case for lesser valuation or not 

completing the deal. Accordingly, if exiting your business is part of an 

emerging business strategy, they need to protect and document their 

structural and intellectual property assets at all stages. 

2.5. Emerging businesses in distress : 

   Emerging businesses do not only experience positive growth. In 

fact, businesses have emerged from bankruptcy and others have 

needed to fight off hostile takeovers or undergo recapitalization. 

Others miss their numbers either quarter by quarter or year by year. 

This does not make these businesses any less emerging. However, it 

will require even greater focus on planning and protecting the assets 

of that business. 

 

3. Definitions of Business Incubators : 
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   An organization designed to accelerate the growth and success of 

entrepreneurial companies through an array of business support 

resources and services that could include physical space, capital, 

coaching, common services, and networking connections. 

  Business incubation : programs are often sponsored by private 

companies or municipal entities and public institutions, such as 

colleges and universities. Their goal is to help create and grow young 

businesses by providing them with necessary support and financial 

and technical services. There are approximately 900 business 

incubators nationwide, according to the National Business Incubation 

Association(Shopify, 2019:32). 

    Incubators provide numerous benefits to owners of startup 

businesses. Their office and manufacturing space is offered at below-

market rates, and their staff supplies advice and much-needed 

expertise in developing business and marketing plans as well as 

helping to fund fledgling businesses. Companies typically spend an 

average of two years in a business incubator, during which time they 

often share telephone, secretarial office, and production equipment 

expenses with other startup companies, in an effort to reduce 

everyone's overhead and operational costs. 

Not all business incubators are alike, however, so if you have a 

specialized idea for a business, try to find the incubator that best suits 

your requirements.  

    Or get in touch with your local economic development agency, 

located in the phone book under the listing for your state government. 

You can also call the information offices of your local colleges and 

universities to see whether they have any business incubation 

programs. 

   If an incubation program seems interesting to you, be prepared to 

submit a fleshed-out business plan. The plan will be reviewed by a 

screening committee to determine whether or not you meet the criteria 

for admission. Incubators carefully screen potential businesses 

because their space, equipment, and finances are limited, and they 

want to be sure they're choosing to nurture businesses with the best 

possible chance for success. 

   Business Incubation is the name given to the process, wherein an 

individual or an organization supports the establishment and growth of 

https://www.entrepreneur.com/topic/business
https://www.entrepreneur.com/topic/incubation
https://www.entrepreneur.com/topic/marketing
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a start-up. Those supporting the start-up or new companies are called 

business incubators. These business incubators see the growth 

potential and weigh the opportunity before supporting or funneling 

funds into any start-up. The selection of a start-up involves a high 

level of research before any decision is taken to support or fund a 

start-up. In a nutshell, we can say the goal of incubation is to increase 

the success chances of business. 

Over the years, experts have defined Business Incubation in their own 

way. The underlying concept, however, remains the same. (Brown, 

Curlee, Eliott 1995; Pleschak, 1997) According to Sherman and Chappel, a 

business incubator is an “economic development tool primarily 

designed to help create and new businesses in a community.” Further, 

Sherman and Chappel note that the business incubator support 

emerging businesses with several services, such as assistance in 

building management teams, developing business and marketing 

plans, funds, professional services, shared equipment and more. 

   The number of incubators has grown considerably in recent years. 

This rise is due to several factors, such as corporate downsizing, 

increased entrepreneurship, new technologies, economic globalization 

and the transfer of technology. 

4. Typology of business incubators : 

     According to the National Business Incubation Association (NBIA) 

of the United States, business incubation is a supportive process that 

accelerates the successful development of young and start-up 

companies by providing entrepreneurs with a series of resources and 

special services. These services are usually developed or orchestrated 

by the management of the incubator and they are procured in the 

incubator and through its network of contacts. A primary goal of a 

business incubator is to create successful, financially viable and 

independent businesses when they leave the incubator. Incubators 

have the potential to create jobs, revitalize neighborhoods, 

commercialize new technologies, and strengthen national and local 

economies (Tobias Gebhardt , 2015 :45 ). 

 

 

 

 

 

 

https://bookauthority.org/author/Tobias-Gebhardt
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Figure N
O

 01 : Typology of business incubators 

 
Source : Thomas Fletcher Grooms , Business Incubators, Tactics and 

Lessons,2018,p.23. 

   Incubators differ from business parks and science parks and also 

industrial zones in that they are focused on new and start-up 

companies. Figure 1 shows the relationship between the different 

incubator modalities (multifunctional business incubator, BIC, 

technology center) and other SME promotion structures that include 

an element of physical space. 

  Multifunctional business incubators are placed towards the lower left 

corner of the matrix since they provide important support to business 

management, although they do not always cover technology-based 

businesses. The areas companies in the upper left-hand corner, in 

general, do not have a selective criterion for the admission of 

companies, and provide little or no management support and do not 

have a specific criterion with regard to the activities of business and 

technology content. At the opposite end, in the lower right corner, the 

centers of technology have highly selective admission criteria, they 

provide management support and they have a strong technological 

specialization. 

   Business incubator is a term used to describe the physical process by 

which business incubation is provided. On the other hand, virtual 

incubators, which also exist, seek to provide incubation processes by 

https://bookauthority.org/author/Thomas-Fletcher-Grooms
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virtual means and by information technology. Recently, many 

incubators operate by combining “virtual” and “physical” provisions. 

4.1.The incubator at the heart of the network of resources for the 

creation of innovative businesses : 

   We analyze the nature of the exchange of resources between the 

incubator and the start-up and we examine how the latter manages, 

through its networks, to mobilize the necessary resources. 

    Incubators provide the initiator with financial assistance, 

management advice, administrative support and anything that turns an 

initial idea into a new product. This is a special form of cooperation 

where an entity brings these resources and skills to the service of a 

third party and allows it to reveal its own(Aloysius Bernanda 

Gunawan, Anindito Subagyo , 2019 :125 ). 

   The theory of resources and skills stipulates that the development of 

the firm does not depend only on its external positioning and the 

interplay of forces to which it is subjected. Its success depends on the 

resources at its disposal and which it mobilizes in the service of its 

offer for its customers. The skills-based approach emphasizes the 

dynamics of skills and their strategic management (Aloysius Bernanda 

Gunawan, Anindito Subagyo , 2019 :127 ). The contributions of incubators to 

project leaders can be classified (Hofer, Schendel, 1978) in resources 

and skills: 

• financial, provided in the form of advances used to pay for external 

services such as market research or the filing of patents; 

• human, through their supply of competent people capable of 

supporting projects and training business creators (managerial and 

legal training, etc.); 

• physical, possibly offering a hosting structure for businesses; 

• organizational (information system, quality control, procedures, 

etc.), providing advice on the procedures to follow for setting up a 

business; 

• technological, by providing advice on ways to promote projects and 

file patents, etc. 

They allow the creator to define his idea of creating a business, to 

assess the relevance of his project and to catalyze the entrepreneur's 

own technological resources (study of the relevance of the project, 

contact with companies, etc.) . 

https://bookauthority.org/author/Aloysius-Bernanda-Gunawan
https://bookauthority.org/author/Aloysius-Bernanda-Gunawan
https://bookauthority.org/author/Anindito-Subagyo
https://bookauthority.org/author/Aloysius-Bernanda-Gunawan
https://bookauthority.org/author/Aloysius-Bernanda-Gunawan
https://bookauthority.org/author/Anindito-Subagyo


Business Incubators are a way for the survival and development of 

Emerging Enterprises about of developed countries 

 بدري عبد المجيد

 

 055                            طوير المؤسسات الناشئة          حاضنات الأعمال السبيل لت: لكتاب جماعي حو

By providing resources and skills (financial aid, assistance and expert 

advice), the incubator increases the chances of survival of small 

businesses and accelerates their rate of growth (Hannon, Chaplin, 2003; 

Frenkel, Sheffer, Miller, 2008 ). 

    This success is partly explained by the project selection process, 

which identifies innovative projects and their carriers. Selection 

committees identify projects with valuable resources and skills that 

provide income; are rare and little shared by competitors, are difficult 

to imitate and have a long lifespan . 

4.2.The incubator at the center of the local innovation aid policy 

network : 

   The incubator has a key role in the animation of public policies. The 

time when the State, strong in its legitimacy as the exclusive 

representative of the general interest, took on the role of great 

architect of the territory is over. The modern conception of public 

action requires a strong capacity for adaptation and initiative as close 

as possible to the field. For this type of public entity, the strategic 

exercise amounts to making its mission explicit and translating the 

public orientations or policies defined at the national level into 

strategic action plans adapted to the local context. 

   At the national level, incubator programs are a tool for filtering and 

developing technological innovations. They encourage the emergence 

of new technologies, support the creation of new high-skilled jobs and 

are a tool in the fight against brain drain (David A LeVine , 2017 :165 ). 

   At the local level, the incubator is a means of local development 

facilitating the creation and development of new businesses in a given 

territory. Hannon and Chaplin (2003) reported, based on studies in the 

United States and the United Kingdom, that most of the companies 

benefiting from the incubator live in and live there. 

   Who are the stakeholders of these incubators and these local 

innovation policies? As the borrowing of the term governance from 

the contractual analysis of the firm illustrates, the description and 

analysis of public policy must resort to concepts borrowed from the 

contractual theories of the firm and in particular from the theory of 

stakeholders . 

   The term new governance appeared to describe "these new 

interactive forms of government in which private actors, different 

https://bookauthority.org/author/David-A-LeVine
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public organizations, groups or communities of citizens, or other types 

of actors, take part in the formulation of the political ”(Marcou, Rangeon, 

Thiebault, 1997). Management of public affairs . 

4.3. IMPORTANCE OF BUSINESS INCUBATION : 

   There is no dearth of start-ups that work on a brilliant idea with a 

huge scope of scaling. However, these companies have little 

knowledge about management, and therefore, burn cash rapidly. 

Business incubators help the start-ups to manage finances and ensure 

proper utilization of the money. Managing a business at a very local 

level play a significant role in making the foundation strong and scale 

it. Business incubators essentially perform the same function (Erik 

Alexander Wallin, Petra Danielsson, Nils Olsson, Kristin ,Wiktorsson , 2017  :54 ). 

  There are various business incubators that target businesses that want 

to establish themselves formally in the market. Such businesses with 

great growth potential might require various types of support such as 

planning, training and development, research support and so on. 

4.4. SERVICES OFFERED BY BUSINESS INCUBATORS : 

    Start-ups usually have a rich idea but lack the resources to execute 

it. Thus, they require business incubators to perform significant roles 

or fill the gap. Following are the most common services offered by the 

business incubators (Jobe David Leonard , 2014 :84 ) : 

- Help a start-up to start basic operations and financial 

management. 

- Business incubators have a strong network of influential 

people, and therefore, they can connect the business with the 

same to grow. 

- Incubators also provide assistance and resources for 

conducting market research. 

- They also help the start-ups in sorting their accounting books. 

- Incubators bring credibility to the company. This helps the 

company to get loans and credit facilities from financial 

institutions. 

- Business incubators, with plenty of experience behind them, 

help these companies with the presentations as well. 

- Business incubators also act as mentors and advisors and assist 

the start-ups in all sorts of business-related issues. 

 

https://bookauthority.org/author/Erik-Alexander-Wallin
https://bookauthority.org/author/Erik-Alexander-Wallin
https://bookauthority.org/author/Petra-Danielsson
https://bookauthority.org/author/Nils-Olsson
https://bookauthority.org/author/Kristin-Wiktorsson
https://bookauthority.org/author/Jobe-David-Leonard
https://efinancemanagement.com/financial-management
https://efinancemanagement.com/financial-management
https://efinancemanagement.com/financial-accounting/what-is-accounting
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Figure N
O

02 : Business Incubation 

 
Source : Thomas Fletcher Grooms , Business Incubators, Tactics and Lessons, 

2018,p.65. 

5. Experiences of developed countries in the field of developing 

small and medium enterprises: 

   During the presentation of international experiences in the field of 

developing and developing small and medium enterprises, whether in 

developed or developing countries, the focus will be on the motives 

behind the interest in supporting and developing these projects, the 

foundations or standards that are used by those countries in their 

classification of small and medium enterprises, the plans and methods 

of the programs that have been adopted from In order to support and 

https://bookauthority.org/author/Thomas-Fletcher-Grooms
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develop these projects, in addition to evaluating their results, as 

follows: 

5.1.The American experience: 

  The United States of America is considered one of the first countries 

to pay attention to small and medium enterprises, and this interest is a 

result of the circumstances that the American economy went through 

during the 1930s, which is the period of the Great Depression, and the 

1970s due to the impact of the oil shock and the consequent spread of 

unemployment among young people, and The bankruptcy of many 

large companies, and to overcome the effects of these circumstances, 

the United States of America adopted a set of policies aimed at 

engaging small and medium enterprises in support of the American 

economy(Jobe David Leonard , 2014 :154-157 ). 

   In the United States of America, a small enterprise is defined as: the 

project that finances its capital and is managed by before one person 

or a few persons (i.e. the project owner is the manager), and his capital 

does not exceed 9 Millions of dollars, and the number of workers in it 

does not exceed 250 workers, and it works in one local area . 

5.1.1.Among the plans and policies that the United States has 

pursued to support small projects and medium: 

- Establishing the Small Enterprise Management Corporation: It was 

established in 1953, and aims to help establish successful small 

enterprises, by providing technical advice and financial aid. Financial 

aid is divided into two types: direct financial aid through providing 

loans by the Small Enterprise Foundation, And indirect financial aid 

through other financial institutions 

- Establishing a program affiliated with the US Department of 

Commerce that aims to support and encourage small enterprises in the 

field of e-commerce. 

- Establishing the National Association for Business Incubators  .-  

- Participation of the education sector in the process of training and 

holding seminars and  discussions for owners of small and medium 

enterprises 

- Granting small and medium enterprises a tax exemption of up to 

20%. 

5.1.2.Evaluating the American experience: 

   By presenting the American experience in the field of developing 

small and medium enterprises, it becomes clear That the policy that 

https://bookauthority.org/author/Jobe-David-Leonard
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was followed by the US government in this regard is based on the 

following elements: 

- Clear and accurate identification of small and medium enterprises  .- - 

- Establishing several bodies and programs for the establishment and 

development of small and medium enterprises, which are the Small 

and Medium Enterprises Management Corporation, the Small Projects 

Program of the Ministry of Trade, the Business Incubators 

Association, and the Small Enterprise Credit Risk Guarantee 

Corporation. 

- Involving all segments of society in the investment program and 

managing small and medium enterprises  .-  

- Providing all kinds of support from lending, providing advisory and 

marketing services, assisting them in concluding contracts and deals 

with government agencies and agencies, and granting them tax 

exemptions. 

-Focusing on the development of human resources by setting up 

training courses for the owners of existing and expected projects, in 

coordination with universities, institutes and training centers. 

5.1.3. Among the results achieved by the American experience in 

the field of supporting and developing small and medium 

enterprises: 

     The contribution of these projects to the creation of 60% (to 80% 

of job opportunities annually), that is, from Between every two 

workers in the private business sector there is one who works or runs a 

small business. 

     Since 1989, small enterprises have created 93.5% of new jobs, or 

21.9 million jobs from 1989 to 2018, an average of 4000 jobs per day, 

the wage ratio the salaries paid by those projects constitute 44.3% of 

the total private sector salaries, and a percentage its contribution to the 

GDP is 50%, and its contribution to the retail sector is 52.6% Sales of 

the wholesale sector were 46.8%, and sales of the productive sector 

were 24.8%, and issued a value of 375 billion dollars a year, and the 

number of patents for small enterprises is increasing 13 times 

compared to the major companies, the average annual revenue was $ 

3.6 million annually, and an average the rate of continuity in 

practicing the activity is 22 years, also the percentage of its sales 

through trade Electronic 22.6%. 
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5.2.The German experience: 

   Interest in small and medium enterprises in Germany began as a 

natural consequence of a crisis in the eighties, and a case economic 

depression, and the collapse of many major industrial enterprises. 

    In Germany, the European Commission definition is used to define 

an SME, as an enterprise The micro-enterprise employs less than 10 

workers, its annual sales are less than 2 million euros, and its total 

assets do not exceed 2 million euros. As for the small enterprise, the 

number of employees with less than 50 workers(Aloysius Bernanda 

Gunawan, Anindito Subagyo , 2019 :108-113 ), 

    Its annual sales do not exceed 10 million euros, and its total assets 

do not exceed 10 million euros 

For the average project, the number of workers in it is less than 250, 

and the volume of its sales does not exceed 50 million Euros, total 

assets of less than 43 million euros. 

   One of the most important steps taken by Germany in the framework 

of supporting and encouraging small and medium enterprises Follows: 

- Adopting a common strategy regarding decision-making related to 

SMEs and management 

- Its collective, and joint decision-making structures participate in: the 

owners of establishments, their workers, and the government. This 

step aims to help small and medium enterprises to carry out programs 

and plans that exceed their administrative and financial capabilities, 

such as: training programs, and the development of production 

methods And the use of modern technology, and the optimal use of 

resources . 

5.3.BUSINESS INCUBATION IN CANADA: 

   The Institut de la statistique du canada (ISQ, 2019) took stock of 

business incubation in the province. Of the 35 incubators identified at 

the time in the province, 20 responded to the ISQ questionnaire. 

Among other things, we should remember the important place 

occupied in Quebec by technological incubators, mainly those related 

to bio-science. In addition, two thirds of incubators companies are 

NPOs. While three quarters of them recognize federal and provincial 

governments as key partners, 50% of survey respondents see 

municipal or regional governments as key collaborators. Note that the 

distribution of funding sources is very similar to that observed in the 

Canadian survey. 

https://bookauthority.org/author/Aloysius-Bernanda-Gunawan
https://bookauthority.org/author/Aloysius-Bernanda-Gunawan
https://bookauthority.org/author/Anindito-Subagyo
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There are plenty of good reasons to start a company in Canada, 

including: 

- Ample economic freedom; 

- Generous government financing, grants, and loans; 

- Tax cuts for small businesses; 

- A wealth of startup business tools Vibrant cities; 

- A huge pool of university-educated talent; An increasingly 

large array of startup incubators, accelerators, and venture 

capital firms. 

   To date, Canada’s top 20 accelerators and incubators have attracted 

more than $1.7 billion in follow-on investments and contributed to the 

creation of over 10,000 new jobs. A number of large firms in 

Canada (including OMERS Ventures and BDC Capital) have poured 

hundreds of millions of dollars into Canadian startups, and the 

Canadian venture capital market and incubator and accelerator scenes 

will only continue to grow. 

   It’s a great time to be a startup in Canada, and one of the best ways 

to ensure your success is by joining a startup incubator or accelerator 

program. Let’s take a deep dive into what these programs are all 

about, and how to find the right one for your startup. 

5.3.1.What is a startup incubator or startup accelerator? : 

  Before pursuing support from a startup incubator or accelerator, it’s 

important to be clear about what exactly these programs can do for 

you. 

   In its most general terms, an incubator is a program designed to 

increase early-stage companies’ chances of success via mentorship, 

financial investment, and perhaps additional forms of support such as 

office space, access to technical resources, and so on. 

  Companies that are qualified to sign on with incubators are generally 

looking for guidance and support around developing their business 

models and other foundational elements of running a company. They 

may remain in the incubator program for anywhere from a few months 

to a few years. The ultimate goal is for companies to “graduate” from 

the program fully equipped to run successfully on their own. 

   Incubators take different forms or organize themselves around 

different themes. For instance, some incubators function much like 

https://www.salesforce.com/ca/blog/2016/12/canada-startups
https://www.salesforce.com/ca/startups
https://www.salesforce.com/ca/startups
https://www.ic.gc.ca/eic/site/061.nsf/eng/h_03045.html
https://www.bdc.ca/en/articles-tools/entrepreneur-toolkit/templates-business-guides/glossary/pages/business-incubators.aspx
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non-profits, while others offer investments in exchange for partial 

equity in participating startups. Some incubators cater generally to any 

startups in their region, while others focus on startups in a particular 

industry, such as software or technology. 

   Meanwhile, companies that have moved beyond the earliest stages 

of development can seek support from a startup accelerator. Like 

startup incubators, these programs typically offer mentorship, 

financial investment, and other resources to startups with the goal of 

ensuring these companies’ long-term sustainability and success. 

To that end, business accelerators usually take one of two primary 

forms(Thomas Fletcher Grooms , Business Incubators, Tactics and 

Lessons,2018:125): 

- Seed programs assist startups that are barely past the incubator 

stage in refining their business plans and developing their 

fundraising pitches for investors. These programs typically run 

for two to four months. 

- Second-stage programs target companies that are beyond the 

seed program stage and offer them support in the form of 

networking and other growth opportunities. These programs 

may last for up to six months. 

 As you can see, while incubator programs can run for anywhere from 

several months to a few years, accelerators tend to move more 

quickly, with an average program length of two to six months. Like 

incubators, accelerators are often organized around a particular region 

or sector. 

Figure N
O

03:Programs Startups can use in CANADA to help 

them succeed 

 

https://www.bdc.ca/en/articles-tools/entrepreneur-toolkit/templates-business-guides/glossary/pages/business-accelerator.aspx
https://bookauthority.org/author/Thomas-Fletcher-Grooms
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Source : Riggins N. What is a Business Incubator? – Small Business Trends. Small 

Business Trends. October 2019,p.112.  

5.3.2.Reality startup incubators and accelerators in Canada : 

   Now that you’re clear on what startup incubators and accelerators 

are all about, it’ll be easier to narrow down your search for the right 

program for your company. Here’s how to go about it. 

Start by clarifying whether you should target incubators or 

accelerators.  

   Consider which type of program is right for your company: For the 

most part, it comes down to the stage your startup is currently in. 

Early-stage startups should probably focus on getting into an 

incubator program, while more mature startups will want to set their 

sights on accelerators. Once you’ve clarified which type is right for 

you, you’ll be able to refine your search for the right program. 

  If you have a university affiliation, investigate your school’s 

resources :.Many Canadian universities have developed or are in the 

process of developing incubator programs to support their students’ 

startup aspirations. If you’re affiliated with a university that has its 

own, this may be a great place to pursue personalized support and 

enjoy substantial networking opportunities. 

   For instance, Ryerson University is home to the Digital Media Zone 

(DMZ), which offers a combined incubator/accelerator program and 

has supported over 130 companies to date. Other colleges and 

universities with dedicated startup programs include Brock University, 

Canadore College, Carlton University, Centennial College, Georgian 

https://dmz.ryerson.ca/
https://dmz.ryerson.ca/
https://learn.marsdd.com/mars-library/accelerators-incubators/#3
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College, McMaster University, Queen’s University, the Universities 

of Toronto and Waterloo, and many more. 

     Consider government support: the Canadian government is heavily 

invested in nurturing startups, and it’s putting its money where its 

mouth is: There are currently a large number of government grants 

and loans available to small businesses. While not all of these take the 

form of a traditional startup incubator, if you’re primarily interested in 

seed capital, it may be worth investigating government funding. It’s 

also a good idea to research and take advantage of other ways in 

which the government supports startups, from tax credits to wage 

subsidies and startup visas. 

    Go where there’s support for your sector:It may be a smart idea to 

pursue support in regions that are known for investing in your niche. 

For instance, Waterloo has a reputation for supporting tech companies 

(think of it as the Silicon Valley of Canada). Vancouver is another 

tech hub, Montreal nurtures artificial intelligence startups, SaaS 

companies tend to congregate in Ottawa, and Labrador and 

Newfoundland are known for supporting grassroots startups. 

   If companies of a certain type are congregating in a given city or 

region, that’s a good sign that the area supports that sector via 

incubators, accelerators, and other programs. 

6.Conclusion: 

    The Emerging Enterprises represent more than 95% of the whole 

businesses and 60 to 70% of employment; They have advantages and 

disadvantages which are specific to them and which may call for 

special measures. Due to new technologies and globalization, the 

economies of scale lose their importance in many activities, so that the 

the potential contribution of small businesses is enhanced. In the same 

time, many of the problems they traditionally face  insufficient 

funding, difficulties in exploiting technologies, capacities limited 

managerial responsibilities, low productivity, cumbersome regulations 

- are on the increase in a globalized context where technology 

becomes preponderant. 

     Small businesses need to improve their management skills, their 

information gathering capacity and its technological basis. It is 

incumbent on the powers to improve SMEs' access to financing, 

infrastructure information and international markets. Ensure a 

regulatory framework, legal and financial conducive to 

https://www.mentorworks.ca/what-we-offer/government-funding/
https://www.mentorworks.ca/what-we-offer/government-funding/
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/immigrate-canada/start-visa/designated-organizations.html
https://techcrunch.com/2017/04/20/canada-is-north-americas-up-and-coming-startup-center/
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entrepreneurship and therefore to the creation and small business 

development must be a priority. 

   Perhaps the best way to boost the emerging enterprises sector is to 

foster public-private partnerships and small business networks and 

clusters. Grouped into local production systems, emerging enterprises 

can often be more flexible and more responsive to customer needs 

than large integrated companies. These groups allow them to pool 

their resources and share the costs of training, research and marketing; 

they facilitate personnel exchanges and technology diffusion and 

create new opportunities for efficiency gains. What is more, these 

networks and systems of local support can help SMEs meet the 

challenges of globalization. Alone or in groups, emerging enterprises 

seek to open up to the international market through strategic alliances, 

franchises and joint ventures. 

   The action of public authorities must take into account regional 

factors and premises that influence entrepreneurship and rely on these 

particularities to encourage partnerships between small businesses. It 

must use the institutions, activity groups and inter-company links that 

exist locally to create and strengthen microeconomic links that will 

target competitiveness at the World level. An SME policy must, based 

on local assets, supporting the new dynamic of entrepreneurship and 

groupings of small businesses to face the challenges posed by 

globalization. 

6.1.Results of the study: They can be mentioned in the following 

points: 

- Despite the different definitions related to emerging enterprises, 

there is consensus on the extreme importance of this type of 

institutions based on the role they play in achieving economic and 

social development by reducing unemployment, providing job 

opportunities, and contributing to increasing the national product. 

- The most important characteristic of business incubators is the 

intensification of efforts between all sectors, whether public or 

private, to advance the national economy, in addition to the interest in 

qualifying and training the human element to develop the creative 

capabilities in them, which lead to the creation of new and innovative 

goods and services locally. 
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- International experiences have shown that the rates of sustainability 

and success of incubated startups increase according to enhanced 

scenarios for the ability to face difficulties and challenges. 
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