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 وبطاقة التواصل معلومات المقياس

 

 يلُت: العلىم الاوعاهُت والاجخماعُتال

 لعم: علىم الاعلام والاجصاٌال

 الخخصص: الاجصاٌ الجماهيري والىظائط الجذًذة

اث الاجصاٌ الجماهيري   اظم المادة: هظشٍ

 الملُاط: ظىىي هىع 

 ٌ  العذاس ي: الأو

 هىع الذسوط: مداطشاث

:ً  خظىسي + عً بعذ همط الخيىٍ

  أولى ماظترالعىت  المعخىي: 

 ظاعت في العذاس ي 54: الحجم العاعي

 الىخذة الخعلُمُت: أظاظُت

 54الشصُذ: 

 50المعامل: 

لت الخلُُم: امخدان  مشاكبت معخمشة + طشٍ

 اظم وللب الاظخار: بىبىش الصذًم بً شىٍخ

ذ الالىترووي:   boubaker-seddik.benchouikh@univ-msila.dzالبرً
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 أهداف المقياس:

اث الاجصاٌ، مً وشأتها تهذف الىخذة الخعلُمُت  ذ الطالب بمخخلف الخلعُماث الخاصت بىظشٍ جضوٍ

ً الىظشي للطالب في علىم الإعلام  والاجصاٌ. إلى الىكذ الشاهً، وهى عمل يهذف إلى المعاهمت في الخيىٍ

اث الاجصاٌ الجماهيري، إلى جاهب: ش المعاسف الخاصت بىظشٍ   وحعلُمه الخفىير خىٌ الخىظير في الاجصاٌ وجطىٍ

 وعلى أهىاعها الظاهشة الخعشف على .1

 الفشطُت العلمُت الخعشف على .0

ت العلمُت الخعشف على .3  في علىم الإعلام والاجصاٌ الىظشٍ

اث الاجصاٌ في ششح وج .5  فعير الظىاهش المشجبطت بىظائل الإعلام والاجصاٌإدسان أهمُت هظشٍ

اث في البدىر والذساظاث الإعلامُت .4  جمُيز الفشق بين مخخلف جصيُفاث الىظشٍ

اث الخأزير .6  جمُيز الفشق بين مخخلف هظشٍ

اث الخأزير مً خُث كىة وشذة جأزيرها على الجمهىس  .7  جلُُم هظشٍ

 المكتسبات القبلية:

أولُت عامت خىٌ علىم الإعلام والاجصاٌ )مجالاث دساظتها ًجب أن ًمخلً الطالب معاسف 

 وجخصصاتها(، بالإطافت إلى:

 في علىم الإعلام والاجصاٌ أن ًيىن الطالب ظبم له وأن حعشف البدث العلمي .1

ٌ  أن ًمخلً الطالب معاسف عامت  .0 ت العلمُت خى  الىظشٍ

ت في علىم الإعلام والاجصاٌ .3   أن جيىن الطالب مذسوا لأهمُت الىظشٍ

 اختبار المكتسبات القبلية: 

 أجب عً العؤاٌ الخالي بصح أو خطأ:

ت العلمُت في مُذان العلىم الإوعاهُت والاجخماعُت هي مجمىعت مً المفاهُم والأفياس التي  الىظشٍ

 حعاعذها على فهم الظىاهش الاجخماعُت والخفاعلاث الإوعاهُت.

 :مصادر تعلم اضافية

الطلبت الزًً لم ًخمىىىا مً اجخُاص اخخباس إعادة جىجُه مً أجل  هزا المصذس الخعلُمي الاطافي 

 PWziJkJI-https://www.youtube.com/watch?v=kq: المىدعباث اللبلُت

https://www.youtube.com/watch?v=kq-PWziJkJI
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 :مقياسالخارطة الذهنية لل
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 مقدمة:

اث الاجصاٌ الجماهيري أخذ الم ملُاط مثلً ، علىم الإعلام والاجصاٌفي شعبت الأظاظُت  لاًِغهظشٍ

عه  ملُاط نولأ  .جخصص الاجصاٌ الجماهيري والىظائط الجذًذة ،لطلبت العىت أولى ماظتر والزي ًخم جذسَ

اث الاجصاٌ الجماهيري مهم في المعاس الخيىوي  فهى ملُاط ظىىي ًذسط  ،لطىس الثاويطلبت ال الأوادًميهظشٍ

اث الاجصاٌ للطلبت خىٌ م ششح جفصُلي ومخيامل ًخم فُه جلذًمطُلت العىت الذساظُت،  خخلف هظشٍ

اث  باعخباس أنأهمُتها في البدث العلمي في علىم الإعلام والاجصاٌ، الىكىف على الجماهيري، وهزا  هظشٍ

شيل جىهش هزا فعير الظىاهش الاأدواث علمُت حعخخذم لخ الاجصاٌ الجماهيري 
ُ
جصالُت والإعلامُت التي ح

اث  جىمً أهمُت هزهوبالخالي . خخصصال فهم الذًىامُىُاث التي جدىم العلاكت بين وظائل الإعلام في الىظشٍ

والجماهير، وهُف جؤزش الشظائل الإعلامُت على الأفشاد والمجخمعاث في مخخلف العُاكاث الثلافُت 

  والاجخماعُت. 

ععى إلى جأهُل الطلبت وجمىُنهم مً الإلمام التي ح توادًمُالأ الخطلعاثجأحي هزه المحاطشاث طمً هما 

اث الاجصاٌ ش كمً أجل شحز ، الجماهيري  بالمفاهُم الأظاظُت لىظشٍ ذساتهم على الخدلُل الىلذي وجطىٍ

اث الاجصاٌ  لُاطم ها فيسهض لزا  .شجبطت بىظائل الإعلام والاجصاٌ اللذًمت والجذًذةالم لظىاهشل هظشٍ

إدسان و على جدلُم مجمىعت مً الأهذاف البُذاغىجُت التي حشمل فهم الظىاهش الاجصالُت،  الجماهيري 

ت  جمىين الطلبت مً الخمُيز بين الخصيُفاث المخخلفت  إلى جاهبجفعير جأزيراث وظائل الإعلام. في أهمُت الىظشٍ

اث ش  ولها ه الأهذافهزو وفلًا لىىع الذساظت أو الخأزير.  ،للىظشٍ ض الخفىير الخدلُلي للطلبت وجطىٍ تهذف إلى حعضٍ

ت والخطبُلاث العملُت في  مً خلاٌمهاساتهم   .الإعلام والاجصاٌ علىمالشبط بين الظىاهش الىظشٍ

مداطشاث  - ( مداطشة15أسبعت عششة )مً المطبىعت البُذاغىجُت المخيىهت  ههزوعلُه كمىا بئعذاد 

ً عشض على بشهامج  بالاعخمادوهزا  -الفصل الأوٌ مً الملشس الذساس ي ماظتر، جخصص الاجصاٌ الخيىٍ

ت. وصاسة الخعلُم العالي والبدث الع جماهير والىظائط الجذًذة، الملترح مً طشف وهى ما ٌعىعه لمي الجضائشٍ

 ،الظاهشة :ظاظُت مثلالأ فاهُم المح ًبذأ بمدىس جمهُذي ًىض ، الزيالمحخىي العلمي لهزه المحاطشاث

ت.  اث الاجصاٌ الجماهيري بىاءً على هىع جدذزىا فُه عً  مدىس زان  زم الفشطُت والىظشٍ جصيُفاث هظشٍ

ا ، مً خلاٌالذساظت اث التي جشهض على اللائم بالاجصاٌ، والىظشٍ ث المخعللت حعلُط الظىء على الىظشٍ

اث الاجصاٌ الجماهيري مً خُث هىع  فخىاولىا فُه المحىس الثالث أما .بجمهىس وظائل الإعلام أهىاع هظشٍ

اث  ،الخأزير  وشذة الخأزير.  عهى  خعبوالزي جطشكىا مً خلاله إلى عذد مً الىظشٍ
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 المحور الأول:

 نظريات  مدخل عام إلى

 الاتصال الجماهيري 
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 : الظاهشةالأولىالمحاضشة 

 أهذاف الذسس

 وعلى أهىاعها. الـاهغة على أن ًخمىً الؼالب مً حعغٍف .1

 .صعاؾت الـىاهغن ًضعن الؼالب أهمُت أ .2

 .والاحخماعُتؼبُعُت الىاهغ ـخضور الل العىامل االإؿببت لُدلج ًصبذ الؼالب كاصع على أن .3

 :جمهيذ

العضًض مً الأخضار والىكاتع التي جلع وجـهغ في بِئت معُىت، وفي مجالاث مسخلـت )ػبُعُت،  حعض

احخماعُت، هـؿُت، ئعلامُت واجصالُت... ئلخ(، مً الـىاهغ العضًضة التي جسخلف خؿب ػبُعتها وؾُاكاتها، 

في اوعياؾاتها وجأزحراتها على الأؿغاص والمجخمعاث وفي قتى وهظه الـىاهغ وإن حعضصث أهىاعها ؿاجها حكترن 

أهداء العالم. لظا هجض جىىعا في الأبدار العلمُت والأواصًمُت التي جدىاوٌ صعاؾت هظه الـىاهغ بىاءً على أبعاصها 

 .المخخلـت، هما جسخلف أؾالُب قغخها وجـؿحرها بدؿب الخسصصاث الأواصًمُت

 :حعشيف الظاهشة .1

 ، ٌكحر معجى الـاهغة ئلى الأخضار التي جدضر في الؼبُعت بكيل ػحر مخىكع أو مخىغع، مثل الؼلاػٌ

الأعاصحر، والخؼحراث االإىازُت. وهظه الـىاهغ ػالبًا ما جيىن مىطىعًا للبدث العلمي في مجاٌ الجؼغاؿُا، 

عؼي جـؿحر هظه الـىاهغ ئلى العىامل الجُىلىحُت وال اء. وَُ اةُت التي جدىم خغهت الأعض البِئت والـحزً ـحزً

واالإىار. أما في المجاٌ الاحخماعي، ؿان الـىاهغ الاحخماعُت ؿخخعلم بالؿلىهُاث أو الأهماغ التي جـهغ في 

المجخمع هدُجت لخـاعلاث الأؿغاص والجماعاث. ومً هظه الـىاهغ هظهغ العىف الاحخماعي، الخمُحز العىصغي، 

التي حؿاهم في ؿهىعها  ضعؽ علماء الاحخماع هظه الـىاهغ لـهم الأؾباب الؤصمان ... ئلخ. خُث ًو الهجغة 

 وجـكحها. 

ٌ  وعلُه مجمىعت مً الأخضار التي ًمىً ملاخـتها وجدلُلها.  عباعة عًن الـاهغة هي أ ًمىً اللى

الـىاهغ الؼبُعُت هي  ؿان وبالخالي .ؾىاء واهذ ػبُعُت أو احخماعُت ،جسخلف بازخلاؾ هىعها وػبُعتهاالتي و 

 :مثل في الؼالب صون جضزل بكغي وجيىن مً صىع الؼبُعت أي مً جلً الأخضار التي جدضر في الؼبُعت 

اح والأمؼاع، أو الـىاهغ اليىهُت مثل الىؿىؾ والخؿىؾ. أما الـىاهغ الاحخماعُت  ت والغٍ الـىاهغ الجىٍ

ت التي جدؿم بالاهو  عالم  ها. وكض عغؿالمجخمعاثصازل  بحن الاؿغاص ودكاع هي جلً الأهماغ الؿلىهُت أو الـىغٍ
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ػغق الخـىحر والكعىع والخصغؾ التي جخمحز عً الؿلىن " :بأجها( Émile Durkheim)الاحخماع "ئمُل صوعواًم" 

 1.م"ض زاعج الأؿغاص وجـغض هـؿها علحهالـغصي، والتي جىح

 :أهواع الظواهش .2

التي جدضر في البِئت بكيل  ىكاتعالأخضار أو ال جلً الـىاهغ الؼبُعُت هي :الظواهش الطبيعيت .2.1

في الؼلاؾ  ؾىاء وجخأزغ هظه الـىاهغ بلىي الؼبُعت وجدضر هدُجت الخـاعلاث التي جدضر ،ػبُعي

. وبعع هظه الـىاهغ كض جيىن مألىؿت ...ئلخ والـظاء الخاعجي، الجىي، في الأعض، المخُؼاث

 ومعخاصة، في خحن أن بعظها الآزغ كض ًيىن هاصعًا أو مضمغًا، ومً أبغػها: 

 الأمؼاع، والعىاصف، والـُظاهاث، والثلىج. وهظه الـىاهغ جدضر هدُجت  :: مثلالظواهش المىاخيت

ت. الخـاعلاث بحن الؼلاؾ الجىي والمخُؼاث والُابؿت، وجإزغ بكيل مباقغ ف  ي البِئت البكغٍ

 افيت ، البراهحن، والاجهُاعاث الأعطُتالظواهش الجغش وهظه الـىاهغ هاججت عً الخـاعلاث  ،: حكمل الؼلاػٌ

الجُىلىحُت في باػً الأعض، خُث جخدغن الصـاةذ الخىخىهُت وجإصي ئلى حؼُحراث مـاحئت على ؾؼذ 

 الأعض. 

 جيازغ الخُىاهاث، اهخلاٌ الأمغاض. وهظه الياةىاثبعع الهجغة االإىؾمُت ل :: مثلالظواهش البيولوحيت ،

الـىاهغ الؼبُعُت جإزغ في الخىىع و الـىاهغ حعخمض على الخـاعل بحن الياةىاث الخُت وبِئاتها المخخلـت. 

الـىاهغ الؼبُعُت حؼءًا لا ًخجؼأ مً صوعة خُاة وىهب  ض، طلً أنلبُىلىجي وحؼحر االإىار في آن واخا

 .الأعض

هي الـىاهغ التي جخعلم بالأهـمت الاكخصاصًت، وجإزغ بكيل مباقغ في خُاة و  :الاكخصادًتالظواهش  .2.2

 . ومً أبغػ هظه الـىاهغ: مً الىاخُت الاكخصاصًت الأؿغاص والمجخمعاث

 وهى عباعة عً اعجـاع أؾعاع الؿلع والخضماث بكيل مؿخمغ، مما ًإصي ئلى اهسـاض اللضعة الخضخم :

 الكغاةُت للأؿغاص. 

  وهي ؿترة الاهىماف الاكخصاصي الظي ًإصي ئلى جغاحع الىمى الاكخصاصي، الظي ًلابله كود الاكخصاديالش :

 اعجـاع في معضلاث البؼالت، واهسـاض الؤهـاق الاؾتهلاوي. 

                                                           
1
ت، صوعواًم    .01، ص 0841، ئمُل. كىاعض االإىهج في علم الاحخماع. جغحمت: مدىص كاؾم، الؿُض محمد بضوي، اللاهغة، مىخبت الجهظت االإصغٍ
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 جإصي الأخضار  ئط، 2008التي خضزذ عام الأػمت االإالُت العاالإُت  ت على طلًمثلومً الأ : الأصماث الماليت

غ  الاكخصاصًت الىبري ئلى اجهُاع أؾىاق االإاٌ والبىعصاث، وجإزغ على الاكخصاص العالمي. خُث أقاع جلغٍ

"World Economic Outlook"  ئلى أن الأػماث  ،2023الصاصع عً صىضوق الىلض الضولي في عام

ٌ ول اصًت في الاكخصاصًت العاالإُت حؿخمغ في الخأزحر بكيل هبحر على الأهماغ الاكخص   .الضو

كحر مـهىم الـىاهغ الىـؿُت ئلى جلً الخـاعلاث الباػى :الظواهش الىفسيت .2.3 ُت التي جدضر صازل وَ

كعىع، الخـىحر، واالإكاعغ، و التي جإزغ في ؾلىن الأؿغاص. وحكمل هظه الـىاهغ خالت الالعلل البكغي 

 مىً جلؿُمها ئلى: ًوالتي 

 الخظهغ، والاهدباه. وهظه الـىاهغ جخعلم بىُـُت حعامل الـغص مع الؤصعان،  :: مثلالظواهش الإدساكيت

 االإعلىماث التي ًخللاها مً البِئت المخُؼت. 

 وحكمل الأخاؾِـ واالإكاعغ مثل: الـغح، الخؼن، الؼظب، والللم. وهظه الـىاهغ الظواهش العاطفيت :

ئط جإهض العضًض مً ُت والاحخماعُت. جإزغ بكيل هبحر على جصغؿاث الأؿغاص، وبالخالي على العلاكاث الؤوؿاه

الخىجغ والللم مً بحن العىامل الغةِؿُت التي جإزغ في اجساط و أن العىامل الىـؿُت  الضعاؾاث والأبدار

 اللغاعاث لضي الأؿغاص. 

 عخبر هظه الـىاهغ هخاج جـاعل العلل مع العىامل وػحرها العىفو الؤصمان،  :: مثلالظواهش السلوكيت
ُ
. وح

 .والاحخماعُت، وكض جإزغ بكيل مباقغ في خُاة الأؿغاصالبُئُت 

التي جخعلم بؿلىن الأؿغاص والجماعاث صازل المجخمع. وهظه  الـىاهغ هي جلًو  :الظواهش الاحخماعيت  .2.4

ت جدضر طمً الؿُاكاث الثلاؿُت، الاكخصاصًت، والؿُاؾُت. ومً  الـىاهغ هاججت عً جـاعلاث بكغٍ

ٌكحر ئلى الخدىلاث التي  وهى مـهىم ،"الخغير الاحخماعي" التي جإصي ئلى الـىاهغ الاحخماعُت هاأهىاع

جؼغأ على المجخمع مً خُث اللُم واالإعخلضاث واالإعاًحر الاحخماعُت. وكض ًيىن هظا الخؼُحر هدُجت 

اكخصاصًت، أو ختى جأزحراث عاالإُت. ؿلض أوضخذ ئخضي الضعاؾاث التي جدمل  أو لخؼىعاث جىىىلىحُت

عت ًمىً أن جإصي ئلى    "Sociology: A Global Perspective" عىىان: أن الخؼحراث الاكخصاصًت الؿغَ

اصة الخىجغاث الاحخماعُت والىـؿُت، مما ٌؿاهم في وكىء ؿىاهغ احخماعُت معلضة. وهظا ما ًضٌ  ػٍ

ت الجماعُت، أو ختى الثىعاث الؿُاؾُت أًظا أن  أزحراث هدُجت لخ ،الجزاعاث الاحخماعُت، وأػماث الهىٍ

 .... ئلخهـمت الؿُاؾُتؾلىهُت على المجخمع، مثل الخىؾ مً االإؿخلبل أو ؿلضان الثلت بالأ 
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هي جلً الـىاهغ التي جدضر هدُجت جأزحراث وؾاةل الؤعلام على و  :الظواهش الإعلاميت والاجصاليت .2.5

على أجها واخضة الأؿغاص والمجخمعاث. خُث أصبذ ًىـغ ئلى وؾاةل الؤعلام مىظ ؿهىعها وإلى ػاًت الآن 

مً أبغػ اللىي االإإزغة في حكىُل الىعي العام وجىحُه ؾلىهُاث الأؿغاص، ؾىاء واهذ مً زلاٌ وؾاةل 

ىن. أو مً زلاٌ وؾاةل الؤعلام الغكمُالصخف :الؤعلام اللضًمت مثل يكغ جي تال ت، الؤطاعت والخلـؼٍ

ػحر  ،لـىاهغ الؤعلامُتلحعضص ىان لظا هعبر قبياث الؤهترهذ ووؾاةل الخىاصل الاحخماعي.  امظامُجه

 : وهجض مجهاًمىً جصيُـها ئلى عضة أهىاع وؿم كىة وقضة جأزحرها أهه 

  الظي ٌكحر ئلى كضعة وؾاةل الؤعلام على الىصىٌ ئلى حمهىع واؾع ومخىىع في ظاهشة الإعلام الجماهيري :

الخأزحر على حماهحرها مً  علىوكذ واخض. وهى ما حعل بعع الباخثحن ًإهضون على كضعة هظه الىؾاةل 

ىهُت، الأزباع، والؤعلاهاث التي جدىاوٌ مىطىعاث  زلاٌ الغؾاةل التي جبثها واالإخمثلت في البرامج الخلـؼٍ

 هبحر في ؾلىن الأؿغاص حؼحر حكىُلجإصي ئلى والتي ًمىجها  أو ػحرها. ؾُاؾُت أو اكخصاصًت أو احخماعُت

 .أؿغاص الجمهىع ف آعاء ومىاك هدُجت جأزحر هظه الىؾاةل على

 ؿمع الخؼىع الخىىىلىجي، أصبدذ مىصاث الؤهترهذ ظاهشة الإعلام الشكمي ووسائل الخواصل الاحخماعي :

تر ،ؿِؿبىن :مثل وؾاةؽ عكمُت جدُذ للمؿخسضمحن وكغ وجباصٌ االإعلىماث بكيل  وػحرها، اوؿخؼغام ،جىٍ

ع وواؾع الىؼاق، مما ٌؿاهم في اهدكاع الأزباع واالإعلىماث بكيل لخـي. ؿظلا عً جمخع الأؿغاص  ؾغَ

 ٌاعؿو  خاؾم صوع مً لعب للمؿخسضمحن ؿمذ هظا الىىع مً الؤعلام ٌو بامياهُت مكاعهت وإوكاء المخخىي. 

ؼ ال صُاػتفي  اثالغؾاةل الؤعلامُت، مما ٌؿاهم في حعؼٍ في  ئلا أههوجىؾُع هؼاق الىلاقاث العامت.  خغٍ

ـت و االإعلىماث االإظللت. خُث حكحر  :مثل هبحرة جدضًاثعهاهاث و ؼغح ًالىكذ طاجه،  اهدكاع الأزباع االإؼٍ

بعع الضعاؾاث ئلى أن الأزباع الياطبت على وؾاةل الخىاصل الاحخماعي جىدكغ أؾغع مً الأزباع 

 .الخلُلُت، مما ٌكيل تهضًضًا للىعي العام وجىححهه

 :حشكل الظواهشالمساعذة على عوامل ال .3

ا في وكىء العضًض مً الـىاهغ الاحخماعُت  العىامل الؿُاؾُت  جلعب :العوامل السياسيت .3.1 صوعًا مدىعًٍ

والاكخصاصًت وختى الىـؿُت، خُث جإزغ اللغاعاث والؿُاؾاث الخيىمُت، وأقياٌ الخىم، 

على خُاة جإزغ ػحر مباقغ  أزغي  ومباقغ  عام هىان عىامل بكيلو  ... ئلخ. والخـاعلاث الضولُت

 :هغ مجها، هظالأؿغاص والمجخمعاث
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 اللغاعاث التي جخسظها الخيىماث في مجالاث مثلئن : الدششيعيت الحكوميت والسياساث اللشاساث: 

الخعلُم، الصخت، الاكخصاص، أو البِئت كض جإصي ئلى ؿهىع ؿىاهغ ئًجابُت أو ؾلبُت. على ؾبُل االإثاٌ، 

عاث االإخعللت بدماًت البِئت ًإصي ئلى جـاكم ؿاهغة الخلىر. مً حهت أزغي، ؾُاؾاث  طعف الدكغَ

وعلى صعُض الخلكف الاكخصاصي أو جللُص الضعم الخيىمي كض حؿبب ؿىاهغ مثل البؼالت والـلغ. 

 .طعف اللىاهحن االإىـمت للإعلام كض ٌؿاهم في اهدكاع ؿاهغة الأزباع االإظللتوؾاةل الؤعلام ؿان 

  ؾدبضاصًت، ًـهغ اللمع الؿُاي ي هعامل الا هـمت حؿىص ؿحها الأ : في الضوٌ التي سدبذاد واللما السيا  يالا

الهجغة الجماعُت، الخؼغؾ، واوعضام الأمً الاحخماعي. طلً أن هظه الأهـمت  :أؾاي ي ًإصي ئلى ؿىاهغ مثل

ض عصوص ؿعل عىُـت، مثل وكىء اللمعػالبًا جماعؽ 
ّ
ت واالإـاهغاث.  طض قعىبها وهى ما ًىل الخغواث الثىعٍ

ت  ئلى حاهب ت الخعبحر مما ًإصي أًظا ئلى خضور ؿىاهغ مثل: الهجغة الؿغٍ أن اللمع ًؼاٌ أًظا خغٍ

 .اللجىء الؿُاي يو 

 ئلى وكىب الخغوب، ؾىاء في هثحر مً الأخُان  الؿُاؾُتالصغاعاث الجزاعاث  : وجلىصالنزاعاث السياسيت

ت، و ًدؿبب في العضًض مً الـىاهغ  أو زاعحُت. وهى ماأواهذ هؼاعاث ؾُاؾُت صازلُت  الهجغة اللؿغٍ

اللجىء، الـلغ، وجـىً المجخمعاث. هما أن الأػماث الؿُاؾُت جدؿبب في اجهُاع البيُت الخدخُت وحعؼل 

مت :الخضماث الأؾاؾُت، مما ٌعؼػ ؿىاهغ مثل  .الـؿاص الؤصاعي واهدكاع الجغٍ

الاكخصاصًت مً أهم العىامل التي جإصي ئلى الأػماث صازل  حعض العىامل :العوامل الاكخصادًت .3.2

 :المجخمعاث وهظهغ مجها

  :ع الثرواث واالإىاعص أخض الأؾباب الغةِؿُت للعضًض عذم المساواة الاكخصادًت عض اوعضام العضالت في جىػَ ٌُ

غ صاصع عً مىـمت الأمم االإخدضة الؤهماةُت  :مً الـىاهغ الاحخماعُت مثل مت. ؿىؿلًا لخلغٍ الـلغ والجغٍ

(UNDP) مً الثرواث، مما ًإصي 70% ؿلؽ مً ؾيان العالم ًمخليىن أهثر مً 10، ؿان 2021، ؾىت %

   ئلى جـاكم الـجىاث الاكخصاصًت بحن الؼبلاث الاحخماعُت وجؼاًض خالاث الـلغ االإضكع.

 ؿاهم معضالبطالت
ُ
خُث الؤصمان والعىف المجخمعي،  :لاث البؼالت االإغجـعت في ؿهىع مكىلاث مثل: وح

غلبىً الضولي اأقاع  ض مً اخخمالُت لجىء  ،2022ؾىت صاصع  له في جلغٍ أن اعجـاع معضلاث البؼالت ًؼٍ

 .الأؿغاص ئلى الؿلىهُاث ػحر اللاهىهُت أو الخؼغة وىؾُلت للخىُف مع الظؼىغ الاكخصاصًت
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  الخدىلاث في الاكخصاص العالمي، مثل الأػماث الاكخصاصًت  : وجإصي الاكخصادًت العالميتالخغيراث

اصة الخىجغاث الاحخماعُت. ؿالأػمت الاكخصاصًت التي و   ،2008طغب الىلاًاث االإخدضة عام  الخطخم، ئلى ػٍ

اصة معضلاث البؼالت والدكغص،  غ  حاء فيوؿم ما أصث ئلى عوىص اكخصاصي عالمي، مما حؿبب في ػٍ جلغٍ

 .2010 ؾىت ،IMF  لصىضوق الىلض الضولي ؾىتا

 مع مكىلاث أزغي مثلالفلش 
ً

 مخضازلا
ً
عخبر الـلغ عاملا وؾىء الخؼظًت، مما ًجعل المجخمعاث  الأمُت :: وَُ

الـلحرة أهثر عغطت للـىاهغ الؿلبُت والهجغة ػحر الكغعُت أو الاهسغاغ في العىف. ؿلض أؿهغث صعاؾت 

، 2020 ؾىت Oxford Committee for Famine Relief ) ) "أهؿـىعص للإػازت مً المجاعت مىـمت"أحغتها 

 .% مً الجزاعاث الاحخماعُت في الضوٌ الىامُت60أن الـلغ هى المخغن الأؾاي ي لأهثر مً 

العىامل التي جدؿبب في أهم مً والثلاؿُت  الاحخماعُت وحعض العىامل :العوامل الاحخماعيت والثلافيت .3.3

 :والتي هظهغ مجهاالـىاهغ  العضًض مً خضور

 افيت ع وعضم جىؿغ االإىاعص الياؿُت لخلبُت اخخُاحاث الخغيراث الذًموغش : ًإصي الىمى الؿياوي الؿغَ

غ الظي أصضعجه الأمم ؿم الخلؿى العامت.  االإغاؿم زضماثالبؼالت وطعف  :الؿيان ئلى مكىلاث مثل غٍ

ا للضوٌ الىامُت التي حعاوي مً هلص في الخىؾع الؿياوي ؿان  ،2021ت ىاالإخدضة ؾ ًُ ا عةِؿ ًً ًمثل جدض

 .االإىاعص والبيُت الخدخُت

  إزغ الخـىً الأؾغي بما في طلً الؼلاق أو وؿاة أخض الىالضًً، على وكىءالخفكك الأسشي  بعع : وٍ

مت أو حعاػي المخضعاث.  :ـىاهغ مثلال ى وفي هظا الكأنالجغٍ ُت لعلم أقاعث صعاؾت أحغتها الجمعُت الأمغٍ

ت مـىىت هم أهثر عغطت بيؿبت 2020، ؾىت (APA) الىــ . ئلى أن الأػـاٌ الظًً ًيكإون في بِئاث أؾغٍ

 بأكغاجهم40
ً
 .% للاهسغاغ في ؾلىهُاث مىدغؿت ملاعهت

 ئلا أنىاحهت الـىاهغ الاحخماعُت الؿلبُت. الإعخبر الخعلُم مً أهم الأؾلخت : وَُ اوعذام الخعليم والخوعيت 

لأجها جإصي في الىثحر مً  ،الدؿغب االإضعي ي ٌعض مً أبغػ االإعظلاث التي جىاحه الخيىماث والمجخمعاث

غ صاصع عً مىـمت الُىوؿيى  ـهغ جلغٍ ًُ الأخُان ئلى العضًض مً الاهدغاؿاث صازل المجخمع. خُث 

(UNESCOؾىت ) لـىاهغ أن الضوٌ طاث معضلاث الخعلُم االإىسـظت حعاوي مً اهدكاع أهبر  ،2019

 .العىف المجخمعي
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 مع صزىٌ العىالإت وحؼحر اللُم الخللُضًت، أصبذ الكباب في الخحولاث الثلافيت والليم المجخمعيت :

الخمغص على اللُم  :العضًض مً المجخمعاث أهثر اهـخاخًا على جبجي أهماغ ؾلىهُت كض جيىن ؾلبُت، مثل

ت غ  ئلُه أقاعوهظا ما . والاحخماعُت الأؾغٍ  الظي حاء ؿُه ،2021ؾىت  (UNICEF)  الُىهِؿف ىـمتمجلغٍ

ض مً  ت الاحخماعُت بحن الكبابعمم أن الخدىلاث الثلاؿُت حعض مً العىامل التي جؼٍ  .مكىلاث الهىٍ

 الخُاة طؼىػاثعً  جىجم مً أهم العىامل التي الظؼىغ الىـؿُتوحعض  :العوامل الىفسيت .3.4

ىؿلًا للجمعُت ؿب، الؤصمان، أو العىف المجخمعي. ئلى ؿهىع ؿىاهغ مثل الاهخئا ، والتي جإصيالُىمُت

ىُت لعلم الىــ )  ؾىاء في كاولىلض للأؿغاص العضًض مً االإًمىً أن جؿان هظه الظؼىغ (، APAالأمغٍ

ض مً خضةالعاةل صازلالعمل، أو   ما ًجعل الأؿغاص أهثروهى مؿخىٍاث الخىجغ، وعؿع  ت والأؾغة، بما ًؼٍ

 عغطت لاجساط كغاعاث متهىعة أو الاهسغاغ في ؾلىهُاث طاعة .

 :الاحخماعيت أهميت دساست الظواهش  .4

عضُّ صعاؾت الـىاهغ ئخضي الغواةؼ الأؾاؾُت في ؿهم المجخمعاث وجؼىعها، خُث حؿهم في جلضًم عؤي 
ُ
ح

الضعاؾت في جمىحن عمُلت خىٌ أؾباب الخؼحراث التي جؼغأ على الأؿغاص والجماعاث. وجىمً أهمُت هظه 

 :ضعاؾت الـىاهغ الاحخماعُت مثلعلمُت صكُلت. ؿ الباخثحن وصُىّاع اللغاع مً اجساط جضابحر مؿدىضة ئلى معغؿت

ً الخيىماث مً صُاػت ؾُاؾاث  ِ
ّ
مى ًُ الـلغ أو البؼالت حؿاعض في الخعغؾ على العىامل االإؿببت لها، مما 

ؿهم في خماًت البِئت وطمان اؾخضامت  :ُعُت مثلؿعّالت الإىاحهتها. هما أن جدلُل الـىاهغ الؼب ٌُ حؼحر االإىار 

غي العضًض مً الباخثحن أن صعاؾت الـىاهغ لِؿذ مجغص أصاة لـهم الىاكع، بل هي  االإىاعص للأحُاٌ اللاصمت. وٍ

ض 
ّ
الباخثحن أن  العضًض مًوؾُلت لخـؿحر الضًىامُىُاث االإعلضة التي جدىم ؾلىن الؤوؿان والؼبُعت. وكض أه

 جـؿحر الـىاهغ ًمثل الخؼىة الأولى هدى الخدىم ؿحها، مما ًجعل العلم مـخاخًا لخدؿحن حىصة الخُاة. 

برػ أهمُت صعاؾت الـىاهغ ًُ ، بل ؿلؽ واصًميالأجاهب العلى أهمُتها  ىعىـلا ج ، التيوهظا الخأهُض 

ت الـىاهغ حكمل صعاؾت جإزغ مباقغة في خُاة الأؿغاص والمجخمعاث. وبما أن صعاؾ عضةجمخض ئلى حىاهب 

ٌ ؿوالتي هي بالؼت الأهمُت لـهم ؾحروعة المجخمعاث وجؼىعاتها على مغ الؼمً.  ،الـىاهغ الاحخماعُت  :ُمىً اللى

جإزغ بكيل هبحر في المجخمع، ؾىاء واهذ احخماعُت، اكخصاصًت،  التيالـىاهغ أن الـىاهغ الاحخماعُت هي "

مىعت مخىىعت مً الؿلىهُاث أو الأهماغ التي ًمىً أن جإزغ وهظه الـىاهغ حكمل مج ،هـؿُت أو زلاؿُت

بكيل ئًجابي أو ؾلبي على الأؿغاص والجماعاث في المجخمع. هما أن صعاؾت هظه الـىاهغ حؿاعض الباخثحن 

التي  غوصاوعي الؿُاؾاث على وطع اؾتراجُجُاث وخلىٌ الإعالجت االإكىلاث التي كض جيكأ هدُجت لخلً الـىاه
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العىف المجخمعي، أو الخؼحراث الثلاؿُت االإغجبؼت بالعىالإت  لاؾُما في عصغها الخضًث، والتي حكمل جدىىع وجخعض 

 . "والخؼحراث في هـام العمل هدُجت للخىىىلىحُا الخضًثت

 للخـاعلاث االإعلضة التي 
ً
 عمُلا

ً
وبالخالي ؿان صعاؾت الـىاهغ الاحخماعُت جدُذ للباخثحن واالإهخمحن ؿهما

 :ع. ؿـي هظا الؤػاع، ًمىً للباخثحن جدضًض العىامل االإإزغة على ؿهىع هظه الـىاهغ مثلجدضر في المجخم

. ؿضعاؾت ؿاهغة ، والخؼىعاث الخىىىلىحُتالـغوؾ الاكخصاصًت، الؿُاؾاث الخيىمُت، والخؼحراث الثلاؿُت

"الخىمغ الؤلىترووي" مثلا حعض مً الضعاؾاث الأؾاؾُت لـهم هُـُت جأزحر وؾاةل الخىاصل الاحخماعي على 

 الأؿغاص، زاصت االإغاهلحن. 

 :لاصتخ

عض الـىاهغ بمسخلف أهىاعها اوعياؾًا للخـاعلاث االإعلضة بحن الؤوؿان وبُئخه الاحخماعُت، الثلاؿُت، 
ُ
ح

ـهغ مضي جغابؽ عىاصغ الخُاة وجأزحرها االإخباصٌ. ومىه ؿان ؿهم الؿُاؾُت والؼبُعُ
ُ
ت. ؿهظه الـىاهغ ج

الـىاهغ ًخؼلب صعاؾتها وجدلُلها جدلُلا صكُلا مً أحل معغؿت العىامل والأؾباب التي جإصي ئلى خضوثها، وهى 

 .ما ؾِؿاعضها في الأزحر على ؿهم جأزحراتها على الأؿغاص والمجخمعاث

  :أسئلت الخشوج

 : أحب بصح أو زؼأول السؤال الأ 

 .ؿاهغة الؤعلام الجماهحري حكحر ئلى كضعة وؾاةل الؤعلام على الىصىٌ ئلى حمهىع مدضوص

 صخُذ

 ✔زؼأ 

 : ازتر الؤحابت الصخُدت مً بحن الخُاعاث االإلترخت.السؤال الثاوي

 هُف عغؾ ئمُل صوعواًم الـاهغة الاحخماعُت؟

  ✔ التي جخمحز عً الؿلىن الـغصي وجـغض هـؿها على الأؿغاص ػغق الخـىحر والكعىع والخصغؾبأجها  .1

  . الخـاعلاث بحن الياةىاث الخُت في البِئتباجها  .2

  . الخؼحراث االإىازُت وجأزحرها على المجخمعبأجها  .3

  . وأي خضر ػبُعي ًإزغ على المجخمعهي  .4
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 ازتر الؤحاباث الصخُدت مً بحن الخُاعاث االإلترخت. :الثالث السؤال

 ؟لخؼحراث الاحخماعُت في المجخمعاثهي الىخاةج المخخملت لما 

 ✔ .ؿهىع صغاعاث بحن الأحُاٌ المخخلـت .1

 ✔ .جؼاًض معضلاث الهجغة الضازلُت والخاعحُت .2

 .جدؿً ملخىؾ في الىـام البُئي .3

 ✔ .اهدكاع اللُم الثلاؿُت الجضًضة والخؼحر في العاصاث .4

 .اعجـاع معضلاث البؼالت والاهلؿام الاحخماعي .5

 .زباث اللُم والعاصاث صون حؼُحر .6
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 الفشضيت: الثاهيتالمحاضشة 

 أهذاف الذسس:

 .الـغطُت العلمُتأن ًخعغؾ الؼالب على  .1

 أن ًـهم الؼالب صوع الـغطُت في البدث العلمي. .2

 أن ًصبذ الؼالب كاصع على جلُُم أهمُت الـغطُت في البدث العلمي. .3

 : جمهيذ 

دضص الاججاه العام للضعاؾت وجىحه الباخث الأ غهحزة الـغطُت حعض ال
ُ
ؾاؾُت في البدث العلمي، خُث ج

عخبر الـغطُت وححؿهم في صُاػت أؾئلت البدث وازخُاع االإىهجُاث االإىاؾبت. هما  ،هدى جدلُم أهضاؾ مدضصة

سخبر باؾخسضام بُاهاث ملمىؾت. هما حعؼػ مً مىزىكُت البدث، لأج
ُ
ت بالىاكع، ئط ج ها جىؿغ أصاة لغبؽ الىـغٍ

ا لخـؿحر الىخاةج واؾخيخاج الخلاةم العلمُت ًُ عض أصاة ؿعالت للخيبإ بالىخاةج وائػاعًا مىؼل
ُ
ؾخىكاؾ . هما أجها ح

البدث ًصبذ مكدخًا وػحر مىحه، مما ًإزغ ؾلبًا على صكخه  ؿان الـغطُت ذابػاطا العلاكاث بحن الـىاهغ. ؿ

ت لظمان هجاح أي صعاؾت مىهجُت ؿانوكُمخه العلمُت. لظلً   .صُاػت الـغطُاث حعخبر زؼىة مدىعٍ

 حعشيف الفشضيت: .1

خم ازخباع صخ ،ًخم اؾخسضام الـغطُت هىلؼت اهؼلاق للبدث العلمي تها مً زلاٌ الضعاؾت وٍ

  هيومىه ًمىً اللىٌ أن الـغطُت االإُضاهُت. 
ُ
جـؿحر مدخمل  ؿاعضها على جلضًمالخصىعاث االإبضةُت التي ح

ت العلمُت ،اهغة االإضعوؾتللـ اؿتراطاث أو َعغؾ البعع الـغطُت على أجها و  .ؿهي االإيىن الأؾاي ي للىـغٍ

ً أو أهثر أن الـغطُت  طلًمعجى و . 2جسمُىاث ًخم وطعها لكغح ؿاهغة معُىت أو لازخباع علاكت بحن مخؼحرً

 العلمُت حعض جصىعا أولُا أو اؾخيخاحا مبضةُا ًخم وطعه لكغح ؿاهغة أو خضر معحن. 

 أهميت الفشضيت العلميت .2

ا في البدىر العلمُت،  ًُ ؿهم  مً أحلجمثل الخؼىة الأولى  ؿهيجلعب الـغطُت العلمُت صوعًا أؾاؾ

هما ازخباع العلاكاث بحن االإخؼحراث المخخلـت. ىحه الباخث هدى ًي ظال غقضالـىاهغ وجـؿحرها، وهي بمثابت االإ

عخبر الـغطُت العمىص الـلغي لأي صعاؾت مىهجُت، ئط جدضص مؿاع البدث وحؿاعض على جىـُم الأؿياع وجغهحز 
ُ
ح

ٌ ئلُه "حىن أقاع  هى مامدضصة. و  أهضاؾالجهىص على  ؿىِ ـه للـغطُت،  (John Creswell) "هغَ خُث في حعغٍ
                                                           

2
دع، عمدان،    ، 1104محمد عبدض العداٌ الىعُمدي، عبدض الجبداع جىؿُدم البُداحي، ػداػي حمداٌ زلُـدت: ػدغق ومىدالج البددث العلمدي، الدىعاق لليكدغ والخىػَ

 .40ص 
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ؼغح في ؾُاق مكيلت بدثُت وجىحه ئن الـغطُت " كاٌ:
ُ
ً أو أهثر، ج حعبحر عً علاكت مخىكعت بحن مخؼحرً

الباخث ؿهي حؿاعض جىمً أهمُت الـغطُت في صوعها الخىحُهي،  وهىظا 3 ".الباخث هدى حمع البُاهاث وجدلُلها

ت ضكبطُت عىضما ًصُؽ الباخث ؿغ ؿاالإىاؾبت لخدلُم أهضاؾ الضعاؾت.  مىالج البدثجدضًض الأصواث و  على

ض مً مكابلت للازخباع، ؿاهه ًظمً وحىص هلؼت اهؼلاق واضخت لبدثه، جيىن و  ؼٍ للل مً الدكدذ وٍ ًُ ما 

 ؿظلا عً طلً ؿان الـغطُت العلمُت ًمىً أن حؿاعض أًظا في: . لضًه بدثالجه هـاء

اث العلمُت على حؿاعض الـغطُاث: اثاخخباس الىظشي .2.1 ًمىً  خُث، الخدلم مً صخت الىـغٍ

اث حضًضة.  اث الخالُت أو جؼىٍغ هـغٍ هما وصـها "ولُام  الـغطُت طلً أنللباخثحن ازخباع الىـغٍ

ت والبُاهاث"هي  (William Trochim) "جغوقحن جدىٌ الأؿياع الـغطُت ؿ ،صلت الىصل بحن الىـغٍ

هظه الىؿُـت ججعل الـغطُت حؼءًا لا ، و 4"المجغصة ئلى اؾخـؿاعاث ملمىؾت ًمىً كُاؾها وجدلُلها

 ما ًىؾع مً االإعغؿت الؤوؿاهُت.وهى  ،البدث العلميػجى عىه في 

 ئلى طلً: جىظيم المعلوماث وجحليلها .2.2
ً
لباخث مً جىـُم بُاهاجه وجدلُلها لالـغطُت  ؿمذح ئطاؿت

مؿخللت ًصبذ مً الؿهل جصيُف االإعلىماث ئلى مخؼحراث  عىض وحىص ؿغطُت واضختؿ ،بـعالُت

ٌ وجابعت، مما ٌعؼػ مً ؿهم العلاكاث االإخباصلت بُجها. على ؾبُل االإثاٌ جأزحر  : وعىض اللُام بضعاؾت خى

خؼحر عضص ؾاعاث الىىم على الؤهخاحُت، ًمىً جلؿُم البُاهاث بحن مخؼحراث مثل عضص الؿاعاث )م

ؿهل عملُت الخدلو (. جابعمخؼحر ( ومؿخىي الؤهخاحُت )ؿخللم
ُ
 ؿاعض الباخث علىُل وحهظه البيُت ح

 .الخىصل ئلى اؾخيخاحاث مىزىكت

 عباعة عًهظه الخىكعاث لِؿذ و  ،الـغطُت المجاٌ لخىكع الىخاةج المخخملت ـخذج: الخيبؤ بالىخائج .2.3

عىضما ًخم وبالخالي ؿاهه حؿدىض ئلى االإعغؿت والضعاؾاث الؿابلت. هي جيبإاث جسمُىاث عكىاةُت، بل 

وهى ما ٌؿاعض ها، ضخظٌ على أصلت جضعم الـغطُت أو جللباخثحن الخصى ازخباع الـغطُت، ًمىً 

 .الخصىٌ على هخاةج صخُدت علىالباخث 

غ: اللابليت للخطويش .2.4 عخبر الـغطُت العلمُت مغهت وكابلت للخؼىٍ
ُ
 بعض تهاصخ ىثزب ؿعىض عضم. أًظا ح

ب ازظاعها  ،ئلى الىخاةج الجضًضة، ؿان الباخث ٌعُض الىـغ ؿحها، وكض ًلترح بضاةل حؿدىض للخجغٍ

                                                           
3
 Creswell, John W. Research Design: Qualitative, Quantitative, and Mixed Methods 

Approaches. 2th ed. Los Angeles: Sage, 2018, p 133. 
4
 Trochim, William M., and James P. Donnelly. Arora Kanika : The Research Methods 

Knowledge Base. 4th ed. Boston: Cengage Learning, 2021, p 78. 
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ـهغ أهمُت الـغطُت هجؼء مً عملُت الخعلم  بدثيهظا الىهج الو  ًظمً جلضم االإعغؿت العلمُت وٍُ

 .االإؿخمغة

 :خصائص الفشضيت العلميت .3

الـغطُت العلمُت هي حجغ الأؾاؽ في البدث العلمي، ئط حؿاعض على جىحُه الباخث زلاٌ عملُت 

جخمحز بعضة زصاةص ججعلها ؿعالت طلً أن الـغطُت بحن االإخؼحراث.  الؿببُت وازخباع العلاكاث حمع البُاهاث

  هظهغ مجها:و  ،في جدلُم أهضاؾ البدث العلمي

 
ا
ئمياهُت دُذ للباخثحن ً ، ممااللابلُت للازخباعللـغطُت هي الأؾاؾُت الخاصُت  ئن: خخباسكابلت للا  :أولا

ٌ "حىن  ما أقاع ئلُهوهظا ، الأصلت مً اهؼلاكاالخدلم مً صخت الـغطُت  ؿىِ :  (John Creswell) "هغَ باللىٌ

 5."الـغطُت الجُضة هي التي ًمىً كُاؾها وإزباتها أو صخظها باؾخسضام البُاهاث االإخاخت أن"

 
ا
لت جصاغ الـغطُت  ومعجى طلً أن :واضحت ومحذدة :ثاهيا ً مً ؿهمها وازخباعها بؿهىلتلل  ًمىًبؼغٍ  ،زغٍ

جخؼلب هظه الخاصُت و كض ًإصي ئلى هخاةج ػحر صكُلت أو جـؿحراث مخظاعبت.  لأن طلً، ػمىضأي لا ٌعخلحها أي 

دضِ 
ُ
 .بُجها تي جغبؽص الـغطُت االإخؼحراث بكيل صكُم، مىضخت العلاكت الأن ج

 
ا
عىض ازخباعها. وكض أو صختها أي أهه ًجب أن جدخىي الـغطُت على ئمياهُت ئزباث زؼئها  :كابلت للخفىيذ :ثالثا

ٌ العلى أهمُت هظه الخاصُت ب(Karl Popper) " بىبغ"واعٌ أهض  بأجها ؿغطُت ـغطُت اللا ًمىً اعخباع "  :لى

لصض 6"علمُت ئطا لم جىً كابلت للخـىُض مً زلاٌ االإلاخـت أو الخجغبت أن الىخاةج  هىللخـىُض  اللابلتهىا ، وٍ

  .لىم على أؾـ مىطىعُتالتي جىاكع الـغطُت جإصي ئلى عؿظها، مما ًظمً أن البدث العلمي ً

 
ا
حؿخمض الـغطُت كىتها العلمُت مً اعخماصها على صعاؾاث وأصبُاث ؾابلت جىؿغ  :المعشفت السابلت :سابعا

 .ٌعؼػ مً مىزىكُتهاما هظا و  ،زلـُت معغؿُت مخِىت

 
ا
عجي طلً أهه للياسات يكابل :خامسا على الباخث أن ًصُؽ ؿغطِخه بدُث ًمىً ازخباعها بأصواث كُاؽ : وَ

           هظا ًخؼلب صُاػت صكُلت جغاعي الخـاصُل الىمُتو مىاؾبت، ؾىاء واهذ أصواث ئخصاةُت أو جدلُلُت. 

 .الىىعُت االإؼلىبت وأ

                                                           
5
 Creswell, John W: Op. cit. p. 121. 

6
 Popper, Karl: The Logic of Scientific Discovery. New York: Routledge, 2005, p 39. 
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حؿهم في خل االإكيلت  واالإلصىص هىا هى أن الـغطُت العلمُت ًجب أن :راث صلت بموضوع البحث: سادسا

بمىطىع البدث  حؿاؤٌ الاقيالُت االإؼغوح، وهظا ما ًجعل الـغطُت العلمُت جغجبؽالؤحابت على و  ،البدثُت

 .جىحُه الجهىص البدثُت هدى جدلُم أهضاؾ واضخت ومدضصة مً زلاٌ بدثُت كُمت وجصبذ طاث

 :الفشضيت العلميت صياغت  خطواث .4

م  حكيل صُاػت الـغطُت العلمُت ئخضي الغواةؼ الأؾاؾُت في االإىهج العلمي، خُث حعمل هساعػت ػغٍ

 طُت ئلى مغاخل مدضصة لظمان صكتهاالـغ صُاػت ٍمىً جلؿُم زؼىاث و للبدث العلمي االإىـم واالإىطىعي. 

 د :بجبضأ العملُت و  ،ومىؼلُتها

               خُث ًلىم الباخث بصُاػت ؾإاٌ واضح ٌعىـ الـاهغة  :جحذًذ المشكلت البحثيتالمشحلت الأولى: 

جضع للإقاعة أههأو اللظُت التي ٌؿعى لضعاؾتها  لللُاؽ، مثل: "ما جأزحر  . وٍ
ً
ًيبغي أن ًيىن الؿإاٌ كابلا

 للمكيلت، وهى ما ًخدلم ػالب
ً
 عمُلا

ً
اث الللم؟". هظه الخؼىة جخؼلب ؿهما اطُت على مؿخىٍ ً الغٍ  الخماعٍ

ً
ا

 الإا ؿ .مً زلاٌ مغاحعت الأصبُاث الؿابلت طاث الصلت
ً
ٌ "حىن طهغه ىؿلا ؿىِ عخبر " : (John Creswell)"هغَ ٌُ

برػ أبعاصها العلمُت  للـغطُت وٍُ
ً
 7".جدلُل الأصبُاث وؾُلت لـهم الـاهغة بكيل أؿظل، خُث ًىؿغ ؾُاكا

بُت خىٌ االإكيلت :حما البياهاث والمعلوماث :المشحلت الثاهيت ت والخجغٍ  ،خُث ًجمع الباخث االإعؼُاث الىـغٍ

 لـهم الؿُاق وجدضًض الـجىاث و 
ً
عخبر هظا الخدظحر أؾاؾُا  في الضعاؾاث الؿابلت. َُ

 على الأصلت االإخاخت، و :صياغت الفشضيت المشحلت الثالثت:
ً
 مبيُا

ً
 مضعوؾا

ً
م الباخث جسمُىا لضِّ

ًُ في هظه االإغخلت، 

 للازخباع. 
ً
دضص العلاكت االإخىكعت بحن االإخؼحراث و بدُث ًيىن كابلا

ُ
مىً أن جيىن الـغطُت مىحهت، خُث ج ٍُ

ض اليكاغ البضوي مً جدؿحن الصخت الىـؿُت"(، أو ػحر مىحهت، خُث جلترح وحىص علا كت صون )مثل: "ًؼٍ

 .("جدضًض اججاهها )مثل: "هىان علاكت بحن اليكاغ البضوي والصخت الىـؿُت

خُث ًلىم الباخث بخدضًض االإخؼحر االإؿخلل )العامل االإإزغ(  :اخخياس المخغيراث وجحذًذها المشحلت الشابعت:

ض اليكاغ البضوي مً جدؿحن الصخت الىـؿُت"،  وعلُه هجض .(االإخأزغ عاملواالإخؼحر الخابع )ال  أنفي ؿغطُت "ًؼٍ

جدضًض االإخؼحراث وعلُه ؿان اليكاغ البضوي هى االإخؼحر االإؿخلل، بِىما الصخت الىـؿُت هي االإخؼحر الخابع. 

 .أمغ بالؽ الأهمُت لظمان الضكت في جصمُم الخجغبت وجدلُل البُاهاثٌعض بكيل واضح 

                                                           
7
 Creswell, John W: Op. cit. p 45. 
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َكمل طلً جصمُم الخجاعب أو اؾخسضام الأصواث الؤخصاةُت االإىاؾبت و  :س الفشضيتاخخبا المشحلت الخامست:

بُتو لجمع وجدلُل البُاهاث.   ، خُثتهضؾ هظه الخؼىة ئلى الخدلم مً صخت الـغطُت بىاءً على الأصلت الخجغٍ

 .الـغوؾ الخاعحُت لخجىب الخدحزمع طبؽ  هج البدث،مى جباعًدغص الباخث هىا على ا

ًخطح  ائخصاةُجدلُلاث  وجدلُلهابعض حمع البُاهاث، و  :جحليل البياهاث واسخخلاص الىخائج :خيرةالمشحلت الأ 

خم اؾدبعاصهاغ الـ ترؿعجضعمها ؿئطا لم أما  .ُخم كبىلهاؿواهذ الىخاةج جضعم الـغطُت،  لضًىا ما ئطا  . طُت وٍ

 :أهواع الفشضياث العلميت .5

الغواةؼ الأؾاؾُت في البدث العلمي، وجدىىع أهىاعها بىاءً هي أخض وهما طهغها ؾابلا الـغطُت العلمُت 

ًمىً جصيُف الـغطُاث العلمُت ئلى عضة أهىاع وبالخالي وهُـُت صُاػتها.  ،على ػبُعت العلاكت بحن االإخؼحراث

 :هي عةِؿُت

عض هظه الـغطُت الأهثر اؾخسضامًا في البدىر و  :(Null Hypothesis - H₀) الفشضيت الصفشيت .5.1
ُ
ح

جمثل الـغطُت و الؤخصاةُت، خُث جـترض عضم وحىص جأزحر أو علاكت بحن االإخؼحراث مدل الضعاؾت. 

ت هلؼت الاهؼلاق التي ٌؿعى الباخث ئما لضخظها أو  ي بىاءً على الىخاةج الت صختها، وهظا ثئزباالصـغٍ

اطُت على الصخت الىـؿُت :على ؾبُل االإثاٌؿ. ًخىصل ئلحها ً الغٍ ، ئطا وان البدث ًدىاوٌ جأزحر الخماعٍ

ت ؾخيىن: "ل اطُت على الصخت الىـؿُتلر حزأج ِـ هىانؿان الـغطُت الصـغٍ ً الغٍ  ".لخماعٍ

ت الـغطُت البضًلت جلابل: و(Alternative Hypothesis - H₁)ت الفشضيت البذًل .5.2 ، الـغطُت الصـغٍ

جصاغ الـغطُت البضًلت لخيىن الازخباع االإظاص و  .جأزحر بحن االإخؼحراث جـترض وحىص علاكت أو خُث

ت، وهي ما ٌؿعى الباخث لإزباجه باؾخسضام االإثاٌ الؿابم، ؿان الـغطُت البضًلت ، و للـغطُت الصـغٍ

ا على الصخت الىـؿُت ًُ اطُت ئًجاب ً الغٍ  ".ؾخيىن: "جإزغ الخماعٍ

اججاه العلاكت مً الـغطُاث  هظا الىىع دضصوٍ :(Directional Hypothesis) الفشضيت الموحهت .5.3

ؿخسضم و بحن االإخؼحراث، ؾىاء واهذ ئًجابُت أم ؾلبُت. 
ُ
عىضما ًيىن لضي الباخث الـغطُت الىحهت  ح

اصة ؾاعاث الىىم جغجبؽ  ،جىكعاث أو زلـُت معغؿُت جضعم الاججاه االإـترض على ؾبُل االإثاٌ: "ػٍ

اث الخىجغ  ".باهسـاض مؿخىٍ

حكحر ئلى وحىص علاكت بحن االإخؼحراث و  :(Non-directional Hypothesis) ر الموحهتغيالفشضيت  .5.4

خم اللجىءصون جدضًض اججاهه ئلحها عىضما جيىن العلاكت ػحر واضخت أو خُىما ًيىن البدث  ا، وٍ

 ًُ اث الخىجغلمث ،ااؾخىكاؿ  ".: "هىان علاكت بحن ؾاعاث الىىم ومؿخىٍ
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جصف ؿاهغة معُىت صون الخؼغق ئلى الأؾباب و  :(Descriptive Hypothesis) الفشضيت الوصفيت .5.5

جلضًم  مجها حؿخسضم في البدىر الاؾخىكاؿُت أو الىصـُت خُث جيىن الؼاًتو أو العلاكاث الؿببُت. 

 .صىعة عامت عً االإخؼحراث

ؼ على العلاكت الؿببُت بحن االإخؼحراث، خُث جـترض  :(Causal Hypothesis) الفشضيت السببيت .5.6
ّ
غه

ُ
ج

ؿبب دأن مخؼحرًا معُىًا )االإخؼحر االإؿخلل( ٌؿبب حؼحرًا في مخؼحر آزغ )االإخؼحر الخابع(. مثاٌ: "الخضزحن ً

 ".الؤصابت بأمغاض الللب في زؼغ

 :علاكت الفشضيت العلميت بالىظشيت العلميت .6

ً عةِؿُحن في بىاء االإعغؿت العلمُت، وليل مجهم ت العلمُت عىصغٍ ا صوع حعض الـغطُت العلمُت والىـغٍ

ت الؤػاع  البدث بضاًتج العلمي، خُث حؿهم الـغطُت في ممحز في االإىه ت مإكخت، بِىما جمثل الىـغٍ وأصاة جـؿحرً

ت العلمُت في و العام والكامل الظي ًـؿغ الـىاهغ المخخلـت بىاءً على الأصلت االإثبخت.  جغجبؽ الـغطُت بالىـغٍ

اث على الـغطُاث  سخبر الـغطُاث مً زلاٌ مىهجُاث علاكت جياملُت، ئط حعخمض الىـغٍ
ُ
غها، بِىما ج لخؼىٍ

ت ت العلمُتو الـغطُت العلمُت ، خُث جخجلى العلاكت بحن مؿدىضة ئلى أؾـ هـغٍ  ؿُما ًلي: الىـغٍ

اث العلمُت بـغطُاث ت: جطويش الىظشي .6.1 ؼغح واؾخيخاحاث أولُت مً  مبضةُتجبضأ العضًض مً الىـغٍ
ُ
ج

ا  االـغطُت العلمُت هي جىكع مبضتي ًمىً ازخباعهً أن طلاالإلاخـاث أو الضعاؾاث الؿابلت.  ًُ ب ججغٍ

أصلت واؿُت جضعمها، ًمىً أن جصبذ  ىاؿغثاطا جؿ، التي جم حمعها بىاءً على البُاهاث اللخأهض مً صخته

بجى علُه 
ُ
ت الالـغطُت حؼءًا مً الأؾاؽ الظي ج " باًلي"لىُىار  ما عمى ئلُه ، وهظاعلمُتالىـغٍ

(Kenneth Bailey) ،الـغطُاث حعمل وأصواث بدثُت مإكخت جخؼلب ازخباعًا مؿخمغًا  :الظي ًغي أن"

غ ئػاع هـغي   8."ختى ًخم صعمها بكيل واؾٍ لخؼىٍ

غلا  :الفشضيت كأداة لاخخباس الىظشياث .6.2 ت على الخؼىٍ بل  ،جلخصغ العلاكت بحن الـغطُت والىـغٍ

اث. ًخم طلً مً زلاٌ ػغح ؿغطُاث  ؿخسضم الـغطُاث أًظًا وأصواث لازخباع صكت وصخت الىـغٍ
ُ
ح

ت، زم ئحغاء ججاعب أو ملاخـاث لخلُُم ما ئطا واهذ  كابلت للازخباع، مؿخمضة مً الخىكعاث الىـغٍ

ت ت  هىانوان ئطا  :على ؾبُل االإثاٌؿ ،البُاهاث جضعم الىـغٍ  اث.مىحعً  عباعةأن الظىء جلىٌ هـغٍ

 .وازخباعها للخأهض مً صخت هظه الخىكعاث الظىء  اهىؿاعُمىً صُاػت ؿغطُت جخعلم باوعياؽ و ؿ

                                                           
8
 Bailey, Kenneth D: Methods of Social Research. 4th ed. New York: Free Press, 0883, p 44. 



 د. بن شويخ بوبكر الصديق                                                       نظريات الاتصال الجماهيري

 

            00ص                                                           0202/0203مطبوعة بيداغوجية                                                      

ت ه علاكتال: الخكامل والخطوس المعشفي .6.3 صاةمت في العلم، خُث حؿاعض  لاكتع يبحن الـغطُت والىـغٍ

اث في جىحُه  اث عبر جلضًم جـؿحراث مدضصة، بِىما حؿاعض الىـغٍ الـغطُاث في جـصُل الىـغٍ

اث،  ػغح حؿاؤلاث حضًضة جخؼلب  وهظا مً زلاٌصُاػت الـغطُاث الجضًضة ولما جؼىعث الىـغٍ

 .اء االإعغؿت العلمُتما ًإصي ئلى حعمُم الـهم وإزغ م، صختها ازخباع حضًضة ًخم صُاػت ؿغطُاث

 خلاصت:

ت جىحه الباخث زلاٌ حمُع مغاخل البدث، عض الـغطُاث العلمُت أصاة مدىعٍ
ُ
مً جصمُم  بضءً  ح

ل الدؿاؤلاث العامت ئلى صُاػاث كابلت للازخباع.   وهى ماالضعاؾت ئلى جدلُل الىخاةج. هما أجها حؿاعض في جدىٍ

ؿىٌِ"طهغه  :، (John Creswell) "حىن هغَ صاغ بكيل مدضص، ئن " باللىٌ ًُ الـغطُت العلمُت هي حعبحر مإكذ 

عض حؼءًا لا ًخجؼأ مً عملُت البدث، لأجها حؿهم في جىؿحر ئػاع لخدلُل البُاهاث واؾخسلاص الىخاةج
ُ
 .9 "خُث ح

    الأهضاؾ المخخلـت للبدث العلمي، ؾىاء وان الهضؾ هى الىصف و م ءلاخجدىىع الـغطُاث العلمُت لخوعلُه 

 خيبإ أو الخـؿحر الؿببي. أو ال

 أسئلت الخشوج:

 أحب بصح أو زؼأالسؤال الأول: 

 الـغطُت هي جـؿحر مبضتي ٌؿاعض في جىحُه البدث العلمي.  

 ✔صخُذ. 

 .زؼأ

 : ازتر الؤحابت الصخُدت مً بحن الخُاعاث االإلترخت.السؤال الثاوي

عخبر زاصُت مً زصاةص الـغطُت العلمُت؟ ٌُ  أي مً الخالي 

  .زُالُت أن جيىن  .1

 ✔  .أن جيىن كابلت للازخباع .2

 .أن جيىن مـخىخت للخـؿحر الشخص ي .3

 أن جيىن ػحر مدضصة. .4

 

                                                           
9
 Creswell, John W: Op. cit. p 102. 
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 ازتر الؤحاباث الصخُدت مً بحن الخُاعاث االإلترخت. :الثالث السؤال

 أي مً العباعاث الخالُت صخُدت ؟

ؿاعض  .1
ُ
 ✔ .جىـُم البُاهاث وجدلُلها الـغطُت علىح

عض .2
ُ
ت العلمُت الـغطُت ح  ✔ .مغحعًا لصُاػت الىـغٍ

ىحه .3
ُ
 ✔ .الباخث هدى ازخباع العلاكاث بحن االإخؼحراث الـغطُت ج

ؿخسضم  .4
ُ
 ؿلؽ في البدىر الىصـُت صون جـؿحر الأؾباب.الـغطُت  ح
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 الىظشيت: الثالثتالمحاضشة 

 أهذاف الذسس:

ت العلمُت الؼالب على ؾعغ خأن ً .1  .الخىـحر العلمي والىـغٍ

ت العلمُتالؼالب ـهم أن ً .2  .العلاكت بحن الخىـحر والىـغٍ

ت العلمُت في الخيبإ باالإؿخلبل وجىحُه الأبدار. أن ًخمىً الؼالب مً ئصعان صوع  .3  الىـغٍ

 جمهيذ:

ت العلمُت أخض  عض الىـغٍ
ُ
ؿهي لِؿذ  ت،االإعغؿجؼىع العلمي و  حؿاهم في بىاءالأؾاؾُت التي  اللبىاثح

بُت وبُاهاث صكُلت  هيأو جىهىاث عكىاةُت، بل  جسمُىاثمجغص  ا ٌعخمض على أصلت ججغٍ ًُ ا ومىهج ئػاعًا ؿىغًٍ

اث العلمُت وهظا ما حعل لخـؿحر الـىاهغ الؼبُعُت والاحخماعُت.   جخؼىع الىـغٍ
ً
 على مغ العصىع لخصبذ أصاة

 
ً
ت ً االإطغوعٍ

ّ
كىة لأن لخيبإ باالإؿخلبل. الخاطغ، وا قغحمً جـؿحر االإاض ي، و  ىـغونلـهم العالم، خُث جمى

ت العلمُت  غ والخؼُحر بىاءً على ؿهىع أصلت أو اهدكاؿاث جىمً الىـغٍ في كضعتها على أن جيىن مغهت وكابلت للخؼىٍ

خهمحضًضة،   .ما ٌعىـ صًىامُىُت العلم واؾخمغاعٍ

I. الخىظير  العلمي: 

ت، ؾىداوٌ في بضاًت المخاطغة الخدضر عً مـهىم الخىـحر وماهُخه  كبل الخعغؾ على مـهىم الىـغٍ

ت. وعلُه ًمىً اللىٌ أن  الخىـحر هى عملُت الخـىحر باعخباعه العملُت التي حؿبم والتي جإصي ئلى جأؾِـ الىـغٍ

غ ؿىغة باخثوالخدلُل والاؾخلغاء والاؾخيباغ التي ًلىم بها ال أو مـهىم معحن أو اؾخىكاؾ  بهضؾ جؼىٍ

خظمً الخىـحر اؾخسضام  ت ًـؿغ مً زلالها الأؾباب االإخعللت بـاهغة ما. وٍ صلاةل جمىىه مً صُاػت هـغٍ

غجىؼ الخىـحر على العلم ،العلل ب  ،الخأمل والبدث لـهم مىطىع معحن أو خل مكيلت ما. وٍ االإلاخـت والخجغٍ

 ،ؿالخىـحر ٌعخمض بكيل أؾاي ي على العلل .ىامل المخخلـتالعلاكاث والع ،الأؾباب ،الخلاةم لاؾخىكاؾ

غ الأؿياع.  ،االإىؼم  البدث والخـىحر الىلضي لـهم وخل االإكىلاث وجؼىٍ

 :حعشيف الخىظير العلمي .1

عغؾ غ ئػاع ؿىغي ومجهجي حهضؾ ئلى  ٌُ الخىـحر العلمي بأهه العملُت التي ًخم مً زلالها بىاء أو جؼىٍ

عَض و مىعت مً الـىاهغ، اؾدىاصًا ئلى مجمىعت مً االإباصب واالإـاهُم االإىـمت. جـؿحر ؿاهغة معُىت، أو مج َُ

ؿهم في وطع أؾـ علمي والضعاؾاث الأواصًمُتالخىـحر العلمي أخض الغواةؼ الأؾاؾُت في البدث ال ٌُ ، خُث 
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لت مىؼلُت ييلدوؿلًا و  .مىهجُت لخدلُل الـىاهغ وعبؽ االإخؼحراث بؼغٍ ً: "لمـىغ الأمغٍ  Kurt) "هحرث لىٍ

Lewin) ؿان "الخىـحر العلمي هى أصاة لـهم العلاكاث بحن االإخؼحراث وججؿُضها في همىطج ٌؿاعض على جىكع ،

اث لبىاء مهممً مىـىع هظا االإـىغ  الخىـحر العلمي ومىه ".الىخاةج المخخملت للـىاهغ االإضعوؾت  ؿهى ،الىـغٍ

تبمثابت زغاةؽ  ت خىٌ مىطىعاث ؿىغٍ معلضة، مما ًدُذ للباخثحن جدلُل الـىاهغ  جىـم االإعغؿت البكغٍ

  .بـعالُت أهبر

"عملُت  : بأههالخىـحر العلمي (Jonathan Turner) "حىهازان جحرهغ" عغؾ، ٌطاجهؿُاق الوفي 

ض والخجمُع االإجهجي للأؿياع واالإـاهُم، بهضؾ صُاػت ؿغطُاث ًمىً ازخباعها  اؾخيباػُت حعخمض على الخجغٍ

ا ًُ     أن الخىـحر العلمي لِـ مجغص جصيُف للمعلىماث، بل ٌكمل أًظًا ئوكاء علاكاث ؾببُت ""، مظُـا علم

االإـىغ علُه وهظا ما أهضه  ."الخجاعب أو االإلاخـاث بىاؾؼتأو جـؿحراث ًمىً أن جيىن كابلت للازخباع 

ؼاويالب -ىمؿاوي الـُلؿىؾ وال همى االإعغؿت : والخـىُضاثالخسمُىاث " في مإلـه(  (Karl Popper"واعٌ بىبغ" رً

العلم لا ًخلضم  بأن ،(Conjectures and Refutations: Is the Growth of Scientific Knowledge) "العلمُت

اث، وإهما مً زلاٌ عملُت مؿخمغة مً ػغح الـغطُاث م ئزباث صخت الىـغٍ زم ازخباعها ومداولت  عً ػغٍ

 .صخظها

ًمً حهت أزغي ًغي  أو  ن الخىـحر العلمي ًجب أن ًدؿم باللابلُت للخىظًبأ عضص آزغ مً االإىـغٍ

ت ا مما ًجعل، (Falsifiability) اللابلُت للضخع اللضعة على جلضًم جىكعاث كابلت للازخباع، والتي لها لىـغٍ

بُت ـ" علُه وهظا ما أهض .ًمىً ئزباث صختها أو زؼئها مً زلاٌ الأصلت الخجغٍ   (Louis Cohen) "وىهحن لىَ

ٌ وػملاةه  ت علمُت، بل هي مجغص مجمىعت مً " :نئ :باللى ت التي لا ًمىً جىظًبها لِؿذ هـغٍ الىـغٍ

 10."االإعخلضاث

 الخطوس الخاسيخي للخىظير: .2

ًمىً اللىٌ أن عملُت الخىـحر بضأث مىظ ئصعان الؤوؿان أن له كضعاث عللُت جمىىه مً عملُاث 

عاٌكها، وطلً مىظ مئاث بل آلاؾ الؿىحن، أي ٌالخدلُل والاؾخيخاج االإىؼلي لمخخلف اللظاًا التي  ،الخـىحر

لُت ،مىظ عهض الـلاؾـت اللضامى في الخظاعاث اللضًمت والُىهاهُت الخؼىع ػحر أن الغوماهُت والصِىُت.  ،الؤػغٍ

اطُاث والـلً االإؿلمحن مثلمع علماء  ،مع مؼلع اللغن الثالث عكغالعلمي بضأ الخلُلي للخىـحر   :الغٍ

                                                           
10

 Cohen, Louis, Manion Lawrence, & Morrison, Keith: Research Methods in Education, 4th ed. 

London: Routledge. 2011. p 78. 
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الظًً جغوىا آزاعا واضخت في قتى  وػحرهم مً العلماء االإؿلمحن "خؿً البصغي " و "الغاػي "أبىبىغ  و "البحرووي"

ت كاةم على أؾالُب علمُت ومىهجُت  هما. العلىم مع مع جهاًت العصىع الىؾؼى  ؿهغأن الخىـحر هـاهغة ؿىغٍ

غ بعض الخؼىع العلمي للأؿياع واالإىالج والتي ؾاهم ؿحها  ، لاؾُما19والد 16حن الدبحن اللغه ،مؼلع عصغ الخىىٍ

ً الؼغبُحن زاصت في أوعبا على ػغاع   "عوهُه صًياعث"، (Galileo Galilei) "ػالُلُى ػالُلي"العضًض مً االإـىغٍ

René Descartes)  ،)"أوػؿذ وىهذ" (Auguste Comteو )"حىعج هغبغث مُض" (George Herbert Mead). 

 الخىظير: أهميت .3

 ؿهى وؾُلت مهمت لـهم العالم .بخياع في مسخلف المجالاث العلمُتفي الخلضم والا ٌؿاهم الخىـحر 

اث العلمُت التي حكغحلومىه ؿان الخىـحر هى عملُت جأؾِـ أو جؼىٍغ  .والبِئت الؼبُعُت والاحخماعُت  لىـغٍ

 الـىاهغ واالإـاهُم االإعلضة، وجىؿغ ئػاع 
ً
 مـاهُمُ ا

ً
غ المجاٌ البدثي ا ؿهم في جؼىٍ مً زلاٌ عملُاث الخـىحر  .ٌُ

 .واهدكاؾ العلاكاث التي جدىم الـىاهغ التي جإصي ئلى الىصىٌ ئلى خلىٌ وجـؿحراث

 :مشاحل الخىظير .4

: وجبضأ عملُت الخىـحر بخدضًض االإكيلت، واللُام بخـدص الـاهغة بخعمم جحذًذ المشكلت أو الفكشة .4.1

 .مجهجيوجأمل وبكيل 

: وفي هظه االإغخلت ًجمع االإىـغ االإعلىماث والبُاهاث طاث الصلت باالإكيلت مً البحث وحما المعلوماث .4.2

 .خخلـتالمصاصع االإ

خم طلً مً زلاٌ  :الخحليل والخفكيك للمعطياث .4.3 جدلُل االإعلىماث باؾخسضام العلل واالإىؼم وٍ

 .بكيل علمي ومىطىعي

 مجالاث الخىظير: .5

 .ـهم الخلاةم الأؾاؾُت خىٌ الؤوؿان والعالم الخاعجب وحهخم :الخىظير في الفلسفت .5.1

 حهخم بالبدث عً معجى الخُاة والىحىص وػحرها. و  الخىظير في الذًاهت واللاهوث: .5.2

مً أحل اؾخىكاؾ اللىاهحن واالإـاهُم  الخىـحر في هظا المجاٌ هىو  الخىظير في العلوم الخجشيبيت: .5.3

 الجضًضة بىاؾؼت الخجاعب والخدلُل والاؾخضلاٌ العلمي واالإىؼلي. 

ؿخسضم لـهم وجدلُل الـىاهغ الاحخماعُت. ئط الخىظير في العلوم الاحخماعيت:  .5.4 ٌُ هى ههج أو ئػاع ؿىغي 

اث ومـاهُم حؿاعض على ؿهم آلُاث الخـاعل التي جخم بحن الأؿغاص صازل  حهضؾ الخىـحر ئلى جىؿحر هـغٍ
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المجخمعاث. هما ٌؿاعض الخىـحر في جىحُه الأبدار الاحخماعُت مً أحل ؿهم العلاكاث بحن الهُاول 

  .الؿلىن الـغصي أو الجماعيالاحخماعُت و 

خمثل في أؾالُب البدث المخخلـت التي حؿخسضم لجمع البُاهاث  الخىظير في العلوم الاوساهيت: .5.5 وٍ

اث العلىم الؤوؿاهُت. ئط حهضؾ الخىـحر في هظا االإُضان ئلى  والأصلت التي جضعم أو جضخع ؿغطُاث هـغٍ

  .ت الؤوؿاهُالعلمُت على الـىاهغ ئطـاء الـهم واالإعغؿت 

خي الظي خضزذ ؿُه : و الخىظير في الخاسيخ .5.6 خي اهخمامه هدى ؿهم الؿُاق الخاعٍ ٍىحه الخىـحر الخاعٍ

   .الأخضار. وهظا صعاؾت الأخضار في ئػاع الؼمان واالإيان الظي خضزذ ؿُه

ش الخىـحر الؿُاي ي ئلى العصىع اللضًمت، خُث وحضث الخىظير في العلوم السياسيت .5.7 عىص جاعٍ : وَ

 الىلاقاث خىٌ الخىم والؿلؼت في أعماٌ الـلاؾـت الُىهاهُحن مثل أؿلاػىن وأعؾؼى. 

اطُت والخدلُل الىمي في جـؿحر وجدلُل : و الخىظير في الاكخصاد .5.8 َعخمض على اؾخسضام الىماطج الغٍ

  الؿُاؾاث الاكخصاصًت بكيل أؿظل.الـىاهغ الاكخصاصًت مً أحل جىحُه 

: واالإلصىص به هى ؿهم الـىاهغ الاجصالُت والؤعلامُت التي الخىظير في مجال علوم الإعلام والاجصال .5.9

حكيلذ بـعل ؿهىع وجؼىع وؾاةل الؤعلام والاجصاٌ، مً زلاٌ صعاؾت عىاصغ الاجصاٌ الأؾاؾُت 

 التي جخمثل في االإغؾل، الغؾالت، الىؾُلت واالإؿخلبل.

II. الىظشيت العلميت: 

م واؾخىكاؿه ٌعخلض
َ
ت هي الأؾاؽ العلمي لـهم العال ً أن الىـغٍ وهي أًظا  ،العضًض مً االإـىغٍ

ت العالِم خىٌ ؿاهغة ما جىضح وحكغح أؾباب ًلضمها في قيل أؿياع وجـؿحراث مىؼلُت  ،اوعياؽ لغؤٍ

والخدلُل لمخخلف العىامل الخلص ي  ،اللُام بعملُاث االإغاكبت مً زلاٌ، وهظا اهغى وهُـُاث خضور الـ

اث حؿاعضها على ؿهم أعمم  ومىهوالعلاكاث التي جغبؽ بحن العىاصغ االإيىهت لهظه الـاهغة.  ؿان صعاؾت الىـغٍ

االإىاؾبت مً أحل الخعامل  اجساط اللغاعاثوهى الأمغ الظي ٌؿاعضها بضوعه على  ،الإا ًدضر في الىاكع االإعاف

  .الـىاهغمسخلف الأمثل مع 

 :حعشيف الىظشيت العلميت .1

 لغت: .1.1

عغؾ 
ُ
ت مكخم مً ولمت الىـغ الظي ًدمل صلالت ومعجى الخأمل العللي خُث ح ئن مصؼلح الىـغٍ

ت في معجم لؿان العغب  أجها جغجِب أمىع معلىمت على وحه ًإصي ئلى اؾخعلام ما "على  "لابً مىـىع "الىـغٍ
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ىمها هى جيىن حماعاث لللُام بأعماٌ ئحغامُت في ؿاهغة عصباث الأخُاء في معلومىه ؿان: ) "،لِـ بمعلىم

الأخُاء الكعبُت وهى الأمغ االإعلىم. أما ما جم اؾخعلامه هى أن هظه الـاهغة أصبدذ ؿاهغة بضأث في الاهدكاع 

 ومً أؾبابها الـلغ وجضوي االإؿخىي الخعلُمي وحعاػي المخضعاث بالإطاؿت ئلى الخأزغ بثلاؿاث أحىبُت(. 

لجي والىّلضي الـلؿـيأما االإعجم   (Vocabulaire Technique et Critique de la Philosophie)  الخِّ

ت على أجها، 1926ألـه ؾىت ( الظي  (André Lalandeلالاهض" أهضعي "للـُلؿىؾ الـغوس ي   :ؿُعغؾ الىـغٍ

لصض "لالاهض" هىا باالإباصب الـغطُاث ال "،ئوكاء جأملي للـىغ ًغبؽ الىخاةج باالإباصب" تي هي أخض أؾـ وعواةؼ وٍ

ت والتي   .في المخاطغة الؿابلت حعغؿىا علحهاالىـغٍ

 اصطلاحا: .1.2

ـ أهجغؽ" ) غي "مىعَ ( في مإلـه مىهجُت البدث العلمي في العلىم الاوؿاهُت بأن  Maurice Ingresوٍ

ت هي )واالإلصىص باالإخؼحر هى جلً الخالت اللابلت  11"اكغاع خلُلي لىحىص علاكت ما بحن االإخؼحراث" :الىـغٍ

ت ) : ( هيTheoryلللُاؽ. بِىما ًغي محمد عبض الخمُض في هخابه البدث العلمي في الضعاؾاث الؤعلامُت أن الىـغٍ

 . 12"جدضًض جهاتي للعلاكت بحن الخلاةم واالإخؼحراث، مما ًلضم جـؿحرا للـاهغة"

 خعشيف الإحشائي: ال .1.3

ت هي ئػاع ؿىغي  ًمثل جـؿحرًا علمُا كاةم على أؾاؽ مجهجي لـاهغة ما أو لمجمىعت مً  الىـغٍ

ت على مجمىعت مً الضلاةل والخـؿحراث االإبيُت على مجمىعت مً  الـىاهغ والخلاةم الؼبُعُت. وجبجى الىـغٍ

  الأؿياع االإىؼلُت واالإىـمت، التي حؿاعض على معغؿت وؿهم أؾباب خضور الـىاهغ مدل الضعاؾت.

 :يت العلميتىظش خصائص ال .2

بُت واالإلاخـاث الضكُلت،  صاغ بىاءً على الأصلت الخجغٍ ًُ  
ً
ا مخياملا ت العلمُت ئػاعًا ؿىغًٍ عخبر الىـغٍ

ُ
ح

اث هى جلضًمو  لـىاهغ الؼبُعُت والاحخماعُت بأؾلىب مىؼلي ومجهجي. لجـؿحر قغح و  الهضؾ مً وطع الىـغٍ

ت العلمُت بمجمىعت مً الخصاةص التي جج                     علها مسخلـت عً الاؿتراطاث البؿُؼت وجخمحز الىـغٍ

 ، والذ هظهغها على الىدى الخالي:ؼحر علمُتالأو الخسمُىاث 

                                                           
ض صخغاوي وآزغون، ، لبدث العلمي في العلىم الاوؿاهُتمىهجُت ا: أهجغؽ، مىعَـ 11  .43ص ، 1115، الجؼاةغ صاع اللصبت لليكغ،جغحمت: بىػٍ
 .08،  ص 1113البدث العلمي في الضعاؾاث الؤعلامُت، عالم الىخب، اللاهغة،  محمد:، عبض الخمُض 12
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ت كضعتها على  :الخفسير الشامل .2.1  لـاهغة أو لعضص جلضًم جـؿحر عمُم ومخماؾًمً زصاةص الىـغٍ

ت اليؿبُت العامت التي  صون  ،مً الـىاهغ الاهخـاء بخىطُذ خضر مىـغص. ومً الأمثلت على طلً هـغٍ

 .ن واالإياناكضمذ ئػاعًا لـهم ػبُعت الجاطبُت وجـاعلها مع الؼم

اث العلمُت  :اللابليت للخطويش والخعذًل .2.2 ؿالعلىم جخؼحر مع اهدكاؾ أصلت حضًضة، مما ٌعجي أن الىـغٍ

حضًضة. وكض خضر طلً مع  عىاملضًث أو الخبضًل عىض ؿهىع لِؿذ خلاةم زابخت، بل جسظع للخد

ت اليؿبُت لأًيكخاًً.  ت هُىجً للجاطبُت، التي عُضّلذ بىاؾؼت هـغٍ  هـغٍ

ت :لاخخباسلكابلت  .2.3 لت حؿمذ باحغاء ججاعب و  ،وهي زاصُت حىهغٍ صاغ بؼغٍ
ُ
ت ًجب أن ج حعجي أن الىـغٍ

ت أن جيىن لها(Karl Popper) "واعٌ بىبغ" أقاععملُت للخدلم مً صختها. وهما   : "ًجب على الىـغٍ

ت  وعلُه 13."معُاعها الأؾاي ي للعلمُت ، ؿهىكابلُت للضخع ئطا لم ًىً مً االإمىً ازخباع الىـغٍ

عخبر أكغب ئلى الـلؿـت أو االإعخلضاث الشخصُت وإزباث صختها
ُ
 .أو زؼئها، ؿاجها ح

ت العلمُت أن على ٍجب و  :اللذسة على الخيبؤ .2.4 جيىن كاصعة على جلضًم جيبإاث صكُلت خىٌ الىـغٍ

ت  :ؿىاهغ مؿخلبلُت ًمىً ازخباعها لاخلًا. على ؾبُل االإثاٌ ً"جيبأث هـغٍ اهدكاع ب االإخعللت "صاعوٍ

حاةدت مغاض مثل الأ هدكاع با ، مما ؾاعض االإىظماث الصخُت العاالإُت على الخيبإ الأمغاض االإعضًت

 .(19 وىؿُضوىعوها )

بمعجى أن جيىن زالُت مً الخىاكظاث في بىائها وأن جخـم ميىهاتها مع  :اخليالذكت والاحساق الذ .2.5

 .بعظها البعع

جـؿحر الـىاهغ في ؾُاكاث  أي أجها، عاالإُتالعلمُت بأجها  تجخمحز الىـغٍ ما طهغهاه،ئطاؿت ئلى  :عالميتال .2.6

 .مخعضصة صون الخلُض بؼمان أو ميان مدضصًً

اث العلمُت مصضعًا لإلهام  وهي :إلهام مصذس .2.7 عض الىـغٍ
ُ
ت العلمُت، ئط ح زاصُت ػحر مباقغة للىـغٍ

ض مً الضعاؾاث والازخباعاث التي حعؼػ االإعغؿت الؤوؿاهُت.  هظا الخىحه ٌؿاهم في و الباخثحن لإحغاء االإؼٍ

غ الخىىىلىجي والاحخماعي ؼاويوؿلًا للو  .بىاء كىاعض علمُت مخِىت للخؼىٍ مانحىن " ـُلؿىؾ البرً  "ػٍ

(John Ziman)  :اث العلمُت لِؿذ مجغص أصواث لـهم العالم، لىجها أًظًا جمثل وؾُلت ؿان "الىـغٍ
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اث العلمُت عملُت مؿخ .14"لخدـحز الاهدكاؾ والؤبضاع عخبر بىاء الىـغٍ ٌُ ججمُع الأصلت  مغة جخؼلبلظا 

 .المعلخدلُم ؿهم أقمل وأهثر صكت للالخعاون بحن الباخثحن و  ،مً مصاصع مخعضصة

 :أهميت الىظشيت العلميت .3

ا في  ت العلمُت ئخضي الغواةؼ الأؾاؾُت في بىاء االإعغؿت العلمُت، خُث جلعب صوعًا مدىعًٍ عضّ الىـغٍ
ُ
ح

ً العلماء مً جـؿحر الـىاهغ التي جدضر في و جىـُم الـهم الؤوؿاوي للـىاهغ الؼبُعُت والاحخماعُت. 
ّ
مى

ُ
ج

أهمُتها لا جلخصغ على ؿجلضًم جىكعاث صكُلت خىٌ الأخضار االإؿخلبلُت بىاءً على أصلت مثبخت. مع  ،الؼبُعت

ؿخسضم لخىحُه الخجاعب العلمُت االإؿخلبلُت،  ،الخـؿحر بل جمخض لدكمل الؤعقاص ٌُ اث جىؿغ ئػاعًا  ؿالىـغٍ

 .وجدضًض اللظاًا التي جدخاج ئلى بدث أو جـؿحر ئطافي

اث العلمُت حؿاهم في عبؽ االإعغؿت مً مسخلف الخسصصاث لدكىُل علاوة على طلً ؿان الىـغٍ

لضّم جـؿحرًا معملًا ٌعخمض على  ،صىعة قاملت عً الىاكع
ُ
ؿهي لِؿذ مجغص وصف ؾؼخي للـىاهغ، بل ج

ؿاعض ،التي جغبؼهاجدلُل االإعؼُاث والعلاكاث 
ُ
ل االإعغؿت ئلى جؼبُلاث  هاومً زلاٌ طلً ح اث على جدىٍ الىـغٍ

ـُض
ُ
ت.  عملُت ج  البكغٍ

ت العلمُت وؾُلت لـهم الؼبُعت مً زلاٌ ػغح أؾئلت وازخباع و  عضّ الىـغٍ
ُ
مً مىـىع ؿلؿـي ح

ت العلمُت جىمً في كابلُتها "، (Karl Popper)" بىبغ"واعٌ ئلى طلً الؤحاباث االإمىىت. هما أقاع  أن كىة الىـغٍ

ت العلمُت جىمً في مضي حعغطها ًغي أ، خُث "للضخع بي وإمياهُت ئزباث ن كُمت الىـغٍ للازخباع الخجغٍ

ت التي لا ًمىً صخظها لِؿذ علمُت ت أصاة صًىامُىُت وه .زؼئها؛ ؿالىـغٍ ظه الخاصُت ججعل مً الىـغٍ

 .جضًضةالىخاةج الللخلضم العلمي، خُث ًمىً مغاحعتها أو حعضًلها بىاءً على 

اث العلمُت في كضعتها على جلضًم وجىمً  خلىٌ مبخىغة للخدضًاث التي جىاحه الأهمُت الأزغي للىـغٍ

ت على الخىاػن  :على ؾبُل االإثاٌؿ ،المجخمعاث اث في علم البِئت ؾاعضث على ؿهم جأزحر الأوكؼت البكغٍ الىـغٍ

اث في  ؿظلا عً طلًالبُئي، مما صؿع الخيىماث واالإإؾؿاث ئلى جبجي ؾُاؾاث بُئُت مؿخضامت.  عخبر الىـغٍ
ُ
ح

 .مت لـهم العلاكاث الاحخماعُت والخؼحراث الثلاؿُت والاكخصاصًتالعلىم الاحخماعُت أصواث خاؾ
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 و 
ً

ت العلمُت لِؿذ مجغص ئػاع ؿىغي هـغي، بل هي أصاة عملُت جضؿع  ًمىً اللىٌ أن إحمالا الىـغٍ

ؿهم في جدؿحن حىصة الخُاة. مً زلاٌ كضعتها على جـؿحر االإاض ي، 
ُ
بعجلت الخلضم العلمي والخىىىلىجي، وح

 .بدثُتالعملُاث العلمُت والالعلمُت أخض أهم ميىهاث  تخـل الىـغٍلوالخيبإ باالإؿخلبل،  وجىحُه الخاطغ،

 :مكوهاث الىظشيت العلميت .4

ا لـهم وجـؿحر الـىاهغ
ً
ت العلمُت مً عضة عىاصغ أؾاؾُت ججعلها ئػاعًا مخماؾي  مجها: جخيىن الىـغٍ

ؼغح لـهم ؿاهغة معُىتجىكعاث أو جـؿحراث هما أقغها ؾابلا عباعة عً وهي  :الفشضياث .4.1
ُ
 ،مإكخت ج

هلؼت البضاًت  بالخالي هيجيىن الـغطُاث كابلت للازخباع مً زلاٌ الخجاعب أو االإلاخـاث العلمُت، و و 

ت علمُت.   لأي هـغٍ

ت زباجاث العلمُتالا يوه :الأدلت .4.2 بجى علحها الىـغٍ
ُ
جمع الأصلت مً  ، خُثالتي ج

ُ
االإُضان في قيل معؼُاث ج

 في صعم أو صخع الـغطُاث االإؼغوخت.  محؿه وبُاهاث والتي

ت أًظًا  :اللواهين العلميت .4.3 ا زابخت في الؼبُعت، ومً بحن ميىهاث الىـغٍ
ً
وهي بُاهاث جصف أهماػ

ؿخسضم لخـؿحر العلاكاث الؿببُت بحن الـىاهغ المخخلـت. 
ُ
كاهىن الجاطبُت الأعطُت ًصف  ؿمثلاح

 العلاكت بحن الىخلت واللىة االإإزغة علحها. 

ً همىطج ؿىغي مخياملو  :الخفسيراث .4.4 هظا الىمىطج ٌؿمذ بـهم  ،جغبؽ بحن الأصلت واللىاهحن لخيىٍ

 .الـاهغة طمً ئػاع قامل، هما ًدُذ صُاػت جيبإاث ًمىً ازخباعها في االإؿخلبل

ت ئلى أن جيىن طاث صلت بمجمىعت مخىىعت مً الؿُاكاث العلمُت و  :اللابليت للخطبيم .4.5 تهضؾ الىـغٍ

ت لا جلخصغ على جـؿحر ؿاهغة واخضة ؿلؽ، بل أج مماوالعملُت.  جمخلً اللضعة على  هاٌعجي أن الىـغٍ

 جؼبُم هــ االإباصب على مكىلاث حضًضة وؿىاهغ أزغي. 

تكابل طلً َعجيو  :المشوهت .4.6  ؿهغث أصلت حضًضة.  ولماللخؼىع أو الخعضًل  ُت الىـغٍ

بجى  لابض أن :الهيكلت المىطليت .4.7
ُ
ت ج خدلُل ٍيخهي بًبضأ باالإلاخـت و  وحؿلؿلي مىؼلي أؾاؽعلى الىـغٍ

 . هخاةج صكُلت وصخُدتلبُاهاث، مما ًلىص ئلى ا

 الىظشيت العلميت: بىاءششوط  .5

اث االإعغؿت والـهمالمعشفت العلميت: و .5.1 حعخمض على مباصب لأجها  ،جمثل االإعغؿت العلمُت أعلى مؿخىٍ

البراهحن والأصلت. وهي هىع مً االإعغؿت التي جخمحز بالضكت واالإىهجُت في حمع ومـاهُم علمُت كاةمت على 

   مما ٌؿاعض على جلضًم جـؿحراث صكُلت للـىاهغ االإضعوؾت. ،االإعلىماث وجدلُلها
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ئن االإعغؿت العلمُت حعخمض على البراهحن والأصلت اللاةمت على الخجاعب والضعاؾاث الخحلم والبرهىت:  .5.2

ب أن جيىن هظه البراهحن كابلت لإعاصة ازخباعها، وكابلت أًظا للخدلم مجها مً كبل االإُضاهُت. لظا ًج

ً  .الآزغٍ

وجإصي االإلاخـت الضكُلت للـىاهغ أو الأخضار ئلى حمع الىثحر مً البُاهاث الملاحظت الذكيلت:  .5.3

  .واالإعلىماث االإغجبؼت بالـاهغة االإضعوؾت

المجمعت حؿاعض على ؿهم العلاكاث بحن االإخؼحراث والخدلم عملُت جدلل البُاهاث الخحليل والخفسير:  .5.4

ؿخسضم الىمىطج الخـؿحري لخلضًم جىطُذ أو قغح  للـاهغة االإضعوؾت. .مً الـغطُاث ٌُ  بِىما 

وصف الـاهغة والعلاكاث  علىبض مً وحىص مجمىعت مً االإخؼحراث التي حؿاعض  لاوحود مخغيراث:  .5.5

   .غجبؼت بالـاهغة االإغصىصةبحن االإخؼحراث المخخلـت والعىاصغ االإ

ت ئلى الأصلت والبُاهاث العلمُت المجمعت مً زلاٌ الخجاعب الأدلت والبياهاث العلميت:  .5.6 حؿدىض الىـغٍ

هظه البُاهاث حؿخسضم لازخباع وجأهُض صخت الـغطُاث والىماطج و والضعاؾاث والبدىر العلمُت. 

ت   .الخـؿحرً

ت العلمُت الخيبؤ والخطبيم:  .5.7 بعملُت الخيبإ بالـىاهغ مؿخلبلا، مما ٌعجي امياهُت وحؿمذ الىـغٍ

 .خل االإكىلاث االإؿخلبلُت، مما ٌؿاعض على ٍت لخىحُه البدثاؾخسضام الىـغ 

 :مشاحل بىاء الىظشيت العلميت .6

 ، ومً زلاٌلـاهغة مدل الضعاؾتلالباخث  بها ًلىم التي االإلاخـت الضكُلتمً زلاٌ عملُت 

عملُت زم بعض طلً ًلىم ؿهم االإكيلت وجدضًض أبعاصها بضكت.  ًمىىهاؾخسضام الخىاؽ أو الأصواث العلمُت 

 ، هظهغ مجها:بعضة مغاخل مخياملت جدؿم بالضكت والخضعج االإجهجي مً زلاٌ االإغوع العلمُت خههـغٍبىاء 

تو  :مشحلت حما البياهاث .6.1 ه االإغخلت، ًلىم الباخث ـي هظؿ ،التي حعخبر عملُت خاؾمت في بىاء الىـغٍ

لت مىهجُت ومىـمت علىماثبخىزُم حمُع االإ د ،بؼغٍ
ُ
مً أحل لل باؾخسضام الأؾالُب الؤخصاةُت وج

 .لىصىٌ ئلى اؾخيخاحاث مىزىكتا

ًجب أن لظا  ،وهي جـؿحراث مإكخت لكغح الـاهغة اؾدىاصًا ئلى االإعلىماث الأولُت :صياغت الفشضياث .6.2

 ( (Karl Popper "واعٌ بىبغ" وفي هظا الكأن ًغي  ،وكابلت للازخباعجيىن الـغطُاث واضخت ومدضصة 

  أن مىؼم البدث العلمي"في هخابه 
َ
، الـغطُاث العلمُت لِؿذ ؾىي ك ـؼاث عللُت هدى المجهىٌ

 .ولىجها جـل عضًمت اللُمت ما لم ًخم ازخباعها بىاؾؼت الخجغبت
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سخبر الـغطُاث مً  :مشحلت الخجشيب .6.3
ُ
لابلت لللُاؽ. الصلت الأ بىاءً على  تهاصخالخدلم مً أحل خُث ج

كترغ في الخجاعب أن جيىن مخىغعة وكابلت للخؼبُم في بِئاث مسخلـت لظمان صخت الىخاةج. و  َُ 

لت مخياملت وهىا :الخفسير والخىظير .6.4 لضم  ، بدُثًخم بىاء همىطج هـغي قامل ًـؿغ الـاهغة بؼغٍ ًُ

 مـاهُمي ئػاع وبالخالي صُاػت .لى الأصلت االإخىؿغةبىاءً ع ، وهظاللـاهغة مىؼلُت جـؿحراثالىمىطج 

 ٌؿاعض على ؿهم الـاهغة بكيل أعمم. 

عغض الىمىطج الىـغي على المجخمع العلمي لإعاصة  وفي هظه االإغخلت :مشحلت الخحلم والمشاحعت .6.5 ٌُ

ت ومً زمت جبىحها ئطا ما هالذؼ ٍعؼ ح، بهضؾ ازخباعه ومغاحعخه ٌ  الىـغٍ  .الخبراء كبى

 خلاصت:

ت العلمُت لِـ مجغص عملُت زؼُت، بل هي صوعة مؿخمغة جخؼلب الخىغاع والخعضًل.  ئن بىاء الىـغٍ

. التي جإصي الأصلت الجضًضة  بـظل
ً
ت أهثر قمىلا ت أو اؾدبضالها باليامل بىـغٍ ؾاعض وهى ما ئلى جدؿحن الىـغٍ

ت ًظمً  بما على الخؼىع  عملُت الخىـحر  .بكيل صاةم ومخجضص وجؼىعهالعلم اؾخمغاعٍ

 أسئلت الخشوج:

 أحب بصح أو زؼأالسؤال الأول: 

ت العلمُت هي مجغص مجمىعت مً الاؿتراطاث ػحر اللابلت للازخباع   .الىـغٍ

  .صخُذ

 ✔ زؼأ.

 : ازتر الؤحابت الصخُدت مً بحن الخُاعاث االإلترخت.السؤال الثاوي

عخبر زاصُت مً زصاةص ال ٌُ تأي مً الخالي   العلمُت؟ ىـغٍ

 .ػحر كابلت للازخباع .1

 ✔. كاصعة على جلضًم جيبإاث صكُلت .2

 .زابخت صون حؼُحر .3

بُت .4  .لا حعخمض على الأصلت الخجغٍ

 أحب ئحابت كصحرةالسؤال الثالث: 

م ازخباعها وصخظها"مً االإـىغ الظي أهض أن  اث بل عً ػغٍ م ئزباث صخت الىـغٍ  ؟:العلم لا ًخلضم عً ػغٍ

 ".واعٌ بىبغاالإـىغ هى: "
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 علوم الإعلام والاجصالفي  : الىظشيت  الشابعت المحاضشة

 أهذاف الذسس:

اث العلمُت في العلىم الؤوؿاهُت والاحخماعُت والؤعلام والاجصاٌ .1  .اؾخعغاض أهىاع الىـغٍ

ت في العلىم الؤوؿاهُت والاحخماعُت .2  .جىطُذ أهمُت الىـغٍ

اث الؤعلامُت في .3  جـؿحر الخؼحراث الاحخماعُت والثلاؿُت. صُاػت جصىعاث خىٌ هُـُت اؾخسضام الىـغٍ

 جمهيذ:

ت العلمُت في مجاٌ الؤعلام والاجصاٌ أصاة جدلُلُت ومىهجُت حؿاعض في جـؿحر آلُاث  حكيل الىـغٍ

 الاجصاٌ والخأزحر الؤعلامي. ؿهي جغهؼ على اؾخىكاؾ ػبُعت الغؾاةل الؤعلامُت، وهُـُت جأزحرها على الجمهىع،

. وجيبع هؾلىهُاجغأي العام وجىحُه الأصواع التي جلعبها وؾاةل الؤعلام في حكىُل البالإطاؿت ئلى الىكف عً 

ؼ الـهم  ت مً كضعتها على حعؼٍ ٌ أهمُت الىـغٍ لـىاهغ الؤعلامُت، لِـ ؿلؽ على االإؿخىي الأواصًمي، بل ا خى

ت لىً كبل ال .أًظًا على االإؿخىي العملي االإغجبؽ بؿُاؾاث الؤعلام واؾتراجُجُاث الاجصاٌ خضًث عً الىـغٍ

ت العلمُت في علىم الؤعلام والاجصاٌ. ؾىعغج في البضاًت على  .في العلىم الؤوؿاهُت والاحخماعُت العلمُت الىـغٍ

I. في العلوم الإوساهيت والاحخماعيت العلميت الىظشيت: 

ت ؿهم  علىم الؤوؿاهُت والاحخماعُت هي مجمىعت مً االإـاهُم والأؿياع التي حؿاعضها علىالفي  الىـغٍ

اث الجبجى ، خُث الـىاهغ الاحخماعُت والخـاعلاث الؤوؿاهُت في مُضان العلىم الؤوؿاهُت  علمُتالىـغٍ

ت في علىم طلً أن .بدثُت وأصلت جضعمهاو مىهجُت أؾالُب  بالاعخماص علىوالاحخماعُت  الؤوؿان وعلم  الىـغٍ

وصازل البِئت الاحخماعُت، وفي هظا الصضص بمجاٌ الخـاعلاث الؤوؿاهُت بحن الأؿغاص تهخم بكيل عام الاحخماع 

اث التي جأؾؿذ مؿاعضجىا على ؿهم الخصغؿاث  ً جأؾِؿها هىالهضؾ مو  ،ؿاهىا هجض العضًض مً الىـغٍ

تلظا  .ومسخلف الؿلىهُاث التي جدضص العلاكاث الؤوؿاهُت صازل المجخمعاث  في هظا االإُضان حعض الىـغٍ

 الخىصلجىؿغ لىا ئػاعًا مـاهُمُا ًمىىىا مً زلاله  ئطوالاحخماعُت، أؾاؾُت مً أحل جؼىع العلىم الؤوؿاهُت 

 ٌ  االإكىلاث الاحخماعُت. عالجتحؿاعضها على م لخلى

 :في العلوم الإوساهيت والاحخماعيت العلميت خصائص الىظشيت .1

ضة التي ججعلها  اث في العلىم الؤوؿاهُت والاحخماعُت بمجمىعت مً الخصاةص الـغٍ جخمحز الىـغٍ

بُتعً هـحراتها في العلىم المسخلـت   ، ومً هظه الخصاةص هظهغ: خجغٍ
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ت .1.1 اث في هظا المجاٌ على جـؿحر الـىاهغ :الطبيعت الخفسيرً ؿالؿلىن الؤوؿاوي  .خُث جغهؼ الىـغٍ

مما  وػحرها مً العىامل، ة عىامل مخضازلت حكمل الثلاؿت، الاكخصاص، والؿُاؾت،والاحخماعي ًخأزغ بعض

 . مهما في قغح الـىاهغ الاوؿاهُتًجعل الخـؿحر 

اث في هظا المجاٌ، ئط حؿخ :الخعذدًت المىهجيت .1.2 بدثُت الىالج االإمً  سضم العضًضهي ؾمت أزغي للىـغٍ

اث حؼؼُت حىاهب معلضة مً الـىاهغ و الىُـُت. و حكمل الأؾالُب الىمُت  والتي هظه الخعضصًت جدُذ للىـغٍ

 ؿلا ًمىً ؿهمها بأؾلىب واخض ؿلؽ. التي 
ً
ت (Émile Durkheim)"صوعواًممُل لإ "ىؿلا ، ؿان "الىـغٍ

مخعضصة الؼبلاث لـهم الـىاهغ االإغهبت صون ئػـاٌ الغوابؽ الخـُت بحن  الجالاحخماعُت جدخاج ئلى مى

 . 15عىاصغها"

 ما : ئن بالسياق الثلافي والاحخماعي خأثش ج .1.3
ً
اث لِؿذ مىعؼلت عً البِئت التي وكأث ؿحها، وػالبا الىـغٍ

ت العلض الاحخماعي ؿحعىـ الاهخماماث واللُم الؿاةضة في مجخمعاتها.  -Jean)" لجان حان عوؾى"ىـغٍ

Jacques Rousseau ):لىق الـغصاؾخمضث مـهىمها مً ؾُاق الثىعة الـغوؿُت والصغاع على خ مثلا. 

 زاصُت عةِؿُت "الطابا الذًىاميكي .1.4
ً
اث في هظا االإُضان ،ٌعض أًظا خؼحر ب ،خُث جخؼىع الىـغٍ

، ؿان الـىاهغ 
ً
المجخمعاث وجؼىعها. ؿعلى عىـ العلىم الؼبُعُت التي حعخمض على كىاهحن زابخت وؿبُا

اث أن جيىن ك ابلت للخىُف مع الخدىلاث الؤوؿاهُت والاحخماعُت مخؼحرة باؾخمغاع، ما ًـغض على الىـغٍ

 الؼمىُت والجؼغاؿُت. 

اكا .1.5  مً  :الىلذ والخفسير العميم للو
ً
اث ئلى ؿهم االإكىلاث الاحخماعُت وجدلُلها بضلا ئط تهضؾ الىـغٍ

 مً الترهُب 
ً
الاهخـاء بملاخـتها. ؿالعلىم الؤوؿاهُت والاحخماعُت جمُل ئلى الترهحز على اللُم واالإعاوي بضلا

اتي للأقُاء   .الـحزً

 أهميت الىظشيت في العلوم الإوساهيت والاحخماعيت .2

اثعلى الغػم مً أن البعع  ها، وهى صعب حعمُمًفي العلىم الؤوؿاهُت والاحخماعُت  ًغي أن الىـغٍ

  ما
ً
ؿخسلص مً صعاؾت ؿاهغة في  أنو  ،العلىم الؤوؿاهُت والاحخماعُت في بدىر هبحراًبرػ جدضًا

ُ
الىخاةج التي ح

معـم  ئلا أن .مجخمع معحن كض لا جيىن كابلت للخؼبُم في مجخمع آزغ بؿبب الـغوق الثلاؿُت والاحخماعُت

اثالباخثح ً الباخثحن مً جـؿحر في العلىم الؤوؿاهُت والاحخماعُت  ن ًخـلىن على أن الىـغٍ
ّ
عض الأصاة التي جمى

ُ
ح

اث صوعًا لظا الـىاهغ الاحخماعُت وؿهمها، ومً زمّ الخيبإ بمؿخلبلها.  في بىاء الـهم االإجهجي مهما جلعب الىـغٍ
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عبؽ الأخضار االإخـغكت طمً ئػاع مىؼلي ومخماؾً، مما ٌؿهم في  ُتامياه جدُذ لأجهاللإوؿان والمجخمع، 

 .
ً
ل االإلاخـاث الـغصًت ئلى ؿهم أهثر قمىلا  جدىٍ

اث في العلىم الؤوؿاهُت والاحخماعُت جخمحز بلضعتها على جلضًم عؤي مخعملت خىٌ وعلُه ؿان  الىـغٍ

اث بمثابت البىصلت التي  العلاكاث الؤوؿاهُت والؿلىهُاث الـغصًت والجماعُت. علاوة على طلً، حعخبر الىـغٍ

مً زلاٌ جؼبُم ؿاءتها. جىحه الباخثحن في ازخُاع االإىالج والأصواث البدثُت، مما ٌعؼػ مً صكت الأبدار وهـ

ت، ًصبذ الباخث كاصعًا على ججاوػ خضوص الىصف الؿؼخي للـىاهغ هدى جدلُل أعمم ًغبؽ الأؾباب  الىـغٍ

ـؿغ الخأزحراث االإخباصلت بحن الأؿغاص واالإإؾؿاث الاحخماعُت  .بالىخاةج، وٍ

اث لا جلخصغ على الؤػاع الأواصًمي ؿلؽ، بل جمخض لدكمل وطع ا لؿُاؾاث العامت ئن أهمُت الىـغٍ

في صُاػت ؾُاؾاث الخىمُت االإؿخضامت.  ؿاهمحؿهم العلاكت بحن الضوٌ و  على ؿاعضح هماواجساط اللغاعاث. 

اث في العلىم الاحخماعُت بمغوهتها وكابلُتها للخىُف مع الخؼحراث الاحخماعُت  علاوة على طلً، جدؿم الىـغٍ

جضًضة، مثل جأزحر الخىىىلىحُا على المجخمع أو الخدىلاث ال ـىاهغالوالثلاؿُت، مما ًجعلها أصاة ؿعالت لضعاؾت 

ئلى  (Anthony Giddens)" أهخىوي ػُضهؼ"ٌكحر عالم الاحخماع الكهحر وفي هظا الصضص  .الاكخصاصًت العاالإُت

ت في العلىم الاحخماعُت لِؿذ مجغص ئػاع ٌكغح الىكاتع، بل هي وؾُلت لـهم الـعل البكغي  :أن "الىـغٍ

ت العلمُت وؿُـت مؼصوحت أنًإهض  ما ىه، و  16"علاكاث بحن البيُت والـاعلوجدلُل ال بىصـها أصاة  للىـغٍ

ت، ئط لا جلخصغ على جدلُل االإاض ي أو الخاطغ، بل جمخض للخيبإ بالاججاهاث االإؿخلبلُت  ت وجيبإٍ جـؿحرً

  .للـىاهغ الاحخماعُت

اث ئلى طلً، ؿان  بالإطاؿتو  ؿخسضم في العلىم الؤوؿاهُت والاحخماعُت وأصاة هلضًت حؿاعض في الىـغٍ
ُ
ح

ت الؿاةضة، وإعاصة الىـغ في االإـاهُم الاحخماعُت الخللُضًت.  ت  خُثجدضي الأهماغ الـىغٍ لعبذ الىـغٍ

ا في ئعاصة الخـىحر في كظاًا الىىع الاحخماعي )الجىضع( والعلاكاث بحن الجيؿحن، ما أؾه ت صوعًا خُىًٍ م في اليؿىٍ

  ، بحن الجيؿحن.زلم خغهت احخماعُت هبحرة تهضؾ ئلى جدلُم العضالت واالإؿاواة

ت جمثل الللب الىابع أًمىً اللىٌ  ومىه لعلىم الؤوؿاهُت والاحخماعُت، ئط حعؼػ مً في ان الىـغٍ

ت هما  ،لمجخمعا ، وللخؼحراث الخاصلت صازللعلاكاث الؤوؿاهُتلؿهمىا  جمىىىا مً جدؿحن هىعُت الخُاة البكغٍ

اث في هظا المجاٌ هى كضعتها لمً زلاٌ ئعؾاء كىاعض علمُت للخـىحر والعمل.  ُبلى الخدضي الأهبر أمام الىـغٍ

غ االإؿخمغ لها طغوعة لا ػجى عجها  .على مىاهبت الخؼحراث االإدؿاععت في العالم االإعاصغ، وهى ما ًجعل مً الخؼىٍ
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 في العلوم الإوساهيت والاحخماعيت: العلميت الىظشياث أهواع .3

ؿخسضم لكغح 
ُ
ت في العلىم الؤوؿاهُت والاحخماعُت ئلى مجمىعت مً الأؿياع واالإـاهُم التي ح حكحر الىـغٍ

اث في مُضان العلىم الؤوؿاهُت  وجـؿحر الـىاهغ الؤوؿاهُت والاحخماعُت. خُث ًخعامل هظا الىىع مً الىـغٍ

العلىم مثل علم الاحخماع، وعلم الىــ، الأهثروبىلىحُا، علم اللؼت،  لاث مسخلـتوالاحخماعُت مع عضة مجا

شوالاكخصاص،  الؿُاؾُت الاجصاٌ وػحرها مً المجالاث. والتي ٌؿعى االإىـغ مً زلالها ئلى  الؤعلام و علىم ،الخاعٍ

ٍاث الـغصًت جىطُذ العلاكاث التي جدىم الأؿغاص مع بعظهم البعع صازل المجخمع، وهُف جدكيل الهى 

 .والجماعُت

اث في مُضان العلىم الؤوؿاهُت والاحخماعُت مىحهت هدى جـؿحر الأخضار أو جدلُل  وبالخالي ؿان الىـغٍ

الخؼحراث في المجخمع أو جـؿحر ؾلىن الـغص، وهظا العىامل المخخلـت التي جإزغ على ؾلىهه. طلً أن الهضؾ 

اث العلىم الؤوؿاهُت والاحخماعُ ىؿغ الغةِس ي لىـغٍ ت بكيل عام، وٍ ت ًخمثل في ؿهم الخُاة الاحخماعُت والبكغٍ

ا ئػاعا اث في العلىم الؤوؿاهُت لظا  .لخـؿحر الـىاهغ االإعلضة في هظا االإُضان ؿىغٍ جخعضص أهىاع الىـغٍ

وعلُه والاحخماعُت هـغًا لخعلُض الـىاهغ التي جدىاولها واعجباػها بالؿُاكاث الثلاؿُت والاحخماعُت المخخلـت. 

اث  اث الخضًثت، والىـغٍ اث الىلاؾُىُت، الىـغٍ اث ئلى زلازت أهىاع عةِؿُت: الىـغٍ ًمىً جصيُف هظه الىـغٍ

 .الىلضًت

جمثل الأؾاؽ الظي اهبثلذ مىه العلىم الاحخماعُت الخضًثت، وجدىاوٌ  :الىظشياث الكلاسيكيت  .1.1

ت ى طلً:عل مىطىعاث هبري مثل الضولت، الؿلؼت، والاكخصاص. مً أبغػ الأمثلت  "العلض الاحخماعي" هـغٍ

، التي حكغح هُـُت وكىء (Jean-Jacques Rousseau) "حان حان عوؾى"و (Jean-Luc) "لجىن لىن"

تهظلً و  .الؿلؼت الؿُاؾُت بىاءً على اجـاق طمجي بحن الأؿغاص  Max) "الإاهـ ؿُبر" "البحروكغاػُت" هـغٍ

Weber) .اث على أهمُت البيُت خُث ، التي جلضم همىطحًا لـهم الخىـُم االإإؾس ي وجؼىعه جإهض هظه الىـغٍ

  .والخلؿُم الاحخماعي في جـؿحر الـىاهغ

ت الخـاعل الغمؼي ؿ"بـهم الخـاعل الؤوؿاوي في الؿُاكاث المخخلـت،  تهخم: الىظشياث الحذًثت .1.2  "ىـغٍ

غهؼ على صعاؾت هُف ًبجي الأؿغاص معاهحهم الخاصت مً  ،(George Herbert Mead) "لجىعج هغبغث مُض"
ُ
ج

ت  ً. باالإلابل، تهخم هـغٍ ( Karl Marx) " "لياعٌ ماعهـ"الاكخصاص االإاعهس ي"زلاٌ الخـاعل مع الآزغٍ

تبحن ػبلخحن عةِؿِخحن هما بالخـاوجاث الاكخصاصًت والاحخماعُت  )وهم ملان وؾاةل الؤهخاج(  البرحىاػٍ
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او  أن هظه العلاكت ػحر مخياؿئت وجلىم ( Karl Marx) "ماعهـ"واعٌ ٌعخلض ، خُث )وهم العماٌ( البرولُخاعٍ

ت مً ؿاةع اللُمت الظي ًيخجه العماٌ  .على الاؾخؼلاٌ، خُث حؿخـُض البرحىاػٍ

اث على جـىًُ البُجى الاح :الىظشياث الىلذًت .1.3 خماعُت الؿاةضة مً مىـىع هلضي، حعمل هظه الىـغٍ

اث تهضؾوٍ  . ومً "لؿلؼتهُمىت ا" :مثلالظىء على الضًىامُاث الخـُت حؿلُؽ ئلى  هظا الىىع مً الىـغٍ

ت  اؾخسضام، التي جيخلض "ضعؾت ؿغاهىـىعث"الإالىلضًت  تالىـغٍ أقهغها جغؾُش  مً أحلالثلاؿت الجماهحرً

 . على الجمهىع  الهُمىت الؿُاؾُت والاكخصاصًت

اث الىلاؾُىُت أؾـ  ،ا مع بعظها البععجمخاػ هظه الخصيُـاث بخياملهوعلُه  ؿبِىما جظع الىـغٍ

غ هظا الـهم وجىُُـه مع الؿُاكاث الجضًضة،  اث الخضًثت ئلى جؼىٍ الـهم للـىاهغ الاحخماعُت، حؿعى الىـغٍ

اث الؿابلت مً زلاٌ هلضها  اث الىلضًت ئلى معالجت اللصىع الظي حعاوي مىه الىـغٍ في خحن حؿعى الىـغٍ

: (Émile Durkheim)"ئمُل صوعواًم" ما أهض علُه  هظاو  .ؼبُلاتهاوجىؾُع هؼاق ج اث" باللىٌ في  أن الىـغٍ

جدؿم في هظا المجاٌ بلضعتها على اؾدُعاب الؿُاكاث الثلاؿُت  مُضان العلىم الؤوؿاهُت والاحخماعُت،

ت . وهى ما 17والاحخماعُت االإعلضة، مما ًجعلها ئػاعًا مغهًا لخـؿحر الـىاهغ المخخلـت" ٌعىـ أهمُت الىـغٍ

ا حضًضة لـهم الـىاهغ الؤوؿاهُت
ً
 .الاحخماعُت بىصـها أصاة جـخذ آؿاك

II. في علوم الإعلام والاجصال: العلميت الىظشيت 

ت على أجها مجمىعت مً الأؿياع واالإـاهُم  عغؾ الىـغٍ
ُ
في ؾُاق علىم الؤعلام والاجصاٌ، ًمىً أن ح

ت وؾُلت جدلُلُت حؿاعض على ؿهم التي حؿعى لكغح  الـىاهغ الؤعلامُت و/أو الاجصالُت. باعخباع أن الىـغٍ

 .العلاكت بحن وؾاةل الؤعلام والاجصاٌ بىىعحها الجضًضة واللضًمت وحماهحرها

 مفهوم الىظشيت في علوم الإعلام والاجصال: .1

ت في علىم الؤعلام والاجصاالمفهوم الأكادًمي .1.1 الضعاؾت العملُت للـاهغة الاجصالُت التي  ٌ هي: الىـغٍ

 .أؿغػتها وؾاةل الؤعلام اللضًمت والىؾاةؽ الجضًضة

ت في علىم الؤعلام والاجصاٌ على جدلُل الىاكع الؤعلامي وجلضًم المفهوم العلمي .1.2 : حعمل الىـغٍ

جدضزه وؾاةل الؤعلام الازباجاث العلمُت التي حؿمذ بالخعغؾ على آلُاث الاجصاٌ وأهىاع الخأزحر الظي كض 

 .والاجصاٌ لضي الأؿغاص والمجخمعاث
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 الخطوس الخاسيخي للىظشياث في الإعلام والاجصال .2

ا مً مجاٌ الضعاؾاث  ًُ اث الؤعلام والاجصاٌ حؼءًا أؾاؾ مُضان العلىم الؤوؿاهُت حعضّ هـغٍ

الـىغ الخللُضي في بضاًت اللغن ، وكض قهضث جؼىعًا مؿخمغًا مع مغوع الؼمً. هظا الخؼىع بضأ مع والاحخماعُت

اث جغهؼ على الخأزحر االإباقغ لىؾاةل الؤعلام على الجمهىع، لِكمل بعضها  ً، خُث واهذ معـم الىـغٍ العكغٍ

اعخمضث وكض  .الىـغ ئلى صوع وؾاةل الؤعلام في حكىُل الىاكع الاحخماعي والثلافي مً زلاٌ مىـىعًا أهثر حعلُضًا

ت على ؿىغة  الأولىالضعاؾاث  ا ومباقغًا على الأؿغاص، وجدضًضًا هـغٍ أن وؾاةل الؤعلام جمخلً جأزحرًا كىًٍ

ت" ت االغصاصت السخغٍ ، التي ؿهغث في (Hypodermic Needle Theory) " جدذ الجلض لخلىت" أو "هـغٍ

يُاث اللغن االإ ت حؿدىض ئلى ؿىغة أن وؾاةل الؤعلام جإزغ على الجمهىع و . اض يعكغٍ لت واهذ هظه الىـغٍ بؼغٍ

ت، مثل ال عت وكىٍ عخلض وكض . وؿان ؿاجها جسضعه مباقغةحؿم الؤالتي بمجغص خلجها في  خلىت المخضعةؾغَ ٌُ وان 

أن وؾاةل الؤعلام جملً اللضعة على حكىُل االإىاكف والؿلىهُاث الاحخماعُت صون أن ًخأزغ طلً بالعىامل 

 .مخللحنالشخصُت أو الاحخماعُت لل

ً، فيوومع مغوع الىكذ، لىً  بضأث الأبدار جخجه هدى ؿهم أهثر  زلازُيُاث وأعبعُيُاث اللغن العكغٍ

اث  هبضأ العلماء في الدكىًُ في ؿعالُت الخأزحر االإباقغ الظي واهذ جؼعمؿ. ُتلعملُت الاجصالا اثخعلُضل الىـغٍ

ت، ؿان جأزحر ؿلًا لهظه و و  ،(Limited Effects Theory)" ومً هىا وكأث ؿىغة "الخأزحر المخضوص .الخللُضًت الىـغٍ

عخلض ؾابلًا، بل ًسظع للعضًض مً العىامل مثل االإىاكف  ٌُ ا هما وان  ا أو ؿىعًٍ وؾاةل الؤعلام لا ًيىن كىًٍ

ت و ىىع الثلافي للجمهىع. خالشخصُت، والـغوؾ الاحخماعُت، وال ً الظًً ؾاهضوا هظه الىـغٍ مً أبغػ االإـىغٍ

ىُان "بىٌ لؼاعؾـُلض" الباخثان اللظان ػغخا  (Robert Merton"عوبغث مىعجً" )و (Paul Lazarsfeld) الأمغٍ

 .مـهىم "الخأزحر المخضوص" في صعاؾاتهم خىٌ جأزحر وؾاةل الؤعلام على الغأي العام

ً، ؿهغث مـاهُم حضًضة جخعلم بىُـُت اؾخسضام الجمهىع و في الخمؿُيُاث مً اللغن العكغٍ

ت "الاؾخسضاماث والؤقباعاثأؾـغث هظه االإـوكض لىؾاةل الؤعلام بكيل وكؽ.   "    اهُم عً بغوػ هـغٍ

(Uses and Gratifications Theory) التي عهؼث على صوع الجمهىع في ازخُاع هُـُت اؾخسضامه لىؾاةل ،

الدؿلُت أو البدث عً االإعلىماث أو جأهُض االإىاكف اللاةمت مؿبلًا.  :الؤعلام لخدلُم اخخُاحاجه الخاصت مثل

ت ئلى أن الجمهىع لِـ مجغص مخللي ؾلبي، بل هى ػغؾ ؿاعل في عملُت أقاع الباخثى وكض  ن في هظه الىـغٍ

 .الاجصاٌ الؤعلامي
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اث التي جدىاوٌ صوع وؾاةل الؤعلام في ؿلض في الؿخِىُاث والؿبعُيُاث، أما  بضأ الاهخمام ًؼصاص بالىـغٍ

ت "اخُث الخأزحر على الثلاؿاث والمجخمعاث على مؿخىي أوؾع.   Cultivation)ؼغؽ الثلافي" لؿهغث هـغٍ

Theory)ىن، ، التي حكحر ئلى أن جصىعاث الأؿغاص  االإضي البعُض على على إزغً وؾاةل الؤعلام وزاصت الخلـؼٍ

يي وكض خىٌ الىاكع الاحخماعي.  ت بىاؾؼت الباخث الأمغٍ ىعث هظه الىـغٍ
ُ
 George) "حىعج حغبجر"ػ

Gerbner)  ت، ًلضم مدخىي ملُئًا بغؾاةل وكُم أن  عأوخُث  .وػملاةه ىن باعخباعه وؾُلت ئعلامُت مغهؼٍ الخلـؼٍ

ىن ًإزغ المخخىي الىكذ مع مغوع و معُىت.  لت التي ًغي بها الىاؽ العالم مً الظي ًيكغه الخلـؼٍ في الؼغٍ

  .خىلهم

عُت للإعلام، بالخأزحراث الؿُاؾُت والاحخماػاص الاهخمام  الثماهُيُاثبضاًت الؿبعُيُاث و  ومع جهاًت

اث الىلض الثلافي التي  زاصت في ؿل جؼاًض اللىة التي أصبدذ جخمخع بها وؾاةل الؤعلام الىبري. وهىا ؿهغث هـغٍ

الؤعلام الأًضًىلىحُاث الؿُاؾُت والثلاؿُت، خُث أؿهغث هظه الضعاؾاث أن وؾاةل  ٌؿىق  جدىاوٌ هُف

ت لدكىُل اللُم واالإىاكف التي حعى ومع جؼىع  .ـ مصالح اللىي االإؿُؼغة في المجخمعالؤعلام هي أصاة كىٍ

ذأالخىىىلىحُا واهدكاع الؤهترهذ ووؾاةل الخىاصل الاحخماعي في بضاًت الألـُت الثاهُت،  العضًض مً  حغٍ

ت ؿؿهم الؤعلام والاجصاٌ.  حؿاعض علىمـاهُم حضًضة  ، التي تهضؾ ئلى صُاػتالضعاؾاثالأبدار و  ـهغث هـغٍ

التي جغهؼ على هُـُت جأزحر الؤعلام على جـاعلاث الأؿغاص   (Social Interaction Theory) ""الخـاعل الاحخماعي

  .صازل المجخمع

مع الاهدكاع الىبحر للإهترهذ ووؾاةل الؤعلام الغكمُت، أصبدذ صعاؾت جأزحر و وفي العصغ الخالي، 

ضوع وؾاةل الؤعلام في حكىُل الغأي الؤعلام على الجمهىع أهثر حعلُضًا، خُث ًىلي الباخثىن اهخمامًا زاصًا ب

ٌعضُّ ؿهم العلاكت بحن الؤعلام والجمهىع في ؾُاق خُث اللغاعاث الؿُاؾُت والاحخماعُت. العام والخأزحر في 

في هظا الصضص ًغي الباخث الؿىصاوي و ،العىالإت والخىىىلىحُا الخضًثت مً أبغػ مجالاث البدث الؤعلامي الُىم

م العىامل االإإزغة على الغأي العام، ؿهي جمثل وؾاةل الظبؽ الاحخماعي الهامت  في مً أهأن وؾاةل الؤعلام "

اث الؤعلام والاجصاٌ الجىاهب ن أ، مما ٌؿخىحب 18"أي مجخمع ؿهم الخىىىلىحُت مً أحل  اثخؼىع هـغٍ

اث الؤعلامُت ًجب أن جيىن مغهت وجخؼىع  وهظا ما ًإهض أًظا ت،جأزحراتها الاحخماعُت والثلاؿُ أن الىـغٍ

 .باؾخمغاع الإىاهبت الخؼحراث الاحخماعُت والخىىىلىحُت
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 في علوم الإعلام والاجصال: العلميت أهميت الىظشيت .3

ت العلمُت في علىم الؤعلام والاجصاٌ لها أهمُت بالؼت في ؿهم وجدلُل الـىاهغ الؤعلامُت  الىـغٍ

ؿاعض الباخثحن على جـؿحر العلاكت بحن الؤعلام والجمهىع والاجصالُت، خُث جلضم  ٌُ ا  ًُ ا ومىهج ئػاعًا ؿىغًٍ

 ما ًلي:ؿُأهمُتها  وجخجلىوالمجخمع. 

ت في جدلُل المخخىي الؤعلامي بكيل مىؼلي ومىطىعي مما الإعلامي حخو  جحليل الم .3.1 : حؿاعض الىـغٍ

الأهضاؾ وعاء صىاعت المخخىي الضواؿع و جدضًض ئلى حاهب  ،الؤعلامُت ظامحنٌؿاعض على ؿهم ػبُعت االإ

 الؤعلامي.

ٌ فهم عمليت الاجصال .3.2 ت ئػاعًا مـاهُمُا لـهم هُـُت جضاو ن علىماث والغؾاةل بحاالإ : جىؿغ الىـغٍ

 .وحماهحرها وؾاةل الؤعلام

ت و : جأثير الشسائل الإعلاميت .3.3 الؤعلامُت على الجمهىع وهظا  ؿهم هُـُت جأزحر الغؾاةل علىحؿاعض الىـغٍ

 .صعحاث الخأزحر على الأؿغاص والمجخمعاث وعلى حكىُل الآعاء والخىحهاث

 :هظشياث الإعلام والاجصال مً حيث هوع الخأثير أهواع  .4

ؿخسضم لـهم جأزحر الؤعلام على الجمهىع في ؾُاكاث حعضّ 
ُ
اث الؤعلام أخض الأصواث الأؾاؾُت التي ح هـغٍ

اث جمثل مجمىعت مً الأػغ التي جـؿغ هُف ًإزغ الؤعلام على الأؿغاص، والمجخمعاث،  مسخلـت. هظه الىـغٍ

ٍاث الؤعلام والاجصاٌ وهظا ما أصي بالباخثحن ئلى جصيُف هـغ وهُـُت جـاعلهم مع الغؾاةل الؤعلامُت. 

والتي جىضعج طمً "هماطج" أو "بغاصٌؼم جأزحراث وؾاةل الؤعلام والاجصاٌ" جأزحرها.  خؿب هىع وكىة الجماهحر

(Media Effects Paradigm)اث الؤعلامُت الخأزحراث  ، ومً بحن الخأزحر االإباقغ، هجض: التي جىاككها الىـغٍ

 .والبدعُض االإضي اللىي، االإعخضٌ،  الاهخلاتي، أو المخضوص

عخبر هظا الىىع مً الخأزحر الأهثر كِ و  :(Direct Effects) الخأثير المباشش .4.1 اث الؤعلام، خُث َُ  في هـغٍ
ً
ضما

عخلض أن وؾاةل الؤعلام جلىم بخىحُه عؾاةلها بكيل مباقغ ئلى الجمهىع، وجأزحرها علحهم ًيىن  ٌُ وان 

 .
ً
ا ىـغ ئلى االإخللحن على أجهم مؿخلبِلىن ؾلبُىن لا ًخـاعلىن مع الغؾاةل وؿىعٍ ًُ ت،  في هظه الىـغٍ

اثوٍالؤعلامُت بكيل هلضي، بل ًخلبلىجها بكيل مباقغ.  ؿىغة أن خىٌ  خمدىع هظا الىىع مً الىـغٍ

، مكاعغ 
ً
 الؤعلام ًؼعع أؿياعا

ً
ومع الاؾم(.  )هما ًىحي خلىت ُاث مدضصة في الأؿغاص هما لى وان، أو ؾلىها

ت ؿلضث الىثحر مً كىتها مع مغوع الىكذأن  ؿخسضم هما ًغي البعع هظه الىـغٍ
ُ
، ئلا أجها ما ػالذ ح
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ع، زاصت في الخالاث التي ًخم ؿحها  في جـؿحر بعع أهىاع الخأزحر الؤعلامي الظي ًدضر بكيل ؾغَ

 .اؾتهضاؾ الجمهىع مً زلاٌ خملاث ئعلامُت ضخمت

في مىخصف اللغن وكض ؿهغ هظا الىىع مً الخأزحر  :(Limited Effects) المحذودالاهخلائي أو الخأثير  .4.2

 ،ً ؿهغث العضًض مً الضعاؾاث التي أزبدذ أن الخأزحر الؤعلامي لِـ صاةمًا هما ًغاه خُث العكغٍ

ت الخأزحر االإباقغ.  ضو هـغٍ ت الخأزحر المخضوص ئلى أن جأزحر الؤعلام على الجمهىع لِـ ئط مإٍ حكحر هـغٍ

عخلض، بل ًخأزغ بعضص مً العىامل مثل الخصاةص الـغصًت للجمهىع، مىاكـهم ؿ ٌُ  هما 
ً
ا أو قاملا ىعًٍ

تو الؿابلت، والبِئت الاحخماعُت المخُؼت بهم. و  على وؾاةل الؤعلام جإزغ ن ، ؿاؿلًا لهظه الىـغٍ

لت ػحر مباقغة ىع الجمه اججاهاث وأؿياع ا في ٍمىً أن ًيىن هظا الخأزحر أهثر وطىخً و  ،بؼغٍ

 عمُلًا مع الؤعلام أو خُث جىحض 
ً

بضًلت للخصىٌ على  مصاصعالمجخمعاث التي لا جمخلً جـاعلا

 .االإعلىماث

ـهغ هـغٍ :(Moderate Effects) عخذلالخأثير الم .4.3
ُ
الخأزحر الاهخلاتي أن الأؿغاص لا ًخعغطىن بكيل  اثج

أو مىاكـهم وامل ليل مدخىي ئعلامي بل ًسخاعون االإعلىماث التي جخىاؿم مع اهخماماتهم، كُمهم، 

بخعضون عً  شخخاصعجي أن الأٌ مماالؿابلت.  ًـظلىن وؾاةل الؤعلام التي حعىـ وحهاث هـغهم، وٍ

، ؿان الأؿغاص لضحهم اللضعة على اثالىـغٍ ا الىىع مًلهظوؿلًا و جلً التي جدىاكع مع معخلضاتهم. 

لضي أن  ، أياهخلاء االإعلىماث التي ًخعغطىن لها بكيل ًخماش ى مع جىحهاتهم الىـؿُت والثلاؿُت

وهى  ،الجمهىع اؾخللالُت في ازخُاع الىؾاةل التي ٌؿتهلىها، مما ًللل مً جأزحر الؤعلام بكيل عام

 .أن وؾاةل الؤعلام كاصعة على الخأزحر في الأؿغاصب ؾاةضاالاعخلاص الظي وان  عىـ

مع ؿىغة أن وؾاةل الؤعلام لها جأزحر  اث الخأزحر اللىي هـغٍ خـمجو  :(Powerful Effects) الخأثير اللوي  .4.4

ت الخأزحر االإباقغ بأجها جظع في اعخباعها أن الخأزحر الؤعلامي  كىي على الأؿغاص، ولىجها جسخلف عً هـغٍ

ىـغ في هظ خُث يىن مخعضص الأبعاص.ًمىً أن ً  ان وؾاةل الؤعلام باعخباع وؾاةل ىع مً جأزحرالى اًُ

ت لدكىُل االإىاكف والاججاهاث، وجىحُه الغأي العام، زصىصًا عىضما ًخعلم الأمغ  الؤعلام أصاة كىٍ

عخلض أن الؤعلام ًمىً ومىه غهؼة. االإضعاةُت الغؾاةل الطخمت أو العلامُت الؤ خملاث الب أن ٌؿاهم في ٌُ

حكىُل كىاعاث الىاؽ خىٌ كظاًا ؾُاؾُت أو احخماعُت بكيل كىي، مما ٌؿلؽ الظىء على صوع 

 .وؾاةل الؤعلام في الخأزحر في المجخمع على مؿخىي واؾع
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على الغػم مً أن الخأزحر االإباقغ للإعلام كض ًيىن  :(Long-Term Effects) الخأثير البعيذ المذ  .4.5

ا، ؿان ا عًا وؿىعًٍ ل الأمض. ؾغَ ئلى  الخأزحر البعُض االإضيكحر وَلخأزحر البعُض االإضي ٌعخبر أهثر حعلُضًا وػىٍ

أن الؤعلام لا ًإزغ ؿلؽ على الأؿغاص في لخـاث معُىت، بل ًترن آزاعًا صاةمت ًمىً أن حكيل االإىاكف 

الؤعلام على جؼىع  الخأزحر البعُض االإضي ٌكحر ئلى هُـُت جأزحر وؾاةلؿالاحخماعُت والثلاؿُت عبر الؼمً. 

ل.  اث الثلاؿُت، الأًضًىلىحُاث الؿُاؾُت، والاججاهاث الاحخماعُت على االإضي الؼىٍ هظه و الهىٍ

ا، مثل الخىغاع االإؿخمغ لغؾاةل معُىت  ًُ ج اث ػالبًا ما جغجبؽ بخأزحراث الؤعلام التي جتراهم جضعٍ   الىـغٍ

 عمُلت زلاؿُت أو احخماعُتضار حؼُحراث ئخاللظاًا التي كض جإصي ئلى و  االإىاطُعأو همؽ معحن مً 

 .على االإضي البعُض

 :ذساستالهظشياث الإعلام والاجصال مً حيث هوع أهواع  .5

 
ً

عضّ صعاؾاث الؤعلام والاجصاٌ مجالا
ُ
 خصبح

ً
ًغهؼ على العضًض مً الجىاهب  ، ئطومخعضص الأبعاص ا

المخخلـت للاجصاٌ الجماهحري. وجدىىع البدىر في هظا المجاٌ بىاءً على الىلاغ الثلار الغةِؿُت التي حكيل 

جخؼلب  مً هظه الىلاغ ول هلؼتو عملُت الاجصاٌ: اللاةم بالاجصاٌ، الجمهىع، ووؾاةل الؤعلام والاجصاٌ. 

 .صوعها وجأزحراتها في عملُت الاجصاٌ الجماهحري  مىهجُاث صعاؾُت زاصت حؿاعض في جـؿحر

ؼ الضعاؾاث الخاصت باللاةم بالاجصاٌ على ؿهم : و(Communicatorدساست اللائم بالاجصال ) .5.1
ّ
غه

ُ
ج

خىي لمخا تي جيكغأو االإإؾؿاث ال ،الظًً ٌعضون الغؾاةل الؤعلامُتوجـؿحر هُـُت جأزحر الأؿغاص 

َكمل طلً صعاؾت الأؿغاص الظًً ًصممىن الغؾاةل الؤعلامُت، و ئلى الجمهىع.  االإىحهو غؾل الؤعلامي االإ

لأن  ،مدخىي في وؾاةل الخىاصل الاحخماعيصاوعي أو ختى  ىن ججاعٍ معلىىن أو  ُىن صخـ ىاؾىاء واه

عجى الباخثىن في هظا المجاٌ ٌُ  . لظا19اللاةم بالاجصاٌ لا ًلل أهمُت عً مظمىن الغؾالت الؤعلامُت

على صواؿع االإغؾل، اؾتراجُجُاث الاجصاٌ التي ٌؿخسضمها، والأػغ الؤًضًىلىحُت التي كض بالخعغؾ 

ضعاؾت اللاةم بالاجصاٌ جخظمً أًظًا ؿدص الأصواع ؿ جإزغ في كغاعاجه االإخعللت بالمخخىي االإغؾل.

مإزغ على وؾاةل الخىاصل أو  صخـي أو مىخج ؾىاء أوان المخخلـت التي ًمىً أن ًخسظها االإغؾل

الاكخصاص ر حزأا هبحرًا في الىكف عً هُف جفي هظا الصضص ًلعب الخدلُل الىلضي صوعً والاحخماعي. 

 .والؿُاؾت على ازخُاع اللاةمحن بالاجصاٌ للمدخىي الؤعلامي
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ع، عمان، غ الظالعحن، هظاٌ ؿلاح، وآزغون: هـغ     .056، ص 1105، 0ٍاث الاجصاٌ والؤعلام الجماهحري، صاع الؤعصاع العلمي لليكغ والخىػَ
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ى كضعة ، التي حكحر ئل"أحىضة الؤعلام"أخض االإـاهُم التي جىاولتها الضعاؾاث في هظا المجاٌ هى ؿىغة و 

اث مىطىعاث معُىت على خؿاب أزغي. هما ًـهغ صوع اللاةم  اللاةمحن بالاجصاٌ على جدضًض أولىٍ

بالاجصاٌ في حكىُل الغأي العام في هثحر مً الأخُان مً زلاٌ جدضًض اللظاًا التي ًخم الترهحز علحها. 

مىحبت بحن صعحت جغهحز وؾداةل ػغصًت  هىان علاكت"، الضلُمي"محمد "عبض الغػاق  لباخث العغبيؿلًا لدو و 

 20".الجماهحر بخلدً اللظُت  الؤعلام علدى كظُت مً اللظاًا، وبُدً صعحت اهخمام

ت في عملُت الاجصاٌ الجماهحري، خُث ًخعامل  :دساست الجمهوس  .5.2 ٌعضّ الجمهىع أخض االإيىهاث الخُىٍ

غؾل ئلُه. 
ُ
جغهؼ الضعاؾاث في هظا المجاٌ على ؿهم هُـُت اؾخلباٌ و مع الغؾاةل الؤعلامُت التي ج

تهضؾ هظه الضعاؾاث ئلى ؿهم العىامل الىـؿُت و وجـؿحر وجدلُل الأؿغاص للغؾاةل الؤعلامُت. 

مع الجمهىع  خـاعلًٍخعامل و والاحخماعُت التي جدضص هُـُت جللي الجمهىع للغؾاةل الؤعلامُت، وهُف 

 .الؤعلامُت هظه الغؾاةل

 ئلى حاهب، الاؾخؼلاعاث واالإلابلاث :دثُت مثلب أؾالُبضة الضعاؾاث في هظا المجاٌ عِ حؿخسضم و

جغهؼ أًظًا بعع الضعاؾاث على هُـُت  هما. ؾخسضامؿهم عاصاث الا  ، وهظا مً أحلبُاهاثالجدلُل 

 ا الؿُاؾُت أو الاحخماعُت.اللظاً :جأزحر وؾاةل الؤعلام على جصىعاث الجمهىع لمخخلف اللظاًا مثل

اث مثلض هظه الضعاؾاث ىوحؿد ت  :على بعع الىـغٍ التي جغي أن  "قباعاثالاؾخسضاماث والؤ "هـغٍ

الجمهىع لِـ مجغص مخلم ؾلبى للمدخىي، بل هى وكؽ في ازخُاع وجـؿحر المخخىي بىاءً على 

 .اخخُاحاجه وعػباجه

جمثل وؾاةل الؤعلام والاجصاٌ البيُت الأؾاؾُت لعملُت الاجصاٌ   :دساست وسائل الإعلام والاجصال .5.3

جدىاوٌ و الجماهحري، وبالخالي ؿان صعاؾت هظه الىؾاةل هي حؼء أؾاي ي مً علىم الؤعلام والاجصاٌ. 

ىن، الؤهترهذ، الصخف :الضعاؾاث في هظا المجاٌ حمُع أهىاع الىؾاةل الؤعلامُت مثل ، الغاصًى، الخلـؼٍ

وؾاةل الؤعلام في  ثجؼىع  باخثىن في هظا المجاٌ جدلُل هُفٍدىاوٌ الو الاحخماعي.  ووؾاةل الخىاصل

عت. على ؾبُل االإثاٌ، حؿعى الضعاؾاث الخضًثت ئلى ؿهم  العلاكت ؿل الخدىلاث الخىىىلىحُت الؿغَ

الضعاؾاث التي  بالإطاؿت ئلى .ىلاؾُىُتوؾاةل الؤعلام الو وؾاةل الخىاصل الاحخماعي الجضلُت بحن 

، الظي ٌكمل هُـُت صىاعت المخخىي الؤعلامي وهُف ًخم حكىُله لُدىاؾب "الإهخاج الؤعلاميب" تهخم

 مع اخخُاحاث الؿىق والجمهىع. 

                                                           
20

اث الاجصاٌعبض الغػاق محمد: ه، الضلُمي   ً ـغٍ ع، عمان،  ،في اللغن الخاصي والعكغٍ  076ص ، 1105صاع الُاػوعي العلمُت لليكغ والخىػَ
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  :بين هزه الأبعاد الثلاثت هلاط الخلاطا .6

جخضازل هظه الأبعاص الثلازت في عملُت الاجصاٌ الجماهحري. ؿعلى ؾبُل االإثاٌ، لا ًمىً ؿهم جأزحر 

وؾاةل الؤعلام على الجمهىع صون صعاؾت هُـُت جصمُم الغؾاةل الؤعلامُت مً كبل اللاةمحن بالاجصاٌ، 

عملُاث. وجلعب هما أن صعاؾت جـاعل الجمهىع مع هظه الىؾاةل جلعب صوعًا خاؾمًا في ؿهم هظه ال

ؿاصل بحن اللاةم بالاجصاٌ  خضالخدىلاث الغكمُت صوعًا هبحرًا في هظا الخضازل، خُث لم ٌعض هىان 

 ، مكاعهخه وختى صىاعخهوالجمهىع، ؿالجمهىع أصبذ حؼءًا مً عملُت الؤهخاج الؤعلامي مً زلاٌ جـاعله

 .الؤهترهذ قبياث للمدخىي الؤعلامي ووكغه عبر 

  :خلاصت

ـهغ 
ُ
الضعاؾاث االإخعللت باللاةم بالاجصاٌ، الجمهىع، ووؾاةل الؤعلام والاجصاٌ أن ول مجها ٌكيل ج

خؼلب جدلُل هظه مما ًؿُت. حؼءًا مً مىـىمت معلضة جخضازل ؿحها العىامل الاحخماعُت، الاكخصاصًت، والثلا

لظا . ثخـاعلا مسخلف ال رجدض الجىاهب ؿهمًا مخعملًا لىُـُت جأزحر هظه العىامل على عملُاث الاجصاٌ وهُف

الأصواث اللاػمت لـهم هُـُت جأزحر الؤعلام على  في مجاٌ علىم الؤعلام والاجصاٌ الضعاؾاثالبدىر و جىؿغ 

 .المجخمع وهُف ًمىً للإعلام جدؿحن أصاةه في االإؿخلبل

 :أسئلت الخشوج

 : أحب بصح أو زؼأول السؤال الأ 

ت العلمُت في علىم الؤعلام والاجصاٌ  تهخم ؿلؽ بضعاؾت جأزحر وؾاةل الؤعلام على الأؿغاص صون الىـغ ئلى الىـغٍ

  .الؿُاق الاحخماعي

  .صخُذ

 ✔ زؼأ.

 : ازتر الؤحابت الصخُدت مً بحن الخُاعاث االإلترخت.السؤال الثاوي

اث الخاأي مً  اث الخأزحر االإباقغ الىـغٍ  ؟لُت  جصىف بأجها مً هـغٍ

ت .1 ت الغصاصت السخغٍ  ✔. هـغٍ

ت  .2  .قباعاثالؤ ؾخسضاماث و الا هـغٍ

ت الؼغؽ الثلافي .3  .هـغٍ
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 ازتر الؤحاباث الصخُدت مً بحن الخُاعاث االإلترخت. :الثالث السؤال

ت الخالُت أي مً الخصاةص  في العلىم الؤوؿاهُت والاحخماعُت؟ العلمُت جمحز الىـغٍ

ت .1  ✔ .الؼبُعت الخـؿحرً

 ✔ .الخعضصًت االإىهجُت .2

 .الخـاعل العكىاتي .3

 ✔ .بالؿُاق الثلافي والاحخماعيالخأزغ  .4

 .للىاكع ؿؼخيالخـؿحر ال .5
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 القائم بالاجصالدراست المتعلقت ب ىظرياث: الالخامستالمحاضرة 

 أهداف الدرس:

اث االإخعللت بدراضت اللاثم بالاجطاٌؤن ًخعزؾ الؿالب على  .1  . هكزٍ

 اللاثم بالاجطاٌ في العلمُت الاجطالُت. دور ؤن ًـهم الؿالب  .2

 المخخلـت.بِئاث بعلامُت الاللاثم بالاجطاٌ في  مهامبىاء مـاهُم حدًدة خىٌ ؤن ًخمىً الؿالب مً  .3

 :جمهيد

ؿهم دور اللاثم بالاجطاٌ ؤو معد الزضالت الؤعلامُت في  اللاثم بالاجطاٌ على ؤضاص اثجلىم هكزٍ

خُث ًلعب ؿيها اللاثم بالاجطاٌ دورا  ي ٌطخلبلها الجمهىر االإطتهدؾ.ضُاػت مدخىي ومػمىن الزضاثل الت

ا في اخخُار الزمىس واالإعاوي التي جخػمنها الزضالت الؤعلامُت، والتي الهدؾ مً ورائها هى اخدار ؿزق في  مدىرٍ

باره ؤؿيار، آراء وجىحهاث حماهير هذه الىضاثل، وهذا باضخخدام لؼت مشترهت بين اللاثم بالاجطاٌ باعخ

جـطير هذه الزمىس واالإعاوي مً ؤحل غمان رحع و االإزضل، وبين الجمهىر باعخباره االإطخلبل والذي علُه ؿهم

 .الطدي

 صال؟جمن هى القائم بالاف

عخبر ؤخد العىاضز الأضاضُت في عملُت الاجطاٌ الجماهيري، خُث ًادي دورًا  ٌُ اللاثم بالاجطاٌ 

عزؾ اللاثم بالاجطاٌ بإهه الـزد  ا في ضُاػت الزضاثل الؤعلامُت وهللها بلى الجمهىر االإطتهدؾ. وَُ           مدىرًٍ

 الزادًى، علام المخخلـت، بما في للًوجىحُه الزضاثل مً خلاٌ وضاثل الؤ  ضُاػتؤو المجمىعت االإطاولت عً 

ىن، الصح على اخخُار  طلؿت الياملتٍخمخع اللاثم بالاجطاٌ بالو . تالؤعلام الزكمُوضاثل ، و فالخلـشٍ

عزؾ بـ"خزاضت البىابت ٌُ   .(Gatekeeping)" االإعلىماث وجددًد ؤولىٍاتها وؿلًا لطُاق معين، وهى ما 

خإزز الطُاضاث ببعؼ العىامل والكزوؾ المحُؿت به و  وقُـخه الزكابُتعىد ؤداء اللاثم بالاجطاٌ  وٍ

ت للماضطت الؤعلامُت، اللُم الثلاؿُت للمجخمع، والػؼىؽ الاكخطادًت والطُاضُت. هما ٌعخمد  زٍ الخدزٍ

ز، والخعامل مع الخىىىلىحُا الزكمُت الحدًثت لػمان  اللاثم بالاجطاٌ على مهاراث مهىُت مثل الىخابت، الخدزٍ

يي االإخخطظ في  ؿلًاو ُت بًطاٌ الزضاثل. و ؿعال ً"الاجطاٌ و علىم الؤعلام للأوادًمي الأمزٍ " ؿيرهز ضُـيرً

(Werner Severin) ا في حشىُل وجىحُه الزؤي العاموسملاثه عخبر لاعبًا مزهشًٍ ٌُ  . ومىه، ؿةن "اللاثم بالاجطاٌ 

ا  كد ًيىن ن اللاثم بالاجطاٌ لِظ مجزد وضُـ لىلل االإعلىماث، ؤًمىً اللىٌ  ًُ شخطُت ؤو هكامًا احخماع
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ىللها بشيل مخعمد ت والاحخماعُت للجمه 1.ًخخار الزضاثل وٍ  .و بل هى ؿاعل خُىي في حشىُل البيُت الـىزٍ

ىُف مع الخؼيراث االإدطارعت في مجاٌ الؤعلام، مما ًجعله ؤهثر وطمذ له بالخمهاراث حدًدة هما ًمىىه امخلان 

ت والطلىهُت للمجخمعجإزيرًا على الأهماؽ   .الـىزٍ

 هظريت القائم بالاجصال:  مجالاث استخدام .1

خم دراضت اللاثم بالاجطاٌ في وضاثل الؤعلام والاجطاٌ مً ؤحل معزؿت الدور  الدعاًت السياسيت: .1.1 وٍ

 الذي ًلعبه اللاثم بالاجطاٌ في ضُاػت الزضاثل الطُاضُت بهدؾ الخإزير على آراء وكىاعاث الجماهير.

ت اللاثم االإعلىت حطخخدم الشزواثو  التجاريت: الاعلاهاث .1.2 ش وبىاء  هكزٍ بالاجطاٌ لاضخلؿاب وحعشٍ

ت مع االإطتهلىين االإطتهدؿين  .علاكاث ججارٍ

ت :الاحتماعيت الإعلاهاث .1.3 اللاثم  حعخمد بعؼ االإاضطاث العمىمُت واالإىكماث الؼير ربدُت على هكزٍ

 .خماعي االإزحىبالاجطاٌ ليشز الىعي وجدلُم الخإزير الاح

 :مميزاث القائم بالاجصال .2

ا في هجاح الاجطاٌ بين مهاراث مهىُت وشخطُتجخعدد مميزاث اللاثم ب ًُ ، مما ًجعله عىطزًا ؤضاض

مىاهبت  ؤهمُت مً ؤحل اللاثم بالاجطاٌ دور شداد ًماهيري. ومع جؿىر بِئت الؤعلام، عملُت الاجطاٌ الج

عد االإطاوٌ عً ؿ .مخؿلباث العطز الزكمي ٌُ اللاثم بالاجطاٌ هى المحىر الزثِس ي في عملُت الاجطاٌ، خُث 

ؤداء مهامه بىجاح في بِئت بعلامُت ومً ؤحل بعداد الزضاثل الؤعلامُت وجىحيهها بـعالُت بلى الجمهىر االإطتهدؾ. 

 هذهز منها: مجمىعت مً االإميزاث واالإهاراث الأمز جمخعه خؿلبً ،مخؼيرة ودًىامُىُت

حشيل الىـاءة االإهىُت العمىد الـلزي الإهاراث اللاثم بالاجطاٌ، خُث ًجب ؤن ًخمخع : الكفاءة المهىيت .2.2

ز، والخعامل مع مخخلف ؤهىاع الىضاثـ الؤعلامُت. هذه  بلدراث مخلدمت في البدث، الىخابت، الخدزٍ

ل الطُاق المحُـ ؿدطب، بل جمخد بلى ؿهم وجدلُ الؤعلامُت االإهاراث لا جلخطز على بهخاج الزضاثل

التي ؤضبدذ حشءًا  جدًدةؤًػًا في اضخخدام الأدواث الخىىىلىحُت ال جههـاءاالإؿزوخت. وجخجلى  اًاباللػ

 .لا ًخجشؤ مً الؤعلام االإعاضز

ع : إن التكيف مع التغيراث التكىىلىحيت .2.2 خىىىلىحُا الؤعلام ًخؿلب مً اللاثم لالخؿىر الطزَ

بالاجطاٌ ؤن ًيىن على دراًت بإخدر الأدواث واالإىطاث الزكمُت، مثل مىاكع الخىاضل الاحخماعي. هذه 

                                                           
1
 Severin, Werner J., and James W. Tankard Jr: Communication Theories: Origins, Methods, and 

Uses. 1979. p. 35. 
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علام الذي ؤضبذ ٌعخمد بشيل متزاًد لمدخىي الؤ اللدرة جمىىه مً مىاهبت حؼيراث الجمهىر االإطتهلً ل

 .على الىضاثـ الخـاعلُت

اللاثم بالاجطاٌ الـعّاٌ هى مً ًمخلً ؿهمًا عمُلًا للثلاؿاث المحلُت : حتماعيالىعي الثقافي والا  .2.2

عي الـزوكاث الثلاؿُت التي كد جازز على جـطير الزضاثل الؤعلامُت.  ٌطاعده هذا الىعي خُث والدولُت، وَ

 ؤو ضىء ؿهم
ً

 .على ضُاػت رضاثل جدىاضب مع الجمهىر االإطتهدؾ دون ؤن جثير حدلا

 مً ؤهم مميزاث اللاثم بالاجطاٌ التزامه باالإىغىعُت ؤزىاء هلل االإعلىماث.: المصداقيتالمىضىعيت و  .2.2

خىكع مىه ؤن ًلدم الأخبار والبُاهاث بطدق ودون جديز، مما ٌعشس زلت الجمهىر في الىضُلت الؤعلامُت  بل ًُ

ػز  التي ًمثلها. ؿالاهدُاس ؤو جلدًم معلىماث مػللت كد ًادي بلى جأول الثلت باالإاضطت الؤعلامُت وٍ

 .بطمعتها

اللاثم بالاجطاٌ باللدرة على الخإزير  بـػل مهاراجه الاجطالُت، ًخمخع: القدرة على التأثير والإقىاع .2.2

ا حذابًا ٌعخمد على اضتراجُجُاث مثل  ًُ خخُار لؼت اعلى الجمهىر وجىحيهه. هذا الخإزير ًخؿلب ؤضلىبًا جىاضل

 .بطُؿت ومباشزة، مع مزاعاة اضدثارة اهخمام الجمهىر باللػاًا االإهمت

اثم بالاجطاٌ امخلاهه كدرة على الخـىير مً االإميزاث االإهمت للل: التفكير الىقدي واجخاذ القراراث .2.2

 الىلدي لاجخال كزاراث ضاثبت بشإن مدخىي الزضاثل، وهُـُت معالجتها، والىضاثل االإثلى لىللها. 

الشـاؿُت، اخترام الخطىضُت، وججىب  :الالتزام باالإبادت الأخلاكُت مثل: الالتزام بالقيم الأخلاقيت .2.2

ش علاكت  لأن ،الخدزٍؼ ؤو الؤضاءة هذه اللُم و ثلت مع الجمهىر. الؤضاص هجاح اللاثم بالاجطاٌ في حعشٍ

عد مً بين االإخؿلباث الأضاضُت لػمان اضخدامت العلاكت بين وضاثل الؤعلام والجمهىر 
ُ
 .ح

كدرة عالُت على الخطزؾ  ،الأسماث واليىاررو لب االإىاكف الؤعلامُت الحزحت جخؿ: التعامل مع الأزماث .2.2

ت. اللاثم بالاجطاٌ المحترؾ هى مً ٌطخؿُع بدارة الأسماث الؤعلامُت بدىمت، مع الترهيز بطزعت وؿعالُ

 .على جلدًم االإعلىماث الدكُلت دون جطخُم ؤو جللُل مً شإن الأخدار

عد الؤبداع مً ؤهم مميزاث اللاثم بالاجطاٌ، خاضت في العطز الزكمي خُث ٌ: الإبداع والابتكار .2.2

اللاثم بالاجطاٌ االإبدع هى مً ٌطخؿُع و ًدىاؿظ الؤعلامُىن على جلدًم مدخىي مبخىز ًجذب الجمهىر. 

د مً جإزير الزضالت الؤعلامُت  .جلدًم كػاًا معلدة بإضلىب بطُـ ومثير للاهخمام، مما ًشٍ

ًخىحب على اللاثم بالاجطاٌ ؤن ًيىن على دراًت باخخُاحاث : هىر وفهم احتياحاجهالتفاعل مع الجم .2.22

هذا الأمز ًخؿلب مً اللاثم بالاجطاٌ مزاكبت ردود ؤؿعاٌ الجمهىر ججاه الزضاثل و وجىكعاث حمهىره. 
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ٌ خُث وحعدًل اضتراجُجُاجه وؿلًا لذلً.  ،الؤعلامُت ؿاوي ًلى ل"دوهِظ  العالم البرً  Dunis) ميىٍ

McQuail) "" :ن ؿهم اللاثم بالاجطاٌ للجمهىر لا ًلخطز ؿلـ على اخخُاحاتهم الحالُت، بل ًمخد بلى ب

 2. "جىكع جإزيراث الزضاثل الؤعلامُت على االإدي البعُد

 دور القائم بالاجصال:  .2

عد العىطز االإزهشي في عملُت الاجطاٌ الجماهيري،  ٌُ اوس ًادي دورًا معلدًا ًخج ؿهىاللاثم بالاجطاٌ 

ل الزضالت الؤعلامُت وجازز على خُث وىهه مجزد هاكل للمعلىماث. 
ّ
شي

ُ
ٌشمل دوره العدًد مً الجىاهب التي ح

 :ٍمىً جدلُل هذا الدور مً خلاٌ العىاضز الخالُتو ؿهم الجمهىر وجـاعله معها. 

الؤعلامُت التي اللاثم بالاجطاٌ هى االإطاوٌ الأوٌ عً بعداد الزضاثل : صياغت الرسالت الإعلاميت .2.2

ت،  ت كىٍ زٍ جخػمً الأخبار، الخدلُلاث، والبرامج المخخلـت. هذه الطُاػت جخؿلب مىه مهاراث جدزٍ

بالإغاؿت بلى اللدرة على جبطُـ االإعلىماث االإعلدة دون ؿلدان مػمىنها. هما ًجب ؤن ًػمً اللاثم 

 .ىب، والمحخىي بالاجطاٌ ؤن الزضالت ملاثمت للجمهىر االإطتهدؾ مً خُث اللؼت، الأضل

ًلعب اللاثم بالاجطاٌ دورًا ماززًا في حشىُل الزؤي العام مً خلاٌ اخخُار  :التأثير على الجمهىر  .2.2

اث"ؿلًا و اللػاًا التي ًخم الترهيز عليها. و  ت جزجِب الأولىٍ ، ؿةن وضاثل (Agenda Setting Theory) "لىكزٍ

هذا الخإزير ًخم و زهش علُه. جـىز ؿُه، لىنها جازز على ما ًجب ؤن جر بما ًجب ؤن يهاالؤعلام لا جخبر الجم

مً خلاٌ حطلُـ الػىء على كػاًا معُىت وججاهل ؤخزي، وهى ما ٌعشس ؤهمُت اللػاًا المخخارة في ؤلهان 

 .الجمهىر 

مارص اللاثم بالاجطاٌ دور "خارص البىابت" خُث ًخخار االإعلىماث التي ًُ  :حراست البىابت الإعلاميت .2.2

ًخم وشزها وجلً التي ًخم اضدبعادها. هذا الدور ًمىده ضلؿت هبيرة على المحخىي الؤعلامي، لىىه في 

وهذا ما حعل جلدًم االإعلىماث بمىغىعُت.  جدخم علُهالىكذ لاجه ًـزع علُه مطاولُت ؤخلاكُت 

شيل ال عملُت خزاضت البىابتالبعؼ ًزي ؤن 
ُ
عد ؤخد ؤعمدة الاجطاٌ الجماهيري، خُث ح

ُ
لزاراث التي ح

لت التيو  ،ًخخذها اللاثم بالاجطاٌ  .خدار المحُؿت بهبها الأ ـهم الجمهىر ً الؿزٍ

مع قهىر وضاثل الؤعلام الزكمُت، ؤضبذ مً الػزوري ؤن ًيىن اللاثم  :التكىىلىحياتحكم في ال .2.2

ز المحخىي ووشزه  مما ٌطخىحب علُهبالاجطاٌ مخمىىًا مً الخىىىلىحُا.  الخعامل مع ؤدواث مخلدمت لخدزٍ

                                                           
2
 McQuail, Denis. Mass Communication Theory: An Introduction. London: Sage Publications, 

2010, p. 120. 
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وضاثل لاضُما عبر  مع المحخىي الؤعلامي،جـاعل الجماهير ث مخعددة، بالإغاؿت بلى مزاكبت على مىطا

عشس دوره هى و مباشز مع الجمهىر، داثم و جىاضل  فيحعلذ اللاثم بالاجطاٌ  التيالخىاضل الاحخماعي  ٌُ ما 

 .وىضُـ ومازز

اللاثم بالاجطاٌ ٌعمل غمً ضُاق زلافي واحخماعي معين، مما ًـزع : الثقافي والاحتماعيالتفاعل  .2.2

زضل دون مزاعاة للطُاق الثلافي كد ؿعلُه ؿهم كُم وزلاؿت الجمهىر االإطتهدؾ. 
ُ
الزضاثل الؤعلامُت التي ج

الثلافي  العامل ؤن ًدرن ؤهمُت للاثم بالاجطاٌا على جادي بلى ضىء ؿهم ؤو رؿؼ مً كبل الجمهىر. لذلً

 .في العملُت الاجطالُت

ؿت اغبالإ هىُت، االإخلاكُت و الأ عاًير االإاللاثم بالاجطاٌ ؤن ًلتزم ب على ًجب :الالتزام بالمعاًير الأخلاقيت .2.2

خجىب الخديز بما ًخعارع مع ًجب ؤن ًعلُه و االإىغىعُت، الشـاؿُت والدكت في هلل االإعلىماث.  بلى

بلى ؤن "اللاثم بالاجطاٌ هى  (Denis McQuail) "ميىٍل"دوهِظ االإطلحت العامت. وفي هذا الطُاق، ٌشير 

في الأضاص وضُـ، وعلُه ؤن ًىاسن بين مخؿلباث الجمهىر، مطالح االإاضطاث الؤعلامُت، واالإعاًير 

 . "3الأخلاكُت

اللاثم بالاجطاٌ ٌعمل في بِئت ملُئت بالخددًاث، : والاقتصادًتالتعامل مع الضغىط السياسيت  .2.2

خُث ًخعزع لػؼىؽ مً اللىي الطُاضُت والاكخطادًت. هذه الػؼىؽ كد جازز على اضخللالُخه في 

ا مطخمزًا بمخاؾز هذه الخإزيراث ًُ على هبيرة وكدرة  ،اخخُار وهلل االإعلىماث. لذا ؿةن دوره ًخؿلب وع

 .ؤمام الجمهىر  الحـاف على مطداكُخه

 :هظرياث الإعلام المتعلقت بالقائم بالاجصال .2

اث الؤعلام االإخعللت باللاثم الذي ًلعبه اللاثم ر الدور يجإز تبالاجطاٌ بؾارًا لـهم هُـُ جمثل هكزٍ

ٍزهش هذا المجاٌ على اضخىشاؾ الآلُاث التي مً خلالها و الجمهىر. هذا على العملُت الاجطالُت و بالاجطاٌ 

طىغ رضاثله،  اثحشىُل الزؤي العام. مً ؤحل ًخخار اللاثم بالاجطاٌ المحخىي الؤعلامي، وٍ  ومً ابزس الىكزٍ

 :التي تهخم بدور اللاثم بالاجطاٌ هذهز

ت مً ؤكدم الى: و(Gatekeeping Theory)ت هظريت حارس البىاب .4.1 عد هذه الىكزٍ
ُ
اث التي ح كزٍ

ت حشير و جىاولذ اللاثم بالاجطاٌ.  ا في جطـُت هذه الىكزٍ بلى ؤن اللاثم بالاجطاٌ ًلعب دورًا خُىًٍ

ٌعمل اللاثم بالاجطاٌ هـ"خارص بىابت" ًخخار بل االإعلىماث وجددًد ما ًطل بلى الجمهىر وما ًخم حجبه. 

                                                           
3
 McQuail, Denis. Ibid, p. 115. 
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ت، ؤو غؼىؽ زٍ ت ؿةن  المحخىي بىاءً على معاًير مهىُت، ؤو ضُاضاث جدزٍ خارحُت. ووؿلًا لهذه الىكزٍ

خدار خخلف الأ لمز بشيل مباشز على بدران الجمهىر الخُاراث التي ًخخذها اللاثم بالاجطاٌ جاز

 .واللػاًا

ت : و(Framing Theory)طرر هظريت الأ  .4.2 جلدًم اللػاًا والأخدار عبر وضاثل  ؾزق جدىاوٌ هذه الىكزٍ

لت خُث الؤعلام.  ًخخار اللاثم بالاجطاٌ الأؾز التي ًخم مً خلالها عزع االإعلىماث، مما ًازز على الؿزٍ

ددر  مىغىع ؤو كػُت ؾزح وإن ًخمالتي ًـهم بها الجمهىر المحخىي.  ًُ ما مً مىكىر بًجابي ؤو ضلبي، مما 

 .جإزيراث معزؿُت وعاؾـُت على الجمهىر 

ت دور اللاثم بالاجطاٌ : و(Agenda Setting Theory)ث هظريت جرجيب الأولىيا .4.3 جىضح هذه الىكزٍ

اث الؤعلامُت. بل جزهش وضاثل  في جددًد ت علامالؤ الأولىٍ ما م، ومعُىت على كػاًا مدددة وؿم هذه الىكزٍ

ش ؤهمُتها في  ل  ول مً ر. وكد ؤشاريهاالجم ؤلهانًادي بلى حعشٍ  McCombs" )مبظهى م"ماهطىٍ

Maxwell) شاو"دوهالد و( "Donald Shaw) " :وقُـت جددًد في دراضتهما الشهيرة التي جدمل عىىان

ت بلى ؤن "اللاثم ( The Agenda-Setting Function of Mass Media" )الأحىدة لىضاثل الؤعلام الجماهيرً

بالاجطاٌ لا ًخبر الجمهىر بما ًجب ؤن ًـىز ؿُه ؿدطب، بل ًددد اللػاًا التي ًجب ؤن ًىطب عليها 

 4."اهخمامه

 القائم بالاجصال:ب المتعلقتحدًثت ال دراساثال .5

 وحعلُدًا حعىظ  اثهكزٍللد جؿىرث 
ً

 اللاثم بالاجطاٌ عبر العلىد لدشمل مـاهُم وؤبعادًا ؤهثر شمىلا

ت خارص خُث جؿىر وضاثل الؤعلام وحؼير الأدوار التي ًاديها اللاثمىن بالاجطاٌ.  قهزث في البداًت "هكزٍ

يي  الصحـي والباخثالبىابت" التي كدمها  في عام  David Manning White)" )واًذ ماوش دًـُد"الأمزٍ

، مشيرًا بلى الدور الذي ًلعبه الصحـُىن والمحزرون في اخخُار وجطـُت الأخبار كبل وشزها للجمهىر. 1551

ت ؤهدث على ال ًخدىم في جدؿم  والذيالىبير لللاثم بالاجطاٌ في جددًد ما ًطل بلى الجمهىر، دور هذه الىكزٍ

ومع قهىر جلىُاث الاجطاٌ الجماهيري وجىضع اضخخدام وضاثل  .االإعلىماث بىاءً على معاًير شخطُت ؤو مهىُت

ت لخإخذ في الاعخبار ؤدوارًا حدًدة.   خارص   مجزداللاثم بالاجطاٌ  لم ٌعدخُث الؤعلام الزكمُت، جؿىرث الىكزٍ

ت "الخإؾيرؿىؿم  للبىابت بل ؤًػًا ماؾزًا للزضاثل الؤعلامُت. ؾىرها عالم الاحخماع التي  (Framing) "هكزٍ

                                                           
4
McCombs Maxwell, and Shaw Donald. "The Agenda-Setting Function of Mass Media." Public 

Opinion Quarterly 36, no. 2 (1972): 176-187,  p. 176.  
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يي  زضاثلغاؿذ بُعدًا حدًدًا لـهم هُـُت ضُاػت ال، والتي ؤ(Erving Goffman)  "ىؿمان"برؿُىؽ ػ الأمزٍ

ًخدىم اللاثم بالاجطاٌ في هُـُت جلدًم اللػاًا والأخدار بؿزق جازز على جـطير الجمهىر  وهُفالؤعلامُت، 

 .لها

اث ؤو الأحىدةبمـاهُم حدًدة مثل "جددًد الأ  اث اللاثم بالاجطاٌجإززث هكزٍؿلد لى حاهب للً ب  "ولىٍ

(Agenda Setting)  ل ميىمبظ ودوهالد شى"لتي ضاػها ا  (McCombs Maxwell & Donald Shaw) "ماهطىٍ

ت، لا ًلخطز دور اللاثم و . و هما لهزها ضابلا في الطبعُيُاث بالاجطاٌ على اخخُار الأخبار، بل ؿلًا لهذه الىكزٍ

اث  .معُىتالجمهىر عبر الترهيز على كػاًا  ًخجاوس للً بلى الخإزير على ؤولىٍ

د مً الاهخمام  ؿلد في العلىد الأخيرةؤما  اث جم جخطُظ االإشٍ اللاثم بالاجطاٌ في وضاثل الؤعلام بىكزٍ

الجدًدة، وعً  علامُتمً ؤحل حطلـ الػىء على مياهت اللاثم بالاجطاٌ في هذه البِئت الؤ  ، وللًالجدًدة

ً حدد عبر وضاثل الخىاضل الاحخماعي. مع جؿىر ؿ دور االإطخخدمين اليشؿاء الذًً بزسوا هـاعلين وماززٍ

بشيل حذري. ؿلد ، حؼير دور اللاثم بالاجطاٌ تالؤعلام الزكمُوضاثل وقهىر الؤعلام والاجطاٌ جىىىلىحُا 

 رػم ؤنؤضبذ بةميان الأؿزاد العادًين ؤن ًلعبىا دور اللاثم بالاجطاٌ مً خلاٌ مىطاث الخىاضل الاحخماعي. 

ا في حشىُل الخؿاب العام. و جكل االإاضطاث الؤعلامُت الخللُدًت  "هُـً ؿلًا الإا لهزه و جلعب دورًا مزهشًٍ

لُامش ػعف ، ؿةن "الخىىىلىحُا ا(kevin Williams" )وٍ
ُ
اللاثم بالاجطاٌ، بل ؤغاؿذ حعلُدًا  دور لزكمُت لم ج

 5".حدًدًا لدوره، خُث باث ملشمًا بالخىُف مع ضزعت بهخاج ووشز المحخىي ومىاهبت االإطخجداث الخلىُت

شهد دور اللاثم بالاجطاٌ جدىلاث ؿلد ووضاثل الخىاضل الاحخماعي،  تالؤعلام الزكمُوضاثل مع قهىر و 

ت. ؤضبدذ  لجمهىر ا باث بةميانالعلاكت بين اللاثم بالاجطاٌ والجمهىر ؤهثر جـاعلُت، خُث ؿيها حذرٍ

 تضاز حال" حدًد هى مطؿلح ؿزسث قهىر هذه الكاهزة ؤو مباشزة في بهخاج المحخىي الؤعلامي.  تشارهاالإ

، مما ٌعني ؤن الخدىم في الزضاثل الؤعلامُت لم ٌعد خىزًا (Collective Gatekeeping) "للبىاباث"  الجماعُت

ً، بل ؤضبذ عملُت حشارهُت بين اللاثمين بالاجطاٌ والجمهىر.   بزوسوهى ما ؤدي بلى  على الصحـُين ؤو المحزرٍ

في قل لِظ ؿلـ االإىغىعُت واالإهىُت  لدرة اللاثم بالاجطاٌ على الحـاف علىجخعلم ب التي الؤشيالُاثؤخد 

الذواء الاضؿىاعي،  بعد قهىر  لاضُما ، وإهما في قل البِئت الزكمُت الجدًدةىؽ الاكخطادًت والطُاضُتالػؼ

ا في بعداد وجدلُل المحخىي الؤعلامي بِئت جشداد  ؤماماللاثم بالاجطاٌ  وهى ما ًػع .الذي باث ًلعب دورًا مدىرًٍ

                                                           
5
 Williams, Kevin. Understanding Media Theory. New York: Bloomsbury Academic, 2019, p. 

233. 
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بلى للً  ارثشؤعلى اضخللالُتها. هما  ؽ مخىىعت جاززؿيها االإىاؿطت وجخعزع ؿيها وضاثل الؤعلام لػؼى 

ىُان ، (Pamela Shoemaker & Stephen Reese)" ورَظو"ضدُـان  "شىماًىز "باملا الأوادمُان الأمزٍ

ر للخإزيراث "اللاثم بالاجطاٌ لم ٌعد ٌعمل بمعشٌ عً العىامل الخارحُت، بل ًخػع بشيل هبي :بنباللىٌ 

ت"  6.االإاضطُت والخجارٍ

 :خلاصت

ج مً االإهاراث الـىُت، االإطاولُاث الأخلاكُت، واللدرة على الخىُف مع دور بن  اللاثم بالاجطاٌ هى مشٍ

ازز  دىلاثالخ
ُ
الخىىىلىحُت والاحخماعُت. ؿهى لِظ مجزد هاكل للمعلىماث بل ضاوع للزضاثل الؤعلامُت التي ج

ا في على وعي الجمهىر وؿهمه للعالم. ومع اضخمزار جؿىر وضاثل الؤعلام، ضُكل دو  ر اللاثم بالاجطاٌ مدىرًٍ

ز مهاراجاللاثم بالاجطاٌ  مما ًدخم على .حشىُل مطخلبل الاجطاٌ الجماهيري  الخدىلاث  الإىاهبت هجؿىٍ

الخطدي الخعامل مع الىم الهاثل مً االإعلىماث وضزعت اهدشارها، بالإغاؿت بلى  مً ؤحل الخىىىلىحُت،

 .الؤعلاملأخبار الشاثـت التي باجذ تهدد مطداكُت ل

  :أسئلت الخروج

 : ؤحب بصح ؤو خؿإول السؤال الأ 

 اللاثم بالاجطاٌ هى االإطاوٌ عً ضُاػت الزضاثل الؤعلامُت وجىحيهها بلى الجمهىر االإطتهدؾ.

 ✔ صحُذ.

  .خؿإ

 : اختر الؤحابت الصحُدت مً بين الخُاراث االإلترخت.السؤال الثاوي

 ما هى الدور الزثِس ي لللاثم بالاجطاٌ؟

 .اللػاًا الطُاضُت ؿلـ جددًد .1

 ✔ .ضُاػت الزضاثل الؤعلامُت وجىحيهها للجمهىر  .2

 .الخإزير على الطُاضت العامت .3

 .اضخخدام وضاثل الؤعلام الزكمُت ؿلـ .4

 ول الؤحاباث صحُدت. .5

                                                           
6
 Shoemaker, Pamela J., and Stephen D. Reese. Mediating the Message: Theories of Influences 

on Mass Media Content. 2nd ed. New York: Longman, 1996, p. 74 
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 اختر الؤحاباث الصحُدت مً بين الخُاراث االإلترخت. :الثالث السؤال

 عىد ؤداء وقُـخه؟ما هي العىامل التي جازز على اللاثم بالاجطاٌ 

ت للماضطت الؤعلامُت .1 زٍ  ✔. الطُاضاث الخدزٍ

 ✔. اللُم الثلاؿُت للمجخمع .2

 ✔. الػؼىؽ الاكخطادًت والطُاضُت .3

 . االإهاراث الؤعلامُت الخللُدًت .4

 .اضخخدام الخىىىلىحُا الحدًثت ؿلـ .5
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 والاجصال الإعلامحمهىر وسائل دراست المتعلقت ب ىظرياث: الالسادستالمحاضرة 

 أهداف الدرس:

اثالؤن ًخعزؾ  .1   .والاجطاٌ حمهىر وضاثل الؤعلامدراضت االإخعللت ب ىكزٍ

 .مزاخل جؿىر دراضاث حمهىر وضاثل الؤعلام ؤن ًخعزؾ الؿالب .2

جلُُم جإزير وضاثل الؤعلام على ضلىن الأؿزاد في الطُاكاث الاحخماعُت ؤن ًطبذ الؿالب كادر على  .3

 ـت.والثلاؿُت المخخل

 جمهيد:

اث التي  اث االإخعللت بجمهىر ووضاثل الؤعلام والاجطاٌ، وهي جلً الىكزٍ هىان العدًد مً الىكزٍ

ـهمىنها. وحعخبر  حطاعدها على ؿهم هُـُت اضخلباٌ الجمهىر للزضاثل الؤعلامُت وهُف ًخـاعلىن معها وٍ

اث اث االإـطزة ل هكزٍ االإػامين الؤعلامُت وجدلُل  خلليحمهىر وضاثل الؤعلام والاجطاٌ مً بين ؤهم الىكزٍ

 اضخجابت الجماهير لمخخلف هذه الزضاثل.

 :مفهىم حمهىر وسائل الإعلام .2

حمهىر وضاثل الؤعلام هى مجمىعت الأؿزاد الذًً ًخللىن الزضاثل الؤعلامُت عبر مخخلف الىضاثل 

ىن، الؤهترهذ، ومىطاث الخىاض هذا و ل الاحخماعي. والىضاثـ الؤعلامُت، مثل الصحف، الؤلاعت، الخلـشٍ

ت، مما ًجعله حمهىرًا مخىىعًا ًخخلف الجمهىر   خومفي خطاثطه الاحخماعُت والثلاؿُت والعمزٍ
ً
خـاعل مع ً ماًشا

المحخىي الؤعلامي بؿزق مخخلـت. كد ًدطم الجمهىر بالخىىع الىبير في اهخماماجه، مما ًادي بلى اخخلاؾ 

دراضت حمهىر وضاثل الؤعلام ؤخد وهى ما ًجعل  .الؤعلامُتاضخجاباجه ووحهاث هكزه ججاه هـظ الزضاثل 

ت في مجاٌ الؤعلام   ،خـاعل الأؿزاد مع المحخىي الؤعلاميً والاجطاٌ، خُث تهدؾ بلى ؿهم هُفاالإىاغُع االإزهشٍ

  .مدي جإزير هذا المحخىي على ضلىههم وؤؿيارهمما و 

اث التي جىاولذ هذه الخـاعلاث بينلذا   وضـذ بعؼالؤعلام والجمهىر، خُث  وضاثل جخعدد الىكزٍ

اث الجمهىر همخلم  ػير كادر على ملاومت جإزير الؤعلام ىكز بلى الجمهىر في  خُث وان .هذه الىكزٍ  اثبداًًُ

ت "ال وهى االإـهىم الذي حاءث بهحمهىر ضلبي،  خهػالبِفي الدراضاث الؤعلامُت على ؤهه  جدذ  حلىتهكزٍ

ز مباشزة وبلىة على ازجطخؿُع ؤن حالؤعلام وضاثل لتي جزي ؤن ا  (Hypodermic Needle Theory) "الجلد

 . هلدًخللى الزضاثل دون اعتراع ؤو  هذا الجمهىر  الجمهىر، وؤن
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بين الجمهىر ووضاثل  تي جدطلال ثٍاث جإخذ في اعخبارها الخـاعلا مع مزور الىكذ، بدؤث الىكز و لىً 

اث، ه مً بين هذهو الؤعلام.  ت الاضخخداماث والؤشباعا"جد الىكزٍ  Uses and Gratifications)ث" هكزٍ

Theory) خخار وضاثل الؤعلام بىاءً على ، التي حشير بلى ؤن الجمهىر لِظ مجزد مخلم  ضلبي، بل هى وشـ وٍ

ت، ًيىن الأؿزاد في بدطو . للاؾلاع على الأخبارؤو  خعلمالترؿُه ؤو ال :خاحاجه الشخطُت، مثل ب هذه الىكزٍ

 .وغع جدىم في اخخُار وضُلت الؤعلام التي جىؿز لهم ما ًدخاحىهه

بغاؿت بلى للً، هجد ؤن ضلىن الجمهىر لا ًلخطز على مجزد جللي االإعلىماث ؤو الترؿُه عىد 

ٍت "جزجِب . ؿىؿلًا لىكز ، بل ًمخد لِشمل الخإزيراث الاحخماعُت والثلاؿُتحعزغهم للمدخىي الؤعلامي

اث يىن في ، ًمىً لىضاثل الؤعلام ؤن جددد اللػاًا التي ًجب ؤن ج(Agenda-Setting Theory)" الأولىٍ

معنى آخز، لا جخبر وضاثل الؤعلام الجمهىر بما ًـىز ؿُه، بل جددد االإىغىعاث وبملدمت اهخماماث الجمهىر. 

تهم للعالم، مما التي ًجب ؤن ًيىن الجمهىر مهخمًا بها. وهذا ًادي بلى جإزير  اث عمُلت على ضلىن الأؿزاد ورئٍ

اث الؤعلامُت ا بالأمىر التي جبرس في الأخبار والمحخىٍ ًُ   .ًجعلهم ؤهثر وع

ىضاثل خاضمت الالزؤي العام، خُث حعخبر هذه  ىعل اللدرة على الخإزير ىضاثل الؤعلامل وهذا ما ًجعل

بلا ؤن عُىت، ضىاء واهذ ضُاضُت، احخماعُت، ؤو زلاؿُت. في جددًد اججاهاث الأؿزاد والمجخمعاث ججاه كػاًا م

ؤن جإزير وضاثل الؤعلام لا ًيىن داثمًا مىخدًا، بل ًخإزز بعىامل عدًدة مثل الخلـُت  ما ًمىً ملاخكخه هى

  خُثمُت للجمهىر. الثلاؿُت والخعلُ
ُ
ؤن الأشخاص الذًً  والاجطاٌ الؤعلام العلمُت في مجاٌ رى كهز البدج

ى خلـُاث حعلُمُت وزلاؿُت مخىىعت كد ًيىن لهم ردود ؿعل مخخلـت ججاه هـظ الزضالت الؤعلامُت. ًيخمىن بل

 .وبالخالي جازز هذه الاخخلاؿاث في جـطير الزضاثل الؤعلامُت وجىحهاث الجمهىر هدىها

 ةهبير  اثجؿىر علُه كد ؾزؤ في العطز الزكمي،  والاجطاٌ حمهىر وضاثل الؤعلامؿةن  غف بلى للً

لت جـاعل  مطخىي  على قهىر الؤهترهذ ووضاثل الخىاضل  لاضُما بعدمع المحخىي الؤعلامي.  حماهيرهؾزٍ

المحخىي الؤعلامي، ضىاء  امياهُت االإشارهت في ضىاعت مطخخدمي هذه الشبياثؤضبذ لدي خُث الاحخماعي، 

هىر وضاثل الؤعلام في ن حمؤفي هذا الطُاق ًمىً اللىٌ والخعلُم علُه ؤو مشارهخه.  ،عبر بوشاء المحخىي 

طخؿُع الخإزير في الزؤي العام بشيل ؤهبر.   وؿاعلُت، وَ
ً

 ؿلد ؤضبدذالعطز الزكمي كد ؤضبذ ؤهثر جـاعلا

مىاكع الخىاضل الاحخماعي مىطت رثِطُت للخعبير عً الآراء واالإىاكف الطُاضُت والاحخماعُت، مما ٌطمذ 

  .لِظ مجزد مخلم  للمدخىي للجمهىر بإن ًيىن حشءً مً عملُت بهخاج الؤعلام و 
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بلى ؤن هذه االإشارهت الـعالت للجمهىر ًمىً ؤن جادي ٌشيرون بعؼ الباخثين  هجدرػم للً  بلا ؤهىا

ـت التي ًخم جداولها  بلى هخاثج ضلبُت، خُث ًمىً ؤن ًطبذ الجمهىر عزغت للمعلىماث االإؼلىؾت ؤو الأخبار االإشٍ

مهىُت س ؤهمُت وحىد وضاثل بعلامُت مخخططت جدبع معاًير على هؿاق واضع عبر الؤهترهذ. ومً هىا جبر

كهز مدي حعلُد العلاكت بين الأؿزاد ووضاثل الؤعلام.  وهى ما، معلىماثلل هاجلدًم عىد وؤخلاكُت هذه ؿًُ

العلاكت جتراوح بين الخـاعل اليشـ والخإزيراث الاحخماعُت والثلاؿُت، مما ًجعل دراضت ضلىن الجمهىر ؤمزًا 

ا لـهم جإزير الؤعلام على المجخمعاث.   الخلىُت التي ؾالذؤن الخؼيراث الخىىىلىحُت والخؿىراث و  خاضتخُىًٍ

ً مخلم  ضلبي بلى مشارن ؿعاٌ في العملُت في جدىٌ دور الجمهىر م هي ؤًػا ؤضهمذ كد ،وضاثل الؤعلام

 .الؤعلامُت

 : سيماث حماهير وسائل الإعلام .2

 ومً ؤهم ضُماجه:

  الىاضعالجماهير بحجمها وجخميز (Large Size) –   على الزػم مً ؤهه ًمىىىا جددًد هذه الجماهير

بلا ؤن الجماهير هي الأهثر اهدشارا مً ػيرها مً الأشياٌ  –خطب اهدشار الىضُلت وؾبُعت الزضالت الؤعلامُت 

ت.  الأخزي مً الخجمعاث البشزٍ

 جخميز الجماهير بعدم الخجاوظ (Heterogeneity )  وهذا ما ًجعلهم مخخلـين في اخخُاحاتهم

 وادرهخاهم ومطالحهم واهخماماتهم وؤًػا في ضلىهُاتهم الاجطالُت .  

 الخبعثر والدشدذ (Dispersion ) بل جخىاحد الجماهير في ؤوغاع وؤما هً مخعددة، ؤي لا ًجمعهم خيز

حؼزافي واخد. ومع الاضخعماٌ االإىثف لخىىىلىحُا وضاثل الاجطاٌ الجدًدة، اهدطب الجمهىر بعدا وىهُا 

(Global)  حعله ػير مددد في االإيان، خُث ؤلحلذ به ضـت الخىاحد الىلي في ول ميان وول سمان في هـظ

  .Ubiquitous) ) ى ما اضؿلح علُه بمـهىم واضع الاهدشارالىكذ وه

  وجخميز الجماهير بعدم الخىكُم(Lack of Organization)  خُث ؤن جباعد عىاضزه وعدم معزؿتهم

 ؿلدهم اللدرة على الخىخد ؤو الخػامً ؤو الدخىٌ في جىكُماث احخماعُت وإؿزاد الجمهىر. ،لبعػهم البعؼ

  بإنهم لا ٌعزؿىن بعػهم البعؼوجخميز الجماهير ؤًػا (Anonymity)  ؿعىاضزه ػير معزوؿين

بذواتهم ومجهىلىن بطـاتهم لدي بعػهم البعؼ، هما ؤن اللاثم بالاجطاٌ لا ٌعزؾ الجماهير، والجماهير لا 

 حعزؿه بدورها ؤًػا.
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  وجميز الجماهير بعدم الاضخلزار(Instability ) ت، ؤي ؤنها لا عىد حعزغها لىضاثل الؤعلام الجماهيرً

 جلتزم بمخابعتها الإػامين مىخدة ولا لىضُلت واخدة. 

ومىه ؿةن مطؿلح حماهير هى ؤكزب ؤشياٌ الخجمعاث بلى مـهىم حمهىر وضاثل الؤعلام الىاجج عً 

ع باضخمزار وجشداد حعلدا الاهدشار االإخىامي لىضاثل الؤعلام. ومً هىا ًبدو واضحا ؤن ؿىزة الجمهىر جخىض

 7بخعلد الحُاة االإعاضزة مع حعاقم مياهت وضاثل الؤعلام والاجطاٌ في خُاة الأؿزاد والمجخمعاث.

 :حمهىر وسائل الإعلام اثجطىر دراس .2

 في الأدبُاث الأوادًمُت  اثحعد دراض
ً
 ملحىقا

ً
حمهىر وضاثل الؤعلام مً االإىاغُع التي شهدث جؿىرا

اث ال ؿبعد ؤن واهذ بعؼ ،والؤعلامُت على مز العلىد هُان ضلبي ًخإزز عبارة عً الجمهىر  ؤن جزي ىكزٍ

ر ووضاثل وشـ بين الجمهى جـاعل  . ؤضبدذ بعد للً جاهد على وحىدمباشزة بيل ما جلدمه وضاثل الؤعلام

لت التي ًخم بها ؿهم دور وضاثل الؤعلام في المجخمع وهُـُت و الؤعلام.  هذا الخدىٌ ٌعىظ حؼيراث هبيرة في الؿزٍ

 ، وكد مز هذا الخدىٌ بعدة مزاخل واهذ والآحي:جإزيرها على الأؿزاد والجماعاث

 :المرحلت الأولى: الجمهىر ككيان سلبي

اث التي جىاولذ الجمهىر حعخمد على والاجطاٌ علامالؤ  ت وضاثلدراضل الأولى بداًاثالفي  ، واهذ الىكزٍ

وكد . ؤخزي  بإي عىامللا ًخإزز  دالـز ؿزغُت ؤن وضاثل الؤعلام لديها جإزير كىي ومباشز على الجمهىر، وؤن 

اث جزي  ؤن ًيىن لدًه  الجمهىر ًخللى االإعلىماث دون  آخز، بمعنىو هُان ضلبي، الجمهىر ؤن واهذ هذه الىكزٍ

اث و  .الزضاثل الؤعلامُت التي ًخعزع لها لاومتعلى ماللدرة  ت " هيؤشهز هذه الىكزٍ   "الحلىت جدذ الجلدهكزٍ

(Hypodermic Needle Theory) ، .ً يُاث اللزن العشزٍ زها في عشزٍ ت، و التي جم جؿىٍ  لهذه الىكزٍ
ً
وؿلا

الجمهىر بشيل مباشز وؿعّاٌ دون ملاومت  حطممثل "الحلً" ًخم بدخالها في حعخبر ن الزضاثل الؤعلامُت ؿة

 في ؿترة الحزبوكد جذهز. 
ً
بشيل مىثف  الؤعلاموضاثل طخخدم ح ذعىدما واهخين العاالإُ ينوان هذا الـهم ضاثدا

 ليشز الدعاًت الطُاضُت وجىحُه الزؤي العام. 

 :المرحلت الثاهيت: الجمهىر ككيان وشط

اث جخؼير لخإخذ في الاعخبار  الؤعلامُت  عملُتاللجمهىر في الحُىي لدور الومع مزور الشمً بدؤث الىكزٍ

في هذه االإزخلت ؤضبذ مً الىاضح ؤن الجمهىر لا ًخللى الزضاثل الؤعلامُت بشيل ضلبي، بل و. ُتالاجطالو 

                                                           
7
و: مىاغــُع مخخــارة فــي جخطــظ الاجطــاٌ الجمــاهيري والىضــاثـ الجدًــدة )مداغــزاث وملــالاث(، دار االإخىبــي للؿباعــت  ،بــىبىز الطــدًم   بــً شــىٍ

 .18، ص 2222يشز، االإطُلت، وال
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خخار  لتًخـاعل معها وٍ وضاثل  حمهىر ؤن ٍاث التي جزي د مً الىكز ؤدي بلى قهىر العدً . الأمز الذي ؾزٍ

اث  .هُان وشـ الؤعلام ت الاضخخداماث والؤشباعا"ومً بين هذه الىكزٍ  Uses and Gratifications)" ثهكزٍ

Theory)، اث التي وشإث في هذه االإزخلت.  حعد يالت توكد مً ؤبزس الىكزٍ يي ؾىر هذه الىكزٍ  الباخث الأمزٍ

 . اللزن االإاض ي ضخِىُاثخمطُيُاث و  بين ( وسملاثهElihu Katz) "بًليهى واجش"

ً وشـ في و  ت لا ٌعخبر الجمهىر مجزد مطتهلً للمدخىي الؤعلامي بل هى شزٍ بدطب هذه الىكزٍ

َعخمد اخخُار الجمهىر لىضاثل الؤعلام على خاحاجه الـزدًت مثل البدث عً الترؿُه، و العملُت الؤعلامُت. 

بمعنى آخز، ًخخار الأؿزاد الىضاثل الؤعلامُت التي جلبي اخخُاحاتهم و الخعلُم، ؤو ختى الخـاعل الاحخماعي. 

ؤن الـزد ًخجىب  ، ؤيخـم مع معخلداجه وؤًدًىلىحُاجهًخخار بعىاًت ما ًؤي ؤن الجمهىر  .الشخطُت

اث الؤعلامُت التي جخعارع مع  ؤن هىان جـاعل دًىامُيي بين الـزد والزضاثل  اهدآراثه، مما ًكىاعاجه و المحخىٍ

 .علامُتالؤ 

 :الإعلام والجمهىر  وسائل المرحلت الثالثت: التفاعل المتبادل بين

اث التي لم جلخطز على دراضت جإزير وضاثل الؤعلام على الجمهىر  بعد للً   قهزث العدًد مً الىكزٍ

، بل جىاولذ الخـاعل االإطخمز واالإخبادٌ بين وضاثل الؤعلام والجمهىر. ؿلـ ؤو هُـُت اخخُار الجمهىر للمدخىي 

اث و  ت جزجِب الأولىٍاثمً ؤبزس هذه الىكزٍ  هي التي  (Agenda Setting Theory) هكزٍ
ً
اثؤًػا التي  مً الىكزٍ

 له جؿىرث
ً
تفي هذه الـترة. ووؿلا  واللػاًا االإىغىعاث تجددًد ؤولىٍحطخؿُع وضاثل الؤعلام  ؿةن ذه الىكزٍ

ت التي ؾىّرها و التي ًجب ؤن ًخم الترهيز عليها في المجخمع.  ل ماوىمبظ"الباخثان هذه الىكزٍ  "ماهطىٍ

(Maxwell McCombs)  "ودوهالد شى" (Donald Shaw)  الؤعلام وضاثل  ، حشير بلى ؤنفي ؤواثل الطبعُيُاث

 مً اهخماماث الجمهىر جالتي حعزغها طلـ الػىء على كػاًا معُىت، مما ًجعل اللػاًا ح
ً
  .طبذ حشءا

 :حدًثتالىظرياث الالمرحلت الرابعت: 

مً خُاجىا  ؤضبدذ حشءً  التيو ، في الطىىاث الأخيرة مع قهىر الؤهترهذ ووضاثل الخىاضل الاحخماعي

بلى  الخؼلؼل ؤدي هذا الجدًدة، وكد قهزث ؤهماؽ حدًدة مً الخـاعل بين الجمهىر ووضاثل الؤعلام، الُىمُت

اث الحدًثت التي جداوٌ بعادة جلُُم جإزير وضاثل الؤعلام في . ومً ؤبزس جدىلاث هبيرة في ضلىن الجمهىر  الىكزٍ

حشير بلى ؤن جإزير  اث التيىكزٍجلً الهي و  (Limited Effects Theory) الخإزير المحدود اثهكزٍ العطز الزكمي

عخلد وضاثل  ٌُ  هما وان 
ً
ا ،الؤعلام لِظ بالػزورة كىٍ

ً
على جإزير هبير للمدخىي الؤعلامي  ولِظ هىان ضابلا
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  .الأؿزاد
ً
وؤن العدًد مً العىامل الاحخماعُت والثلاؿُت مثل العاثلت، الأضدكاء، والمجخمع المحلي جلعب دورا

 في حشىُل الزؤي العام. 
ً
 مهما

 :لاصتخ

 اؿتراع ؤنللد جؿىرث دراضت حمهىر وضاثل الؤعلام بشيل هبير عبر مخخلف االإزاخل الشمىُت. مً 

اث التي جزهش على الخـاعل  ،كىي  جإزيرلها  وضاثل الؤعلام  بلى الىكزٍ
ً
بلى ؿهم الجمهىر هىُان وشـ، وضىلا

ؿهم خاضت وؤن في قل الخؼيراث الخىىىلىحُت والاحخماعُت التي وشهدها الُىم،  ،االإعلد بين الؤعلام والجمهىر 

 .ؤمزًا بالؽ الأهمُت ؤضبذ ضلىن الجمهىر ودوره في عملُت الاجطاٌ والؤعلام

  :أسئلت الخروج

 : ؤحب بصح ؤو خؿإول السؤال الأ 

 .داثمًاالجمهىر في وضاثل الؤعلام ًخـاعل مع المحخىي الؤعلامي بؿزق مدشابهت 

 صحُذ.

 ✔ .خؿإ

 : اختر الؤحابت الصحُدت مً بين الخُاراث االإلترخت.السؤال الثاوي

 مً بين الخطاثظ الخالُت، ؤي خاضُت جخعلم بجمهىر وضاثل الؤعلام؟

 .الخىكُم العالي .1

 .الخجاوظ .2

 ✔. عدم الاضخلزار .3

 .الخـاعل المحدود .4

 االإلترخت.اختر الؤحاباث الصحُدت مً بين الخُاراث  :الثالث السؤال

اث ما هي  ؟لجمهىر الحُىي لدور الفي الاعخبار  ثؤخذ التي الىكزٍ

ت الحلىت جدذ الجلد .1  .هكزٍ

ت الاضخخداماث والؤشباعاث .2  ✔ .هكزٍ

اث .3 ت جزجِب الأولىٍ  ✔ .هكزٍ

اث الطابلت. .4  ول الىكزٍ
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 المباغز : هظزياث الخأزير الطابعتالمحاضزة 

 أهذاف الذرص:

اث الخإزير. .1  الخػشف غلى هظشٍ

 .غلى الأقشاد والمجخمػاثوالاجفاُ جإزش وظائل الؤغلام قهم آلُاث  .2

 .والاجفاُ غلى الجمهىس الخإزير الشظائل الؤغلام جهُُم قػالُت  .3

 :جمهيذ

اث التي جىضح دسحاث ومعخىٍاث الخإزير  حػخبر اث الخإزير في غلىم الؤغلام والاجفاُ جلَ الىظشٍ هظشٍ

اث ا الىىع مًهز ًايذظائل الؤغلام غلى حماهيرها، خُث االإخباًىت والمخخلكت لى  ىظائل لجإزير  ؤن هىاى الىظشٍ

جظهش  ، والتي نذجإزيرها ، وهخائجتهاونى  تهاؼذ لخإزيراث جخخلل وجدباًً فيبلا ؤن هزه ا، حماهيرهاالؤغلام غلى 

ب ؤو البػُذ ذيغلى االإجإزيراتها   .الهشٍ

 هيف جأزز وضائل الإعلام على الأفزاد والمجخمعاث؟

 مداولتهافي ، حػمل وظائل الؤغلام والاجفاُ غلى ـُاؾت الشظائل التي جخىاقو مؼ جىحهاتها ومفالخها

و، وهزا لخإزير غلى الأقشاد والمجخمػاثا  :غً وشٍ

  :ػشك همارج ظلىيُت جازش في ظلىى الأقشاد حؤن  والاجفاُ غلامىظائل الؤ ًمًٌ لبر همذحت الطلىن

 والمجخمػاث.

  :ؤن جإزير غلى الهُم واالإػخهذاث الاحخماغُت  والاجفاُ غلاموظائل الؤ عخىُؼ حجبني الليم والمعخلذاث

 حؽٌُلها مً خلاُ ههل نُم ومػخهذاث حذًذة.وإغادة 

  :ذ الأقشاد والجمهىس باالإػلىماث التي حػضص جىحهاتهم مً ؤحل حعشيش الخىحهاث ٌعخىُؼ الؤغلام جضوٍ

 معاغذتهم غلى اجخار الهشاساث االإىاظبت.

  :للأقشاد ياهخماء ظُاظي ؽٌُلهم وظائل الؤغلام في حاحعًمًٌ ؤن الخأزير على الاهخماء الطياس ي. 

  :ت الشهاقُت حػىيل الهىيت الثلافيت حعهم وظائل الؤغلام والاجفاُ الجماهيري في حؽٌُل الهىٍ

 للمجخمػاث مً خلاُ جىزُو وخكظ وههل االإىسور الشهافي للأحُاُ االإخػانبت.

  :حعخىُؼ وظائل الؤغلام والاجفاُ الجماهيري ؤن جازش في ظلىى الخؽىد مً خلاُ حػىيل الحػىد

ُاؾت الأهذاف االإؽتريت.جدذًذ   وـ
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  :الأقشاد ؤقٍاس آساء و الؤغلام حؿُير وظائل عخىُؼ حجحىيل الأفيار. 

  :جإزير خذار دوسًا خاظمًا في جىحُه الشؤي الػام مً خلاُ اوالاجفاُ الؤغلام وظائل لػب ججىحيه الزأي

 .ومىانكهغلى نىاغاجه 

 ماهيرها: أهذاف وضائل الإعلام والاجصال مً إحذار جأزيراث على ح .1

  :ضياضيتأهذاف  .1.1
 
م لخدهُو ؤهذاف اظتراجُجُت وظُاظُت غىذما عخخذ  ًمًٌ لىظائل الؤغلام ؤن ح

 .جٍىن نادسة غلى جىحُه جكٌير الجمهىس وحؽٌُل وحهاث هظشهم خىُ نماًا مػُىت

ت حػخمذ غلى الؤغلاهاث واالإبُػاث لخدهُو أهذاف ججاريت .1.2 : الٌشير مً وظائل الؤغلام هي يُاهاث ججاسٍ

اًث االإػلىتالأسباح.  و  في لزا قهي حػخمذ غلى االإاظعاث الشاغُت والؽش وؽش جدهُو غائذاث غً وشٍ

ت.الغلاهاث الؤ   خجاسٍ

 في علىم الإعلام والاجصال: المباغز  أبزس هظزياث الخأزير  .2

 :(Immediate and Uniform Effects Theory) الخأزير الفىري والمىحذهظزيت  .2.1

ػذ 
 
ت الخإزير الكىسي واالإىخذح اث هظشٍ التي وىسها الػذًذ مً الباخشين  واخذة مً ؤهم الىظشٍ

ٌُين وغلى سؤظهم  Publicالؽهير "الشؤي الػام" ) مً خلاُ مالكه ،(Walter Lippmann) "والتر لُبمان" الأمشٍ

Opinion خُثجإزير وظائل الؤغلام غلى حؽٌُل الشؤي الػام.  "لُبمان"هانؾ خُث ، 1922( الفادس غام 

-pseudo) "بِئت صائكتاقترك ؤن وظائل الؤغلام لها جإزير مباؼش ونىي غلى الجمهىس، وؤجها ًمًٌ ؤن جخلو "

environment) تاسجٌضث  ونذ 1لا حػٌغ الىانؼ الكػلي. والتي نذ ،في ؤرهان الأقشاد غلى  في البذاًت هزه الىظشٍ

ؤن وظائل الؤغلام نادسة غلى الخإزير بؽٍل قىسي وغلى حمُؼ ؤقشاد المجخمؼ بىكغ  ؤظاس ي، ًخمشل في اقتراك

هت.  ت ؤن الشظائل الؤغلامُت التي ًخم بثها بر الىشٍ ذو هزه الىظشٍ ت غبرٌػخهذ ماٍ لها  ،وظائل الؤغلام الجماهيرً

ا، بل ًدذر بعشغت يبيرة جإزير مىخذ وقىسي غلى الأقشاد في المجخمؼ. وهزا الخإزير لِغ بىُئًا ًُ ج  ؤو جذسٍ

 
ً
 بمجشد حػشك الأقشاد لهزه الشظائل.  ومباؼشة

 :مفهىم الخأزير الفىري والمىحذ .2.1.1

اًهذ وظائ ً، غىذما  ت الخإزير الكىسي واالإىخذ بلى بذاًاث الهشن الػؽشٍ ل الؤغلام حػىد حزوس هظشٍ

ا في ههل االإػلىماث بلى الجمهىس.  ت جلػب دوسًا مدىسًٍ ت غلى اقتراك بعُي مكاده و الجماهيرً حػخمذ هزه الىظشٍ

هت م الخإزير  .ؽابهت وبخىنُذ مخهاسبدؤن وظائل الؤغلام جمخلَ الهذسة غلى الخإزير في حمُؼ ؤقشاد المجخمؼ بىشٍ

                                                           
1
 Lippmann, Walter. Public opinion. New York: Harcourt, Brace and Company,1922, p 29. 
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ت ٌػني ؤن الخإزير ًدذر قىسًا بػذ حػشك الأقشاد للشظائل الؤغلامُت، بِىما  الكىسي  الخإزير االإىخذفي هزه الىظشٍ

هت ػخهذ ؤن راجه في العُامو .ٌػني ؤن حمُؼ الأقشاد الزًً حػشلىا لخلَ الشظائل ًخإزشون بىكغ الىشٍ  ٌ  ،

شظل سظائل نذ جٍىن ظُاظُت ؤو احخماغُت ؤو انخف
 
ؼ وظائل الؤغلام ج ادًت، وهزه الشظائل ًٍىن لها جإزير ظشَ

الخشوب ؤو الأصماث الانخفادًت ب خػلهتخباس االإالأ اًن ٌػخهذ ؤن  خُثوواضح غلى الجمهىس بمجشد اظخلامها. 

دذر جإزيرًا مىخذًا غلى الأقشاد في ونذ واخذ. 
 
ػخبر خُث ًمًٌ ؤن ج

 
ت ؤن وظائل الؤغلام ح ظهش هزه الىظشٍ

 
ج

اًن مدي اهخمام الػلماء في رلَ الهىة الأنىي في حؽٌ ُل الشؤي الػام والخدٌم في مىانل الىاط، وهى ما 

 .الىنذ

 :الأضاضيت لىظزيت الخأزير الفىري والمىحذ فرراضاثالا  .2.1.2

ت الخإزير الكىسي واالإىخذ غلى غذة غىاـش سئِعُت هي ثغخمذلهذ ا  :هظشٍ

 تهزه ل الأظاظُت قتراكوهى مً بين ؤهم الا  :الخأزير الطزيع ؤن الخإزير الؤغلامي  والزي ٌػني ،الىظشٍ

ؼ، خُث ًخم حؿُير، و ا بػذ الخػشك للشظالت الؤغلامُتًدذر قىسً  العلىيُاث  بؽٍل مباؼش وظشَ

 .في ونذ نفير االإىانلو 

 ت الخإزير الكىسي واالإىخذ جكترك ؤن حمُؼ الأقشاد في المجخمؼ ًخإزشون بىكغ  :الخأزير الجماعي هظشٍ

هت وبىكغ دسحت الخإزير بػذ حػشلهم للشظالت الؤغلامُت. ؤي ؤن وظائل الؤغلام جازش غلى الجمُؼ  الىشٍ

 .بؽٍل مىخذ، بؿن الىظش غً الكشوم الكشدًت بين الأشخاؿ

 الاضخجابت الفىريت:   ٌ ت،  ػخهذ ؤن الأقشاد ٌعخجُبىن مباؼشة للمدخىي الزي بىاءً غلى هزه الىظشٍ

اًن هزا المخخى  ا. حػشله وظائل الؤغلام، ظىاء  ًُ ا، ؤو زهاق ًُ ا، احخماغ ًُ اظخجابت الأقشاد جٍىن و ي ظُاظ

ػت ومىخذة بػذ حػشلهم للشظائل الؤغلامُت  .ظشَ

 ػخهذ ؤن الخإزير الؤغلامي ًخم بؽٍل مباؼش، دون و :غياب الىضائط الىضيطت  ٌ ت  في هزه الىظشٍ

لشظالت لمخخىي ا الاظخجابتًخم وإهما الصخص ي.  الخاحت بلى غىامل وظُىت مشل الخكعير ؤو الكهم

 .كٌيرالؤغلامُت مً نبل الجمهىس دون ج

 :الاهخلاداث المىحهت للىظزيت .2.1.3

ت الخإزير الكىسي واالإىخذ غلى الشؾم مً ؤن  ً، قهذ حػشلذ هظشٍ اًهذ ظائذة في بذاًت الهشن الػؽشٍ

 :مً ؤبشص هزه الاهخهاداثو للػذًذ مً الاهخهاداث غلى مش العىىاث. 

 ت جذعيؤن الخإزير الؤغلامي لِغ د اًهذ الىظشٍ ا ؤو مىخذًا يما    .ائمًا قىسًٍ
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  الخإزير الاهخهائي والخكعير الصخص ي ؤـبدا مً الػىامل التي جم ؤخزها بػين الاغخباس في الذساظاث

 الخذًشت. 

  ؤظهشث الػذًذ مً الذساظاث ؤن الىاط ًخكاغلىن مؼ الشظائل الؤغلامُت بىشم مخخلكت بىاءً غلى

 .وخفائفهم الاحخماغُت والشهاقُتاهخماماتهم الصخفُت 

  يما ؤظهشث الذساظاث الخذًشت ؤن الأقشاد لا ًخلهىن الشظائل الؤغلامُت بؽٍل مىخذ، بل ًخم اهخهاء

هزا ًخػاسك مؼ قشلُت الخإزير االإىخذ، خُث و الشظائل التي جخماش ى مؼ مػخهذاتهم وآسائهم العابهت. 

هت ػخهذ ؤن الجمُؼ ًخإزشون بىكغ الىشٍ  ٌ. 

 :(The Theory of Media Propaganda Effect) الإعلاميت هظزيت جأزير الذعاًت .2.2

ت  اث الأظاظُت في مجاُ دساظاث الؤغلام والاجفاُ،  الؤغلامُت جإزير الذغاًتهظشٍ هي بخذي الىظشٍ

ت جإزير الو  ٍي في ُت مالؤغلا  ذغاًتـاخب هظشٍ ، "بيرهيزادواسد " مجاُ الػلاناث الػامت والذغاًتهى االإكٌش الأمشٍ

(Edward Louis Bernays ) ت خلاُ الخشب الػاالإُت الأولى ـاؽالزي في يخابه االإىظىم "الذغاًت "  هزه الىظشٍ

ت في حؽٌُل الشؤي الػام، وؤوضح 1928الزي ؤلكه ظىت  ، خُث اغخبر ؤن العُاظت ًمًٌ ؤن جٍىن ؤداة نىٍ

، التي ؾالبًا خلاُ الشظائل الذغائُت االإىظمت مً غلامُتالؤ  في الذغاًتعخخذم وظائل الؤغلام ؤن حيُل ًمًٌ 

ت اسجبىذ بؽٍل و ما جٍىن مىحهت لخدهُو ؤهذاف ظُاظُت، احخماغُت، ؤو انخفادًت مػُىت.  هزه الىظشٍ

خذمذ في جلَ الكت ، مشل الذغاًت العُاظُت في الخشب رةوزُو بدشوب الذغاًت ووظائل الؤغلام التي اظخ 

ت بلىتهذو الػاالإُت الأولى والشاهُت.  غلى الأقشاد ىظائل الؤغلام لػمُو الكىسي و الالخإزير  جىلُذ ف هزه الىظشٍ

و الشظائل الؤغلامُت التي جبثها وظائل الؤغلام لخدهُو ؾاًاث مدذدة ادواسد "، خُث ًشي والجماهير غً وشٍ

بالػاداث  الخلاغب الىاعي والزًي ؤن وظائل الؤغلام والاجفاُ جماسط( Edward Louis Bernays)، "بيرهيز

 2. والآساء االإىظمت للجماهير

 :مفهىم الذعاًت وأهذافها .2.2.1

هي هىع مً الاجفاُ الزي حهذف بلى الخإزير غلى الشؤي الػام بؽٍل بًجابي ؤو ظلبي لفالح  الذغاًت

اًهذ خٍىمت، ؼشيت، ؤو مىظمت ؾير خٍىمُت.  ا وزُهًا بالخدٌم في و حهت مػُىت، ظىاء 
ً
جشجبي الذغاًت اسجباو

فاؽ مدخىي الشظائل الؤغلامُت لخدهُو ؾاًت مػُىت، مشل الخإزير في   ً االإػلىماث التي ًخلهاها الجمهىس، خُث 

مًٌ خفش .الاهخخاباث ؤو حؿُير ظلىى الجمهىس ججاه نمُت مػُىت  :الأهذاف الشئِعُت للذغاًت في وٍ
                                                           

2
 Bernays, Edward Louis. Propaganda. New York, NY: Horace Liveright. 1928, p 9. 
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 الػامت وجىحُه الىاط هدى نشاساث االإىانل و  الآساء تهذف الذغاًت بلى الخإزير فيو  :حػىيل الزأي العام

 .مػُىت

 حععى الذغاًت بلى حؿُير جفىساث الأقشاد خىُ نماًا ؤو ؤخذار و  :حغيير المىاكف والطلىهياث

 .مػين ًمًٌ اظخخذامها لخؿُير آساء الىاط خىُ ظُاظت ما ؤو مىنل احخماعي برمػُىت. 

  اًث الذغاًت و  :حعشيش ولاء الجمهىر ض الىلاء ؤو الشهت في ظُاظاث حعخخذم الخٍىماث ؤو الؽش   لخػضٍ

 .ؤو مىخجاث مػُىت

 جلػب الذغاًت دوسًا يبيرًا في الخإزير غلى الهشاساث العُاظُت و  :جحليم أهذاف ضياضيت أو اكخصادًت

 .ؤو اظخمالت الجمهىس لفالح نمُت مػُىت

 :آلياث جأزير الذعاًت على الجمهىر  .2.2.2

 :التي حػخمذ غلحها الذغاًت في الخإزير غلى الجمهىس غذًذة ومخىىغت، وجخمشل بؽٍل سئِس ي في الآلُاث بن

 جهىم الذغاًت بخهذًم سظائل مدذدة تهذف بلى حؽٌُل جفىساث الجمهىس و  :الزضائل المىحهت           

 في ؼٍل ونذ جٍىن ؤو بنىاغه بدبني مىانل مػُىت. هزه الشظائل نذ جٍىن مباؼشة ؤو ؾير مباؼشة، 

 .مللتمؤو ـىس   اًربتؤخباس 

 هزه ، خُث ًخم غشكالفىسة ؤو الكٌشة جٌشاسٌػخمذ الخإزير الذغائي بؽٍل يبير غلى  :الخىزار 

الشظائل الذغائُت بؽٍل معخمش مما ٌػضص مً جإزيرها غلى الجمهىس. قالخٌشاس ًجػل الشظالت ؤيثر 

 و 
ً

 جهبلا
ً
 .إنىاغا

 ت، مشل الخىف الػىاولحعتهذف الذغاًت في يشير مً الأخُان و  :الررهيز على العىاطف            البؽشٍ

ت مًوالؽػىس بالاهخماء. وهزا ؤو الكشح،  ػت ونىٍ خُث  ،الجمهىس  وشف مً ؤحل جدهُو اظخجابت ظشَ

بػن الخملاث الؤغلاهُت ؤو العُاظُت ـىسًا ؤو سظائل جشير مؽاغش الخىف ؤو الأمل لذي  ًظهش في

 .الجمهىس 

 :أهىاع الذعاًت .2.2.3

عخخذم لخدهُو ؤهذاف م ؤهىاع الذغاًت مً
 
 :ػُىت هجذالتي ح

 عخخذم في ؤؾلب الأخُان في الخملاث الاهخخابُت ؤو خلاُ الأصماث العُاظُت،  :الذعاًت الطياضيت
 
ح

 .مػُىين ششخينم نماًا ظُاظُت مػُىت ؤو اججاه بهذف الخإزير في مىانل الىاط ججاه
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 ت، ونذ حعخخذم وظائل الؤغلام و  :الذعاًت الخجاريت ج االإىخجاث ؤو الػلاماث الخجاسٍ هزا تهذف بلى جشوٍ

ىُ بلى ؤيبر غذد ممًٌ مً االإعتهلٌينوهزا مً ؤحل ا ،بؽٍل مٌشلالىىع مً الذغاًت   .لىـ

 مشل الصخت  ت ماالعلىيُاث المجخمػُت لفالح نمُ تهذف بلى حؿُير ؤو حػذًلو  :الذعاًت الاحخماعيت

 غمىمُت خملاث قدعخخذم الذغاًت الاحخماغُت في ؼٍلالؤوعان، ؤو نماًا بُئُت.  الػامت، خهىم 

  غلى الىناًت مً الأمشاك ؤو الخىغُت بمخاوش الخذخينالأقشاد  دصجؼ ل
ً
 .مشلا

 :الذعاًت في الحزوباضخخذام  .2.2.4

 ينالخشبخلاُ ق .الخشوب الػاالإُتفي الخإزير غلى الجمهىس هي  الذغاًت مً ؤبشص الأمشلت غلى اظخخذام

الخٍىماث الذغاًت بؽٍل واظؼ لخىحُه الشؤي الػام لفالح قحها الأولى والشاهُت، اظخخذمذ  خينالػاالإُ

ؤـبذ خُث ئت الىاط لفالح المجهىد الخشبي، ؤداة هامت في حػب فبذج الؤغلاموظائل  وهى ما حػلؤهذاقها. 

الزي الػذو  ػبئت الأقشاد مً ؤحل مىاحهتحالىوىُت و ل الؤغلام لإؼاغت الؤخعاط بمً الؽائؼ اظخخذام وظائ

اث الىوىُت غبر خُث ًشي البػن ؤن  .ٌؽٍل تهذًذا وخىشا ض االإػىىٍ وظائل الؤغلام ًمًٌ ؤن حعخخذم في حػضٍ

خذمذ قهذالخماظُت التي جدكض الجمهىس غلى االإؽاسيت في المجهىد الخشبي.  ؽػاساثاظخخذام ال  خلاُ اظخ 

ش ولإنىاع االإىاوىين بإهمُت دغم الجهىد الخشبُت ًتالذغاالخشب الػاالإُت الشاهُت   .لخلو ـىسة الػذو الؽشٍ

 :الذعاًت في العصز الزكمي .2.2.5

 الذغاًت جىىسث وؼبٍاث الخىاـل الاحخماعي،واهدؽاس وظائل الؤغلام الشنمُت  الخٌىىلىحُامؼ جىىس 

 حذًذة في الػفش الشنمي، 
ً

تر،  :الاحخماغُت مشلؤـبدذ وظائل الؤغلام خُث لخإخز ؤؼٍالا قِعبىى، جىٍ

اًث والخٍىماث ؤن  حعخخذممىفاث  وؾيرها، وعخؿشاماو  للذغاًت العُاظُت والاحخماغُت. خُث ًمًٌ للؽش

ىحّه سظائل دغائُت بلى حمهىس مػين بىاءً غلى بُاهاث دنُهت خىُ اهخماماتهم وظلىيُاتهم
 
مً خلاُ هزه ق .ج

، ما ًجػل البُاهاث الصخفُتتهذف بؽٍل مباؼش الأقشاد بىاءً غلى االإىفاث، ًمًٌ للخملاث الذغائُت ؤن حع

 .الشظائل ؤيثر قػالُت وراث جإزير مباؼش

 :الخأزيراث الطلبيت للذعاًت .2.2.6

ت في حؽٌُل الشؤي الػام، قةن لها ؤًمًا جإزيراث  الذغاًتغلى الشؾم مً ؤن  ًمًٌ ؤن جٍىن ؤداة نىٍ

عخخذم ليؽش  يما. خهائووالخلاغب بال الخدشٍلهذ جادي بلى ق ،ظلبُت
 
ؤو لخملُل  االإػلىماث االإؿلىوتنذ ح

اًرًب برالجمهىس.  ه ظمػت االإششخين االإىاقعين غبر وؽش الأ     ًمًٌ اظخخذام الذغاًت في الاهخخاباث لدؽىٍ
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، خُث الؤدمان غلى المخخىي الؤغلاميالاظخخذام االإكشه للذغاًت نذ ًادي بلى  هزا قملا غلى ؤن .ؤو الؤؼاغاث

ً بؽٍل مبالـ قُه بالشظائل الذغائُت دون الخكٌير الىهذي  .ًفبذ الأقشاد مخإزشٍ

 :(ت جحذ الجلذهظزيت الزصاصت السحزيت )هظزيت الحلى .2.3

ت، االإػشوقت ؤًمًا بـ حػذ  اـت السخشٍ ت الشـ ت الخهى"هظشٍ تؤو  تهظشٍ واخذة مً  ،جدذ الجلذ" الؤبشٍ

ً لخكعير يُكُت جإزير وظائل الؤغلام الجماهيري غلى الأقشاد  اث التي وؽإث في بذاًت الهشن الػؽشٍ ؤبشص الىظشٍ

 حػذ و والمجخمػاث. 
 
اث الخإزير االإباؼش، خُث ج ت الأيثر ؼهشة بين هظشٍ  ىظائلفىّس وظائل الؤغلام ًهزه الىظشٍ

ت ت في الذساظاث  .ؼش غلى الجمهىس ذسة غلى الخإزير الكىسي واالإباهال ، ولهانىٍ وهظشا لؽهشة وؤهمُت هزه الىظشٍ

 ظىداوُ الخذًث غجها بةظهاب وبص يء مً الخكفُل في مدالشجىا الهادمت بن ؼاء الله. ،الؤغلامُت والاجفالُت

 خلاصت:

ُ خخام الفي  اث الخإزير االإباؼش في غلىم الؤغلام والاجفاُ جمشل حجش الأظاط لكهم  ًمًٌ الهى ؤن هظشٍ

اث الخإزير االإباؼش في حػشقىا مً خلاُ الػلانت الذًىامٌُُت بين وظائل الؤغلام وحمهىسها. قهذ  الخىشم بلى هظشٍ

ـُـ مخػذدة،  غبرمػاث الخإزير في الأقشاد والمجخ نىةجمخلَ ؤن ىظائل الؤغلام ًمًٌ ليُل بلى المخالشة  هزه

ت  بذءً  ُاؾت الهىٍ مً همزحت العلىى، مشوسًا بخؿُير الهُم واالإػخهذاث، واهتهاءً بخىحُه الشؤي الػام وـ

اث الخإزير االإباؼشالشهاقُت. خُث  ت وغمُهت  جكترك هظشٍ ؤن وظائل الؤغلام نادسة غلى بخذار جإزيراث قىسٍ

هت غلى حمُؼ ؤقشاد المجخمؼ. وغلى  لذ بىكغ الىشٍ
ّ
ت، بلا ؤجها ؼٍ الشؾم مً الاهخهاداث االإىحهت لهزه الىظشٍ

اث ؤخشي  ش هظشٍ  .في مجاُ الؤغلام والاجفاُ الهاغذة لخىىٍ

 أضئلت الخزوج:

 : ؤحب بصح ؤو خىإول الطؤال الأ 

 االإذي البػُذ. غلىغلى ظلىى الأقشاد  الخإزير والاجفاُ ٌػني ظائل الؤغلامالخإزير االإباؼش لى 

 صخُذ.

 ✔ .خىإ

 : اختر الؤحابت الصخُدت مً بين الخُاساث االإهترخت.الطؤال الثاوي

 ، ما هى هذف جٌشاس الشظائل الؤغلامُت؟الؤغلامُت في ظُام الذغاًت

ادة جٍلكت الؤغلاهاث .1  . صٍ

ت جإزير الشظائل .2  ✔. جهىٍ
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 . جهلُل جإزير الشظائل .3

 . وؽش ؤخباس حذًذة .4

 الخُاساث االإهترخت.اختر الؤحاباث الصخُدت مً بين  :الثالث الطؤال

ت الخإزير  ذوحهتي الاهخهاداث ال ؤبشص ما هي مً بين الاهخهاداث الخالُت،   ؟االإباؼشبلى هظشٍ

 ا ت لِغالؤغلامُ الشظائل إزيرج  ✔. دائمًا قىسًٍ

  بؽٍل مىخذ الأقشاد حمُؼٌؽمل  تالؤغلامُ الشظائلجإزير. 

 الخإزير ٌػخمذ غلى الخكعير الصخص ي .✔ 

  بىشم مخخلكت مؼ الشظائل الؤغلامُتالىاط ًخكاغلىن.✔ 

 جي وبعُي  جإزير وظائل الؤغلام جذسٍ
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 السحزيتأو الزصاصت  الطللتهظزيت : الثامىت المحاضزة

 أهذاف الذرص:

ت  الخػشف غلى .1 اـت  الىلهتهظشٍ تؤو الشـ   .ومبادئهاوغلى اظعها  السخشٍ

ت .2 اـت السخشٍ ت الشـ  .الخػشف غلى الأظاط الكٌشي لىظشٍ

 .لذساظاث الخذًشتا بىاءً غلىجإزير وظائل الؤغلام ؼذة جهُُم  .3

 جمهيذ:

اثويما ريشها ظابها قةن  الؤغلام وظائل  ذسةالخإزير االإباؼش لىظائل الؤغلام حعلي المىء غلى ن هظشٍ

وهزه  .وحؽٌُل الشؤي الػام نىاغاجهو  هحؿُير ظلىيبهذف غلى الجمهىس  وقىسي في بخذار جإزير مباؼش

ا وزُهًا
ً
اث مشجبىت اسجباو ت  بخدلُل الىظشٍ ظٍُىلىحُا الأقشاد والمجخمػاث وجكعير ظلىيهم. وحػذ هظشٍ

ت اث الخإزير االإباؼش في مجاُ   (Magic Bullet Theory) ""الىلهت السخشٍ ؤو الخهىت جدذ الجلذ مً ؤبشص هظشٍ

ىن  الشادًى ،ٌُُت )الصخلالاجفاُ وغلم الاحخماع. والتي جإيذ ؤن وظائل الؤغلام الٌلاظ ( ًمًٌ ؤن والخلكضٍ

  .جازش بؽٍل مباؼش وقػّاُ غلى آساء وظلىى الجمهىس، جمامًا يما جازش الىلهت في الهذف

 السحزيت:أو الزصاصت  الطللتهظزيت وػأة  .1

ت ت الىلهت السخشٍ يُاث الهشن االإاض ي  ظهشث هظشٍ قترة ما بين الخشبين الػاالإُخين غلى ًذ  فيفي غؽشٍ

ٍي  ل"غالِم الاحخماع والػالِم العُاس ي الأمشٍ ت (Harold Lasswell) "هاسولذ لاظىٍ ، ونذ ايدعبذ هزه الىظشٍ

ت بلى قٌش  الشادًى في ة ؤن وظائل الؤغلام، خاـت ؼهشة واظػت في الذساظاث الاغلامُت. خُث ؤؼاسث هزه الىظشٍ

هتب ،غلى ههل الشظائل بؽٍل مباؼش وقػّاُ بلى الجمهىس  رلَ الىنذ، نادس اـت جفِب ح ىشٍ ؽبه بولام سـ

مًٌ الخدٌم  .الكشد بكٌشة مػُىت ػخبر االإخلهي )الجمهىس( مخلهي ظلبي وظهل الؤنىاع، وٍ  ٌ ت،  ووقهًا لهزه الىظشٍ

ػخهذ ؤن الشظائل الؤغلامُت ق  ٌ ػّالت ولها نذسة مىلهت غلى في جكٌيره وظلىيه مً خلاُ الشظائل الؤغلامُت. بر 

 .حؿُير آساء وجفشقاث الأقشاد بمجشد جهذًمها بؽٍل مباؼش غبر وظائل الؤغلام

 :الأضاص الفىزي لىظزيت اللذًفت أو الزصاصت السحزيت .2

تاسجٌضث  لهذ اـت السخشٍ ت الهزًكت ؤو الشـ اث التي ظبهتها مشل: " هظشٍ ت غلى غذد مً الىظشٍ هظشٍ

ت و"" الخإزير الكىسي واالإىخذ  يمايما ؤؼشاها بلى رلَ في المخالشة العابهت. الؤغلامُت"،  جإزير الذغاًتهظشٍ

ت اسجٌضث اث الأخشي في غلم الاحخماع، وغلم الىكغ وغلم العلىى مشل:  هزه الىظشٍ  ؤًما بلى غذد مً الىظشٍ
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تونذ اسجٌضث  :(Crowd Theory) هظزيت الحػذ .2.1 اـت السخشٍ ت الهزًكت ؤو الشـ ت غلى " هظشٍ هظشٍ

يعب ظهىسها بؽٍل سئِس ي بلى و ظهشث في ؤواخش الهشن الخاظؼ غؽش. التي  (Crowd Theory) "الخؽذ  ٍ

الزي وشح ؤقٍاسه في يخابه الؽهير  (Gustave Le Bon) "ىظخاف لىبىن "ؾغالم الاحخماع الكشوس ي 

. 1895 غامزي ـذس لا  ،(The Crowd: A Study of the Popular Mind)" ظٍُىلىحُت الجماهير"

تهم الكشدًت وجبني ظلىيُاث حماغُتوالزي ؤيذ قُه ؤن  ؤن الخؽىد و  ،الأقشاد ًمُلىن بلى قهذان هىٍ

 .ًمًٌ ؤن جٍىن غاوكُت، ؾير غهلاهُت، وظهلت الخإزش بالهادة ؤو الأقٍاس العائذة

ت االإىػٌغ الؽشوي  :(Conditioned Reflex Theoryهظزيت المىعىظ الػزطي ) .2.2 لػالم حػىد لهظشٍ

ظهشث في ؤواخش الهشن الخاظؼ غؽش وؤوائل الهشن  نذو  ،(Ivan Pavlovالشوس ي "بقان باقلىف" )

ً، والتي ؤيذ مً خلالها ؤن العلىى هى غباسة غً سدة قػل الإشير ؤو مدكض، وؤن لٍل قػل سدة  الػؽشٍ

 قػل. 

 :افرراضاث أضاضيت في هظزيت الزصاصت السحزيت .3

اـبىاءً غلى ما ظبو قةن " ت الشـ تهظشٍ بلى مجمىغت مً الاقترالاث الأظاظُت التي  حعدىذ "ت السخشٍ

اث في مجاُ الخإزير الؤغلامي   :مً ؤبشص هزه الاقترالاثو  ،جميزها غً ؾيرها مً الىظشٍ

ؼ  :والمباغز الخأزير الفىري .3.1 ت ؤن وظائل الؤغلام ًمًٌ ؤن جازش غلى الأقشاد بؽٍل ظشَ حػخبر هزه الىظشٍ

ت في حعم خإزير "الخهىونذ جم حؽبُه هزا الخإزير ؤًما بوقىسي، بمجشد حػشلهم للشظالت الؤغلامُت. 

 . قُظهش مكػىُ الخهىت مباؼشة" خُث ًخم "خهً" الأقشاد بالأقٍاس واالإػلىماث بؽٍل مباؼشالؤوعان

لت لٍي ًظهش هزا الخإزير  .دون الخاحت بلى قترة صمىُت وىٍ

ت ؤن وظائل الؤغلام جازش غلى حمُؼ الأقشاد  :الخأزير الجماعي .3.2 اـت السخشٍ ت الشـ بىكغ و جكترك هظشٍ

هت وبىكغ الذسحت. وهزا ٌػني ؤن الجمهىس في غمىمه ًخإزش بىكغ ال هدُجت للشظائل  ؽذة،الىشٍ

 .الؤغلام الؤغلامُت التي حػشلها وظائل

ت ؤن الجمهىس ًخلهى الشظائل الؤغلامُت : دون ملاومتالخأزير  .3.3 دون اغتراك ؤو ببذاء حػخبر هزه الىظشٍ

لا ًهىم بخكعير الشظائل الؤغلامُت وقهًا  وظائل الؤغلام بمػنى آخش، حمهىس و . ؤي هىع مً الىهذ

  .لخلكُاجه الاحخماغُت ؤو الشهاقُت، بل ًخهبل الشظائل يما هي، وبالخالي ًخإزش بها بؽٍل قىسي
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ت هى ؤن الخإزير الؤغلامي ًٍىن مىخذًا في حمُؼ الأقشاد، و المىحذ: الخأزير  .3.4 الاقتراك الآخش في هزه الىظشٍ

ؤو قئاث مدذدة، بل جازش غلى الجمُؼ  ىينمػُ ؤشخاؿزش قهي غلى بمػنى ؤن وظائل الؤغلام لا جا 

 .بؽٍل ممازل

ت ؤن وظائل الؤغلام لها الهذسة غلى حؽٌُل  ونذ :كذرة الزضالت على حػىيل الزأي العام .3.5 اقترلذ الىظشٍ

 .ججاه االإشظىم لهالاالشؤي الػام وجىحُه الجمهىس في 

 :السحزيتهظزيت الزصاصت أهم جأزير  وضائل الإعلام وفم  .4

ت لهذ وىسث اـت السخشٍ ت الشـ  لها دوس  قةنلزا خ الذساظاث الؤغلامُت، في قترة مبٌشة مً جاسٍ هظشٍ

  في مخخلل المجالاث مشل: يبير في قهم يُكُت جإزير وظائل الؤغلام غلى الأقشاد

وظائل الؤغلام بؽٍل  اث الأصماث العُاظُت ؤو الخشوب، في قتر  عخخذم الخٍىماثح :الخأزير الطياس ي .4.1

قاغل لبث سظائل دغائُت تهذف بلى حؿُير مىانل الجمهىس ججاه الهماًا العُاظُت. في هزا العُام، 

ت جكعش يُل ؤن وظائل الؤغلام ًمًٌ ؤن "جىحه" الجمهىس بعشغت  اـت السخشٍ ت الشـ اًهذ هظشٍ

  .ؤزىاء الخشوب الػاالإُت رلَلخبني مىانل مػُىت، يما خذر 

ت لبث الشظائل التي  :على الزأي العامالخأزير  .4.2 اًهذ وظائل الؤغلام، مشل الصخل والؤراغت، ؤداة نىٍ

اًهذ هزه الىظائل نادسة غلى بث ؤقٍاس ل الشؤي الػام خىُ نماًا احخماغُت وزهاقُت. قهذ 
ّ
ؽٍ

 
 ح

هت مىخذة، ما  ثوؤًذًىلىحُا ػًا دون قدق ًمػُىت بىشٍ          جػل الأقشاد ًخبىىن هزه الأقٍاس ظشَ

مشل: جبني الكٌش الؽُىعي والاؼتراًي مً وشف الؽػىب الػشبُت في مشخلت صمىُت  ؤو جدلُل ههذي

 .مػُىت

ػخهذ ؤن وظائل الؤغلام جملَ الهذسة غلى جدكيز الأقشاد غلى ونذ  :الخأزير على ضلىن الأفزاد .4.3  ٌ اًن 

اًهذ احخماغُت ؤو ظُاظُت، بىاءً غلى ا ػلى ظبُل قلشظائل التي حػشلها. اجخار بحشاءاث مػُىت، ظىاء 

ت ؤو الخملاث الاحخماغُت ًمًٌ ؤن :  االإشاُ ػخهذ ؤن الشظائل الؤغلامُت التي حػشك الؤغلاهاث الخجاسٍ  ٌ

 .جازش بؽٍل قىسي غلى ظلىى االإعتهلٌين

 حىل هظزيت الطللت السحزيت: هلاع .5

ا، وؤن اظخهباُ الشظائل هذ ؤظهشث الذساظاث اللاخهت ؤن جإزير وظائل الؤغلام ل لِغ بالمشوسة سخشًٍ

ونذ جم  .ٌػخمذ غلى غىامل مػهذة جخممً الخكاغل الكشدي، والخلكُاث الشهاقُت، والخجاسب الصخفُت
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ت ججاوص  لاخهًا بكهم ؤيثر حػمها لػملُاث الاجفاُ وجإزير وظائل الؤغلام. غبر الأبدار اللاخهت التي  هزه الىظشٍ

هت قهم الأقشاد للشظائل الؤغلامُت ؤظهشث مدذودًت الخإزير.  .قملا غً وحىد غىامل غذًذة جخذخل في وشٍ

ىسث ت ؼىهذ الىانؼ وـ الجمهىس غلى ؤهه  بالإلاقت بلى رلَ قهذ اغخبر البػن الآخش ؤن هزه الىظشٍ

ت الىلهت "غاحض وؾير نادس غلى الاظدُػاب والكهم لمخخىي الشظائل الؤغلامُت التي ًخلهاها، وؤن  هظشٍ

تالس ت "لزا قهذ خظُذ  .غالم الاجفالاث والخكاغلاث سؾم حؽابٌه وحػهُذه جداوُ جبعُي واختزاُ "خشٍ هظشٍ

ت  :بالػذًذ مً الاهخهاداث التي ظيعخػشك ؤهمها قُما ًلي "الىلهت السخشٍ

ػخبر هزا الاهخهاد مً بين الاهخهاداث الشئِعُت التي وحهذ  جبطيط عمليت الاجصال: .5.1 ت "وَ  لىظشٍ

تالىلهت  . والخهُهت هي ؤن الاجفاُ ًخإزش بػذة ُتػملُت الاجفالالجها نللذ مً حػهُذاث "، لأالسخشٍ

غىامل مػهذة، بما في رلَ الخلكُاث الشهاقُت، والخبراث الصخفُت، والهذسة غلى الخدلُل لذي 

 .االإخلهين

ت نذ ججاهلذ  :ججاهل الاخخلاف الثلافي والاحخماعي .5.2 الاخخلاقاث الشهاقُت ٌػخبر البػن ؤن الىظشٍ

والاحخماغُت، خُث جخخلل اظخجابت الأقشاد للشظائل الؤغلامُت بىاءً غلى خلكُاتهم الشهاقُت 

 .والاحخماغُت

ا بين حمُؼ ؤقشاد الجمهىس.  :ججاهل الخباًً في الخأزير .5.3 ظهش البدىر الخذًشت ؤن الخإزير لِغ مدعاوًٍ
 
ج

لشظائل، وبالخالي هىاى اخخلاف في جإزيرها وهزا ساحؼ وؤن هىاى اخخلاقاث في نذسة الأقشاد غلى قهم ا

 .للاخخلاقاث في الخلكُاث الخػلُمُت والهذساث الكشدًت

ظهش الأبدار ؤن الػلانت بين وظائل الؤغلام والجمهىس لِعذ : ججاهل الخفاعل والخأزير المخبادل .5.4
 
ج

ووظائل الؤغلام، خُث ًازش زابخت ؤو ؤخادًت الاججاه، بل هىاى جكاغل وجإزير مخبادُ بين الجمهىس 

 .الأخير اهز ت وحؽٌُلالجمهىس ؤًمًا غلى مدخىي االإمامين الؤغلامُت، بدُث ٌعخىُؼ بغادة ـُاؾ

 :خلاصت

تبما ؤن " ت الىلهت السخشٍ قهذ  غلم الؤغلام والاجفاُ،مػالم اًهذ ظائذة مىز بذاًاث حؽٍل  "هظشٍ

اًهذ حػٌغ  ت  خُت مدذدة، بلا ؼذد البػن غلى ؤن قشلُاث هزه الىظشٍ وحهت هظش مػُىت في قترة صمىُت جاسٍ

 . و في هزا المجاُ ؤن الأبدار والخىىساث ججاوصتها
ً

ش همارج ؤيثر ؼمىلا بؽٍل غام ؤدث هزه الاهخهاداث بلى جىىٍ

اث جإزيراث وظائل الؤغلام غلى الجمهىس   اظخخذام ىكي لا ً بلا ؤن رلَ .لكهم غملُاث الاجفاُ وجباًً معخىٍ

ت " ت الىلهتهظشٍ ت، والذغاًت العُاظت. ؤًً  :مخخلل المجالاث مشل دساظتفي  "السخشٍ الؤغلاهاث الخجاسٍ
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ت للخإزير غلى الجماهير مً ؤحل حؽٌُل  حعخخذم الىظم العُاظُت واالإىظماث الانخفادًت جدلُلاث الىظشٍ

  .ظلىيُاث مدذدة

  :أضئلت الخزوج

 : ؤحب بصح ؤو خىإول الطؤال الأ 

ت الىلهت  ت جايذ ؤن وظائل الؤغلام ًمًٌ ؤن جازش بؽٍل مباؼش وقىسي غلى ظلىى الأقشادهظشٍ  .السخشٍ

 ✔ صخُذ.

  .خىإ

 : اختر الؤحابت الصخُدت مً بين الخُاساث االإهترخت.الطؤال الثاوي

ت"؟ ـاخبمً هى  ت "الىلهت السخشٍ  هظشٍ

 .ؾىظخاف لىبىن  .1

ل .2  ✔. هاسولذ لاظىٍ

 .بقان باقلىف .3

 بىُ لاصسظكُلذ. .4

 اختر الؤحاباث الصخُدت مً بين الخُاساث االإهترخت. :الثالث الطؤال

ت؟ ت الىلهت السخشٍ  ؤي مً الأقٍاس الخالُت حػخبر مً الاهخهاداث االإىحهت بلى هظشٍ

 ✔ .جبعُي غملُت الاجفاُ .1

 ✔. ججاهل الخكاغل والخإزير االإخبادُ .2

 .ججاهل الخإزير الكىسي .3

 ✔. ججاهل الاخخلاقاث الشهاقُت والاحخماغُت .4

 الؤحابت الأولى والشاهُت قهي. .5
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 : هظزياث الخأزير الاهخلائي أو المحذود لىضائل الإعلام الخاضعت المحاضزة

 أهذاف الذرص:

اث الخإزير الاهخهائي ؤو المخذود لىظائل الؤغلامغلى  ىالبالؤن ًخػشف  .1  .ومكاهُمها الأظاظُت هظشٍ

 الاجفالُت.ؤن ًكهم الىالب دوس "نادة الشؤي" في الػملُت  .2

اث الخإزير ؤن ًميز الىالب الكشم بين .3 اث الخإزير االإباؼشو الاهخهائي   هظشٍ  .هظشٍ

 جمهيذ:

ً، جىىسث دساظاث الؤغلام لكهم جإ زير وظائل الؤغلام غلى غلى مذي الػهىد الأولى مً الهشن الػؽشٍ

اث االإبٌشة، مشلقالجمهىس.  ت ؤو " :كي خين سيضث الىظشٍ اـت السخشٍ ت الشـ ، غلى "الؤبشة جدذ الجلذهظشٍ

اث الخإزير الاهخهائي ؤو المخذودظهشث قهذ ، والاجفاُ غلامىظائل الؤ الخإزير االإباؼش والكىسي ل شد قػل ي هظشٍ

اث  ثغخمذخُث اا للػلانت بين وظائل الؤغلام والجمهىس. غمهً ؤيثر غلحها، لخهذم قهمًا     الخإزير الاهخهائيهظشٍ

ا بين الأقشاد، بل ًخإزش بػىامل هكعُت، غلى قٌشة ؤن جإزي ؤو المخذود  ولا مدعاوًٍ
ً
ر وظائل الؤغلام لِغ ؼاملا

 .احخماغُت، وزهاقُت ججػل الجمهىس ًيخهي ما ٌعتهلٌه مً الشظائل الؤغلامُت ويُكُت اظخجابخه لها

 فماهي هظزياث الخأزير الاهخلائي أو المحذود؟

اث الشئِعُت في مجاُ غلىم الؤغلام والاجفاُ، وهي جهىم  اث الخإزير المخذود هي بخذي الىظشٍ هظشٍ

اث  غلى قٌشة ؤن وظائل الؤغلام جازش بؽٍل ؾير مباؼش غلى الجماهير وبىشم مدذودة ومػُىت. وحؽير هظشٍ

مً وظائل الؤغلام، وإهما  الخإزير المخذود بلى ؤن الأقشاد لِعىا مجشد معخهبلاث للمػلىماث التي ًخلهىجها

لِغ مىلهًا، بل ًهخفش غلى نذسة الشظائل الؤغلامُت جإزير  ؤي ؤنًخإزشون بخلَ االإػلىماث بؽٍل ؾير مباؼش. 

 الىظائل الؤغلامُت غلى الخإزير في ظل ظشوف وظُاناث مػُىت هزيش مجها:

اث غلى ؤهمُت العُام الاح الطياق الاحخماعي: .1 خماعي في جدذًذ جإزير وظائل ٌؽذد هزا الىىع مً الىظشٍ

ذناء، والمجخمؼ  الؤغلام. وؤن الكشد ًخإزش بمدُىه الاحخماعي، بما في رلَ الخكاغلاث مؼ الػائلت، واـلأ

 .الزي ًيخمي بلُه. مما ٌػني ؤن اظخجابت الأقشاد للشظائل الؤغلامُت جخإزش بعُانهم الاحخماعي

اث و  العىامل الىفطيت: .2 غلى ؤهمُت الػىامل الىكعُت في حؽٌُل اظخجابت ٍايذ هزا الىىع مً الىظشٍ

الأقشاد للشظائل الؤغلامُت، مشل الشؾباث والاخخُاحاث الصخفُت. رلَ ؤن الاخخُاحاث الىكعُت 

هت اظخهباُ واظدُػاب االإػلىماث  .والػاوكُت ًمًٌ ؤن جلػب دوسًا هامًا في جدذًذ وشٍ
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اث ؤن ٌ   العىامل الشخصيت: .3 الكشد لِغ مجشد مخلهي للمػلىماث بل ًمخلَ ػخبر هزا الىىع مً الىظشٍ

الخػلُمي، زه الػىامل حؽمل االإعخىي وهلصخفُت التي جازش غلى اظخجابخه. مجمىغت مً الػىامل ا

 .الهُم والخبراث الصخفُتوالشهاقت، 

اث غلى ؤهمُت الخىاـل الشىائي، ؤي الخكاغل الاحخماعي  الخىاصل الثىائي: .4 ٌؽذد هزا الىىع مً الىظشٍ

ظهش الخىاـل الشىائي يُل ًخم جبادُ الأقٍاس والآساء بين الأقشاد والخإزير غلى والخ  ً ىاس بين الأقشاد. خُث 

 .بػمهم البػن داخل العُام الشهافي والاحخماعي

ت لهزا الىىع مً  (Opinion Leaders) "نادة الشؤي"ٌػخبر مكهىم  كادة الزأي: .5 ؤخذ الأظغ الىظشٍ

اث. ووقهًا لهزا  إزشون الىظشٍ ً. وٍ االإكهىم، ًلػب بػن الأقشاد دوسًا ؤيبر في ههل االإػلىماث والآساء بلى الآخشٍ

 .في نشاساث الأشخاؿ المخُىين بهم بؽٍل يبير

اث الخإزير المخذود وغلُه ًمًٌ الهىُ ؤن  غلى جىقير بواس ؼامل لكهم آلُاث الخإزير نذ غملذ هظشٍ

اث الخإزير المخذود غلى يما  .دذ ظشوف مػُىتبىشم مدذدة وج ،لىظائل الؤغلام غلى الأقشاد جىىىي هظشٍ

ً مً (Opinion Leaders) "نادة الشؤي"مكهىم  ، وهم الأقشاد الأيثر نذسة مً ؾيرهم غلى الخإزير غلى الآخشٍ

 خلاُ اظخهبالهم وههلهم للشظائل الؤغلامُت. 

 :أو المحذود الخلفيت الخاريخيت لىظزياث الخأزير الاهخلائي .1

اث الخإزير الاهخهائي بلى قترة ما بين الشلازُيُاث والعخِىُاث مً الهشن حػىد  خُت لىظشٍ الخلكُت الخاسٍ

اث االإبٌشة التي ؤيذث غلى الخإزير االإباؼش وال ً، خُث جىىسث يشد قػل غلى الىظشٍ لىظائل  كىسيالػؽشٍ

اـت ونذ الؤغلام غلى الجمهىس.  ت "الشـ اث االإبٌشة، مشل هظشٍ ت"، غلى قشلُت ؤن سيضث هزه الىظشٍ السخشٍ

لكشوم الكشدًت ؤو الػىامل لؼ الأقشاد بالدعاوي، دون مشاغاة وظائل الؤغلام حػمل يهىة ؼاملت جازش غلى حمُ

ظهش ؤن الجمهىس لِغ 
 
بُت ج الاحخماغُت. ومؼ جهذم البدث الػلمي في دساظاث الاجفاُ، بذؤث الذساظاث الخجشٍ

 للشظائل الؤغلامُت، 
ً
 ظلبُا

ً
الؤغلام ٌػخمذ غلى غىامل مخػذدة، مشل الخكمُلاث  وظائل جإزير وؤنمخلهُا

 .الكشدًت، والػىامل الاحخماغُت، والشهاقت

 :الخأزير الاهخلائيهظزياث جطىر  .1.1

اث بؽٍل ؤظاس ي هدُجت للخؿيراث الاحخماغُت والعُاظُت التي ؼهذها الػالم في  وؽإث هزه الىظشٍ

ً، خاـت خلاُ قترة الخشب الػاالإُت الشاهُت وما بػذها.  ، قكي هزه الكترةالىفل الأوُ مً الهشن الػؽشٍ

ٌُكُت جإزير الشظائل الؤغلامُت غلى الجمهىس، خاـت في ظل الاظخخذام االإٌشل ؤغمو لظهشث الخاحت لكهم 
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نادث هزه الظشوف بلى ظهىس الذساظاث الأولى خىُ اظخجاباث ونذ للذغاًت العُاظُت والخشب الىكعُت. 

اًن مً بين هزه الذساظاث ؤبدار ٍي الجمهىس، و  (Paul Lazarsfeld" )بىُ لاصاسظكُلذ" غالم العُاظت الأمشٍ

في  1940وصملائه، التي سيضث غلى الخملاث الاهخخابُت في الىلاًاث االإخدذة، وخاـت دساظت اهخخاباث غام 

 .مذًىت "بًشي" بىلاًت ؤوهاًى

اًهذ جكترك  "لاصاسظكُلذ"ؤظهشث دساظت ونذ  ؤن جإزير وظائل الؤغلام لِغ ؤخادي الاججاه يما 

اث العابهت.   مً رلَ، وحذ الباخبل الىظشٍ
ً
شىن ؤن الجمهىس ًمُل بلى اخخُاس المخخىي الؤغلامي الزي بذلا

ت   جذقو االإػلىماثًخكو مؼ آسائه االإعبهت وججاهل المخخىي الزي ًخػاسك مػها. وؤدي رلَ بلى ـُاؾت "هظشٍ

الؤغلام ًخم غبر وظائل ، التي ؤيذث ؤن جإزير (Two-Step Flow Communication Theory)غلى مشخلخين" 

 .اُت بلى ؤقشاد المجخمؼ بػذ جفكُتهالزًً ًىهلىن الشظائل الؤغلام (Opinion Leaders)"نادة الشؤي" 

 :ىظزياث الخأزير الاهخلائيل الأبحار الخجزيبيت وجأضيظ المفاهيم الأضاضيت .1.2

في الأسبػُيُاث والخمعُيُاث، سيض الباخشىن غلى دساظت الػلانت بين الجمهىس ووظائل الؤغلام 

"الخإزيراث  غىىاهه يخاب التي حمػذ في حذًذة. ومً ؤبشص هزه الذساظاثباظخخذام مىهجُاث 

اًجضالإًلُ"  (Personal Influence)"الصخفُت ، (Paul Lazarsfeld)" وبىُ لاصاسظكُلذ" (Elihu Katz)" هى 

 ؤيذث هزهيما في ههل الشظائل الؤغلامُت.   (Opinion Leaders)" نادة الشؤيّ "غلى دوس  ا قُهسيض  انزلال

ش مكاهُم مشل و لخىىٍ  :الذساظاث ؤن الخإزير الؤغلامي ًخخلل باخخلاف الأقشاد واالإىانل، مما مهذ الىشٍ

، والخزيش الاهخهائي (Selective Perception)والؤدساى الاهخهائي ، (Selective Exposure) الخػشك الاهخهائي

(Selective Retention). 

  :في الطخيىياث الأبحارجطىراث  .1.3

اث ؤخشي، مشل ظهىس مؼ  اث الخإزير الاهخهائي مؼ هظشٍ ذ مً الأبدار، جم دمج مكاهُم هظشٍ  :االإضٍ

ت الاظخخذاماث والؤؼباغاث" التي جايذ ؤن الجمهىس و ، (The Uses and Gratifications Theory" )هظشٍ

ض الكٌشة الهائلت بإن و  مػُىت.جلبُت اخخُاحاث مً ؤحل وظائل الؤغلام  عخخذمٌ هزا الذمج ظاهم في حػضٍ

 ومىلهًا. ووقهًا الإا ريشه 
ً
 مً ًىهه ؼاملا

ً
ػخمذ غلى الأقشاد ؤهكعهم بذلا ل "الخإزير الؤغلامي مدذود وَ حىصٍ

ضًا للاججاهاث الهائمت ؤيثر مً (Joseph Klapper" )يلابش ، قةن "جإزير وظائل الؤغلام ًمُل بلى ؤن ًٍىن حػضٍ

 .مما ٌػٌغ الىبُػت المخذودة لخإزير وظائل الؤغلام 3"،ا لهاًىهه حؿُيرً 

                                                           
3
 Klapper, Joseph. T. The Effects of Mass Communication. New York: Free Press, 1960, p 19. 
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دوس يبير في دغم اًن لها للخؿيراث الاحخماغُت والشهاقُت في قترة ما بػذ الخشب الػاالإُت الشاهُت  ؤن يما

اث الخإزير الاهخهائي.  مً جىىغذ مفادس االإػلىماث، مما نلل يما  ،اصداد وعي الأقشاد بىظائل الؤغلامخُث هظشٍ

ىاخذة. بالإلاقت بلى رلَ، ظهشث دساظاث حذًذة سيضث غلى دوس الغلامُت الؤ عُلت الالاغخماد االإىلو غلى و 

الػىامل الاحخماغُت مشل الأظشة، والجماغاث الأولُت، والشهاقت، في الخإزير غلى يُكُت اظخجابت الأقشاد 

 .للشظائل الؤغلامُت

 :الذراضاث الحذًثت .1.4

خُت  اث الخإزير الاهخهائي راث ـلت بالذساظاث الؤغلامُت الجظل الخلكُت الخاسٍ خذًشت، خُث ًخم لىظشٍ

اث ؤن  خُث ؤزبدذ هزهكهم جإزير وظائل الؤغلام الشنمُت ومىفاث الخىاـل الاحخماعي. لجىبُو مبادئها  الىظشٍ

ا في اظتهلايه للمدخىي الؤغلامي، ختى مؼ ظهىس الخٌىىلىحُا الخذًشت، م ًُ ما ٌػضص مً الجمهىس ًظل اهخهائ

اث الخإزير الاهخهائي لزا قةن  .ؤهمُت قهم العُاناث الىكعُت والاحخماغُت التي جازش غلى هزا الخكاغل هظشٍ

الػلانت بين وظائل الؤغلام والجمهىس.  وبُػت قهم إيثر وانػُتبوؽإث يجضء مً الخىحه الػلمي الزي ٌععى 

اًئض  ض هزا الؤواس الىظشي، مما حػله ؤخذ الش بُت والخؿيراث الاحخماغُت في حػضٍ ونذ ؤظهمذ الذساظاث الخجشٍ

  .الأظاظُت في دساظت الاجفاُ الجماهيري 

 :المفاهيم الأضاضيت لىظزياث الخأزير الاهخلائي .2

اث الخإزير الاهخهائي غلى ال شيض هظشٍ
 
ذوس الخاظم الزي ًلػبه الأقشاد والجماغاث في جدذًذ اظخجابتهم ج

اًهذ جكترك ؤن وظائل الؤغلام  اث جخميز غً ظابهاتها التي  للشظائل الؤغلامُت، وهى ما ًجػل هزه الىظشٍ

 غلى الجمهىس. 
ً
اث وبالخالي قةن جمخلَ جإزيرًا مباؼشًا وؼاملا ت غلى غذد مً االإكاهُم الأظاظُحػخمذ هزه الىظشٍ

التي جىضح يُكُت جكاغل الأقشاد مؼ المخخىي الؤغلامي بىشم اهخهائُت بىاءً غلى مُىلهم، وخلكُاتهم، وبِئاتهم 

  .الاحخماغُت

ا للشظائل الؤغلامُت، و  :الجمهىر اليػط .2.1 ًُ  ظلب
ً

اث الخإزير الاهخهائي ؤن الجمهىس لِغ معخهبلا جشي هظشٍ

ا في
ً
ماسط دوسًا وؽى  ً اخخُاس وجكعير المخخىي  الػملُت الؤغلامُت والاجفالُت، وهزا مً خلاُ بل 

ت الاظخخذاماث " ر هزا العلىى مً خلاُيكعخُث ًمًٌ جالؤغلامي الزي ًخػشك له.  هظشٍ

، التي حؽير بلى ؤن الأقشاد ًخخاسون المخخىي (The Uses and Gratifications Theory" )والؤؼباغاث

، بِىما ًخجىبىن الشظائل التي نذ حعبب لهم جىحهاتهمػضص وَ تهم ومػخهذاتهمالزي ًخىاقو مؼ اهخماما

 .هىغًا مً الخىاقش االإػشفي ؤو الفشاع الىكس ي
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مً ؤبشص  (Opinion Leaders) "نادة الشؤي"ٌػخبر مكهىم  :كادة الزأي والىضاطت الاحخماعيت .2.2

اث الخإزير الاهخهائي.  ؽير بر الؤلاقاث لىظشٍ بلى الأشخاؿ الزًً ًلػبىن دوسًا خاظمًا في هزا االإكهىم ٌ 

ت جذقوا ،جىحُهو جكعير الشظائل الؤغلامُت  ، قةن االإػلىماث غلى مشخلخين لجمهىس. ووقهًا لىظشٍ

 بلى 
ً
ًىهلىجها بلى باقي الأقشاد في  الزًً، (Opinion Leaders)" نادة الشؤي"الشظائل الؤغلامُت جفل ؤولا

 .المجخمؼ مؼ جهذًم جكعيراتهم وآسائهم

ؽير بلى مُل  :الخعزض الاهخلائي .2.3 اث، وَ ت في هزه الىظشٍ ٌػذ الخػشك الاهخهائي مً االإكاهُم المخىسٍ

الأقشاد لخدذًذ ما ًخػشلىن له مً مػلىماث بىاءً غلى اهخماماتهم االإعبهت ؤو اخخُاحاتهم الػاوكُت 

اًن لذًه اهخمام بالاظدشماس، بِىما ي ؤن الكشد ؤُت. واالإػشق نذ ًمُل بلى مخابػت الأخباس الانخفادًت برا 

اًن ًشي ؤجها لا حػىُه مباؼشة  .ًخجاهل الأخباس العُاظُت برا 

ًايذ هزا االإكهىم ؤن الأقشاد ًكعشون الشظائل الؤغلامُت بىشم حػٌغ جفىساتهم و :الإدران الاهخلائي .2.4

بمػنى آخش، لا جٍىن الشظالت الؤغلامُت مازشة بدذ راتها، وإهما ًخم و االإعبهت ونُمهم الصخفُت. 

ُ حػذًل مػىاها وقهًا لخلكُت االإعخهبل.  ُ ( Paul Lazarsfeld)" لاصاسظكُلذ وهزا ما سمى بلُه "بى  :بالهى

ما ًخػشك له الىاط ويُل ًكعشون ما ًخػشلىن له ًخإزش لِغ قهي بىظائل الؤغلام هكعها، ولًٌ "

 4".ؤًمًا ببِئتهم الاحخماغُت وغلاناتهم الصخفُت

ٌؽير هزا االإكهىم بلى ؤن الأقشاد ًمُلىن بلى جزيش االإػلىماث التي جخىاقو مؼ  :الخذهز الاهخلائي .2.5

ٌؽير بلى مُل  كهىمهزا االإو مىانكهم وآسائهم، بِىما ًيعىن ؤو ًخجاهلىن جلَ التي جخػاسك مػها. 

ض االإػخهذاث والهىاغاث العابهت، وهى ما ًجػل وظائل الؤغلام ؤنل نذسة غلى حؿُير  الأقشاد بلى حػضٍ

ضهااالإ  بخػضٍ
ً
 .ىانل مهاسهت

اث ؤن وظائل الؤغلام لا حػمل بمػضُ غً الػىامل  :الخأزير المحذود للإعلام .2.6 جكترك هزه الىظشٍ

 في الجمهىس  لا ؤي ؤن وظائل الؤغلامالاحخماغُت والشهاقُت المخُىت. 
ً
 ، لأن الكشد جدٌمهجازش مباؼشة

جخممً هزه الػىامل الاخخُاحاث و . خهالتي جازش غلى اظخجاب ، وهيغىامل هكعُت واحخماغُت

ا بالعُاناث وهى الكشدًت، االإىانل الاحخماغُت، والأدواس الشهاقُت، 
ً
ما ًجػل الخإزير الؤغلامي مشجبى

 .الكشدًت والاحخماغُت

                                                           
4
 Lazarsfeld, Paul F., and Elihu Katz. Personal Influence: The Part Played by People in the Flow 

of Mass Communications. New York: Free Press, 1955, p 99. 
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 لاصت:خ

 يبيرًا في دساظبن 
ً

اث الخإزير الاهخهائي حػٌغ جدىلا ، والاجفاُ الجماهيري  الؤغلاموظائل جإزير  اثهظشٍ

خُث جشيض غلى الأدواس اليؽىت التي ًلػبها الجمهىس والػىامل التي حعاهم في جدذًذ اظخجابتهم للشظائل 

ُ جكعير  جهذًم هزه االإكاهُم لا جهخفش غلىو الؤغلامُت.  وظائل الؤغلام  اظخجابت الجمهىس لشظائل اث خى

ذ مً الخُاساث ش العلىى الؤغلامي في الػفش الشنمي، خُث ًمخ، بل جمخذ لخكعٌلاظٌُُتال لَ الجمهىس االإضٍ

 .مً مدخىي  خلهاهما ً هخهاءوالأدواث لا 

  :أضئلت الخزوج

 : ؤحب بصح ؤو خىإول الطؤال الأ 

 .مكهىم نادة الشؤي ًشيض غلى دوس بػن الأقشاد في جكعير وههل الشظائل الؤغلامُت بلى المجخمؼ

 ✔ صخُذ.

  .خىإ

 الخُاساث االإهترخت.: اختر الؤحابت الصخُدت مً بين الطؤال الثاوي

 ما االإكهىم الزي ٌؽير بلى اخخُاس الأقشاد للمدخىي الؤغلامي الزي ًخكو مؼ آسائهم االإعبهت؟

 .الخزيش الاهخهائي .1

 ✔ .الخػشك الاهخهائي .2

 .الؤدساى الاهخهائي .3

 .الخكاغل الشىائي .4

 اختر الؤحاباث الصخُدت مً بين الخُاساث االإهترخت. :الثالث الطؤال

اث الخإزير الاهخهائي؟ما الػىامل   التي جازش غلى اظخجابت الأقشاد للشظائل الؤغلامُت وقو هظشٍ

 ✔ .الخىاـل الشىائي .1

 .الشؾباث الكشدًت .2

 ✔. الخؿيراث االإىاخُت .3

 ًل الاخخُاساث ؾير صخُدت. .4
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 : هظزيت جذفم المعلىماث على مزحلخينالعاغزة المحاضزة

 أهذاف الذرص:

 .جذقو االإػلىماث غلى مشخلخينؤن ًخػشف الىالب غلى مكهىم  .1

 .الػلانت بين نادة الشؤي ووظائل الؤغلامؤن ًكهم الىالب الػلانت بين  .2

ت الكشم بينؤن ًخمًٌ الىالب مً مػشقت  .3 اـت السخشٍ ت الشـ ت جذقو االإػلىماث غلى مشخلخين بىظشٍ  .هظشٍ

 جمهيذ:

وانػًا ؤقشص الخىىس الخٌىىلىجي لىظائل الؤغلام والاجفاُ خلاُ الىفل الأوُ مً الهشن االإاض ي لهذ 

ؤولى ظاهمذ الخىىساث الاحخماغُت والعُاظُت في ـُاؾت يما ؤيثر حػهُذًا لػملُت الاجفاُ الجماهيري، 

اًهذ جىظش بلى وظائل اث، التي   الصخل  ـت مؼ اهدؽاسالجماهيري يهىة مازشة، خا والاجفاُ الؤغلام الىظشٍ

 جىظُل هزه الىظائل خلاُبلى حاهب  .إًدواث ؤظاظُت لىهل الأخباس واالإػلىماث في قترة الاسبػُىاث الؤراغتو 

الؤغلام ؤداة اظتراجُجُت للخإزير غلى الشؤي الػام، وظائل حػلذ خين ًىظائل دغائُت.  ًل رلَ الػاالإُ بينالخش 

الشظائل الؤغلامُت غلى الجماهير، لخظهش الػذًذ مً  ُ االإػلىماث وجإزيروهى ما صاد مً ؤهمُت قهم يُكُت اهخها

 التي مً ؤبشصهاو  ،غلى الخإزير المخذود لىظائل الؤغلام ثالذساظاث والابدار راث الخىحه الجذًذ والتي ؤيذ

ت جذقو االإػلىماث غلى مشخلخين"  .(Two-Step Flow Communication Theory)" هظشٍ

 ؟المعلىماث على مزحلخين هظزيت جذفمما هي ف

ت  حػخبر مً  (Two-Step Flow Communication Theory) "جذقو االإػلىماث غلى مشخلخين"بن هظشٍ

ت جشيض غلى يُكُت اهخهاُ االإػلىماث وجإزيرها الؿير مباؼش  اث في غلىم الؤغلام والاجفاُ، وهي هظشٍ ؤبشص الىظشٍ

اث الخإزير العابهت.  ت جىىسًا لىظشٍ حذًذة جفىساث  دؽٍلبذؤث ج خُثغلى ؤقشاد المجخمؼ. بر جمشل هزه الىظشٍ

اث الخإزير االإباؼش االإػش  والتي جدىافى ،ى الجمهىس الباخشين خىُ يُكُت جإزير وظائل الؤغلام غللذي   قتو وهظشٍ

اـت الس ت" ؤو "الؤبشة جدذ الجلذ"، بىمىرج "الشـ اًهذخشٍ تهزه ظائذة نبل ظهىس  التي  اًهذ ي تالو  الىظشٍ

س مكهىم وى وبالخالي  كترك ؤن الشظائل الؤغلامُت جازش مباؼشة وبهىة غلى االإخلهي دون ؤي جكاغل ؤو مهاومت. ج

ٍي (Two-Step Flow Communication)"غلى مشخلخيناالإػلىماث ذقو ج"  ، مً وشف غالم الاحخماع الأمشٍ

ا في  الزًً ؤؼاسواوصملائه،  (Paul Lazarsfeld) "بىُ لاصاسظكُلذ" ًُ بلى ؤن الخكاغل الاحخماعي ًلػب دوسًا ؤظاظ
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وإغادة ـُاؾت  اظخهباُفي قػّاُ مدىسي و دوس هىاى وظىاء لهم  وؤن. الػملُت الاجفالُت بين ؤقشاد المجخمؼ

 .(Opinion Leaders)"نادة الشؤي"الؤغلامُت وهم  الشظائلوجىحُه 

ت "ًشي ؤصخاب وغلُه   Two-Step Flow Communication) "جذقو االإػلىماث غلى مشخلخينهظشٍ

Theory)  ، ؤن وظائل الؤغلام والاجفاُ لها جإزير ؾير مباؼش غلى ظلىى حماهيرها. بعب وحىد وظىاء

بهادة "احخماغُين لهم الهذسة غلى الخإزير غلى نشاساث وجىحهاث حماهير وظائل الؤغلام، وهم ما ًىلو غلحهم 

ىمُت للأقشاد، مشل وهالاء الىظىاء ًمًٌ ؤن ًٍىهىا ؤقشادًا في الخُاة الُ .(Opinion Leaders)" الشؤي

ذناء، ؤقشاد في الأظشة، صملائه في الػمل. يما ًمًٌ ؤن ًٍىن هالاء الىظىاء الاحخماغُىن ؤشخاؿ في  اـلأ

ههم  .المجخمؼ ًدترمهم ؤو ٌػخبرهم البػن االإفذس الأوُ للخبر خلهى الأقشاد الشظائل الؤغلامُت غً وشٍ  .وٍ

ػذ و 
 
ت جذقو االإػلىماث غلى مشخلخين"ح مً ؤبشص   (Two-Step Flow Communication Theory)"هظشٍ

اث في مجاُ الاجفاُ الجماهيري التي ؾيّرث الكهم الخهلُذي لخإزير  مً . ُت غلى الجماهيرالؤغلامالشظائل الىظشٍ

            الاهخهائيبلى الخإزير وظائل الؤغلام جازش مباؼشة وبهىة غلى الجماهير،  خلاُ حؿُير الاغخهاد العائذ بإن

 م همىرحًا ًوجهذ ،ؤو المخذود لىظائل الؤغلام
ً
عمىن ًبذحذًذا  ٌ  ٌػخمذ غلى وظىاء 

ً
 Opinion)"نادة الشؤي"لا

Leaders)، مت مجاُ  يف جىحه حذًذ  الأمش الزي ؤدي بلى .الزًً ًىهلىن الشظائل الؤغلامُت بلى الجماهير الػشٍ

 .مجاُ غلىم الؤغلام والاجفاُوحؽٌُل نىُػت مؼ الذساظاث العابهت في البدث الػلمي 

 :الخلفيت الخاريخيت لىظزيت جذفم المعلىماث على مزحلخين .1

ت جذقو االإػلىماث غلى مشخلخين"حػىد حزوس  بلى   (Two-Step Flow Communication Theory)"هظشٍ

ً ت هخاحا لجهىد الػاالإين  ،ؤوائل الأسبػُيُاث مً الهشن الػؽشٍ اًهذ هزه الىظشٍ ٌُيونذ  ُ " نالأمشٍ   بى

اًجضاوإلُ"، (Lazarsfeld)  Paul "لاصاسظكُلذ ش ىانامخُث . اوصملائهم( Elihu Katz) "هى  تهم بخىىٍ ؤغهاب  هظشٍ

خلاُ الاهخخاباث  ذ، التي ؤحشٍ"The People's Choice"بها جدذ غىىان اخخُاس الؽػب  ىاالذساظت التي نام

ٌُت غام  ل1940الشئاظُت الأمشٍ في جهاًت الذساظت بلى ؤن الأقشاد ًخإزشون بالشظائل الؤغلامُت  ىا. خُث جىـ

ٍي هت ؾير مباؼشة، مً خلاُ غملُت جفكُت للشظائل الؤغلامُت غبر وظىاء قاغلين في المجخمؼ الأمشٍ مما  .بىشٍ

 غبر قاغلين احخماغُين والزًً ٌػشقىن 
ً
 Opinion) "بهادة الشؤي"ٌػني ؤن الشظائل الؤغلامُت جمش ؤولا

Leaders) والزًً ًهىمىن بةغادة ـُاؾت الشظائل الؤغلامُت في ؼٍل مػلىماث نبل ؤن جفل بلى الجمهىس ،. 

جإزير هالاء الىظىاء غلى الأقشاد و حؽٌُل وجىحُه الآساء بؽٍل مباؼش في  هالاء الهادة جذخلذُ غلى مما ً

خإزشون ب   .سائهمأالزًً ًشهىن بهم وٍ
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ؽشث لا ولهذ 
 
تهذف بلى  (The People's Choice) "اخخُاس الؽػب" خهًا في يخاباًهذ الذساظت التي و

 Franklin)  "قشاهٍلين سوصقلذ"جدلُل الخإزير الؤغلامي غلى نشاساث الىاخبين خلاُ الخملت الاهخخابُت بين 

Roosevelt) لٍي"و ىذُ وٍ و البدث بهُادة خُث . (Wendell Willkie)"وٍ ُ "اظخخذم قشٍ  "لاصاسظكُلذ  بى

Lazarsfeld)  Paul)،  مىهجُت غلمُت مبخٌشة ؼملذ دساظاث مُذاهُت ومهابلاث مػمهت مؼ هاخبين مً مهاوػت

ؤن الخإزير الؤغلامي لم ًًٌ مباؼشًا يما  لىيؽكذ هخائج الذساظت غونذ . (Ohio" )ؤوهاًى"بىلاًت  (Erie) "بًشي "

ػشقىن ى ا، بل جم ههله غبر وظىاء احخماغُاقترك ظابهً   ٌ ، الزًً لػبىا (Opinion Leaders)"بـ"نادة الشؤين 

 .ً ا في جكعير الشظائل الؤغلامُت وههلها بلى الآخشٍ لذدوسًا مشيضًٍ  "نادة الشؤي"ؤن  بلى الذساظت خُث جىـ

(Opinion Leaders) بعبب غلاناتهم الصخفُت ومٍاهتهم الاحخماغُت، مما  غلى الأقشاد ًخمخػىن بخإزير يبير

ا في حؽٌُل الآساء الػامت والخىحهاث العُاظُت. و ًجػلهم غىفشًا س  ًُ ُ "هى ما ؤيذ غلُه ئِع   "لاصاسظكُلذ  بى

Lazarsfeld)  Paul)، :ػُذون ـُاؾتها بما  بالهىُ ؤن  ٌ "نادة الشؤي ٌػملىن يمششخين للشظائل الؤغلامُت، خُث 

 5".ًدىاظب مؼ اخخُاحاث مجخمػاتهم

 :عىاصز هظزيت جذفم المعلىماث على مزحلخين .1

ػذ
 
ت " ح مً ؤيثر   (Two-Step Flow Communication Theory)"جذقو االإػلىماث غلى مشخلخينهظشٍ

اث ؤهمُت في مجاُ الاجفاُ الجماهيري، خُث جهذم بواسًا ًىضح يُكُت اهخهاُ االإػلىماث  مكاهُمُا الىظشٍ

ومً وظائل الؤغلام بلى الجمهىس  ػش   ىن ؤظاظُاء ىوظ غً وشٍ . (Opinion Leaders) بـ "نادة الشؤي" ىن قٌ 

ت حػخمذ و  غلى مجمىغت   (Two-Step Flow Communication Theory)"جذقو االإػلىماث غلى مشخلخين"هظشٍ

ظهش الػلانت الخبادلُت بين 
 
التي وؽشخها و  ،الؤغلام، نادة الشؤي، والجمهىس وظائل مً الػىاـش الشئِعُت التي ج

  :يما ًلي

ػخبر  :(Opinion Leaders) كادة الزأي .1.1 الػىفش المخىسي في  (Opinion Leaders) "نادة الشؤي"ٌ 

ت   ، والزًً (Two-Step Flow Communication Theory)"جذقو االإػلىماث غلى مشخلخين"هظشٍ

خميزون بهذستهم غلى  ٍىجهمًخميزون ب ؤقشاد ًمخلٍىن مٍاهت احخماغُت مميزة في مجخمػاتهم، وٍ

 Opinion) "نادة الشؤي"ًخكاغل خُث اظدُػاب الشظائل الؤغلامُت وجكعيرها للجمهىس الػشٍن. 

Leaders)  مؼ وظائل الؤغلام بؽٍل مٌشل، مما ًمىدهم الهذسة غلى جدذًذ الشظائل الأيثر ؤهمُت
                                                           

5
 Lazarsfeld, Paul F, Berelson, Bernard, & Gaudet, Hazel: The People's Choice: How the Voter 

Makes up His Mind in a Presidential Campaign. New York: Columbia University Press, 1944, p 

151. 
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ُ "وقهًا لـ و . مً وشف ًل ؤقشاد المجخمؼ عُىت ٌعهل قهمهاوجشحمتها بلؿت ب  "لاصاسظكُلذ  بى

Lazarsfeld)  Paul ،ا ًخمشل في ههل الشظائل الؤغلامُت  ىن نادة الشؤي ًلػب "قةن: ( وصملائه
ً
دوسًا وظُى

ً في ؼبٍاتهم الاحخماغُت    6".مً وظائل الؤغلام بلى الأقشاد الآخشٍ

ججذس الؤؼاسة بلى ؤن نادة الشؤي لِعىا دائمًا شخفُاث غامت ؤو سظمُت؛ قهذ ًٍىهىن ؤقشادًا غادًين و

برص الذوس الاحخماعي للأقشادمما ًخمخػىن بشهت المخُىين بهم.  ما ًمُل وابػًا  وهى داخل المجخمؼ ً 

ا بلى غملُت الاجفاُ ًُ  .دًىامٌُ

 و :(Mass Media)والاجصال الجماهيري  وضائل الإعلام .1.2
 
لي و  جلػب وظائل الؤغلام دوس االإفذس الأ

هذم الشظائل بلى 
 
ت. قهي ج الزًً ًخلهىجها  (Opinion Leaders) "نادة الشؤي"للمػلىماث في الىظشٍ

كعشوجها.  الشظائل التي جخماش ى مؼ مً خلاُ اخخُاس بؽٍل مباؼش مؼ وظائل الؤغلام، ىن ٍخكاغلو وٍ

ذ مًمػه.  ىن اهخماماث الجمهىس الزي ًخىاـل الؤغلام لا وظائل هزا الػىفش هى ؤن  ؤهمُت وما ًضٍ

 (Opinion Leaders) "نادة الشؤي"غلى في رلَ  ػخمذ حمؼ الجماهير، بل  ةػمل يهىاة اجفاُ مباؼش ح

 .اء سئِعُىن في الػملُت الاجفالُتًىظى

مشل الجمهىس الػىفش الشالث في هزه  :(General Audience) الجمهىر العام .1.3 ت، وهى االإخلهي ً  الىظشٍ

ت،و الجهائي للشظائل الؤغلامُت. و  ا للشظائل الؤغلامُت، بل  قةن قهًا للىظشٍ ًُ  ظلب
ً

الجمهىس لِغ معخهبلا

ؤن الجمهىس  مما ًايذلكهم هزه الشظائل.  (Opinion Leaders) "نادة الشؤي"ٌػخمذ بؽٍل يبير غلى 

 بىظا
ً
ظهش  وهى ،والاجفاُ الجماهيري  ئل الؤغلامًشو ؤيثر بمفادسه الاحخماغُت االإباؼشة مهاسهت  ً ما 

 .ُتػملُت الاجفالالؤهمُت العُاناث الاحخماغُت في ؤًما 

ػخبر الخكاغل الاحخماعي الػىفش الأظاس ي الزي ًشبي  :(Social Interaction) الخفاعل الاحخماعي .1.4  ٌ

ت.  ت اثوقهًا لكشلُو بين حمُؼ غىاـش الىظشٍ بؽٍل لا ًخم الاجفاُ الجماهيري  قةن، هزه الىظشٍ

الذوس الأظاس ي  الػلاناث الصخفُت بين الأقشاد جلػب قحهامباؼش، بل ًخم غبر نىىاث احخماغُت 

ض الشهت بين هى الخكاغل الاحخماعي و . والخاظم  (Opinion Leaders) "نادة الشؤي"وظُلت لخػضٍ

  .االإػلىماثػملُت ههل ل العير العلغوالجماهير، مما ٌعاهم في 

 

 

                                                           
6
 Lazarsfeld, Paul F, Berelson, Bernard, & Gaudet, Hazel: Ibid, p 151. 
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 :العلاكت بين كادة الزأي ووضائل الإعلام .2

ٌػخمذون غلى  الزًً ،(Opinion Leaders) "نادة الشؤي"و وظائل الؤغلامى غلانت جكاغلُت بين هىا

ض مٍاهتهم الاحخماغُت واالإػشقُت. باالإهابل، حػخمذ  عاغذهم في حػضٍ
 
وظائل الؤغلام للخفىُ غلى االإػلىماث التي ح

ت ؤيثر و وظائل الؤغلام غلى نادة الشؤي ليؽش سظائلها والخإزير غلى الجمهىس.  هزه الػلانت الخبادلُت ججػل الىظشٍ

 .همًا في جدهُو ؤهذاف الاجفاُ الجماهيري دًىامٌُُت، خُث جلػب ًل حهت دوسًا م

ادة غلى رلَ مً خلاُ هزه الىظش   صٍ
 
الجمهىس ًشو ق. ؼجخمالم ت باسصة داخلػلانيص ؤهمُت الشهت بر  ج

ودنُهت للمػلىماث، وهزا ًجػل غملُت  مىزىنتلأجهم ًمشلىن مفادس  (Opinion Leaders) "نادة الشؤي"

 بالخىاـل االإباؼش مؼ وظائل الؤغلام
ً
 .والاجفاُ الاجفاُ ؤيثر قػالُت مهاسهت

 :(Two-Step Flow Communication Theory) جذفم المعلىماث على مزحلخين فزضياث هظزيت .3

ت ٍمًٌ جو   :ما ًليقُلخُق الكشلُاث الشئِعُت للىظشٍ

 هىاى مازشون داخل المجخمؼ ًازشون غلى يُكُت اظدُػاب الأقشاد للشظائل الؤغلامُت. المؤززون:  .3.1

وظائل الؤغلام جازش بؽٍل مدذود غلى الأقشاد، لأجها لِعذ هي  الخأزير المحذود لىضائل الإعلام: .3.2

 االإفذس الىخُذ للمػلىماث.

ت ؤن الخإزير الخهُهي ًدذر غىذما ًخكاغل االإازشون الاحخماغُىن والأقشاد الخفاعل:  .3.3 جهترح الىظشٍ

ً الاحخماغين الزًً  مػًا، خُث ًدؽٍل قهم لذي الأشخاؿ للشظالت الؤغلامُت بىاءً غلى جإزير االإازشٍ

 . (Opinion Leaders) "نادة الشؤي"هم 

هدُجت مباؼشة  ابت للشظائل الؤغلامُت لا جٍىن حؽير هزه الكشلُاث في مجملها بلى ؤن الاظخج وغلُه

الىظىاء لخإزير وظائل الؤغلام، بل حػخمذ غلى جذخل وشف زالث في الػملُت الاجفالُت وهم 

 .الاحخماغُىن 

 هظزيت جذفم المعلىماث على مزحلخين:وحه اللصىر في أ .4

ت نذّمذ بظهامًا يبيرًا في دساظت الاجفاُ الجماهيري،  االإعاس الزي  نامذ بؽشحو سؾم ؤن الىظشٍ

، حعلٌه الشظائل الؤغلامُت ختى جفل بلى الكشد، بلا ؤجها واحهذ اهخهاداث مً نبل بػن الػلماء والباخشين

 :يما ًل هزيش ثومً هزه الاهخهادا
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اًفٍ الخباًً في َػخبر و  خخلاف الفزدي:الا  الىظزيت ججاهل .1 ت لا حػٌغ بؽٍل  البػن ؤن الىظشٍ

جإزير الشظائل اخخلاقاث قشدًت ججػل مً غملُت  اظخجاباث الأقشاد للشظائل الؤغلامُت، لأن هىاى

 .الؤغلامُت غملُت مخكاوجت الأزش غلى الأقشاد

اكع: .2 ت جذقو االإػلىماث غلى مشخلخين بخبعُي الىانؼ وغذم او  جبطيط الى لىلؼ في ٍتهم البػن هظشٍ

 الخعبان الخػهُذ الخهُهي لٌُكُت ههل الشظائل وجإزيرها غلى الأقشاد. 

ت جهلل مً ؤهمُت الكشد هكعه في جلهي وجكعير الشظائل  جحذًذ دور الىضطاء: .3 شي البػن ؤن الىظشٍ وٍ

 .الؤغلامُت، وحػضص دوس الىظىاء بؽٍل ؤيبر في الػملُت الاجفالُت

ت لا جإخز بػين الاغخباس  الاحخماعيت:الخغاض ي عً الاخخلافاث  .4 جهىُ بػن الاهخهاداث ؤن الىظشٍ

.
ً
 الاخخلاقاث الاحخماغُت والعُاناث الشهاقُت التي ًمًٌ ؤن جازش غلى الكشد وغلى وظائل الؤغلام مػا

ذ لاخهًا ؤظهشث ؤن الىظىاء لا ًلػبىن دوسًا بىكغ الهذس  جاريخ الذراضت: .5 حشٍ
 
بػن الذساظاث التي ؤ

تالزي ا  .قترله الباخشان الأـلُان اللزان وىسا هزه الىظشٍ

ت جذقو االإػلىماث غلى مشخلخين بخجاهل ؤو الخهلُل  ججاهل الخأزير الإعلامي الىبير: .6 ًتهم البػن هظشٍ

مً ؤهمُت الخإزير الٌبير لىظائل الؤغلام غلى الجمهىس مً خلاُ مػالجت بػن الهماًا العُاظُت 

  والهماًا الاحخماغُت الهامت.

ت بعىذ غملُت اخخُاس المخخىي  مً خلاُ و  جبطيط عمليت اخخيار المحخىي: .7 َػخبر البػن ؤن الىظشٍ

 .ججاهلها لخػهُذاث الػىامل الصخفُت والاحخماغُت التي جازش في اخخُاس الأقشاد للمدخىي الؤغلامي

ت جخجاهل ؤًما جإزي ججاهل الظزوف الاحخماعيت والاكخصادًت: .8 ر الظشوف ٌػخبر البػن ؤن الىظشٍ

ىُ بلى وظائل الؤغلام وإلى مدخىاها الؤغلامي  .المخُىت بالكشد والتي نذ حػُو نذسجه غلى الىـ

ت، وإهما جبرص الخدذًاث والىهاؼاث  بلا ؤن الجذًش بالزيش ؤن هزه الاهخهاداث لا جهلل مً نُمت الىظشٍ

 .االإعخمشة في مجاُ دساظت الؤغلام وجإزيراجه

 :لاصتخ

ػذ 
 
ت "ح همىرحًا   (Two-Step Flow Communication Theory)"االإػلىماث غلى مشخلخينجذقو هظشٍ

ت جكعيرًا خُث قهم الاجفاُ الجماهيري.  مً ؤحلمهمًا   جهذم الىظشٍ
ً
 لذوس الىظاوت الاحخماغُت ؼاملا

ً
، وؼشخا

 خىُ يُكُت
ً
 "نادة الشؤي"التي حؽمل الػملُت الاجفالُت  غىاـش ذويزا جدذً ،ههل الشظائل الؤغلامُت مكفلا

(Opinion Leaders) ت مً جهذًم بواس قهذ  .، وظائل الؤغلام، الخكاغل الاحخماعي، والجمهىس جمٌىذ الىظشٍ
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مً و  .والاجفالُت الؤغلامُت في الػملُت الاحخماغُت ػىاملالجإزيراث مخخلل  مً خلاله قهمًمًٌ  مكاهُمي

 
 
اًدًمُت، ؤ ت جذقو االإػلىماث غلى"ذث وح  الىاخُت الأ ش البدىر الؤغلامُت  "مشخلخين هظشٍ بِئت خفبت لخىىٍ

ش ،ودساظاث الاجفاُ لذساظت الخإزير الؤغلامي ًخجاوص الكشلُاث  ةحذًذ بدشُت مىاهج مما ؤدي بلى جىىٍ

لاخهت خىُ دوس الخكاغل الاحخماعي في الاجفاُ، مشل الذساظاث الػذًذ مً الالخهلُذًت البعُىت. يما ؤلهمذ 

ت اهدؽاس " ذ سوحشص " ،(Diffusion of Innovations Theory)"الابخٍاساثهظشٍ ، والتي  (Everett Rogers)"لإًكشٍ

  .اظخكادث مً مكهىم الخذقو غلى مشخلخين لخكعير يُكُت اهدؽاس الأقٍاس واالإىخجاث في المجخمػاث

  :أضئلت الخزوج

 : ؤحب بصح ؤو خىإالطؤال الأول 

ت جذقو االإػلىماث غلى  ػخبر هظشٍ
 
 .غلى الجمهىس االإباؼش  لخإزير الشظائل الؤغلام آخش مشخلخين همىرحًاح

 صخُذ.

 ✔ .خىإ

 : اختر الؤحابت الصخُدت مً بين الخُاساث االإهترخت.الطؤال الثاوي

ت جذقو االإػلىماث غلى مشخلخين غلى  :سيضث هظشٍ

 .الخإزير الهىي واالإباؼش لىظائل الؤغلام .1

 ✔ .الشظائل الؤغلامُتجإزير الخكاغل الاحخماعي في ههل  .2

 .الؤهماُ الخام لذوس وظائل الؤغلام .3

 .الاظخجاباث الكشدًت المخخلكت للشظائل الؤغلامُت .4

 اختر الؤحاباث الصخُدت مً بين الخُاساث االإهترخت. :الثالث الطؤال

ت جذقو االإػلىماث غلى مشخلخين؟مً بين الكشلُاث الخالُت   ما هي الكشلُاث الأظاظُت لىظشٍ

 ✔ .المخذود لىظائل الؤغلامالخإزير  .1

 .غذم وحىد نادة للشؤي في الػملُت الاجفالُت .2

 ✔ .دوس الخكاغل الاحخماعي في حؽٌُل الشؤي الػام .3

ؼ للشظائل الؤغلامُت غلى الجمهىس  .4  .الخإزير االإباؼش والعشَ

ً الاحخماغُين في ههل الشظائل الؤغلامُت .5  ✔ .ؤهمُت االإازشٍ
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 اهدػار المبخىزاث: هظزيت الحادًت عػزة المحاضزة

 أهذاف الذرص:

ت اهدؽاس االإبخٌشاثالخػشف غلى  .1  .هظشٍ

 .اهدؽاس الابخٍاساث غملُتدوس الؽبٍاث الاحخماغُت في قهم  .2

 .ظشغت اهدؽاس االإبخٌشاث التي جازش غلىمهاسهت الػىامل المخخلكت  .3

 جمهيذ:

الاحخماغُت والعُاظُت مؼ  ،قحها الػىامل الصخفُت جكاغلُت ججخمؼٌػذ اهدؽاس االإبخٌشاث غملُت 

اث بػمها البػن.  نذمذ جكعيراث غذًذة خىُ في غلىم الؤغلام والاجفاُ، وغلُه ظهشث الػذًذ مً الىظشٍ

لمً قتراث صمىُت مدذدة،  ،واالإػلىماث بين ؤقشاد المجخمؼ هل الأقٍاسىدوس الكاغلين الاحخماغُين ًىظىاء ل

ا  ،بخٍاساث بعشغتالا  بػنويُل ؤن بػن الأقشاد والجماغاث ًخبىىن 
ً
          بِىما ًٍىن الآخشون ؤيثر جدكظ

ذ سوحشص "لم الاحخماع والاجفاُ اغ ريشهوهزا ما  .سقما لهاؤو  "اهدؽاس  مالكهفي ،(Everett Rogers) "بًكشٍ

  .(Diffusion of Innovations)االإبخٌشاث" 

 فماهي هظزيت اهدػار المبخىزاث؟

ػذ 
 
ت اهدؽاس االإبخٌشاث"ح    (Diffusion of Innovations Theory)"هظشٍ

 
اث التي ج سط ذْ مً ؤبشص الىظشٍ

 ونذ يُكُت اهدؽاس الأقٍاس والابخٍاساث داخل المجخمػاث. 
 
ت لأوُ مشة و ، وهي جشيض غلى 1962 ظىتشخذ الىظشٍ

، ويُكُت جإزير الػىامل الاحخماغُت والشهاقُت جذًذةال للمبخٌشاثيُكُت جبني الأقشاد ؤو الجماغاث 

 .الانخفادًت غلى ظشغت جبني هزه الابخٍاساثو 

ت اهدؽاس االإبخٌشاثو  عخخذم لكهم  (Diffusion of Innovations Theory) هظشٍّ
 
ت احخماغُت ح هي هظشٍ

ت الباخث ونذ داخل مجخمؼ مػين. الجذًذة يُكُت اهدؽاس وجبني الخٌىىلىحُا والأقٍاس  ؤظغ هزه الىظشٍ

ٍي في غلم الاحخماع والاجفاُ  ذ سوحشص "الأمشٍ ش ،(Everett Rogers)" بًكشٍ ت ونذ جم جىىٍ وجىظُػها  هز الىظشٍ

ت غلى قهم دًىامُ ثسيض  نذبمشوس الىنذ. و  حػخمذ خُث  .االإبخٌشاث في المجخمؼ غلى اث الاغخمادٌُهزه الىظشٍّ

ت غلى مكهىمين سئِعُين ه  :ماهزه الىظشٍّ

هفذ بها الكشد ؤو الجهت التي جدعم بالاظخػذاد لخبني الابخٍاساث بعشغت، (Dependation) خمادالاع .1 : وٍ

 .الجذًذ والتي ؾالبًا ما جٍىن مىكخدت غلى الخٌىىلىحُا والخؿُير، وجخخز الخىىة الأولى في ججشبت الابخٍاس
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الأمش الأوائل بلى الكئاث اللاخهت.  عخخذمين: غملُت اهخهاُ الابخٍاس مً االإ(Diffusion) عمليّت الاهدػار .2

لزا قةن هىاى مجمىغت  .ٌعمذ بكهم يُل ًخم ههل الابخٍاساث وجبىحها بين قئاث المجخمؼ المخخلكتالزي 

 :هزيش مجهامً الػىامل التي جازش غلى غملُت اهدؽاس االإبخٌشاث، و 

 يزاث الخاصت بالابخيارمالم (Innovation Attributes) خفائق االإىخج: وجخمشل بؽٍل ؤظاس ي في 

بل خهاالإلمىظت، ونابلُ  .لخجشٍ

 كىىاث الاجصال (Communication Channels)هفذ بها الىظى ههل  مًخم مً خلاله اء الزًً: وٍ

 .االإػلىماث خىُ الابخٍاس

  حجم الجمهىر (Audience Size) ػخبر احعاع حجم الجمهىس غاملا هامًا في غملُت اهدؽاس : وَ

 .االإبخٌشاث

 بنيدرحت الخ (Degree of Adoption) خػلو الأمش باالإشخلت التي ًخم قحها اغخماد الابخٍاس مً نبل : وٍ

 .قئت مػُىت مً االإعخخذمين

 :خاريخيت لىظزيت اهدػار المبخىزاثالخلفيت ال .1

ػخبر 
 
ت اهدؽاس االإبخٌشاثح اث جإزيرًا في مُذان الذساظاث هظشٍ الاحخماغُت  واخذة مً ؤيثر الىظشٍ

هت التي جىدؽش بها الابخٍاساث في  والاجفاُ الجماهيري، ش لكهم الىشٍ ت بمشابت جىىٍ اًهذ هزه الىظشٍ ونذ 

 .المجخمػاث المخخلكت، ومذي جإزير الػىامل الاحخماغُت والشهاقُت والانخفادًت غلى غملُت الخبني والاهدؽاس

ً غىذما بذؤث دساظت اهدؽاس االإبخٌشاث في ؤسبػُيُاث الهونذ  ذ سوحشص "اًن شن الػؽشٍ  Everett)" بًكشٍ

Rogers)،  ًذسط يُل ًمًٌ للابخٍاساث الضساغُت الجذًذة ؤن جيخهل وجىدؽش بين االإضاسغين في المجخمػاث

كُت    .الشٍ

اًن الهذف الأظاس ي مً هزه الذساظاث هى قهم الػىامل التي نذ جادي بلى جبني جهىُاث حذًذة مشل  :و

ت المخعّىت ؤو الأدواث الجذًذة التي ًمًٌ ؤن حعاهم في جدعين الؤهخاج الضساعي. وبػذ بحشاء الأظالُب الضساغُ

ٌُت، نام  بخىىٍش همىرج ًىضح يُكُت اهخهاُ  "سوحشص "غذد مً الذساظاث االإُذاهُت في الىلاًاث االإخدذة الأمشٍ

لظاهشة جبني الخٌىىلىحُا في  االإػلىماث والابخٍاساث مً االإفذس بلى االإعتهلَ، مما قخذ المجاُ لكهم ؤغمو

ونذ ؤـبذ هزا الىمىرج لاخهًا مً الأظغ التي ًبنى غلحها قهم يُكُت اهدؽاس  .الػذًذ مً العُاناث الاحخماغُت

ه مً خلاُ هز. و الخٌىىلىحُا، الخػلُم، والعُاظاث الػامتالابخٍاساث في مجالاث ؤخشي ؾير الضساغت، مشل 

 .خىُ يُكُت جبني الابخٍاس جم وشح الىمارج االإػشقُت الذساظت
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 :العىامل المؤززة في ضزعت اهدػار المبخىزاث .2

ت اهدؽاس االإبخٌشاثحػذ  اث جإزيرًا في قهم يُكُت جبني الأقٍاس ؤو الخٌىىلىحُا  هظشٍ مً ؤيثر الىظشٍ

ت، خُث جخكاوث  ا في هزه الىظشٍ ًُ ػخبر ظشغت اهدؽاس الابخٍاساث غىفشًا ؤظاظ
 
الجذًذة داخل المجخمػاث. وح

لَ دسحت ظشغت جبني الابخٍاساث بين الأقشاد والمجخمػاث وقهًا لػىامل مخػذدة جازش غلى نشاسهم بدبني ج

 ًلي: قُما ،"سوحشص " هاخذدوالتي الابخٍاساث. 

ؤخذ ؤهم  (Relative Advantage) حػذ "االإيزة اليعبُت" :(Relative Advantage) اليطبيت يزةالم  .2.1

اًن الابخٍاس ؤيثر قائذة مً البذائل االإخاخت، صادث ق ،الػىامل التي جازش في ظشغت اهدؽاس الابخٍاس ٍلما 

حؽمل حىاهب مخػذدة مشل الخٍلكت،  (Relative Advantage) "االإيزة اليعبُت"اخخمالُت جبيُه بعشغت. 

  ٌ اًن الابخٍاس  ذ بخدهُو جدعِىاث واضخت ػِ الٌكاءة، الشاخت، وجدعين الخُاة الُىمُت للأقشاد. قةرا 

 الإؽٍلت نائمت بؽٍل ؤيثر قػالُت مً الخلىُ العابهت، قمً االإخىنؼ  في خُاة الأقشاد
ً

ؤو ًىقش لهم خلا

مً  يثرؤ ميزاثاًهذ الهىاجل الزيُت جخمخؼ ب براومً الأمشلت غلى رلَ: ؤن ًىدؽش بؽٍل ؤظشع. 

هترهذ، حؽؿُل الخىبُهاث، والخكاغل مؼ الخذماث بالأ  مشل الشبي بؽبٌتالهىاجل الخهلُذًت 

 قةجها ظخػذ الخُاس الأقمل. ؾيرها مً االإيزاث،، و الشنمُت

ٍهفذ و  .الزي ًازش في ظشغت جبني الابخٍاس هى الخػهُذ ويلػامل الشاا :(Complexity) الخعليذ .2.2

اًن الابخٍاس مػهذًا قبالخػهُذ مذي ـػىبت اظخخذام الابخٍاس ؤو حػلم يُكُت الخػامل مػه.          ةرا 

اًمل.  ، مً رلَ غلى الػٌغو ؤو ـػب الكهم، قةن الأقشاد ظُاخشون جبيُه ؤو نذ ًشقمىهه بؽٍل 

مًٌ للأقشاد الخٌُل مػه بعشغت، قةن جبيُه ظٍُىن ؤظشع. ق اًن الابخٍاس ظهل الاظخخذام وٍ ةرا 

ت قالخهىُاث التي جهذم واحهاث بعُىت وظهل ،خىىسةٍمًٌ ملاخظت هزا بؽٍل واضح في الخهىُاث االإو 

 بالخهىُاث االإػهذة
ً
غىامل الخػهُذ بين بػن الابخٍاساث  كاوثجخبر  .الكهم جدظى بهبىُ ؤظشع مهاسهت

ب      التي جخىلب مهاساث قىُت مخهذمت بلى ابخٍاساث بعُىت ٌعهل الخػامل مػها دون الخاحت بلى جذسٍ

الأشخاؿ الزًً ًىاحهىن  قةن، العابو الهىاجل الزيُت قبالػىدة بلى مشاُؤو حػلُم مخخفق. 

 .نذ ًترددون في جبني هزه الأحهضة جذًذةـػىبت في اظخخذام الخٌىىلىحُا ال

الهابلُت "االإازش في ظشغت اهدؽاس الابخٍاس هى  شالثالػامل ال: (Trialability) بياللابليت للخجز  .2.3

بلى مذي نذسة الأقشاد غلى اخخباس الابخٍاس بؽٍل مانذ  االإكهىم َؽير هزاو  .(Trialability)" ٍبللخجش 

قٍلما صادث قشؿ الأقشاد في ججشبت الابخٍاس، صادث  ،الٍامل ؽشائه وامخلايه بؽٍلنبل اجخار نشاس ب
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ت جبىحهم له.  ت لايدعاب الخبرة الػملُت والاومئىان بلى الكىائذ التي ققشـ الخجشبت جمىذ الأقشاد قشـ

بُت امخلايه ًهذمها الابخٍاس نبل اًث بشامج ججشٍ  في مجاُ الخٌىىلىحُا، جهذم بػن الؽش
ً
       . قمشلا

ت لاخخباس الأدواث نبل  بُت مً جىبُهاتها الجذًذة، مما ًمىذ االإعخخذمين الكشـ ؤو بـذاساث ججشٍ

 .ؼشاء اليسخت الٍاملت

الزي ٌػضص ظشغت جبني الابخٍاس هى االإشئُت ؤو نابلُت  شابؼلػامل الا :(Observability)كابليت الملاحظت  .2.4

اًن الابخٍاس ؤيثر ولىخًا وظهىلت في ملاخظخه مً نبل  ً. ًلما  ملاخظت هخائج الابخٍاس مً نبل الآخشٍ

اًن مً المخخمل ؤن ًىدؽش بعشغت ؤيبر.   بػنػىذما ًشي الأقشاد الآخشون قالأقشاد في المجخمؼ، ًلما 

ػلى ظبُل االإشاُ ؤـبذ اهدؽاس ق. اُاتهم الُىمُت، ًتزاًذ اخخماُ جبىحهم لهفي خ اث جظهشالابخٍاس 

جىقير  قهي ظُاسة انخفادًتلجمُؼ، ا ًمًٌ ملاخظتها مً وشفالعُاساث الٌهشبائُت ؤظشع لأن مضاًاها 

يما ؤن جضاًذ الؤنباُ غلى انخىائها مً وشف البػن، ٌصجؼ الخلىر البُئي،  مً وعبت الىنىد وجهلل

 واهدؽاسًاًمما ؿ االإترددًً، الأشخا
ً

 خاظمًا في البِئاث و  .جػلها ؤيثر نبىلا
ً
حػخبر االإشئُت غاملا

ً الزًً  الاحخماغُت االإخفلت بؽبٍاث وظائل الؤغلام. قالأقشاد ًمُلىن بلى جهلُذ ظلىى الآخشٍ

 .ساٍقٌعخخذمىن الابخٍاس، مما ٌػضص مً ظشغت اهدؽاس الأ 

غلى   سيض  "سوحشص "غلى الشؾم مً ؤن : (Media Marketing) الإعلامبىاضطت ضائل الدطىيم جأزير  .2.5

و  الؤغلام ًلػب دوسًا غبر وظائل الػىامل الاحخماغُت والشهاقُت بؽٍل سئِس ي، بلا ؤن جإزير الدعىٍ

ض ظشغت جبني الابخٍاساث.  ا في حػضٍ ػذ الخملاث الؤغلاهُت الكػالت مً الػىامل االإهمت التي جازش بر خُىًٍ
 
ح

ل المجخمؼ بالابخٍاس وجىححههم هدى جبيُه.  هت حزابت  هذًمجم جما ةرا قفي يُكُت حػشٍ الابخٍاس بىشٍ

ض جهبله بؽٍل ؤظشع بين الأقشاد. ظوواضخت، قةن رلَ  ظاهمذ الخملاث  قهذِعاهم في حػضٍ

ؼ اهدؽاسها في الأظىام جذًذةالمخمىلت ؤو الأحهضة الؤلٌتروهُت ال الذغائُت الجزابت للخىبُهاث  .في حعشَ

جلػب الؽبٍاث الاحخماغُت دوسًا يبيرًا في ظشغت اهدؽاس : (Social Networks) الػبياث الاحخماعيت .2.6

 ما ًخبىىن الابخٍاساث رلَ ؤن  ،الابخٍاساث
ً
الأقشاد الزًً ًيخمىن بلى ؼبٍاث احخماغُت مترابىت غادة

مً خلاُ هزه الؽبٍاث ًخم جبادُ االإػلىماث والخجاسب خىُ الابخٍاس مما ٌعشع غملُت قبؽٍل ؤظشع. 

اهدؽاس الابخٍاس في المجخمػاث االإترابىت ٌػخمذ غلى نىة وجىظؼ هزه خاـت وؤن  ،الخبني الجماعي

 بخٌشاثيُكُت اظخخذام االإخىُ االإػلىماث بػمهم البػن بين  الأقشاد دبادٍُاث، خُث ًالؽب

 .اوقىائذه
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، ؤي ؤن االإازش في ظشغت اهدؽاس الابخٍاس هى الخىاقو خيرلػامل الأ ا :(Compatibility) الخىافم .2.7

مؼ الهُم والخهالُذ الاحخماغُت، واالإماسظاث الشهاقُت، وؤهماه الخُاة  سكاًخػًجب ؤن الابخٍاس لا 

اًن الابخٍاس ؤيثر جىاقهًا مؼ البِئت الاحخماغُت والشهاقُت قالعائذة في المجخمؼ االإعتهذف.  ٍلما 

اًن مً المخخمل ؤن ًخم جبيُه بعشغت.  جبني الابخٍاساث  ىن الأقشاد ًكمللأن والانخفادًت للأقشاد، ًلما 

في  :ػلى ظبُل االإشاُقمػخهذاتهم، والهُم التي ًامىىن بها. و لتي جخماش ى مؼ اخخُاحاتهم الصخفُت، ا

بػن الشهاقاث التي جهذس الاظخهلالُت الكشدًت، نذ ًٍىن الابخٍاس في ؤدواث الخىاـل الاحخماعي غبر 

 مً الشهاقاث التي جكمل ؤظالُب الاجفاُ الجماغُت الخهلُ
ً

وبدعب  .ذًتالؤهترهذ ؤيثر نبىلا

ؼ جبني الابخٍاس. قهذ ؤؼاس بلى "سوحشص " رلَ ، ٌػخبر الخىاقو ؤخذ الػىامل الأظاظُت التي حعهم في حعشَ

: اًن الابخٍاس" بالهىُ الزي بخٍاس الا ؽش ؤظشع مً دًىقةهه ًخىاقو مؼ الهُم العائذة في المجخمؼ  ًلما 

  7م".ًدىانن مؼ هزه الهُ

 :هظزيت اهدػار المبخىزاث زجىشاثم .3

ت اهدؽاس االإبخٌشاثإن  اث التي جذسط يُكُت جبني الأقٍاس الجذًذة هظشٍ                ، حػذ مً ؤهم الىظشٍ

ت بلى جكعير غملُت اهدؽاس الابخٍاساث مً خلاُ حعلُي هزه حععى بر ؤو االإبخٌشاث في المجخمػاث.  الىظشٍ

الىنذ، الىظام الاحخماعي، وقئاث المىء غلى غذة مٍىهاث ؤظاظُت هي: الابخٍاس، الهىىاث الاجفالُت، 

جىلُذ يُل ًخم اظدُػاب االإبخٌشاث واهخهالها مً قشد لآخش في المجخمؼ، مؼ الأخز هزه االإٍىهاث و االإخبىين. 

 .بػين الاغخباس الػىامل االإازشة في ظشغت جبني هزه االإبخٌشاث

ت  :(Innovation) الابخيار .3.1 هفذ به ؤيّ الابخٍاس هى الػىفش المخىسي في هزه الىظشٍ  قٌشة ؤو مىخج  وٍ 

َػخمذ اهدؽاس الابخٍاس غلى مجمىغت و ؤو مماسظت حذًذة حػخبرها مجمىغت مػُىت مً الىاط حذًذة. 

التي ريشهاها في الػىفش العابو خفائق مجمىغت ال يمً الخفائق التي جازش غلى ظشغت جبيُه، وه

ب، ونابلُت االإلاخظت. خُث ؤيذ "، نابلُت االإلاءمت، الخىاقو، اليعبُت ميزاثاالإمشل:  غلى  "سوحشص الخجشٍ

اًهذ خفائق  ؤهمُت هزه الخفائق في غملُت اجخار نشاس الخبني ؤو الشقن، مؽيرًا بلى ؤهه ًلما 

 8. الابخٍاس جدعم بالإًجابُت، صادث ظشغت اهدؽاسه

                                                           
7
 Rogers, Everett. Diffusion of Innovations. 5th ed. New York: Free Press, 2003, p. 223. 

8
 Rogers, Everett, Ibid, p 233. 
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هي ويما ؤؼشها ظابها، الهىىاث الاجفالُت  :(Communication Channels) اللىىاث الاجصاليت .3.2

الىظائل التي ًخم مً خلالها ههل االإػلىماث خىُ الابخٍاس بلى الأقشاد في المجخمؼ. جدىىع هزه الهىىاث 

ت مشل الخلكاص والشادًى     بلى نىىاث شخفُت مشل المخادزاث بين الأقشاد  ،مً نىىاث بغلامُت حماهيرً

جلػب دوسًا ؤيبر في اهدؽاس  "سوحشص " وضحا ماي الهىىاث الصخفُتبلا ؤن ؤو الخجاسب الجماغُت. 

ت، خُث ؤن الخكاغل الصخص ي ٌعاغذ في ههل ججاسب  الابخٍاس مهاسهت بالهىىاث الؤغلامُت الجماهيرً

ً غلى جبني الابخٍاس.  ت الؤغلامُت الهىىاث سؾم ؤنخهُهُت حصجؼ الآخشٍ ؼ  حعاهم الجماهيرً في حعشَ

 .ىهًخبىختى الأقشاد الزًً حشبىا الابخٍاس معبهًا  كملىن آساءجىغُت الأقشاد بالابخٍاس، لٌجهم ؾالبًا ما ً

الػام الزي ًمم الهٍُل رلَ الىظام الاحخماعي هى االإهفىد ب: (Social System)  الىظام الاحخماعي .3.3

َػخبر الىظام الاحخماعي ؤخذ الػىامل و ًخم قُه جبني الابخٍاس.  والزيمجمىغت الأقشاد ؤو الجماغاث 

الخاظمت التي جدذد يُل ًىدؽش الابخٍاس، خُث ًمًٌ ؤن جازش الهُاًل الاحخماغُت والػلاناث بين 

َؽمل الىظام الاحخماعي الػىامل الشهاقُت، والانخفادًت، و  ،الأقشاد غلى ظشغت جبني الابخٍاس

االإاظعاث الاحخماغُت جلػبه  الذوس الزيبالإلاقت بلى  .ي جهُُم الأقشاد للابخٍاسوالعُاظُت، التي جازش ف

ض في، ... بلخ والجامػاث ىظماثاالإ ،االإذاسط :مشل ًازش الىظام وبالخالي  .ؤو جباوا اهدؽاس الابخٍاساث حػضٍ

مً جهىم مجمىغت  ًمًٌ ؤنفي بػن الخالاث  ، لاظُما ؤههالاحخماعي في غملُت جبني الابخٍاس

الأشخاؿ بخهذًم الابخٍاس للمجخمؼ بإظشه، في خين نذ ججذ مجمىغاث ؤخشي مهاومت لهزا الابخٍاس 

بعبب نىي احخماغُت ؤو زهاقُت. يما ؤن الخكاغلاث بين الأقشاد والجماغاث جلػب دوسًا يبيرًا في جدكيز 

 ُ بين الأقشاد جىدؽشالمجخمػاث التي حصجؼ الخػاون والخباد وهٌزا هجذ ؤنؤو غشنلت غملُت الخبني، 

 9.الابخٍاساث بؽٍل ؤظشع قحها

ا في غملُت اهدؽاس الابخٍاس، خُث ًخم جهعُم غملُت : (Time) الىكذ .3.4 ًُ ٌؽٍل الىنذ غىفشًا ؤظاظ

ا في المجخمؼ.  ًخم يُكيىضح هزه االإشاخل جو الخبني بلى مشاخل صمىُت مدذدة.  ًُ ج جبني الابخٍاس جذسٍ

 ما جو 
ً
وفي بػن الأخُان  ،مشخلت جبيُه بؽٍل حماعي زممشخلت بدساى الابخٍاس هزه الػملُت  بذؤغادة

لا ًهخفش قهي غلى ظشغت الخبني، بل ؤًمًا غلى هىا الىنذ قي. يلنذ ًشقن الأقشاد الابخٍاس بؽٍل 

 Diffusion of)"اهدؽاس االإبخٌشاث" في يخابه  "سوحشص "خذد وغلُه قهذ  جإزير الضمً في نبىُ الابخٍاس.

Innovations)  االإبخٌشون، مغلى جىنُذ جبىحهم للابخٍاس، وه بىاءً سجبها  ،قشادمً الأ خمغ قئاث سئِعُت :

                                                           
9
 Rogers, Everett, Ibid, p 294. 
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، وظيخدذر غً هزه الكئاث االإخبىىن الأوائل، الأؾلبُت االإبٌشة، الأؾلبُت االإخإخشة، والشاقمىن 

 الخكفُل في الػىفش االإىالي.ب

  :(Adopter Categories)  فئاث المخبىين .4

 :الأقشاد بلى خمغ قئاث سئِعُت بىاءً غلى جىنُذ جبىحهم للابخٍاس، وهزه الكئاث هي "سوحشص "ـىل لهذ 

ٍدعمىن و هم الأشخاؿ الزًً ًخبىىن الابخٍاس في ؤنشب ونذ ممًٌ.  :(Innovators) المبخىزون .4.1

ٍىهىن معخػذًً لخدمل المخاوش  .بالكمىُ وخب الخجشبت، وٍ

الأشخاؿ الزًً ًخبىىن الابخٍاس في مشخلت مبٌشة، لٌجهم هم  :(Early Adopters) المخبىىن الأوائل .4.2

ً بالخبني عخىُػىن بنىاع الآخشٍ ً في مجخمػاتهم وَ  .ؾالبًا ما ًٍىهىن مازشٍ

ٍخميزون و ًدبنى هالاء الأقشاد الابخٍاس بػذ ؤن ًبذؤ في الاهدؽاس.  :(Early Majority) الأغلبيت المبىزة .4.3

 .بدزسهم ؤيثر مً المجمىغاث العابهت

 .هالاء الأقشاد ًخبىىن الابخٍاس بػذ ؤن ًفبذ ؼائػًا :(Late Majority) غلبيت المخأخزةالأ  .4.4

افضىن  .4.5  .ي جبني الابخٍاس ختى ًفبذ نذًمًاهم الأشخاؿ الزًً ًخإخشون فو  :(Laggards) الز

ػٌغ الخىنُذ الزي و  هت التي جخكاغل بها مؼ الابخٍاساث، وَ ًل قئت مً هزه الكئاث جخخلل في الىشٍ

االإبخٌشون واالإخبىىن الأوائل و داخل المجخمؼ.  الابخٍاس ًدبنى قُه الأقشاد الابخٍاس الذوس الزي ًلػبىهه في وؽش

 ؾالبًا ما ًٍىهىن غىامل مدكضة لاهدؽاس الابخٍاس، بِىما ًلػب الشاقمىن دوسًا في جدذًذ الخذود الجهائُت لاهدؽاس

 .االإبخٌش

 لمبخىزاث:اهدػار ا لىظزيتالاهخلاداث التي وحهذ  .5

ت اهدؽاس االإبخٌشاث، قهذ جلهذ بػ هزه ؤخذ و  .ن الاهخهاداثغلى الشؾم مً ؼمىلُت وؤهمُت هظشٍ

ت الاهخهاداث  مً حهت ؤخشي قهذ ، و مً حهت الابخٍاساث الخٌىىلىحُتبؽٍل يبير غلى  ثسيض هى ؤن الىظشٍ

. يما ًشي البػن ؤن خاـت الانخفادًت التي جازش في جبني الابخٍاس الأخشي ػىامل غً الػذًذ مً ال ذؾكل

بُت التي نذ جمىؼ الأقشاد مً جبني الابخٍاساث، مشل  ت لا جإخز في الخعبان الػىامل الىكعُت والخجشٍ الىظشٍ

 .الخىف مً الكؽل ؤو الهلو الاحخماعي

اثؤًما  غلى الشؾم لِغ هزا قدعب، بل و و  ت اهدؽاس االإبخٌشاث حػخبر واخذة مً الىظشٍ  مً ؤن هظشٍ

قشاد بلى قئاث مدذدة بىاءً للأ  هابخفيُكبلا ؤجها الباسصة في مجاُ دساظت اهدؽاس الأقٍاس والابخٍاساث في المجخمؼ، 

ػٌغ ٌمبعي ؤيثر مً اللاصم ولا بػن الىهاد  قةن هزا الخفيُل نذ ًٍىن وقوغلى ظشغت جبىحهم للابخٍاساث، 
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مجمىغت مً الاهخهاداث الأخشي  التي هزيش  قملا غً . هزاالخىىع الٌبير في العلىيُاث الكشدًت ؤو الجماغُت

 :مجها 

  :ػخبر بػن الباخشين ؤن همىرج اهدؽاس االإبخٌشاث ًهىم بخبعُي  برجبطيط عمليت اهدػار الأفيار  ٌ

غملُت اهدؽاس الأقٍاس، خُث لا حػٌغ غملُت الاهخهاُ مً مشخلت بلى ؤخشي بؽٍل خىي يما ًظهش في 

ت  الخُاة الىانػُت  الىظشٍ
ً
 .دائما

 :اًفٍ بالعُام الشهافي  الآخش َػخبر البػنو  عذم مزاعاة الطياق الثلافي ت لا حػخني بؽٍل  ؤن الىظشٍ

ر قُه غملُت الاهدؽاس. قالاخخلاقاث الشهاقُت والاحخماغُت نذ جازش بؽٍل يبير والاحخماعي الزي جدذ  

 .غلى يُكُت جبني الأقٍاس والخهىُاث

 :ت جشيض بؽٍل يبير غلى الأقشاد وجخجاهل و  الررهيز على دور الأفزاد ٍهىُ بػن الباخشين بن الىظشٍ

 .الهُاًل الاحخماغُت، الانخفادًت والعُاظُت التي ًمًٌ ؤن جازش غلى غملُت اهدؽاس الابخٍاساث

 :ت نذ ججاهلذ بػن الخكاغلاث الذًىامٌُُت  ججاهل الخفاعلاث الذًىاميىيت ٌػخبر البػن ؤن الىظشٍ

 .ملُت اهدؽاس الابخٍاس، مما ًجػلها ؾير نادسة غلى الخمشُل الذنُو للػملُتالتي جدذر خلاُ غ

  :ت  حػذوعذم مزاعاة الخغيراث الطزيعت ؾير يكاة لأجها اهدؽاس االإبخٌشاث في هظش البػن الآخش  هظشٍ

ػت داخل  جكخهش بلى جىقير بواس غام ًىضح ظبل الخػامل مؼ الخدىلاث الذًىامٌُُت والخؿيراث العشَ

 .خمػاثالمج

 :خلاصت

ت اهدؽاس االإبخٌشاث"التي والذ  غلى الشؾم مً الاهخهاداث  Diffusion of Innovations)"هظشٍ

Theory)  ، اث التيجظل مً ؤبلا ؤجها  بواس  مذنذ هم الىظشٍ
ً
  ا

ً
ا   قٌشٍ

ً
لكهم الػىامل التي جازش في اهدؽاس  هاما

خلاُ حعلُي المىء غلى االإٍىهاث الشئِعُت مشل وهزا مً الأقٍاس والابخٍاساث في المجخمػاث المخخلكت، 

لخدلُل يُكُت جكاغل  في مداولتالابخٍاس، الهىىاث الاجفالُت، الىظام الاحخماعي، الىنذ، وقئاث االإخبىين، 

الػىامل االإازشة في ظشغت اهدؽاس هزه جلػب ويُل الأقشاد مؼ الأقٍاس الجذًذة ووشم اهخهالها في المجخمؼ. 

هزه الػىامل جخكاغل مؼ بػمها و ذًذ يُكُت جبني الأقٍاس والخهىُاث الجذًذة في المجخمػاث. جدمؼ  ،االإبخٌشاث

البػن في ظُاناث احخماغُت وزهاقُت مػُىت، وجازش بؽٍل مباؼش غلى يُكُت جبني الأقشاد والجماغاث 

ت مشوهتها في الخٌُل مؼ مخخلل الظشوف الاحخماغُت والخٌىللابخٍاساث.  ىلىحُت، مما ولهذ ؤزبدذ الىظشٍ
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ىاع الهشاس في الػذًذ مً المجالاث ش اظتراجُجُاث ؤيثر قػالُت ٍىى ج مً ًجػلها ؤداة ؤظاظُت للباخشين وـ

 .اثالمجخمػ داخلليؽش الابخٍاساث 

  :أضئلت الخزوج

 : ؤحب بصح ؤو خىإول الطؤال الأ 

ت في جبني   .الابخٍاساثالهىىاث الاجفالُت الصخفُت لها جإزير ؤيبر مً الهىىاث الجماهيرً

 ✔صخُذ. 

  .خىإ

 : اختر الؤحابت الصخُدت مً بين الخُاساث االإهترخت.الطؤال الثاوي

 ؤي مً الكئاث الخالُت حػخبر الأيثر جإخشًا في جبني الابخٍاساث؟

 .االإبخٌشون .1

 .الأؾلبُت االإبٌشة .2

 .الأؾلبُت االإخإخشة .3

 ✔. الشاقمىن  .4

 الخُاساث االإهترخت.اختر الؤحاباث الصخُدت مً بين  :الثالث الطؤال

ت سوحشص؟ فيما الػىامل التي جازش   ظشغت اهدؽاس الابخٍاس وقهًا لىظشٍ

 ✔. االإيزة اليعبُت .1

 ✔.  نابلُت الخجشٍب .2

و غبر وظائل الؤغلام  .3  ✔. الدعىٍ

 . الىنذ .4

 . الىظام العُاس ي .5
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 : هظزياث الخأزير المعخذلالثاهيت عػزةالمحاضزة 

 أهذاف الذرص:

اث الخإزير االإػخذُؤن ًخػشف الىالب غلى  .1  هظشٍ

اث الخإزير االإػخذُ في ؤن ًذسى الىالب  .2  ُت.الؤغلامالذساظاث ؤهمُت هظشٍ

 .الػلانت بين الشظائل الؤغلامُت والػىامل الكشدًت والاحخماغُتؤن ًميز الىالب  .3

 جمهيذ:

علي المىء  مىلىعػخبر ٌ  
 
الخإزير االإػخذُ في غلىم الؤغلام والاجفاُ مً االإىلىغاث الأظاظُت التي ح

اث "جخخلل و الأقشاد وآسائهم.  جىحهاث غلىوظائل الؤغلام  اثجإزير  هىع مخىاصن مًغلى   "الخإزير االإػخذُهظشٍ

(Moderate Influence Theories ) ت اث الخإزير الهىي والخإزير المخذود بٍىجها جهذم سئٍ ججمؼ  وظىُتغً هظشٍ

 بين الخإزير الهىي الزي جماسظه وظائل الؤغلام والخإزيراث الأخشي الىاججت غً غىامل احخماغُت وشخفُت. 

 
 
 ير المعخذل؟ ومتى ظهزث؟زفماهي هظزياث الخأ

اث بػذ جهاًت الخشب  ً يىدُجت  الػاالإُت الشاهُتظهش هزا الىىع مً الىظشٍ في خمعُيُاث الهشن الػؽشٍ

اًدًمُت في مجاُ  خاوُ الباخشىن ججاوص الىهاؼاث الخهلُذًت خُث الؤغلام والاجفاُ. غلىم لخىىس البدىر الأ

ت هائلت ونادسة غلى حؽٌُل الشؤي  كترك ؤن وظائل الؤغلام جمخلَ نىة جإزيرً
 
اث الخإزير الهىي، التي ج بين هظشٍ

اث الخإزير المخذود، التي اغخبرث ؤن وظائل الؤغلام لِعذ ظىي غامل زاهىي في الػام  بؽٍل مباؼش، وهظشٍ

خىُ  1940ظىت  صملائهو  (Paul Lazarsfeld) "لاصاسظكُلذ"بىُ حػذ دساظت و  .حؽٌُل العلىى واالإىانل

ا ٌُت واخذة مً ؤبشص المخىاث التي ظاهمذ في جإظِغ هظشٍ قهذ ث الخإزير االإػخذُ. الاهخخاباث الشئاظُت الأمشٍ

، (Opinion Leaders) ؤظهشث هزه الذساظت ؤن وظائل الؤغلام جازش بؽٍل ؾير مباؼش مً خلاُ "نادة الشؤي"

ت "ؼٍل ؤظاظًا  الزي الايدؽاف وهى الزًً ًىهلىن االإػلىماث والخإزير بلى الأقشاد في مجخمػاتهم المخلُت. لىظشٍ

 .(Two-Step Flow Communication Theory)"غلى مشخلخين االإػلىماث جذقو

اث  غلى الكٌشة الشئِعُت التي جهىُ ؤن وظائل الؤغلام لا جهىم بدؽٌُل  "الخإزير االإػخذُ"وجهىم هظشٍ

اًن مخفىسا، بل ؤن هىاى  آساء الجمهىس بؽٍل مباؼش، وؤن نىة جإزير وظائل الؤغلام لِعذ ؾير مدذودة يما 

غاث واخخُاساث حمهىس وظائل الؤغلام والاجفاُ. وؤن الأقشاد لِعىا مجشد غىامل ؤخشي جخذخل في حؽٌُل نىا

الؤغلام، بل ًهىمىن بخدذًذ واخخُاس المخخىي الؤغلامي  مً وظائل للمػلىماث  (passively)"ظلبُين"مخلهين 
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خجاهلىن الشظائل التي لا جخ جلهُهالزي ًشؾبىن في  مؼ ىاقو بىاءً غلى اهخماماتهم واغخهاداتهم الصخفُت، وٍ

    .سؾباتهم

اث الخإزير االإػخذُ"ومىه قةن  اث ( Moderate Influence Theories) "هظشٍ هي مجمىغت مً الىظشٍ

غىامل  هاالتي جشي ؤن وظائل الؤغلام لِعذ الػامل الىخُذ ؤو الأظاس ي في الخإزير غلى الأقشاد، وإهما حؽترى مػ

ؤخشي مشل الخلكُاث الشهاقُت، البِئاث الاحخماغُت، الخجاسب الصخفُت، والخفائق الىكعُت. ونذ ظهشث 

اث الخإزير المخذود اث الخإزير الهىي وهظشٍ اث يشد قػل غلى الىهاػ الذائش بين هظشٍ ػخمذ هزه  .هزه الىظشٍ وَ

اث غلى مكهىمين ؤظاظُين هما  :الىىع مً الىظشٍ

ؤو ملائمت بىاءً غلى  َؽير بلى نذسة الكشد غلى اخخُاس االإػلىماث التي ٌػخبرها مهمتو  ي:الاخخيار الشخص  .1

مًٌ ؤن ًٍىن الاهخهاء الصخص ي هاججًا غً الهُم الصخفُت  اهخماماجه الصخفُت وسؾباجه. وٍ

 .واالإػخهذاث والخجاسب العابهت

جدىاظب مؼ آسائه ؤو جىحهاجه.  ٌؽير بلى نذسة الكشد غلى ججاهل االإػلىماث التي لا الخجاهل الطىعي: .2

مًٌ ؤن ًٍىن هزا الخجاهل هاججًا غً نىاغاث شخفُت  .وٍ

اث ًايذ بإن الأقشاد لِعىا مجشد معخهىباث ظلبُت للمػلىماث، بل  غلُهو  قةن هزا الىىع مً الىظشٍ

هت قهمهم  ًمخلٍىن الهذسة غلى جىحُه اهدباههم واهخماماتهم هدى مدخىي مػين دون ظىاه، مما ًازش غلى وشٍ

 .اثهشاس الاجخار غلى و  ،للػالم

 :يتمالإعلا الذراضاث أهميت هظزياث الخأزير المعخذل في  .1

اث الخإزير االإػخذُ"جٌمً ؤهمُت  في الذساظاث الؤغلامُت في  ( Moderate Influence Theories) "هظشٍ

ما ٌعاغذ الباخشين غلى ججاوص الكجىة بين مجىقيرها بواسًا مخىاصهًا لكهم الػلانت بين وظائل الؤغلام والجمهىس، 

برص الخإزير الهىي للإغلام وجلَ التي جهلل مً جإزيره. 
 
اث التي ج  خُث الىظشٍ

 
اث الخإزير االإػخذُ ػخبر ح مً هظشٍ

اث التي حػمل غلى ؤن الخإزير لا  ػخبرلشؤي الػام واالإىانل، بر حفي حؽٌُل اوظائل الؤغلام  دوس  جدلُل ؤبشص الىظشٍ

 :مشل لجمهىس ها جإزير غلى اغىامل ؤخشي ل هىاىبل  ،قهي الشظائل الؤغلامُت ًغ ىجمً

اث الخإزير االإػخذُ"حعاغذ و  :الثلافي والاحخماعي عاملال .1.1  ( Moderate Influence Theories) "هظشٍ

جكعير وشم اخخُاس الأقشاد للشظائل الؤغلامُت التي جدىاظب مؼ آسائهم الصخفُت لمً  غلى

 .مػخهذاتهم الشهاقُت ونُمهم الاحخماغُت
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اث الخإزير االإػخذُ"حعاغذ و  :الإعلامي ي للمىخجطلىن الاضتهلاو ال .1.2  Moderate Influence) "هظشٍ

Theories ) غىذ اخخُاس البرامج الؤغلامُت،  ظىاء الؤغلامُت،غلى قهم ظلىى الأقشاد ججاه االإىخجاث

 والاجفاُ والاولاع غلى الأخباس، وجفكذ الأهترهذ. خُث ًمًٌ للباخشين واالإخخففين في غلىم الؤغلام

ت لخدلُل الأهماه والػاداث الاظتهلايُت لجمهىس وظائل الؤغلام   .ؤن ٌعخخذمىا هزه الىظشٍ

اث هزا الىى  بكملو  جحليم رغباث الجمهىر: .1.3 قهم غملُت اخخُاس الأقشاد ًمًٌ ع مً الىظشٍ

بؽٍل  الؤغلاهُت جدعين سظائلهمو جفمُم للمدخىي، مما ًمًٌ االإىظماث الؤغلامُت واالإعىنين مً 

 .ًلبي جىنػاث وسؾباث الجمهىس 

ت لكهم يُل ًمًٌ للأقشاد جهبل مدخىي بغلامي ؤو  الزضائل الإعلاميت: إعذاد .1.4 ًمًٌ اظخخذام الىظشٍ

اوعي العُاظاث اظخخذام هزه سظائل  بغلامُت مػُىت دون ظىاها. الأمش الزي ٌعمذ للمػلىين وـ

 .االإػىُاث لخىحُه سظائلهم بؽٍل قػّاُ

 :هظزياث الخأزير المعخذل في دًىاميىياث الخأزير  .2

اث ؤن جإزير وظائل الؤغلام لا ًدذر بؽٍل مباؼش ؤو قىسي،  لأن هزا الخإزير لا جكترك هزه الىظشٍ

العُام الاحخماعي والشهافي، خُث جخإزش دًىامٌُُاث الخإزير بالمجخمػاث التي ًخىاحذ قحها  بمػضُ غًًدذر 

ػذ  ومىه .وظائل الؤغلامو الجمهىس 
 
حضءًا مً ؼبٌت جإزيراث مػهذة جخممً الأقشاد، االإاظعاث، هزه الػىامل ح

اث ؤظاظُت لكهم دوس  غلام في حؽٌُل الشؤي الػام الؤ وظائل والهُم المجخمػُت، مما ًجػل هزه الىظشٍ

اث الخإزير االإػخذُ هما:واالإىانل الاحخماغُت  ، وبالخالي ًمًٌ اظخخلاؿ ؼٍلين مً ؤؼٍاُ الخإزير في هظشٍ

ؽير رلَ بلى ؤن : الخأزير المػررن .2.1 جإزير وظائل الؤغلام ٌػخمذ غلى الخكاغل بين الشظائل الؤغلامُت وَ

الػامل  ذلِع االؤغلام وخذهوظائل هزا االإكهىم بلى ؤن  ٌؽيريما والػىامل الكشدًت والاحخماغُت. 

غلى مذي اظخجابت الكشد للشظائل ًل رلَ ؤو االإىانل، بل ٌػخمذ  الىخُذ في حؽٌُل العلىيُاث

نذ ًخإزش شخق ما بدملت بغلامُت  :ػلى ظبُل االإشاُقالؤغلامُت وقهًا لخلكُاجه الشهاقُت والىكعُت. 

لا ت مؼ االإشك، في خين نذ ًٍىن الخإزير ؤنل غلى شخق آخش خىُ الصخت بعبب ججاسبه الصخفُ

 .جلَ الخجاسب لِعذ لذًه

ؽير: ي البعيذذالم علىالخأزير  .2.2 ت، لٌجها حعاهم بلى ؤن  رلَ وَ وظائل الؤغلام نذ لا جدذر حؿُيراث قىسٍ

ًادي  ٌػني ؤن الخػشك االإعخمش لشظائل بغلامُت مػُىتمما . بػُذفي حؽٌُل الاججاهاث غلى االإذي ال

جٍىن نماًا البُئُت قشاد، مشل جفىساث الجمهىس خىُ بلى بىاء جفىساث واججاهاث زابخت لذي الأ 
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ت هزا الىىع مً الخإزير في الهماًا الاحخماغُت مشللزا هدُجت الخؿىُت الؤغلامُت االإعخمشة.   :ًمًٌ سئٍ

ؿشط الؤغلام بلى ونذ لوظائل دخاج ج، خُث اخترام نىاهين االإشوس مً ؤج الخذ مً خىادر االإشوس

 لذي الجمهىس. حذًذة غاداث وؤهماه ظلىيُت

 خلاصت:

اث الخإزير االإػخذُ"جمشل  في غلىم الؤغلام والاجفاُ بواسًا  ( Moderate Influence Theories) "هظشٍ

ا هامًا لكهم الػلانت بين وظائل الؤغلام والمجخمؼ مً خلاُ الترييز غلى الخكاغل بين الػىامل الؤغلامُت  ،هظشًٍ

ُّ خُث والاحخماغُت،  اث سئي ن ػلى الشؾم قُت حؽٌُل الاججاهاث والعلىيُاث. مت خىُ يُكجهذم هزه الىظشٍ

اث الخإزير االإػخذُ، بلا ؤجها جظل ؤظاظُت لكهم دوس الؤغلام في الػفش  مً الخدذًاث التي جىاحهها هظشٍ

اث الخإزير االإػخذُ ؤن. لاظُما و الخذًث ا في دساظت جإزير وظائل الؤغلام.  هظشٍ  قٌشًٍ
ً
اًنحػٌغ جدىلا  قبػذ ؤن 

تو الترييز غلى الخإزيراث االإباؼشة  ُ ، الكىسٍ االإخػذدة الأبػاد بين الخكاغلُت الػلانت وبُػت  باث الخكٌير خى

اث الخإزير االإػخذُ" مً خلاُ جإيُذالؤغلام والجمهىس. وظائل  غلى   ( Moderate Influence Theories) "هظشٍ

 .خإزير الؤغلاميال للخذ مًالذوس الزي جلػبه الػىامل الىظُىت، الخلكُاث الشهاقُت، والخجاسب الصخفُت، 

  :أضئلت الخزوج

 : ؤحب بصح ؤو خىإول الطؤال الأ 

اث الخإزير االإػخذُ غلى قشلُت ػخح  .الؤغلامُتؤن الجمهىس مخلوٍّ ظلبي للمػلىماث مذ هظشٍ

 صخُذ.

 ✔ .خىإ

 : اختر الؤحابت الصخُدت مً بين الخُاساث االإهترخت.الطؤال الثاوي

اث الخإزير االإػخذُ؟  ما الكٌشة الأظاظُت لىظشٍ

 .الؤغلام هى الػامل الىخُذ االإازش .1

 .الجمهىس مخلوٍّ ظلبي للمػلىماث .2

 ✔.جإزير الؤغلام ًخم بالخكاغل مؼ غىامل احخماغُت وشخفُت .3

 .ٌؽٍل آساء الجمهىس مباؼشةالؤغلام  .4
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 اختر الؤحاباث الصخُدت مً بين الخُاساث االإهترخت. :الثالث الطؤال

اث الخإزير االإػخذُ؟  ما االإكاهُم الأظاظُت لىظشٍ

 ✔. الاخخُاس الصخص ي .1

 . الخإزير الهىي  .2

 ✔. الخجاهل الىىعي .3

 ✔. نادة الشؤي .4

 والشابػت. هُتالأولى والشا الؤحابت .5
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 : هظزيت جزجيب الأولىياث )وضع الأحىذة(الثالثت عػزة المحاضزة

 أهذاف الذرص:

ت الأحىذة. .1 اث في هظشٍ  ؤن ًخػشف الىالب غلى مكهىم جشجِب الأولىٍ

تهمُت ؤن ًذسى الىالب ؤ .2  .في قهم جإزير وظائل الؤغلام غلى الجمهىس  جشجِب الأولىٍاث هظشٍ

تؤن ًهُم  الىالب  .3  .الكشلُاث الشئِعُت للىظشٍ

 جمهيذ:

اث في غلىم الؤغلام والاجفاُ ً لهذ ظهشث الػذًذ مً الىظشٍ  في االإىخفل الشاوي مً الهش الػؽشٍ

اث الٌلاظٌُُت في مجاُ الؤغلام، مشل  امخذادً  ت الخإزير المخذود"للىظشٍ التي ؤؼاسث بلى ؤن جإزير الؤغلام  "هظشٍ

ت الأو"و، "نادة الشؤي"لِغ مباؼشًا وإهما ًخىظىه  هت التي ًخم بها جهذًم االإػلىماث حؽشح التي  "شهظشٍ الىشٍ

اث مشل  قهىاىاالإىلىغاث المخخاسة. ومؼ رلَ  اث"بػن الىظشٍ ت جشجِب الأولىٍ -Agenda)ؤو الأحىذة"  هظشٍ

Setting Theory)  اث في غلىم الؤغلام والاجفاُ، بال جميزثالتي الهائمت غلى الػلانت  ترييزغً ؾيرها مً الىظشٍ

 وظائل الؤغلام شظائلل خإزيرال ؼٍلمما ؤلاف مىظىسًا حذًذًا لكهم الؤغلامي وإدساى الجمهىس،  بين الترييز

 .والاجفاُ الجماهيري 

 فماهي هظزيت جزجيب الأولىياث؟

ت"حؽير  اث ؤو هظشٍ في غلىم الؤغلام والاجفاُ بلى  (Agenda-Setting Theory) "الأحىذة جشجِب الأولىٍ

وظائل الؤغلام والاجفاُ لا جهىم بدؽٌُل الشؤي الػام قدعب، بل حؽير ؤًمًا بلى ؤن ؤظاظُت مكادها قٌشة 

ت. بمػنى آخش، لا جدذد وظائل الؤغلام قهي  جشجِب الهماًا التي ًجب غلى الجمهىس ؤن ٌػخبرها مهمت ولها ؤولىٍ

  .يُكُت الخكٌير خىُ مىالُؼ مػُىت، ولٌجها جدذد ؤًمًا ما هي جلَ االإىالُؼ

اث التي جشي ؤن وظائل الؤغلام والاجفاُ جلػب دوسًا مهمًا في جدذًذ وحػذ هزه ا ت مً ؤبشص الىظشٍ لىظشٍ

اث الجمهىس، وجدذًذ الهماًا التي ًجب ؤن ًٍىن لها اوػٍاط غلى الشؤي الػام. مً خلاُ غملُاث  ؤولىٍ

ت، وجهذًم الخدلُلاث واالإػلىماث االإخػلهت بين  خخُاسالا  باالإعائل التي جشي وظائل االإمامين والبرامج الؤخباسٍ

الؤغلام ؤن لها ؤهمُت بالؿت، وهى ما ٌعمذ لها ؤن حعلي المىء غلى بػن الهماًا وججاهل ؤخشي، بهذف 

ل ماًىمبغ"بوهى ما ؤدي  .الخإزير غلى ؤقٍاس وجىحهاث حماهيرها دوهالذ " و (Maxwell McCombs) "مايعىٍ
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لا حػمل غلى حؽٌُل آسائىا خىُ يُل هكٌش، ولٌجها حػمل  وظائل الؤغلامبلى الهىُ ؤن "  (Donald Shaw) "ؼى

 .10غلى حؽٌُل ؤقٍاس لذًىا خىُ ما ًجب ؤن هكٌش قُه"

 :وػأة هظزيت جزجيب الأولىياث )الأحىذة( .1

ػذ 
 
ت جشجِب الأولىٍاث"ح اث الأظاظُت في دساظاث  (Agenda-Setting Theory) "هظشٍ مً الىظشٍ

شخذ لأوُ مشة م
 
ل ماًىمبغ"ً نبل الاجفاُ والؤغلام. و  "دوهالذ ؼى" و (Maxwell McCombs) "مايعىٍ

(Donald Shaw)  اث الجمهىس مً خلاُ جشييز التي سيضا مً خلالها، و   غلى جإزير وظائل الؤغلام في حؽٌُل ؤولىٍ

ت غلى قشلُت ؤن وظائل الؤغلام لا جخبر الجمهىس بما ًكٌش و غلى نماًا مػُىت.  وظائل الؤغلام حػخمذ الىظشٍ

و حعلُي المىء غلى مىلىغاث مػُىت. ىحههم الإقُه، لٌجها ج   ا ًكٌشون به غً وشٍ

اث"ونذ وؽإث  ت جشجِب الأولىٍ يمكهىم هظشي في مجاُ الؤغلام  (Agenda-Setting Theory) "هظشٍ

ت حػىد بلى يخاباث، 1972ظىت والاجفاُ  خُت لهزه الىظشٍ  Walter) "لُبمان "والتر ؾير ؤن الجزوس الخاسٍ

Lippmann)  ت. بلى حاهب ما جىاوله  Bernarad) بشهاسد بيرلعىن خىُ جشجِب وظائل الؤغلام للأخباس راث الأولىٍ

Berelson هىسجً لىهج"مهاُ  ويزا .بػىىان "الاجفالاث والشؤي الػام" 1948( في مهاله االإيؽىس ظىت" (Norton 

Long حىذة جدبػها وظائل الؤغلام غىذ ؤحىد ، والزي لمح قُه بؽٍل مباؼش غلى و 1958( الزي وؽشه ظىت

: "بن الصخل غماُ الانلُمُت ولها دوس يبير في هي المخشى الأوُ في ولؼ حذوُ الأ  وؽشها للأخباس بالهىُ

هت التي  جدذًذ ما ظىف ًخدذر غىه مػظم الىاط وما ًكٌشون قُه غلى ؤهه خهائو بالإلاقت الى الىشٍ

  11."ٌػخبروجها مىاظبت للخػامل مػها

ت جشجِب الأولىٍاث ؤو "الأحىذة" بلى الخىىساث البدشُت في غليما  خُت لىظشٍ م ى حػىد الجزوس الخاسٍ

ً. الؤغلام و  ت في ظُام مداولاث ونذ الاجفاُ الجماهيري التي خذزذ في مىخفل الهشن الػؽشٍ وؽإث الىظشٍ

اهخمامًا بىاءً غلى الترييز  قهم يُل جازش وظائل الؤغلام غلى الجمهىس وما الهماًا التي جىلحها الجماهير

تظهشث ونذ الؤغلامي.  ُ  الىظشٍ ٌُت لػام  لأو ، في دساظت تهذف بلى 1968مشة خلاُ الاهخخاباث الشئاظُت الأمشٍ

التي  ؤيذث الذساظتخُث اظخٌؽاف الػلانت بين الخؿىُت الؤغلامُت وجفىّساث الجمهىس غً الهماًا االإهمت. 

ؽشث غام 
 
اث الجمهىس مً خلاُ الترييز غلى  ، ؤن وظائل الؤغلام1972و ا في حؽٌُل ؤولىٍ جلػب دوسًا مدىسًٍ

                                                           
10

 McCombs, Maxwell. E., & Shaw, Donald. L: Op. cit, p 177. 
11

ت والاججاهاث البدشُت،    ىُ الىظشٍ اث: اـلأ ، 00:20، غلى العاغت 71/74/0409ؼىهذ ًىم  وظائل الؤغلام وجشجِب الأولىٍ

https://annabaa.org/arabic/studies/16741?utm_source=chatgpt.com.                                                
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ل " وهزا ما سمى بلُهنماًا مدذدة،   Maxwell McCombs and Donald) "ودوهالذ ؼى غيمبمامايعىٍ

Shaw)  ُ12".جدذد االإىلىغاث التي ًكٌشون بها جخبر الىاط بما ًكٌشون قُه، لًٌ"وظائل الؤغلام لا :ؤنبالهى  

 جطىر هظزيت الأحىذة: مزاحل .2

ت في لهذ  بالأخذار العُاظُت والاحخماغُت  والتي جميزثقترة العخِىُاث والعبػُيُاث وؽإث الىظشٍ

ذ وظائل الؤغلام اًه قهذ، الٌبري مشل خشيت الخهىم االإذهُت، خشب قُدىام، والأصماث الانخفادًت

ىن، االإفذس الشئِس ي للمػلىماث ، الشادًىالصخل :، مشلالٌلاظٌُُت لػبذ دوسًا يبيرًا في  ، والتيوالخلكضٍ

مما حػل دوس وظائل الؤغلام في حؽٌُل الشؤي الػام ؤيثر  ،جدذًذ الهماًا التي ًجب ؤن ًىلحها المجخمؼ اهخمامه

 .ولىخًا

لُت التي ؤحشاها  :الأولى للىظزيت خطىراثال .2.1  & McCombs) "ماًىمبغ وؼى"ؤظهشث الذساظت اـلأ

Shaw ) ٌُُت ظىت هخخاباثالا خلا ؤن هىاى جىابهًا يبيرًا بين االإىلىغاث التي سيضث غلحها  1968 الأمشٍ

وظائل الؤغلام وبين االإىلىغاث التي اغخبرها الجمهىس نماًا سئِعُت في جلَ الاهخخاباث. هزا 

ت بين ؤحىذة وظائل الؤغلام  الايدؽاف قخذ المجاُ ؤمام دساظاث لاخهت ؤزبدذ وحىد غلانت اسجباه نىٍ

إًظاط لكهم جإزير  ت  والاجفاُ  الؤغلاموظائل وؤحىذة الجمهىس، مما ظاهم في جشظُخ الىظشٍ

 .الجماهيري 

اث لدؽمل مكاهُم  :الخطىراث اللاحلت للىظزيت .2.2 ت جشجِب الأولىٍ مؼ مشوس الىنذ، جىىسث هظشٍ

هت  التي جهذم بها وظائل الؤغلام الهماًا حذًذة، مشل "جشجِب الأحىذة الشاوي" الزي ًشيض غلى الىشٍ

ولِغ قهي اخخُاس االإىلىغاث، و"الترابي بين الأحىذاث"، الزي ًذسط يُل ًمًٌ ؤن جشبي وظائل 

ت لدؽمل وظائل  الؤغلام بين مىلىغاث مخخلكت لدؽٌُل ظُام مػين. يما جم جىظُؼ جىبُو الىظشٍ

ت هزه ما ؤبشص ؤهمُوهى الخىاـل الاحخماعي،  ووظائل في الىظائي الجذًذة االإخمشلت جذًذة،الؤغلام ال

ت  .ختى في الػفش الشنمي الىظشٍ

 :لمفاهيم الأضاضيت لىظزيت الأحىذةا .3

ٌػخمذ  للهماًا والأخذارالؤغلام وظائل  شجِبًكترك هزا االإكهىم ؤن ج: (Time Frame) إطار الىكذ .3.1

 لخفبذ مدىس اهخمام ن وهزا لأ غلى وبُػت الهمُت والخؿىُت الؤغلامُت. 
ً
لا هىاى نماًا جخىلب ونخًا وىٍ
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 McCombs, Maxwell. E., & Shaw, Donald. L: Op. cit, p 177. 
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بعشغت، مشل الأصماث  ٌعخجُب لها الجمهىس بِىما هىاى نماًا ؤخشي  .تنماًا البِئ الجمهىس، مشل

 .العُاظُت ؤو الٍىاسر الىبُػُت

ت ؤن جٌشاس الترييز : (Cumulative Influence) الخأزير الرراهمي .3.2 نمُت  الخىشم بلىجايذ الىظشٍ

هزا االإكهىم ًىضح يُل ٌعاهم الخٌشاس و ٌػضص مً ؤهمُتها لذي الجمهىس. مً وشف وظائل الؤغلام ت مػُى

ت في بىاء بدساى مؽترى  تحماهير وظائل الؤغلام  لذيوالاظخمشاسٍ   .خىُ الهماًا راث الأولىٍ

ت بلى ؤن وظائل الؤغلام لا جهخفش : (Hierarchy of Issues) حطلطل الأولىياث .3.3 غلى ببشاص حؽير الىظشٍ

مً الأيثر ؤهمُت  نماًا مػُىت، بل جشجبها وقهًا الإعخىي ؤهمُتها، مما ًادي بلى بوؽاء حعلعل هشمي للهماًا

مًٌ لىظائل الؤغلام ؤن حػضص مً ؤهمُت بػن الهماًا مهاسهت  هزا الترجِبو  بلى الأنل ؤهمُت،  ً ظهش يُل   ً

  .مػُىتؤهذاقها و  خلكُاث بإخشي بىاءً غلى

هت التي جهذم بها وظائل الؤغلام : (Media Frames) الإعلاميتالأطز  .3.4 ًخػلو هزا االإكهىم بالىشٍ

، بل ؤًمًا بٌُكُت قهي لا ًخػلو الأمش بخؿىُت الهمُت خُث ؤهه هماًا.ػلىماث خىُ مخخلل الاالإ

 
 
اًهذ ج ُت كعير الجمهىس للهمفي جًازش زلَ ق .هذم في ظُام بًجابي، ظلبي، ؤو مداًذـُاؾتها، ظىاء 

 ؤهمُايدعابها و 
ً
  .لذًه ت

مؼ الخىىس الخٌىىلىجي وظهىس وظائل الؤغلام الشنمُت ومىفاث  :جأزيراث وضائل الإعلام الجذًذة .3.5

ت جشجِب الأولىٍاث بػذًا حذًذًا.   ٌؽاسىؤـبذ الجمهىس الُىم قهذ الخىاـل الاحخماعي، ايدعبذ هظشٍ

 ب
 
اث، خُث ج اًث هماًا بىاءً غلى ال جذًذةوظائل الؤغلام ال شجبكاغلُت ؤيثر في غملُت جشجِب الأولىٍ واالإؽاس

ت   .يؽىس معخخذمين وجكاغلهم مؼ االإىلىع االإلل الكىسٍ

 أهىاع الأحىذاث التي جضعها وضائل الإعلام: .4

 
 
اث"ػذ ح ت جشجِب الأولىٍ اث  (Agenda-Setting Theory) "هظشٍ االإهمت في الذساظاث واخذة مً الىظشٍ

وظائل  هىمُكُت جكعش يؽشح وجغذة مكاهُم ؤظاظُت ح هزا لخبىحهافي مجاُ الاجفاُ الجماهيري، و  والبدىر

 كهم الػلانت بينمما ٌعمذ ب. هار يهاحم خدىاظب مؼ اهخماماثل والأخباس هماًاالترجِب ب والاجفاُ الؤغلام

اثهاش هاحمالؤغلام و  وظائل  ى مىالُؼ مػُىتغل حعلي المىء ، مً خلاُ، مؼ الترييز غلى جدذًذ الأولىٍ

 و الأحىذاث الخالُت:وق ،بؽٍل معخمش ومجهجي

ؽير هزا االإكهىم بلى الهماًا واالإىلىغاث التي جخخاس : وَ(Media Agenda) الأحىذة الإعلاميت .4.1

ت شٍ اتها الخدشٍ هت مػالجت وظائل و  ،وظائل الؤغلام حعلُي المىء غلحها وجشجُبها وقهًا لأولىٍ َػٌغ رلَ وشٍ
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ُاؾت سظائلها الؤغلامُت. الؤغلام للأخذار الُ  بر ىمُت وـ
 
دذد الأحىذة الؤغلامُت بىاءً غلى غىامل مخػذدة، ج

ت، مفادس الأخباس، وجإزير االإػلىين شٍ ٍظهش جإزير الأحىذة الؤغلامُت في و  ... بلخ. بما في رلَ العُاظاث الخدشٍ

غلام الهىة اُ ؤخشي، مما ًجػل وظائل الؤ نذستها غلى دقؼ الجمهىس للترييز غلى نماًا مدذدة وإهم

 .الػامالشؤي  اهدباه االإهُمىت في جىحُه 

الهماًا التي حػىحها الىخبت العُاظُت والخٍىماث  لَج: وهي (Policy Agenda) الأحىذة الطياضيت .4.2

ت في ظُاظاتها وبشامجها.  الؤغلام في دقؼ ـاوعي الهشاس بلى ولؼ وظائل ٍشجبي هزا االإكهىم بخإزير و ؤولىٍ

اتهم اظخجابت للمؿي الؽػبي االإتزاًذ الىاجج غً الخؿىُت الؤغلامُت االإٌشكت.  نماًا مػُىت لمً ؤولىٍ

الؤغلام وظائل  وهىا جفبذَػمل هزا الترابي غلى حؽٌُل العُاظاث الػامت بىاءً غلى بدساى الجمهىس، و 

اث العُاظ  .ُتؤداة قػالت لخؿُير الأولىٍ

جمشل الأحىذة الػامت الهماًا التي ًشاها الجمهىس مهمت بىاءً غلى : (Public Agenda) الأحىذة العامت .4.3

، ًبذؤ الجمهىس اهمُت ملحؿىُت بغلامُت ًٍىن هىاى جٌشاس ػىذما ق. مػُىت بغلام شظائلحػشلهم االإخٌشس ل

ًىضح هزا خُث ما ٌػٌغ جإزير الؤغلام في حؽٌُل وعي الىاط. مراث ؤهمُت خاـت،  بالانخىاع بإجها

ؽير بلى ؤن وظائل الؤغلام لا جملي غلى  اث وظائل الؤغلام وؤولىٍاث الجمهىس، وَ االإكهىم الػلانت بين ؤولىٍ

 & McCombs) وؼى" غيمبما، يما ريش رلَ "الىاط مارا ًكٌشون، لٌجها جدذد ما ًجب ؤن ًكٌشوا قُه

Shaw). 

ت " التي حاءث بهامً ؤهم االإكاهُم : (Interrelation of Agendas) حىذاث الثلارجزابط الأ  .4.4 هظشٍ

اث الأحىذة الؤغلامُت، الأحىذة الػامت والأحىذة  ، مكهىم(Agenda-Setting Theory)" جشجِب الأولىٍ

اوعي الهشاس مً ، والتي  العُاظُت ظهش ؤن وظائل الؤغلام جلػب دوس الىظُي بين الجمهىس وـ
 
خلاُ ج

ػخبر هزا الترابي لزا . الػام العُاس يها لخفبذ حضءًا مً الىهاػ حعلُي المىء غلى نماًا مػُىت ودقػ  ٌ

 غلى ؤن جإزير
ً

ىاع العُاظاث وظائل دلُلا  .الؤغلام ًخجاوص الجمهىس لُفل بلى الىخب العُاظُت وـ

 :زئيطيت لىظزيت الأحىذةالالفزضياث  .5

ت الأحىذة لهذ سيضث غلى مجمىغت مً الكشلُاث مً مىىلو قٌشة ؤظاظُت  (Agenda-Setting) هظشٍ

عمػه الىاط وبين ما جشوج له وظائل الؤغلام والاجفاُ  واخذة مكادها ؤن هىاى اخخلاف يبير بين ما ٌػشقه وَ

ت مجمىغت مً الكشلُاث وعخػشلها غلى الىدى الجماهيري.  ومً هزا االإىىلو ولؼ ؤصخاب هزه الىظشٍ

  :الآحي
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ت هترحوٍ :زضيت الأحىذة الإعلاميتف .5.1 ي لها ؤن وظائل الؤغلام جدذد الهماًا واالإىالُؼ الت ؤصخاب الىظشٍ

ت ولها    .رهايهاهمُت يبيرة لذي حمؤؤولىٍ

اث لأجها حػالج  :فزضيت الأولىيت .5.2 وجشي ؤن مىالُؼ الأحىذة الؤغلامُت مىالُؼ حؽٍل في مجملها ؤولىٍ

 .الجمهىس الهماًا والأخذار التي حؽؿل باُ 

جشيض غلى الأخذار واالإىلىغاث الشئِعُت، زم جشجبها  غلامالؤ  حؽير بلى ؤن وظائلو  :فزضيت الاخخيار .5.3

 .وجهذمها وقو اهخماماث حماهيرها

 رها.يهاؤن وظائل الؤغلام جخذسج غبر الضمً في وشح االإىلىغاث التي تهم حم فزضيت الخذرج: .5.4

ت في جهذًم هىاى :فزضيت اهخلال الأحىذة .5.5 م ، بدُثالأخباس في وظائل الؤغلام ؤولىٍ هذ 
 
لهماًا الؤغلامُت ا ج

 .غلى الهماًا الػامت

جهذم للجمهىس مجمىغت وجشيُبت مخىىغت مً الأخباس،  حؽير بلى ؤن وظائل الؤغلامو  :فزضيت الررهيب .5.6

  .جشجبها غلى خعب دسحت ؤهمُتها

 الاهخلاداث التي وحهذ لىظزيت الأحىذة: .6

ت الأحىذة في قهم دوس وظائل الؤغلام في حؽٌُل الشؤي الػام، بلا ؤجها واحهذ غلى الشؾم مً ؤهمُت  هظشٍ

 بػن الاهخهاداث والخدكظاث، ومً بين هزه الاهخهاداث هزيش ما ًلي:

ت جبعي الػلانت بين جشجِب  وٌػخبر مىخهذ :جبطيط العلاكت .6.1 ت الأحىذة ؤن بػن قشلُاث الىظشٍ هظشٍ

 .حؽٌُل الشؤي الػامبين االإىالُؼ مً وشف وظائل الؤغلام و 

ت حؿكل جمامًا الذوس اليؽي للجمهىس  :ججاهل جفاعل الجمهىر  .6.2 االإخمشل  ،ٌػخبر البػن ؤن هزه الىظشٍ

 .في الخكاغل مؼ المخخىي الؤغلامي

ت ؤؾكلذ الخىىع الؤغلامي والاخخلاف في و  :ججاوس الخىىع الإعلامي .6.3 َؽير بػن الىهاد بلى ؤن الىظشٍ

 ًجػل مً الفػب ؤن جخكو هزه الىظائل غلى جشجِب مىخذ للمىالُؼ االإهمت. جىحهاتها وؤهذاقها، مما

اث  :جحذًذ الأولىياث فلط .6.4 ت جشيض بؽٍل سئِس ي غلى جدذًذ الأولىٍ ًهىُ بػن االإىخهذًً بن الىظشٍ

ا لػمو الخإزير الزي ًمًٌ ؤن ًٍىن لىظائل الؤغلام غلى قهم الجمهىس للهماًا ًُ اًق  .ولا حػىي اهخمامًا 

شي  :الخأزيراث الاحخماعيت والثلافيتججاهل  .6.5 اث جخجاهل ؤبػن االإىخهذًً  وٍ ت جشجِب الأولىٍ ن هظشٍ

 .الػام في جدذًذ مىالُؼ الأحىذة وحؽٌُل الشؤي التي لها دوس  جإزيراث الػىامل الاحخماغُت والشهاقُت



 د. بن شويخ بوبكر الصديق                                                       نظريات الاتصال الجماهيري

 

            772ص                                                           0202/0202مطبوعة بيداغوجية                                                      

، البدث الٌميب و االإخػلهت ُتخدذًاث االإىهجالحؽير بػن الاهخهاداث بلى و  :جحذًاث البحىر الىميت .6.6

غلى  والاجفاُ الجماهيري  ؤهه نذ ًٍىن مً الفػب نُاط الخإزير الكػلي لىظائل الؤغلام ًشونخُث 

 .حؽٌُل الشؤي بؽٍل دنُو

 :هظزيت الأحىذة جطبيممجالاث  .7

اث"جمشل  ت جشجِب الأولىٍ اثال بخذي (Agenda-Setting Theory) "هظشٍ االإهمت لخدلُل جإزير  ىظشٍ

الؤغلام الهماًا التي حػخبر وظائل ذ ًًمًٌ اظخخذامها لخكعير يُكُت جدذوظائل الؤغلام غلى المجخمؼ، خُث 

ت في مجالاث و راث ؤهمُت باليعبت للجمهىس.  ، مخػذدة، بما ٌؽمل العُاظت، الصختجىػٌغ جىبُهاث الىظشٍ

في حؽٌُل  والاجفاُ الؤغلاموظائل الخػلُم، والهماًا الاحخماغُت، مما ًجػلها ؤداة قػالت لكهم ؤدواس 

اتهم ت الاحىذة هجذ:ؤ، لزا قةن مً اهخماماث الجمهىس وجشجِب ؤولىٍ  بشص مجالاث جىبُو هظشٍ

 طياس ي: ال المجال .7.1
 
ت هى قشوك قحها خخبرمً ؤبشص المجالاث التي ج  خاـتو ، يُاس الع المجاُ الىظشٍ

التي جشيض غلحها  ىالُؼ العُاظُتالذساظاث ؤن االإالػذًذ مً هذ ؤوضخذ قالخملاث الاهخخابُت.  خلاُ

فبذ هي الهماًا الأظاظُت التي ًكٌش قحها الىاخبىن غىذ جهُُمهم للمششخين ؤو الأخضاب
 
 وظائل الؤغلام ج

ٌُت لػام سيضث الخؿىُاث الؤغلامُت ف قهذ :ػلى ظبُل االإشاُق، العُاظُت غلى  1968ي الاهخخاباث الأمشٍ

مت، مما حػل الجمهىس ًشاها الهماًا الأيثر ؤهمُت :نماًا مشل عاغذ ٌوهى ما . الخشب الكُدىامُت والجشٍ

مًٌ لىظائل الؤغلام الخإزير غلى حؽٌُل الشؤي الػام وجىحُه الىهاػ العُاس ي غلى  ً  .قهم يُل 

اث الجمهىس خلاُ الأصماث : الأسماث والىىارر .7.2 ا في جشجِب ؤولىٍ ًُ جلػب وظائل الؤغلام دوسًا سئِع

، الأغاـير، ؤو الجائدت الصخُت، جهىم وظائل  :ػىذما جدذر ؤصماث مشلقوالٍىاسر الىبُػُت.  الضلاصُ

جشجِب  تهظشٍوبالخالي قةن الؤغلام بخىحُه الاهدباه بلى هزه الهماًا، مما ًشقؼ مً بدساى الجمهىس لأهمُتها. 

اث  االإىالُؼ  غلى سؤط باقي هماًاال ا الىىع مًهزلوظائل الؤغلام  جشجِبحعلي المىء غلى يُكُت الأولىٍ

ؿير ظلىيُاجه بىاءً غلى الشظائل ًمما  التي جهذمها لجماهيرها، ذسى ؤهمُت الهمُت وَ  ً جػل الجمهىس 

 .التي ًخلهاها الؤغلامُت

ت يُل ًمًٌ لىظائل الؤغلام الخإزير غلى وعي : الصحت العامت .7.3 ظهش الىظشٍ
 
في مجاُ الصخت الػامت، ج

اث خُث ، هُتخملاث الؤغلا الالجمهىس بالهماًا الصخُت. مً خلاُ  ض الأولىٍ ًمًٌ لىظائل الؤغلام حػضٍ

 خلاُ حائدتق، .. بلخالأمشاك، الخؿزًت العلُمت، ومٍاقدت الخذخين. بػن الصخُت مشل الىناًت مً
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سيضث وظائل الؤغلام غلى نماًا الصخت الػامت والؤحشاءاث الىنائُت، مما ؤزش بؽٍل  (19-ًىقُذ) ًىسوها 

 .المخاوش الإىاحهتيبير غلى ظلىيُاث الجمهىس وجفىساتهم 

برصغىذ ما  :اللضاًا الاحخماعيت .7.4
 
مٍاقدت  وظائل الؤغلام بلى بػن الهماًا الاحخماغُت، مشل: ج

فبذ هزه الهماًا حضءًا مً اهخماماث الجمهىس الُىمُتوؾيرها خىادر االإشوسالخمُيز، و 
 
 قهذ ؤزبدذ  ،. ج

الأبدار ؤن الخؿىُاث الؤغلامُت االإٌشكت خىُ الخؿير االإىاخي دقػذ الػذًذ مً الأقشاد واالإاظعاث بلى 

 .اجخار مىانل بًجابُت هدى جبني ظُاظاث ـذًهت للبِئت

و والؤ : الإعلاهاث والدطىيم .7.5 ت غلى جكعير يُل ًمًٌ للإغلاهاث في مجاُ الدعىٍ عاغذ الىظشٍ
 
غلاهاث، ح

برص وظائل قؤن جازش غلى الجمهىس مً خلاُ حعلُي المىء غلى مىخجاث ؤو خذماث مػُىت. 
 
ػىذما ج

ت ؤو مىخجًا ما بؽٍل مٌشل، قةن الجمهىس ًشاه ؤيثر ؤهمُت ذ مً ،الؤغلام غلامت ججاسٍ اخخماُ  مما ًضٍ

 .ؼشاء االإىخج ؤو الخذمت

اث"، ؤـبدذ تالؤغلام الشنمُوظائل مؼ جىىس : وضائل الخىاصل الاحخماعي .7.6 ت جشجِب الأولىٍ  "هظشٍ

عخخذم هزه الىظائل لدؽٌُل ؤحىذة الجمهىس 
 
نابلت للخىبُو غلى وظائل الخىاـل الاحخماعي، خُث ح

ُت والترييز غلى مىلىغاث مػُىت.  ظهش بر مً خلاُ خىاسصمُاث الخىـ
 
ث الأبدار ؤن ؼبٍابػن ج

تر" :الخىاـل الاحخماعي، مشل في جدذًذ ما ًىانؽه الجمهىس غلى هىام يبيرا ، جلػب دوسًا "وقِعبىى" "جىٍ

ت في العُام الشنمي  في يُكُت جىبُو الىظشٍ
ً

  .واظؼ، مما ٌػٌغ جدىلا

 خلاصت:

ت"سؾم الاهخهاداث التي واحهتها  اث في بين ، قةجها لا جضاُ واخذة مً جشجِب الأولىٍاث" هظشٍ الىظشٍ

ػخبر مً بين ؤهم الخُث  .دساظاث الاجفاُ والؤغلام
 
اث االإعاغذة غلىح الؤغلام وظائل  وشم وؽشقهم  ىظشٍ

 وظائل الؤغلام يُل حػملالتي جىضح و ، ؤو الهماًا الاحخماغُت، ُتالعُاظت، الصخواالإىلىغاث   للأخباس

االإكاهُم الأظاظُت  . وهزا بكملالجمهىس  غلى جشجِب هزه االإىلىغاث وقو اهخماماث والاجفاُ الجماهيري 

ت  . وظائل الؤغلام والجمهىس و  العُاظتغمو الػلانت بين  التي حػٌغ لهزه الىظشٍ

  :أضئلت الخزوج

 : ؤحب بصح ؤو خىإول الطؤال الأ 

اث الجمهىس مً خلاُ الترييز االإعخمش غلى نماًا مػُىت ػملح  .وظائل الؤغلام غلى جشجِب ؤولىٍ
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 ✔صخُذ.

  .خىإ

 : اختر الؤحابت الصخُدت مً بين الخُاساث االإهترخت.الطؤال الثاوي

ت جشجِب الأولىٍاث ش هظشٍ  ؟مؼ "ماًىمبغ" مً هى الػالم الزي ظاهم في جىىٍ

 .والتر لُبمان .1

 ✔. دوهالذ ؼى .2

 .بشهاسد بيرلعىن  .3

 .هىسجً لىهج .4

 اختر الؤحاباث الصخُدت مً بين الخُاساث االإهترخت. :الثالث الطؤال

اث؟ما  ت جشجِب الأولىٍ و قحها هظشٍ ىبَّ
 
 المجالاث التي ج

ت جشجِب الأولىٍاث؟  ما االإكاهُم الأظاظُت في هظشٍ

 ✔. بواس الىنذ .1

 . الدعلعل الضمني .2

 ✔. الخإزير الترايمي .3

 ✔. الأوش الؤغلامُت .4

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 د. بن شويخ بوبكر الصديق                                                       نظريات الاتصال الجماهيري

 

            777ص                                                           0202/0202مطبوعة بيداغوجية                                                      

 : هظزيت الاعخماد على وضائل الإعلامالزابعت عػزةالمحاضزة 

 أهذاف الذرص:

ت الاغخماد غلى وظائل الؤغلامؤن ًخػشف الىالب غلى  .1  .هظشٍ

 .الػلانت الذًىامٌُُت بين الجمهىس ووظائل الؤغلامؤن ًكهم الىالب  .2

ت و الىالب م هُؤن ً .3  غُىبها.مضاًا الىظشٍ

 جمهيذ:

في مجاُ الؤغلام والاجفاُ بػذ الخشب الػاالإُت الشاهُت، والتي جذًذة ال بخٍاساثالػذًذ مً الا مؼ ظهىس 

ىن مً ؤبشصها  اث لذساظت مخخلل الظىاهش التي الخلكضٍ ، قهذ ظهش ؤًما وباالإىاصاة مؼ رلَ الػذًذ مً الىظشٍ

اًهذ ت الاغخماد غلى وظائل " جكخهذ غً الاغخماد االإتزاًذ للأقشاد غلى وظائل الؤغلام والاجفاُ. ونذ  هظشٍ

اث(Media Dependency Theory)  "غلامالؤ  ، في الشبؼ الأخير مً الهشن االإاض يظهشث التي  مً ؤهم الىظشٍ

ا في ظذ والاجفاُ الؤغلاموظائل  غلىالجمهىس  اغخمادٌُكُت ل االإكعشة ًُ ، التي ؤـبدذ جلػب دوسًا سئِع

 .ر بمخخلل قئاتهميهااخخُاحاث الجم

 فما هي هظزيت وضائل الإعلام؟

ت " ت احخماغُت جشيض غلى  (Media Dependency Theory) "الاغخماد غلى وظائل الؤغلامهظشٍ هي هظشٍ

ً االإػشقت والشؤي الػام.  الىظائل ػمل هزهويُكُت ح والاجفاُ الػلانت بين الكشد ووظائل الؤغلام  ونذغلى جٍىٍ

ت ىلىحُت الٌبيرة في الخدىلاث الخٌى بعبب الهشن االإاض ي، ظبػُيُاثظخِىُاث و  بين جىىسث هزه الىظشٍ

ادة  ؽهذحباجذ والتي االإػاـشة، مجخمػاجىا   للخفىُ غلىاظخخذام وظائل الؤغلام والخٌىىلىحُا في يبيرة صٍ

ش  ت الاغخماد"االإػلىماث. ونذ نامذ بخىىٍ غاالإت  (Media Dependency Theory)" غلى وظائل الؤغلام هظشٍ

اًدًمُت " "بٍالُكىسهُا" "حامػت ظاوزشن "ٍلُت الاجفالاث والكىىن في بظخارة الأ حخماع و الا  بىُ  ظاهذساالأ

 الباخث حخماعيالا و  ىكعانالكُلعىف وغالم ال ورلَ بمػُت صوحها، (Sandra Ball-Rokeach)" سويُدؾ

ش  ونذ ،(Milton Rokeach)" مُلخىن سويُدؾ" تؤظهمذ ؤبداثهما في جىىٍ لا بلى ؤنهزه الىظشٍ  :، خُث جىـ

  ادة اظخخذام وظائل ىن والشادًى،ؤن صٍ ادة اهدؽاس مما  الؤغلام مشل الخلكضٍ والتي ؤـبدذ  هاؤدي بلى صٍ

 .جازش بؽٍل يبير في خُاة الىاط
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 ٌػخمذون غلحها  هم رلَحػل مً وشف الأقشاد جضاًذ الاغخماد غلى وظائل الؤغلام يمفذس للمػلىماث

ً آسائهم وقهمهم للػالم  .لخٍىٍ

 ىُ الأقشاد بلحهاخهذم الخٌىىلىجي في جىظُؼ هىام ال ظاهم  .وظائل الؤغلام وجدعين وـ

 :ىظزيت الاعخماد على وضائل الإعلامالجذور الفىزيت والخلفيت الخاريخيت ل .1

ػذ 
 
ت الاغخماد غلى وظائل الؤغلام ح اث الخإزير الؤغلامي هظشٍ التي جكعش االإػخذُ و بخذي ؤبشص هظشٍ

جػل الجمهىس ؤيثر اغخمادًا ييز غلى الظشوف التي جالػلانت الذًىامٌُُت بين الجمهىس ووظائل الؤغلام، مؼ التر 

ت ونذ . هغلى وظائل الؤغلام لخلبُت اخخُاحاج ىسث الىظشٍ
 
ُ هدُجت ؤبدار "و -Sandra Ball) "سويُدؾ ظاهذسا بى

Rokeach)  مُلكً دًكلير"و "(Melvin DeFleur)، الخكاغل بين الػىامل الكشدًت والاحخماغُت  التي ؼملذ

ت حزوسها مً ونذ جإزير وظائل الؤغلام. نىة ودوسها في جدذًذ  ت الىظام الاحخماعي"اظخلهمذ الىظشٍ التي  "هظشٍ

ت اًهذ حجش الأظاط جكترك ؤن وظائل الؤغلام حضء مً بيُت والتي ، الاغخماد غلى وظائل الؤغلام لىظشٍ

  خشي. احخماغُت مخٍاملت، وبالخالي حػمل بخإزير مخبادُ مؼ الجمهىس واالإاظعاث الاحخماغُت الأ 

ت مً  يما ت الاظخخذاماث والؤؼباغاث"اظخكادث الىظشٍ غلى الجمهىس اليؽي  ثسيض ، التي "هظشٍ

ت  .ودوسه في اخخُاس الىظائل الؤغلامُت التي جلبي اخخُاحاجه ؤلاقذ الاغخماد غلى وظائل الؤغلام ؾير ؤن هظشٍ

خُث الؤغلام والجمهىس والبِئت الاحخماغُت المخُىت. وظائل بػذًا حذًذًا ًخمشل في جدذًذ الػلانت االإخبادلت بين 

اث العابهت، ت ؤوحه الهفىس في الىظشٍ ٌؽشح يُل ًخإزش  مكاهُمي مً خلاُ جهذًم بواس غالجذ الىظشٍ

  .للخفىُ غلى االإػلىماث حهااغخماده غلغلى  ىظائل الؤغلام بىاءً الجمهىس ب

ت الاغخماد غلى"اظدىذث قهذ بالإلاقت بلى رلَ،   Media Dependency) "وظائل الؤغلام هظشٍ

Theory)   ت "بلى اثهظشٍ ىسث غلى ًذ (Agenda-Setting Theory)" جشجِب الأولىٍ
 
" ماًىمبغ وؼى"، التي و

(McCombs & Shaw)، ؤن وظائل الؤغلام نذ لا حؿير آساء الجمهىس مباؼشة، لٌجها  ا مً خلالهاوالتي ؤوضخ

وظائل دقؼ الباخشين بلى الخكٌير في غلانت ؤغمو بين  ما. وهى غلحها الىاطجازش غلى جدذًذ الهماًا التي ًشيض 

اخخُاحاث  يجضء مً غملُت جبادلُت جشبي تالؤغلامُالشظائل جإزير م والجمهىس، خُث ًخم الىظش بلى الؤغلا 

 .الجمهىس بالعُام الؤغلامي والاحخماعي

 :هظزيت الاعخماد على وضائل الإعلام مزجىشاث .2

ػخبر 
 
ت الاغخماد غلى وظائل الؤغلام"ح اث الخذًشت  (Media Dependency Theory) "هظشٍ مً الىظشٍ

كعش الػلانت الذًىامٌُُت بين الجمهىس ووظائل الؤغلام، والتي وشخها الباخشان 
 
ُ "التي ج  "سويُدؾ ظاهذسا بى
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(Sandra Ball-Rokeach)  مُلكً دًكلير"و "(Melvin DeFleur) ت ؤن نىة و . 1976 ظىت جكترك هزه الىظشٍ

لخلبُت اخخُاحاتهم االإػشقُت  معخىي اغخماد الأقشاد غلحهاجإزير وظائل الؤغلام حػخمذ بؽٍل ؤظاس ي غلى 

بنى هزه الػلانت غلى زلازت غىاـش سئِعُتخُث والػاوكُت والاحخماغُت. 
 
الىظام الؤغلامي، الىظام هي:  ج

جخذاخل هزه الػىاـش لخدذًذ معخىي الخإزير و ، (لاخها)وظيؽشح هزه الػىاـش  الاحخماعي، والجمهىس 

الؤغلامي. قػىذما جٍىن الهماًا الاحخماغُت ؤو الأصماث العُاظُت ؤو الٍىاسر الىبُػُت ؤيثر حػهُذًا، ًضداد 

ت ؤن الجمهىس ٌعخخذم وظائل  لزا جشي  .اغخماد الجمهىس غلى وظائل الؤغلام يمفذس سئِس ي للمػلىماث الىظشٍ

  هي:الشئِعُت  مً الاخخُاحاثؤهىاع الؤغلام لخدهُو زلار 

ض الخكاغل  :الاحخياحاث الاحخماعيت .2.1 والتي حعاغذ الأقشاد غلى الؽػىس بالاجفاُ بالمجخمؼ وحػضٍ

هزا الخكاغل بين الاخخُاحاث الؤغلامُت والجمهىس ًجػل جإزير الؤغلام مشهًا وؾير رلَ ؤن الاحخماعي. 

  .ٍخخلل بىاءً غلى الظشوف الكشدًت والاحخماغُتو مىخذ، 

 وهي مشجبىت بالخفىُ غلى مػلىماث دنُهت لكهم الػالم.  :الاحخياحاث المعزفيت .2.2

 وحؽمل الترقُه والهشوب مً لؿىه الخُاة الُىمُت.  :الاحخياحاث العاطفيت .2.3

 :الأسماث هعامل محفش لخطىيز الىظزيت .3

ت الاغخماد جشي  دوسًا خاظمًا في والاجفاُ الجماهيري جلػب وظائل الؤغلام غلى وظائل الؤغلام ؤن هظشٍ

في مشل هزه الظشوف، لأهه جهذًم االإػلىماث للجمهىس ؤزىاء الٍىاسر الىبُػُت، الأصماث العُاظُت، ؤو الخشوب. 

 لكهم ما ًدذر ؤًما ، لِغ قهي للخفىُ غلى مػلىماث، بلالؤغلاموظائل ًفبذ الجمهىس ؤيثر اغخمادًا غلى 

خلاُ الٍىاسر الىبُػُت ؤو ق. هاابىاءً غلى الشظائل التي ًخله ف االإىلىبخفش ظلىيه وقو ال جىحُه مً ؤحل 

م لِغ قهي للخفىُ غلى مػلىماث خىُ الخىىساث، ولًٌ ؤًمًا الجىائذ، حػخمذ الجماهير غلى وظائل الؤغلا 

ُ "ًل مً في هزا العُام، ًشي واالإىلىب.  هدى الخفشف العلىى خىحُهل -Sandra Ball) "سويُدؾ ظاهذسا بى

Rokeach)  مُلكً دًكلير"و "(Melvin DeFleur) ادة الاغخماد غلى وظائل الؤغلام جٍىن مخىاظبت :ؤن مؼ  "صٍ

ىُ بلى مفادس بذًلت للمػلىماث حػهُذ الظشوف التي ٌعجض قحها خ ق 13".الأقشاد غً الىـ خلاُ ؤصمت الفىاسٍ

اًهىا ٌػاهىن مً 1962الٍىبُت غام  ، بشصث ؤهمُت وظائل الؤغلام يمفذس سئِس ي للمػلىماث للأقشاد الزًً 

غلى "ظذ  والاجفاُ الجماهيري  مفي مشل هزه الخالاث حػمل وظائل الؤغلا وغلُه ؾمىك الىلؼ العُاس ي. 
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:قجىة االإػلىماث"، مما ًمػها في مىنؼ الهىة. يما ؤؼاس  ت بلى رلَ بالهىُ "ًلما صادث  ؤصخاب الىظشٍ

معخىٍاث الؿمىك ؤو الهلو، صادث اخخمالُت اغخماد الأقشاد غلى وظائل الؤغلام للخفىُ غلى جكعيراث 

 14."للأخذار

ت غلى ؤهمُت الػلانت االإخبادلت بين  جايذ ومىه الؤغلام والجمهىس، خُث حػخمذ وظائل وظائل الىظشٍ

ت االإالُت والعُاظُت، بِىما ٌػخمذ الجمهىس غلى  الؤغلام وظائل الؤغلام غلى الجمهىس مً ؤحل الاظخمشاسٍ

ت ؤداة جدلُلُت مهمت لكهم ج غلام في إزير وظائل الؤ لخدهُو اخخُاحاجه. هزه الػلانت الخبادلُت ججػل مً الىظشٍ

 .مً الخُاة الُىمُت وختى ؤوناث الأصماث العُاناث المخخلكت، بذءً 

 :وضائل الإعلامالاعخماد على  ىظزيتفاهيم الأضاضيت لالم .4

مً خلاُ  ، وهزاالؤغلام جإزيراث وظائل ىلُذؼمىلا لخوظائل الؤغلام ؤيثر الاغخماد غلى  همىرج ٌػذ

العُام الاحخماعي والعُاس ي لخلَ  خاـت وؤنبدخاُ مكهىم "الاغخماد االإخبادُ" بين وظائل الؤغلام والجمهىس. 

إًداة للخإزير، ؤغىى  –قترة الخشب الباسدة والفشاغاث العُاظُت  -الكترة  داقػًا لإغادة الىظش في نىة الؤغلام 

ت جكعيرًا حذًذًا لزا لخفىساث الاحخماغُت. لِغ قهي في حؿُير الاججاهاث، ولًٌ في حؽٌُل ا نذمذ الىظشٍ

 :هي ٌػخمذ غلى زلازت غىاـش سئِعُت

ػها  :الىظام الإعلامي .4.1  .ٌؽمل االإاظعاث الؤغلامُت ومىفاتها االإخىىغت، ودوسها في بهخاج الشظائل وجىصَ

مشل البِئت الاحخماغُت التي ٌػِؾ قحها الأقشاد، بما في رلَ :الىظام الاحخماعي .4.2 الهُم والخدذًاث  ً 

 .الاحخماغُت والانخفادًت

ػشقُت، االإخخُاحاث الا ٍخمشل في الأقشاد الزًً ٌػخمذون غلى وظائل الؤغلام لخلبُت و  :الجمهىر  .4.3

 .حخماغُتػاوكُت، والا ال

 :هظزيت الاعخماد على وضائل الإعلاميزاث مم .5

ت الاغخماد غلى وظائل الؤغلام"جخميز  بػذة مضاًا حػلتها بواسًا  (Media Dependency Theory) "هظشٍ

ا مهمًا في دساظت جإزير وظائل الؤغلام غلى الجمهىس وجكاغلهم مػها.  تو هظشًٍ نذستها  ، هىمً ؤبشص مضاًا هزه الىظشٍ

 الؤغلام والجمهىس والعُام الاحخماعي، مما ًدُذ جكعيرًا ؤيثروظائل غلى جهذًم همىرج دًىامٍُي ًشبي بين 

ت قُما ًليجخجلى و ؼمىلُت لخإزير الشظائل الؤغلامُت.    :مضاًا الىظشٍ
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ت الاغخماد بواسًا  :زن والم ذًىاميييالخفطير ال .5.1  جمشل هظشٍ
ً
 في خالاث اًمًٌ جىبُهه ، خُثمشهًامكاهُمُا

اًهذ قوظشوف مخػذدة.  الؤراغت  ،الصخل :مشل ٌلاظٌُُتظائل الؤغلام الالذساظت غلى و عىاء 

ىن،و  ت نادسة غلى  جذًذةالؤغلام ال ؤو غلى وظائل الخلكضٍ ووظائل الخىاـل الاحخماعي، قةن الىظشٍ

اث اغخمادهم المخخلكتشظائل جكعير يُكُت اظخجابت الجمهىس ل ، هزه الىظائل بىاءً غلى معخىٍ

ت " ًإخز بػين الاغخباس الخؿيراث الاحخماغُت والخٌىىلىحُت، مما ًجػل دًىامٍُي جكعير وجهذًم هظشٍ

 .نابلت للخٌُل مؼ العُاناث االإخؿيرة "الاغخماد غلى وظائل الؤغلام

ت جشييزها غلى  :الإعلام والجمهىر وضائل الررهيز على العلاكت المخبادلت بين  .5.2 مً ؤبشص مضاًا الىظشٍ

الؤغلام لخلبُت وظائل الؤغلام والجمهىس، خُث ٌػخمذ الجمهىس غلى  وظائل الػلانت االإخبادلت بين

س للخفىُ في خين حػخمذ وظائل الؤغلام غلى الجمهى  ،االإػشقُت والػاوكُت والاحخماغُتاخخُاحاجه 

اث الأخشي التي جمُل و . لغلى الخكاغ  مهاسهت بالىظشٍ
ً
ت ؤيثر جىاصها هزه الػلانت االإخبادلت ججػل الىظشٍ

 .قهيؤو غلى اظخجابت الجمهىس الاهخهائُت  ،الؤغلام االإىلووظائل بلى الترييز بما غلى جإزير 

ت الاغخماد ؤداة قػالت للخيبا بمعخىي جإزير ػذح :الإعلام وضائل إمياهيت الخيبؤ بخأزير  .5.3  وظائل هظشٍ

ت بلى ؤن اغخماد الجمهىس غلى وظائل  خُثالؤغلام غلى الجمهىس بىاءً غلى ظشوف مػُىت.  حؽير الىظشٍ

مً خاحت بلى االإػلىماث ال مغفي ؤًٍىن  لأن الجمهىس الؤغلام ًضداد خلاُ الأصماث ؤو الأخذار الٌبري، 

ىاع الهشاس في و . ؤًما هشاساثالجخار ، ومً ؤحل اقهم ما ًدذرؤحل  هزا الخكعير ٌعاغذ الباخشين وـ

  .خلاُ الأوناث الخشحتغلى الجمهىس غلام ىظائل الؤ جهذًش الأزش المخخمل ل

ت الاغخماد : يعملال خطبيمال .5.4 ، يالعُاس المجاُ الػذًذ مً المجالاث، بما في رلَ  فيًمًٌ جىبُو هظشٍ

عخخذم ...بلخ ، الأصماث الاحخماغُت، والذغاًتيالخػلُم
 
. قػلى ظبُل االإشاُ في المجاُ العُاس ي ح

ت لكهم يُل جازش وظائل الؤغلام  لمششخين. وفي مجاُ ل همالىاخبين و غلى جفىساتغلى الىظشٍ

ت غلى جكعير د عاغذ الىظشٍ
 
عخخذموالخشهُل. يما الخػلُم الؤغلام في وظائل وس الخػلُم، ح

 
هزه  ح

ت ؤًما   .الٍىاسر ؤوغلام ؤزىاء الأصماث ىظائل الؤ اظخجابت الجمهىس ل يُكُت لكهمالىظشٍ

ت بؽٍل خاؿ ؤزىاء الأصماث الاحخماغُت  :الإعلام أزىاء الأسماثوضائل جفطير دور  .5.5 جبرص ؤهمُت الىظشٍ

خُث ٌػخمذ الجمهىس غلى وظائل الؤغلام يمفذس سئِس ي والٍىاسر الىبُػُت، والعُاظُت، 

ت، خذارخىُ الأ جكعيراث مػلىماث و جهذم وظائل الؤغلام  صماثخلاُ هزه الأ و للمػلىماث.  مما  الجاسٍ

 .الشظائل التي جىهلهاهىع بىاءً غلى  ، وهزاعهم في تهذئت الجمهىس ؤو بزاسة مخاوقهمٌ
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اًهذ جشي  :اليػط الررهيز على الجمهىر  .5.6 اث الخهلُذًت التي  الجمهىس غىفش ظلبي  ؤن غلى غٌغ الىظشٍ

ت الاغخماد دوس الجمهىس يكاغل وؽي ٌععى بلى جلبُت اخخُاحاجه  برص هظشٍ
 
في غملُت الاجفاُ، ج

ت ؤيثر اوسجامًا مؼ الاججاهاث الخذًشت و المخخلكت مً خلاُ وظائل الؤغلام.  هزا الترييز ًجػل الىظشٍ

 .بىاءً غلى اخخُاحاجه وظشوقه ، ورلَي ؤن الجمهىس ًخخاس بىعي ما ٌعتهلٌه مً مدخىي التي جش 

ت الاغخماد بين مجالاث مخػذدة مشل غلم الىكغ، غلم الاحخماع،  :دعم البحىر .5.7 ججمؼ هظشٍ

عخخذم لذساظت الخإزير ُتالاجفالالؤغلامُت و  ذساظاثالو 
 
ت ؼاملت ًمًٌ ؤن ح ، مما ًجػلها هظشٍ

ت راث نُمت غالُت للباخشين الزًً ٌعػىن بلى و الؤغلامي مً صواًا مخػذدة.  هزا الخٍامل ًجػلها هظشٍ

هت ؼاملت  .قهم الػلانت بين الؤغلام والمجخمؼ بىشٍ

ت الاغخماد :على جفطير الخطىراث الخىىىلىحيت ةلذر ال .5.8 هًا مػمقهمًا  غلى وظائل الؤغلام جدُذ هظشٍ

مؼ ظهىس وظائل الؤغلام الشنمُت ومىفاث الخىاـل قلخإزير الخٌىىلىحُا الجذًذة غلى الجمهىس. 

ا ب
ً
الؤغلام للخفىُ غلى االإػلىماث والترقُه والخىاـل ىظائل الاحخماعي، ؤـبذ الجمهىس ؤيثر اسجباو

ت بواسًا  وبالخاليالاحخماعي.  ا جهذم الىظشٍ لخدلُل هزه الخؿيراث مً خلاُ الترييز غلى الاغخماد قٌشٍ

 .البِئت الشنمُت داخلالؤغلام والجمهىس وظائل االإخبادُ بين 

ت ؼاملت جشبي بين الاخخُاحاث الىكعُت : دمج العىامل الىفطيت والاحخماعيت .5.9 ت سئٍ جىقش الىظشٍ

غلام مجشد غملُت ؤخادًت الؤ وظائل للأقشاد والعُام الاحخماعي المخُي بهم. قهي لا حػخبر جإزير 

الؤغلامي والجمهىس، مؼ الأخز بػين الاغخباس  خخىي الجاهب، بل حؽير بلى وحىد غلانت جبادلُت بين الم

 ؤغمو للخكاغل بين الجمهىس ووظائل الؤغلام،  مما ،الػىامل الاحخماغُت والشهاقُت
ً
 ًدُذ قهما

ً
خاـت

يما ؤؼاس  ،الؤغلام ًخإزش بالظشوف الاحخماغُت مشل الأصماث والٍىاسر وظائل اغخماد الأقشاد غلى وؤن

ت   .ؤصخاب الىظشٍ

 فزوض هظزيت الاعخماد على وضائل الإعلام: .6

ت الاغخماد غلى وظائل الؤغلام جهىم غلى غذة قشلُاث جىضح يُكُت جإزير وظائل الؤغلام غلى  هظشٍ

اًلآحي  :الأقشاد والمجخمػاث وهي 

قشاد والمجخمػاث ٌػخمذون غلى وظائل الؤغلام باغخباسها مفذسا ؤولُا وؤظاظُا الأ  :الفزضيت الأولى .6.1

 .للخفىُ غلى االإػلىماث

 .الكشد غلى وظائل الؤغلام، صاد جإزير وظائل الؤغلام غلُه ًلما اصداد اغخماد :الفزضيت الثاهيت .6.2
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الظشوف والعُام ًخؿير معخىي اغخماد الأقشاد غلى وظائل الؤغلام باخخلاف  :الفزضيت الثالثت .6.3

 .الاحخماعي

 .وحىد جكاغل زلاسي بين الكشد ووظائل الؤغلام والبِئت الاحخماغُت :الفزضيت الزابعت .6.4

 .الجماهير بىظائل الؤغلام وجازش قحها بذوسها جخإزش :الفزضيت الخامطت .6.5

وحىد ؤهذاف مخبادلت بين وظائل الؤغلام والجمهىس، خُث ٌععى ًل وشف بلى  :الفزضيت الطادضت .6.6

 .دهُهها بالاغخماد غلى الآخشج

 أبزس الاهخلاداث التي وحهذ لىظزيت الاعخماد على وضائل الإعلام: .7

ت الاغخماد غلى وظائل الؤغلام"سؾم ؤهمُت  في قهم جإزير وظائل  (Media Dependency Theory) "هظشٍ

  :الؤغلام غلى الأقشاد والمجخمػاث، بلا ؤجها ؤًمًا جىاحه بػن الاهخهاداث مً بُجها

شي البػن ؤن  :ججاهل الخىىع الفزدي .7.1 ت الوٍ ىظائل الؤغلام، بالكشد  غلانت جبعي بلى خذٍ يبير ىظشٍ

 .جإخز بػين الاغخباس الكشوناث الكشدًت التي جدذد اظخجاباث الأقشاد واظخخذامهم لىظائل الؤغلام ولا

ت جهلل مً ؤهمُت  :ججاهل الطياق الاحخماعي .7.2 العُام الاحخماعي ٌػخبر بػن الىهاد ؤن الىظشٍ

والشهافي في جإزير وظائل الؤغلام، وهي بزلَ حؿكل غً الػىامل الاحخماغُت والشهاقُت التي جخذاخل مؼ 

 .جإزير وظائل الؤغلام

شي  :ججاهل الخغيراث في وضائل الإعلام .7.3 ت تهمل الخؿيراث ؤالبػن  وٍ ػت والخىىساث ن الىظشٍ العشَ

ت غاحضة غلى جكعير جإزير وظائل ىظائل الؤغلام وجٌىىلىحُا الاجفاُ، وبل الخالي قةن هزه الىظشٍ

 الؤغلام الجذًذة غلى معخخذمحها.

ت بخهذًمها ـىسة ظلبُت للػلانت بين الكشد ووظائل التهم البػن وٍ :جلذًم صىرة ضلبيت .7.4 ىظشٍ

 .الؤغلام، دون الترييز غلى الجىاهب الؤًجابُت االإخمشلت في جكاغل الجماهير مؼ سظائلها

 خلاصت:

ت الاغخماد غلى وظائل الؤغلام"سؾم ما واُ  مً اهخهاداث، بلا  (Media Dependency Theory) "هظشٍ

 ونذ الؤغلام والجمهىس والىظام الاحخماعي.وظائل الػلانت بين  خكعيريىمىرج خُىي ل نذستهاؤزبدذ ؤجها 

اظخمذث نىتها مً نذستها غلى ؼشح يُكُت اغخماد الأقشاد غلى وظائل الؤغلام في جلبُت اخخُاحاتهم االإػشقُت 

ت  وهى ما ًجػلوالػاوكُت والاحخماغُت، خاـت في ظل الأصماث ؤو الخؿيراث الاحخماغُت الٌبري.  هزه الىظشٍ

الاحخماعي في ظل الخىىساث الخٌىىلىحُت لكهم دوس وظائل الؤغلام في حؽٌُل الشؤي الػام والخكاغل  ةمكُذ
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برص ؤهمُت الػلانت الخبادلُت بين الؤغلام ًبكمل ما جىقشه مً جكعير ؼامل ودًىامٍُي، وهزا  ،االإدعاسغت

ذ مً اغخماد الجمهىس غلى وظائل الؤغلام.  ت مً بين الخظل لوالجمهىس، مؼ الترييز غلى الظشوف التي جضٍ ىظشٍ

غلى الخٌُل مؼ العُاناث  ةونذس ت بمشوه، لاظُما وؤجها جخمخؼ ُتالؤغلام ساظاثذالفي مجاُ  اثؤهم الىظشٍ

مت لكهم الخكاغل االإػهذ بين ؤًما االإخؿيرة، مما ًجػلها  ُّ  .ُتغاحخممخخلل البِئاث الا الؤغلام و وظائل ؤداة ن

  :أضئلت الخزوج

 : ؤحب بصح ؤو خىإول الطؤال الأ 

ت الاغخماد غلى وظائل   .الؤغلام الظشوف الاحخماغُت بػين الاغخباسلا جإخز هظشٍ

 صخُذ.

 ✔ .خىإ

 : اختر الؤحابت الصخُدت مً بين الخُاساث االإهترخت.الطؤال الثاوي

ت الاغخماد لبحها وظائل الؤغلام وقهًا لىظشٍ
 
 :مً بين الاخخُاحاث التي ج

 .الاخخُاحاث البُئُت .1

 ✔ .الاخخُاحاث الاحخماغُت .2

 .الاخخُاحاث الخٌىىلىحُت .3

ىلىحُالاخخُاحاث  .4  .تالكيزً

 اختر الؤحاباث الصخُدت مً بين الخُاساث االإهترخت. :الثالث الطؤال

ت الاغخماد غلى وظائل الؤغلام  مً بين مضاًا هظشٍ

 ✔ .جهذًم همىرج دًىامٍُي لخكعير جإزير وظائل الؤغلام .1

 .ججاهل الاخخلاقاث الكشدًت في اظخجابت الجمهىس  .2

 ✔ .االإخبادلت بين الؤغلام والجمهىس الترييز غلى الػلانت  .3

 ✔ .الخيبا بخإزير وظائل الؤغلام خلاُ الأصماث .4
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 خاجمت:

اث الاجفاُ الجماهيري  دالشاثمفي الخخام، جمشل  ت  هظشٍ لخػمُو مػاسقهم العىت ؤولى ماظتر لىلبت قشـ

اث ػذ هزه  الاجفاُ الجماهيري، وجىظُؼ مذاسيهم لكهم الخإزيراث الؤغلامُت بمخخلل خىُ هظشٍ
 
ؤبػادها. يما ح

ت الزي ًمٌجهم مً بىاء مهاساث جدلُلُت جمٌجهم مً الخػامل مؼ االإؽٌلاث الاجفالُت  اث حجش الضاوٍ الىظشٍ

ين ججمؼ بين الجاهب الىظشي والخىبُهي، خُث حععى بلى هزه المخالشاث خاـت وؤن  .بدشقُت ووعي غلمي سـ

اث وجك عير الظىاهش الؤغلامُت االإػاـشة. ومً هىا، جظهش ؤهمُت جهذًم مىظىس ؼامل ًجمؼ بين جدلُل الىظشٍ

اث لكهم ؤدواس وظائل الؤغلام في حؽٌُل الشؤي الػام، وجىحُه الأهماه العلىيُت للجماهير  .دساظت هزه الىظشٍ

اث الاجفاُ الجماهيري و  ض الىعي الىهذي ٌعاغذ غلى  بالخالي قةن مهُاط هظشٍ لذي ولبت العىت ؤولى حػضٍ

ُ  الاجفاُ الجماهيري والىظائي الجذًذةماظتر جخفق  اث  لاظُما وؤن .الخإزيراث الؤغلامُت خى هظشٍ

ش  لها بػذ غملي الاجفاُ الجماهيري  ًمخذ بلى مجالاث مخػذدة، بما في رلَ جفمُم الخملاث الؤغلامُت، وجىىٍ

  ي هزا العُام، حػٌغالعُاظاث الاجفالُت، ودساظت جإزير وظائل الؤغلام الشنمُت غلى المجخمػاث الخذًشت. وف

اث الاجفاُ الجماهيري  دالشاثم ت بالخىبُهاث الىانػُت،  هظشٍ وهى ما ٌععى ؤهمُت سبي االإػشقت الىظشٍ

  .االإهُاط لخدهُهه
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 التقييم النهائي
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 ؟أهميت دراصت هظرياث الإعلام والاجصالما  السؤال الأول:

 :أهميت دراصت هظرياث الإعلام والاجصال جخمثل في الىلاط الخاليتالإجابة: 

 تالإعلاميو  يتالاجصالالعمليت فهم طبيعت  .1

 على الجمهور. وصائل الإعلامجأثير كيفيت جحذًذ  .2

 الخعرف على العلاكت بين وصائل الإعلام والخغيراث الاجخماعيت .3

 .جفضير العلاكت بين الإعلام والجمهور  .4

 .جطوير المحخوى الإعلاميالمضاعذة على  .5

 العلمي في مجال الإعلام والاجصال.المضاهمت في جطوير البحث  .6

 .جحليم الخىميت المضخذامتالمضاهمت في  .7

 ؟ية العلميةنظر خصائص الما هي : ثانيال الالسؤ 

 علميتهظريت  صيطأبىاء وجشروط  :جابةالإ 

 .الخفضير .1

 .اللابليت للخطوير والخعذًل .2

 .لاخخبارلكابلت  .3

 .اللذرة على الخيبؤ .4

 .وضوحوال الذكت .5

 .عالميتال .6

 ؟علام والاتجاصالعلوم الإ  بيوثفي  تجاهاتاا الثيثيةما هي الا: الثالسؤال الث

 :جابةالإ 

 .اللائم بالاجصالدراصت  .1

 .علام والاجصالجمهور وصائل الإ دراصت  .2
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