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ا مــن  يـــر لاقــت اهتمامــا كب   الـــ�ي ة المدرســية مــن المفــاهيم ا�حديثــة  يـــر مفهوم  الوت   بـر�عت

الاهتمامــــات    وهــــو محــــل    �و�ة تـــــر طــــرف البــــاحث�ن ا�ختصــــ�ن �ــــ� الدراســــات النفســــية وال 

�وي التعلي�ي نظرا  تـر ع�� الفعل ال   يـر كب   يـر ، لما لها من تأث �و�ة تـر ال   ات لمنظوم ل   الأساسية 

ــر ة المدرســية بالتغ يـــر لارتبــاط الوت  ات البيولوجيــة والنفســية، لــذا فــإن قــدرات المتعلمــ�ن  يـ

  اليوميــة، الأســبوعية، الشــهر�ة، والســنو�ة   الزمنيــة   ات تـــر الف   ع�� التعلم تختلف بحسب 

   و���امن مع ا�حالة النفسية. 

مثــل وســيلة لإعــادة تــوازن  ت   � الطفــل و� ــتمــدرس  أهميــة �ــ� تــوازن    ا له المدرسية    ة يـر الوت 

ة المدرســـــية يمكـــــن أن يفهـــــم كجـــــداول  يــــــر فمفهـــــوم الوت ،  مختلـــــف الأوقـــــات عنـــــد الطفـــــل 

ــة المدرســــية أو كتغ  ــة للعمليــــات الف يـــــر التوقيــــت أو الرزنامــ �ولوجية والفكر�ــــة  يـــــز ات  دور�ــ

ــا هـــــو التوافـــــق بـــــ�ن   والنفســـــية للأطفـــــال والراشـــــدين المتمدرســـــ�ن فالهـــــدف الرئي�ـــــ�ي هنـــ

ــة بالطفــــل ووت يـــــر الوت  ــر ة البيئــــة مــــن أجــــل اق يـــــر ة ا�خاصــ ــ�ي يــــومي  تـــ ــيم وقــــت مدر�ــ اح تنظــ

 ة حياة الطفل. يـر وأسبو�� وسنوي ين�جم مع وت 

مــن أهــدافها التــداول المنــتظم لأوقــات الراحــة والنشــاط الــذي    الـــ�ي ة المدرســية  يـــر الوت 

2019تفرضــھ المدرســة، لكــن مــع ظهــور �عــض الأزمــات مثــل (جائحــة �ورونــا ��ايــة ســنة  

)، �ــ� �جالــة أصــبح المنــ�ل البيئــة التعليميــة المتاحــة، الاعتمــاد �ليــة �ــ�  2020و�دايــة ســنة  

البدايــــة ع�ــــ� التعلـــــيم الرق�ــــي، اخ�ـــــ�ال ا�حجــــم الزم�ــــي ا�خصـــــص للتمــــدرس، تقلـــــيص  

 كلمة منسق الكتاب



 ةــة المدرسييـر الوت

6 

�و�ون  تـــر ا�حتو�ــات المعرفيــة، ... �لهــا بــدائل للتعلــيم التقليــدي. لــذا يحتــاج ا�ختصــون ال 

 إ�� ت�حيح مسار التعليم أحيانا، والاهتمام بالتحصيل الدرا�ىي (نوعا) والأرقام (كمّا). 

تحقــق    الـــ�ي قد جاءت فكرة هــذا الكتــاب لتســلط الضــوء ع�ــ� واقــع الوتــائر المدرســية  

منــاخ �علي�ــي جيــد ذو جــودة عالميــة،    يـــر �و�ة، محورهــا توف تـــر غايات وأهداف المنظومــة ال 

 لتخر�ج جيل قادر ع�� صنع حضارة رائدة. 

أ. د. معوش عبد ا�حميد. 
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 بو القاسم سعد اللهأ- 2جامعة ا�جزائر، د. يحياوي عبد الكر�م

   ة، بجاية.يـر عبد الرحمن م، جامعة د. بن قسمية فر�د

 :م�خص 

ة المدرســـية المضـــطر�ة ع�ـــ� ال�ـــحة النفســـية  يــــر الوت   يــــر �ســـتعرض هـــذه الدراســـة تأث 

 بتحليل دقيق لعدة دراسات علمية. �ش 
ً
الأدبيات إ��    يـر للطلاب ضعاف السمع، مدعمة

ات المتكررة �� البيئة المدرسية، مثل التعــديلات �ــ� ا�جــدول الدرا�ــ�ي وأســاليب  يـر أن التغ 

والقلــق لــدى هــؤلاء الطــلاب. عــدم الاســتقرار    تـــر التدريس، تؤدي إ�� ز�ادة مســتو�ات التو 

ــ�    ثــــر �ـــ� الـــروت�ن المدر�ـــ�ي يمكـــن أن يؤ  ــا يـــنعكس ع�ـ ــ� قـــدر��م ع�ـــ� التكيـــف، ممـ  ع�ـ
ً
ــلبا سـ

 .تحصيلهم الأ�ادي�ي و�ح��م النفسية 

ــر �ش  إ�ـــ� أن عــــدم الاســــتقرار �عــــزز    Marschark and Hauser (2012)دراســــة    يــ

الضــوء    Bat-Chava (1993)مشاعر عدم الأمان والضغط النف��ي. كما �ســلط دراســة  

 Guardinoات الاضطرابات ع�ــ� العلاقــات الاجتماعيــة والعزلــة. وتبــ�ن دراســة  يـر ع�� تأث 

and Antia (2012)   المتوقعة يمكن أن    يـر ات غ يـر أن القلق والإحباط الناتج�ن عن التغي

ــة   ــالنفس. أمـــا دراسـ ــ� أن    يــــر ، فتش Luckner and Bowen (2010)يضـــعفا الثقـــة بـ إ�ـ

 .ات المفاجئة �� الروت�ن قد �عزز صعو�ة التكيف يـر التغي 
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ــة بضــــرورة توف  ــ�ي الدراســ ــر تو�ــ ــة للطــــلاب ضــــعاف    يـــ ــة مســــتقرة وداعمــ ــة �عليميــ بيئــ

 .السمع، مع تقديم الدعم النف��ي اللازم لتحس�ن �ح��م النفسية وأدا��م الأ�ادي�ي 

ــر الوت   :ال�لمــــــات المفتاحيــــــة  ة المدرســــــية المضــــــطر�ة، ال�ــــــحة النفســــــية، الطــــــلاب  يـــــ

 .ضعاف السمع 
Abstract: 
This study explores the impact of disrupted school routines on the mental 

health of students with hearing impairments, supported by a detailed analysis 
of several scientific studies. Literature indicates that frequent changes in the 
educational environment, such as adjustments to the academic schedule and 
teaching methods, lead to increased stress and anxiety among these students. 
Instability in the school routine can negatively affect their ability to adapt, 
which in turn impacts their academic performance and mental health. 

Marschark and Hauser (2012) highlight that instability enhances feelings 
of insecurity and psychological stress. Bat-Chava (1993) emphasizes the 
effects of disruptions on social relationships and isolation. Guardino and 
Antia (2012) show that anxiety and frustration from unexpected changes can 
weaken self-confidence. Luckner and Bowen (2010) suggest that sudden 
changes in routines may complicate adaptation for these students. 

The study recommends providing a stable and supportive educational 
environment for students with hearing impairments, along with necessary 
psychological support to improve their mental health and academic 
performance. 

Keywords: Disrupted school routines, Mental health, Students with 
hearing impairments. 
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 : مقدمة 

�و�ة  تـــر ة المدرســية إ�ــ� النظــام الزم�ــي الــذي يــنظم الأ�شــطة التعليميــة وال يـر الوت   يـر �ش 

ات الراحــــــة، مواعيــــــد  تـــــــر داخــــــل المدرســــــة، بمــــــا �ــــــ� ذلــــــك توزيــــــع ا�حصــــــص الدراســــــية، ف 

�و�ة الأخــرى خــلال اليــوم الدرا�ــىي. �عتمــد هــذا المفهــوم ع�ــ�  تـــر الامتحانــات، والأ�شــطة ال 

ــا يتناســـــب مـــــع القـــــدرات  تــــــر الانتظـــــام الزم�ـــــي وال  تيب المتسلســـــل للأ�شـــــطة المدرســـــية بمـــ

بيئــة �عليميــة مســتقرة ومتناغمــة. �عــد الانتظــام �ــ�    يـــر الإدراكية للطــلاب، و��ــدف إ�ــ� توف 

 لضــمان تحقيــق الأهــداف التعليميــة �شــ�ل فعــال، حيــث  يـــر الوت 
ً
 مهمــا

ً
ة المدرســية عــاملا

ة المدرســــية  يـــــر الوت   بـــــر الاســــتقرار النف�ــــ�ي والاجتمــــا�� للطــــلاب. و�عت   �ـــــز �ســــاعد ع�ــــ� �عز 

ــ� العمليـــــــة التعليميـــــــة، حيـــــــث تؤ   �ـــــ
ً
ــما  حاســـــ

ً
ــ� التكيـــــــف    ثــــــــر عنصـــــــرا ــر ع�ـــــ �شـــــــ�ل مباشـــــ

ة المدرســية  يـــر والتحصيل الدرا��ي للطــلاب. �ــ� حالــة الطــلاب ضــعاف الســمع، تلعــب الوت 

نظرًا �حــاج��م إ�ــ� بيئــة �عليميــة مســتقرة �ســاعدهم ع�ــ� اســتيعاب المعلومــات    بـر دورًا أك 

ة للاضطراب، يمكــن  يـر والتفاعل مع الآخر�ن �ش�ل فعال. لكن عندما تتعرض هذه الوت 

حيثيشــ�ل الطــلاب ضــعاف    .ات ســلبية ع�ــ� تحصــيلهم الدرا�ــىي يـــر أن يــؤدي ذلــك إ�ــ� تأث 

ة ع�� مجتمعنا، فهم يمتل�ون قدرات وقدرات هائلة، إلا أ��م يواجهون  �ـز السمع فئة عز 

ع�� تحصيلهم    ثـر تؤ   الـ�ي من أهم هذه التحديات   .��م التعليمية يـر تحديات فر�دة �� مس 

ات المتكـــــررة �ـــــ� ا�جـــــدول الزم�ـــــي،  يــــــر فالتغ  .ة المدرســـــية المضـــــطر�ة يــــــر الدرا�ـــــ�ي �ـــــ� الوت 

والضوضــاء ا�حيطــة، والصــعو�ة �ــ� متا�عــة الــدروس الشــفهية، �لهــا عوامــل �ســاهم �ــ�  

 .إعاقة تقدمهم الأ�ادي�ي 

ة المدرســــية تنظــــيم اليــــوم الدرا�ــــ�ي والأســــبوع الدرا�ــــ�ي بمــــا يــــتلاءم مــــع  يـــــر �شــــمل الوت 

احتياجـــات الطـــلاب ا�جســـدية والنفســـية والتعليميـــة، حيـــث �ســـ�� لتحقيـــق تـــوازن بـــ�ن  

ــا تؤ تــــــر ف��ية والاس تــــــر الأ�شـــــطة التعليميـــــة والأ�شـــــطة ال  ة المدرســـــية  يــــــر الوت   ثــــــر احات. كمـــ

الدراســات إ�ــ�    يـــر و�ــح��م النفســية، إذ �ش   أداء الطــلاب الأ�ــادي�ي �شــ�ل مباشــر ع�ــ�  
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 لدى الفئات  تـر الإجهاد والتو المتوازنة يمكن أن تؤدي إ��    يـر ة غ يـر أن الوت 
ً
  الـ�ي ، خصوصا

 .تحتاج إ�� دعم إضا�� مثل الطلاب ضعاف السمع أو ذوي الاحتياجات ا�خاصة 

: مفهوم الوت 
ً
   : ة المدرسية المضطر�ة يـر أولا

المنتظمــة �ــ� ا�جــدول    يـــر ات المتكــررة وغ يـــر إ�ــ� التغ   يـــر ة المدرســية المضــطر�ة �ش يـــر الوت 

الدرا�ىي أو �� بيئة التعلم، مما يؤدي إ�� صعو�ة �� التكيف مع الروت�ن اليومي للدراسة.  

ــر يمكــــــن أن �شــــــمل هــــــذه التغ  ات الانتقــــــال المتكــــــرر بــــــ�ن الفصــــــول الدراســــــية، غيـــــــاب  يـــــ

  بـــر المدرســ�ن �شــ�ل متكــرر. بالنســبة لضــعاف الســمع، �عت   يـــر اســتمرار�ة المنــا�ج، أو �غي 

ــر هـــــذه التحـــــديات أك  ال مـــــع محتـــــوى الـــــدروس والمعلمــــــ�ن    بــــ لأ��ـــــا �عيـــــق تواصــــــلهم الفعـــــّ

 .  ) Smith, 2019(   والزملاء 

 :ة المدرسية يـر ع�� فعالية الوت   ثـر تؤ   الـ�ي ومن ب�ن العوامل  

 .�� اليوم وعدد الأيام الدراسية �� الأسبوع   عدد ساعات الدراسة   -

 .ف��ية تـر ب�ن مواد علمية وأخرى عملية أو    توزيع الأ�شطة   -

 .احة �افية ب�ن الدروس تـر ات اس تـر ف   يـر وتوف   مدة ا�حصص الدراسية   -

ة المدرسية المتوازنة �ساعد ع�ــ�  يـر ، فإن الوت (2017)  محمود وآخرون وفقًا لدراسة  

، تــم  (2018)  صـا�ح :  و�ــ� دراســة أخــرى لـــِ .  الدافعيـة نحـو الـتعلم وز�ادة    يـز ك تـر تحس�ن ال 

ــة �شــــ�ل مــــدروس يقلــــل مــــن   ــ� أن توزيــــع الأ�شــــطة التعليميــ   التعــــب العق�ــــ� التأكيــــد ع�ــ

 .التحصيل الدرا��ي   �ـز ويسهم �� �عز 

: تأث 
ً
 . ة المدرسية المضطر�ة ع�� التحصيل الدرا�ىي يـر الوت   يـر ثانيا

ــم والمتا�عــــة   - ع�ــــ� البنيــــة    يـــــر ضــــعاف الســــمع �عتمــــدون �شــــ�ل كب   :صـــعو�ة �ــــ� الفهـ

ة المدرسية قد يؤدي إ�� صعو�ة ��  يـر التنظيمية للدروس لتتبع المعلومات. اضطراب الوت 

 & Jones(   ســلبًا ع�ــ� أدا��ــم الأ�ــادي�ي   ثـــر متا�عة الدروس وفهم المفاهيم المعقدة، ممــا يؤ 

Meyer, 2017 ( . 
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عندما لا �ســتطيع الطالــب ضــعيف الســمع التنبــؤ    :يـز انخفاض الدافعية والتحف   -

ــر بالأ�شـــــطة الدراســـــية اليوميـــــة �ســـــبب اضـــــطراب الوت  ة، قـــــد يتعـــــرض لانخفـــــاض �ــــــ�  يــــ

 .(Brown, 2018) اجع تحصيلھ الدرا��ي تـر ، مما يؤدي إ��  يـز الدافعية والتحف 

ا ع�ــ�    ثـــر ة المدرســية قــد يؤ يـــر اضــطراب الوت   :ع�ــ� التواصــل الاجتمــا��   يـــر التأث   - أيضــً

�د مــن شــعوره  يـــز قــدرة الطالــب ضــعيف الســمع ع�ــ� التواصــل مــع زملائــھ ومعلميــھ، ممــا  

 . ) Marschark & Hauser, 2016(   بالعزلة و�قلل من فرص التعلم التعاو�ي 

يواجـــھ الطـــلاب ضـــعاف الســـمع صـــعو�ة �ـــ� متا�عـــة الـــدروس    :صـــعو�ة �ـــ� المتا�عـــة   -

 .ة سريعة أو عندما ت�ون هناك ضوضاء خلفية يـر الشفهية، خاصة عندما ت�ون الوت 

الاضطرابات �� ا�جدول الزم�ي والضوضاء ا�حيطة تز�د من صعو�ة    :يـز ك تـر ال   ثـر تأ   -

 .ع�� قدر��م ع�� استيعاب المعلومات   ثـر الطلاب ضعاف السمع، مما يؤ   يـز ك تـر 

ســلبًا ع�ــ� ثقــة    ثـــر الفشــل المتكــرر �ــ� متا�عــة الــدروس يؤ   :ع�ــ� الثقــة بــالنفس   يـــر تأث   -

 .الطلاب بأنفسهم وقدرا��م، مما قد يؤدي إ�� فقدان الدافع للتعلم 

ات المتكررة �� الروت�ن المدر�ىي تجعل من الصــعب ع�ــ�  يـر التغ   :صعو�ة �� التكيف   -

 .الطلاب ضعاف السمع التكيف والتأقلم مع بيئة التعلم 

: اس 
ً
 . ة المضطر�ة يـر الوت   يـر اتيجيات للتخفيف من تأث تـر ثالثا

ــر مــن المهـــم توف   :بيئــة �عليميــة مســتقرة   يـــر توف   - بيئــة �عليميـــة مســتقرة ومســـتدامة    يـ

ات متكــررة  يـــر لضعاف السمع، مع تأكيد الاستمرار�ة �� المن�ج الدرا��ي وعــدم إجــراء �غي 

  . ) Johnson & Seaton, 2020(   �� ا�جدول أو المدرس�ن 

قنـــوات التواصـــل بـــ�ن المعلمـــ�ن والطـــلاب ضـــعاف    �ــــز يجـــب �عز   :التواصـــل الفعـــال   -

  يــــر الســمع لضــمان فهمهــم لمتطلبـــات الــدروس وتوقعــا��م م��ــا، ممـــا �ســاعد �ــ� تقليــل تأث 

 . ) Smith & Brown, 2021(   ة يـر اضطراب الوت 
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ــ�    :اســــتخدام التقنيــــات المعينــــة   - يمكــــن اســــتخدام التقنيــــات ا�حديثــــة المســــاعدة �ــ

�سهيل وصول الطلاب ضعاف السمع إ�� المعلومات �ش�ل أفضل ح�ى �� حالة حدوث  

 .  ) Thoutenhoofd, 2019(   ة المدرسية يـر ات �� الوت يـر �غي 

ـــر توف   - ــ  يـ جـــدول زم�ــــي ثابـــت ومفهــــوم    يـــــر يجــــب ع�ـــ� المـــدارس توف   :�ي ثابـــت ـ جـــدول زمـ

 .ات المتكررة �� مواعيد ا�حصص ومحتواها يـر للطلاب ضعاف السمع، مع تجنب التغي 

يجب ��يئــة بيئــة �عليميــة هادئــة وخاليــة مــن الضوضــاء    :بيئة �عليمية هادئة   يـر توف   -

 .الصوت   يـر تقنيات مساعدة مثل أجهزة تكب   يـر قدر الإم�ان، مع توف 

دعــم فــردي للطــلاب ضــعاف الســمع، بمــا �ــ� ذلــك    يـــر يجــب توف   :دعــم فــردي   يـــر توف   -

 .جم لغة الإشارة وتقديم شرح إضا�� للمعلومات تـر م   يـر توف 

ــائيي الســـــمع   - يجــــــب التعــــــاون مــــــع أخصــــــائيي الســــــمع لتحديــــــد    :التعـــــاون مـــــع أخصـــ

 .احتياجات الطلاب ضعاف السمع وتقديم التوصيات المناسبة 

يجـــب تـــدر�ب المعلمـــ�ن ع�ـــ� كيفيـــة التعامـــل مـــع الطـــلاب ضـــعاف    :تــدر�ب المعلمــ�ن   -

 .السمع وكيفية تلبية احتياجا��م التعليمية 

ــا   - يمكـــــن اســــــتخدام التكنولوجيـــــا المســــــاعدة مثـــــل أجهــــــزة    :اســـــتخدام التكنولوجيـــ

امج التعليميــة التفاعليــة لتســهيل عمليــة الــتعلم لــدى الطــلاب  بـــر اللوحيــة وال   تـــر الكمبيو 

 .ضعاف السمع 

 . را�عا: الدراسات السابقة 

ة المدرســــية  يـــــر الوت   يـــــر تناولــــت موضــــوع تأث   الـــــ�ي فيمــــا ي�ــــ� �عــــض الدراســــات الســــابقة  

ــ� ذلـــك الطـــلاب   ــا �ـ ــة، بمـ ــيل الدرا�ـــىي لـــذوي الاحتياجـــات ا�خاصـ المضـــطر�ة ع�ـــ� التحصـ

 :ضعاف السمع 
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البيئــة التعليميــة    يـــر تناولــت هــذه الدراســة تأث   Marschark & Knoors (2014)دراسـة 

داخل المدارس ع�� تحصــيل الطــلاب ضــعاف الســمع. أشــارت النتــائج إ�ــ�    يـر ة التغي يـر ووت 

�ــ� تحســ�ن التحصــيل الدرا�ــ�ي لهــؤلاء    يـر أن البيئة المستقرة والداعمة �ساهم �ش�ل كب 

 . ات المتكررة �� الروت�ن المدر�ىي إ�� تدهور الأداء الأ�ادي�ي يـر الطلاب، بينما تؤدي التغ 

ركــزت هــذه الدراســة ع�ــ� قــراءة وفهــم النصــوص    Luckner & Bowen (2010)  دراسـة 

بـــ�ن الطـــلاب ضـــعاف الســـمع �ـــ� البيئـــات المدرســـية العاديـــة. ووجـــدت أن الطـــلاب الـــذين  

اجع ��  تـر ات مستمرة �� ا�جدول الدرا��ي أو أنماط التدريس �عانون من  يـر يواجهون �غي 

 ع�� تحصيلهم الأ�ادي�ي   ثـر ، مما يؤ يـز ك تـر قدر��م ع�� ال 
ً
 . سلبا

�عــديل    يـــر استعرضت هذه الدراسة كيفية تأث   Guardino&Antia (2012)  دراسة 

البيئــة الصـــفية ع�ــ� تفاعـــل الطـــلاب ضــعاف الســـمع وتقليـــل الفو�ــىى. وخلصـــت إ�ـــ� أن  

الطــلاب الــذين يتمتعــون ببيئــة �عليميــة منظمــة ومســتقرة يظهــرون مســتو�ات أع�ــ� مــن  

 . المستقرة   يـر التفاعل والتحصيل الأ�ادي�ي مقارنة بأقرا��م �� البيئات غ 

استكشــفت هــذه الدراســة الأداء الأ�ــادي�ي والتقــدم    Antia et al. (2009)  دراسـة 

الدرا�ـــــ�ي للطـــــلاب ضـــــعاف الســـــمع �ــــــ� الفصـــــول الدراســـــية العامـــــة. و�يّنـــــت النتــــــائج أن  

ــا �ــــ� ذلــــك التغي يـــــر التغ  ــة الفصــــل، بمــ ــ� جــــدول ا�حصــــص أو  يـــــر ات �ــــ� بيئــ ات المفاجئــــة �ــ

 . ة �� التحصيل الدرا��ي للطلاب ضعاف السمع يـر المعلم�ن، قد تؤدي إ�� تحديات كب 

ــة تأث   Cawthon (2011)  دراســـــة  ــة ع�ـــــ� كيفيـــ ــر ركـــــزت هـــــذه الدراســـ ا�خـــــدمات    يــــ

التعليميــة والــدعم المقــدم للطــلاب ضــعاف الســمع ع�ــ� تحصــيلهم الأ�ــادي�ي. وخلصــت  

إ�ـــ� أن الاســـتقرار �ـــ� ا�خـــدمات التعليميـــة والتـــدر�ب المســـتمر للمعلمـــ�ن ع�ـــ� احتياجـــات  

ة  يــــــر هــــؤلاء الطــــلاب �ســــهمان �ــــ� تقليــــل الفجـــــوة التعليميــــة الناتجــــة عــــن اضــــطراب الوت 

 . المدرسية 
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التعلم للطلاب    �ـز تناولت هذه الدراسة دور التكنولوجيا �� �عز   Kelly (2017)  دراسة 

ضـــعاف الســـمع. أشـــارت النتـــائج إ�ـــ� أن اســـتخدام التقنيـــات المســـاعدة �ـــ� بيئـــة �عليميـــة  

ــلبية لاضـــــطراب الوت   يــــــر غ  ــار الســـ ــتقرة يمكـــــن أن يقلـــــل مـــــن الآثـــ ــية ع�ـــــ�  يــــــر مســـ ة المدرســـ

 .تحصيل هؤلاء الطلاب 

 . خامسا: التعقيب ع�� الدراسات السابقة 

ة،  يـــر هذه الدراسات �سلط الضوء ع�� العلاقة ب�ن البيئــة المدرســية، واســتقرار الوت 

ــتقرار والـــدعم   ــة الاسـ والتحصـــيل الأ�ـــادي�ي للطـــلاب ضـــعاف الســـمع، وتؤكـــد ع�ـــ� أهميـ

تم    الـ�ي الدراسات  المستمر لتحس�ن نتائج التعلم لهذه الفئة من الطلاب، حيث أن هذه  

ة المدرســية ع�ــ� التحصــيل  يـر الوت   يـر ة حول كيفية تأث ثـر استعراضها تقدم رؤى هامة ومؤ 

الأ�ــادي�ي للطــلاب ضــعاف الســمع. مــن خــلال هــذه الدراســات، يمكــن اســتخلاص عــدد  

ة ع�� التحصيل الدرا�ىي  ثـر �ساهم �� فهم أعمق للعوامل المؤ   الـ�ي من النقاط ا�جوهر�ة  

 :لهذه الفئة 

 :أهمية الاستقرار البيئي   -

 & Guardinoودراسة    Marschark & Knoors (2014)تؤكد الدراسات مثل دراسة  

Antia (2012)    ــــ� تحســــ�ن� 
ً
 حاســــما

ً
ع�ــــ� أن الاســــتقرار �ــــ� البيئــــة المدرســــية يلعــــب دورا

�و�ة  تـــر التحصــيل الدرا�ــ�ي للطــلاب ضــعاف الســمع. هــذه النتــائج تتوافــق مــع المفــاهيم ال 

ــر �ش   الـــــــ�ي  ــ� بيئــــــة �عليميــــــة مســــــتقرة لتطو   يـــــ ــر إ�ــــــ� أن الطــــــلاب يحتــــــاجون إ�ــــ مهــــــارا��م    �ـــــ

 .الأ�اديمية والاجتماعية 

 : ات المتكررة يـر التغ   يـر تأث   -

ات المتكــررة  يـــر إ�ــ� أن التغ   Luckner & Bowen (2010)الدراسات مثــل دراســة    يـر �ش 

اجع �ــ� قــدرة الطــلاب  تـــر �ــ� ا�جــدول الدرا�ــىي أو �ــ� أســاليب التــدريس يمكــن أن تــؤدي إ�ــ�  
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اتيجيات  تـــر والتحصــيل. هــذا يؤكــد ع�ــ� ضــرورة اعتمــاد اس   يـــز ك تـر ضــعاف الســمع ع�ــ� ال 

 .ا�� الاستقرار وتحد من الاضطرابات �� العملية التعليمية تـر �عليمية  

 : دور التكنولوجيا �� التعليم   -

، يت�ح أن استخدام التقنيات التعليمية يمكــن أن  Kelly (2017)من خلال دراسة  

ة  يـــر �� �عو�ض �عض الآثار السلبية الناتجــة عــن الاضــطرابات �ــ� الوت   يـر ي�ون لھ دور كب 

ــج   ــيم ا�حـــــــديث الـــــــذي �ســـــــ�� إ�ـــــــ� دمـــــ ــة تـــــــدعم توجهـــــــات التعلـــــ المدرســـــــية. هـــــــذه النتيجـــــ

 .التكنولوجيا �أداة فعالة لدعم التعلم 

 : التفاعل الاجتما�� والتعلي�ي   -

ــ�    Antia et al. (2009)كشـــفت دراســـة   ــة تـــؤدي إ�ـ ــة الصـــفية المنظمـ عـــن أن البيئـ

ــادي�ي للطـــــلاب ضـــــعاف الســـــمع. هـــــذا �ش  ــا�� والأ�ـــ ــ� أن    يــــــر تحســـــ�ن التفاعـــــل الاجتمـــ إ�ـــ

 �� التحصيل الدرا��ي، خاصة �� البيئات التعليميــة  
ً
 مهما

ً
التفاعل الاجتما�� يلعب دورا

 من خلفيات وقدرات متنوعة   الـ�ي الشاملة  
ً
 .تضم طلابا

 . سادسا: التعقيب العام ع�� الدراسات السابقة 

ز الدراسات الأجنبية أهمية البيئــة التعليميــة المســتقرة والمتوافقــة مــع احتياجــات  بـر ت 

. إن نتـــائج هـــذه الدراســـات تـــدعم  يــــز الطـــلاب ضـــعاف الســـمع لتحقيـــق أداء أ�ـــادي�ي متم 

ا�� الفروق الفردية وتوفر بيئات �عليمية مستقرة  تـر ا�حاجة إ�� تب�ي سياسات �عليمية  

 .وداعمة 

ــياقات �عليميــــة   ــ� ســ ــ�ي هــــو تطبيــــق هــــذه الأف�ــــار �ــ ــع ذلــــك، يظــــل التحــــدي الرئي�ــ ومــ

متنوعة، حيث تختلف البيئات الثقافية والاجتماعية من بلد لآخر. لذلك، مــن المهــم أن  

يـــتم تطبيــــق هـــذه النتــــائج بحــــذر، مـــع مراعــــاة الفـــروق الثقافيــــة والمؤسســــية �ـــ� �ــــل بيئــــة  

 .�عليمية 



 ةــة المدرسييـر الوت

18 

، يمكن أن �ستفيد الدراسات المستقبلية من دمج المز�د من البيانات المتعلقة  يـر أخ 
ً
ا

ــة تأث  ــ� استكشـــــــــاف كيفيـــــــ ــافة إ�ـــــــ ــة، بالإضـــــــ ــة    يــــــــــر بالســـــــــياقات ا�حليـــــــ العوامـــــــــل الثقافيـــــــ

 .والاجتماعية ع�� فعالية التدخلات التعليمية المستندة إ�� هذه النتائج 

 . سا�عا: الاستنتاج العام 

ــا واســـتعراض وتحليـــل الدراســـات الأجنبيـــة    إليـــھ مـــن خـــلال مـــا تـــم التطـــرق   ــ�ي ءانفـ   الــ

ــر تناولــــت تأث  ــر الوت   يـــ ة المدرســـــية المضــــطر�ة ع�ــــ� التحصـــــيل الدرا�ــــىي للطــــلاب ضـــــعاف  يـــ

ــائج    لتحقيـــق نتـ
ً
ــيا  أساسـ

ً
ــاملا ــة يمثـــل عـ ــة التعليميـ ــ� البيئـ ــتقرار �ـ ــح أن الاسـ الســـمع، يت�ـ

هـــذه الدراســـات إ�ـــ� أن البيئـــة المســـتقرة والداعمـــة    يــــر أ�اديميـــة إيجابيـــة لهـــذه الفئـــة. �ش 

ــا    �ـــــر وتطو   يـــــز ك تـر �عــــزز مــــن قــــدرة الطــــلاب ع�ــــ� ال  مهــــارا��م الأ�اديميــــة والاجتماعيــــة، ممــ

 .�ساهم �� تحقيق تحصيل درا��ي أفضل 

البيئة التعليمية المستقرة ليست مجرد إطار م�ا�ي، بــل �ــ�    :أهمية البيئة المستقرة 

 بالأمان والاستقرار النف��ي    الـ�ي مجموعة من الظروف والعوامل  
ً
تضمن للطلاب شعورا

والاجتمــا��، وهــو مـــا يــنعكس �شـــ�ل مباشــر ع�ـــ� تحصــيلهم الدرا�ـــىي. تؤكــد الدراســـات  

هم مـــــن الطـــــلاب ذوي الاحتياجـــــات  يــــــر ع�ـــــ� أن الطـــــلاب ضـــــعاف الســـــمع، مـــــثلهم مثـــــل غ 

 بالتغ ثـــر ا�خاصــة، يتأ 
ً
ات المســتمرة �ــ� ا�جــدول المدر�ــ�ي أو أســاليب التــدريس.  يـــر ون ســلبا

ات  يـــر لذا، يجب ع�� المدارس والمؤسسات التعليمية أن �ســ�� جاهــدة لتقليــل هــذه التغ 

 .بيئة �عليمية مستقرة   يـر وتوف 

، يمكــــــن  Kelly (2017)كمـــــا أظهـــــرت دراســـــة    :التكنولوجيـــــا كوســـــيلة للتعـــــو�ض 

 �ـــ� التخفيـــف مـــن آثـــار اضـــطراب الوت 
ً
 حاســـما

ً
ــية.  يــــر للتكنولوجيـــا أن تلعـــب دورا ة المدرسـ

التكنولوجيـــــا، إذا مـــــا اســــــتخدمت �شـــــ�ل فعــــــال، تـــــوفر وســـــائل �عليميــــــة مرنـــــة وتــــــدعم  

ــذا   ــة. هـ ــا��م الفرديـ ــة تناســـب احتياجـ ــي بطر�قـ ــ� ا�حتـــوى التعلي�ـ ــ� الوصـــول إ�ـ الطـــلاب �ـ

فعاليــة �ــ�    ثـــر �� كيفية استخدام التكنولوجيــا �شــ�ل أك   يـر الأمر يفتح ا�جال أمام التفك 
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  يـــر قــد ت�ــون غ   الـــ�ي دعم التعليم للطلاب ضعاف السمع، وخاصة �� البيئــات التعليميــة  

 .مستقرة 

ـــر التفاعــــل الاجتمــــا�� وأ  إن التفاعــــل الاجتمــــا�� داخــــل الفصــــل الدرا�ــــ�ي �عــــد    :ه ثــ

 �� التحصيل الأ�ادي�ي، كما أظهرت دراسة  
ً
 مهما

ً
إن وجود    .Antia et al. (2009)عنصرا

بيئة �عليمية م�جعة ع�� التفاعل الاجتما�� بــ�ن الطــلاب، ســواء �ــانوا ضــعاف الســمع  

هم، �عــزز مــن الشــعور بالانتمــاء والــدعم المتبــادل، ممــا �ســاهم �ــ� تحســ�ن الأداء  يـــر أو غ 

هذا    �ـز الأ�ادي�ي. لهذا السبب، يجب ع�� المعلم�ن والإدار��ن �� المدارس العمل ع�� �عز 

 .التفاعل من خلال أ�شطة �عليمية تفاعلية ومشاركة فعالة من جميع الطلاب 

ــات تقـــدم    :مراعـــاة الفـــروق الثقافيـــة والاجتماعيـــة  ــ� الـــرغم مـــن أن هـــذه الدراسـ ع�ـ

ــاة الفــــــروق   ــة يتطلــــــب مراعــــ ــات التعليميــــ ــ� مختلــــــف البيئــــ ــا �ــــ رؤى قيمــــــة، إلا أن تطبيقهــــ

يواجههــا الطــلاب ضــعاف الســمع مــن بلــد    الـــ�ي الثقافية والاجتماعية. تختلــف التحــديات  

إ�� آخر ومن ثقافة إ�� أخرى، مما �ستد�� تب�ي سياسات �عليمية مرنــة وقابلــة للتكيــف  

مــع الظــروف ا�حليــة. لــذا، ينب�ــ� ع�ــ� البــاحث�ن والمعلمــ�ن أخــذ هــذه العوامــل �ــ� الاعتبــار  

 .عند تطبيق النتائج المستخلصة من هذه الدراسات �� سياقات مختلفة 

 . ة المدرسية لذوي الاحتياجات ا�خاصة يـر ثامنا: الوت 

ــر تتطلــــب الوت  ا  يـــ ا خاصــــً
ً

ــميمًا وتخطيطــــ ة المدرســــية لــــذوي الاحتياجــــات ا�خاصــــة تصــ

  يــــر يأخـــذ �عـــ�ن الاعتبـــار الفـــروق الفرديـــة وقـــدرات هـــذه الفئـــة مـــن الطـــلاب، لضـــمان توف 

ة  يـــــر بيئــــة �عليميــــة مناســــبة ومت�املــــة تــــدعم تطــــورهم الأ�ــــادي�ي والنف�ــــ�ي. تتضــــمن الوت 

ات الراحــة،  تـر المدرسية لهذه الفئة عوامل مثل توزيع الوقت ب�ن ا�حصص الدراسية، ف 

 .الأ�شطة البدنية والعلاجية، إضافة إ�� الدعم النف�ىي والاجتما�� 
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 :ة المدرسية لذوي الاحتياجات ا�خاصة �شمل يـر أهم جوانب الوت 

الطــلاب،    يـــز ك تـر بحيــث تتناســب مــع مســتوى انتبــاه و   : تقسيم ا�حصص الدراسية أ.  

 .ات الراحة تـر مع تقليل طول ا�حصة وز�ادة ف 

مثـــــل اســـــتخدام مســــــاعدي �علـــــيم خاصـــــ�ن أو وســــــائل    : الـــــدعم الفـــــردي   يــــــر توف ب.  

قــد تــواجههم �ــ� متا�عــة المنــا�ج    الـــ�ي تكنولوجيــة مســاعدة، وذلــك لتعــو�ض الصــعو�ات  

 .الدراسية 

ــ�ي مثــــل العــــلاج الــــوظيفي أو اللغــــوي،    : الأ�شــــطة العلاجيــــة ج.   يجــــب إدماجهــــا �ـــــ�    الـــ

 .المهارات ا�حياتية والمعرفية   �ـر ا�جدول المدر��ي لدعم تطو 

ــية    الــــــ�ي   : ف��ية تــــــر الأ�شـــــطة الاجتماعيـــــة وال د.   ــاهم �ـــــ� تحســـــ�ن ال�ـــــحة النفســـ �ســـ

 .التفاعل الاجتما�� للطلاب   �ـز و�عز 

ا�� ا�خصــائص  تـــر   الـــ�ي ة المدرســية  يـــر إ�ــ� أن الوت (2019) محمـد وآخـرو دراسة    يـر �ش 

ــة �ســـــــاعد �ـــــــ� تحســـــــ�ن   ــية والتعليميـــــــة لـــــــذوي الاحتياجـــــــات ا�خاصـــــ تحصـــــــيلهم  النفســـــ

ــادة    الأ�ــــادي�ي  ــا تؤكــــد دراســــة   .انــــدماجهم الاجتمــــا�� وز�ــ أن  (2020)    ي العطــــو كمــ

ة المدرســية لــذوي الاحتياجــات ا�خاصــة �ســهم �ــ� تقليــل  يـــر التعــديلات المناســبة ع�ــ� الوت 

 ع�� �ح��م النفسية تـر مستو�ات القلق والتو 
ً
 .، مما ينعكس إيجابيا

ة المدرسية المضطر�ة ع�� الطلاب  يـر الوت   يـر تاسعا: دور �ل الفاعل�ن �� تحس�ن تأث 

 . ضعاف السمع 

ة المدرسية المضطر�ة ع�� ال�حة النفسية  يـر الوت   يـر �ساهم �ل فاعل �� تحس�ن تأث 

الاستقرار �� البيئة التعليمية.    �ـز لضعاف السمع من خلال تقديم الدعم المستمر و�عز 

ــع �ســـاعد �ـــ� ضـــمان تحقيـــق أفضـــل   ــيق بـــ�ن المعلمـــ�ن، المـــدارس، الأســـر، وا�جتمـ التنسـ

ولتوضــــيح دور �ــــل الفــــاعل�ن �ــــ�  .النتــــائج الأ�اديميــــة والنفســــية للطــــلاب ضــــعاف الســــمع 

ة المدرســــية المضــــطر�ة ع�ــــ� ال�ــــحة النفســــية وتحصــــيل الطــــلاب  يـــــر الوت   يـــــر تحســــ�ن تأث 
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ضعاف السمع، يمكن تصنيف الفاعل�ن الرئيسي�ن إ�� عدة فئات: المعلمون، المدارس،  

 :تدعم هذه الأدوار   الـ�ي الأسرة، وا�جتمع. فيما ي�� دور �ل فاعل مع المراجع  

 : . المعلمون 1

 :الدور 

يجـــــب ع�ـــــ� المعلمـــــ�ن أن �ســـــ�� جاهـــــدين لتقليـــــل    :بيئــــة �عليميـــــة مســــتقرة   يـــــر توف   -

ات �ــ� أســاليب التــدريس والــروت�ن اليــومي قــدر الإم�ــان، لضــمان اســتقرار البيئــة  يـــر التغ 

 .التعليمية 

يجــب ع�ــ� المعلمــ�ن تقــديم الــدعم العــاطفي والت�ــجيع للطــلاب  : التفاعــل الــداعم   -

 .ثق��م بأنفسهم   �ـز ضعاف السمع لتعز 

استخدام تقنيات �عليمية مخصصة وتكييف المــواد الدراســية    :تخصيص الموارد   -

 .لتلبية احتياجات الطلاب ضعاف السمع 

 : . المدارس 2

 :الدور 

ــة لتقليـــــل    �ــــــر تطو : الـــــدعم المؤس�ـــــ�ي   يــــــر توف   - ــة داعمـــ ــات �عليميـــ سياســـــات وممارســـ

 .ات �� الروت�ن المدر��ي يـر ات السلبية للتغ يـر التأث 

امج تدر�بيــة للمعلمــ�ن حــول كيفيــة التعامــل مــع الطــلاب  بـــر تنفيــذ    :تـدر�ب المعلمـ�ن   -

 .ضعاف السمع وتقديم الدعم النف��ي 

ــل   - التعـــاون مــــع أوليـــاء الأمــــور لضـــمان تلبيــــة احتياجـــات الطــــلاب    :التعـــاون مـــع الأهـ

 .�ش�ل �امل 
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 : الأسرة   . 3

 :الدور 

ثقـــة الطـــلاب بأنفســـهم �ـــ�    �ــــز تقـــديم دعـــم عـــاطفي مســـتمر و�عز   : الـــدعم العـــاطفي   -

 .المن�ل 

التواصل المستمر مع المعلم�ن لمتا�عة تقدم الطلاب وتقديم  :  التعاون مع المدرسة   -

 .ات �� الروت�ن المدر��ي يـر ملاحظات حول التغ 

اتيجيات للتكيــف مــع  تـــر اس   �ـر مساعدة الطلاب ع�� تطو   :�عليم المهارات التكيفية   -

 .ات �� بيئة المدرسة يـر التغ 

 : ا�جتمع   . 4

 :الدور 

ــادة الـــو�� حـــول تحـــديات الطـــلاب ضـــعاف الســـمع و�عز   :التوعيـــة والتثقيـــف   -   �ــــز ز�ـ

 .فهم ا�جتمع لأهمية الاستقرار �� البيئة التعليمية 

��ــدف إ�ــ� تحســ�ن البيئــة التعليميــة    الـــ�ي دعــم المبــادرات ا�جتمعيــة    :دعم المبادرات   -

 .مشاركة الطلاب ضعاف السمع �� الأ�شطة ا�جتمعية   �ـز و�عز 

امج التعليميــة ا�خصصــة  بـر تقديم الدعم الما�� والمادي للمدارس وال   :الموارد   يـر توف   -

 .للطلاب ضعاف السمع 
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  يـــر عاشــرا: مســاهمة الــدول العر�يــة �ــ� دعــم الطــلاب ضــعاف الســمع وتحســ�ن تأث 

 :ة المدرسية المضطر�ة ع�� �ح��م النفسية وتحصيلهم الأ�ادي�ي يـر الوت 

�ــــ� تحســـ�ن �علــــيم الطــــلاب ضــــعاف الســــمع مــــن    يـــــر �ســـهم الــــدول العر�يــــة �شــــ�ل كب 

  �ــــــر امج تدر�بيـــــة، إ�شـــــاء مراكـــــز متخصصـــــة، تطو بــــــر   يــــــر السياســـــات، توف   �ــــــر خـــــلال تطو 

ك �ساعد �� تحســ�ن الاســتقرار �ــ�  تـر الموارد التكنولوجية، ودعم الأسر. هذا ا�جهد المش 

 البيئة التعليمية ويعزز ال�حة النفسية والتفوق الأ�ادي�ي لهؤلاء الطلاب من خلال: 

 : السياسات التعليمية   �ـر . تطو 1

 :المساهمة 

�عـــض الـــدول العر�يـــة قـــد طـــورت �شـــريعات تـــدعم دمـــج الطـــلاب    :ســـن �شـــريعات   -

 .بيئات �عليمية ملائمة   يـر ضعاف السمع �� التعليم العام وتوف 

إدخــــــال �عـــــديلات ع�ـــــ� المنــــــا�ج الدراســـــية لتلبيـــــة احتياجــــــات    :إصـــــلاحات منـــــا�ج   -

 .اتيجيات التدريس تـر الطلاب ضعاف السمع وتحس�ن اس 

 : امج تدر�بية بـر   يـر . توف 2

 :المساهمة 

امج تدر�بيــة للمعلمــ�ن حــول كيفيــة  بـــر �عض الدول العر�ية تقــدم    :تدر�ب المعلم�ن   -

 .التعامل مع الطلاب ضعاف السمع وتقديم الدعم النف��ي والتعلي�ي المناسب 

ــيم ورش عمــــل ونــــدوات لز�ــــادة الــــو�� بــــ�ن المــــر��ن حــــول    :ورش عمــــل ونــــدوات   - تنظــ

 .يواجهها الطلاب ضعاف السمع   الـ�ي التحديات  

 : . إ�شاء مراكز متخصصة 3

 :المساهمة 

إ�شـــاء مراكـــز �عليميـــة متخصصـــة لطـــلاب ضـــعاف الســـمع تقـــدم    :مراكــز �عليميـــة   -

 .خدمات �عليمية وعلاجية مت�املة 
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�ســ�� لتحســ�ن أســاليب التــدريس    الـــ�ي تمو�ل الأبحــاث والدراســات    :دعم الأبحاث   -

 .والتكيفات ا�خاصة للطلاب ضعاف السمع 

 : الموارد التكنولوجية   �ـر . تطو 4

 :المساهمة 

ــر توف   :أدوات �عليميــــــة   - امج  بــــــــر تكنولوجيــــــا مســــــاعدة مثــــــل الأجهــــــزة الســــــمعية وال   يـــــ

 .�ساعد الطلاب ضعاف السمع �� التكيف مع البيئة المدرسية   الـ�ي التعليمية  

ــات �عليميــــة   - ونية �ســــهم �ــــ� تحســــ�ن تجر�ــــة  تـــــر منصــــات �عليميــــة إلك   �ـــــر تطو   :منصـ

 .التعلم للطلاب ضعاف السمع 

 : دعم الأسر   . 5

 :المساهمة 

امج توجيـــــھ وتـــــدر�ب للأســـــر حـــــول كيفيـــــة دعـــــم أبنـــــا��م  بــــــر تقـــــديم    :امج توجيـــــھ بـــــر   -

 .ضعاف السمع �� المن�ل و�� البيئة المدرسية 

تنظــيم مشــروعات توعيــة لز�ــادة فهــم ا�جتمــع وتقــديم الــدعم    :مشــروعات توعيــة   -

 .اللازم لأسر الطلاب ضعاف السمع 

  يـــر إحــدى عشــر: مســاهمة ا�جزائــر �ــ� دعــم الطــلاب ضــعاف الســمع وتحســ�ن تأث 

 :ة المدرسية المضطر�ة ع�� �ح��م النفسية وتحصيلهم الأ�ادي�ي يـر الوت 

�ساهم ا�جزائر �ش�ل فعال �� تحس�ن التعلــيم وال�ــحة النفســية للطــلاب ضــعاف  

ــر السياســـات التعليميــــة، توف   �ـــــر الســـمع مــــن خـــلال تطو  امج تدر�بيـــة، إ�شــــاء مراكــــز  بـــــر   يــ

المــوارد التكنولوجيــة، ودعــم الأســر وا�جتمــع. هــذه المبــادرات ��ــدف    �ـــر متخصصــة، تطو 

ــيم، و�عز   �ــــــــز إ�ـــــــ� �عز  ــ�ن جـــــــودة التعلـــــ ــتقرار البيئـــــــة التعليميـــــــة، وتحســـــ ــل    �ــــــــز اســـــ التفاعـــــ

 الاجتما�� وال�حة النفسية لهؤلاء الطلاب من خلال: 
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 : السياسات التعليمية والتشريعات   �ـر . تطو 1

 :المساهمة 

ا�جزائر قد أقرت قوان�ن تدعم �عليم الطــلاب ذوي الإعاقــة، بمــا    :سن التشريعات   -

 .حقوقهم �� ا�حصول ع�� �عليم مناسب   �ـز �� ذلك ضعف السمع، و��دف إ�� �عز 

ــع اس : اتيجيات الوطنيــــة تـــــر الاس   - ــة لتعز تـــــر تــــم وضــ دمــــج الطــــلاب    �ـــــز اتيجيات وطنيــ

 .ضعاف السمع �� النظام التعلي�ي العام وتحس�ن جودة التعليم لهم 

 :امج تدر�بية لمر�ي التعليم بـر   يـر . توف 2

 :المساهمة 

امج تدر�بيــة للمعلمــ�ن حــول كيفيــة التعامــل مــع  بـــر ا�جزائــر تــنظم    :تــدر�ب المعلمــ�ن   -

 .الطلاب ضعاف السمع وتقديم الدعم المناسب لهم 

اتيجيات  تـــر إقامــة ورش عمــل ونــدوات لتــدر�ب المــر��ن ع�ــ� اس   :ورش عمــل ونــدوات   -

 .تدريس خاصة بالطلاب ضعاف السمع 

 :. إ�شاء مراكز متخصصة 3

 :المساهمة 

تـــم إ�شـــاء مراكـــز �عليميـــة متخصصـــة �ـــ� �علـــيم الطـــلاب ضـــعاف    :مراكـــز �عليميـــة   -

 .امج �عليمية وتدر�بية مخصصة بـر السمع، تقدم  

ا خــدمات الــدعم النف�ــ�ي والعــلاج    :تقــديم الــدعم النف�ــ�ي   - تــوفر هــذه المراكــز أيضــً

 .النف��ي لتحس�ن ال�حة النفسية للطلاب 

 :الموارد التكنولوجية   �ـر تطو   . 4

 :المساهمة 

امج  بــــــر التكنولوجيــــا المســـــاعدة مثــــل الأجهـــــزة الســــمعية وال   يــــــر توف   :أدوات �عليميــــة   -

 .�ساعد الطلاب ضعاف السمع ع�� التكيف مع البيئة المدرسية   الـ�ي التعليمية  
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ــر إ�شــــاء منصــــات �عليميــــة إلك   :منصــــات �عليميــــة   - ونية لتســــهيل وصــــول الطــــلاب  تـــ

 .ضعاف السمع إ�� المواد التعليمية والتفاعل معها 

 :دعم الأسر وا�جتمع   . 5

 :المساهمة 

امج توجيـــــھ للأســـــر حـــــول كيفيـــــة دعـــــم أبنـــــا��م ضـــــعاف  بــــــر تقـــــديم    :امج توجيـــــھ بـــــر   -

 .اتيجيات لمساعدة أطفالهم �� المن�ل تـر السمع، و�عليمهم اس 

ــادة فهــــــم ا�جتمــــــع لاحتياجــــــات    :التوعيــــــة ا�جتمعيــــــة   - ــة لز�ــــ ــيم حمــــــلات توعيــــ تنظــــ

 .دعمهم   �ـز الطلاب ضعاف السمع و�عز 

 :خاتمة 

ة المدرسية المضطر�ة ع�� تحصيل الطلاب ضعاف السمع ُ�عدّ  يـر الوت   يـر إن فهم تأث "

فمــــن خــــلال تب�ــــي   .ة تحســــ�ن جــــودة التعلــــيم الشــــامل يـــــر خطــــوة بالغــــة الأهميــــة �ــــ� مس 

بيئــة �عليميــة داعمــة، يمكننــا تمكــ�ن هــؤلاء الطــلاب    يـــر اتيجيات �عليمية مرنــة وتوف تـر اس 

جدول زم�ي ثابت، بل يتعداه    يـر لا يتوقف الأمر عند توف  .من تحقيق إم�انا��م ال�املة 

الدعم النف�ىي والاجتمـا�� الـلازم، وتـدر�ب المعلمـ�ن ع�ـ� أسـاليب �عليميـة    يـر إ�� توف 

ــذه الفئـــة  ــي احتياجـــات هـ ك بـــ�ن المعلمــــ�ن،  تـــــر مــــن خـــلال هــــذا التعـــاون المش .مبتكـــرة تل�ـ

ــا بنــــاء مجتمــــع مدر�ــــ�ي شــــامل يضــــمن حصــــول جميــــع   الإدار�ــــ�ن، وأوليــــاء الأمــــور، يمكننــ

 ".الطلاب ع�� فرص متساو�ة للتعلم والنجاح 

ــذا يمكننـــــا ا�حكـــــم بـــــأن الوت  ــر و��ـــ ا كب يــــ ــية المضـــــطر�ة �شـــــ�ل عائقـــــً ــر ة المدرســـ ا أمـــــام  يــــ

بيئــة �عليميــة مناســبة ودعــم فــردي،    يـر ومن خلال توف  .تحصيل الطلاب ضعاف السمع 

ا،   .يمكننـــا مســــاعدة هــــؤلاء الطـــلاب ع�ــــ� تحقيــــق أق�ــــىى إم�انـــا��م  يجــــب علينــــا جميعــــً

معلم�ن و�دار��ن وأولياء أمور، أن �عمل معًا لضمان حصــول جميــع الطــلاب ع�ــ� فــرص  

 .متساو�ة �� التعليم 
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توصـــــــيات فيمـــــــا يخـــــــص تحســـــــ�ن أوضـــــــاع الطـــــــلاب ضـــــــعاف الســـــــمع �ـــــــ� البيئـــــــة  

 : المدرسية 

بناءً ع�� ما سبق ذكره، إليك �عض التوصيات التفصيلية لتحس�ن أوضاع الطلاب  

 :ضعاف السمع �� البيئة المدرسية 

 :ع�� مستوى المدرسة والإدارة 

جم�ن مــؤهل�ن للغــة الإشــارة �شــ�ل  تـــر م   يـــر يجب توف   :جم�ن للغة الإشارة تـر م   يـر توف   -

يوجــــــد ��ــــــا طــــــلاب ضــــــعاف الســــــمع، خاصــــــة خــــــلال ا�حصــــــص    الـــــــ�ي دائــــــم �ــــــ� المــــــدارس  

 .والأ�شطة المدرسية 

امج تدر�بيـــة للمعلمـــ�ن حـــول كيفيـــة التعامـــل مـــع  بــــر يجـــب تنظـــيم    :تــدر�ب المعلمــ�ن   -

 .الطلاب ضعاف السمع، وتزو�دهم بالمهارات اللازمة لتقديم الدعم اللازم لهم 

الصـــوت    يــــر أجهـــزة مســـاعدة مثـــل أجهـــزة تكب   يــــر يجـــب توف   :أجهــزة مســـاعدة   يـــر توف   -

 .وأجهزة الاستماع الفردية، وتأكد من صيان��ا �ش�ل دوري 

ــات    :�عــــديل المنــــا�ج الدراســــية   - ــا�ج الدراســــية لتناســــب احتياجــ يجــــب �عــــديل المنــ

 .ع�� التعلم البصري والتفاع��   يـز ك تـر الطلاب ضعاف السمع، مع ال 

ــة داعمـــة للطـــلاب ضـــعاف    يــــر يجـــب توف   :بيئـــة �عليميـــة داعمـــة   يــــر توف   - بيئـــة �عليميـ

 .السمع، ��جع ع�� التعاون والتفاعل ب�ن الطلاب 

يمكــن �شــكيل �جنــة تضــم ممثلــ�ن    :�شـكيل �جنــة لـدعم الطــلاب ضــعاف السـمع   -

عن الإدارة والمعلم�ن وأولياء الأمور والطلاب ضعاف السمع لمناقشة القضايا المتعلقة بــ ـ 

 .اح ا�حلول المناسبة تـر ضعاف السمع واق 
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 :ع�� مستوى المعلم 

يجــــــب ع�ــــــ� المعلــــــم اســــــتخدام أســـــــاليب    :اســــــتخدام أســــــاليب �عليميــــــة متنوعــــــة   -

�عليمية متنوعة، مثل الصور والرسوم البيانية والوسائل التعليمية التفاعلية، لتسهيل  

 .فهم الطلاب ضعاف السمع 

يجــب ع�ــ� المعلــم تكــرار المعلومــات وتوضــيحها بطــرق مختلفــة    :التكــرار والتوضــيح   -

 .لضمان فهم الطلاب ضعاف السمع 

يجــب ع�ــ� المعلــم اســتخدام التواصــل البصــري �شــ�ل فعــال،    :التواصــل البصــري   -

 .الفهم   �ـز ات الوجھ، لتعز يـر مثل الإيماءات و�عب 

يجـــب ع�ـــ� المعلـــم ��ـــجيع الطـــلاب ضـــعاف الســـمع ع�ـــ�    :الت�ــجيع ع�ـــ� المشـــاركة   -

 .المشاركة �� النقاشات وا�حوارات 

فــرص للــتعلم التعــاو�ي بــ�ن    يـــر يجــب ع�ــ� المعلــم توف   :فـرص للــتعلم التعـاو�ي   يــر توف   -

 .الطلاب ضعاف السمع وزملا��م 

 :ع�� مستوى الطالب وأولياء الأمور 

يجــب ��ــجيع الطــلاب ضــعاف الســمع ع�ــ� الاعتمــاد    :الت�ــجيع ع�ــ� الاســتقلالية   -

 .ع�� أنفسهم وحل المشكلات 

الــــدعم العــــاطفي للطــــلاب ضــــعاف الســــمع    يـــــر يجــــب توف   :الــــدعم العــــاطفي   يـــــر توف   -

 .ثق��م بأنفسهم   �ـز و�عز 

أفضــل    يـــر يجــب ع�ــ� أوليــاء الأمــور التعــاون مــع المدرســة لتوف   :التعـاون مـع المدرســة   -

 .دعم ممكن لأبنا��م 

بيئة من�ليــة داعمــة للــتعلم و��ــجيع القــراءة    يـر يجب توف   :بيئة من�لية داعمة   يـر توف   -

 .والتعلم المستمر 
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 :ع�� مستوى ا�جتمع 

يجــب �شــر التوعيــة بأهميــة دمــج    :التوعيــة بأهميــة دمــج الطــلاب ضــعاف الســمع   -

 .النظرة السلبية تجاههم   يـر الطلاب ضعاف السمع �� ا�جتمع المدر��ي، و�غي 

ا�خــدمات اللازمــة للطــلاب ضــعاف الســمع،    يـــر يجــب توف   :ا�خــدمات اللازمـة   يــر توف   -

 .جمة تـر مثل خدمات التأهيل السم�� وخدمات ال 

يجــب دعــم البحــث العل�ــي �ــ� مجــال �علــيم الطــلاب ضــعاف    :دعــم البحــث العل�ــي   -

 .اتيجيات �عليمية جديدة وفعالة تـر اس   �ـر السمع لتطو 
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 :المراجع العر�ية 

ة المدرسية ودورها �� تحس�ن ال�حة النفسية لذوي الاحتياجات  يـر ). الوت 2020العطوي، سامية. (   -

 . �و�ة تـر مجلة العلوم النفسية وال ا�خاصة.  

الابت�ارات التكنولوجية �� �عليم الطلاب  ).  2021(   . الهيئة الوطنية لتكنولوجيا المعلومات، ا�جزائر   -

 . ذوي الإعاقة السمعية 

الــدمج    �ـــز اتيجية الوطنية للتعليم �ــ� الــدول العر�يــة: �عز تـر الاس ).  2015(   . ا�جلس الأع�� للتعليم   -

 . وزارة التعليم :  الإمارات العر�ية المتحدة   . �ـر والتطو 

ــا التعلــــيم للطــــلاب ضــــعاف  ).  2021( .  ئــــة العامــــة لتكنولوجيــــا المعلومــــات الهي   - تطبيقــــات تكنولوجيــ

 . تو�س .  السمع: دراسة حالة 

نامج تــدر�ب المعلمــ�ن ع�ــ� التعامــل مــع الطــلاب ذوي الإعاقــات  بـــر ).  2020( .  �ية والتعلـيم تــر وزارة ال   -
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The role of pedagogical accompaniment in student 
counseling "Analyzing the results of some relevant studies   "  

 جامعة غرداية،  ز�نب أولاد هدار. د

 م�خص: 

)، حيث أن  LMDالمرافقة البيداغوجية ضرورة حتمية تمل��ا فلسفة النظام (   بـر �عت 

كز ع�ـــــ� عنصـــــر النشـــــاط ال�خ�ـــــىي للطالـــــب و�عـــــداده بمـــــؤهلات ومهـــــارات  تــــــر امج  بــــــر ال 

 ع�ــــــ� معا�شــــــة غــــــزارة المعلومــــــات، وعمليــــــات التغي 
ً
المســــــتمرة    يـــــــر مناســــــبة تجعلــــــھ قــــــادرا

والتقـــدم التكنولـــو�� الهائـــل، بحيـــث لا ينحصـــر دوره فقـــط �ـــ� تلقـــي المعرفـــة والإصـــغاء،  

ولكن �� عملية التعامل مع هذه المعلومات والاستفادة م��ا بالقدر ال�ا�� �خدمــة عمليــة  

ــة �ـــ�   ــتعلم، و�مـــدادهم بالمعلومـــات ال�ـــحيحة عـــن التخصصـــات والسياســـة التعليميـ الـ

ا�جامعة، والإفصاح عن الأنظمة والتعليمات والقواعد المنظمة للدراسة والامتحانات،  

 و�ل ما يتعلق با�خدمات الأ�اديمية و�شرها. 

كة بــــ�ن الطالــــب ا�جــــام�� وعضــــو هيئــــة التــــدريس مــــن أجــــل  تـــــر والمرافقــــة عمليــــة مش 

معرفــــة لـــــوائح أنظمــــة الدراســـــة �ـــــ� ال�ليــــة، والاطـــــلاع ع�ـــــ� ا�خــــدمات المهنيـــــة والأ�شـــــطة  

ــة والإم�انيــــات المتاحــــة للاســــتفادة مــــن   اللامن�جيــــة، وتزو�ــــد الطلبــــة بالمهــــارات الأ�اديميــ

 القدرات الذاتية للطلبة، ورفع المستوى العل�ي والإبداع الم�ي. 

وعليــھ، �ســ�� هــذه الورقــة العلميــة إ�ــ� تحليــل نتــائج �عــض الدراســات حــول المرافقــة  

ــة �ـــ�   ــة المرافقـــة البيداغوجيـ ــة، للكشـــف عـــن أهميـ ــ� ا�جامعـــات ا�جزائر�ـ ــة �ـ البيداغوجيـ

 إرشاد الطالب ا�جام��. 
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المرافقــة البيداغوجيــة، الإرشــاد الأ�ــادي�ي، نظــام ل م د، طلبــة  ال�لمــات المفتاحيــة:  

 السنة أو�� جام�� 

Abstract : 
Academic accompaniment is an inevitable necessity dictated by the 

philosophy of the LMD system, as the programs focus on the element of 
personal activity of the student and prepare him with appropriate 
qualifications and skills that make him able to live with the abundance of 
information, continuous change processes and tremendous technological 
progress, so that his role is not limited to receiving knowledge and listening, 
but in the process of dealing with this information and utilizing it to the 
extent sufficient to serve the learning process, and providing them with 
correct information about the disciplines and educational policy at the 
university, and disclosing the regulations, instructions and rules governing 
study and exams, and everything related to academic services and their 
dissemination. 

Accompaniment is a joint process between the university student and the 
faculty member in order to know the regulations of the study systems in the 
college, access to professional services and extracurricular activities, and 
provide students with academic skills and available possibilities to benefit 
from the students' personal abilities, raise the scientific level and professional 
creativity. 

Therefore, this scientific paper seeks to analyze the results of some 
studies on pedagogical accompaniment in Algerian universities, to reveal the 
importance of pedagogical accompaniment in guiding the university student. 

Keywords: Pedagogical Accompaniment, Academic counseling, LMD 
system, first year university students. 
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 . مقدمة: 1

ا�جامعـــة عنصـــرا مهمـــا �ـــ� منظومـــة ا�جتمـــع، ومـــن أهـــم المراحـــل التعليميـــة �ـــ�    بــــر �عت 

كب الإ�ســانية، مــن خــلال �شــر  بـــر حيــاة الإ�ســان، و�و��ــا أيضــا مــن أهــم وســائل ال�حــاق  

ــ� حــــــل مشــــــكلات ا�جتمــــــع مــــــن خــــــلال ال�ــــــوادر البشــــــر�ة   الثقافــــــة العامــــــة، والإســــــهام �ــــ

والبحــوث العلميــة الموجهــة �خدمــة ا�جتمــع، لكــن نظــام التــدريس �ــ� مســار ل.م.د الــذي  

ع�ـــ� جهـــود    يــــر كز �شـــ�ل كب يــــر أصـــبح عالميـــا وتبنتـــھ جميـــع دول العـــالم بمـــا ف��ـــا ا�جزائـــر،  

الطالــب بالدرجــة الأو�ــ�، و�صــبح الأســتاذ مجـــرد موجهــا ومرشــدا �ــ� العمليــة التعليميـــة،  

اتجيات لتحقيــق تــدريس فعــال ونــو��، وهــذا مــا ســعت  تـــر كمــا يحتــاج إ�ــ� عــدة طــرق واس 

وزارة التعلــــيم العــــا�� والبحــــث العل�ــــي، مــــن خــــلال وضــــع آليــــة مت�املــــة �ــــ� الت�ــــو�ن    إليــــھ 

والتــدريس والتكفــل بالطالــب، خاصــة �ــ� الســنة الأو�ــ� ليســا�س، ومــن بــ�ن طــرق التكفــل  

 اســـــم الوصـــــاية أو الإشـــــراف، حيـــــث ��ـــــدف  
ً
المرافقـــــة البيداغوجيـــــة و�طلـــــق عل��ـــــا أيضـــــا

المرافقــة البيداغوجيــة إ�ـــ� تمكــ�ن الطالـــب مــن الانــدماج �ـــ� ا�حيــاة ا�جامعيـــة مــن خـــلال  

��ــدف الرفــع مــن  إعلاميــا، إدار�ــا، بيــداغوجيا، من�جيــا، نفســيا)،  ( عــدة جوانــب مختلفــة  

 قدرتھ ع�� تحس�ن مستواه �� جوانب ��دف المرافقة إ�� بلوغها. 

 . الإش�الية: 2

ــا   عرفـــت ا�جامعـــة ا�جزائر�ـــة �عـــض الإصـــلاحات �ـــ� إطـــار تحقيـــق الت�امـــل بـــ�ن نظامنـ

 تطبقها العديد من البلدان.   الـ�ي التعلي�ي، و�قية الأنظمة التعليمية الأخرى  

) فعليــا ســنة  LMD، دكتــوراه ( تـــر جم هــذا الإصــلاح �ــ� تب�ــي نظــام الليســا�س، ماس تـــر و 

امج البيداغوجيـــــة وتكييفهـــــا مـــــع ا�حـــــيط ا�خـــــار��، وتحقيـــــق  بــــــر �غيـــــة تحســـــ�ن ال   2004

ــام العــــالمي مــــن خــــلال التحــــولات   ــهادات،    الـــــ�ي الانــــدماج �ــــ� النظــ ــام توزيــــع الشــ تمــــس نظــ

والانفتــــاح ع�ــــ� تطــــور العــــالم �ــــ� ا�جــــالات العلميــــة والتكنولوجيــــة، إضــــافة إ�ــــ� ��ــــجيع  
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و�ـــن زروال،    ، �ـــحنون (   لعـــالم والاهتمـــام بمخرجـــات ا�جامعـــة المبـــادلات العلميـــة مـــع دول ا 

 . ) 206  ، ص 2014

  الـــ�ي هذه الهي�لة ا�جديدة لنظام التعلــيم أوجــد بمــا �ســ�ى "بالمرافقــة البيداغوجيــة"  

ــم   ــا المرســـوم التنفيـــذي رقـ ــ�    03-09أقرهـ ــام    06مـــؤرخ �ـ ــ   1430محـــرم عـ ــر ينا   3الموافـــق لــ   يــ

ة الإشــراف وتحديــد  : ��دف هذا المرسوم إ�� توضيح مهم 01من خلال المادة    2009سنة  

 . ) 1309  ، ص 2021ونفنوف،    ، جع�ي (   كيفيات تنفيذها 

امج  بـــر المرافقة ضرورة حتمية تمل��ــا فلســفة النظــام �ــ� حــد ذاتــھ، حيــث أن ال   بـر و�عت 

كز ع�ـــــ� عنصـــــر النشـــــاط ال�خ�ـــــىي للطالـــــب و�عـــــداده بمـــــؤهلات ومهـــــارات مناســـــبة  تــــــر 

ــات التغي  ــة غـــــــزارة المعلومـــــــات، وعمليـــــ ــادرع�� معا�شـــــ ــتمرة والتقـــــــدم    يــــــــر تجعلـــــــھ قـــــ المســـــ

التكنولـــو�� الهائـــل، بحيـــث لا ينحصـــر دوره فقـــط �ـــ� تلقـــي المعرفـــة والإصـــغاء، ولكـــن �ـــ�  

عملية التعامل مع هذه المعلومــات والاســتفادة م��ــا بالقــدر ال�ــا�� �خدمــة عمليــة الــتعلم.  

). وهــــذا الهــــدف لــــم يتأســــس مــــن فــــراغ أو بمعــــزل عــــن حيثيــــات ا�جامعــــة  2010صـــا�ح،  ( 

ســطر��ا جهــات الإصــلاح �ــ�    الـــ�ي ى  بـر ا�جزائر�ة، بل استند إ�� مجموعة من الأهداف الك 

 المنظومة التعليمية ا�جزائر�ة �غية التكيف مع التطورات الدولية ومواكب��ا. 

فأســــلوب المرافقــــة البيداغوجيــــة يضــــمن تحقيــــق النجاعــــة والفعاليــــة �ــــ� التحصــــيل  

العل�ي للطالــب مــن خــلال تمكينــھ مــن الانــدماج �ــ� ا�حــيط ا�جــام��، و�ســهيل حصــولھ  

ــات   ــ� المعلومـ ــ�ي ع�ـ ــا، و�ـــالنظر للإشـــ�الات  تــــر   الــ ــا وعالميـ ــا�حيط ا�خـــار�� وطنيـ ــ�ي �طھ بـ   الــ

صــــادفت ولازالــــت تصــــادف الطلبــــة ســــواء ع�ــــ� المســــتوى الم���ــــ� الدرا�ــــىي، أو ح�ــــى ع�ــــ�  

ــ� تأط  ــا�� ع�ـــ ــي، عملـــــت وزارة التعلـــــيم العـــ ــر المســـــتوى الم�ـــ ــة ح�ـــــى    يــــ ــة البيداغوجيـــ المرافقـــ

للأستاذ الباحث حديث التوظيف لضــمان ا�جــودة �ــ� الت�ــو�ن والتعلــيم و�خلــق تواصــل  

نف�ــ�ي و�يــداغو�� بــ�ن فواعــل الأســرة ا�جامعيــة (الطالــب ا�جــام��، الأســتاذ    ، اجتمــا�� 

��    الـ�ي ا�جام��، ا�حيط ا�جام��)، و�تضمن الإرشاد الأ�ادي�ي المرافقة البيداغوجية  
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ش�ل من أش�الھ، و�عرف ع�� أ��ا أسلوب عل�ي لرعاية طلاب ا�جامعة �� �افة النوا��  

العلميــة، والاجتماعيــة والنفســية والثقافيــة..، و�ــ� �ع�ــي توجيــھ الن�ــح والمشــورة إ�ــ� �ــل  

ة والمعرفــــــة  بـــــــر مــــــن ا�خ   يـــــــر مــــــن يحتاجهــــــا. فــــــالمرافقون البيــــــداغوجيون لــــــد��م رصــــــيد كب 

،  2021دعمـــاش،  (   ا�حصـــول ع�ـــ� أفضـــل رأي ممكـــن   بالأســلوب الـــذي �ســـاعد الطالـــب �ـــ� 

 . ) 444    ص 

كة بــ�ن الطلبــة وعضــو هيئــة التــدريس مــن  تـــر الإرشــاد الأ�ــادي�ي العمليــة المش   بـــر ويعت 

أجل معرفة لوائح أنظمــة الدراســة �ــ� ال�ليــة، والاطــلاع ع�ــ� ا�خــدمات المهنيــة والأ�شــطة  

ــة والإم�انيــــات المتاحــــة للاســــتفادة مــــن   اللامن�جيــــة، وتزو�ــــد الطلبــــة بالمهــــارات الأ�اديميــ

ــي والإبـــداع الم�ـــي.   ــع المســـتوى العل�ـ ــة للطلبـــة، ورفـ ،  2008و�حيــــي،    ، نـــوري ( القـــدرات الذاتيـ

 . ) 297  ص 

ــة متا�عـــة هـــذه   ــ� ا�جامعـــة، فقـــد تـــم �شـــكيل خليـ ــاد الأ�ـــادي�ي �ـ ونظـــرا لأهميـــة الإرشـ

المهمة، تقوم ب��يئة الطلبة للتأقلم مع ا�حيــاة ا�جامعيــة والتعــرف ع�ــ� بيئ��ــا، و�مــدادهم  

بالمعلومــات ال�ــحيحة عــن التخصصــات والسياســة التعليميــة �ــ� ا�جامعــة، والإفصــاح  

ــا يتعلـــــق   ــة والامتحانـــــات، و�ـــــل مـــ ــد المنظمـــــة للدراســـ ــة والتعليمـــــات والقواعـــ عـــــن الأنظمـــ

 با�خدمات الأ�اديمية و�شرها. 

فأســــلوب المرافقــــة البيداغوجيــــة يضــــمن تحقيــــق النجاعــــة والفعاليــــة �ــــ� التحصــــيل  

العل�ي للطالــب مــن خــلال تمكينــھ مــن الانــدماج �ــ� ا�حــيط ا�جــام��، و�ســهيل حصــولھ  

ــات   ــ� المعلومـ ــ�ي ع�ـ ــا، و�ـــالنظر للإشـــ�الات  تــــر   الــ ــا وعالميـ ــا�حيط ا�خـــار�� وطنيـ ــ�ي �طھ بـ   الــ

صــــادفت ولازالــــت تصــــادف الطلبــــة ســــواء ع�ــــ� المســــتوى الم���ــــ� الدرا�ــــىي، أو ح�ــــى ع�ــــ�  

ــ� تأط  ــا�� ع�ـــ ــي، عملـــــت وزارة التعلـــــيم العـــ ــر المســـــتوى الم�ـــ ــة ح�ـــــى    يــــ ــة البيداغوجيـــ المرافقـــ

للأستاذ الباحث حديث التوظيف لضــمان ا�جــودة �ــ� الت�ــو�ن والتعلــيم و�خلــق تواصــل  
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نف�ــ�ي و�يــداغو�� بــ�ن فواعــل الأســرة ا�جامعيــة (الطالــب ا�جــام��، الأســتاذ    ، اجتمــا�� 

 . ا�جام��، ا�حيط ا�جام��) 

من الطلبــة لــم يتلقــوا    %  82,6) أن  2007وهذا ما تؤكده دراسة ا�جرف وديما سعد ( 

هـــذا الـــنقص    بــــر الإعـــلام ال�ـــا�� عـــن المســـتقبل الم�ـــي للتخصصـــات المتـــوفرة لـــد��م، ويعت 

نتيجة غياب المرافقة والمتا�عة للطالب، وعدم توفر السند المرج�� لھ داخل ا�جامعــة،  

م��م لم يتلقوا متا�عة ووصاية من طرف    %87,9وقد صرح الطلبة �� نفس الدراسة أن  

أ��ــم لــم تقــدم    %84,6فقــط تلقــوا وصــاية، بينمــا صــرح  %  12,1اســتاذ و�ــ�ي، �ــ� مقابــل  

ــهادة التخــــرج، و  ــادات حــــول شــ ــارة    %78,9لهــــم أي إرشــ أكــــدوا أ��ــــم لــــم يتلقــــوا أي استشــ

وأ�ـــــي ميلـــــود،    ، جع�ـــــي (   المناســــب لهــــم ولمســــارهم الت�ــــو��ي   بخصــــوص اختيــــار التخصــــص 

 . ) 641  ، ص 2018

 من هذا المنطلق سيتم الإجابة عن إش�الية البحث من خلال التساؤلات الآتية: 

 ما واقع تطبيق المرافقة البيداغوجية �� ا�جامعة ا�جزائر�ة؟   -

 هل �ساهم المرافقة البيداغوجية �� إرشاد الطلبة ا�جامعي�ن؟   -

 تظهر أهمية البحث من خلال النقاط الآتية:   أهمية البحث:   . 3

�سليط الضوء ع�� موضوع مهم هــو المرافقــة البيداغوجيــة الــذي فــرض نفســھ �ــ�    -

 ظل نظام ل. م. د. 

ــاج الطالـــــب �ـــــ� ا�حـــــيط ا�جـــــام��، وتحقيـــــق نـــــوع مـــــن التوافـــــق الدرا�ـــــ�ي أمـــــر    - إدمـــ

 . يـز مؤشرا للنجاح والتم   بـر ضروري للطالب، لأن ذلك �عت 

إزالـــة الغمـــوض والالتباســـات المتعلقـــة بقـــوان�ن نظـــام ل.م.د، مـــن خـــلال شـــرح أهـــم    -

نصوص هذا النظام للطالب بما ف��ا من مصط�حات ومفاهيم مثــل: المــادة، السدا�ــ�ي،  
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والغـــرض المنشـــود مـــن ذلـــك مســـاعدة الطالـــب ع�ـــ� التـــأقلم والتكيـــف مـــع هـــذه المفـــاهيم  

 ا�جديدة عليھ. 

ــة بـــبعض ا�جامعـــات ا�جزائر�ـــة، والتعـــرف    - ــع المرافقـــة البيداغوجيـ الاطـــلاع ع�ـــ� واقـ

قد تواجھ الأستاذ المشــرف والطالــب �ــ� دراســتھ ومحيطــھ    الـ�ي ع�� المشكلات والعراقيل  

 ا�جام��، والعمل ع�� إيجاد ا�حلول المناسبة لها. 

��ــخيص الواقــع الفع�ــ� لتجر�ــة المرافقــة البيداغوجيــة بالمؤسســات ا�جامعيــة بمــا    -

الفعل السي�ولو�� واتخــاذ الإجــراءات    �ـر �وي بتطو تـر يُمكن القائم ع�� صناعة القرار ال 

 اللازمة لتحقيق الأهداف المنشودة. 

 تكمن أهداف البحث �� ما ي��:   أهداف البحث:   . 4

 . الكشف عن واقع تطبيق المرافقة البيداغوجية �� ا�جامعة ا�جزائر�ة   -

 الكشف عن مدى مساهمة المرافقة البيداغوجية �� إرشاد الطلبة ا�جامعي�ن.   -

 البحث:   مفاهيم .  5

افقة البيداغوجية: .  1.5  المر

ك) �عـــــد الأوقـــــات البيداغوجيــــــة  تـــــــر �ـــــ� اســـــتقبال الطلبـــــة (الســــــنة الأو�ـــــ� جـــــدع مش 

ــة تخـــــــص   الرســـــــمية المســـــــطرة مـــــــن طـــــــرف الإدارة، لغـــــــرض تقـــــــديم مســـــــاعدات �عليميـــــ

يجب القيام ��ا، كما ��دف إ�ــ�    الـ�ي ا�حاضرات، الأعمال التطبيقية أو الأعمال الفردية  

غــات والوســائل  تلقــ�ن المعلومــات والمعــارف وز�ــادة مــدارك الطلبــة �ــ� ميــادين شــ�ى م��ــا الل 

 . ) 460، ص  2013وعمرو�ي،    ، زعموش (   ها يـر التكنولوجية وغ 
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 . الإرشاد الأ�ادي�ي: 2.5

ك) �ـــ� �افـــة النـــوا��  تــــر أســـلوب عل�ـــي لرعايـــة الطلبـــة (الســـنة الأو�ـــ� جـــدع مش   بــــر �عت 

..، و�ــ� �ع�ــي توجيــھ الن�ــح  . العلميــة، والاجتماعيــة والنفســية والثقافيــة والبيداغوجيــة 

 والمشورة إ�� �ل من يحتاجها. 

 نظام ل م د:   . 3.5

ويعرف اجرائيا: بأنھ نظام جديــد �ــ� التعلــيم العــا�� يمــر وفــق ثــلاث مراحــل ليســا�س،  

ثــــم دكتــــوراه، والطالــــب يتحصــــل ع�ــــ� شــــهادة ليســــا�س �ــــ� ظــــرف ثــــلاث ســــنوات    تـــــر ماس 

ولهز�ــل،    ، وعــون   ، ي�ــي ب (   ع مجــال تطبيقــھ �ــ� مختلــف ا�جامعــات دراســة ناجحــة ولقــد ا�س ــ

 . ) 33، ص  2019

ونقصـــد ��ـــم الطلبـــة النـــاجح�ن �شـــهادة الب�الور�ـــا،    طلبــة الســنة أو�ـــ� جــام��:   . 4.5

 ك.  تـر اولون دراس��م بالسنة الأو�� ليسا�س جدع مش يـز والذين  

 . ا�جانب النظري: 6

افقة البيداغوجية: 1.6  . المر

ــة  ــاء �ـــ� ا�جر�ـــدة الرســـمية ل�جمهور�ـ ــة �ـــ�    ) 27، ص 2009(   جـ أن المرافقـــة البيداغوجيـ

ــة مـــن ا�خـــدمات ال  ــالعون والمتا�عـــة الدائمـــة  تــــر مجموعـ ــ� إمـــداد الطالـــب بـ �و�ة �عمـــل ع�ـ

��دف تمكينھ مــن الانــدماج �ــ� ا�حيــاة ا�جامعيــة و�ســهيل حصــولھ ع�ــ� المعلومــات حــول  

 عالم الشغل. 

ــــادية،   ـــات الاقتصـــــــ ـــ� المؤسســـــــ ـــتخدم �ـــــــ ــــع �ســـــــ ـــط�ح واســـــــ ـــة مصـــــــ ـــط�ح المرافقـــــــ ومصـــــــ

ادف مـــع مصـــط�ح " الاشـــراف" و�ـــ�  تــــر ة، و� يــــر والاجتماعيـــة القـــانون، ومجـــالات أخـــرى كث 

، وهو توجھ جديد تبنتھ وزارة التعليم العا�� والبحث العل�ــي  Tutoraجمة للمصط�ح  تـر 
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��دف مساعدة الطالب ا�جديد ع�� التكيف مع المرحلــة ا�جامعيــة ا�جديــدة والإنــدماج  

��ــدف إ�ــ� تحســ�ن نوعيــة وت�ــو�ن    الـــ�ي الســريع والفعــال، و�ــ� إطــار فلســفة نظــام ل م د و 

الطالــب بإعلامـــھ وتوج��ــھ للرفـــع مــن قدرتـــھ و�م�انيتــھ مشـــاركتھ �ــ� بنـــاء مســاره الت�ـــو��ي  

حــوار  عن طر�ق �عظيم حجم العمل ال�خ��ي، وعليھ فالوصاية �ــ� عبــارة عــن فضــاء  

 . ) 273  ، ص 2013قر�صات،  (   ب�ن الطلبة والأستاذ الو��ي 

المرافقة من الوسائل العملية ضد الفشــل �ــ� ا�جامعــة، �عتمــد ع�ــ� شــ�ل مــن    بـر �عت 

 . ) Magali et al, 1999, p 247(   مصاحبة المتعلم الذي يحتاج إ�� مساعدة مكثفة 

 إ�� ا�جوانب الستة للإشراف والمتمثلة ��:   يـر كما �ش 

 . الذي يأخذ ش�ل الاستقبال والتوجيھ والوساطة   ا�جانب الإعلامي والإداري:   -

: عن طر�ــق شــرح نظــام ل م د مــن خــلال الــدليل التطبيقــي للنظــام "ل م  الاستقبال   -

ورة الت�ـــــو�ن، وحـــــدات التعلـــــيم، المقـــــاييس، الأرصـــــدة والـــــديون،  يــــــر (س   2011د" جـــــوان  

 . التطور، والمواظبة �� التعلم) 

نظام ا�جامعة طرائق التدريس، الأماكن والزمان ��    يـر : بتوضيح كيفية س التوجيھ   -

ا�جامعـــــــة (المـــــــدرج، قاعـــــــات الأعمـــــــال الموجهـــــــة، قاعـــــــات التطبيـــــــق، المكتبـــــــة، العمـــــــادة،  

 . إ�خ)   .. . فيھ تـر الأقسام، أماكن التجمعات الطلابية، قاعة العلاج، مراكز ال 

: مــن خــلال �عر�ــف الطالــب بمختلــف ا�خــدمات ا�جامعيــة، وتحسيســھ  الوســاطة   -

 بدور ممثل الفوج. 

الــــــذي يأخـــــــذ شــــــ�ل المرافقــــــة �ـــــــ� الــــــتعلم وتنظــــــيم العمـــــــل  ا�جانــــــب البيــــــداغو��:    -

 . ال�خ��ي للطالب ومساعدتھ �� بناء مساره الت�و��ي 
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ــة  ا�جانـــب الم���ـــ�   - ــام��، بصـــفة فرديـ ــ�ن منـــا�ج العمـــل ا�جـ : الـــذي يأخـــذ شـــ�ل تلقـ

 . وجماعية 

ــ  - الـــــــذي يأخـــــــذ شـــــــ�ل التوجيـــــــھ �ـــــــ� اســـــــتعمال الأدوات والـــــــدعائم    �ي: ـ ا�جانــــــب التقــــ

 . البيداغوجية 

ــ� متا�عــــة مســــاره    يـــــز الــــذي يأخــــذ شــــ�ل تحف   ا�جانــــب النف�ــــ�ي:   - الطالــــب وحثــــھ ع�ــ

 . الت�و��ي 

ــ  - ة،  تــــر ( الم�ـــي  و�أحـــذ شـــ�ل مســـاعدة الطالـــب ع�ـــ� إعـــداد مشـــروعھ    ي: ـ ا�جانـــب المهنـ

 . ) 32  ، ص 2018

افقة البيداغوجية:   . 2.6  أهداف المر

�س�� نظام الوصاية الذي تم �شريعھ من قبــل وزارة التعلــيم العــا�� والبحــث العل�ــي  

مختلــــف جامعــــات الــــوطن إ�ــــ� تحقيــــق الأهــــداف    بـــــر لل��ــــوض بقــــاع التعلــــيم ا�جــــام�� ع 

 التالية: 

إدمــاج الطالــب �ــ� ا�حــيط ا�جــام�� و�ســهيل حصــولھ ع�ــ� المعلومــات حــول عــالم  أ.  

 . الشغل 

 . تقليص �سبة الإخفاق والتسرب ب.  

 . متا�عة الطلبة �� مسارهم البيداغو�� ببعض نقائصهم ا�حتملة ج.  

 . دعم الطلبة �� اكتساب منا�ج العمل الضرور�ة لنجاحهم د.  

ــتعمال  ه.   ــ� اســــ ــي والــــــتحكم �ــــ ــ� البحــــــث المكت�ــــ ــة �ــــ ــا�ج ا�حديثــــ ــة بالمنــــ �عر�ــــــف الطلبــــ

 التقنيات متعددة الوسائط. 
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تامعات ومختلف المسارات والتخصصا المعتمد با�ج   L M D)( �عر�ف وشرح نظام  و.  

 نظم الانتقال والتقو�م والعروض. 

يـــرمساعدة الطلبة ع�� تنظيم أعمــالهم ال�خصــية (مراجعــة ا�حاضــرات، تحض ز.  

 . التمار�ن إعداد البحوث والإطلاع ع�� المراجع) 

الاستماع للطلبة �خلق و�ناء علاقة وجو من الثقة بي��م و��ن الأستاذ الو��ي من  ح.  

 . خلال تقديم الدعم والنصائح 

التقليص من حجــم الشــعور بالانطوائيــة والاحبــاط لــدى �عــض الطلبــة بمحاولــة  ط.  

 . ��جيعهم 

 . مساعدة الطالب المستجد ع�� تخطي مشكلاتھ الدراسية وال�خصية ي.  

توجيھ الطالب و�رشاده من جميع النوا�� الأخلاقية والاجتماعية والمهنية وذلك  ك.  

 . �خلق فرد بناء لھ دور فعال بناء ا�جتمع 

ــاد ا�حلـــول    الــــ�ي بحـــث المشـــكلات  ل.   ــ� ايجـ ــتھ والعمـــل ع�ـ ــھ الطالـــب �ـــ� دراسـ قـــد توجـ

 . المناسبة لها 

العمل ع�� اكتشــاف المواهــب والقــدرات الطلابيــة والاســتفادة م��ــا لتنميــة مهــارات  م.  

الطالب وتدعيم ثقتھ بنفسھ ومســاعادتھ ع�ــ� التعــرف ع�ــ� جوانــب القــوة والضــعف �ــ�  

 . �خصيتھ 

 . ارشاد الطالب إ�� طرق الاستذ�ار المناسبة ن.  

 . �عليم الطالب كيفية الاستفادة من أوقات الفراغ س.  

 . توعية الطالب بقواعد و�عاليم ا�جامعة ع.  
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ــة التحــــديات ا�جتمعيــــة  ف.   و�وطبــــة،    ، بــــن ز�ــــان ( تأســــيس قــــدرة الطالــــب ع�ــــ� مواجهــ

 . ) 359  ، ص 2013

افقة البيداغوجية:   . 3.6  أهمية المر

ورة معقدة �ســتد�� الت�ــو�ن للو�ــ�ي أولا لتحقيــق فعاليــة الوصــاية �ــ�  يـر للوصاية س 

 ا�جامعة ��دف الوصول إ��: 

 بالنسبة للطالب الو��ي: .  1.3.6

 . للذات   بـر أك   يـر تقد   -

 . اء الكفاءات اللغو�ة ثـر   -

 . استثمار للمكتسبات المنقولة   -

 . لتعمق المعارف   يـز تحف   -

التقييم الذا�ي (مقارنة وضعيتھ بمكتسباتھ) ونقل المعرفة إ�� الطالب تحــت    �ـز �عز   -

 . الوصاية 

 بالنسبة للطالب تحت الوصاية: .  2.3.6

 . اكتساب المعرف �� ظل شروط �علم العلاقة مع الآخر وتقييمها   -

 بالنسبة للأستاذ الو��ي:   . 3.3.6

 . تقييم أحسن للطلبة من خلال التواصل والملاحظة   -

 . ) 281  ، ص 2013قر�صات،  ( اتيجيات البيداغوجية  تـر رد فعل اتجاه الاس   -
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 الإرشاد الأ�ادي�ي:   . 4.6

ة مـــــن ر�ـــــائر التعلـــــيم ا�جـــــام��، حيـــــث ��ـــــتم ا�جامعـــــة ��ـــــذا  يــــــز الإرشـــــاد الأ�ـــــادي�ي رك 

ا�جانب �ونھ ��دف إ�� توجيھ الطلبة ل�حصول ع�� أفضــل النتــائج والتكيــف مــع البيئــة  

  الــــ�ي ا�جامعيــة واغتنـــام الفـــرص المتاحـــة لهـــم، عـــن طر�ـــق تزو�ـــدهم بالمهـــارات الأ�اديميـــة  

 فع من مستوى تحصيلهم العل�ي. تـر 

ونظـــرا لأهميـــة الإرشـــاد الأ�ـــادي�ي �ـــ� ا�جامعـــة فقـــد تـــم �شـــكيل قســـم خـــاص لمتا�عـــة  

 هذه المهمة �� عمادة القبول والت�جيل، تقوم بالمهام التالية: 

ة الطالــــــب ح�ــــــى  يـــــــر افق مس تـــــــر الإرشــــــاد الأ�ــــــادي�ي هــــــو عمليــــــة مســــــتمرة ومنتظمــــــة    -

 . التخرج 

 . الإرشاد الأ�ادي�ي يقوم ع�� التخطيط وتحديد الأهداف والتوجيھ والتواصل   -

المرشد الأ�ادي�ي هو أحد أعضاء هيئة التدريس أو من �ــ� حمكهــم يــتم ت�ليفــھ مــن    -

قبـــــل مركـــــز الإرشـــــاد الأ�ـــــادي�ي ليقـــــوم بمهمـــــة الإرشـــــاد الأ�ـــــادي�ي �جموعـــــة مـــــن طلبــــــة  

 . ا�جامعة 

ــا   - دة القبـــــول والت�ـــــجيل  �عمـــــل مركـــــز الإرشـــــاد الأ�ـــــادي�ي بتنســـــيق و�عـــــاون مـــــع عمـــ

 . ) 446  ، ص 2021دعماش،  (   وشؤون الطلاب 

 : L M D)(  نظام ل م د   . 5.6

 �عر�فھ: أ.  

لإ�شــاء    800بمناســبة ذكــرى    1987مــاي    25اح بولــون يــوم  تـــر لقــد تــم الإعــلان عــن اق 

المملكـــــة المتحـــــدة    -ألمانيـــــا   -ايطاليـــــا   -دول أورو�ـــــا: فر�ســـــا   4�ون مـــــن طـــــرف  يــــــر جامعـــــة الس 

اح لضــــرورة وضــــوح مقروئيــــة الشــــهادة ا�حصــــلة داخليــــا  تـــــر �طانية، يــــدعو هــــذا الاق بـــــر ال 
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وخارجيــا، وهــذا �عرضــھ لطــور�ن رئيســ�ن متمثلــ�ن لمــا قبــل ليســا�س ومــا �عــدها لتســهيل  

عمليــــــــــة المقارنــــــــــة والمعادلــــــــــة ع�ــــــــــ� مســــــــــتوى الــــــــــدو��، وهــــــــــذه الصــــــــــيغة المتبنــــــــــاة لــــــــــدول  

  3، و�ــ� ب�الور�ــا +  LICENCE�ع�ــي    3، رقــم  3/ 5/ 8الأنجلوساكسونية المتمثلة �� درجــات  

 . سنوات 

 . سنوات   5و�� ب�الور�ا +    : MASTER  �ع�ي   5رقم  

 . ) 25، ص  2008و�داري،    ، حرز الله ( سنوات    8: و�� ب�الور�ا+  DOCTORA �ع�ي   8رقم  

 : L M Dأهداف نظام  ب.  

فإنھ ينتظر أن تتحول    L M D)من منظور أهداف الإصلاح �� التعليم العا�� ونظام ( 

أدوار الطالــــب مــــن متلــــق للــــدروس والمعلومــــات و��ــــجيلها إ�ــــ� مشــــارك فعــــال وخــــلاق �ــــ�  

العملية التعليمية من خلال �ونھ يصبح (ينــاقش، يحــاور، �عــرض أف�ــاره بحر�ــة، ينتقــد  

أف�ــار قائمــة ويعــرض أف�ــار بديلــة، قــادر ع�ــ� التفاعــل مــع تكنولوجيــا العصــر، �ســهم �ــ�  

 . ..) . ها �ـر إنتاج المعرفة وتطو 

ــ�ي ومـــــن بـــــ�ن الأهـــــداف   ــر   الــــ ا هـــــذا الإصـــــلاح ا�جـــــام�� ا�جديـــــد هـــــو التكفـــــل  إل��ـ ــــمي  يــــ

 بالمتطلبات ا�جديدة الآتية: 

 . ضمان ا�جودة والنوعية �� الت�و�ن والعمل ع�� تحقيق متطلبات ا�جتمع   -

�ــل التفــاعلات    �ـــر تطو   بـــر تحقيق تناغم حقيقي مع ا�حيط السوسيو اقتصادي ع   -

 . الممكنة ما ب�ن ا�جامعات وعالم الشغل 

 . آليات التكيف المستمر مع تطورات المهن   �ـر تطو   -

قية القـــيم العالميـــة لاســـيما المتعلقـــة  تــــر تـــدعيم المهمـــة الثقافيـــة ل�جامعـــة مـــن خـــلال    -

 . �� إطار قواعد أخلاقيات المهنة ا�جامعية وآدا��ا   يـر ام الغ تـر م��ا بالتسامح واح 
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 . ع�� التطورات العالمية خاصة تلك المتعلقة بالعلوم والتكنولوجيا   ثـر التفتح أك   -

 . ��جيع التبادل والتعاون الدولي�ن وتنوعهما   -

�سهيل حركة الطلبة والأساتذة والباحث�ن من مختلف الأقطار، ومن ثمــة ��ــجيع    -

   . التبادلات العلمية والتكنولوجية والثقافية ع�� مستوى التعليم والبحث..إ�خ 

 : L M Dايجابيات وسلبيات نظام    ج. 

 : L M Dأولا: ايجابيات نظام  

 . الت�جيل ي�ون مباشر ولا يخضع لعملية التوجيھ المركزي   -

 . بـر مرونة نظام التقييم والانتقال مما �سمح بفرض نجاح أك   -

 . تقليص ا�حجم السا�� بحيث �عطي الأهمية للبحث والمطالعة   -

 . ساعة دراسة خلال الأسبوع فقط   25  -

 . تقديم ت�و�ن بمواصفات عالمية   -

 . يضمن ت�و�ن نو�� وفق الاختصاصات المفتوحة   -

تلبيــة حاجــات قطــاع الشــغل وتفعيــل العلاقــة بــ�ن ا�جامعــة وا�حــيط الاقتصــادي    -

 . والاجتما�� 

 . انفتاح ا�جامعة ا�جزائر�ة ع�� العالم و��جيع التعاون مع ا�جامعات الدولية   -

تقو�ــة المهمــة الثقافيــة ل�جامعــة بإدخــال المــواد التثقيفيــة إضــافة إ�ــ� التخصصــات    -

 . الرئيسية 

 . ف ��ا دوليا تـر يقدم شهادة مع   -
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 : L M Dثانيا: سلبيات نظام  

مع ا�عدام شبھ ك�� لدور الأستاذ الو��ي مما يجعل النظام لا يتوافق    يـر قلة التأط   -

 والطموحات المرجوة منھ 

 . الت�و�ن النو��   -

ــار أغلــــــب جامعاتنــــــا إ�ــــــ� مخا   - ــر افتقــــ البحــــــث والكتــــــب العلميــــــة المواكبــــــة للتطــــــور    بـــــ

ا�حاصل �� ميدان التعليم مما يجعل الطالب لا �ستفيد مــن الوقــت الممنــوح لــھ �ــ� هــذا  

 . الإطار 

عـــدم تمكـــن الطلبـــة مـــن الاســـتفادة �شـــ�ل جـــدي ولائـــق مـــن خـــدمات الإعـــلام الآ�ـــ�    -

 . نيت تـر والأن 

 . هن فرصة ايجاد مناصب العمل يـر قلة المؤسسات الاقتصادية �� الوطن مما    -

ا�عـــــــــدام العقـــــــــود مـــــــــع الشـــــــــر�ك الاقتصـــــــــادي وغيـــــــــاب �امـــــــــل ل�خرجـــــــــات العلميـــــــــة    -

 �صات الميدانية. تـر وال 

 . الت�و�ن لنيل الشهادات المهنية ي�ون متخصص وحسب المنطقة   -

اســتقبلالية المؤسســات ا�جامعيــة و�ن �انــت �ســمح بالمنافســة بــ�ن ا�جامعــات فإ��ــا    -

 . تخلق نوع من أنواع اللاإستقرار �� قيمة الشهادة 

قضـــــية تصــــــنيف الشـــــهادات عنــــــد الوظيـــــف العمــــــومي ومـــــا يمكــــــن أن تخلقـــــھ مــــــن    -

 . مشا�ل مع شهادات النظام القديم �� ظل ا�عدام النص القانو�ي 

�� الأوساط الطلابية مما يجعل الطلبة الم�جل�ن فيھ    وأهم مش�ل هو قلة الإعلام   -

   . ) 35  ، ص 2018جع�ي،  (   يء عنھ ولا عن مستقبلهم التعلي�ي لا �عرفون أي �� 
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افقة البيداغوجية: .  7  الدراسات حول المر

) حــول تقيــيم تطبيــق الإصــلاح ا�جــام�� ا�جديــد نظــام ل.م.د �ــ�  2006(   دراسة زرزور 

ــة ع�ـــ� طالبـــة جامعـــة قســـنطينة    يــــر ضـــوء تحض  ــة لعـــالم الشـــغل، أجر�ـــت الدراسـ الطلبـ

والمركـــــــز ا�جـــــــام�� أم البـــــــوا��، وأظهـــــــرت النتـــــــائج أن النظـــــــام ا�جديـــــــد �ســـــــاعد الطالـــــــب  

ــ� ا�حـــور المتعلـــق   ــة �ـ ــة ع�ـــ� المرافقـ ــالم الشـــغل، وقـــد ركـــزت هـــذه الدراسـ ــ� عـ و�حضـــره إ�ـ

بمصا�ح المســاعدة والإعــلام للطلبــة، حيــث أثبتــت النتــائج أن عمليــة تطبيــق نظــام ل.م.د  

ــة  ــاعدة والإعــــلام للطلبــ ــا�ح المســ ــة مــــن حيــــث ضــــرورة وجــــود مصــ ــا�جزائر فعالــ   ، ليمـــــام (   بــ

 . ) 166  ، ص 2014وآخرون،  

ــ�ي )  2007(   دراســــة ليمـــــام  تناولـــــت تقــــو�م سياســـــة نظــــام ل.م.د �ـــــ� ضــــوء التجر�ـــــة    الـــ

ة العالميــــة، أجر�ــــت الدراســــة ع�ــــ� عينــــة مــــن الطلبــــة والأســــاتذة ب�ليــــة  بـــــر ا�جزائر�ــــة وا�خ 

لا ســيما    يـــر ا�حقــوق والعلــوم الاقتصــادية بجامعــة ورقلــة، وأظهــرت النتــائج نقــص التأط 

من الطلبة عن عدم الاستفادة من الأســتاذ الو�ــ�ي    %71.7  بـر الأستاذ الو��ي، حيث ع 

 . ) 166  ، ص 2014وآخرون،    ، ليمام ( 

تحليــل  -قية المعرفــة العلميــة تـــر ) حول دور الت�و�ن ا�جــام�� �ــ�  2010(   دراسة هارون 

نقــدي لسياســة التعلــيم العــا�� �ــ� ا�جزائــر مــن خــلال نظــام ل.م.د، أجر�ــت الدراســة ع�ــ�  

  %64.40عينــة مــن أعضــاء هيئــة التــدريس والطلبــة بجامعــة قالمــة، وأظهــرت النتـــائج أن  

 . ) 167  ، ص 2014وآخرون،    ، ليمام (   من الطلبة صرحوا �عدم وجود أستاذ و��ي(مرافق) 

ــاتذة حــــــول نظــــــام ل.م.د، أجر�ــــــت  2012(   دراســــــة كرشــــــوش  ) حــــــول اتجاهــــــات الأســــ

وا عــن عــدم  بـر من أفراد العينة ع   %76.25الدراسة بجامعة البليدة وأظهرت نتائجها أن  

ة أعــداد الطلبــة، وعــدم تــوفر  ثـــر وجود مرافقة من قبل الأستاذ للطالب وذلك راجع إ�ــ� ك 
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  م��م عن وجود المرافقة   %23.75  بـر الإم�انيات، وعدم رغبة الطالب �� ذلك، �� ح�ن ع 

 . ) 167  ، ص 2014وآخرون،    ، ليمام ( 

  400) حــــول واقـــع تطبيـــق نظــــام ل.م.د، أجر�ـــت الدراســـة ع�ــــ�  2012دراســـة بـــودوح( 

مـــن    %87.9طالـــب ب�ليـــة العلـــوم الاجتماعيـــة بجامعـــة البليـــدة، وقـــد أظهـــرت النتـــائج أن  

،  2018ة،  تـر (   الطلبة لم يتلقوا متا�عة ووصاية، مع ا�عدام شبھ ك�� لدور الأستاذ المرافق 

 . ) 34  ص 

) حـــــول جـــــودة نظــــام المرافقة(الإشـــــراف) كمـــــدخل لتحســـــ�ن  2014(   ليمــــام وآخـــــرون 

ا�جزائــر مــن  -الأداء التعلي�ي ا�جام�� �� �لية ا�حقوق والعلوم السياسية بجامعة ورقلة 

وجهــــة نظــــر أعضــــاء هيئــــة التــــدريس، وتوصــــلت الدراســــة إ�ــــ� وجــــود علاقــــة بــــ�ن جــــودة  

المرافقة وجودة مخرجات التعليم العا��، وأن نظام المرافقــة ع�ــ� مســتوى جامعــة ورقلــة  

 . ثـر بحاجة إ�� تنظيم وضبط أك 

ــ�  2017(   دراســـة خطـــوط وجـــلاب  ) حـــول إســـهامات جوانـــب المرافقـــة البيداغوجيـــة �ـ

 مـــن    20، طبقـــت الدراســـة ع�ـــ�  LMDشـــرح آليـــات الت�ـــو�ن وفـــق نظـــام التـــدريس 
ً
أســـتاذا

ا�جزائر ممن درسوا المرافقة البيداغوجية، وقد أظهــرت نتــائج الدراســة  -جامعة المسيلة 

ــام   ــات الت�ـــــو�ن وفـــــق نظـــ ــ� شـــــرح آليـــ ــة �ـــ ــة قو�ـــ ــاهم بدرجـــ ــة �ســـ ــة البيداغوجيـــ أن المرافقـــ

 . LMDالت�و�ن  

ــة  2018(   ��ي تـــــر دراســــة   ــة ا�جزائر�ــ ــة �ــــ� ا�جامعــ ــة البيداغوجيــ ) حــــول تطبيــــق المرافقــ

وتحـــديات الواقـــع، حيـــث أكـــدت هـــذه الدراســـة ع�ـــ� ا�جامعـــة ا�جزائر�ـــة �عـــا�ي مـــن عـــدة  

ــادة أعــــــــداد الطلبــــــــة، نقــــــــص المرافــــــــق والمــــــــؤطر�ن،  يـــــــــر مشــــــــكلات م��ــــــــا ســــــــوء التسي  ، ز�ــــــ

.، وهــــذه المشــــكلات جعلــــت مــــن المرافقــــة البيداغوجيــــة  . الاحتجاجــــات المســــتمرة للطلبــــة 

 مهمة صعبة. 
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) حول واقع المرافقــة البيداغوجيــة �ــ� الوســط ا�جــام�� مــن وجهــة  2018(   ة تـر دراسة  

ا�جزائــــــــر، وقــــــــد أســــــــفرت النتــــــــائج عــــــــن تــــــــوفر المرافقــــــــة  -نظــــــــر الطلبــــــــة بجامعــــــــة عنابــــــــة 

 البيداغوجية �ش�ل منخفض. 

) حــــــــول ا�حاجــــــــات النفســــــــية والإرشــــــــادية للطلبــــــــة  2019(   دراســــــــة عبا�ــــــــ�ي وخــــــــوان 

ا�جامعي�ن ومدى استجابة المرافقة البيداغوجية لها، حيث أجر�ت الدراسة ع�ــ� عينــة  

ا�جزائــــــر، وقــــــد أظهــــــرت النتــــــائج أن واقــــــع تنفيــــــذ المرافقــــــة  -مــــــن الطلبــــــة بجامعــــــة المديــــــة 

البيداغوجيــــــة للطلبــــــة ا�جــــــامعي�ن لا �ســــــتجيب �شــــــ�ل �ــــــاف �حاجــــــا��م الإرشــــــادية �ــــــ�  

 مجالا��ا النفسية والاجتماعية والأ�اديمية. 

ــــوس  ــــاوة والمســـــــ ــــة زقـــــــ ــــة  2020(   دراســـــــ ــــ� المرافقـــــــ ــــلاب إ�ـــــــ ــــة الطـــــــ ــــة حاجـــــــ ــــول درجـــــــ ) حـــــــ

ــز ) طالــــب بـــالمركز ا�جــــام�� غل 191(   البيداغوجيـــة، أجر�ـــت الدراســــة ع�ـــ�  ا�جزائــــر،  -ان يــ

وأظهرت النتائج أن حاجة الطلبة إ�� المرافقة �� ا�جال البيداغو�� �انت مرتفعة، بينما  

 ا�حاجة إ�� المرافقة �� ا�جال النف�ىي، وا�جال الم�ي، وا�جال الم���� �انت متوسطة. 

) حــــــول معوقــــــات المرافقــــــة البيداغوجيــــــة مــــــن وجهــــــة نظــــــر  2021(   دراســــــة دعمــــــاش 

الأساتذة والطلبة، أجر�ت الدراسة بثلاث جامعات جزائر�ة؛ الأغواط، ورقلــة، المســيلة،  

أســفرت النتــائج أن معوقــات المرافقــة البيداغوجيــة مــن وجهــة نظــر الأســاتذة �ــ� نقــص  

ــة �ـــ�   ــة التـــدريس والطلبـــة، وعـــدم تلقـــي دورات ت�و�نيـ ــاء هيئـ ــل بـــ�ن أعضـ ــارات التواصـ مهـ

مجــال المرافقــة البيداغوجيـــة، أمــا مـــن وجهــة نظــر الطلبـــة ف�انــت أهـــم المعوقــات نقـــص  

الو�� بأهمية المرافقة البيداغوجية �� التخفيف من حدة المشــكلات وتــذليل صــعو�ات  

 إنجاز بحوث التخرج، واختيار مهنة المستقبل. 

) حـــول دور ا�جامعـــة �ـــ� التأهيـــل الـــوظيفي للشـــباب ا�جـــام��  2021(   دراســـة شـــباي�ي 

ا�جزائــر، وأظهــرت    -لسوق العمل، أجر�ت الدراسة ع�� عينة من الطلبــة بجامعــة تبســة 
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ــة   ــة البيداغوجيـــ ــتفادوا مـــــن المرافقـــــة البيداغوجيـــــة، وأن المرافقـــ ــة اســـ النتـــــائج أن الطلبـــ

�ساهم بدرجة مرتفعة �� تحقيق المشاريع ال�خصية للطالــب، مــن خــلال مســاعدتھ �ــ�  

�ــ�    يـــر إعداد مشروعھ الم�ي، وتزو�ده بأف�ار جديدة لإنجاز مشــروعھ ال�خ�ــ�ي، والتفك 

مســــــتقبلھ الم�ــــــي، وتنميـــــــة قدراتــــــھ القياديـــــــة، ورفــــــع مســــــتوى طموحـــــــھ، وتنميــــــة أف�ـــــــاره  

 الابت�ار�ة. 

) حــول المرافقــة البيداغوجيــة ودورهــا  2023(   ي يـــر دراسة عيســات و�حيــاوي وآيــت عم 

ا�جزائـــــر، أظهـــــرت  -�ـــــ� الت�ـــــو�ن ا�جـــــام�� للطالـــــب، أجر�ـــــت الدراســـــة بجامعـــــة تلمســـــان 

النتـــــائج أن المرافقـــــة البيداغوجيـــــة ليســـــت معتمـــــدة �شـــــ�ل ك�ـــــ� و�طر�قـــــة من�جيـــــة، أن  

هنــاك عــدد قليــل مــن الأســاتذة يقومــون بالمرافقــة و�حســنون تطبيقهــا وممارســ��ا �شــ�ل  

 �حيح. 

 الإجراءات: . الطر�قة و 8

تـــم الاعتمـــاد ع�ـــ� المـــن�ج الوصـــفي، مـــن خـــلال عـــرض نتـــائج الدراســـات    المـــن�ج:   . 1.8

 إ�� أسئلة البحث  
ً
 استنادا

ً
 نوعيا

ً
 تم تحديدها.   الـ�ي السابقة وتحليلها تحليلا

ــة   . 2.8 : يتمثـــــــــل مجتمـــــــــع البحـــــــــث �ـــــــــ� الدراســـــــــات حـــــــــول المرافقـــــــــة  ا�جتمــــــــع والعينــــــ

شــرت �ــ� المنصــة الالك   الـــ�ي البيداغوجيــة للطالــب ا�جــام��، و 
ُ
ونية للمجــلات العلميــة  تـــر �

)، وقــد تــم اختيــار عينــة مــن  ASJP Algerian Scientific Journal Platformا�جزائر�ــة( 

 �ساهم �� الإجابة ع�� أسئلة البحث ا�حا��.   الـ�ي هذه الدراسات وعرض النتائج  
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 النتائج:   . 9

 الإجابة ع�� التساؤل الأول:  .  1.9

 ما واقع تطبيق المرافقة البيداغوجية �� ا�جامعة ا�جزائر�ة؟   -

أكـــدت تطبيـــق المرافقـــة    الــــ�ي للإجابـــة ع�ـــ� هـــذا التســـاؤل تـــم حســـاب عـــدد الدراســـات  

أكدت عدم تطبيقها، وحساب النســب    الـ�ي البيداغوجية �� ا�جامعة، وعدد الدراسات  

 المئو�ة ف�انت النتائج كما هو مب�ن �� ا�جدول الموا��: 

افقة البيداغوجية �� ا�جامعة 1( رقم   جدول  اقع تطبيق المر  . ): و

افقة البيداغوجية   %  النسبة  التكرار  رقم الدراسة  تطبيق المر

 %   23.08 3 13/  6/ 1 تطبق �ش�ل جيد 

 بدرجة منخفضة أو منعدمة 
2  /3  /4  /5  /8  /9  /10  /

11  /12  /14 
10    76.92  % 

13   100% 

ـــــت (  ــــــة،  13اهتمـــــــ ــــــ� ا�جامعـــــــ ــــــة �ـــــــ ــــــة البيداغوجيـــــــ ــــــق المرافقـــــــ ــــــدى تطبيـــــــ ــــــة بمـــــــ ) دراســـــــ

 لا تطبــق،  %76.92وأكدت( 
ً
) م��ا أن المرافقة البيداغوجية لا تطبق �ش�ل جيد وأحيانــا

) مــن الدراســات أن المرافقــة البيداغوجيــة تطبــق �شــ�ل جيــد  %23.08�ــ� حــ�ن أظهــرت ( 

 �� ا�جامعة ا�جزائر�ة. 

امج المرافقــة البيداغوجيــة إ�ــ�  بــرـ أرجعت �عض الدراســات ســبب عــدم التطبيــق ا�حكــم ل 

ــة    الــــــــــ�ي )  2021(   عـــــــــدة أســـــــــباب م��ـــــــــا دراســـــــــة دعمـــــــــاش  توصـــــــــلت إ�ـــــــــ� أن معوقـــــــــات المرافقـــــــ

البيداغوجيـــــة مـــــن وجهــــــة نظـــــر الأســــــاتذة �ـــــ� نقـــــص مهــــــارات التواصـــــل بــــــ�ن أعضـــــاء هيئــــــة  

التدريس والطلبة، وعدم تلقي دورات ت�و�نية �� مجال المرافقة البيداغوجيــة، أمــا مــن وجهــة  
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نظــر الطلبــة ف�انــت أهــم المعوقــات نقــص الــو�� بأهميــة المرافقــة البيداغوجيــة �ــ� التخفيــف  

 من حدة المشكلات وتذليل صعو�ات إنجاز بحوث التخرج، واختيار مهنة المستقبل. 

�عــا�ي م��ــا ا�جامعــة ا�جزائر�ــة    الـــ�ي ) إ�ــ� أن المشــكلات  2018(   ��ي تـــر وأشــارت دراســة  

، ز�ادة أعداد الطلبة، نقــص المرافــق والمــؤطر�ن، الاحتجاجــات المســتمرة  يـر كسوء التسي 

 جعلت من المرافقة البيداغوجية مهمة صعبة.   الـ�ي للطلبة...، ��  

ــة  2019(   حت دراســــــــة �ســــــــيكر تـــــــــر واق  ) ضــــــــرورة تحســــــــيس الطلبــــــــة بأهميــــــــة المرافقــــــ

البيداغوجية، وت�و�ن الأساتذة �� هذا ا�جال، وتكثيف الندوات والمؤتمرات للاستفادة  

 من التجارب السابقة. 

 الإجابة ع�� التساؤل الثا�ي:   . 2.9

 هل �ساهم المرافقة البيداغوجية �� إرشاد الطلبة ا�جامعي�ن؟   -

ــذا التســـــاؤل تـــــم حســـــاب عـــــدد الدراســـــات   ــة ع�ـــــ� هـــ أكـــــدت أن المرافقـــــة    الــــــ�ي للإجابـــ

البيداغوجيـــة �ســــاهم �ـــ� تحقيــــق أهـــم هــــدف لهــــا و�ـــ� إرشــــاد الطالـــب ا�جــــام��، وعــــدد  

أكدت عدم مساهم��ا �� إرشاد الطالبة، وحساب النسب المئو�ة ف�انت    الـ�ي الدراسات  

 النتائج كما هو مب�ن �� ا�جدول الموا��: 

افقة البيداغوجية �� إرشاد الطلبة 2( رقم    جدول   . ): مساهمة المر

افقة و�رشاد الطالب ا�جام��   %  النسبة  التكرار  رقم الدراسة  المر

 %  71.43 5 13/  12/  7/  6/  1 �ساهم 

 %  28.57 2 14/  10 لا �ساهم 

7 100  % 



 ةــة المدرسييـر الوت

55 

فحصــــــت مــــــدى مســــــاهمة المرافقــــــة    الـــــــ�ي يت�ــــــح مــــــن خــــــلال النتــــــائج أن الدراســــــات  

ــان عــــددها(  ــة �ــ ــ� تحقيــــق إرشــــاد الطلبــ ــ�ن ( 7البيداغوجيــــة �ــ )  14) دراســــات فقــــط مــــن بــ

) م��ــــا أن المرافقـــة البيداغوجيــــة �ســـاهم �ــــ�  %71.43دراســـة تــــم تحليلهـــا، حيــــث أكـــدت( 

ــ�ن أكـــــدت (  ــة، �ـــــ� حـــ ــا أن المرافقـــــة البيداغوجيـــــة لا  %28.57تحقيـــــق إرشـــــاد الطلبـــ ) م��ـــ

 �ساهم �� تحقيق إرشاد الطلبة ا�جامعي�ن. 

فــــإن المرافقــــة البيداغوجيــــة    ) 27، ص 2009(   حســــب مــــا جــــاء �ــــ� ا�جر�ــــدة الرســــمية 

  تتضمن عدة جوانــب؛ ا�جانــب الإعلامــي؛ البيــداغو��؛ الم���ــ�؛ التق�ــي؛ النف�ــ�ي؛ الم�ــي؛ 

وهــــو مــــا يؤكــــد أن تطبيــــق المرافقــــة البيداغوجيــــة �ســــاهم �ــــ� تحقيــــق أهــــدافها �ــــ� إرشــــاد  

 لرعايــــة طــــلاب ا�جامعــــة �ــــ� �افــــة النــــوا��    بـــــر عت الطالــــب ا�جــــام�� الــــذي � 
ً
 علميــــا

ً
أســــلو�ا

كز ع�ـــــ�  تــــــر العلميـــــة، والاجتماعيـــــة والنفســـــية والثقافيـــــة والبيداغوجيـــــة..، فهـــــو عمليـــــة  

 توجيھ الن�ح والمشورة إ�� �ل من يحتاجها. 
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 خلاصة واستنتاج:   . 10

  -تـــــر ماس   -تنوعــــت إصــــلاحات التعلــــيم العــــا�� بــــا�جزائر بإتبــــاع نظــــام ل م د (ليســــا�س 

دكتوراه) حيث جاءت بالعديد من المفاهيم ا�جديدة ع�� غــرار خلايــا ا�جــودة والوصــاية  

جمات ع�� �لمة المرافقة البيداغوجية  تـر ها، وأطلق المشرّع ا�جزائري العديد من ال يـر وغ 

فســماها تــارة المرافقــة البيداغوجيــة، وأخــرى الوصــاية، كمــا أطلــق عل��ــا أيضــا مصــط�ح  

ل  ( �ــ� نظــام    يـــر ه جــوهر التغي بـــر ) واعت Tutoratالإشراف، و�لها تندرج �� مع�ى واحد هــو ( 

 فع من قدرات الطالب و�حولھ إ�� باحث. يـر م د)، لأنھ  

ــا  �ســــبقھ ��يئــــة    دون أن مــــن تطبيــــق نظــــام (ل م د) �ــــ� ا�جامعــــات ا�جزائر�ــــة   وانطلاقــ

  يــــــر للمـــــوارد البشـــــر�ة المســـــؤولة عـــــن تنفيـــــذه لا مـــــن حيـــــث التـــــدر�ب، ولا مـــــن حيـــــث توف 

ــات الماديــــة والهي�ليــــة ال�افيــــة، فقــــد شــــهد انطلاقــــة متع  ــر ة عرفــــت الكث ثـــــر الإم�انــ مــــن    يـــ

ــة البيداغوجيـــة، إذ انقســـم جمـــوع   ــ� مهمـــة المرافقـ الصـــعو�ات، وانطبـــق نفـــس الأمـــر ع�ـ

دد ومحجم،  تـر بادرت إ�� تطبيقها ب�ن مغامر وم   الـ�ي أعضاء هيئة التدريس �� ا�جامعات  

،  2014و�ن زروال،    ، �حنون (   ات �� المنظمات يـر اء إحداث أي �غي و�� استجابة طبيعية إز 

 . ) 207  ص 

هــــذه الدراســــة مــــن خــــلال الوقــــوف ع�ــــ� واقــــع تجر�ــــة المرافقــــة    إليــــھ وهــــذا مــــا ســــعت  

البيداغوجيــــة مــــن وجهــــة نظــــر �ــــل مــــن الأســــاتذة المــــرافق�ن والطلبــــة ا�جــــدد با�جامعــــة،  

 ودورها �� تحقيق أهدافها �� إرشاد الطالب ا�جام��. 

أجر�ــت حــول المرافقــة البيداغوجيــة    الـــ�ي و�عد تحليل عينة من الدراسات ا�جزائر�ة  

أظهرت النتائج أن المرافقــة البيداغوجيــة لا تطبــق �ــ� ا�جامعــات ا�جزائر�ــة �شــ�ل جيــد،  

رغم أن نفس الدراسات أكــدت أن المرافقــة البيداغوجيــة �ســاهم �ــ� تحقيــق أهــدافها �ــ�  

 إرشاد الطالب ا�جام��. 
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 التوصيات:    . 11

�ـــ� ضـــوء مــــا تـــمّ استخلاصــــھ مـــن تحليـــل ا�حــــالات (الدراســـات) المدروســــة، تـــمّ طــــرح    

 مجموعة من التوصيات الهامة، و�� �الآ�ي: 

مجة ومخصصـــــة لهـــــذا الغـــــرض  بــــــر إعـــــادة تصـــــميم المرافقـــــة بتخصـــــيص قاعـــــات م   -

 �ش�ل يدعم ديناميكية العملية، ويساعد �� تحقيق محور المرافقة �� نظام ل م د. 

ــادة ا�خصصـــــات    - ــادي، و�ز�ـــ ــالتعو�ض المـــ ــة ا�خاصـــــة بـــ تفعيـــــل النصـــــوص القانونيـــ

 �سهم �� ��وض المرافقة.   الـ�ي المادية  

 عقد ندوات ومؤتمرات دولية لدراسة التجارب الدولية �� الإشراف والمرافقة.   -

ــذ �عـــــ�ن الاعتبـــــار    - ــة ع�ـــــ� أســـــس علميـــــة تأخـــ ــة ت�و�نيـــــة مبنيـــ ضـــــرورة ان��ـــــاج سياســـ

 والاحتياجات التدر�بية المتعلقة بمهام الأستاذ كمرافق. 

إلزامية حضور الطلبة، بوضع نظام تقيي�ي خاص بالمرافقة البيداغوجيــة، و�لــزام    -

 نامج �جنة الإشراف �� ا�جامعات ا�جزائر�ة. بـر الأستاذ المشرف بانجاز  

ضــرورة القيــام بــدورات ت�و�نيــة وأيــام دراســية مفتوحــة للأســاتذة والطلبــة ا�جــدد،    -

ــا لتســـهم بـــدورها �ـــ� تحقيـــق ا�جـــودة   لتوضـــيح ماهيـــة عمليـــة المرافقـــة، وأهـــدافها وأهمي��ـ

 الشاملة. 

ــال، و��شـــــاء منتـــــدى مفتـــــوح خـــــاص    - ــا الإعـــــلام والاتصـــ ضـــــرورة توظيـــــف تكنولوجيـــ

 ونية. تـر بالنقاش ب�ن الأساتذة المرافق�ن والطلبة ع�� مستوى مواقع ا�جامعات الإلك 
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 قائمة المراجع:   . 12

 ، العدد الأول. 2009ا�جر�دة الرسمية،    -

المرافقــة البيداغوجيــة �ــ�    �ـــر ). آليــات تطو 2019�ســيكر، مــر�م وســنا�ي، عبــد الناصــر.(   -

مجلــــة أ�ســــنة للبحــــوث  دراســــة ميدانيــــة مــــن وجهــــة نظــــر الأســــاتذة.  -ا�جامعــــة ا�جزائر�ــــة 

 . 124-111)،  01( 10.  والدراسات 

المرافقــــة البيداغوجيــــة �ــــ� نظــــام ل.م.د خطــــوة نحــــو  ).  2013بــــن زعمــــوش، وعمرو�ــــي. (   -

جــــودة التعلــــيم العــــا��. مداخلــــة بملتقــــى حــــول اشــــ�الية التقــــو�م وأســــاليبھ �ــــ� منظومــــة  

 التعليم ا�جام�� �� ظل نظام ل.م.د. 

نحو تفعيل نظــام المرافقــة البيداغوجيــة  ).  2013ان و�وطبة، نور الهدى. ( بن ز�ان، ايم   -

ــة ا�جزائر�ــــــة �ــــــ� ظــــــل نظــــــام ل م د با�ج  ــى حــــــول إشــــــ�الية التقــــــو�م    . امعــــ مداخلــــــة بملتقــــ

 وأساليبھ �� منظومة التعليم ا�جام�� �� ظل نظام ل م د. 

ـــل. (   - ـــون، ع�ــــــــــ�، ولهز�ـــــــ ـــرزاق، عـــــــ ـــة  ).  2019بي�ــــــــــي، مـــــــ ـــة المرافقـــــــ ـــات فشــــــــــل تجر�ـــــــ معوقـــــــ

ــة".   ــاتذة جامعــــة ا�جلفــ ــر أســ ــة مــــن وجهــــة نظــ ــ� ا�جامعــــة ا�جزائر�ــ ــة  البيداغوجيــــة �ــ مجلــ

 ) 02. ( العلوم الا�سانية 

، مـــــــــارس). "معوقـــــــــات المرافقـــــــــة  2018وأ�ـــــــــي مولـــــــــود، عبـــــــــد الفتـــــــــاح. (   جع�ـــــــــي، أســـــــــماء   -

مجلة الباحث  البيداغوجية لطلبة السنة أو�� جام�� من وجهة نظر عينة من الطلبة".  

 . 652-639). ص ص 33(   �� العلوم الإ�سانية الاجتماعية. 

ــي، أســـــماء   - ــة لتجر�ـــــة  2021ونفنـــــوف، عاشـــــورة. (   جع�ـــ ). "المعوقـــــات الإعلاميـــــة والإدار�ـــ

دراسة ميدانية ع�� عينة مــن طلبــة الســنة    -المرافقة البيداغوجية �� ا�جامعة ا�جزائر�ة 
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ــة".   ــة قاصـــــدي مر�ـــــاح ورقلـــ ــام�� بجامعـــ ــ� جـــ ــات للبحـــــوث والدراســـــات. أو�ـــ ــة الواحـــ   مجلـــ

 . 1326-1308). ص ص 02( 14

). معوقــــات المرافقــــة البيداغوجيــــة لطلبــــة الســــنة الأو�ــــ�  2018.2019جع�ــــي، أســــماء. (   -

ــة   ــة مـــن المشـــرف�ن والطلبـ ــة نظـــر عينـ ــة مـــن    –جـــام�� مـــن وجهـ ــ� عينـ ــة ع�ـ ــة ميدانيـ دراسـ

جامعــة قاصــدي    أطروحــة دكتــوراه، المشــرف�ن والطلبــة بجامعــة قاصــدي مر�ــاح ورقلــة ".  

 مر�اح، ا�جزائر. 

ــام ل م د" ليســـــا�س، ماس ).  2008حـــــرز الله، عبـــــد الكـــــر�م والبـــــداري، كمـــــال. (   - ،  تــــــر نظـــ

 ". ا�جزائر: ديوان المطبوعات ا�جامعية. دكتوراه 

). "معوقــــات المرافقــــة البيداغوجيــــة لطلبــــة ســــنة  بـــــر ، سبتم 2021دعمــــاش، خديجــــة. (   -

أو�ــ� جــام�� مــن وجهــة نظــر �ــل مــن الأســاتذة المــرافق�ن والطلبــة تحــت الوصــاية "دراســة  

  مجلــة العلــوم الاجتماعيــة. استكشــافية �ــ� نتــائج حــالات طبقــت المرافقــة البيداغوجيــة".  

 . 454-443). ص ص 02( 15

ــة البيداغوجيــــة كشــــ�ل  ). "  2014و�ــــن زروال، فتيحــــة.(   �ــــحنون، عبــــد الــــرزاق   - المرلفقــ

ح لتــــدر�ب أســــاتذة ا�جامعــــة ع�ــــ�  تـــــر نامج تــــدر��ي مق بـــــر   -للإرشــــاد الأ�ــــادي�ي �ــــ� ا�جامعــــة 

 . جامعة العر�ي بن مهيدي أم البوا��. المرافقة البيداغوجية" 

ــادري، حليمـــة   - ــام ل م د �ـــ� ضـــوء  2017ة. ( يــــر و�ـــن نـــا�ي، نص   قـ ). "جـــودة الت�ـــو�ن �ـــ� نظـ

 . مجلة الأ�سنة المرافقة البيداغوجية للطالب"،  

). الوصـــاية �ـــ� الوســـط ا�جـــام��. مداخلـــة بـــالملتقى الـــوط�ي  2013قر�صـــنات، الزهـــرة. (   -

 حول اش�الية التقو�م وأساليبھ �� منظومة التعليم ا�جام�� �� ظل نظام ل م د. 
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ــارة، سم   - ــالمة و�ـ ــة.(   يــــر ليمـــام، سـ ــام المرافقة(الإشـــراف)  2014وقـــوي، بوحنيـ ). جـــودة نظـ

كمدخل لتحس�ن الأداء التعلي�ي ا�جام�� �� �لية ا�حقوق والعلــوم السياســية بجامعــة  

ا�جلـــة العر�يـــة لضـــمان جـــودة  مـــن وجهـــة نظـــر أعضـــاء هيئـــة التـــدريس.    -ا�جزائـــر -ورقلـــة 

 . 179-161)،  17( 7  التعليم ا�جام��. 

- Magali, Danner, et al. (1999). Le tutorat dans les universités françaises. 

Revue des sciences de l’Education. 25(02). 
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;
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;

School mediation with primary school teacher 

ائر�ـر ج بوعر بـر اهي�ي بـر الإ   يـر جامعة محمد البش، العيد قر�ن. د ). �ج (ا�جز

 الم�خص:   -

هـــــدفت الدراســـــة إ�ـــــ� �ســـــليط الضـــــوء ع�ـــــ� الأدب النظـــــري للوســـــاطة المدرســـــية �ـــــ�   

ــر مـــــن خـــــلال ا�خلفيـــــة   ا�جزائـــــر، وتحديـــــد واقـــــع تطبيـــــق الوســـــاطة المدرســـــية �ـــــ� ا�جزائـــ

ــر وتقــــديم تفس   . التشـــريعة  حســــب    ، ات لواقــــع وجـــود الوســــاطة المدرســـية والفــــروق ف��ـــا يــ

الأقدميــة  ا�جــنس،    يـــر الابتــدائي، متغ   ات الديمغرافية لدى أستاذ مرحلة التعليم يـر المتغ 

درس: (الطــور الأول، الطــور الثــا�ي، الثالــث، متعــدد الأطــوار)،   المهنيــة، 
ُ
خلفيــة    الطــور المــ

ــات    الت�ــــو�ن تخصصــــات (علــــوم الاجتماعيــــة، أدب ولغــــات، علميــــة)  مــــن خــــلال الدراســ

دراســة تحليليــة) تقــدم تأصــيلا نظر�ــا �حتــوى الوســاطة  ( الســابق. باتبــاع المــن�ج الوصفي 

 المدرسية، تم التوصل من خلالھ إ�� النتائج التالية: 

ــاطة المدرســـــــية، يتعلـــــــق أولا بتحديـــــــد مفهـــــــوم   -1 محتـــــــوى المـــــــدخل مفـــــــاهي�ي للوســـــ

ــة  �عر�ـــــف الوســـــاطة اصـــــطلاحا.    . الوســـــاطة المدرســـــية مـــــن خـــــلال �عر�ـــــف الوســـــاطة لغـــ

 �عر�ف الوسيط.  

ــ�ي المفـــــــاهيم    -2 التحكـــــــيم، الصـــــــ�ح، ا�حكــــــــم   (   تتقـــــــاطع  مـــــــع الوســــــــاطة المدر�ـــــــ�ي   الــــــ

). والتقا��ي، الاتصال الفعال، الن�اع 
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   حــل مرا   -3
ً
التطــور التــار��� لاهتمــاه بالوســاطة المدرســية، بــأر�ع مراحــل رئيســية، بــدأ

ظهر �� العقد الأول من القرن العشر�ن، ثم    يـر باعتباره علم لھ ما��ي طو�ل وتأر�خ قص 

 شاع استعمالھ ليصل إ�� ا�جتمع المدر�ىي.  

كمــا أن دور الوســيط شــرط أسا�ــ�ي �ــ� نجــاح العمليــة، والــذي لابــد أن تتــوفر فيــھ   -4

اضات الأساســية حــول الوســاطة،  تـــر شــروط الوســيط، يحقــق مــن خلالهــا المبــادئ والاف 

مراحـــل الوســــاطة، لتحقــــق    بـــــر وفيمـــا ت�ــــون  فيـــھ الوســــاطة. وفــــق قواعـــد الوســــاطة، وع 

كمـــا اهـــتم المشـــرع ا�جزائـــري مـــن خـــلال النصـــوص القانونيـــة    . فوائـــد الوســـاطة المدرســـية 

 للتجسيد الوساطة المدر��ي �واقع واقع ممارسا�ي �� المدرسة ا�جزائر�ة. 

ــاتذة يمارســـــــــون دور الوســـــــــيط �شـــــــــ�ل طبي�ـــــــــ� وفع�ـــــــــ� �ـــــــــ� حـــــــــل الن�اعـــــــــات   -5 الأســــــ

مثـــل    اليوميـــة،ب�ن بـــ�ن عناصـــر النســـق المدر�ـــ�ي ب�ـــل م�وناتـــھ بمـــا �ـــ� ذلـــك بـــ�ن الأســـاتذة. 

تـــدخل �ـــ� �ســـو�ة ا�خلافـــات بـــ�ن التلاميـــذ، التعـــاون مـــع أوليـــاء التلاميـــذ �حـــل المشـــكلات  

�وي، المســاهمة �ــ�  تـــر التعاون ب�ن الطــاقم ال   �ـز المدرسية، المشاركة �� أ�شطة ��دف لتعز 

خلــق بيئــة مدرســية قائمــة ع�ــ� التواصــل والتعــاون، التشــاور مــع الإدارة �حــل المشــكلات  

 �و�ة، تدر�ب التلاميذ ع�� مهارات التفاوض والاقناع، تـر ال 

تناولـــت   الــــ�ي �ـــ� الدراســـات الســـابقة    يــــر اهتمامـــا كب   ات الديمغرافيـــة يــــر لقيـــت المتغ   -6

ات للفــروق �ــ� الوســاطة المدرســية، حســب  يـــر موضــع الوســاطة المدرســية،  وتقــديم تفس 

ا�جـــنس (ذ�ـــور    يــــر ات الديمغرافيـــة لـــدى أســـتاذ مرحلـــة التعلـــيم الابتـــدائي، كمتغ يــــر المتغ 

�ــــ� حــــلا ا�خلافــــات بــــ�ن عناصــــر ا�جماعــــة المدرســــية مــــن    ثـــــر إنــــاث) ومــــن ي�ــــون فــــاعلا أك 

الأقدميـــــة المهنيـــــة بـــــ�ن الأســـــاتذة القـــــدماء وحـــــدي�ي    يــــــر متعلمـــــ�ن وزمـــــلاء و�دار�ـــــ�ن، ومتغ 

درس: (الطــــور الأول، الطــــور    التوظيــــف ودور �ــــل م��مــــا �ــــ� تطبيــــق الوســــاطة، 
ُ
الطــــور المــــ

خلفيــة الت�ــو�ن تخصصــات (علــوم الاجتماعيــة، أدب    الثــا�ي، الثالــث، متعــدد الأطــوار)، 
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ــر مــن خــلال الدراســات الســابق. كمــا تــم تقــديم تفس   ولغــات، علميــة)  لهــذةه النتــائج �ـــ�    يـ

 ضوء النظر�ات المفسرة للوساطة المدرسية. 

الوســـاطة المدرســـية، مرحلـــة  التعلـــيم الابتـــدائي،    ، الوســـاطة ال�لمــات المفتاحيـــة:    ● 

 ات الديمغرافية للأستاذ. يـر المتغ 

: Introduction  ، تقديم     -01

ا �ــ� تنشــئة    م �عــد المدرســة اليــوم مجــرد فضــاء لنقــل المعرفــة ف�ــي ل ــ تــؤدي دورًا محور�ــً

صورة مصغرة عن ا�جتمع الذي يمارس فيھ الطفل    و�عطي   وتنمية ا�جتمعات،   الأفراد 

لشــــــهب  (   فقــــــط م�انــــــا مخصصــــــا لل�ــــــ�ود بالمعرفــــــة حياتــــــھ الاجتماعيــــــة الواقعيــــــة ولــــــيس  

ف�ي الفضاء الذي تنقل فيھ المعارف و�غرس فيھ القيم وتب�ى    . ) 227، ص 2017اهي�ي،  �ـر و 

 .فيھ العلاقات و�ع�ج وتتكفل بجوانب القصور والاسواء لدى المتعلم�ن 

ــاعل�ن ال  ــ� الفــ ــ� مقــــدم��م  تـــــر ولتحقيــــق هــــذه الوظــــائف، �عتمــــد المدرســــة ع�ــ �و��ن، �ــ

ــة وال  ــا �ـــ� العمليـــة التعليميـ ــا مركز�ـ ــي  تــــر الأســـتاذ، الـــذي يحتـــل موقعـ �و�ة. فالـــدور ا�حقيقـ

�ــ�  إ يم ونقــل المعرفــة فقــط، بــل يتعــداه  والاسا�ــ�ي للأســتاذ والمدرســة لا ينحصــر �ــ� التعل ــ

 ن ي�ون فعالا وصا�حا �� ا�جتمع. أ �ية والمسؤولية و تـر ع�� قدر من ال �شاء جيل  إ 

�ســـــهم �ـــــ� �شـــــكيل    الــــــ�ي ات  يــــــر ز أهميـــــة مجموعـــــة مـــــن المتغ بــــــر ومـــــن هـــــذا المنطلـــــق، ت 

�و�ة ا�ختلفــة.  تـــر �و��ن لمهنــ��م و�ــ� كيفيــة �عــاط��م مــع المواقــف ال تـــر تصورات الفــاعل�ن ال 

تمتــاز �عــدة    الـــ�ي ات �ش�ل خــاص �ــ� مرحلــة التعلــيم الابتــدائي،  يـر ز أهمية هذه المتغ بـر وت 

خصـــــــائص تجعــــــــل م��ـــــــا مرحلــــــــة مهمـــــــة �ــــــــ� حيـــــــاة التلميــــــــذ وع�ـــــــ� الأســــــــتاذ إدراك هــــــــذه  

ــام بـــدوره الفاعـــل والمؤ  ــائص للقيـ ــذ ب�ـــل    ثــــر ا�خصـ ــية التلميـ ــال لتنميـــة �خصـ �شـــ�ل فعـ

جوان��ــــــــا العقليــــــــة وا�جســــــــمية والوجدانيــــــــة وا�خلقيــــــــة والعمــــــــل ع�ــــــــ� اكســــــــاب الطفــــــــل  

�ســاعد الطفــل ع�ــ� تحقيــق    الـــ�ي الســلوكيات ا�جيــدة، و��يئــة البيئــة التعليميــة المناســبة  
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التوافــــــق النف�ـــــــىي والاجتمــــــا�� وتحو�ـــــــل المعرفــــــة النظر�ـــــــة ا�ــــــ� ســـــــلوكيات لهــــــا مـــــــدلولها  

 . ) 147  ، ص 2012  ، ب�حس�ن ( 

�س�� الفاعلون    الـ�ي �و�ة  تـر و�ذا �انت خصائص مرحلة التعليم الابتدائي والأهداف ال 

ــات ال تـــــر ال  ــإن الممارســ ــا فــ ــا عوامــــل متفــــق عل��ــ ــاتذة لا تــــزال  تـــــر �و��ن تحقيقهــ �و�ة لــــدى الأســ

ات من بي��ا الطور الذي يُدرسونھ داخل المرحلــة  يـر جع ا�� عدة متغ يـر تتسم بالتباين وذلك  

�ــ� أســلوب التعامــل مــع التلاميــذ و�دارة    ثـــر الابتدائيــة، وجنســهم (ذكــر أو أن�ــى) الــذي قــد يؤ 

القســـم، وخلفيـــ��م الت�و�نيـــة (التخصـــص الأصـــ�� الـــذي تخـــرج منـــھ الأســـتاذ)، وأقـــدمي��م  

 . �و�ة تـر ات وتجارب التعامل مع المواقف ال بـر اكم ا�خ تـر �عكس    الـ�ي المهنية  

حيـــث ي�ـــون المـــتعلم �ـــ� طـــور النمـــو والت�ـــو�ن، مـــا يجعـــل مـــن البيئـــة المدرســـية عـــاملا  

إلا أن المؤسســــات التعليميــــة ا�جزائر�ــــة تواجــــھ العديــــد مــــن    .حاســــمًا �ــــ� بنــــاء �خصــــيتھ 

زها تصــاعد ظــاهرة العنــف المدر�ــ�ي، الهــدر المدر�ــ�ي، التســرب المدر�ــ�ي،  بـــر التحــديات، أ 

ع�ــ� جــودة العمليــة التعليميــة.    ثـــر التنمــر، وصــعو�ة إدارة الن�اعــات بــ�ن التلاميــذ، ممــا يؤ 

اتيجية حديثـــــة �حـــــل ا�خلافـــــات بأســـــلوب  تــــــر زت الوســـــاطة المدرســـــية �إس بــــــر ومـــــن هنـــــا،  

ا لدراســة   قــيم ا�حــوار والتســامح داخــل ا�جتمــع المدر�ــ�ي.   �ـــز �وي، �ســهم �ــ� �عز تـــر  ووفقــً

��ـــــدف إ�ـــــ� حـــــل الن�اعـــــات داخـــــل البيئـــــة    الــــــ�ي اتيجيات  تــــــر ) ف�ـــــي مـــــن الاس 2013حمـــــام ( 

القدرة ع�� الــتحكم �ــ�    �ـز �و�ة بطرق سلمية، حيث �عتمد ع�� الفهم المتبادل، و�عز تـر ال 

 الغضب والتصرف بحكمة �� مواقف الن�اع. 

و�� هذا السياق، أصبحت الوساطة المدرسية تحظى باهتمــام م��ايــد باعتبارهــا آليــة  

سيخ ثقافــة ا�حــوار، وتجــاوز الصــراعات، وتحســ�ن العلاقــات داخــل  تـــر �و�ة ��ــدف إ�ــ�  تـــر 

أن فعاليــة هــذه الوســاطة تبقــى مرتبطــة بمــدى معرفــة الأســتاذ ��ــا    يـر الوسط المدر��ي. غ 

�عكــس عمــق حضــورها �ــ� العلاقــات المدرســية. يبــدأ ذلــك    الـــ�ي وتمثلھ لأ�عادها ا�ختلفــة  

ا أو   ــً مـــن معرفـــة الأســـتاذ بمفهـــوم الوســـاطة المدرســـية، ومـــا إذا �ـــان قـــد تلقـــى ت�و�نـــا نظر�ـ
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ــها وممارســـا��ا  ا حـــول أسسـ ــً ــتاذ بـــ�ن    .تطبيقيـ ــة تـــدخل الأسـ ــاطة �ـــ� كيفيـ ــر الوسـ ــا تظهـ كمـ

ا   المتعلم�ن لفض الن�اعات بي��م، و��جيعھ ع�� ا�حوار والتسامح وتمتد الوساطة أيضــً

فهــم التلميــذ للــدروس    يـــر إ�ــ� العلاقــة بــ�ن المــتعلم والمعرفــة، حيــث �ســ�� الأســتاذ إ�ــ� تيس 

ا عـــن الـــتعلم. كمـــا ي تــــر قـــد تخلـــق تو   الــــ�ي وتجـــاوز الصـــعو�ات التعليميـــة  
ً

ــ ز دور  بــــر ا أو عزوفـ

ســيما عنــد ظهـــور حــالات ســوء تفـــاهم أو    الوســاطة �ــ� العلاقـــة بــ�ن الأســتاذ والمـــتعلم، لا 

ــتاذ اعتمـــاد ا�حـــوار والتقـــو�م   ــلوكية داخـــل القســـم، حيـــث يُنتظـــر مـــن الأسـ صـــراعات سـ

الإيجا�ي بدل العقاب و�شمل الوساطة كذلك �عدًا أوسع يتمثل �� العلاقة ب�ن الأستاذ  

ض أن ُ�ســــــهم  تـــــــر وا�جتمـــــع المدر�ــــــ�ي، بمــــــا فيــــــھ الإدارة والـــــزملاء وأوليــــــاء التلاميــــــذ، إذ يف 

ام المتبــــادل وُ�ضــــاف إ�ــــ� ذلــــك تـــــر الأســــتاذ �ــــ� بنــــاء بيئــــة مدرســــية �ســــودها التعــــاون والاح 

ا أو مشــــاركتھ �ــــ� مبـــــادرات   تجر�تــــھ مــــع الوســـــاطة، ســــواء مــــن حيـــــث ممارســــتھ لهــــا فعليـــــً

ــة. وأخ  ــاطة داخــــــل المدرســــ ــي للوســــــاطة  يـــــــر وســــ ــتاذ للمفهــــــوم ا�حقيقــــ ا، فــــــإن تمثــــــل الأســــ

 .المدرسية يبقى عنصرًا حاسمًا 

 من خلال هذا جاءت الدراسة ا�حالية للإجابة ع�� التساؤل التا��: 

 ما �� الوساطة المدرسية؟   -

 واقع وجود الوساطة المدرسية لدى أستاذ مرحلة التعليم الابتدائي؟    يـر ما هو تفس   -

ات الديمغرافية لدى  يـر ات الفروق �� الوساطة المدرسية حسب المتغ يـر ما ��  تفس   -

 أستاذ مرحلة التعليم الابتدائي؟ 

تتحدد أهمية الموضوع فيما ي��: أهمية الدراسة:    -1-1

 توفر الدراسة ا�حالية تأصيلا نظر�ا لموضوع الوساطة �� ا�جماعة المدرسية   -

ــاد بالمؤسســــات ال   - ــة الإرشــ ــائم�ن �عمليــ ــة لــــدعم  تـــــر تزو�ــــد القــ �و�ة بمعلومــــات متنوعــ

 البيداغوجية �� الوسط المدر��ي. وتحقيق عملية المرافقة النفسية و 
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ــ�ن المؤسســـــات ال   - ــر دعـــــم العلاقـــــة بـــ ــة والمؤسســـــات  الأخـــــرى ذات  تــــ �و�ة والاجتماعيـــ

تقــدم لــھ خــدمات مختلفــة و�ســمح لــھ بتحقيــق حاجاتــھ، مــن أجــل    الـــ�ي الصلة بالتلميذ و 

ــة   يـــــر توف  ــية آمنــ ــة نفســ ــا�� تحقيــــق ال�ــــحة    ، بيئــ ــة و�التــ ــة مت�املــ ــبكة اجتماعيــ ضــــمن شــ

 النفسية للمتعلم. 

اء  ثـــر محاولــة توضــيح ماهيــة وطبيعــة الوســاطة المدرســية و�ــل مــا مــن شــأنھ تقــديم  إ   -

 للموضوع.  

الوســـاطة    -المتنـــاول بالدراســـة    يــــر كمـــا تكمـــن أهميـــة الدراســـة باعتبـــار ضـــرورة  المتغ   -

ات  يـــر المدرســية، المرحلــة الابتدائيــة، المدرســة الابتدائيــة، تلميــذ المرحلــة الابتدائيــة. المتغ 

درس: (الطــور الأول،    الأقدميــة المهنيــة، ا�جــنس،    يـــر متغ   . الديمغرافيــة للأســتاذ 
ُ
الطــور المــ

خلفية الت�و�ن تخصصات (علوم الاجتماعية،    الطور الثا�ي، الثالث، متعدد الأطوار)، 

 أدب ولغات، علمية)من خلال الدراسات السابقة. 

اء المعلومـــــات وز�ـــــادة المعـــــارف المتعلقـــــة بموضـــــوع الدراســـــة �حـــــل المشـــــكلات �ـــــ�  ثــــــر إ   -

 الوسط المدر��ي 

تقـــديم تصـــور تطبيقـــي حـــول واقـــع تطبيـــق الوســـاطة المدرســـية لـــدى أســـتاذ مرحلـــة    -

 التعليم الابتدائي.  

أهداف الدراسة:    -1-2

 : هدفت الدراسة ا�حالية إ�� الإجابة عن التساؤلات المطروحة، وكذا 

 تحديد محتو�ات النظري للوساطة المدرسية،   -

 تتقاطع  مع الوساطة المدر��ي.   الـ�ي تحديد المفاهيم    -  

 تحديد مراحل التطور التار��� للاهتمام بالوساطة المدرسية.    -

ــادئ والاف   - ــ�ي. ودوره. وشــــــــروط الوســــــــيط. والمبــــــ ــد الوســــــــيط المدر�ــــــ اضات  تـــــــــر تحديــــــ

 الأساسية للوساطة.وفيما ت�ون. وما�� قواعدها ومراحلها وفوائدها. 
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 . تحديد واقع تطبيق الوساطة المدرسية �� ا�جزائر من خلال ا�خلفية التشريعة   -

ات  يـــر حســب المتغ   ، ات لواقع وجــود الوســاطة المدرســية والفــروق ف��ــا يـر تقديم تفس   -

  الأقدميـــة المهنيـــة، ا�جـــنس،    يــــر الابتـــدائي، متغ . الديمغرافيـــة لـــدى أســـتاذ مرحلـــة التعليم 

درس: (الطــور الأول، الطــور الثــا�ي، الثالــث، متعــدد الأطــوار)، 
ُ
خلفيــة الت�ــو�ن    الطــور المــ

 تخصصات (علوم الاجتماعية، أدب ولغات، علمية)من خلال الدراسات السابق. 

المفاهيم الأساسية للدراسة:   -1-3

الوساطة:   -1-3-1

عرفت الوساطة �� م�جــم الوســيط بأ��ــا (وســط) ال�ــ�يء �ســطھ وســطا: صــار  لغة:    -

�� وسطھ و�قال وسط القوم، ووسط الم�ــان، فهــو واســط القــوم وفــ��م وســاطة توســط  

 . ) 1031  ، ص 2021ابن منظور،  ( بي��م با�حق والعدل  

�شـــــاء و�صــــلاح العلاقـــــات الاجتماعيـــــة  إ فالوســـــاطة عمليــــة �عمـــــل ع�ــــ�    اصــــطلاحا:   -

عــن طر�ــق التنظــيم الاتصــا��  يحــاول ف��ــا طــرف ثالــث محايــد    الـــ�ي و�ســو�ة الصــراعات، و 

ــ�ن الأفـــــراد  ــاعد��م ع�ـــــ�    بـــ ــر أو المؤسســـــات لمســـ ــة أو �ســـــو�ة الصـــــراع الـــــذي  قية العلا تــــ قـــ

 .) 105  ، ص 2019  بن صا��، (   يفرقهم 

خــلاف مــا، ومــن خــلال الوســاطة  ��ــاء  إ و  أ و حــل  أ   يـــر وســاطة �ــ� ســ�� نحــو تدب ف�ــل    

ن نجعــل �ــل مــن الأطــراف المتنازعــة يتجــاوز حــدوده باحثــا عــن نقطــة الالتقــاء  أ �ــ�  إ �ســ��  

مــع الآخــر معتمــدا أليــات وتقنيــات تواصــلية تقــوم ع�ــ� أســاس �علــم الــتحكم �ــ� الانفعــال  

 . ) 18  ص ،  2013  السبا��، (   ل�خلاف سعيا نحو فهم الآخر والتفاوض معھ لإ��اء  

ــر و�عــرف الوســـاطة ع�ــ� أ��ـــا الس  يحــاول وســـيط محايــد مـــن خلالهــا تنظـــيم    الــــ�ي ورة  يـ

التبـــادلات، تقر�ـــب وجهـــات نظـــر متعارضـــة لتفـــادي تـــدهور الصـــراع بي��مـــا وهـــو مجمـــوع  

ــ�ي المســاعدات والــدعامات   يمكــن ل�ــخص تقــديمها ل�ــخص آخــر ��ــدف جعلــھ ع�ــ�    الـ

العلاقــات    يـــر ولــوج معرفــة مــا ��ــدف الوقايــة أو حــل الصــراعات المســاهمة �ــ� ��دئــة وتيس 
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ــ�ن الشــــباب أو بــــ�ن الراشــــدين بتيس  ــر بــ ــر العــــادي لس   يـــ وفولـــــة،  (ب ورة التعلــــيم والــــتعلم  يـــ

 . ) 18  ، ص 2013

 M N O P Q R الوســاطة مــن المنظــور الإســلامي: قــال �عــا��:   -1-3-2
S T U V W X Y       Z [  \ ] ̂_ ̀  a b         c d  eL 

ــاء [  طر�قـــة �حـــل الن�اعـــات بـــ�ن الأطـــراف المتخاصـــمة وفـــق �عـــاليم    . ] 35الآيـــة    : ســـورة النسـ

الإسلام. ��دف إ�ــ� تحقيــق الصــ�ح بطر�قــة عادلــة ومُرضــية ل�جميــع، بالاعتمــاد ع�ــ� مبــادئ  

ام المتبــادل. يتــو�� الوســاطة �ــخص مؤهــل لديــھ علــم  تـــر الشورى، التسامح، العدل، والاح 

بالشـــــــريعة الإســـــــلامية وقواعـــــــد الإصـــــــلاح، ويعمـــــــل ع�ـــــــ� الاســـــــتماع للطـــــــرف�ن بحيـــــــاد تـــــــام  

 Rahmaa)ا�� حقــوق �ــل طــرف ( �ـــر �ىي الله �عــا�� و يـر ومساعد��ما ع�� التوصل إ�� اتفاق  

Institute, n.d . 

عموميــــــة تتمتــــــع بال�خصــــــية �ــــــ� مؤسســــــة �عليميــــــة  المدرســـــة الابتدائيــــــة:    -1-3-3

�ية  تــــر �و�ة تنشـــأ و�غلـــق بقـــرار مـــن الـــوزارة الوصـــية تمـــنح  تــــر و وحـــدة تنظيميـــة،  أ المعنو�ـــة  

 . ) 38  ، ص 2022فرج الله ومعافة،  ( �� السنة ا�خامسة  إ ة ومستمرة  ك تـر أساسية مش 

�شــأها ا�جتمــع لتشــارك الأســرة  أ   الـــ�ي �ــا تلــك المؤسســة الاجتماعيــة  � أ كمــا �عــرف ع�ــ�  

�� تحمل مسؤولية التنشئة الاجتماعية لأبنائھ تبعا لفلسفتھ ونظمھ وأهدافھ وثقافتــھ،  

و الصـــورة المصـــغرة عـــن ا�جتمـــع الـــذي يمـــارس فيـــھ  أ ف�ـــي تمثـــل تلـــك البيئـــة الاجتماعيـــة  

لشــهب  (   ة الطفل حياتھ الاجتماعية الواقعية وليس فقط م�انا مخصصا لل��ود بالمعرف ــ

 . ) 227  ، ص 2017اهي�ي،  �ـر و 

تمثــل �ســق يقــوم ع�ــ� علاقــات    الـــ�ي نظــام �شــمل مجموعــة مــن الهيا�ــل والوظــائف و 

المتبادلــة وتــتم فيــھ عمليــة التعليميــة لفئــة مجتمعيــة مختلفــة الاعمــار وتت�ــون مــن طــاقم  

اداري ومعلم�ن وطلاب، يمكــث الطــلاب ��ــذه المؤسســة مــن اجــل ال�ــ�ود بــالعلم والمعرفــة  
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الأطفــال، مــدارس،    ات زمنيــة معينــة وذلــك حســب نــوع المؤسســة التعليميــة، ر�ــاض تـــر لف 

 . ) 31  ص   ، 2010المهدي،  (   معاهد، جامعات 

الوساطة المدرسية:   -1-3-4

الوســاطة شــ�ل مــن أشــ�ال إدمــاج المــتعلم �ــ� العمليــة التعليميــة    بـــر �عت اصــطلاحا:    -

أشــ�ال جديــدة مــن التضــامن بيــ��م دون    �ـــر تمكن المتعلم�ن �� تحســ�ن العلاقــات، وتطو 

�شــاء علاقــات أفضــل وأرحــب  � و الاغفــال عــن ضــرورات فــتح أبــواب التنــافس �ــ� المقابــل،  

ــا    و�تاحــــة الفــــرص ل�جميــــع وخلــــق أجــــواء  ــارج المقــــرر الدرا�ــــ�ي ومــ �ــــ� ذلــــك مــــن  إ العمــــل خــ

ــ�ي الممكنـــات   ــر يتيحهــــا التعاقـــد التعلي�ــــي وال   الــ �وي طبعـــا. و�توقــــع القيـــام �ــــ� ضـــوء هــــذا  تــ

تتناســـب مـــع مســـتوى الـــذه�ي للمتعلمـــ�ن    الــــ�ي طر�قـــة التـــدخل    �ــــر المع�ـــى بمبـــادرات لتطو 

بحيث يتم ع�� عدة مراحــل مــن شــأ��ا أن تن�ــي الــو�� بمفهــوم النــ�اع والوســاطة، إذ �عــد  

طاء المســتقبل لــدى جميــع  الــو�� مرحلــة مهمــة جــدا �ــ� عمليــة إضــفاء الشــرعية ع�ــ� وس ــ

 . ) 5  ، ص 2024  مقران، (   التلاميذ 

عمليـــــة الوســــــاطة �ـــــ� آليــــــة �حــــــل المشـــــا�ل والصــــــراعات يمكـــــن اســــــتخدامها داخــــــل  

المدارس وا�جتمع من خلال تقليل عدد المشكلات السلوكية وتنميــة ســلوكيات إيجابيــة  

المنـــاخ المدر�ـــ�ي واختصـــار الوقـــت �ـــ� حـــل الصـــراعات وهـــذا عـــن طر�ـــق مســـاعد    �ــــر وتطو 

   . )CRAWFORD AND BODINE 1996, P32(  ي حياد 

تجنــب العنــف لوضــعية نــزاع مــن خــلال ا�حــوار    الوســاطة �ــ� وســيلة لتعلــيم الأفــراد 

ــات    يــــر والتفـــاوض، غ  ت�ـــون ضـــرور�ة �ـــ�    الــــ�ي أن الفكـــرة لـــيس الهـــدف م��ـــا حـــذف الن�اعـ

  الن�اعــات إيجابــا ل�ــي تصــبح بنــاءة   يـــر كيفيــات �سي   �و�ة ولكن �عليم الأفراد تـر ورة ال يـر الس 

 . ) 20  ، ص 2018زغاد،  ( 

الوساطة المدرسية ليست مجرد وسيلة �حل ا�خلافات المدرسية و�نما �� أولا وقبل  

قية أنمــاط جديــدة مــن العلاقــات  تـــر �ــ�  إ ســتجابة لمطــامح البيداغوجيــة �ســ��  �ــل �ــ�يء ا 
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و أي شــ�ل مــن اشــ�ال العنــف.  أ �� أســاس ا�حــوار �عيــدا عــن الســلطة  الإ�سانية تقوم ع 

�و�ة يتعلمهــــا التلاميــــذ بطر�قــــة حضــــار�ة �ــــ� التواصــــل والتعــــا�ش ضــــمن  تـــــر و�ــــ� وســــيلة  

�عقيــدا مــن �ــل اشــ�ال    ثـــر مسار حيا��م �ش�ل عام و�ذلك ت�ــون الوســاطة المدرســية أك 

�ية  تـــر الوساطة الأخرى �جموعة مــن الاعتبــارات المرتبطــة بوظيفــة المدرســة كمؤسســة لل 

 . ) 558  ص   ، 2022  ، ومقدم   مر�وح (   والتعليم 

الوســـاطة �ـــ� التشـــريع المدر�ـــ�ي   الوســاطة �ــ� التشــريع المدر�ــ�ي  ا�جزائـــري:   -1-3-5

ن نصــوص  أ اتيجية ل�حــد مــن ظــاهرة التنمــر  تـــر س ا�جزائــري المرجــع الوســاطة المدرســية �ا 

ــر التشــــريع ال  ــة الوســــاطة وســــط ا�جماعــــة  تـــ �وي بــــا�جزائر دعــــت وحبــــذت توظيــــف ثقافــ

28) المؤرخ ��  65(   القرار الوزاري رقم   32جاء �� المادة  :  �و�ة �� �عاملا��ا بصورة عامة تـر ال 

ــر : ��ـــجيع مؤسســـة ال 2018جو�ليـــة    12ـِ:  الموافـــق ل ـــ  1439شـــوال   �ية والتعلـــيم ا�حــــوار  تــ

�و�ة،  تـــر والتشاور مع التلاميذ و��ن التلاميذ أنفســهم و�يــ��م و�ــ�ن �ــل أعضــاء ا�جماعــة ال 

ــائل ال  ــ� �ــــل المســ ــر �ــ ــة والتنظيميــــة، وفــــق إجــــراءات تحــــددها النظــــام  تـــ �و�ة والبيداغوجيــ

ــة ال  ــيم تـــــر الــــداخ�� لمؤسســ ،ص2018  ، �ية الوطنيــــة تـــــر (النشــــرة الرســــمية لل   �ية والتعلــ

عــن    يـــر يمــارس التلاميــذ حقهــم �ــ� التعب :  مــن نفــس القــرار مــا ي�ــ�   33وجــاء �ــ� المــادة  .  ) 46

�م �ــ� إطــار مــنظم، و��ــون التشــاور والتحــاور مــع إدارة مؤسســة  � المسائل المتعلقة بمدرس 

�ية والتعلـــــيم عـــــن طر�ـــــق منـــــدو�ي الأقســـــام المنتخبـــــ�ن طبقـــــا للتنظـــــيم المعمـــــول بـــــھ.  تــــــر ال 

) للقرار الــوزاري  83ففي المادة ( .  ) 46  ، ص 2018  ، �ية الوطنية تـر النشرة الرسمية لل ( الوطنية  

) المشار لھ أعلاه يحرص موظفوه وممثليــھ النقــابيون �ــ� إدارة التشــاور مــع إدارة  65رقم ( 

ــة الوس ـــتــــر مؤسســـة ال  ــيل مقار�ـ ــ� �غليـــب ا�حـــوار وتفضـ ــيم ع�ـ ــة مـــن  �ية والتعلـ اطة للوقايـ

) تنص  90ما �� المادة ( . أ ) 51  ، ص 2018  ، �ية الوطنية تـر النشرة الرسمية لل (   الن�اعات المعنية 

�ية والتعلـــــيم لقـــــاءات دور�ـــــة بـــــ�ن أوليـــــاء التلاميـــــذ والأســـــاتذة  تــــــر ع�ـــــ�: تـــــنظم مؤسســـــة ال 

 . ) 52  ، ص 2018  ، �ية الوطنية تـر النشرة الرسمية لل ( 
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�ســــتخدمها   الـــــ�ي و آليــــة  أ   نقصــــد بالوســــاطة المدرســــية؛ �ــــ� تقنيــــة إجرائيــــا:    -1-3-6  

طرف ثالث �� حل الن�اعات �� مرحلة التعليم الابتدائي مــن خــلال التوســط بــ�ن أطــراف  

�ــ� حــل ودي و�عــو�ض العنــف بــا�حوار  إ خلــق جــو للتفاعــل الإيجــا�ي للوصــول  الصــراع و 

ــر والتواصــل ف�ــي م��ـــاج   ــر �وي قـــائم بحــد ذاتـــھ ��ــتم بــھ �ـــل الفــاعل�ن بالنظـــام ال تـ �وي مـــا  تـ

ــد   ــاء قواعـــ ــ� إرســـ ــاهم �ـــ ــي �ســـ ــتقبل، ف�ـــ ــان المســـ ــاره رهـــ ــة والت�ـــــو�ن باعتبـــ يتطلـــــب التوعيـــ

اللاعنـــــف وتوطيــــــد العلاقــــــات الإ�ســـــانية وافشــــــاء الســــــلم والســـــلام �ــــــ� ا�جتمــــــع، فه�ــــــي  

 رابح. -تختلف عن با�� المفاهيم حل الن�اع، الصراع من مبدأ رابح 

أساتذة التعليم الابتدائي:   -1-3-7

هـــــو ذلـــــك ال�ـــــخص الـــــذي يقـــــوم �عمليـــــة التعلـــــيم �ـــــ� المرحلـــــة الابتدائيـــــة، إذ يمتـــــاز  

ــتعدادات   ــھ    الـــــ�ي بمجموعــــة مــــن الكفــــاءات، والمــــؤهلات والاســ تمكنــــھ مــــن ممارســــة مهنتــ

وتطبيق الطرق ا�حديثة والمتمثل �ــ� طر�قــة المناقشــة و�طر�قــة الــتعلم التعــاو�ي، طر�قــة  

حــل المشـــكلات وطر�قـــة الـــتعلم بالمشـــروع أثنــاء عمليـــة التـــدريس وذلـــك لمســـاعدة المـــتعلم  

. هــم الأســاتذة  ) 378  ، ص 2022حنتيــت ولعــو�ي،  (   تحقيــق الأهــداف التعلميــة المرجــوة   ع�ــ� 

�ــ� ا�جامعــة  الذين يمارسون مهنة التعليم �� مرحلــة التعلــيم الابتــدائي، ســواء �ــانوا خر� 

ــا للأســـــاتذة، والـــــذين أ ة  و المعاهـــــد التكنولوجيـ ــــأ  ــة    و المـــــدارس العليـــ ــم تـــــوظيفهم بطر�قـــ تـــ

طــوار  أ �ــ� ثلاثــة  إ مرحلــة التعلــيم الابتــدائي    و عن طر�ق مسابقة وطنية. وتنقسم أ مباشرة  

ثــــــــا�ي  ). والطــــــــور ال 2+س 1و�ــــــــ� الطــــــــور الأول ويســــــــ�ى طــــــــور المتعلمــــــــات الأساســــــــية (س 

مـــــا الســـــنة ا�خامســـــة ف�ـــــي تتـــــو�ج للطـــــور�ن وهـــــذا  أ ). ويســـــ�ى طـــــور الـــــتحكم  2+س 1(س 

 . ) 201  ص ،  2021  شر�في، (   �ية الوطنية. تـر حسب هي�لة وزارة ال 

ــد اكـــدت وزارة ال  ــر لقـ �ية الوطنيـــة ع�ـــ� ضـــرورة اســـتبدال مصـــط�ح معل�ـــي المدرســـة  تــ

-343الأساسية بمصط�ح أساتذة التعليم الابتدائي �� �ل مواد المرسوم التنفيــذي رقــم  

�ـــ� أســـتاذ جـــاء وفقـــا للشـــروط  إ مصـــط�ح معلـــم    يــــر ن �غي أ   ، حيـــث 2004الصـــادر عـــام    04
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�ــل مــدرس حامــل شــهادة ليســا�س �عــد    ن أ تــنص ع�ــ�    الـــ�ي اقر��ــا الــوزارة و   الـــ�ي ا�جديــدة  

 جراء مسابقة، تمنح لھ صفة أستاذ �� الطور الابتدائي. إ 

مرحلة التعليم الابتدائي:   -1-3-8

علي�ــي والفكــري و�مكــن التأكــد ع�ــ�  �عد المرحلة الابتدائية ا�خطوة الأو�� للمســار الت 

ــ�ي بأ��ــا القاعــدة  و�عــرف   .��ــا مــن المراحــل المهمــة �ــ� حيــاة التلميــذ أ  عــداد  إ تكز عل��ــا  يـــر   الـ

الناشـــــئ�ن للمراحـــــل التاليـــــة مـــــن حيـــــا��م و�ـــــ� مرحلـــــة عامـــــة �شـــــمل أبنـــــاء الامـــــة جميعـــــا  

ات والمهــارة  بـــر وتزو�دهم بالأساسيات من العقيدة ال�حيحة والاتجاهات السليمة وا�خ 

�ــ� العلــوم ا�جــردة تمهيــدا  إ تقــال بالتلميــذ مــن العلــوم ا�حســية  �ة للان يـــر و�� مرحلــة تحض 

والمرحلــة الابتدائيــة �ــ� مرحلــة مــن التعلــيم الاسا�ــ�ي الالزامــي وقــد أقــر   .للمرحلة الموالية 

�ية الوطنيــة مــن  تـــر المتضمن القانون التوجي�ي لل   يـر ينا   23المؤرخ ��    08-04القانون رقم  

  يـــز ، ا�حــق �ــ� التعلــيم ل�ــل جزائــري أو جزائر�ــة دون تمي 14-13-12-11-10خــلال مــواده  

ــع   ــع الاجتمــــا�� أو ا�جغرا�ــــ�، و��ــــون التعلــــيم إجبــــاري �جميــ قــــائم ع�ــــ� ا�جــــنس أو الوضــ

فرج  (   سنة �املة 16سنوات إ�� ستة عشرة    6الفتيات والفتيان البالغ�ن من العمر ست  

 . ) 34  ص   ، 2022  الله ومعافة، 

قضاها الموظــف �ــ� ممارســة   الـ�ي ات الزمنية  تـر مجموع الف الأقدمية المهنية:    -1-3-9

�ص أو مرســـــم، وتحتســـــب لأغـــــراض  تــــــر مهـــــام التـــــدريس بصـــــفة فعليـــــة، ســـــواء بصـــــفة م 

 . ) 2008،  315-08المرسوم التنفيذي رقم  (   قية، التثبيت أو الانتقال تـر ال 

يكتس��ا الفرد   الـ�ي ات  بـر �� المعارف والمهارات وا�خ إ   يـر �ش خلفية التكو�ن:      -1-3-10

س  خلال مساره الدرا��ي أو الم�ي �� مجال تخص��ي مع�ن، و�ش�ل هذه ا�خلفية الأسا 

و الأ�ـــــادي�ي �ـــــ� ســـــياق معـــــ�ن وتختلـــــف خلفيـــــة الت�ـــــو�ن  أ الـــــذي يب�ـــــى عليـــــھ الأداء الم�ـــــي  

باختلاف التخصص (علوم اجتماعية، لغات، تخصصات علمية، تخصصات أخرى)،  
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ــ��دفة، والممارســــــات التطبيقيــــــة   إذ تحــــــددها طبيعــــــة المــــــواد المدروســــــة والكفايــــــات المســــ

   المرتبطة بذلك ا�جال. 

و�ــ� إذ أو طــور الإيقــاظ والتعلــيم الأ   الطــور الأول: : أطـوار التعلـيم الابتـدائي   -1-3-11

يقوم ��ــحن رغبــة التلميــذ �ــ� الــتعلم وجعلــھ تواقــا للمعرفــة و�مكنــھ مــن البنــاء التــدر���  

ــية  ــ�ن  .  لتعلماتـــــھ الأساســـ ــية أي تحســـ الطـــــور الثـــــا�ي: أو طـــــور �عميـــــق المتعلمـــــات الأساســـ

الشــــف�ي فهــــم المنطــــوق، والمكتــــوب والكتابــــة إ�ــــ�    يـــــر الــــتحكم �ــــ� اللغــــة العر�يــــة مــــن التعب 

�ية الر�اضــية وهــذا الــتحكم �شــ�ل قطبــا أساســيا للمتعلمــات �ــ� هــذه المرحلــة  تـــر جانب ال 

الطــور الثالــث: أو طــور الــتحكم �ــ� المتعلمــات  .  كمــا يخــص هــذا التعميــق �ــ� المــواد الأخــرى 

المتعلمات الأساســية، ليشــ�ل الهــدف الرئي�ــ�ي �ــ� هــذه    �ـز الأساسية واستخدامها إن �عز 

المرحلـــة مـــن التعلـــيم ومـــن الضـــروري أن يحقـــق المـــتعلم �ـــ� ��ايـــة هـــذه المرحلـــة درجـــة مـــن  

  فــــرج الله ومعافــــة، (   منعــــھ ��ائيــــا مــــن الوقــــوع �ــــ� الأميــــة الــــتحكم �ــــ� المتعلمــــات الأساســــية ت 

 . ) 38،  37ص    ص   ، 2022

ا�خلفية النظر�ة للوساطة المدرسية:   -1-4

تملك الوساطة تار�خــا عر�قــا. ومتنوعــا �ــ� جميــع التطور التار��� للوساطة:    -1-4-1

وديــــة. والهندوســــية والبوذيــــة  �ل�� حضـــارات العــــالم فا�حضــــارات الإســــلامية والمســـيحية و 

ها مــن حضــارات الشــعوب الاصــلية تضــم تقاليــد واســعة. وفعالــة �ــ�  يـــر وال�ونفوشية. وغ 

ــة الوســـــاطة �وســـــيلة �حـــــل النـــــ�اع وقـــــد توســـــعت ممارســـــة الوســـــاطة �ـــــ� الـــــز  من  ممارســـ

ة  يـــــر خاصـــة خـــلال ا�خمـــس عقـــود الأخ . نحـــاء العالم أ المعاصـــر �شـــ�ل متســـارع �ـــ� جميـــع  

ذ  إ ن للوســــاطة م�انـــة أساســــية  أ مي نجـــد  �ــــ� الـــدين الإســــلا   ) 15  -  9ص    ، ص 2013حمــــام،  ( 

روح التضــامن مــن    �ـــز فــراد ا�جتمــع و�عز أ �ــ� حمايــة الا��ــجام والتضــامن بــ�ن  يحــرص ع 

   خلال ا�حث ع�� التآ�� و�صلاح ذات الب�ن والتوسط ب�ن المتنازع�ن. قال الله �عا��: 
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ــة  :  ســـورة البقـــرة [  لــــدى  فمفهـــوم الوســــاطة �ـــ� الإســــلام ظهـــر بمفهــــوم الصـــ�ح    . ] 143الآيـ

�ــ� تحقيقهــا و�ــ�  إ �س�� الوساطة    الـ�ي �ح هو الغاية  ن الص أ علماء الاسلام وذلك باعتبار  

تـــــار�خ بلادنــــــا نجــــــد الوســــــاطة متجــــــذرة �ــــــ� ا�جتمــــــع حيــــــث نجــــــد ا�جــــــالس والتنظيمــــــات  

ــاطة ) 46  ص   ، 2020، عشـــوي (  ــالم العر�ـــي يمـــارس عمليـــة الوسـ والمصـــا�حة    . ، وقـــد ظـــل العـ

قليديــة ومــا تــزال هــذه الطــرق  ع�ــ� مســتو�ات العشــائر�ة والقرو�ــة منــذ قــرون بــالطرق الت 

لقد ظهرت الوســاطة كمصــط�ح حــديث خــلال    ) 15  ، ص 2013حمام،  ( �� يومنا هذا  إ تتبع  

ســــنوات الســــبعينيات �ــــ� الولايــــات المتحــــدة الامر�كيــــة وكنــــدا ليتطــــور �ــــ� الثمانينــــات �ــــ�  

ن يصــبح مفهومــا شــاملا بالبحــث والدراســة  أ نواعــھ قبــل  أ المهتمــة بالســلم ب�ــل    الدراسات 

 . ) 41  ، ص 2020، عشوي ( �� مختلف معاهد البحث وا�جالات العلمية  

نظرايات الوساطة:   -1-4-2

 : نظر�ة النمو والتطور   -

ــر �ش  ن الفــــرد مـــن خــــلال عملي�ــــي التمثيــــل والمواءمـــة ي�ــــون ب�ــــى عقليــــة  أ �ــــ�  إ بياجيــــھ    يــ

وتز�د من قدرتــھ    إليھ د  تـر   الـ�ي المعلومات    يـز دم �� تجه ومخططات اجمالية معينة �ستخ 

  . ) 20  ، ص 2023  ب�حاج و�وحفص، (   جهة مشكلاتھ وتفاعلاتھ مع البيئة �� موا 

فتؤكــد هــذه النظر�ــة ع�ــ� أن البنــاء الفــردي والــداخ�� للمعــارف بفضــل التفاعــل مــع  

ن المعرفــة لا يــتم اســتقبالها  أ سل�ي و   يـر يقرر أن المتعلم �شط وغ ا�حيط والتعلم البنائي  

مــــن ا�خــــارج أو مــــن أي �ــــخص بــــل �ــــ� تأو�ــــل ومعا�جــــة المــــتعلم لأحاسيســــھ أثنــــاء ت�ــــون  

المعرفــة، والمــتعلم هــو محــور عمليــة الــتعلم بينمــا يلعــب المعلــم دور الميســر ومشــرف ع�ــ�  

عمليــة الــتعلم، و�جــب أن تتــاح الفرصــة للمتعلمــ�ن �ــ� بنــاء المعرفــة عوضــا عــن اســتقبال  

.  ) 23  ، ص 2020  بولبــاز�ن، ( والتكيــف مــع المتعلمــات الســابقة  المعرفــة مــن خــلال التــدريس  

دة  للتلميــذ تجعــل الاســتفا   يـــر حسب بياجيھ لها أهمية كب   ن رمز�ة العلاقات مع الآقران أ 
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ــ� التوســــط وحــــل المشــــكلات   ــا �ــ ــتغ أ م��ــ لالھ فالتلاميــــذ يقــــدرون علاقــــات  مــــرا واجــــب اســ

 . و�خضعون للمماثلة   الآقران 

   النظر�ة السلوكية:   -

ن الســلوك الإ�ســا�ي عبــارة عــن مجموعــة مــن العــادات  أ ى أ�حاب هــذه النظر�ــة ب ــيـر 

يتعلمهــــا الفــــرد و�كتســــ��ا اثنــــاء مراحــــل نمــــوه ا�ختلفــــة، و�ــــتحكم �ــــ� ت�و���ــــا قــــوان�ن    الـــــ�ي 

ــان �س  ــتثارة اللتـ ــ� الكـــف وقـــوى الاسـ ــر الـــدماغ و�ـ ــة ا يــ لاســـتجابات الشـــرطية،  ان مجموعـ

يتعـــرض لهـــا الفـــرد. وتـــدور هـــذه النظر�ـــة حـــول    الــــ�ي �ـــ� العوامـــل البيئيـــة  إ جعون ذلـــك  �ــــر و 

  ثــــر ن أك أ و اعادتـــھ، ولــذا ف ـــأ طفائـــھ  إ اكتســـاب الــتعلم ا�جديـــد �ــ�  محــور عمليـــة الــتعلم �ـــ�  

  يـــــر و التغ أ ن ســــلوك الفــــرد قابــــل لتعــــديل  أ علم و �ســــا�ي مكتســــب عــــن طــــرق الــــت إ ســــلوك  

سيخ الوســاطة ممكــن مــن خــلال  تـــر ى هــذه النظر�ــة أن  تـــر  بإيجاد ظروف �عليميــة معينــة. 

كرة حل المشكلات بوســاطة  الأف�ار والمعتقدات بنحو إيجا�ي لتقبل ف   يـر العمل ع�� �غي 

ن �عميم الوساطة يجعل م��ــا ســلو�ا  أ ى  تـر   . ) 24،  23ص    ، ص 2020  بولباز�ن، (   طرف ثالث 

ملاحظــا و�التــا�� يصــبح ســهل الــتعلم فالوســاطة تجــزء وتــتعلم، �علــم �ــحيح مــن خــلال  

  بولباز�ن، (   علم متكرر، تنفيذ التدر�ب، تدعيم �شكيل مهارات، تلق�ن، إطفاء، متا�عة، � 

 . ) 23  ، ص 2020

  : نظر�ة التعلم الاجتما��   -

كز هـــذه النظر�ـــة ع�ـــ� كيفيـــة �علـــم الفـــرد مـــن خـــلال الملاحظـــة والتقليـــد للنمـــاذج  تــــر 

ــذا الســــياق �ش ، الاجتماعية  ــاطة �ــــ� هــ ــة  إ   يـــــر فالوســ ــات العقليــــة الاجتماعيــ ــ�ي �ــــ� عمليــ   الـــ

�عقيــد    ثـــر ات ا�خارجيــة والاســتجابات الســلوكية ممــا يجعــل الــتعلم اك يـــر تتوسط بــ�ن المث 

آ�ــــ� بــــل هنــــاك    وفــــق بانــــدورة لا يحــــدث الــــتعلم �شــــ�ل ، مــــن مجــــرد تكــــرار ســــلوك الاخر�ن 

و يتجاهلــھ  أ و�ختــار تقليــده،  ، ذا �ــان الفــرد ســيلاحظ نموذجــا معينا إ �ــ� مــا    ثـــر عمليــات تؤ 

ز هـــــــذه النظر�ـــــــة الوســـــــاطة مـــــــن خـــــــلال الـــــــدور النشـــــــط للفـــــــرد �ـــــــ� اختيـــــــار وتنفيـــــــذ  بــــــــر ت 
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ن  أ .  الســـلوكيات المتعلمـــة ممـــا يجعلهـــا جســـر بـــ�ن النظر�ـــة الســـلوكية والنظر�ـــة المعرفيـــة 

عــرض نمــاذج ناجحــة للوســاطة المدرســية يجعــل م��ــا ســلو�ا اجتماعيــا قــابلا للملاحظــة  

ــز وقــد يصــبح ثقافـــة تم  ظــة والتقليـــد التطبيــق �حـــل  الوســـط المدر�ــ�ي. عــن طر�ـــق الملاح   يـ

هــــم  ، يــــتعلم التلميــــذ كيــــف تيســــر حيــــاة المدرســــة، النمذجــــة أ الآقــــران و وســــاطة  أ النــــ�اع  

 .) 23  ، ص 2020  بولباز�ن، (   التقنية 

 النظر�ة البنائية الاجتماعية:    -

ا لفهــــــــم الوســــــــاطة   ــً ا محور�ــــــ �عــــــــد نظر�ــــــــة فيجو�ســــــــ�ي البنائيــــــــة الاجتماعيــــــــة مرجعــــــــً

المدرســـية، إذ تؤكـــد ع�ـــ� أن الـــتعلم عمليـــة اجتماعيـــة تتأســـس ع�ـــ� التفاعـــل مـــع الآخـــر،  

ز ع�ــ� تنـــوع أنـــواع التعلــيم    ة. بـــر خ   ثــــر ســواء �ـــان بالغــا أو قر�بـــا أك 
ّ

يمكـــن أن    الــــ�ي حيـــث ركـــ

تعلم، إ�� جانب فهم  يقدمها الوسطاء، وع�� عملية التعلم وفقًا لمنطقة النمو القر�ب لل 

 . )P173Pierre Bonafé ,2006 ,-182(  ثقافة الفرد 

 Zone Proximale de) " تكز هــذه النظر�ــة ع�ــ� مفهــوم "منطقــة النمــو القر�بــة تـــر و 

Développement - ZPD)    تمثل الفجوة ب�ن ما �ستطيع المتعلم إنجــازه بمفــرده،    الـ�ي

وما يمكــن أن ينجــزه بــدعم مــن الآخــر�ن. وتلعــب الوســاطة دورا جوهر�ــا �ــ� هــذه المنطقــة،  

ــة وتبــــادلات   ــة منتجــ ــو المعر�ــــ� مــــن خــــلال صــــراعات معرفيــ ــ� �ســــريع النمــ ــهم �ــ حيــــث �ســ

بــل يمتــد إ�ــ�    …اجتماعية مثمرة. ومن هذا المنطلق، لا يُخ��ل دور المدرس �� نقل المعرفة 

منــاخ ملائــم لتنميــة الكفايــات    يـــر الــتعلم وتوف   يـــر �ونــھ وســيطا بيــداغوجيا �ســهم �ــ� تيس 

ز هــذه النظر�ــة  بـــر وتنظيم المعرفة �ش�ل �سمح بإعادة توظيفها �� وضعيات متعــددة. وت 

أن الــو�� لا يُب�ــى �ــ� الــذهن بمعــزل عــن ا�حــيط، بــل يتشــ�ل �ــ� قلــب الممارســة اليوميــة،  

ممـــــا يجعــــــل الوســــــاطة التعليميــــــة أداة أساســــــية لمرافقــــــة المــــــتعلم �ــــــ� اكتســــــاب المعــــــارف  

امج الرســــمية ع�ــــ� هــــذا  بـــــر والمواقـــف والاتجاهــــات، و�علــــم كيفيــــة الــــتعلم. وقـــد أكــــدت ال 
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ــيم   ال �ــــ� تنظــ ــّ ــ�ن المــــتعلم والمعرفــــة، ودوره الفعــ البعــــد باعتبــــار المعلــــم محــــور الوســــاطة بــ

 .التعلم وتن�يلھ �� سياقات دالة 

غبون �ــ� تقــديم المعرفــة والعمليــات  يـــر وعلاوة ع�� ذلك، فإن الوسطاء هم أ�خاص  

ــ� الوســــطاء مــــن منظــــور   ــارة إ�ــ ــتم الإشــ ــع الوســــطاء. تــ ــة �شــــ�ل أفضــــل �جميــ داخــــل البيئــ

��ن رسميًا، ولكــ��م مشــار�ون �ــ� العمليــات   الأساتذة الذين ليسوا بالضرورة معلم�ن مُدرَّ

ا ع�ــــ� �عز   يـــــر التفك   �ـــــز غبون �ــــ� �عز �ـــــر التعليميــــة و  ــً تنميــــة    �ـــــز والــــتعلم مــــن أي نــــوع. حرصــ

 .جميع المتعلم�ن من خلال إجراء عمليات وساطة أفضل   يـر تفك 

 نظر�ة الذ�اءات المتعددة:    -

ظهرت �� ثمانينيــات القــرن الما�ــ�ي حــدد غــاردنر ســبعة ذ�ــاءات مختلفــة يمتلكهــا �ــل  

ــر باســــتخدام   ــ� أن �ــــل �ــــخص يفكــ ــية �ــ ــاردنر الأساســ ــة غــ �ــــخص، حيــــث �انــــت حجــ

العمليـــــات المناســـــبة    يــــــر ك الأمـــــر للوســـــطاء لتوف تــــــر الـــــذ�اءات المتعـــــددة �ـــــ� البدايـــــة ثـــــم ي 

مــن    يـــر �ل م��ا. ع�� مدى العقد الما�ــىي، توســع مجــال علــم الأعصــاب �شــ�ل كب   �ـر لتطو 

كز ع�� القصد ب�ن النشاط البشري وتطور الدماغ.  تـر   الـ�ي خلال العديد من الدراسات  

�وي، الــذي يــدمج المعرفــة  تـــر مجــال علــم الأعصــاب ال   �ـــر ســاهمت هــذه الدراســات �ــ� تطو 

ــع اس  ــاب مــ ــن�ج ال   يـــــر ويش اتيجيات التــــدريس.  تـــــر �علــــم الأعصــ ــ�ي لتمكــــ�ن  تـــــر الــ �وي العصــ

حدثـــة.  أ�شـــطة �عليميـــة �ســـتند إ� ـــ  �ــــر الأســـاتذة مـــن تطو 
ُ
�ـــ�  إ � دراســـات علـــم الأعصـــاب ا�

   �ية والتدريس. تـر جانب دمج منا�ج عملية جديدة �� علم ال 

مفاهيم مرتبطة بالوساطة:     -1-4-3

ن  أ �مكــن  و اقنــاع و أ طــرف�ن ولــيس بالضــرورة تنــاج تفــاوض  هو اتفاق ب�ن ال   الص�ح:   -

و دي�ــي  أ ن ي�ون لھ �عد عــاطفي  أ طرف�ن دون وجود طرف ثالث، و�مكن  غبة من ال بـر يتم  

 . �خ إ   ...   و اقتصادي أ 
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�ــ� طــرف ثالــث ليعطــي حــل للمشــ�ل المطــروح أي لــھ ســلطة  إ هــو ال�جــوء    التحكــيم:   -

الوســيط  اتخاذ القرار بينما �� الوساطة تبقى حر�ة اتخــاذ القــرار للطــرف�ن بــدون تــدخل  

   . ) 24  ص   ، السبا��، دت (   الذي يبقى محايد 

ع بحــق اصــدار وفــرض ا�حكــم اســتنادا  يتدخل طرف ثالث يتمت ــالتقا��ي:  ا�حكم و -

�ــ� نصــوص وقــوان�ن وفقــا للتشــريع المعمــول بــھ و��ــون ملزمــا للتنفيــذ مــن الطــرف�ن وهــو  إ 

   ، عكس وظيفة الوسيط 

�شـــ�ل عــام يتضـــمن الاتصـــال مُرســل ومســـتقبل ورســـالة وقنـــاة    الاتصــال الفعــال:   -

ك الوســاطة �ــ� �ــل هــذا مــع الاتصــال بينمــا الفعاليــة �ــ� هــذا الصــدد و�ــ�  تـــر اتصــل، و�ش 

 تحقيق التواصل وهو هدف الوساطة قد تحققھ إذا تمت بنجاح. 

وهـــــو    أو إدراك مختلفـــــة.   رهانـــــات متناقضـــــة و مصـــــا�ح  ب صـــــراع بـــــ�ن جـــــانب�ن  النــــ�اع:    -

مواقــف    كمــا هــو   قــادر�ن ع�ــ� تقر�ــب وجهــات نظرهمــا لاســتحالة التواصــل.   يـــر طرفــان غ 

إحســاس  أيضــا  حــالات النــ�اع  للآخــر. و�ــ�  تحــاول ف��ــا مجموعــة فــرض وجهــة نظــر ملزمــة  

أحيانــا فقــدان الســيطرة وعــدم    لك يخــتلط بــذا   ،  عــدم الفهــم لمواقــف الآخــر�ن ،  ة يـــر با�ح 

 مما قد يؤدي إ�� أفعال عنيفة.   ...   الاطمئنان 

دور الوسيط:   -1-4-4

ن �ـــل �ـــخص لـــھ  أ وضـــاع الآمنـــة ل�ـــل الأطـــراف و�ؤكـــد  ن يمهـــد الأرضـــية والأ أ يجـــب    -

 . فرصة ليقدم وجهة نظره خلال عملية الإصلاح �لها 

�خ التفــو�ض �ــ� المســؤولية لكــلا طر�ــ� النــ�اع وا�حــل فالوســيط لــيس جــزاءً مــن  يـــر   -

 . ورة عملية المفاوضات يـر الن�اع ولكنھ قائدا منسق لس 

  كبح تقيماتھ وآرائھ.   -

��ي الاتفــاق  يـــر ن  أ م لمشا�ل ا�خصوم وحلولهم والهــدف  ا تـر ن ي�ون لديھ اح أ يجب    -

ذا �ــان الاتفــاق  � ن كــلا الطــرف�ن قــد ر�ــ�ي و أ طــرف�ن ودور الوســيط هــو التأكــد مــن  كــلا ال 



 ةــة المدرسييـر الوت

79 

 . فسيحل ا�خلاف   ا ودائم   منطقيا 

ا�جــو    يـــر المســاعدة ع�ــ� اكتشــاف مقار�ــات جديــدة وتوف "   �ــ�:   كيــت كور�ــال و��خصــھ  

 . " المناسب �حل ا�خلاف وليس تقديم ا�حل 

ن تتوفر �� الوسيط الشروط التالية: أ لابد  شروط الوسيط:    -1-4-5

، عــــادل   ، صــــبور   ، موثــــوق بـــھ   ، واق�ـــ�   ، مصـــ�� جيــــد   ، امــــ�ن   ، مـــتفهم   ، حيـــادي موجــــب 

، حد لأ   يـز لا يتح   ، يھ أ يس قاض يفرض ر ل طراف ع�� الوصول �حلول مناسبة و �ساعد الأ 

 . لا يفرض حلولا 

: اضات  الأساسية حول الوساطة تـر المبادئ والاف     -1-4-6

 �علم وممارسة مهارة حل الن�اعات   -

 �علم  ا�حيادي الإيجابية   -

 حو��ا تـر يق   الـ�ي جيح أن يوافق المتنازعون ع�� ا�حلول  تـر   -

 �عمل ع�� �سهيل حل الن�اع   الـ�ي ة هدوء و تـر الوساطة تمنح ف   -

 الوساطة تولد حلول جديدة   -

 عن طر�ق المفاوضات ينتج ع��ا فوز الطرف�ن   -

 إن ا�حلول الناجحة للعنف �عمل ع�� تقو�ة العلاقات   -

 الوساطة مهمة للعلاقات ال�خصية والعائلية والعمل و�� الأمور القانونية.   -

السبا�� (د ت، ص �� الوساطة حسب  إ يتم ال�جوء    : فيما تكون الوساطة     -1-4-7

23 ( : 

 حالات الانفعال ا�حاد وانقطاع الاتصال    -

 . �عرقل ا�حوار   الـ�ي الاتجاهات والمواقف المتصلبة والاح�ام المسبقة    -

الســلوك المرفــوض مــن الطــرف الاخــر رغــم تظلــم واســتياء الطــرف    �ـــر المبالغة �� تكر   -

 الاخر. 
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 و ضمنيا مما يحول دون التصا�ح. أ تضارب المصا�ح والمواقف علنا    -

 اختلاف الطرف�ن �� كيفية التعامل مع المش�ل وفهمھ.   -

 و التفاوض. أ ة وفقدان الأمل �� إم�انية ا�حل  �� طر�ق مسدود إ وصول الطرف�ن    -

 �� حد استعمال العنف وافتقاد تقنيات ا�حوار. إ تصعيد وتوسيع رقعة ا�خلاف    -

و علاجيــــة تخــــدم  أ وقائيــــة    يـــــر داب ن ت�ــــون �ــــ� حــــالات أخــــرى كت أ كمــــا يمكــــن للوســــاطة  

التكيــــف،  ضــــعف ونقــــص التحصــــيل، ســــوء التوافــــق و التلميــــذ مثــــل التــــأخر الدرا�ــــ�ي،  

 حالات الرسوب والتسرب. 

. ) 34  ، ص 2009��ي كوندور،  يـر ج (   حسب قواعد الوساطة:    -1-4-8

و طر�ــ� الوســاطة،  أ عقد اتفاق ب�ن المتنــازع�ن    �ـر تحر ح�ى تحقق الوساطة مبتغاها و 

 �ساعد ع�� نجاح الوساطة:   الـ�ي يجب م��ما الال��ام بمجموعة من القواعد والإجراءات  

 الال��ام بحضور جميع جلسات الوساطة �� الأوقات ا�حددة المتفق عل��ا.   -

ن تواجھ عملية الوساطة مســبقا �غــض النظــر عــن  أ يمكن    الـ�ي تحديد الصعو�ات    -

 النتائج. 

ا��ي مــن الطــرف�ن وعــدم الاكــراه  تـــر الال�ــ�ام بتنفيــذ مــا يطلبــھ الوســيط �ــ� حــدود ال   -

 من الوسيط. 

عدم التواصل والتدخل والاجتماع مع الوسيط خــارج جلســات الوســاطة ل�حفــاظ    -

 ع�� ا�حيادية. 

 التنفيذ الدقيق لما تم الاتفاق عليھ.    -

 ام والاصغاء المتبادل  والابتعاد عن العنف، توجيھ الا��امات، الإهانة. تـر الاح   -

   . نت أ نا وليس بلغة  أ با�حقائق وا�حديث بالدور و�لغة    التمسك   -
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أنواع الوساطة المدرسية:     -1-4-9

واحــدا بــ�ن طر�ــ� ا�خــلاف �ــان  ن ي�ــون الوســيط  أ المقصــود ��ــا    الوســاطة الفرديــة:   -

ــاطة الطالـــــب،  أ ي�ـــــون   ــر الوســـ ــتاذ،  أ حـــــد عناصـــ ــھ  أ و الإدارة،  أ و الأســـ ــار التوجيـــ و مستشـــ

و �ــان �عــا�ي الطالــب  أ �ن الطالــب و�قيــة العناصــر الأخــرى  المدر�ــ�ي وســيط �ــ� ا�خــلاف ب ــ

ــد ي�ـــــو  ــا قـــ ــيل، وفيمـــ ــاء الطالـــــب  مـــــن مشـــــ�ل بيـــــداغو�� متعلـــــق بالتحصـــ ن الطـــــرف أوليـــ

 �� الأطراف السابقة. إ بالإضافة  

ــا �ش و   الوســـــاطة ا�جماعيـــــة:   - ــ� ذلـــــك أوليـــــاء  تــــــر ف��ـــ ــا �ـــ ــاطة بمـــ ــر الوســـ ك �ـــــل عناصـــ

الطالــــب ع�ــــ� مســــتوى المدرســــة و�ــــ� التشــــريع المدر�ــــىي ا�جزائــــري مــــن خــــلال اســــتحداث  

جل توحيد ا�جهود �� معا�جة مشكلات المتعلم�ن  أ ة الاصغاء والمتا�عة النفسية من  خلي 

 والتكفل ��ا. 

يختلف الباحث�ن �ــ� تحديــد مراحــل الوســاطة (وحســب   مراحل الوساطة:   -1-4-10

 مختلف المراجع) يمكن ت�خيصها �� المراحل الأساسية التالية: 

حيب  تـــــر وف��ــــا يــــتم الموافقــــة ع�ــــ� الوســــاطة وال   افتتــــاح الوســــاطة:   المرحلــــة الأو�ــــ�؛   -

بــأدوار    يـــر بطر�� ا�خلاف وشكرهما ع�� ال�جوء لهذا الأســلوب �حــل ا�خــلاف و�ــتم التذك 

 الوسيط من خلال: 

و إيجاد  أ اصدار الاح�ام    بـر لية وتوج��ها ع دارة العم إ   ، الموضوعية   ، ا�حياد   ، السر�ة   -

 �خ. إ   ...   ا�حلول 

 ام المتبادل، ا�حديث بالدور. تـر بقواعد الوساطة �الإصغاء، الاح   يـر التذك   -

ــتقبلية ووضـــع خر�طـــة ط   - ــاطة مـــن خـــلال  تحديـــد ا�خطـــوات المسـ ر�ـــق لعمليـــة الوسـ

 ن: الطرف "س" يطرح وجهة نظره والطرف "ع" �ستمع ثم العكس. أ شرح  

�� ��جيل ملاحظات،  إ وع ا�خلاف و�حتاج الوسيط �� ذلك  القيام بت�خيص موض   -

 نھ يتم اخذ موافقة الطرف�ن �� ت�خيص النتائج والإجابات و�يجاد ا�حلول. أ و 
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و�طلــب ف��ــا مــن طر�ــ� ا�خــلاف    المرحلة الثانية؛ سماع القصة وجمـع المعلومـات:   -

همــــا ع�ــــ� �غذيــــة راجعــــة مــــن  ســــرد القصــــة بالتنــــاوب كــــلا مــــن وجهــــة نظــــره و�حصــــل كلا 

 نھ تم الاستماع لقصتھ �ش�ل جيد وفهم ما أراد قولھ. أ الوسيط ب 

 �عدها يقوم الوسيط ب��دئة ا�خواطر وتفريغ الضغط الموجود �عد سرد القصة.   -

عال  المشاعر و ردود الأف ات و يـر ختلاف والاتفاق نحو التفس يقوم بتوضيح نقاط الا   -

�� عوامل وأسباب الن�اع، و�تم فحص مدى التوافق ��  إ جل التوصل  أ والاحتياجات من  

 كة، ومعا�جة ما هو غامض. تـر التحدث عن الاهتمامات المش و   وجهات النظر 

ن  أ وتبيــــــ�ن    التقر�ـــــب �ـــــ� وجهـــــات النظـــــر ومعا�جـــــة الاخـــــتلاف:    المرحلـــــة الثالثـــــة؛   -

 الاختلاف �� وجهات النظر امر طبي��. 

لتعــاون مــن  مناقشة ما تــم الاخــتلاف فيــھ، ومناقشــة أهميــة وجهــة نظــر �ــل طــرف با   -

و  أ ن ل�حقيقـــــة  أ �ختلــــف ف��ـــــا �ــــحيحة، و ن وجهــــات النظـــــر ا أ طر�ــــ� ا�خــــلاف والتأكيـــــد  

ــر أك ك  تــــــر بــــالأحرى ل�حــــل المش  تمســـــك  ن لا ن أ خــــر�ن، و راء الآ آ ن �ســـــتوعب  أ مـــــن وجــــھ، و   ثـــ

 كة.  تـر البحث عن المص�حة المش بآرائنا لأ��ا آرائنا فقط و 

اقـف: تـر المرحلة الرا�عة؛ التأكيد ع�� الاهتمامات المش   - و�ــان    كة وليس ع�� المو

هذه المرحلة �� تطبيق لنتائج المرحلة السابقة ع�� اتم وجھ و��يئة ا�جو �حل ا�خلاف،  

هم مــا  أ د افضل م��ا بالتعاون المتبادل و احها وتحدي تـر يطلب ف��ا البحث عن ا�حلول واق 

 . خارج التقوقع والابداع   يـر المتشعب �� الموضوع والتفك   يـر هذه المرحلة التفك   يـز يم 

 ا��ي. تـر رابح بال   -تقييمها واختيار رابح البدائل و   مرحلة طرح   : المرحلة ا�خامسة   -

��    إليھ ف��ا يتم توثيق الاتفاق المتوصل  و   المرحلة السادسة؛ مرحلة عقد الاتفاق:   -

قرهــــا الطرفــــان و�ــــتم  أ   الـــــ�ي الوســــطاء صــــيغة ا�حلــــول والاتفــــاق    أ ة، و�قــــر المرحــــل الســــابق 

ح الوســـيط عقـــد جلســـة متا�عـــة  تــــر ��ـــجيل �عـــض التفصـــيل �ـــ� نمـــوذج الاتفـــاق، ثـــم يق 
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نجاح الاتفاق. وتحدد جلسة لــذلك ت�ــون بمثابــة البنــة الأو�ــ� للصــداقة وتطــوى صــفحة  

ا�خـــلاف بوضـــع �ـــل مـــا يتعلـــق �عمليـــة الوســـاطة �ـــ� �ـــجل يـــدون عليـــة إمســـ�ي الطـــرف�ن  

 وتار�خ الاتفاق و�ؤرشف. 

: فوائد الوساطة المدرسية     -1-4-11

 للوساطة فوائد ع�� المستوى الفردي والاجتما��: 

 حل الن�اعات الطلابية.   -

الرســوب  لمتعلم�ن كضعف التحليل والتسرب و �عا�ي م��ا ا   الـ�ي التكفل بالمشكلات    -

 واش�ال العدوان. 

 بناء مهارات �� حل ا�خلافات من نماذج حية.   -

 المتعلم�ن ع�� حل المشكلات بالتعاون واعطا��م سلطة �� ذلك.   يـز تحف   -

 ام الذا�ي والثقة بالنفس لدى المتعلم�ن وتحميل المسؤولية. تـر يقوي الاح   -

 علم النفس الإيجا�ي �� الوسط المدر��ي.   ، تطبيق الوساطة   -

عمليــة الوســاطة تــذوب ف��ــا العناصــر المشــاغبة �ــ� الوســط المدر�ــ�ي وتحقيــق �ــ�يء    -

 من التجا�س. 

 يخفف العبء ع�� الإدارة.   -

 الوساطة علاج وقائي لمشكلات أخرى.   -

 تحس�ن المناخ الدرا��ي.   -

 تحقيق التوازن ب�ن الطلبة ب�ن ا�جنس�ن.   -

اقـــــع الواســـــاطة المدرســـــية �ـــــ� ا�جزائـــــر:      -1-4-12 ــاطة و ــع وجـــــود الوســـ يظهـــــر واقـــ

 المدرسية والت�و�ن ف��ا من خلال: 

 الت�و�ن ا�جام��.   -

 ت�و�ن الأساتذة ا�جدد.   -
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 مهام مستشار التوجيھ والارشاد المدر��ي والم�ي.   -

 �و�ة. تـر المتا�عة النفسية ال خلية الاصغاء و   -

�و�ة. تـر ): مكونات خلية الإصغاء والمتا�عة النفسية وال 01ش�ل رقم ( 

 المصدر: إعداد الباحث 
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اقــــــــع وجــــــــود الوســــــــاطة المدرســــــــية والفــــــــروق ف��ــــــــا يـــــــــر تفس     -  1-5 حســــــــب   ، ات لو

افية لأستاذ مرحلة التعليم يـر المتغ   الابتدائي. . ات الديمغر

اقـــع وجـــود الوســـاطة المدرســـية لـــدى أســـتاذ مرحلـــة التعلـــيم الابتـــدائي    -1-5-1 : و

الأســاتذة يمارســون  مــن خــلال جــرد نتــائج الدراســات الســابقة �ــ� الموضــوع،  �ســتنتج أن  

دور الوســـيط �شـــ�ل طبي�ـــ� وفع�ـــ� �ـــ� حـــل الن�اعـــات اليوميـــة، بـــ�ن بـــ�ن عناصـــر النســـق  

 المدر��ي ب�ل م�وناتھ بما �� ذلك ب�ن الأساتذة. 

ــات  ــا أظهـــرت الدراسـ ــارت ( .كمـ ــة جـــون�ي هـ ــ�ي )  1997، مثـــل دراسـ ــر أظهـــرت أن    الــ امج  بــ

ــاتذة   ــا يفســـــر إدراك الأســـ ــية إيجابيـــــة، ممـــ قلـــــل الن�اعـــــات و�عـــــزز بيئـــــة مدرســـ
ُ
الوســـــاطة ت

ا، تؤكــــد دراســــة    .لفاعليــــة الوســــاطة ح�ــــى و�ن لــــم ي�ونــــوا واعــــ�ن بالمصــــط�ح العل�ــــي  أيضــــً

) ع�ــــ� أن الوســــاطة �ســــهم �ــــ�  2002بونــــا�� شــــميت (   يـــــر ) ودراســــة جــــان بي 2000فتيــــان ( 

ا ع�ــــ�    �ـــــر تطو  ــً ــا يــــنعكس إيجابيــ مهــــارات التواصــــل وحــــل الن�اعــــات بــــ�ن الأطــــراف، وهــــو مــ

 .مستوى تطبيق الوساطة المدرسية 

وقــد أظهــرت نتــائج الدراســات الســابقة مســتوى عــال �ــ� تطبيــق الوســاطة المدرســية،  

و�فســر ذلــك بــأن العديــد مــن الأســـاتذة يمارســون أدوارا تــدخل ضــمن مفهــوم الوســـاطة  

المدرسية، مثل تدخل �� �سو�ة ا�خلافات ب�ن التلاميذ، التعاون مع أولياء التلاميذ �حل  

ــر التعــاون بــ�ن الطــاقم ال   �ـــز المشــكلات المدرســية، المشــاركة �ــ� أ�شــطة ��ــدف لتعز  �وي،  تـ

المساهمة �� خلق بيئة مدرسية قائمة ع�� التواصل والتعاون، التشــاور مــع الإدارة �حــل  

ن  أ رات التفـــاوض والاقنـــاع، حيـــث ات�ـــح  �و�ة، تـــدر�ب التلاميـــذ ع�ـــ� مهـــا تــــر المشـــكلات ال 

مســ�ى، حيــث لا يــدرك الأســتاذ    يـــر غ   مقصــود أو   يـــر الوســاطة المدرســية تطبــق �شــ�ل غ 

  الـــ�ي ورة  يـــر ع�ــ� أ��ــا الس �وي الأ�ــادي�ي، إذ عرفهــا بوفولــة  تـــر نــھ يمــارس وســاطة بــالمع�ى ال أ 

ــادلات  ــا تنظــــيم التبــ ــد مــــن خلالهــ ــاول وســــيط محايــ ــر متعارضــــة    ، يحــ ــات نظــ تقر�ــــب وجهــ

يمكن ل�ــخص    الـ�ي لتفادي تدهور الصراع بي��ما وهو مجموع المساعدات والدعامات   
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ــة أو حــــــل   ــا ��ــــــدف الوقايــــ ــ� ولــــــوج معرفــــــة مــــ ــھ ع�ــــ ــر ��ــــــدف جعلــــ تقــــــديمها ل�ــــــخص آخــــ

يـــرالعلاقات ب�ن الشباب أو ب�ن الراشــدين  بتيس   يـر الصراعات المساهمة �� ��دئة وتيس 

ف بـــ�ن اثنـــ�ن  و حـــل خـــلا أ ا مجـــرد صـــ�ح،  ه بــــر بـــل �عت   ورات التعلـــيم والـــتعلم يــــر العـــادي لس 

ــ�   ــا  ن ا أ وفقــــــط، و�ــــــدل ذلــــــك ع�ــــ ــتعدادا فطر�ــــ ــاتذة يمتل�ــــــون اســــ ــبا �حــــــل  أ لأســــ و مكتســــ

ه بــالت�و�ن المناســب، كمــا نصــت  �ـــر الن�اعــات داخــل الوســط المدر�ــ�ي وهــو مــا يمكــن تطو 

 �و�ة. تـر �ية والتعليم و�عززه الممارسة ال تـر عليھ مواد التشريع المدر��ي وأوصت بھ وزارة ال 

�ـــ� التطبيـــق الـــوا�� والمـــنظم  إ ة الانتقـــال مـــن الممارســـة العفو�ـــة  ز هـــذه النتـــائج أهمي ـــبــــر ت 

ليست مجرد وسيلة �حل ا�خلافات المدرسية و�نما �ــ� أولا وقبــل �ــل �ــ�يء  للوساطة، ف�ي  

قية أنمـــاط جديـــدة مـــن العلاقـــات الإ�ســـانية  تــــر �ـــ�  إ ســـتجابة لمطـــامح البيداغوجيـــة �ســـ��  ا 

شــ�ال العنــف. و�ــ� وســيلة  أ و أي شــ�ل مــن  أ �عيــدا عــن الســلطة  تقــوم ع�ــ� أســاس ا�حــوار  

�و�ة يتعلمهــــا التلاميــــذ بطر�قــــة حضــــار�ة �ــــ� التواصــــل والتعــــا�ش ضــــمن مســــار حيــــا��م  تـــــر 

ش�ال الوساطة الأخــرى  أ �عقيدا من �ل    ثـر اطة المدرسية أك �ش�ل عام و�ذلك ت�ون الوس 

 �ية والتعليم. تـر �جموعة من الاعتبارات المرتبطة بوظيفة المدرسة كمؤسسة لل 

ــر النظر�ــــات ال   إليـــــھ تفســــر نتــــائج الدراســـــة بمــــا أشــــارت   �و�ة ا�حديثـــــة، مثــــل نظر�ـــــة  تـــ

تؤكــد ع�ــ� أهميــة التفاعــل الاجتمــا�� �ــ� الــتعلم، حيــث �عــد الوســاطة    الـــ�ي فيجو�ســ�ي  

ــتعلم الاجتمـــا��   ــة لبنـــاء هـــذا التفاعـــل. كمـــا أكـــدت نظر�ـــة الـ ن عـــرض نمـــاذج  أ أداة فعالـ

ناجحــــة للوســــاطة المدرســــية يجعــــل م��ــــا ســــلو�ا اجتماعيــــا قــــابلا للملاحظــــة وقــــد يصــــبح  

ى بــــأن  تـــــر �ــــ� النظر�ــــة المعرفيــــة الســــلوكية:  إ الوســــط المدر�ــــ�ي، أمــــا بالنســــبة    يـــــز م ثقافــــة ت 

الأف�ــار والمعتقــدات بنحــو إيجــا�ي    يـــر سيخ الوســاطة ممكــن مــن خــلال العمــل ع�ــ� �غي تـــر 

 لتقبل فكرة حل المشكلات بوساطة طرف ثالث. 
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و�نـــــاءً عليـــــھ، يُفســـــر ارتفـــــاع مســـــتوى تطبيـــــق الوســـــاطة المدرســـــية مـــــن خـــــلال نتـــــائج  

ز ا�حاجــة �حــل  بـــر ت   الـــ�ي اليوميــة  ، الدراســات لــدى الأســاتذة مــن خــلال الممارســة العمليــة 

 الن�اعات بطر�قة ودية وفعالة، مما يجعلهم يمارسون الوساطة �ش�ل ضم�ي. 

  يـــر الوسـاطة المدرســية لـدى أســتاذ مرحـل التعلــيم الابتـدائي �ــ� ضـوء متغ    -1-5-2

 ا�جنس. 

ا�جنس ��    يـر ا م�حوظا لمتغ ثـر أظهرت  النتائج أن أغلب الدراسات السابقة لم تظهر ا 

ــيم   ــارت ( أ تقيـ ــة جـــون�ي وهـ ــية مثـــل دراسـ ــاطة المدرسـ ــة جـــن  1997و تطبيـــق الوسـ ) ودراسـ

) ركــــزت ع�ــــ� فعاليــــة الوســــاطة �ــــ� تحســــ�ن البيئــــة المدرســــية  2002بونــــا�� شــــميث (   يـــــر بي 

)  2000نــاث، دراســة فتيــان ( بــ�ن اســتجابات الــذ�ور والإ   يـــز التمي والســلوك الطلا�ــي دون  

ن الوســـــاطة �عـــــزز مهـــــارات حـــــل المشـــــكلات والضـــــبط  أ ) أظهـــــرت النتـــــائج  2013وحمـــــام ( 

ــر الــذا�ي، و�ـــ� تأث    يــــر بـــارزة. و�ش   ات شـــاملة تنطبــق ع�ـــ� الـــذ�ور والإنــاث معـــا دون فــروق يـ

امج التدر�بيــــة تخلــــق تحــــولا �ــــ� ســــلوك التلاميــــذ  بـــــر ن فعاليــــة ال أ �ــــ�  إ الدراســــات الســــابقة  

ن  أ ى  تـر   الـ�ي م وهو ما يدعم فرضيتنا  والأساتذة ع�� السواء �غض النظر عن خصائصه 

. إن اهمال الدراســات الســابقة لعامــل الاخــتلاف الاجتمــا�� هــو  ثـر مؤ   يـر ا�جنس عامل غ 

عامل ا�جــنس �ــ�    يـر نقطة تقاطع مع دراستنا ا�حالية حيث تؤكد نتائج الدراسة عدم تأث 

 تطبيق الوساطة المدرسية. 

ناث �� تقيــيمهم  ة ب�ن الذ�ور والإ يـر درجة تقارب كب كما دل تحليل النتائج ع�� وجود  

ن وجــــدت  إ �ن  ن الفــــروق بــــ�ن ا�جنس ــــأ طبيــــق الوســــاطة المدرســــية، مــــا �عكــــس  لمســــتوى ت 

�ــ� �شــابھ الظــروف  إ جع ذلــك  يـــر توى الدلالة الإحصائية  �� المس إ �انت هامشية ولم تصل  

ــا يـــؤدي  �عمـــل ف�� ـــ  الــــ�ي �و�ة  تــــر المهنيـــة وال  ــاتذة والاســـتاذات ممـ ــة  إ ا الأسـ ــارب �ـــ� الرؤ�ـ �ـــ� تقـ

ا�جــــنس ع�ــــ� آراء    يـــــر متغ   يـــــر العامــــة حــــول تطبيــــق الوســــاطة المدرســــية، مــــا يقلــــل مــــن تأث 

 الأساتذة كخاصية من ا�خصائص الفردية. 
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ام الآخــر والبحــث عــن حلــول  تـــر تقوم الوساطة المدرسية ع�� مبادئ إ�سانية عامــة �اح 

ــات مــــن طــــرف ثالــــث محايــــد وغ  ــ� النــــ�اع والمفاوضــ   يـــــر ســــلمية ف�ــــي حســــب مــــور التــــدخل �ــ

ــز متح  و رفــــض قــــرار مــــا ��ـــــدف  أ رف�ن ولــــيس لديــــھ أيـــــة ســــلطة لاتخــــاذ  ومقبــــول مــــن الط ــــ  يـــ

كة مقبولــة م��مــا. و�ــ� مبــادئ  تـــر �ــ� �ســو�ة مش إ أطراف الن�اع �� التوصل طواعيــة    مساعدة 

لا تختلــف �ــ� جوهرهــا تبعــا لاخــتلاف النـــوع الاجتمــا��(ا�جنس)، مــن هــذا المنطلــق لا �عـــد  

ن تــدر�ب  أ و تقيمهــا، كمــا  أ مفــاهيم الوســاطة    ا�جنس محــددا محور�ــا أساســيا �ــ� اســتيعاب 

 �ا ومن�جيا ما يوحد تصورا��م حولها. تـر الأساتذة ع�� تقنيات الوساطة ي�ون مش 

و�نــاء ع�ــ� النظر�ــة البنائيــة الاجتماعيــة لفيجو�ســ�ي فــإن المعرفــة والفهــم يبنيــان �ــ�  

ــا �ع�ــــي  س ــــ ــهم  أ ياق اجتمــــا�� تفــــاع�� وهــــو مــ ن جميــــع الأســــاتذة �غــــض النظــــر عــــن جنســ

�ــ� �شــابھ �ــ�  إ �و�ة ممــا يــؤدي  تـــر قافة المؤسسة ال ون بالسياق المدر��ي ذاتھ و�نفس ث ثـر يتأ 

تطبيـــق الوســـاطة المدرســـية، يفســـر هـــذا التشـــابھ �ـــ� الآراء ع�ـــ� أســـاس أن الأســـاتذة مـــن  

 ا�جنس�ن يدر�ون السياسات المدرسية ع�� نحو متقارب إذا تم تطبيقها �شفافية.  

ــوء    -1-5-3 ــيم الابتــــــدائي �ــــــ� ضــــ الوســــــاطة المدرســــــية لــــــدى أســــــتاذ مرحــــــل التعلــــ

 . الأقدمية المهنية يـر متغ 

  يـر �� تأث إ تم عرضها    الـ�ي الدراسات السابقة  الديمغرا��  لم �شر    يـر �� ضوء هذا المتغ 

نامج الوســاطة �ــ�  بـر   ثـر ) ركزت ع�� أ 1997ة فحسب دراسة جون�ي هارت ( بـر سنوات ا�خ 

نامج يط�ــ�  بـر ال   يـر تحس�ن البيئة الصفية وخفض تدخل الأساتذة �� الن�اعات حيث تأث 

)  2002) وشــميت( 2000و المهنيــة، كمــا اكــدت دراســة فتيــان ( أ ع�ــ� الفــروق ال�خصــية  

ــر اكــدت ع�ــ� فعاليــة ال  امج �ــ� �عــديل الســلوك والمهــارات �غــض النظــر عــن ا�خصــائص  بـ

) الوساطة  2013مقدمي ا�خدمة (أساتذة، مستشار�ن، مشرف�ن). بينت دراسة حمام ( 

ــارا  ــا �ع�ـــي  المدرســـية تطـــور مهـ ــارات لا يتطلـــب  أ ت التواصـــل وحـــل المشـــكلات مـ ن نقـــل المهـ

ــة مــــــن ا�خ  ــاحة (   �و�ة. تـــــــر ة ال بـــــــر ســــــنوات طو�لــــ ــة بوســــ ــا أظهــــــرت دراســــ ن دور  أ )  2012كمــــ
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ــار التوجيـــھ يتأ  ــة والمؤ   ثــــر مستشـ ن  أ ة الفرديـــة. نلاحـــظ  بــــر سســـية لا با�خ بالعوامـــل الإدار�ـ

ن  أ �ــ�  إ ضــمنيا    يـــر ة المهنية هــذا �ش بـر ا�خ   يـر معظم الدراسات السابقة لم تتعامل مع متغ 

حيث.    ، ا جوهر�ا ع�� تطبيق الوساطة المدرسية يـر ة المهنية تأث بـر ن ل�خ أ   ا و يـر الباحث�ن لم  

ا بــ�ن مختلــف فئــات بالأقدميــة حيــث لــم يمكــن  يـــر أظهــرت اســتجابات الأســاتذة تقار�ــا كب 

دراك مفهـــوم  إ ن  أ �ـــ�  إ ذلـــك    يــــر يمهم لتطبيـــق الوســـاطة، ويش هنـــاك تبـــاين وا�ـــحا �ـــ� تقي ـــ

عــن ســنوات  صــبح جــزءا مــن الثقافــة المهنيــة العامــة �غــض النظــر  أ الوســاطة وممارســ��ا  

ــا   ــاركة � ـــإ ا�خدمـــة، ويعـــود ذلـــك إمـ ــ� المشـ ــية،  أ � دورات  �ـ ذ يجـــدر بنـــا  إ و الممارســـات المدرسـ

اتيجية ل�حـــــد مـــــن المشـــــكلات  تــــــر �ية للوســـــاطة المدرســــية �اس تــــــر �ـــــ� تب�ـــــي وزارة ال إ الإشــــارة  

أشــرنا لهــا    الـ�ي الوزار�ة    يـر المدرسية والن�اعات �� الوسط المدر��ي وذلك من خلال المناش 

ة  بـــر بعا للممارســة با�خ �� ا�جانب النظري مسبقا أو اكتساب تقنية الوساطة المدرسية ت 

 �� سنوات ا�خدمة الطو�لة وذلك ما خلق درجة عالية من التجا�س الم�ي. إ جع  تـر   الـ�ي 

�عتمد الوساطة المدرسية ع�� مبــادئ وا�ــحة مثــل ا�حيــاد، الاصــغاء النشــط، إدارة  

الانفعـــالات، بنـــاء التفـــاهم هـــذه المهـــارات ليســـت حكـــرا ع�ـــ� الأســـاتذة ذوي الاقدميـــة بـــل  

كزت ادبيــــات  تـــــر و الممارســــة المنظمــــة وقــــد  أ اكتســــا��ا �ســــرعة مــــن خــــلال الت�ــــو�ن  يمكــــن  

�عــدم    يـــر عــزز تفس مــن خصــائص الفــرد مــا �   ثـــر الوســاطة ع�ــ� أهميــة ثقافــة المؤسســة أك 

 قدمية المهنية. وجود فروق حسب الأ 

ــتعلم والفهــــــم يت�ونــــــان �ــــــ� الســــــي أ �ــــــ�  إ النظر�ــــــة البنائيــــــة الاجتماعيــــــة    يـــــــر �ش  اق  ن الــــ

�ا مــــن خــــلال التجر�ــــة  تـــــر ن الأســــاتذة يطــــورون فهمــــا مش أ �ي  ـ الاجتمـــا�� والتفــــاع�� مــــا �ع ــــ

 والممارسة المدرسية لا عدد سنوات العمل. 

�ى المعلمــــون ا�جــــدد يكتســــبون ســــلوكيات الوســــاطة مــــن خــــلال ملاحظــــة زملا��ــــم  ـ ح ــــ

ن تطبيــــــق  أ هــــــذه النتيجــــــة    يـــــــر لوســــــاطة، يمكــــــن تفس وتفــــــاعلهم مــــــع بيئــــــة عمــــــل تــــــدعم ا 

الوساطة المدرسية التدر�ب والتفاعل الم�ي داخل المؤسسة وليس عــدد ســنوات العمــل  
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بقة والنظر�ــات  هو ما يحدد فاعلية مشاركة الأساتذة �� الوساطة �عزز الدراســات الســا 

ــد   ــھ وتؤكــ ــذا التوجــ ــاطة  أ هــ ــ� الوســ ــاءة �ــ ــة ال   ثـــــر تبط أك تـــــر ن الكفــ ــالو�� والممارســ �و�ة  تـــــر بــ

 ا�حديثة لا بالأقدمية الزمنية. 

  يـــر الوسـاطة المدرســية لـدى أســتاذ مرحـل التعلــيم الابتـدائي �ــ� ضـوء متغ    -1-5-4

درس:  
ُ
 (الطور الأول، الطور الثا�ي، الثالث، متعدد الأطوار):  الطور الم

ا فروقــــا جوهر�ــــة  إل�� ــــتــــم التطــــرق    الـــــ�ي ز الدراســــات الســــابقة  بـــــر �ــــ� هــــذا الصــــدد لــــم ت 

) ع��  2002) وشميث ( 1997مرتبطة بالطور الدرا��ي حيث ركزت دراسة جون�ي هارت ( 

نــة،  الوســاطة الإيجــا�ي ع�ــ� البيئــة المدرســية وهــدا مــا أكدتــھ اســتجابات أفــراد العي   يـــر تأث 

�ــ� الــدور  إ جع  يـر ختلاف �� استخدام الوساطة  ن الا أ ��  إ ) أشارت  2020دراسة بن صا�� ( 

  مــن �ونــھ متعلقــا بالمســتوى المــدرس، دراســة  الغتــامي زهــور ناصــر عي�ــىى   ثـــر الــوظيفي أك 

الطــور وهــذا    يـــر لالــة حســب متغ �� وجود فروقات ذات د إ ) لم �شر هذه الدراسة  2021( 

 ن الوساطة مهارة تتجاوز هذه الفروقات. أ يؤكد  

�ــ� أن نظــر��م نحــو تطبيــق الوســاطة  إ ابات (الأساتذة بمختلــف الأطــوار)  استج   يـر �ش 

ن  أ �ــ�  إ لطــور الــذي يدرســون فيــھ وهــذا �عــود  المدرســية �انــت متقار�ــة �غــض النظــر عــن ا 

تبط بـــــالطور  يــــــر تطبيقهــــا هـــــو و�ـــــ� عــــام لا    و�م�انـــــات الوســــاطة ومهارا��ـــــا    بأهميـــــة الــــو��  

ــ�ي بحـــد ذاتـــھ، حيـــث تحـــاول الوســـاطة ال  ــر الدرا�ـ و�ج لـــن�ج بنـــاء لتجـــاوز المشـــ�لة حيـــث  تــ

ع�ـــــــ� التفاعـــــــل التعـــــــاو�ي    يــــــــز ك تـر �ســـــــ�� الأطـــــــراف بنشـــــــاط �حـــــــل متبـــــــادل ل�خلافـــــــات بال 

 )Stéphanie Demoulin, 2019, p 21 ( .    ة ��  ن طبيعة الصراعات المدرسي أ و�فهم من ذلك

وذلك لتشابھ احتياجا��م، ما يجعل تقنيات حل    يـر �� حد كب إ الأطوار الابتدائية تتشابھ  

�غــض النظــر عــن الطــور    الصــراعات والن�اعــات متشــا��ة أيضــا، حيــث �ســ�� �ــل أســتاذ 

والفضــول المعر�ــ�،    يـــز �� دعم الاحتياجات التعليمية والعقلية مثل التحف إ الذي يدرسھ  

الــدعم والت�ــجيع، دعــم الاحتياجــات ا�جســدية مثــل ا�حركــة والنشــاط، نمــو ا�جســدي  
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الســليم، دعــم الاحتياجــات القيميــة والســلوكية مثــل التوجيــھ الأخلا�ــ� وضــبط الســلوك  

وتحــدد هــذه الممارســات �ـــ� إطــار مــا جـــاءت بــھ المنــا�ج �عــض النظـــر عــن الطــور المـــدرس  

�خ �شــ�ل ضــم�ي ثقافــة الوســاطة المدرســية  تـــر فإن المنا�ج التعليمية �� الأطوار الــثلاث  

مباشــر؛ فيمــا تتضــمنھ مــواد    يـــر من خلال زرع القيم والمهــارات اللازمــة لممارســ��ا �شــ�ل غ 

ــر مثــــل ال  ــا�ش، حــــل ا�خلافــــات،  تـــ ــ� وحــــدات تتنــــاول التعــ ــة الإســــلامية واللغــــة �ــ �ية المدنيــ

التســامح، التعــاون، المواطنــة، تنميــة المهــارات ا�حياتيــة مــن خــلال مهــارة حــل المشــكلات،  

واتخاذ القرار، التفاوض و�لها �عد أساسا �ــ� عمليــات الوســاطة، حيــث يتــدرب التلاميــذ  

ــ� هـــذه المهـــارات ع  أ�شـــطة ا�حـــوار،    بــــر �غـــض النظـــر عـــن الطـــور الـــذي يدرســـون فيـــھ ع�ـ

 اللعب ا�جما��، المشاريع الصفية، وتمثيل الأدوار. 

) للقـــرار  83�ية والتعلـــيم قـــد أوصـــت بتطبيـــق هـــذه الآليـــة �ـــ� المـــادة ( تــــر كمـــا أن وزارة ال 

) يحـــــرص الموظفـــــون والممثلـــــون النقـــــابيون �ـــــ� إدارة التشـــــاور مـــــع إدارة  65الـــــوزاري رقـــــم ( 

ــة مـــن  تــــر مؤسســـة ال  ــاطة للوقايـ ــة الوسـ ــيل مقار�ـ ــ� �غليـــب ا�حـــوار وتفضـ ــيم ع�ـ �ية والتعلـ

  الن�اعات المعنية. 

�ــ�: تقلــيص  إ � جميع أطــوار التعلــيم الابتــدائي  �و�ة شمولية � تـر �س�� الوساطة �آلية  

مــن حــدة الهــدر المدر�ــىي والتكــرار والعنــف المدر�ــىي، حــث التلاميــذ ع�ــ� حــل صــراعا��م  

�ســاعد ع�ــ�    الـ�ي بواسطة ا�حوار بحضور ومساعدة الوسيط، بناء الكفاءات والمهارات  

حـــل الصـــراعات لـــدى المتخاصـــم�ن، خلـــق تفاعـــل إيجـــا�ي بـــ�ن المعلمـــ�ن و�طـــلاق ديناميـــة  

�و�ة �ــــ�  تـــــر تنافســـية إيجابيــــة قائمــــة ع�ـــ� الــــتعلم المتبــــادل فيمـــا بيــــ��م، وضــــع المنظومـــة ال 

. وكــــــذلك �ســــــهيل تنميــــــة  ) 20  ، ص 2013  ، خلــــــود (   الاســــــتقرار �عيــــــدا عــــــن المشــــــا�ل مســــــار  

ــارات الاجتماعيــــة لــــدى الطــــلاب، و  ــة والمهــ ــارات    الـــــ�ي مهــــارات المواطنــ �عــــد جــــوهر مــــن المهــ

والثقافة، المساهمة �� تحس�ن مناخ المدرسة من خلال إشراك الطلاب �ش�ل فعــال �ــ�  

ــز الوقايــــة والم�افحــــة ضــــد مختلــــف أشــــ�ال العنــــف، �عز  مبــــادئ ممارســــات الوســــاطة    �ـــ
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عنيـــــــف لإدارة    يــــــــر (الإصـــــــغاء والمســـــــاعدة المتبادلـــــــة والتعـــــــاون) �ـــــــ� خدمـــــــة ن�ـــــــج بنـــــــاء وغ 

دم وجــود فــروق  ر ع ــبـــر وهــذا مــا ي ).  Duclos ,Chavin , Meunier, 2023, p14(   الصــراعات 

 الطور.   يـر �� متغ إ دالة إحصائية �عزى  

ــا��  تـــــر  ــتعلم الاجتمــ ــة الــ ــل    ن الأفــــراد أ ى نظر�ــ ــة والتفاعــ يتعلمــــون مــــن خــــلال الملاحظــ

والتقليد فتطبيق الوساطة لا �عتمد ع�� المستوى المدرس بــل ع�ــ� تــوفر بيئــة نموذجيــة  

مختلـــــف الأطــــــوار نفـــــس الرؤ�ــــــة    بـــــــر داعمـــــة للقـــــيم الســــــلمية، حيـــــث يتلقــــــى الأســـــاتذة ع 

 و ممارسة الوساطة. أ ي مما يفسر غياب الفروق �� تصور  �و تـر للمدرسة كفضاء  

خلفية   يـر متغ الوساطة المدرسية لدى أستاذ مرحل التعليم الابتدائي ��      -1-5-5

 .  (علوم الاجتماعية، أدب ولغات، علمية) الت�و�ن تخصصات  

ن الفـــــــروق �ـــــــ�  أ )  2020(   بينـــــــت دارســـــــة بـــــــن الصـــــــا��    ، حســـــــب الدراســـــــات الســـــــابقة 

�وي، أســــــــتاذ) ولــــــــيس  تـــــــــر تبط بالوظيفة(مستشــــــــار، مســــــــاعد  تـــــــــر اســــــــتخدام الوســــــــاطة  

) أهميـــــــة الوســـــــاطة �ـــــــ� حـــــــل  2021با�خلفيـــــــة الأ�اديميـــــــة، وأظهـــــــرت دراســـــــة الغتـــــــامي ( 

ات  يـــــــــر المشـــــــكلات �غــــــــض النظـــــــر عــــــــن ا�خلفيــــــــة مـــــــع عــــــــدم وجــــــــود فـــــــروق حســــــــب المتغ 

ــر ) أن تطبيــق الوســاطة  2020(   الديمغرافيــة، وقــد أكــدت دراســة بولبــاز�ن  تبط بـــالموقع  يـ

�� فعالية ممارس��ا وليس تخصص الأستاذ، ركــزت دراســة مر�ــوح    ثـر هو ما يؤ   ، الوظيفي 

ــة ت�ـــــو�ن الوســـــطاء وتوف 2022ومقـــــدم (  ــ� أهميـــ ــة أك   يــــــر ) ع�ـــ ــة داعمـــ مـــــن اعتبـــــار    ثــــــر بيئـــ

 خلفي��م الأ�اديمية. 

ــة حـــــول تطبيـــــق الوســـــاطة   ــراد العينـــ ــائج البحـــــوث حســـــب اســـــتجابات أفـــ أظهـــــرت نتـــ

المدرســية وممارســ��ا �شــ�ل متقــارب �غــض النظــر عــن  تخصصــا��م و�ــدل ذلــك ع�ــ� أن  

تبط مباشــرة بــالت�و�ن الأ�ــادي�ي  تـــر �و�ة المرتبطــة بالوســاطة المدرســية لا  تـــر الممارســات ال 

�و�ة  تـــر بل تنبع من الاحت�اك اليومي مع التلاميذ وتجــارب التفاعــل بــ�ن أفــراد ا�جماعــة ال 

�ـــــ� تـــــذليل المشـــــا�ل الاجتماعيـــــة  إ ســـــاتذة ب�ـــــل تخصصـــــا��م الأ�اديميـــــة  حيـــــث �ســـــ�� الأ 
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الوقايــة مــن المشــا�ل  المدرســية، و والنفسية لــدى المتعلمــ�ن لضــمان انخــراطهم �ــ� ا�حيــاة  

المدرســـــــية (الهـــــــدر المدر�ـــــــ�ي، العنـــــــف، التنمـــــــر، التســـــــرب المدر�ـــــــ�ي....) داخـــــــل المدرســـــــة  

وخارجهــا عــن طر�ــق �علــم الاتصــال والتواصــل الفعــال وقواعــد العــيش معــا، ومســاعدة  

مهارا��م حول كيفية حل    �ـر التلاميذ ع�� اكتشاف ذوا��م ومعرفة خصوصيا��م، وتطو 

ــز المشــكلات، و�عز    ثــــر المناقشــة الهادفـــة بــ�ن التلاميــذ. تطبيــق الوســـاطة كــن�ج وقــائي أك   �ـ

منھ علا�� ع�ــ� خــلاف المســتوى المتوســط والثــانوي حســب مــا جــاء �ــ� ا�جانــب النظــري،  

بإشــــراف مـــــن الكبــــار ع�ـــــ� تطبيــــق الوســـــاطة المدرســـــية    الآقـــــران حيــــث يـــــدرب الوســــطاء  

تفـــــرض ع�ــــــ� الأســـــتاذ ان��ــــــاج    الـــــــ�ي فخصـــــائص المرحلـــــة العمر�ــــــة لتلميـــــذ الابتــــــدائي �ـــــ�  

ــلوكية ممـــــا يجعلهـــــم ي  ــاطة، حيـــــث أ��ـــــم يواجهـــــون نفـــــس التحـــــديات الســـ طـــــورون  الوســـ

 استجابات متقار�ة. وذلك ما 

 �� خلفية الت�و�ن.  إ جود فروق �� تطبيق الوساطة �عزى  يفسر عدم و 

تجنـــب العنــــف �ـــ� وضــــعية نـــزاع مــــن    �ــــ� وســـيلة لتعلــــيم الأفـــراد الوســـاطة المدرســـية  

ت�ــون    الـــ�ي أن الفكــرة لــيس الهــدف م��ــا حــذف الن�اعــات    يـــر خــلال ا�حــوار والتفــاوض، غ 

الن�اعــات إيجابــا ل�ــي    يـــر كيفيــات �سي   �و�ة ولكــن �علــيم الأفــراد تـــر ورة ال يـــر الس ضــرور�ة �ــ�  

 . ) 20  ص   2018  زغاد، (   تصبح بناءة 

�وي للأســتاذ �ــ� المرحلــة الابتدائيــة يتخــذ طا�عــا شــموليا فهــو معلــم ومر�ــي  تـر فالدور ال 

ــاره   ــذا الـــدور، باعتبـ ــھ مـــؤهلا لأداء هـ ــا فر�ـــدا يجعلـ ــتاذ موقعـ ــ� آن واحـــد، و�كتســـب الأسـ �ـ

ــة   ــية إيجابيـ ــاء علاقـــات مدرسـ ــاطة �ـــأداة لبنـ ــة الوسـ ــا �عـــزز مـــن فاعليـ ــا، ممـ مرشـــدا ومر�يـ

   . ) ,p 2021, Stéphanie 31(   وتجاوز الصراعات �ش�ل بناء 

�و�ا وســلوكيا ولــيس فقــط أ�اديميــا ممــا يتطلــب  تـــر ن الم��ــاج يكــز ع�ــ� ت�ــو�ن المــتعلم  إ 

اتيجيات مثــل  تـــر مــن جميــع الأســاتذة �غــض النظــر مــن ت�ــو���م الأ�ــادي�ي باســتخدام اس 
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الوســاطة، فتنميــة المهــارات الاجتماعيــة لــدى الطفــل إدارة الطفــل، الوقايــة مــن العنــف  

 مسؤوليات جميع الأساتذة حسب التخصص.   بـر �عت 

التخصــص عــاملا أساســيا �ــ� تطبيــق الوســاطة؛ حيــث أن الوســيط    يـــر لا �شــ�ل متغ 

غب �ــ�  يـــر (الأستاذ) يطــور حــس التعــاطف لديــھ ومهاراتــھ �ــ� تب�ــي وجهــات النظــر، إذا �ــان  

أن ي�ون قادرًا ليس فقط ع�� فهم أ�حاب المص�حة حقًا، بل وأيضًا ع�� أن يتم قبولھ  

 ). Naprous, 2014, p126(   شر�� للصراع   يـر كمس 

�ــ� ت�ــو���م  إ و�ة (الأســاتذة) دون الإشــارة  � تـــر وقد خاطب التشريع المدر�ــ�ي ا�جماعــة ال 

)  65القــرار الــوزاري رقــم (   32�ــ� تطبيــق مفــاهيم الوســاطة حيــث جــاء �ــ� المــادة  إ الأ�ــادي�ي  

ــر : ��ــــــجيع مؤسســــــة ال 2018جو�ليــــــة    12ـِ:  الموافــــــق لــ ــــ  1439شــــــوال    28المــــــؤرخ �ــــــ�   �ية  تـــــ

والتعلـــيم ا�حـــوار والتشـــاور مـــع التلاميـــذ و�ـــ�ن التلاميـــذ أنفســـهم و�يـــ��م و�ـــ�ن �ـــل أعضـــاء  

ــر ا�جماعــة ال  �و�ة والبيداغوجيــة والتنظيميــة، وفــق إجــراءات  تـــر �و�ة، �ــ� �ــل المســائل ال تـ

�ية والتعلـــــيم، وقـــــد ألزمـــــت نصـــــوص التشـــــريع  تــــــر تحـــــددها النظـــــام الـــــداخ�� لمؤسســـــة ال 

المدر�ـــ�ي الأســـاتذة بـــالت�و�ن �ـــ� الوســـاطة المدرســـية مـــن خـــلال ادراجهـــا ضـــمن المقـــاييس  

�ية  تـــر النشــرة الرســمية لل (   �وي، �علميــة المــادة تـر النفس ال   ع�� غرار التشريع المدر�ىي، علم 

 . ) 46  ص   ، 2018  ، الوطنية 

ــة مســـبقة أو   ــاطة لا يتطلـــب معرفـ ــإن �علـــم الوسـ ــا�� فـ ــتعلم الاجتمـ ــة الـ حســـب نظر�ـ

ة، فالوســاطة �ــ� هــذا  الملاحظــة والتقليــد للنمــاذج الاجتماعي ــ  بـر تخصص مع�ن بل يتم ع 

�عقيــد مــن مجــرد    ثـر �� عمليات العقلية الاجتماعية مما يجعل التعلم أك إ   يـر السياق �ش 

ز هــذه النظر�ــة الوســاطة مــن خــلال الــدور النشــط للفــرد  بـــر تكرار سلوك الاخــر�ن، كمــا ت 

�ــــــ� اختيــــــار وتنفيــــــذ الســــــلوكيات المتعلمــــــة ممــــــا يجعلهــــــا جســــــر بــــــ�ن النظر�ــــــة الســــــلوكية  

ــة  ــاطة المدرســــية أصــــبحت  أ ممــــا ســــبق طرحــــھ، يمكــــن القــــول    .والنظر�ــــة المعرفيــ ن الوســ

ــة والمواقـــف ال  ــة ع�ـــ� ا�حاجـــة الميدانيـ ــة مهنيـــة قائمـ �و�ة اليوميـــة، ممـــا يجعلهـــا  تــــر ممارسـ
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ــة �شــــــاركية لا   ــة  تـــــــر ممارســــــة جماعيــــ ــادي�ي معــــــ�ن بــــــل �عــــــزز بالتجر�ــــ تبط بتخصــــــص أ�ــــ

 �ية. تـر ك �� مجال ال تـر والت�و�ن البيداغو�� المش 

الطر�قة والأدوات:   -2

طبيعة موضوع والهدف مــن الدراســة تحــدد المــن�ج، والدراســة   من�ج الدراسة:   -2-1

ــية مـــن خـــلال: (دراســـة   ــاطة المدرسـ ــيل نظـــري للوسـ ــاول تقـــديم تأصـ ــاءت لتحـ ــة  جـ ا�حاليـ

نظر�ـــــة)؛ وعليـــــھ فـــــالمن�ج المناســـــب لهـــــذا البحـــــث هـــــو: المـــــن�ج الوصـــــفي (دراســـــة وصـــــفية  

 تحليلية). 

المــن�ج المتبــع هــو المــن�ج الوصــفي (دراســة وصــفية تحليليــة)  استخدام المـن�ج:    �ـر بـر ت   -

لأنھ: 

  الـــــ�ي تبحــــث �ــــ� تحديــــد ا�حتو�ــــات النظــــري للوســــاطة المدرســــية، تحديــــد المفــــاهيم    -

تتقــــاطع  مــــع الوســــاطة المدر�ــــ�ي. تحديــــد مراحــــل التطــــور التــــار��� للاهتمــــام بالوســــاطة  

اضات  تــــر المدرســـية. تحديـــد الوســـيط المدر�ـــ�ي. ودوره. وشـــروط الوســـيط. والمبـــادئ والاف 

 الأساسية للوساطة. وفيما ت�ون. وما�� قواعدها ومراحلها وفوائدها. 

تبحـــث �ـــ� تحديـــد واقـــع تطبيـــق الوســـاطة المدرســـية �ـــ� ا�جزائـــر مـــن خـــلال ا�خلفيـــة    -

 . التشريعة 

ات  يـــر حســب المتغ   ، ات لواقع وجــود الوســاطة المدرســية والفــروق ف��ــا يـر تقديم تفس   -

  الأقدميـــة المهنيـــة، ا�جـــنس،    يــــر الابتـــدائي، متغ . الديمغرافيـــة لـــدى أســـتاذ مرحلـــة التعليم 

درس: (الطــور الأول، الطــور الثــا�ي، الثالــث، متعــدد الأطــوار)، 
ُ
خلفيــة الت�ــو�ن    الطــور المــ

 تخصصات (علوم الاجتماعية، أدب ولغات، علمية)من خلال الدراسات السابق. 

ــتعانة  بالكتــــــب، ا�جــــــلات    مصــــــادر الدراســــــة:   - ــة ا�حاليــــــة تــــــم الاســــ لإعــــــداد الدراســــ

 . والمذكرات العلمية، الرسائل  
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حات الدراسة: تـر نتائج ومق   -3

من خلال ما تم عرضھ �ــ� هــذه الدراســة حــول تطبيــق الوســاطة المدرســية يت�ــح لنــا  

ــة هـــــذه الأخ  ــر أهميـــ ــة التعلـــــيم  يــــ ــية �ـــــ� مرحلـــ ــ� الكشـــــف عـــــن وجـــــود الوســـــاطة المدرســـ ة �ـــ

الابتــــــــدائي مـــــــــن وجهـــــــــة نظـــــــــر الأســـــــــاتذة. حيـــــــــث تبـــــــــ�ن ارتفـــــــــاع مســـــــــتوى ممارســـــــــة هـــــــــذه  

ــة الفــــرص ل�جميــــع وخلــــق أجــــواء لإ اتيجية  تـــــر الاس  ــاء علاقــــات أفضــــل وأرحــــب و�تاحــ   �شــ

ــا   يتيحهـــا التعاقـــد التعلي�ـــي    الــــ�ي �ـــ� ذلـــك مـــن الممكنـــات  إ العمـــل خـــارج المقـــرر الدرا�ـــ�ي ومـ

ــ�  تــــر وال  ــة التعليميـــة تمكـــن المتعلمـــ�ن �ـ ــ�ال إدمـــاج المـــتعلم �ـــ� العمليـ �وي. كشـــ�ل مـــن أشـ

أش�ال جديدة من التضامن بي��م دون الاغفال عن ضرورة    �ـر تحس�ن العلاقات، وتطو 

فــتح أبــواب التنـــافس �ــ� المقابـــل يمكــن اســتخدامها داخـــل المــدارس وا�جتمـــع مــن خـــلال  

 المناخ المدر��ي.   �ـر تقليل عدد المشكلات السلوكية وتنمية سلوكيات إيجابية وتطو 

ــة   ــة  إ وقــــد توصــــلت دراســــتنا ا�حاليــ ــ� مرحلــ ــاطة المدرســــية �ــ �ــــ� مســــتوى تطبيــــق الوســ

التعليم الابتدائي من وجهة نظر الأساتذة عال، وعدم وجود فروق �ــ� تطبيــق الوســاطة  

ات الديمغرافية المدروسة (ا�جــنس، الأقدميــة المهنيــة، الطــور  يـر المدرسية تبعا ل�ل المتغ 

 المدرس، التخصص). 

امج إرشــــادية  بـــــر وضــــع  ز أهميــــة هــــذه الدراســــة �ــــ� كشــــفها عــــن ا�حاجــــة الم�حــــة ل بـــــر وت 

وعلاجيــة تقــوم ع�ــ� ��ــخيص دقيــق لطبيعــة الن�اعــات المدرســية، وفهــم أعمــق لتمــثلات  

�ــ� تجســيد الوســاطة المدرســية  إ فهــوم الوســاطة. وتوجيــھ الاهتمــام  �و��ن لم تـــر الفــاعل�ن ال 

بطر�قـــة أ�اديميـــة وتوحيـــد تمـــثلات الأســــاتذة لمفهـــوم الوســـاطة. وعليـــھ تو�ـــ�ي الدراســــة  

الرســ�ي للأســاتذة لز�ــادة الــو�� النظــري بمفهــوم الوســاطة المدرســية،    يـــر تكثيــف التأط ب 

ــر وتفعيلهــــــا �شــــــ�ل م���ــــــ� داخــــــل الوســـــــط المدر�ــــــ�ي، توف  وســــــطاء مــــــؤهل�ن ومـــــــدر��ن    يـــــ

للمســاعدة �ــ� حــل المشــكلات المدرســية، وضــع دليــل مرج�ــ� موحــد للوســاطة المدرســية  

ــا تــــــدعو  يحــــــدد الأهــــــداف والمبــــــادئ ومراحــــــل التــ ــــ ــراء  إ �ــــــ�  إ دخل وأدوار الفــــــاعل�ن، كمــــ جــــ
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دراســات مســتقبلية أوســع �شــمل عينــات مختلفــة مــن ابتــدائيات ع�ــ� مســتوى الــوطن،  

ــر ة والمتأ ثـــر ات إضــافية لز�ــادة �عميــق الفهــم بالعوامــل المؤ يـــر ومتغ  لمدرســـية  ة بالوســاطة ا ثـ

 �� جودة التعليم والأداء الأ�ادي�ي والم�ي الناجح. إ لل��وض بمؤسسات التعليم  

 حات: تـر �� ضوء هذا يمكن تقديم جملة من المق 

 �و�ة  تـر استحداث  مناصب الوسيط المدر��ي �� المؤسسات ال    -

ــر بنــاء    - امج ت�ــو�ن الوســطاء المدرســي�ن للقــائم�ن ع�ــ� عمليــة الوســاطة والمشــارك�ن  بـ

ف��ا 

 . التوعية بأهمية وفائدة موضوع الوساطة �� ا�جماعة المدرسية   -  

ــاد بالمؤسســــات ال   - ــة الإرشــ ــائم�ن �عمليــ ــة لــــدعم  تـــــر تزو�ــــد القــ �و�ة بمعلومــــات متنوعــ

 البيداغوجية �� الوسط المدر��ي. وتحقيق عملية المرافقة النفسية و 

إجـــــــراء دورات تدر�بيـــــــة للقـــــــائم�ن بالإرشـــــــاد للتعر�ـــــــف بمجـــــــال المرافقـــــــة ومختلـــــــف    -

 الفنيات الارشادية خاصة �� الوسط المدر��ي 

 الطاقات الايجابية عند التلاميذ.   �ـر سيخ فكر فن حل ا�خلاف بتطو تـر   -

ذ  المؤسســـات  الأخـــرى ذات الصـــلة بالتلمي ـــ�و�ة و تــــر �ن المؤسســـات ال دعـــم العلاقـــة ب ـــ  -

 . �سمح لھ بتحقيق حاجاتھ تقدم لھ خدمات مختلفة و   الـ�ي و 

اء  ثـــر محاولــة توضــيح ماهيــة وطبيعــة الوســاطة المدرســية و�ــل مــا مــن شــأنھ تقــديم  إ   -

 للموضوع.  

الوساطة المدرسية     -سيخ وتطبيق الشفاعة  بالمدرسة  تـر استغلال الوازع الدي�ي ��    -

   . -بمقار�ة دينة 

اء المعلومـــــات وز�ـــــادة المعـــــارف المتعلقـــــة بموضـــــوع الدراســـــة �حـــــل المشـــــكلات �ـــــ�  ثــــــر إ   -

 . الوسط المدر��ي 

 تقديم تصور تطبيقي حول خطوات تطبيق الوساطة المدرسية.    -
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ــائج    - ــ� النتــ ــة الفــــروق �ــ ــة لمعرفــ ــ� ابتــــدائيات أو بيئــــات مختلفــ ــة �ــ ــة مماثلــ اجــــراء دراســ

 ها. يـر وتفس 

 محاولة تفعيل الوساطة المدرسية �� المؤسسات التعليمية خاصة الابتدائيات.    -

ــاطة    يــــــــر تكثيـــــــف التأط   - ــاتذة لز�ـــــــادة الـــــــو�� النظـــــــري بمفهـــــــوم الوســـــ الرســـــــ�ي للأســـــ

 المدرسية، وتفعيلها �ش�ل م���� داخل الوسط المدر��ي. 

 امج تدر�بية للأساتذة لتطبيق الوساطة المدرسة. بـر محاولة تصميم    -

 وسطاء مؤهل�ن ومدر��ن للمساعدة �� حل المشكلات المدرسية.   يـر توف   -

 �عي�ن وسيط رس�ي �� �ل المؤسسات التعليمية.   -

�و�ة، والمبــــادرات  تـــــر ��ــــجيع الأ�شــــطة المواز�ــــة ذات الطــــا�ع الوقــــائي مثــــل الأنديــــة ال   -

 سيخ ثقافة الوساطة. تـر الفنية لما لها من دور ��  

إحداث مراكز أو خلايا الوساطة المدرسية داخل المؤسسات التعليمية تت�ــون مــن    -

 فر�ق متعدد التخصصات �سهر ع�� تتبع الن�اعات داخل المؤسسات وتقديم حلول. 

وضـــع دليـــل مرج�ـــ� موحـــد للوســـاطة المدرســـية يحـــدد الأهـــداف والمبـــادئ ومراحـــل    -

 التدخل وأدوار الفاعل�ن. 

   �و�ة وتوافقية. تـر   ثـر مراجعة العقو�ات التأديبية لت�ون أك   -
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The role of interorganizational trust in achieving job 
satisfaction in educational institutions 

، جامعة محمد بوضياف، المسيلة نبيلة تلا�� د.  -

 محمد بن أحمد  - 2، جامعة وهران مخلو�� ع�� د.  -

   م�خص: 

ــة الأخ تـــــــر شــــــهدت المنظومــــــة ال  ــر �و�ة ا�جزائر�ــــــة �ــــــ� الآونــــ ــر ة العديــــــد مــــــن التغي يـــــ ات  يـــــ

ها والتكيــف معهــا  يـــر فرضــت ع�ــ� الفــاعل�ن ف��ــا ضــرورة مواكب��ــا و�سي   الـــ�ي والإصــلاحات  

قية التلاميذ وتنمي��م ع�� �افة المستو�ات. لكن بــالرغم مــن  تـر من أجل تحقيق التلاؤم و 

ذلـــك �ـــان ولابـــد أن نركـــز ع�ـــ� مـــا �شـــاهده مـــن مظـــاهر ســـلبية تحـــيط بالتلاميـــذ �انتشـــار  

ا�حـــذرات �ـــ� الوســـط المدر�ـــ�ي، وظـــاهرة التنمـــر، والتحـــرش ا�جن�ـــ�ي، وظـــاهرة التســـرب  

ــات   ــائل وأجهــــــزة قاعــــ ــاهرة رمــــــي وتمز�ــــــق الكتــــــب والكــــــراريس، وكســــــر وســــ ــ�ي، وظــــ المدر�ــــ

ذ والأســـاتذة  الدراســة، الأمــر الـــذي يــو�� بأنـــھ توجــد فجــوة قيميـــة وأخلاقيــة بـــ�ن التلامي ــ

 . والمدراء، والأولياء 

ــ� الســـلوك   ــة �ـ ــاول أحـــد المواضـــيع الهامـ ــا بخطـــورة هـــذه المشـــكلات ارتأينـــا تنـ ــا منـ إيمانـ

الإدارة، الأساتذة، التلاميذ، جمعية  ( التنظي�ي والإداري،والمتمثل �� الثقة البينمنظمية  

أوليــاء التلاميــذ)، ومــا لهــذا الموضــوع مــن أهميــة �ــ� نجــاح المؤسســات التعليميــة باعتبارهــا  

 إحدى المؤسسات الهامة �� ا�جتمع. 

لــذا �ــان ولا بــد أن نتنــاول أهميــة الــدور الــذي تحققــھ الثقــة البينمنظميــة �ــ� تحقيــق  

 الفاعل�ن ��ا.   الأفراد الرضا الوظيفي لدى  

 ثقة ؛ منظمة ؛ ثقة تنظيمية ؛ ثقة بينمنظمية ؛ رضا وظيفي   : ال�لمات المفتاحية 
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Abstract : 

 The Algerian educational system has recently witnessed many changes and reforms 

that have imposed on its actors the need to keep up with them, manage them, and adapt 

to them in order to achieve adaptation, promote students, and develop them at all levels. 

However, despite this, it was necessary to focus on what we wanted from the negative 

aspects surrounding students, such as the spread of drugs in the school environment, the 

phenomenon of bullying, sexual harassment, the phenomenon of school dropout, the 

phenomenon of throwing and tearing up books and notebooks, and breaking classroom 

tools and equipment, which suggests that there is A moral and ethical gap between 

students, teachers, principals, and parents. Believing in the seriousness of these problems, 

we decided to address one of the important topics in organizational and administrative 

behavior, which is inter-organizational trust (administration, teachers, students, parents’ 

association), and the importance of this topic in the success of educational institutions as 

one of the important institutions in society. Therefore, it was necessary to address the 

importance of the role that inter-organizational trust achieves in achieving job satisfaction 

among the individuals active in it.  

Keywords: Trust ; Organized ; Organizational trust; Interorganizational trust; Job 

satisfaction. 
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 مقدمة:  .  1

المتواصــل نتيجــة التطــورات المتســارعة ممــا    يـــر تتصــف البيئــات المدرســية اليــوم بالتغ 

فرض ع�� الإدارات مواجهة التحــديات �شــ�ى أنواعهــا وأشــ�الها. و�مكــن القــول أن تقــدم  

أي مجتمــــع أو أمــــة يتــــوفر ع�ــــ� مــــا يــــدخره لــــھ مــــن كفــــاءات قــــادر�ن ع�ــــ� تنســــيق ا�جهــــود  

 . تحقيق الأهداف البشر�ة و��جيعها نحو اتجاه  

مــن هنــا يمكــن القـــول أن أســاس الاتصــال والتواصــل هـــو ضــرورة وجــود الثقــة، حيـــث  

ــة تحقيـــق الأهـــداف المســـطرة والوصـــول ��ـــا إ�ـــ�   مـــن خلالهـــا �ســـتطيع المؤسســـات التعليميـ

ــا��م ينبــــع مــــن إدراك هــــذه   ــ�ن المعلمــــ�ن والمــــدراء والتلاميــــذ وأوليــ ــا بــ أع�ــــ� المســــتو�ات والرضــ

تتســم بحر�ــة ا�حــوار فيمــا بيــ��م    الـــ�ي ا�حلقــة المتماســكة و�خلــق جــو مــن الثقــة التنظيميــة  

تخــدم الصــا�ح العــام و�شــ�ل فعــال، ف�ــي أســاس الن�ــج    الـ�ي والمشاركة �� اتخاذ القرارات  

ها بــ�ن العناصــر الفاعلــة  �ـــز الفكري والو�� القــومي، لــذلك مــن الضــروري الاهتمــام ��ــا و�عز 

 . �� المؤسسات التعليمية لضمان الراحة والرضا والاستقرار النف��ي والم�ي لد��م 

 الإش�الية: 

تصــبو المؤسســات التعليميــة إ�ــ� تحســ�ن وتفعيــل آليــات العمــل و�تبــاع طــرق ونمــاذج  

بكفــاءة    يـــر و�حــداث التغي مــن خلالهــا تتحقــق الأهــداف    الـــ�ي �وي و تـــر الإداري وال   يـــر للتسي 

 . وأداء عال 

ــة وال   بـــــر و�عت  ــا�جتمع،  تـــــر المؤسســــات التعليميــ �و�ة مــــن أهــــم المؤسســــات الموجــــودة بــ

ــتمر   ــا بــــذل جهــــود جبــــارة �شــــ�ل مســ ــ� موقــــف تحــــدي يتطلــــب م��ــ الأمــــر الــــذي يضــــعها �ــ

 . الإداري من أد�ى الهرم إ�� أعلاه والتنسيق والتخطيط والرقابة ع�� المستوى  

�ســـــ�� المؤسســـــات التعليميـــــة إ�ـــــ� تحقيقهـــــا    الــــــ�ي ولعـــــل مـــــن أهـــــم مواضـــــيع الســـــاعة  

ــ�ن   ــة البينمنظميــــــة بــــ ــة والثقــــ ــ� غــــــرس الثقافــــــة التنظيميــــ ــا �ــــ ــاعل�ن    الأفــــــراد وتفعيلهــــ الفــــ
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هــذا  وجمعيــة أوليــاء التلاميــذ، و إ�ــ� المعلــم ثــم التلميــذ    يـــر والمتعــامل�ن معهــا بدايــة مــن المد 

 مظهر من مظاهر نجاح المؤسسة المدرسية.   بـر لتحقيق الرضا والإرضاء والذي بدور �عت 

 ونظرا لأهمية هذا الموضوع ارتأى الباحث�ن طرح التساؤلات التالية: 

 ما�� الأسس النظر�ة للثقة التنظيمية �� المؤسسات التعليمية؟   -

الفــــــــاعل�ن    الأفـــــــراد لـــــــدى    مـــــــا دور الثقـــــــة التنظيميـــــــة �ـــــــ� تحقيــــــــق الرضـــــــا الـــــــوظيفي   -

 بالمؤسسات التعليمية؟ 

 المصط�حات المتعلقة بالدراسة:   . 2

 الإح�ــام،  ذلــك  إ�ــ�  اســتنادا  عليــھ  والاعتمــاد  بــھ،  الموثــوق  لأمــر  الإح�ــام  : أ��ــا الثقـة 

رف  قــد  الإ�ســان  ي�ــون  أن  حينئذ  والإح�ام معناه   بــھ،  الموثــوق  بــھ  �ســوس  الــذي  المــن�ج  عــَ

 الـــ�ي  البيئــة  مكتســب مــن  �ــ�يء  �ــ�  بــالآخر�ن  والثقــة  عليــھ،  استمر  ثم  هذا المن�ج  طبق  ثم 

وْلد  ولا  ��ا،  �شأنا   الـ�ي و  بنا  تحيط 
ُ
 . ) 12،  2013أبو شاويش،  (   ال�خص  مع  ت

 �ــ�  تي��ا تـــر و  ا�خطــة  أو  الهــدف  لتحقيــق  اللازمــة  النشــاط  لأوجــھ  : تحديــد التنظـيم 

 سياســات  بتنفيــذ  �ســمح  وســلطات  بمســؤوليات  أفــراد  إ�ــ�  إســنادها  مجموعــات يمكــن 

  سليمة  علاقات  ��  تي��ا تـر و  ووظائف  ومهمات  عناصر  إ��  تقسيم العمل  هو  أو   المؤسسة. 

   . ) 67،  2010ال�ج�ي،  ( 

 و��  بطر�قة ان��از�ة،  يتصرف  لن  الآخر  بأن  الإيجا�ي،  التوقع " ��   الثقة التنظيمية: 

فــإذا   التوقــع،  ع�ــ�  الثقــة  وتب�ــى  وتار�خــھ،  الذاتيــة  ال�ــخص  ة يـــر س  ع�ــ�  �عتمــد  عمليــة 

 ستتصــرف  ا�جماعــة  أو  الآخــر  ال�ــخص  بــأن  يــؤمن  أن  ال�ــخص  فع�ــ�  الثقــة  �شــدت 

 موقــف  �ــ�  مماثلــة  بطر�قــة  يتصــرف  الآخــر  الطــرف  ســتجعل  الـــ�ي و  بالطر�قــة المتوقعــة، 

 . ) Robbins,2007,387( عالية"   ثقة  يتطلب 

ــية    الثقــــة البينمنظميــــة:  ــة البين�خصــ ــاد، يتضــــمن الثقــ ــ� مصــــط�ح متعــــدد الأ�عــ �ــ

والثقـــة المنظميـــة، والثقــــة بـــ�ن الــــزملاء �ـــ� العمــــل، وكـــذا الثقــــة البينمنظميـــة بــــ�ن الإدارة  
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والتلاميذ وجمعية أولياء التلاميــذ، وكــذا الثقــة �جتمعيــة، تتفاعــل هــذه الأ�عــاد فتت�ــون  

 النية الطيبة والاعتقاد السليم لدعم مسا�� وأهداف المدرسة. 

هــــو عبــــارة عــــن مشــــاعر العــــامل�ن تجــــاه أعمــــالهم، وانــــھ ينــــتج عــــن    الرضــــا الــــوظيفي: 

إدراكهــــم لمــــا تقدمــــھ الوظيفــــة لهــــم ولمــــا ينب�ــــ� أن يحصــــلوا عليــــھ مــــن وظــــائفهم، كمــــا انــــھ  

محصلة للاتجاهات ا�خاصة نحو مختلف العناصر المتعلقة بالعمل، المتمثلة �سياسة  

ــ�ن العـــــامل�ن وفـــــرص ال  ــ� تنظـــــيم العمـــــل ونوعيـــــة الإشـــــراف والعلاقـــــة بـــ ــر الإدارة �ـــ   ، قية تــــ

... و�ــل مــا  . الاســتقرار) �ــ� العمــل ( ومزايــا العمــل �ــ� المؤسســة والآمــان،    ، والتقــدم �ــ� العمــل 

 ).  244،  2004يحقق من إشباع حاجات العامل المعنو�ة والمادية. (حر�م،  

   : أهداف الدراسة   . 3

ــة التنظيميــــــة و�ظهــــــار مــــــدى أهمي��ــــــا �ــــــ�   ــة إ�ــــــ� التعر�ــــــف بالثقــــ ��ــــــدف هــــــذه الدراســــ

 المؤسسات التعليمية. 

توضيح الدور الــذي تحققــھ الثقــة البينمنظميــة �ــ� تفعيــل الاتصــال والتواصــل بــ�ن    -

 الفاعل�ن بالمؤسسة التعليمية.   الأفراد 

تــدل ع�ــ� دور الثقــة التنظيميــة    الـــ�ي توضيح المضام�ن والدلالات النظر�ة والعلمية    -

 الفاعل�ن بالمؤسسات التعليمية.   الأفراد �� تحقيق الرضا الوظيفي لدى  

   : أهمية الدراسة   -. 4

ــة المتغ  ــة البحـــــث مـــــن أهميـــ ــة    الــــــ�ي ات  يــــــر تت�ـــــح أهميـــ ــ� الثقـــ ــة �ـــ ــا، والمتمثلـــ ــم تناولهـــ تـــ

ــا الــــــوظيفي وكلاهمــــــا متغ  ــ�  يـــــــر البينمنظميــــــة والرضــــ �ن �ســــــ�� المؤسســــــات التعليميــــــة إ�ــــ

 تحقيقها لضمان نجاحها واستقرارها. 

��تم    الـ�ي الثقة التنظيمية من المفاهيم الإدار�ة ا�حديثة والمتطورة �� المدارس    بـر �عت 

 ��ا الإدارات الواعية بالأخذ ��ا لما لها من إحداث التنمية الإدار�ة الناجحة. 
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�ساهم الثقة التنظيمية والرضا الــوظيفي �ــ� تنميــة المؤسســات التعليميــة والوصــول  

ات �ــــ� منــــاخ تنظي�ــــي  يـــــر التغ ســــليمة قــــادرة ع�ــــ� مواجهــــة الظــــروف و ��ــــا إ�ــــ� بنــــاء مدرســــة  

لما يخدم الصا�ح العام للمدرسة    يـر والتغي   �ـر كة للتطو تـر �سوده الأهداف والمسا�� المش 

 وا�جتمع. 

إن ز�ادة مستوى الثقة التنظيمية يمنح للمعلم�ن والتلاميذ وأوليــا��م الرضــا والأمــان  

ــاد عـــن �عقيـــد الإجـــراءات الإدار�ـــة و�ســـهيل ا�خـــدمات و�التـــا�� إشـــباع ا�حاجـــات   والابتعـ

 وتحقيقها. 

 �عر�ف الثقة التنظيمية �� المؤسسات التعليمية:   . 5

 محــيط  يـــر توف  ع�ــ�  يـــر المد   وقــدرة  ومعلميــھ  يـــر المد  بــ�ن  العلاقــة  :أ��ــا  ع�ــ�  الثقــة  �عــرف 

 .المعلم�ن  لدى  آمن 

ويعــرف (مــيقن واي�ــي)  Megan. tschannen, Wayne.Hoy , (1998(   الثقــة ع�ــ� أ��ــا: 

مــا   توظيــف  مــن  وتمكــن  المدرســة،  �ــ�  الثقــة  مــن  جــو  و�نــاء  يـــر توف  �ــ�  �ســهم  الـــ�ي  "المبــادىء 

 .المدرسة"  أهداف  لتحقيق  وقدرات  ومهارات  صفات  من  يـر المد  بھ  يتمتع 

 بــ�ن  تبادلية  علاقة  عن  عبارة  بأ��ا:  التنظيمية �� المؤسسات التعليمية  الثقة  و�عرف 

 يحملهــا  إيجابيــة  ومشــاعر  ومعتقــدات  توقعــات  ع�ــ�  �عتمــد  والمعلمــ�ن،  المدرســة  يـــر مد 

 الـ�ي و  المطبقة،  الإدار�ة  بالسياسات  والمرتبطة  ا، إل��  ينتمون  الـ�ي  تجاه المدرسة  المعلمون 

 الفائــدة  يحقــق  بمــا  والإدار�ــة،  الأخلاقيــة  أو الال�ــ�ام بــالقيم  تــوافر المعلومــات،  ف��ــا  ا�� يـــر 

   . ) 138،  2008البلوي،  (   �ل��ما  للطرف�ن 

بأ��ا: إمتلاك المعلم�ن النيــة الطيبــة    (Hoy & Tschannen-Moran, 1999)ويعرفها:  

مــ�ن  المدرسة،  يـر مد  بكلام  والاعتقاد 
ّ
 وأفعــالهم،  وأوليــاء أمــورهم،  والطلبــة  الــزملاء،  والمعل

  عل��م  الاعتماد  و�م�انية 
ً
 والكفــاءة،  والثقــة،  ، يـــر با�خ  يتصــفون  الإيمان بأ��م  إ��  استنادا

 . ) 244،  2012ا�خلايلة،  (   والانفتاح  والأمانة، 
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 �و�ة: تـر أهمية الثقة التنظيمية �� المؤسسات ال   . 6

لإنجــاز   مختلفــة  و�طرائــق  بيــ��م،  المتبــادل  الاعتمــاد  إ�ــ�  يحتــاج  الآخــر�ن  مــع  العمــل  إن 

 ا�جمــا��  الســلوك  لفهــم  وجوهر�ــة  أساســية  والثقــة  والتنظيميــة،  ال�خصــية  أهــدافهم 

 الاجتمــا��  والاســتقرار  الاقتصــادي،  والتبــادل  الإدار�ــة  والفعاليــات   الأفــراد  بــ�ن  والفــردي 

 ومستقرة.  ثابتة  اجتماعية  مهم لعلاقات  عامل  والثقة  السيا��ي،  أو 

 ، الســوق  وتنــوع  العولمــة،  �ــ�  تتمثــل  الـــ�ي  را��ا بـــر م  الثقــة  لأهميــة  أن  بالــذكر  يـــر وجد 

 الديمقراطيــة  إ�ــ�  والــدعوة  المؤسســة،  حجــم  يـر وتصغ  الثقا��،  بالاختلاف  والو�� الم��ايد 

 صــنع  مركز�ــة  ولا  المعلومــات،  وتكنولوجيــا  الدوليــة،  والشــب�ات  سوق العمــل،  ��  الم��ايدة 

 أهميــة  خلالهــا  الثقــة  تتخــذ  الـــ�ي  والعمليــات  جميعهــا مــن الأحــداث  بـــر �عت  حيــث  القــرار، 

 إنجــاز  �ــ�  المؤسســات  بـــر وع  داخــل  لأهميــة الثقــة  إدراك الغالبيــة  إ�ــ�  بالإضــافة  ة يـــر كب 

 المؤسسة ل�حياة.  قابلية  بمدى  تن�ئ  ف�ي  ثم  ومن  التعاملات، 

 المؤسســات  �ــ�  العــامل�ن  الأفــراد  بــ�ن  تنظيميــة  ثقــة  تــوافر  ضــرورة  إ�ــ�  ســبق  مــا  يـــر ويش 

 المنافع  (Fitzroy, 2007) في��روي  حدد  ولهذا  رؤسا��م،  و��ن  و�ي��م  ع�� اختلاف أنواعها 

 :�التا��  و��  الثقة  توافر  نتيجة  المؤسسة  ع��  �عود   الـ�ي 

 إنتاجيــة  مــن  وتز�ــد  عمــلا متماســ�ا،  المؤسســة  �ــ�  العمــل  تجعــل  التنظيميــة  الثقــة   -

 .وجودتھ  العامل 

 .بالمؤسسة  للعمل  الموظف�ن  ولاء  من  التنظيمية  الثقة  تز�د   -

 .التنظي�ي  الصراع  حدة  من  وتقلل  المفتوحة،  المناقشات  ع��  ��جع   -

 .والابت�ار  الإبداع  ع��  ��جع   -

 .بالمؤسسة  العمل  ن ا ودور  يـر والتأخ  الغياب  معدلات  من  تخفض   -

 .العامل�ن  أداء  وتحس�ن  الكفاءة،  ز�ادة  ع��  �عمل   -
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 النظــر  ووجهــات  الآراء،  تبــادل  �ــ�  و�ســهم  الصــادق،  والتعامــل  التفاعــل،  مــن  تز�ــد   -

 .وموضوعية   بحر�ة 

 .القرارات  اتخاذ  ��  الفاعلة  والمشاركة  والمهام،  الأهداف،  وضوح  إ��  تؤدي   -

 �ـــر والتطو  التجديــد،  وتقبــل  اســتخدامها،  وحســن  الصــلاحيات  تفــو�ض  ع�ــ�  �عمــل   -

 .معارضة   أو  خوف  دون 

 والرغبة  للعمل  الدافع  وت�ون  ال�خصية،  العلاقات  تنامي  وتحس�ن  ز�ادة  إ��  تؤدي   -

 .المسؤولية  من  المز�د   تحمل  �� 

 ر�اديــة  بيئــة  يـــر وتوف  المعنو�ــة،  الــروح  وارتفــاع  ، يـــز والتم  الــوظيفي،  الرضــا  إ�ــ�  تــؤدي   -

 .ومزدهرة   ة يـز متم 

أهميــة   فلهــا  ا�ختلفــة،  المؤسســات  �افــة  �ــ�  الأهميــة  هــذه  التنظيميــة  للثقــة  �ــان  ولمــا 

 التا��:  النحو  ع��  إيجازها  يمكن  المدارس  ��  وخاصة  �و�ة تـر المؤسسات ال  ��  ة يـر كب 

 �ـــر تطو  ع�ــ�  �عمــل  المدرســية  والقيــادات  والطــلاب  والآبــاء  المعلمــ�ن  بــ�ن  الثقــة  أن   -

�وي والــدي�ي  تـــر للإصــلاح ال  أسا�ــ�ي  مصــدر  بمثابــة  �عــد  وأ��ــا  للمــدارس،  العمــل الروتي�ــي 

 .والقي�ي 

 �سهم  لأ��ا  المدر��ي،  بالتنظيم  البنائية  للعلاقات  الضرور�ة  الأسس  أحد  الثقة  �عد   -

 التبــادل  تتــيح  أ��ــا  وداعمــة، كمــا  مخلصــة  �علاقــات  يـــز تتم  إيجابيــة  عمــل  بيئــة  يـــر توف  �ــ� 

 تــدعم  أ��ــا  إ�ــ� جانــب  المتبادلــة،  المعلومــات  وكميــة  جــودة  ع�ــ�  ثـــر وتؤ  للأف�ــار،  المفتــوح 

 ع�ــ�  مــن قــدر��م  و�عــزز  العــامل�ن  بــ�ن  التعــاون  ع�ــ�  وتحــث  القــرار،  صــنع  عمليــة  فعاليــة 

 .لها علاقة با�حيط المدر��ي   الـ�ي الأزمات والظواهر السلبية   مع  التعامل 

 جديــدة  طــرق  اكتشــاف  إ�ــ�  مســتمرة  بصــفة  الإدارة  ذاتيــة  المــدارس  �عــض  �ســ��   -

 ا�جماعية  العمل  وفرق  ، التعاون  ع��  قائمة  عمل  بيئة  خلال  من  الثقة  �� حدود  للتوسع 
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 �ـــز �عز  مــن  التعلــيم  �ــ�  المشــاركة  الأطــراف  تمكــن  الثقــة  أن  هــذه المــدارس  تــدرك  حيــث 

 .حققوها  الـ�ي  القيمة 

 وتفعيــل  التلاميــذ،  التحصــيل  مســتوى  فع بـــر  الثقــة  مــن  منــاخ  تــوافر  تبط يـــر   -

 وتحقيــق  المدرســية   والمقــررات المدرســية   �و�ة تـــر وتحســ�ن جــودة المنــا�ج ال  الاتصــالات، 

 وظــائفهم  متطلبــات  تجــاوز  رغبــ��م �ــ�  إ��  بالإضافة  المعلم�ن،  جانب  من  الال��ام  من  مز�د 

 . ) 17-15،  2016ديب بنات،  (   التنظيمية  بالمواطنة  �عرف  ما  وهو  إضافية،  أدوار  وأداء 

 لــھ أهميــة  المــدارس  �ــ�  وخاصــة  المؤسســات  �ــ�  الثقــة  وعليــھ يمكــن القــول أن: تــوافر 

عولمــة   مــن  والدوليــة  ا�حليــة  البيئــة  �ــ�  ا�حادثــة   ات يـر التغ  مواكبة  ع��  �ساعد  لأ��ا  فائقة، 

 يدعو  ما  وهو  القرار،  صنع  مركز�ة  ولا  المعلومات،  تكنولوجيا  وانتشار  التنافسية  وز�ادة 

 والمعلم�ن  �ن يـر المد  ب�ن  العلاقات  ��  الثقة  من  مناخ  بتنمية  الاهتمام  إ��  هذه المؤسسات 

 كفاءة  ومخرجا��ا وز�ادة  المدرسة  إنتاجية  تحس�ن  ��  �سهم  الذي  الأمر  وزملا��م والآباء، 

 .وعالميا  محليا  تنافسية  ة يـز م  تحقيق  ع��  المدرسة  المدر��ي، ويساعد  الأداء  وفعالية 

 عناصر الثقة البينمنظمية �� المؤسسات التعليمية:   . 7

ــدّ مد   : يــــــر المد    ــر    يــــــر �عـــ ــة المســـــؤول المباشـــــر الإداري عـــــن توجيـــــھ �ـــــل العناصـــ المدرســـ

البشـــر�ة �ـــ� مجتمـــع المدرســـة ورعاي��ـــا ومتا�ع��ـــا، �ـــ� ا�جـــانب�ن الف�ـــي والإداري، وقـــد حـــدد  

ــا �ـــ� هـــات�ن النـــاحيت�ن لي�ـــون هـــو ال�ـــخص القـــادر بحكـــم    يــــر �وي للمد تــــر النظـــام ال  مهامـ

ــة   ــة ا�جتمعيـــ ــ� هـــــذه المؤسســـ ــامل�ن وتقـــــو�مهم �ـــ ــ� تقيـــــيم العـــ عـــــدة عوامـــــل منطقيـــــة ع�ـــ

 . ) و�ي تـر موقع إلك المهمة.( 

  هـــو ال�ـــخص الـــذي يـــوفر التعلـــيم للتلاميـــذ (الأطفـــال) والطـــلاب (للبـــالغ�ن).   المعلـــم: 

دورا رســميا �ــ�    غبون �ــ� �علمــھ، ويعــد دور المعلــم يـــر ع�ــ� معتقــدا��م واتجاهــا��م لمــا    ثـــر و�ؤ 

ــر كث  ــ�ي مــــن الأحيــــان والمســـــتمرة،    يـــ نفــــذت �ــــ� المدرســـــة أو أي م�ــــان آخــــر مــــن التعلـــــيم    الـــ

غب أن يصــبح مدرســا أولا  يـــر مــن البلــدان، يجــب ع�ــ� ال�ــخص الــذي    يـــر الرســ�ي. �ــ� كث 
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موقـــــع  أو �ليــــة (  جامعــــة ا�حصــــول ع�ــــ� مــــؤهلات مهنيــــة محــــددة أو أوراق اعتمـــــاد مــــن  

 . ) و�ي تـر إلك 

ــ�ي ومــن بــ�ن الأخلاقيــات لمهنيــة   ــز يجــب أن يتم   الـ ��ــا المعلــم �ــ�: الصــدق، التواضــع،    يـ

 .. . ام تـر الإنصاف، الإح 

الفـــرد الـــذي يتـــا�ع دراســـتھ �ـــ� المرحلـــة الابتدائيـــة أو الإعداديـــة، أو الثانو�ـــة    التلميـــذ: 

 ).  و�ي تـر موقع إلك ( 

والمبــادئ والقــيم و�فهمهــا �غــرض    وف��ــا يتلقــى التلميــذ جملــة مــن المعلومــات والمعــارف 

��ـــــا التلميـــــذ �ـــــ� ضـــــرورة    يــــــز يجـــــب أن يتم   الــــــ�ي توظيفهـــــا حســـــب أهمي��ـــــا. ومـــــن الأخـــــلاق  

وأن ي�ــون    ام للمعلم�ن والإدارة والأولياء والــزملاء، وأن يــتعلم فــن النقــاش وآدابــھ، تـر الإح 

   مباد��ا و�طبقها �� مدرستھ ومجتمعھ. و�تعلم فلسفة المواطنة و   يـر متواضعا ومحبا ل�خ 

 يتم  الآباء  �جلس  العمومية  من ال�جنة  منتخبة  إدار�ة  هيئة   جمعية أولياء التلاميذ: 

 وصــيان��ا  بالمدرســة  مــا يتعلــق  ب�ــل  والاهتمــام   للإشــراف  المدرســة  إدارة  و��ن  بي��ا  التنسيق 

 و�شــاطا  و�عطــا��م حــافزا  و��ــجيعهم  وطالبا��ــا  طلا��ــا  ومتا�عــة  احتياجا��ــا  يـــر وتوف 

للتحصــيل والســهر   العــام  المســتوى  ورفــع  التعليميــة  للرســالة  المطلو�ــة  الأهــداف  لتحقيــق 

مــن    يـــز الــدعم والتحف   يـــر توف لآداء بــ�ن التلاميــذ والمعلمــ�ن. و ا   �ـــر ا�حســن لتطو   يـر ع�� الس 

خلال المساهمة المادية والمعنو�ة للتلاميذ، وكذا تحس�ن العلاقة بــ�ن التلاميــذ وأوليــا��م  

 ).  2022،241والاستماع لمشكلا��م وا�شغالا��م. (العنا�ي، 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9
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 �و�ة �� الش�ل التا��: تـر �مكن ت�خيص عناصر الثقة البينمنظمية بالمؤسسات ال و 

 ): عناصر الثقة البينمنظمية �� المؤسسات التعليمية. 01ش�ل رقم ( 

 علاقات الإدارة المدرسية:   -. 8

 ز أهم تلك العلاقات و��: بـر للإدارة علاقات عدة يمكن لنا أن ن 

 :بالمعلم�ن   يـر علاقة المد   -

�ستمد هذه العلاقة أهمي��ا من أهمية الدور الذي يلعبھ المعلمــون بوصــفهم الإدارة  

امهم �ــــ�  تـــــر �وي وع�ــــ� كفــــاي��م ومهــــارا��م وحماســــهم واح تـــــر نامج  بـــــر الرئيســــية لتنفيــــذ أي  

لــــــذا يصــــــبح توطيــــــد العلاقــــــة    ، �و�ة تـــــــر نجــــــاح العمليــــــة ال   يـــــــر العمــــــل يتوقــــــف إ�ــــــ� حــــــد كب 
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وذلــك �ســتوجب    . �� المدرســة وهــؤلاء المعلمــ�ن أمــرا غايــة �ــ� الأهميــة   يـر الإ�سانية ب�ن المد 

 القيام بواجبات عدة م��ا:   يـر ع�� المد 

عقـــد اجتماعــــات دور�ــــة مــــع المعلمــــ�ن لدراســــة مــــا يقــــف �ــــ� طر�ــــق تحقيــــق المدرســــة    -

 امجها وفعاليا��ا وأ�شط��ا. بـر لرسال��ا وأهدافها والقيام ب 

تصــــادفهم �ــــ� العمــــل إذ    الـــــ�ي إن �عــــاون المعلمــــ�ن بالتغلــــب ع�ــــ� مشــــكلا��م المهنيــــة    -

 سيوفر ذلك جوا من الطمأنينة والاستقرار للمعلم ولتلاميذه أيضا. 

إن �شـــــارك المعلمـــــون �ـــــ� المواقـــــف والظـــــروف ا�ختلفـــــة وان يـــــوفر جـــــوا مـــــن الألفـــــة    -

الــــروح المعنو�ــــة بيــــ��م    �ـــــز والتعــــاون والثقــــة بيــــ��م لان مثــــل هــــذه العلاقــــات يــــؤدي إ�ــــ� �عز 

 ك لتحقق المدرسة أهدافها المرسومة. تـر و�التا�� يؤدي إ�� تحقيق العمل التعاو�ي المش 

ة بــالتعليم مــن النــوا��  بـــر أن يقدم الإرشاد والتوجيھ للمعلمــ�ن وخاصــة حــدي�ي ا�خ   -

 . �و�ة والفنية والعلمية عندما يجد ا�حاجة ماسة إ�� ذلك تـر ال 

ا�� القابليـــــــات والكفـــــــاءات عنـــــــد توزيـــــــع المســـــــؤوليات والاختصاصـــــــات ع�ـــــــ�  يــــــــر أن    -

 المعلم�ن بحيث يقوم �ل معلم بما يلاءم قدراتھ وقابلياتھ. 

ــر التعـــــاون مـــــع المعلمـــــ�ن باش   - اكهم �ـــــ� التخطـــــيط للعمليـــــة التعليميـــــة و�ـــــ� العمــــــل  تــــ

تخـــص العمـــل المدر�ـــ�ي ومهماتـــھ    الــــ�ي حا��م وملاحظـــا��م  تــــر المدر�ـــ�ي والاســـتفادة مـــن مق 

  وال��وض بمدرس��م بما يؤدي إ�� تحقيق أهدافها المرسومة. 

ــر يتفقــد س   - الــدروس �ــ� المدرســة وذلـــك بز�ــادة المعلمــ�ن �ــ� صــفوفهم للاطــلاع ع�ـــ�    يـ

ــة  ــة الفنيــ ــ�    ، قــــدرا��م العلميــ ــبلهم �ــ وكــــذلك لمعرفــــة طرائــــق التــــدريس المســــتخدمة مــــن قــ

 التدريس. 

 بالتلاميذ:   يـر علاقة المد   -

�وي  تــــر �ية وغاي��ـــا ومـــا المدرســـة والمـــن�ج والإدارة والنظـــام ال تــــر �عـــد التلامـــذة وســـيلة ال 

ك�ل إلا وسائل ومؤسسات وجدت لمساعدة الطلبة ع�� النمــو الشــامل جســميا وعقليــا  
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واجتماعيا �ش�ل مت�امل تحقيقا لبناء �خصيات مت�املة قادرة ع�ــ� التعــرف بالشــ�ل  

تجــا��هم �ــ� مجــالات    الـــ�ي الســليم واتخــاذ القــرارات المناســبة والقــدرة ع�ــ� حــل المشــكلات  

 ا�حياة ا�ختلفة. 

وطلبتــھ بضــمان تحقيــق    يـــر ز ا�حاجــة إ�ــ� إقامــة علاقــات ســليمة بــ�ن المد بـــر مــن هنــا ت 

إن بناء مثل هذه العلاقات يتطلب إلمــام    ، �و�ة تـر المضام�ن الأساسية لأهداف المدرسة ال 

ــر المد  بأ�عـــاد النمـــو المت�امـــل للطلبـــة للتعـــرف ع�ـــ� احتياجـــات التلاميـــذ والوقـــوف ع�ـــ�    يــ

مشـــا�ل وصـــعو�ات �ـــل مرحلـــة مـــن مراحـــل النمـــو وخصـــائص �ـــل م��ـــا، و�شـــ�ل محـــدد  

 ��ذا ا�جانب بما يأ�ي:   يـر يمكن أن نجمل مهمات المد 

ــا�ل والصـــــعو�ات    - ــام بالمشـــ ــا    الــــــ�ي الاهتمـــ ــھ التلاميـــــذ داخـــــل المدرســـــة وخارجهـــ تواجـــ

والعمــل مــع المعلمــ�ن وأوليــاء أمــور الطلبــة ع�ــ� دراســة هــذه المشــا�ل والصــعو�ات و�يجــاد  

 ا�حلول الملائمة لهاز 

العمل ع�� تنمية الاتجاهات السليمة �� نفوس تلاميذ مدرستھ وذلك ب��يئة ا�جو    -

تــؤدي إ�ــ� غــرس    الـــ�ي الملائــم والمناســب للطلبــة ل�ــي يمارســوا �عــض الأ�شــطة والفعاليــات  

 �الأ�شطة والمسابقات الدينية والثقافية.   . وتنمية الاتجاهات الايجابية 

فرق �� هذه المعاملة ب�ن  تحقيق المساواة والعدالة �� �عاملھ مع تلاميذه، بحيث لا ي   -

 والإل��ام بضمان حقوقهم.   يـز نھ مستعد لمعاونة �ل التلاميذ دون تمي أ تلميذ وآخر، و 

ــھ بتلاميـــذه علاقـــة �ســـودها الاح   - ــر أن �عمـــل ع�ـــ� أن ت�ـــون علاقتـ ــر ام والتقد تــ وان    يــ

فــ��م شــعور    يـــر دد لان ذلــك سيث تـر عن آرا��م بحر�ة ودون    يـر يتيح الفرص للتلاميذ للتعب 

  الاع��از والثقة بالنفس. 

توثيــق العلاقــة بــ�ن التلاميــذ ومعلمــ��م، لأن ذلــك يضــمن حــب المعلمــ�ن لتلاميــذهم    -

و�خلاصهم وتفاهمهم �� العمل ع�� تقديم أق�ىى ما �ستطيعون من أجل نمو التلاميذ  
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ا المدرســة.كما أن توثيــق  إل�� �س��    الـ�ي �و�ة والدينية  تـر النمو السليم وصولا للأهداف ال 

 ام والطاعة من التلاميذ لمعلمهم. تـر هذه العلاقة يضمن الاح 

 بأولياء أمور التلاميذ:   يـر علاقة المد   -

إن التعـــــاون الوثيـــــق بـــــ�ن البيـــــت والمدرســـــة مـــــن جهـــــة نظـــــر غالبيـــــة المـــــر��ن والمعنيـــــ�ن  

��دف أساســا إ�ــ� بنــاء    الـ�ي �و�ة �� جوان��ا ا�ختلفة، و تـر �شؤون الأسرة لنجاح العملية ال 

 �خصيات مت�املة ومتوازنة للتلاميذ. 

لعلاقتــــھ بأوليــــاء الأمــــور مــــا �ســــتحقھ مــــن    يـــــر مــــن هنــــا تــــأ�ي أهميــــة وضــــرورة إيــــلاء المد 

 �� تحقيق مهماتھ هذه بما يأ�ي:   يـر و�مكن أن �ستع�ن المد   ، اهتمام 

بأوليــاء أمــور    يـر وما يقوم بھ من �شاطات توثيق علاقة المد   ، مجلس الآباء والمعلم�ن   -

 التلاميذ. 

إ�ــ� أوليــاء أمــور التلاميــذ ��ــدف اطلاعهــم ع�ــ�    يـــر سلها المد يـــر   الـــ�ي   �ـــر الرســائل والتقار   -

 . �و�ة ا�ختلفة تـر مدى تقدم أبنا��م �� النوا�� العلمية وال 

دعــوة الآبــاء إ�ــ� المدرســة بصــورة جماعيــة أو منفــردة عنــدما تقت�ــىي الضــرورة ذلــك    -

�و�ة والدراســــية لــــدى  تـــــر و�خاصــــة عنــــد ظهــــور �عــــض ا�حــــالات الســــلوكية والمشــــكلات ال 

 أبنا��م. 

وأولياء التلاميذ من خلال إشراكهم �� العملية    يـر تفعيل علاقات التواصل ب�ن المد   -

 والإستجابة لتفضيلا��م.   التعليمية والمساهمة �� صنع القرار 

دعــوة أوليــاء أمــور التلاميــذ للمســاهمة �ــ� �عــض �شــاطات المدرســة أو الاطــلاع ع�ــ�    -

 .   ) و�ي تـر موقع إلك النشاطات اللاصفية لأبنا��م. ( 
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 و�مكن ت�خيص علاقات الإدارة المدرسية �� الش�ل التا��: 

 ): علاقات الإدارة المدرسية. 02ش�ل رقم ( 

 دور الثقة التنظيمية �� تحقيق الرضا الوظيفي لدى الهيئة التدريسية:   . 9

ــا الـــوظيفي، فحيـــث تتحقـــق الثقـــة  تــــر  تبط الثقـــة البينمنظميـــة �عامـــل مهـــم هـــو الرضـ

التنظيمية يوجد الرضا والإرضاء، فرضا المعلم�ن عن أعمالهم وأوضاعهم المهنيــة يــؤدي  

ــا��   إ�ـــ� حســـن قيـــامهم بواجبـــا��م إتجـــاه الإدارة والتلاميـــذ وجمعيـــة أوليـــاء التلاميـــذ، و�التـ

مـــن خــــلال الآداء المقـــدم، كمـــا تـــؤدي إ�ــــ� رغبـــ��م �ـــ� تحســـ�ن ميــــولا��م    تحقيـــق إرضـــا��م 

إ�ــ� خلــق    العمليــة ومهــارا��م العمليــة، بينمــا يــؤدي ا�عــدام الثقــة التنظيميــة ببيئــة العمــل 

ــا الرضـــا والشـــعور بالاســـتقرار وعـــدم الاهتمـــام والســـلبية    يــــر بيئـــة عمـــل غ  آمنـــة، يقـــل ف��ـ

 اتجاه أعضاء الهيئة التدريسية. 
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و�مكـــــن أن ن�خـــــص دور الثقـــــة التنظيميـــــة اتجـــــاه عناصـــــرها بالمؤسســـــات التعليميـــــة  

 كماي��: 

 دور الثقة التنظيمية �� تحقيق الرضا الوظيفي ع�� المستوى الإداري:  

المعلومات الدقيقة �� مواقي��ــا و�فســاح ا�جــال    يـر تتيح الثقة التنظيمية للإدارة بتوف 

ــ� مجـــــــال �سي  ــ� القـــــــرارات �ـــــ ــام أعضـــــــاء الإدارة ع�ـــــ ــة، و�   يــــــــر أمـــــ ــر المؤسســـــــة التعليميـــــ از  بــــــ

انية العامة لها، كما تتــيح الفــرص �ــ� المشــاركة �ــ� إتخــاذ القــرارات  يـز الإحصائيات حول الم 

اتيجيات المناســبة، كمــا تتــيح تقيــيم قــرارات وســلوكيات المعلمــ�ن  تـر ووضع ا�خطط والاس 

و�تاحــة المعلومــات عــ��م بنــاءا ع�ــ� طلــب الإدارة أو    يـــر والتلاميــذ وأوليــا��م مــن خــلال توف 

 دون طل��ا وذلك لتحقيق الأهداف العامة للمؤسسة التعليمية. 

عــد ثقــة 
ُ
مــ�ن  و�

ّ
  المدرســة  يـــر بمد  المعل

ً
  عــاملا

ً
يـــرفمد  فاعلــة،  لقيــادة مدرســية  حاســما

م�ن  تمك�ن  عن  مسؤول  المدرسة 
ّ
 يـر مد  ع��  و�نب��  التعليمية،  الأهداف  من تحقيق  المعل

�ــ�   السائدة  البينمنظمية  الثقة  لتنمية  ا�جاد  العمل  من  مرتفعة  أن يظهر درجة  المدرسة 

ظهــر  ســلو�ات  المدرســة  يـــر مد  ينــت�ج  المدرســة. و�تطلــب هــذا أن 
ُ
م�ن   اهتمامــھ  ت

ّ
بــالمعل

 وتحديــد  القــرارات المدرســية،  صــناعة  �ــ�  ومشــارك��م  بيــ��م،  العدالــة  و�شــر  و�نجــازا��م، 

��م  وا�ــحة  تقييميــة  يـــر معاي 
ّ

 المنفــتح  التواصــل  �ـــز و�عز  مواجهــة التحــديات،  مــن  تمكــ

��م مــن تحقيــق   مناخ  وسيادة   يـر ا�خ   من  عليا  درجات  ع��  المستند 
ّ

 مــا  تنظي�ــي داعــم يمكــ

   . ) 245،  2012ا�خلايلة،  (   يـر التغي  و�حداث  إليھ  �سعون 

فع مــن درجــات  يـــر إن مــا تتيحــھ الثقــة التنظيميــة ع�ــ� المســتوى الإداري مــن شــأنھ أن  

يمنحهـــا المعلمـــون والتلاميـــذ وأوليـــا��م ويعمـــل ع�ـــ� توضـــيح إجـــراءات    الــــ�ي الثقـــة والرضـــا  

ــا ي  ــا  تـــــر العمــــل و�ســــهيلها ممــ تب ع��ــــا تحقيــــق و�شــــباع الرغبــــات والأهــــداف وتحقــــق الرضــ

 والإرضاء، و�التا�� نجاح الدور الإداري للمؤسسة التعليمية ورق��ا.  
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 ع�� مستوى المعلم وزملاؤه:  

ــم    حيــــث  ــة للمعلــ ــ�ن المعلــــم وزمــــلاؤه جميــــع التوقعــــات الايجابيــــة الموثوقــ ــد الثقــــة بــ �عــ

التعاونيـــة المتبادلـــة    الــــ�ي بخصـــوص نوايـــا وســـلوك زمـــلاؤه الآخـــر�ن، و�ـــ� تلـــك العلاقـــات  

اك �ــ� الأف�ــار  تـــر والميــل المــوقفي الايجــا�ي بــ�ن المعلمــ�ن مــن حيــث الاعتمــاد المتبــادل والاش 

ــا �ســـــهم �ـــــ� تحقيـــــق   والمعلومـــــات والاتصـــــالات المفتوحـــــة بـــــ�ن جميـــــع الأطـــــراف وذلـــــك بمـــ

ــر الغايــات والأهــداف المش  كة، وتكتســب هــذه الثقــة �ــ� ظــل تــوفر عــدد مــن ا�خصــائص  تـ

بثقة المعلم�ن الآخر�ن، و�شمل �ل من الال��ام ��    يـر تجعل من المعلم جد   الـ�ي والسمات  

 كة والتعاون لتحقيقها.  تـر العمل والمبادئ والاهتمام بالمصا�ح المش 

وقــد أصــبحت ثقافــة غــرس الثقــة بــ�ن المعلمــ�ن مــن إهتمامــات المؤسســات التعليميــة  

ــية   ــا والراحـــــة النفســـ ــان يحقـــــق الرضـــ ــة والاســـــتقامة والأمـــ ــا تـــــدرك أن عنصـــــر الأمانـــ �و��ـــ

مهارا��م وقدرا��م والعمل كفر�ق واحد    �ـر والإستقرار الم�ي ب�ن المعلم�ن ويساهم �� تطو 

 . ) 48-46،  1984الزهرا�ي،  (   ساء لها لهم فيھ حقوق ومصا�ح لن � 

بــا�حوار   �ســمح  تنظي�ــي  منــاخ  تــوافر  بــد مــن  لا  ضة تـــر المف  هــذه الثقــة  مثــل  ولتنميــة 

مــ�ن  بــ�ن  واللقــاءات 
ّ
 يـــر معاي  ات، و�طــوروا بـــر ا�خ  وتبــادل  التعليميــة  القضــايا  لمناقشــة  المعل

��م  ومعتقدات 
ّ

  وتن�ي لد��م  المشكلات،  مواجهة  من  تمك
ً
  الاعتمادية  من  نوعا

ً
 عــن  �عيدا

 نطاق  و�تسع  إنجازات،  من  الطلبة  يحققھ  عما  تفع المساءلة تـر ف  الان��از�ة،  أو  الاستغلال 

مــ�ن  بــ�ن  التعليميــة  ات بـــر تبــادل ا�خ 
ّ
 اتيجيات وأدوات تـــر اس  واســتخدام  انفتــاح،  ب�ــل  المعل

م  تحقيــق  ســبيل  �ــ�  فاعلــة  �عليميــة  ووســائل 
ّ
 مــن  آخــر  نوعــا  �عــزز  الــذي بــدوره  الطلبــة  �علــ

م�ن  ب�ن  الثقة 
ّ
 . وأولياء أمورهم  وطلب��م،  المعل

 ع�� مستوى جمعية أولياء التلاميذ: 

تتمثــــل �ـــــ� تلــــك التوقعـــــات الايجابيــــة بـــــ�ن أوليــــاء التلاميـــــذ والمعلمــــ�ن و�دارة المدرســـــة  

الـــذين يـــدر�ون أن الثقـــة المتبادلـــة بيـــ��م عامـــل رئي�ـــ�ي �ـــ� تحقيـــق التفاعـــل، و�ـــ� عنصـــر  
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الاستجابات الفعالة �ــ� حــل المشــكلات المتعلقــة    �ـز مهم لت�و�ن العلاقات التعاونية و�عز 

بالتلاميـــــــذ، و�التـــــــا�� ضـــــــمان الاســـــــتقرار والرضـــــــا بـــــــ�ن أطـــــــراف المعادلـــــــة، وتظهـــــــر الثقـــــــة  

التنظيمية ع�� مستوى جمعية أولياء التلاميذ من خلال العلاقات الإ�سانية وا�خفض  

ــة   ــال خطيـ ــتو�ات الاتصـ ــة التعليميـــة وجعـــل مسـ ــي للمؤسسـ ــة الهي�ـــل التنظي�ـ مـــن هرميـ

ومباشــرة بــ�ن أوليــاء التلاميــذ والمعلمــ�ن، وهــذا بــدوره يــؤدي بــالأطراف المعنيــة إ�ــ� الال�ــ�ام  

والتخفيـــف مـــن شـــدة الضـــغوط النفســـية والت�ـــجيع ع�ـــ� خلـــق المعرفـــة والـــتعلم بثقـــة،  

والمعلمــ�ن    يـــر �عــا�ي م��ــا التلاميــذ �ــ� الأســرة أو المدرســة، فغــرس المد   الـــ�ي وحــل المشــكلات  

للثقــة بيــ��م و�ـــ�ن جمعيــة أوليـــاء التلاميــذ يجعــل الرســـالة التعليميــة ســـهلة يمكــن تأدي��ـــا  

ع�ــــ� أكمــــل وجــــھ لأن الأســــرة مكملــــة للمدرســــة، والمدرســــة مكملــــة للأســــرة، حيــــث يقــــوم  

أولياء التلاميــذ �ــ� إطــار الت�امــل بــ�ن الأســرة والمدرســة بمتا�عــة تمــدرس أبنــا��م والمواظبــة  

عل��ــــا، �ــــ� مقابــــل ذلــــك تــــنظم المدرســــة لقــــاءات دور�ــــة بــــ�ن الأوليــــاء والمعلمــــ�ن والأســــاتذة  

فع  �ـــر ��دف إقامة ا�حوار المتبادل والنقاش البناء والفعال بما يخدم مصــ�حة التلاميــذ و 

   من مردودهم الدرا��ي. 

و�عــد الأســرة والمدرســـة المؤسســت�ن الاجتمـــاعيت�ن الأساســيت�ن اللتـــان يتفاعــل ف��مـــا  

ــر التلاميــــذ، فت�املهمــــا   ــا، ونجاحهمــــا يجعــــل مــــن  تـــ ــا وأخلاقيــــا �ع�ــــي نجاحهمــ �و�ا ومن�جيــ

ــذ أفـــرادا نـــاجحون متم  ــز التلاميـ ــتمعهم. و�التـــا�� تحقيـــق  يــ ون ومســـؤولون وخـــدومون �جـ

تتيحهــا    الـــ�ي هــدف وجــود المؤسســة التعليميــة وتحقيــق رضــا أوليــاء التلاميــذ عــن الفــرص  

ــا  ــار ونمـــاء أبنـ ــ� وازدهـ ــ� تحقيـــق ر�ـ ــة التعليميـــة �ـ ــاه  لهـــم المؤسسـ ��م وتـــوج��هم نحـــو الاتجـ

   . ) 39-36،  2014ز�دي،  (   السليم 

 ع�� مستوى التلاميذ والمعلم�ن: 

مــــن الوا�ــــح أن الثقــــة بــــ�ن المعلــــم وتلاميــــذه تقــــوم ع�ــــ� بنــــاء جســــر وثيــــق ��ــــدف إ�ــــ�  

 . �و�ة تـر العملية التعليمية وال   �ـر تحس�ن العلاقات وتوطيدها، وهذا من أجل تطو 
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وع�� هذا الأســاس تقــوم الثقــة بي��مــا ع�ــ� مبــدأ الإيمــان بــأن هنــاك تلاميــذ �ســتوجب  

التعامل معهــم ولهــم مــن ا�حقــوق والرغبــات مــا يختلــف بــھ �ــل تلميــذ و�ــل فئــة، ومحاولــة  

 التوفيق ب�ن هذه الاختلافات �� جو من التفاعل والتوقع الايجا�ي. 

و�كمن جــوهر الثقــة بــ�ن المعلــم والتلاميــذ عنــدما يضــع المعلــم �ــ� اعتبــاره أن التفاعــل  

 مع التلاميذ يب�ى ع�� أساس الاتصال وا�حوار المباشر والتقو�م المرن. 

كمـــــا يجـــــب ع�ـــــ� التلاميـــــذ كـــــذلك إدراك قيمـــــة المعلـــــم ومالـــــھ مـــــن مـــــؤهلات ومهـــــارات  

والأخــذ �عــ�ن الاعتبــار أن الا��ــجام    ، الآبــاء   م تـــر امھ كمــا يح تـــر وقدرات للعمل كمعلــم واح 

ــا بيـــ��م و وال  الثقـــة ونبـــذ    �ــــز �ـــ�ن التلاميـــذ والمعلمـــ�ن يـــؤدي إ�ـــ� �عز تعـــاون بـــ�ن التلاميـــذ فيمـ

 . ) 48،  2008أورليس،  (   لدافعية نجو التعلم ا   �ـز كذا �عز النفور من الدراسة و 

مــ�ن  بــ�ن  للثقــة   بـــر و�عت 
ّ
 �ـــز لتعز  أسا�ــ�ي  ركــن  الطلبــة، ف�ــي  أمــور  وأوليــاء  والطلبــة  المعل

م  فاعلــة؛  �عليميــة  بيئــة 
ُّ
 بــ�ن  الثقــة  مــن  مرتفــع  مســتوى  إ�ــ�  �عاونيــة تحتــاج  عمليــة  فــالتعل

مــ�ن 
ّ
  والتلاميــذ وأوليــاء أمــورهم،  المعل

ً
 أوليــاء  مــن  تجعــل  حقيقيــة  شــراكة  ت�ــو�ن  إ�ــ�  ســعيا

  أمــور الطلبــة 
ً
 الغرفــة الصــفية  داخــل  التواصــل  �ـــز و�عز  التعليميــة،  العمليــة  مــن  جــزءا

  ينعكس  مما  وأمانة،  بانفتاح  وخارجها 
ً
م�ن  ع��  إيجابا

ّ
 . التعليمية  وفاعلي��م  أداء المعل

عــد ثقــة 
ُ
مــ�ن  و�

ّ
  تلاميــذهم ومصــداقي��م  بكفــاءة  المعل

ً
  عــاملا

ً
 تحصــيل  ز�ــادة  �ــ�  حاســما

مقــدرة   ثـــر أك  و�صبحون  بمعلم��م،  الطلبة  ثقة  درجة  ز�ادة  إ��  الذي يؤدي  التلاميذ الأمر 

م  التحديات  مواجهة  ع�� 
ّ
  جديد.  �ل  و�عل

أن الثقــة البينمنظميــة �عمــل ع�ــ� خلــق جــو انفعــا�� ســليم    يـــر ومــايمكن قولــھ �ــ� الأخ 

�ــ� ا�جــو المدر�ــ�ي بصــفة عامــة، ف�ــي    ثـــر ب�ن أعضاء أسرة المدرسة، وذلك لما تحدثــھ مــن أ 

 �عمل ع��: 

هميــــة الــــدور التعلي�ــــي  تماســــك الأعضــــاء الفــــاعل�ن بالمدرســــة، ورفــــع الــــو�� بيــــ��م بأ   -

   جميعا.   إليھ �وي الذين ��دفون  تـر ال و 
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  ع*( صا�' الأعمال.   ه ثـر توافر ا��و النف��� العام، الذي يلائم و�نعكس أ   - 

>و�ة والتعليميــة  تـــر التلاميــذ لضــمان العلاقــة ال تحقيق ال12ة النفسية للأساتذة و   - 

ــا KـــJ @?ايـــة    الــــ<� تفـــادي الظـــواGر والســـلوFات الســـلبية    مـــن شـــأ@?ا أن   الــــ<� ا��يـــدة   نلاحظLـ

 السنة الدراسية. 

ز�ادة الكفاءة الإنتاجية وارتفاع التحصيل الدراYــ�� وذلــك بUVــ�يع الاتصــال بيــP?م    - 

 مكسبا للمدرسة.   بـر dعت   الـ<� واستغلال إمaانيا`?م الفردية وا��ماعية و 

غبونھ مـــن حر�ـــة ومـــا يتطلبـــھ النظـــام  يــــر الرضـــا والإرضـــاء فيمـــا    الوصـــول إeـــ( تحقيـــق   - 

  وجدت من أجلLا المدرسة.   الـ<� >وي دون المساس بالأGداف  تـر والمP?اج الدرا��Y وال 

ــJ الـــداخل    -  ــا بمظLـــر مشـــرف Kـ ــارJq وظLورGـ ــع ا�rـ ــJ ا�sتمـ ــة Kـ ــاع ســـمعة المدرسـ ارتفـ

 التلاميذ والمدراء والأساتذة.   وا�rارج من خلال المشاركة JK مسابقات وتصvيفات تخص 

 -   rالمساجد وا��معيات ا�F دماتيةrشراك المؤسسات ا�zوالمؤسسات    �ة يـر تفعيل و

 >و�ا. تـر أخلاقيا و   لLا دور JK المساGمة بنجاح التلاميذ   الـ<� الإجتماعية  
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 : خاتمة   -

 �ســودها  �ــحية  داخليــة  �يئــة تبط بوجــود منــاخ و يـــر ؤسســة �عليميــة  إن نجــاح أي م 

والعلاقــات   ابطات تـــر والم  الاتصــالات  تنبثــق عــن  الـــ�ي  البشــر�ة  الاجتماعيــة  البنــاءات 

 أهمي��ــا  عديــدة  دراسات  أثبتت  الـ�ي و   ، المدراء والمعلم�ن والتلاميذ وأوليا��م  ب�ن  المتفاعلة 

 الـــ�ي  الاجتمــا��  يـــر التأث  عمليــات  طر�ــق  عــن  التنظيميــة،  والفاعليــة  تحقيــق النجــاح  �ــ� 

،  يـــر التأث  ســلوكيات  خــلال  مــن  القيــادة  يـــر تفس  العضو �ــ� -القائد  تبادلية  منظور  يتضم��ا 

الأطــراف،   يملكــھ �ــل  الــذي  الم�ــي  ام تـــر المســاهمة والــدعم والاح و   الثقــة، الــولاء، الإل�ــ�ام، 

 هــذه  تت�ــون  إذ  التلاميــذ وأدا��ــم،  ســلوك  �ــ�  ثـــر و�ؤ  العمــل  مصــ�حة  �ــ�  يصــب  والــذي 

 ع�ــ�  الأســاس  بالدرجــة  نجاحهــا  �عتمــد  الـــ�ي  التفــاعلات الاجتماعيــة  نتيجــة  الســلوكيات 

 التعــاون  �ســتد��  الـــ�ي ا�حــالات   �ــ�  جوهر�ــا  عنصــرا  بوصــفها  التنظيميــة،  الثقــة  تــوافر 

 الإ�ســا�ي والأخلا�ــ�  الفكــر  و�ن�ــج  ف��ــا  ينمــو  خصــبة  بيئــة  و�وصــفها  المتبــادل  والاعتمــاد 

 الاهتمام  يجب  ولذلك  تطبيقها،  يتم  ابت�ارات  إ��  تتحول  إبداعية  فيولد أف�ارا  للمعلم�ن 

 مــن  و�عزز  الرس�ي  العمل  متطلبات  ع�� تجاوز  الأفراد  تحفز  الـ�ي  التنظيمية  الثقة  ببناء 

ون الشــر�ان النــابض �ــ� المــدارس، والقلــب  بـــر الرضــا لــد��م. والنجــاح بالتلاميــذ الــذين �عت 

�� للم�انــة  يـــر �عكس دور المدرسة �� بناء مجتمــع مزدهــر ومتطــور    الـ�ي النابض لها والمرآة  

 المشرفة بالوطن. 



 ةــة المدرسييـر الوت

 

 
122 

 : الإحالات والمراجع   -

ع�ــ�   دراســة تطبيقيــة   وآثارهــا  التنظيميــة  الثقــة  محــددات ).  2013أبـو شــاويش، �ســر�ن غـانم. (   -

منشورة، ا�جامعة الفلسطينية، غزة،   يـر ماجست  رسالة   . اللاجئ�ن  و�شغيل  الغوث  و�الة  ��  العامل�ن 

 �ية، فلسط�ن. تـر �لية ال 

  يــــر رســالة ماجيست   . �وي بـــ�ن المعلـــم والتلميـــذ �ـــ� ا�جزائـــر تــــر الاتصـــال ال   ). 2008أورلــيس، كهينــة. (   -

 منشورة، جامعة ا�جزائر يوسف بن خدة. ا�جزائر. 

  ي المــدارس يـــر علاقة الــنمط الإداري لمد ).  2008البلوي، منصور مف�ح منصور القويعا�ي البلـوي. (   -

، رسـالة  ا�حكومية الثانو�ة بالثقة التنظيمية من وجهــة نظــر المعلمــ�ن �ــ� منطقــة تبــوك التعليميــة 

 منشورة، جامعة مؤتة، فلسط�ن.   يـر ماجيست 

   . الأردن: دار حامد للنشر والتوزيع. منظور ك��   إدارة المنظمات ).  2004حس�ن. (   حر�م،   -

اق النف�ـــــ�ي للمعلمـــــ�ن وعلاقتـــــھ بالثقـــــة البينمنظميـــــة  تــــــر ). الاح 2012ا�خلايلـــــة، هـــــدى، وآخـــــرون. (   -

ا�جلــة الأردنيــة �ــ� العلــوم    . مــن وجهــة نظــر المعلمــ�ن والمعلمــات   الســائدة �ــ� مــدارس محافظــة الزرقــاء 
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 م�خص: 

عت 
ُ
ــر الوت   بـــر � ــ�ي ة المدرســية أحــد الموضــوعات الرئيســية  يـ �و�ة  تـــر شــغلت المنظومــة ال   الـ

وا�ختص�ن �� مجــالات الطــب وعلــم الــنفس. �شــمل هــذه الموضــوعات جوانــب متّعــددة،  

ــية والعطـــل المدرسيةوالتأث  ــها يتنـــاول ا�جـــداول الزمنيـــة والتقو�مـــات المدرسـ ات  يــــر فبعضـ

تيبات مثـــل الإرهـــاق والعمـــل الزائـــد والإجهـــاد. ومـــن ناحيـــة أخـــرى،  تــــر الناتجـــة عـــن هـــذه ال 

ــر �عت  ــر الوت   بـ ــ�ي ة المدرســـية مــن الإيقاعــات البيولوجيـــة و/أو النفســية  يـ �ــ� الانتبـــاه    ثــــر تؤ   الـ

 . ات النوم للطلاب �� مختلف المراحل التعليمية تـر وف 

عت   الــــ�ي ويعـــد الغيـــاب المدر�ـــ�ي مـــن الظـــواهر  
ُ
تواجـــھ    الــــ�ي ة  يــــر مـــن التّحـــديات الكب   بــــر �

النظام التعلي�ي �� العديد من البلدان، بما �� ذلك الــدول العر�يــة. كمــا يمكــن أن يــؤدي  

ــر الغيــاب المســتمر خاصــة لطلبــة الب�الور�ــا لتأث  ــر ة ع�ــ� الوت يـــر ات ســلبية كب يـ ة المدرســية  يـ

وء   وتقـــدم الطالـــب التعلي�ي.لهذا��ـــدف هـــذه الورقـــة البحثيـــة إ�ـــ� محاولـــة �ســـليط الضـــّ

ــا وأ للكشـــف عـــن   ــة الب�الور�ـ ــ�ي لطلبـ ــاهرة الغيـــاب المدر�ـ ــ� الوت ثــــر ظـ ــ�  يــــر ه ع�ـ ــية �ـ ة المدرسـ

حات لتقليــل هــذه الظــاهرة  تـــر دراسة تحليليــة. لأنــھ مــن الضــروري البحــث عــن حلــول ومق 

حد��ا، بما ُ�سهم �� تحس�ن الأداء العام للطلاب وضمان جودة    الـ�ي ومعا�جة الأسباب  
ُ
ت

 التعليم. 

 ةالمدرسية؛ طلبة الب�الور�ا. يـر المدر��ي؛ الوت   الغياب ال�لمات المفتاحية:  
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Abstract : 
School pace is one of the main themes of the educational system and 

specialists in the fields of medicine and psychology. These include multiple 
aspects, some of which deal with timelines, school calendars, school 
holidays and the effects of such arrangements as exhaustion, overworking 
and stress. On the other hand, school frequency is a biological and/or 
psychological rhythm that affects students' attention and sleep periods at 
various educational levels. 

School absence is one of the major challenges facing the educational 
system in many countries, including the Arab States. Continuous absence, 
especially of baccalaureate students, can also have significant negative 
impacts on school frequency and student's educational progress. This paper 
aims to try to shine a light on the phenomenon of school absence for 
baccalaureate students and its impact on the school pace in an analytical 
study. Because it is necessary to seek solutions and proposals to reduce this 
phenomenon and address the causes it creates, contributing to improving 
students' overall performance and ensuring quality of education. 

Keywords: School absence; The school pace; Baccalaureate students. 
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 مقدمة: .  1

 لممارســة المتعلمــ�ن  تـــر المؤسســات التّعليميــة فضــاءات لل   بـــر عت � 
ً
�ية والت�ــو�ن، ومجــالا

امهم لواجبا��مممّا يمك��م من اكتساب المعلومات والمهارات والكفــاءات  تـر �حقوقهمواح 

ــر تــؤهلهم لتّحمــل ال��امــا��م الوطنيــة. لــذا، يجــب ع�ــ� المؤسســات أن تضــمن اح   الـــ�ي  ام  تـ

ــاء إعـــــدادها   ــاد هـــــذه المرتكـــــزات أثنـــ ــا، واعتمـــ ــ��م لهـــ ــات التّلاميـــــذ، وممارســـ حقـــــوق وواجبـــ

ــ� إشــــــراك مختلــــــف الفــــــاعل�ن ال  ــ�  تـــــــر للنّظــــــام الــــــدّاخ�� للمؤسســــــة، والعمــــــل ع�ــــ �و��ن �ــــ

ــاء،   ــاء والاوليـ ــ� جمعيـــات الأبنـ ــ��م التلميـــذات والتلاميـــذ، وممث�ـ ــياغتھ بمـــن فـ ا  تــــر صـ
ً

سيخ

 . ) 9،  8  ص ص ،  2015حمداوي،  (   للممارسة الديمقراطية 

ــ�  تـــــر فالمدرســــة "كمؤسســــة   ــة أو خاصــــة، ��ــــدف إ�ــ ــة"، قــــد ت�ــــون ح�وميــ �و�ة �عليميــ

ا، و�عمــل ع�ــ� مســاعد��م �ــ� مواجهــة ظــروف   ا واخلاقيــ� ا واجتماعيــ� إعــداد التلاميــذ علميــ�

 "
ً
ا ومستقبلا  . ) 890  ص ،  2009اهيم،  بـر ا (   ا�حياة ومتطلبا��ا، حالي�

المعارف المكتســبة �ــ� المرحلــة الثانو�ــة (�ــ� جميــع المواد)يجــب أن تمكــن مــن  
ّ
لذا نجد أن

تنميـــة الإحســـاس بمع�ـــى ا�جهـــد، والن�اهـــة الفكر�ـــة، واهتمـــام التلاميـــذ وفضـــولهم. ولـــذا،  

ا، مثــل   �شارك �ــل التّعلمــات �ــ� ت�ــو�ن المــواطن لأنّ التلاميذيمارســون عــادات فكر�ــة عليــّ

ال�جنــة الوطنيــة للمنــا�ج،  (   .. . التّحليل التّ�خيص، وضع الإش�اليات، إعــداد فرضــياتالنقد 

 . ) 39  ص ،  2009

يمـــــر ��ــــــا الطـــــلاب حيــــــث تتشــــــ�ل    الـــــــ�ي كما�عـــــد المرحلــــــة الثانو�ـــــة مــــــن أهـــــم المراحــــــل  

خصـــية �ـــ� ف 
ّ

ذي تلعبـــھ �ـــ�    الــــ�ي ة المراهقـــة  تــــر ال�
ّ

تقابـــل التعلـــيم الثـــانوي، وللـــدور الهـــام الـــ

ة  يـــز ت�ــو�ن الفــرد واعــداده ل�حيــاة المنتجــة، ولا شــك أن المرحلــة الثانو�ــة مــن المراحــل المتّم 

 ع�ــ�    الـ�ي �� حياة الطلبة الدراسيّة ف�ي  
ً
 �� ســلوكھ قــادرا

ً
 مستقيما

ً
�عده لأن ي�ون إ�سانا

الإنتــــاج والبنــــاء، واجتيــــاز الطــــلاب لهــــذه المرحلــــة �ســــلام �ع�ــــي بــــأ��م ســــوف يمضــــون �ــــ�  
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الطالــب �ــ� هــذه المرحلــة ا�حرجــة    ثـــر حيــا��م م�ــ�ن�ن �ــ� تصــرفا��م وانفعــالا��م، أمــا إذا �ع 

،  2014البلــوي،  (   فــإنّ ذلــك ســينعكس ع�ــ� ت�و�نــھ النّف�ــىي وســلوكھ الاجتمــا�� فيمــا �عــد 

 . ) 9  ص 

 أنّ هنـــــاك مجموعـــــة مـــــن العوامـــــل  
ّ
تـــــتحكم �ـــــ� ا�حيـــــاة المدرســـــية، تتمثـــــل �ـــــ�    الــــــ�ي إلا

الفضــاء المدرســيوقواعد تنظــيم حيــاة جماعيــة داخــل المؤسســة التعليميــة؛ والعلاقـــات  

�و�ة لتنشــــيط  تـــــر �وي؛ والمرجعيــــات ال تـــــر الاجتماعيــــة والعاطفيــــة بــــ�ن أعضــــاء ا�جتمــــع ال 

حة   ــّ ــي؛ وال�ـــ ــ�ي وأشـــــ�ال التواصـــــل الثقـــــا�� والم�ـــ ــة؛ والمنـــــاخ المدر�ـــ المؤسســـــات التعليميـــ

،  2015حمداوي،  (   المدرسية؛ والعلاقات مع ا�حيطينالداخ�� وا�خار��؛ والزمن المدر��ي 

 . ) 30  ص 

جــزء مــن تنظــيم   ، Testu),1990ورد ذكرهــا �ــ�(   الـــ�ي ة المدرســية  يـــر ع�ــ� اعتبــار أنّ الوت 

ــع التوا  ذي يتّفاعـــل مـ
ّ

ــ ــاة المـــتعلم الـ ــر وقـــت حيـ ــان للتّعلـــيم  تــ ات الاجتماعيـــة، فالمدرســـة م�ـ

والـــــتّعلم ونحـــــن لا يمكـــــن أن نفصـــــل بـــــ�ن الأوقـــــات اللاصـــــفية وخـــــارج المدرســـــةوالأوقات  

 . ) 25  ص ،  2021كر�م،  (   المدرسية 

  -وخاصة �� المرحلة الثانو�ة    –لهذا؛ �عد ظاهرة الغياب المتكرر للطلبة عن المدارس  

وازن الــوظيفي �ــ� العمليــة التّعليميــة، فيصــبح    يـــر ســببًا �ــ� إحــداث الكث  ل �ــ� التــّ
ّ
مــن ا�خلــ

ا ع�ـــ�    يــــر بكث   ثــــر حجـــم مـــدخلا��ا أك  ا إضـــافي� ذي �ع�ـــي عبئـــً
ّ

مـــن حجـــم مخرجا��ـــا، الأمـــر الـــ

ــز م  ا كب يــ ــر انية التعلـــيم، و�مثـــل تحـــدي�  يواجـــھ ا�جهـــات المشـــرفة ع�ـــ� التعلـــيم يــ
ً
ســــليمان،  (   ا

 . ) 131  ص ،  2015

 إش�الية الدراسة: .  2

ا، وذلــــــك مــــــن خــــــلال    الأفــــــراد تضـــــطلع المدرســــــة بــــــدور محــــــوري �ــــــ� تنشــــــئة   اجتماعيــــــً

حيحة وغـــرس القـــيّم والمبـــادئ �ـــ� نفوســـهم   لوكية ال�ـــّ ــّ تزو�ـــدهم بالمعرفـــة والمفـــاهيم السـ
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 عـــن توف   بــــر ع 
ً
لو�ي الســـليم.    يــــر التعلـــيم، فضـــلا البيئـــة الاجتماعيـــة الملائمـــة لنمـــوهم الســـّ

يتّحصـــل عل��ـــا الفـــرد �ـــ� البيئـــة المدرســـية    الــــ�ي وتختلـــف المكتســـبات الســـلوكية ا�جديـــدة  

عـــن الأنمـــاط الســـلوكية المألوفـــة لـــھ �ـــ� الأســـرة، نظـــرًا لأن المدرســـة كمؤسســـة اجتماعيـــة  

ذي تضطلع بھ  تـر �و�ة لها دور بارز �� تحقيق أهداف ومهام ال تـر و 
ّ
�ية. لذلك، فإنّ الدور ال

المدرسة �� توجيــھ الطــلاب وتثقــيفهم و�علــيمهم وتنميــة مهــارا��م يقابلــھ اهتمــام با�جانــب  

اتھ ا�ختلفــة أثنــاء العمليــة التعليميــة، فعنــدما ي�ــون التوجيــھ الســلو�ي  يـــر الســلو�ي ومتغ 

�و�ة إيجابيــــة، وذلــــك نتيجــــة تحصــــ�ن  تـــــر �و�ة، ت�ــــون النتــــائج ال تـــــر ســــليمًا �ــــ� المؤسســــة ال 

ــ� قـــــدرة هـــــذه   ــالطبع ع�ـــ ــد بـــ ذي �عتمـــ
ّ

ــ ــر الـــ ــ�ال الانحـــــراف، الأمـــ ــع أشـــ الطـــــلاب ضـــــد جميـــ

ا وقـــادرة ع�ـــ� مواجهـــة   ــً ا وفكر�ـ المؤسســـة والقـــائم�ن عل��ـــا �ـــ� إعـــداد أجيـــال نا�ـــجة عقليـــً

 . ) 5  ص ،  2012الرو���،  (   �ات �عيدًا عن الأساليب السّلبية الصّعو 

تواجھ    الـ�ي ظاهرة غياب الطلاب عن مدارسهم إحدى المشكلات البارزة    بـر لهذا؛ �عت 

العمليــة التعليميــة. وتتفــاقم هــذه المشــ�لة �شــ�ل خــاص عنــد حــدو��ا �شــ�ل جمــا�� �ــ�  

أوقــات محــدّدة مــن العــام الدرا�ــ�ي، كمــا هــو ا�حــال عنــد بدايــة الســنة الدراســية أو قبيــل  

الامتحانــات. إنّ تكــرار غيــاب الطــلاب عــن مدارســهم �ســتد�� دراســة هــذه الظــاهرة نظــرًا  

ي يـر لتأث  ل مــن العائــد الك�ــّ
ّ
ها السّل�ي ع�ــ� الاســتثمار �ــ� رأس المــال البشــري، حيــث أّ��ــا تقلــ

 . ) 132  ص ،  2015سليمان،  (   �و�ة، و�التا�� إهدارًا للموارد العامة تـر والنّو�� للعملية ال 

وفيمـــا يتعلـــق بأشـــ�ال ومظـــاهر الغيّابالمدر�ـــىي، نجـــده ينقســـم إ�ـــ� قســـم�ن رئيســـي�ن.  

ذي �ش 
ّ

الدراســات إ�ــ� أن �عــض    يـــر أولهمــا، هنــاك التــأخر عــن ا�حضــور إ�ــ� المدرســة، والــ

التلاميــذ المـــراهق�ن يتعمـــدون الوصـــول متـــأخر�ن �عــد بدايـــة ا�حصـــة الأو�ـــ�. ويُعـــزى هـــذا  

ــ� كث  لوك �ــ ــّ ــ� تحف   يـــــر الســ ــ� عــــدم قــــدرة المعلــــم ع�ــ ــ�    يـــــز مــــن الأحيــــان إ�ــ ھ ع�ــ
ّ

ــ التلميــــذ وحثــ

ذي �شـــ�ل مـــا يصـــل إ�ـــ�  
ّ

% مـــن الوقـــت  65المشـــاركة. وهنـــاك ثانيـــا الغيـــاب المتواصـــل، والـــ

هذه المرحلــة بــالهروب التــام    يـز الإجباري للتلميذ �� المدرسة خلال الفصل الدرا��ي. وتتم 
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داقة مــــع الــــزملاء الــــرّاغب�ن �ــــ� التّغيــــب. و�ــــ� آخــــر   مــــن المدرســــة، التــــأخر الدرا�ــــ�ي والصــــّ

سرب ال��ائي من النظام التعلي�ي 
ّ
 . ) 32  ص ،  2012بوطورة،  (   مرحلة قبل الت

ا �علاقــة الطالــب بالمدرســة وشــعوره  تـــر كمــا   ا وثيقــً
ً
تبط ظــاهرة الغيــاب المدر�ــ�ي ارتباطــ

ا. ف�لما اضطر�ت هذه العلاقــة، �ــان ذلــك أحــد الأســباب المؤديــة إ�ــ� ظــاهرة  إل�� بالانتماء  

الغياب المدر��ي. وتؤكد الدراسات والأبحاث ذات العلاقة أنھ �لما زادت علاقة الطالب  

 Ayako)  بمدرستھ، أدى ذلك إ�� ز�ادة أدائھ الأ�ادي�ي وتقليل �سب غيابــھ عــن المدرســة 

Ito, 2011, pp. 42. 43) . 

وعليھ؛ فإنّ النظام التعلي�ي �عا�ي من عدة مشا�ل تــؤدي إ�ــ� ظــاهرة الغيــاب، وهــذه  

اكمت مع مرور الوقت. إن فهم أسباب هذه الظاهرة يمكن  تـر المشا�ل لم تنشأ فجأة بل  

أن �ســاعد �ــ� اتخــاذ الإجــراءات اللازمــة لمعا�ج��ــا وتحســ�ن الأداء التعلي�ــي. فلقــد أكــدت  

إحـــــدى الدراســـــات الســـــابقة ذات العلاقـــــة ع�ـــــ� أن "عـــــزوف الطـــــلاب عـــــن الانتظـــــام �ـــــ�  

�عــا�ي م��ــا النظــام التعلي�ــي، وم��ــا انتشــار    الـــ�ي جع إ�ــ� العديــد مــن المشــكلات  يـــر المــدارس  

ظــاهرة التعلـــيم المــوازي �ـــ� المراكــز التعليميـــة وشــيّوع الـــدروس ا�خصوصــية، إضـــافة إ�ـــ�  

ة الاهتمـــام بالأ�شـــطة المدرســـية، بمـــا لا ي 
ّ

ك مســـاحة  تــــر ضـــعف أداء �عـــض المعلمـــ�ن وقلـــ

 . ) 2  ص ،  2013الطو�ل،  (   �جذب الطلاب للانتظام ��ا" 

هــذا؛ و�عــد المؤسســة �ــ� المســؤولة عــن التّعامــل مــع هــذه المشــ�لة وتحقيــق الضــبط  

ــا لهـــــا دورًا كب  ــا. كمـــ البيئـــــة    يــــــر ا �ـــــ� فـــــرض الضـــــبط وتوف يــــــر الاجتمـــــا�� بـــــ�ن جميـــــع أفرادهـــ

 ســوف يــؤدي    �ـــز المناســبة لتعز 
ّ
عور بالانتمــاء لــدى الطــلاب والأســاتذة. و�لا

ّ
التّكيــف والشــ

 ة المدرسية. يـر إ�� ��ديد واضطراب �� الوت 

 عــن    ) 118  ص ،  2016معــروف،  وع�ــ� لاميــة و ( ورد ذكرهــا �ــ�    الـــ�ي ة  يـــر هاتــھ الأخ 
ً
 ,Sueنقــلا

R&Caccia, M-2005, p29) أنّ مفهوم الوت( ة المدرسية حسب الباحث يـرTestu) (    يمكن
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ــية أو كتّغ  ــة المدرســـــــ ــــر أن يفهـــــــــم كجـــــــــداول التّوقيــــــــــت أو الرزنامـــــــ ــة للعمليــــــــــات  يـــــــ ات دور�ـــــــ

ــز الف  �ولوجية والفكر�ــة والنّفســية للأطفـــال والراشــدين المتمدرســ�ن. فالهــدف الرئي�ـــ�ي  يـ

فل ووت يـر هنا هو التوافـق بــ�ن الوت 
ّ
اح تنظيم وقــت  تـر ة البيئة من أجل اق يـر ة ا�خاصة بالط

 ة حياة الطفل. يـر مدر��ي يومي وأسبو�� وسنوي ين�جم مع وت 

�و�ة ثقافيــة، اجتماعيــة،  تـــر �وي محــددات سياســية، اقتصــادية  تـر ومع أنّ ل�ل نظام  

علميـــة وتكنولوجيـــة، كمـــا يتضـــمن مجموعـــة مـــن المبـــادئ والقـــوان�ن، المنـــا�ج والمقـــررات  

�علــيم و�علــم التلاميــذ. فتوزيــع الأمــاكن والأوقــات ا�خصصــة    يـــر تحــدد و�س   الـــ�ي الوزار�ــة  

ف��وأوقات الراحــــــةوالعطل الأســــــبوعية والفصــــــلية ي�ــــــون وفــــــق  تـــــــر للدراســــــة وأ�شــــــطة ال 

وامــر الراجعــة  الأوامر: السياسية، الاجتماعيــة والاقتصــادية، ولا تأخــذ �عــ�ن الاعتبــار الأ 

إ�ــ� بيولوجيــة التلميــذ، �ــأن جهــاز التلميــذ يمكنــھ أن يطيــع و�جيــب �ــ� أي وقــت (سلســلة  

طبيعــة التلميــذ    بـــر ســا سلســلة أســبوعية أو شــهر�ة وح�ــى الســنو�ة) فــلا يمكــن أن نج 24

ــية، �ونــــــھ �عــــــيش وفــــــق وت  ــر لتعــــــيش ضــــــد وقــــــت قدراتــــــھ ا�جســــــمية والنفســــ ة حياتيــــــة  يـــــ

مســـــــعودان  أ ( اتنفسيةو�يولوجية، ولا �ســـــــتطيع أن �عمـــــــل أي �ـــــــ�يء �ـــــــ� أي وقـــــــت. تــــــــر وتوا 

 . ) 256  ص ،  2017معروف،  و 

�و�ة بمختلــف دول العــالم أهميــة خاصــة لانتظــام الطــلاب  تـــر لهــذا؛ تــو�� الســلطات ال 

ــة لـــبعض الوقـــت، الأمـــر   ــاهرة انقطـــاع الطـــلاب عـــن الدراسـ ــة والتّقليـــل مـــن ظـ ــ� الدراسـ �ـ

ذي يؤ 
ّ
ع�ــ� قــدر��م ع�ــ� الاســتيعاب، والاســتمرار �ــ� الدراســة، ومواصــلة الــتّعلم، إذ    ثـــر الــ

ا    الـ�ي ات التعلم ا�ختلفة  بـر يفتقد الطالب المنقطع عن الدراسة إ�� خ  يحصل عل��ا يومي�

ــة   ــة ا�ختلفـ ــع الـــزملاء والمواقـــف التعليميـ ــة مـــن جـــراء غيـــاب تفاعلاتـــھ مـ ــ�ي مـــن المدرسـ   الــ

ا إ�ــ� �ســر�ھ   ا قــد يــؤدي أيضــً يتعــرض لهــا، ممــا يــنعكس ســلبا ع�ــ� تحصــيلھ الدرا�ــىي، وممــّ

مــن الدراســة تمامــا، ومــن ثــمّ ت�ــون ظــاهرة الغيــاب مــن المدرســة ا�خطــوة الأو�ــ� �ــ� طر�ــق  

سرب بمؤسسات التعليم قبل ا�جام�� 
ّ
 . ) 93  ص ،  2017ع��،  رشاد و ( . تف��ي ظاهرة الت
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ــ�ي ظـــاهرة الغيـــاب المدر�ـــ�ي لطـــلاب   ــاول النّظـــر �ـــ� تف�ـ لـــذا جـــاءت هـــذه الدراســـة لتحـ

ة المدرســــية. مــــن خــــلال طــــرح التســــاؤل  يـــــر الب�الور�ــــا واعتبــــاره ك��ديــــد واضــــطراب �ــــ� الوت 

 الرئيس التا��: 

 ة المدرسية؟ يـر الغياب المدر�ىي لطلبة الب�الور�ا ع�� الوت   ثـر هل يؤ   -

 �س�� الدراسة إ�� تحقيق الأهداف التالية: أهداف الدراسة:  .  3

 التّعرف ع�� الأسس النظر�ة لظاهرة الغياب المدر�ىي لطلبة الب�الور�ا.   -

 ة المدرسية. يـر التّعرف ع�� الأسس النظر�ة للوت   -

 ة المدرسية. يـر الغياب المدر�ىي للطلبة ع�� الوت   ثـر التعرف ع�� أ   -

 أهمية الدراسة: .  4

 :تتمثل أهمية الدراسة ا�حالية فيما ي�� 

 :من الناحية النظر�ة .  1.4

 : تكمن الأهمية النّظر�ة للدراسة من خلال تطرقها لإحدى الموضوعات الهامة و�� 

�ســــــهم �ــــــ� غيــــــاب التلاميــــــذ عــــــن    الـــــــ�ي ظــــــاهرة الغيابالمدرســــــيوذلك لفهــــــم العوامــــــل    -

سرب قدر الام�ان. من خلال تحديد هذه العوامل، حّ�ى يمكــن  
ّ
الدراسة �حاولة منع الت

تــــدخلات مســــ��دفة لمعا�جــــة الأســــباب ا�جذر�ــــة    �ـــــر للمعلمــــ�ن وصــــا��� السياســــات تطو 

 للتّغيب وتحس�ن معدلات الالتحاق بالمدارس. 

تكمــــن أهمي��ــــا �ــــ� فهــــم كيفيــــة تنظــــيم الوقــــت وا�جدولــــة �ــــ�    الـــــ�ي ة المدرســــية  يـــــر الوت   -

 ها ع�� أداء الطلاب وتحس�ن تجر���م التعليمية. يـر البيئة المدرسية، وكذلك تأث 
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 :من الناحية التطبيقية .  2.4

هــــذه الدراســــة ا�حاليــــة إضــــافة ل�جانــــب النّظــــري �ــــ� هــــذا الموضــــوع كمــــا أّ��ــــا   بـــــر �عت   -

ــر �ســـاهم �ـــ� بنـــاء تصــــور وا�ـــح حولظـــاهرة الغيـــاب المدر�ــــ�ي لطلبـــة الب�الور�ـــا وأ  ه ع�ــــ�  ثــ

 ة المدرسية. يـر الوت 

 تحديد مفاهيم الدراسة: .  5

 الغياب المدر��ي: .  1.5

�عرّف بأنــھ �غيــب التلميــذ عــن المدرســة دون وجــود عــذر مقبــول ســواء �ــان هــذا لأيــام  

 . ) 22  ص ،  2012ة،  يـر العما (   يام متفرقة أو �حصص دراسية معينة متتالية أو لأ 

 ة المدرسية: يـر . الوت 2.  5

ات الوقتيــة للمســارات يـــر ع�ــ� أّ��ــا التّغ Testu ,1985)ة المدرسية حسب( يـر �عرّف الوت 

كر�م،  (   الطفل والمراهق �� الوضع المدر��ي �ولوجية وا�جسمية والنفسية ا�خاصة ب يـز الف 

 . ) 26  ص ،  2021

 . طلبة الب�الور�ا: 3.  5

  يــــــر يمثـــــل التعلـــــيم الثـــــانوي �ـــــ� المســـــار الدرا�ـــــ�ي مرحلـــــة التّنـــــوع والتّوجيـــــھ والتّحض  

للتعلـــــيم العـــــا�� أو ل�حيـــــاة المهنيـــــة. وعليـــــھ، مـــــن المهـــــم تزو�ـــــد �ـــــل تلميـــــذ �ـــــ� ��ايـــــة مســـــاره  

،  2009ال�جنة الوطنية للمنــا�ج،  (   بمؤهلات مؤكدة تمكنھ من مساهمة �شطة �� ا�جتمع 

 . ) 36  ص 

ذين  إجرائيـــا:  
ّ

ــ ــة الـ ــامي  يــــز هـــم الطلبـ ــانوي �شـــ�ل نظـ ــنة الثالثـــة ثـ اولون دراســـ��م بالسـ

 الم�جل�ن لاجتياز امتحان شهادة الب�الور�ا. 
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 :  من�ج الدراسة .  6

ــر �عت  ��ــــدف ا�ــــ�    الـــــ�ي المــــن�ج الوصــــفي التحلي�ــــ� هــــو المــــن�ج الأ�ســـب لهــــذه الدراســــة    بــ

 ة المدرسية. يـر ه ع�� الوت ثـر ظاهرة الغياب المدر��ي وأ   وصف الظاهرة وتحليل  

 الإطار النظري والدراسات السابقة: 

 أولا. ظاهرة الغياب المدر��ي: 

 الغياب المدر��ي:   مفهوم .  1

�عــــــرف بأنــــــھ عــــــدم حضــــــور التلميـــــــذ للمدرســــــة دون ســــــبب شــــــر�� أو عــــــذر وجيـــــــھ،  

وهنــاكمن �عــرف �غيــب التلميــذ عــن المدرســة بأنــھ عــدم تواجــده ��ــا خــلال يــوم الدرا�ــ�ي  

الرّس�ي أو جزء منھ، سواء �ان هذا التّغيــب مــن بدايــة اليــوم الدرا�ــ�ي، أي قبــل وصــولھ  

للمدرســــة أو �ــــان �عــــد وصــــولھ المدرســــة. والتنســــيق مــــع �عــــض زملائــــھ حــــول التغيــــب أو  

حضــوره للمدرســـة والانتظــام ��ـــا ثــم مغادرتـــھ لهــا قبـــل ��ايــةاليوم الدرا�ـــ�ي الرســـ�ي دون  

 . ) 37  ص ،  2012بوطورة،  (   عذر مشروع 

 : أنواع الغياب المدر��ي .  2

ر، فــإن �ــان �ســبب عــذر  بـــر م   يـــر ر أو غ بـــر الغياب عن المدرســة أيــام الــدوام قــد ي�ــون م 

وجيــھ كمشــ�لة �ــحية أو أســر�ة أو ظــرف طــارئ منعــھ عــن ا�حضــور إ�ــ� المدرســة �علــم  

ــر أهلـــھ ومـــوافق��م فهـــو غيــــاب م  ــر ر، أمـــا الغيــــاب غ بــ ــر الم   يــ ر فهــــو عـــدم حضـــور الطالــــب  بــ

للمدرسة لأسباب لا �عد مقبولة �ا�خوف من المدرسة أو من العقو�ة، أو لأنھ لم يكتــب  

 نوع�ن من الغياب:   يـز واجباتھ. و�مكن التمي 
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 عدم حضور الطالب جسديا إ�� قاعة التدريس.   ھ : و�قصد ب الغياب ا�جسدي   -

إ�ـــ� قاعــة التـــدريس، وغيابـــھ    حضـــور الطالــب جســـديا   ھ : و�قصــد ب ـــالغيــاب الــذه�ي   -

 . ) 42  ص ،  2021ا�حر�ي،  (   ذهنيا 

 أسباب الغياب المدر��ي: .  3

تــدفع الطــلاب إ�ــ� الغيــاب مــن المدرســةإ��    الـــ�ي صــنفت إحــدى الدراســات الأســباب   

 :أر�ع مجموعات 

 مثل:  . أسباب وعوامل ذاتية راجعة للطلاب أنفسهم،  1.3

 عدم النمو الطبي�� لبعض الطلاب، ووجود قصور أو ضعف �� �عض حواسهم.    -

ــد �عـــض طـــلاب المرحلـــة الثانو�ـــة، وذلـــك بفعـــل طفـــرة    - ت�ـــخم الـــذات و�خاصـــة عنـ

تصاحب المراهقة، وقــد ي�ــون هــذا الت�ــخم    الـ�ي النمو ا�جس�ي والفسيولو�� والعق��  

الانفعــــا�� والتمـــــرد ضــــد ا�جتمـــــع وضــــد ســـــلطة المدرســــة وا�خـــــروج عـــــن    تــــــر مرتبطــــا بالتو 

سيطرة الآخر�ن، و�نتج عن ذلك كره �عض الطــلاب للمدرســة، و�ــنعكس ذلــك �ــ� وجــود  

مشكلات لدى هؤلاء الطــلاب �ــالتمرد ع�ــ� الســلطة أو الهــروب مــن المدرســة أو الاســ��تار  

 .بالنظم المدرسية 

ة  ول ع�ــ� الكفــاءة والتفــوق؛ نتيج ــضعف وجــود الــدافع لــدى �عــض الطــلاب ل�حص ــ  -

 .ي�لفون ��ا   الـ�ي لشعورهم بضعف القدرة ع�� الإنجاز للواجبات المدرسية  

وجــود �عــض العوامــل الانفعاليــة لــدى �عــض الطــلاب، مثــل: كراهيــة مــادة دراســية    -

 معينة، أو معلم مع�ن لارتباط ذلك بموقف مؤلم من جانب أحد المعلم�ن أو الزملاء.  

ــا    الـــــ�ي انخفــــاض مســــتوى ذ�ــــاء �عــــض الطــــلاب، أو نقــــص قــــدرا��م العقليــــة    - يتطل��ــ

 .، أو ا�حفظ، أو التذكر يـر تحصيل �عض المواد الدراسية �القدرة ع�� التفك 
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 . أسباب وعوامل راجعة للمؤسسة التعليمية، وأهمها: 2.3

ضــعف ملاءمــة جــو المدرســة لميــول الطــلاب، و�شــباع حاجــا��م، إ�ــ� جانــب ضــعف    -

 .الاهتمام بالأ�شطة المدرسية ح�ى ت�ون المدرسة عامل جذب للطلاب 

العقــاب المســتمر مــن جانــب المدرســة للطــلاب �ــ� حالــة تــأخرهم عــن حضــور طــابور    -

 .وتكرار العقاب يتغيب الطلاب عن المدرسة   يـر الصباح، ومع تكرار التأخ 

العلاقــــة بــــ�ن �عــــض الطــــلاب و�عــــض معل�ــــي المــــواد الدراســــية، وضــــعف قــــدرة    ســــوء 

�عض المعلم�ن ع�� تفهم احتياجات الطلاب ومشكلا��م، و�خر�ة �عــض المعلمــ�ن مــن  

ــا   �عـــــض الطـــــلاب، وضـــــعف شـــــعور الطـــــلاب بـــــأ��م اســـــتفادوا مـــــن �عـــــض المعلمـــــ�ن، ممـــ

يجعلهم ينصرفون عن متا�عــة شــرح المعلمــ�ن، ممــا يــؤدي إ�ــ� انقطــاعهم عــن المدرســة أو  

 الهروب م��ا. 

ضــعف وجــود القــدر ال�ــاف مــن الرقابــة والضــبط مــن المعلمــ�ن و�دارة المدرســة، إ�ــ�    -

جانــب ضــعف إشـــاعة الإحســاس بقيمـــة العمــل المدر�ــ�ي �ـــ� نفــوس الطـــلاب، ممــا يفقـــد  

ــ� ضـــعف الانتظـــام    الــــ�ي الطـــلاب شـــعورهم بوجـــود القـــدوة   ــا، وي�ـــجعهم ع�ـ يقتـــادون ��ـ

 .داخل الفصل الدرا��ي 

�عض المعلم�ن �� معاملا��م للطلاب، وضعف توافر وسائل �شو�ق �جــذب    يـز تمي   -

 الطلاب.  

اف المدرســــة بقــــدرا��م ومهــــارا��م،  تـــــر شــــعور �عــــض الطــــلاب با�حرمــــان لضــــعف اع   -

يفقدو��ا �� النشاط المدر�ىي المثمــر إ�ــ� نــوا�� عدوانيــةتتمثل �ــ�    الـ�ي فيوجهون طاقا��م  

 .إعاقة النظام المدر�ىي و�شاعة الفو�ىى داخل المدرسة 
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 :أسباب وعوامل راجعة للأسرة، وأهمها   . 3.3

تب عليــھ عــدم تــوافر ا�جــو  تـــر انخفاض المستوى الاقتصادي والثقــا�� للأســرة ممــا ي   -

اك  تـــر المناسب للاستذ�ار، أو �جز �عــض الطــلاب عــن ســداد الرســوم الدراســية أو الاش 

�ـــ� جماعــــات النشــــاط المدر�ــــ�ي، أو عـــدم تمكــــ��م مــــن ممارســــة لـــون مــــن ألــــوان النشــــاط  

، أو اضــطرارهم للعمــل وقــت الدراســة ح�ــى ي�ونــوا  إليــھ في�ي رغــم ميــولهم  تـــر و��� وال تـــر ال 

 مصدر دخل لأسرهم. 

سوء العلاقات الأسر�ة والروابط العائلية والن�اع والتفكك الأسري، وضعف رقابة    -

 .الآباء ع�� الأبناء؛ مما يؤدي إ�� تخلفهم وانقطاعهم عن المدرسة 

غبة الطــــلاب �ــــ�  بـــــر �و�ة خاطئــــة، خاصــــة فيمــــا يتعلــــق  تـــــر اســــتخدام الآبــــاء أســــاليب    -

 .تحقيق أهدافهم وطموحا��م، مما قد ي�ون سببا �� انقطاع الطلاب عن المدرسة 

عدم مساواة الأسرة �� معاملة أبنا��ا أو الإهمال �� معامل��م، و�شــعار �عــض الآبــاء    -

بـــال�جز والفشـــل، إ�ـــ� جانـــب الاســـ��زاء ��ـــم، ممـــا يفقـــدهم الثقـــة �ـــ� أنفســـهم، و�جعلهـــم  

 .يكرهون الذهاب إ�� المدرسة 

انتشــار الأميــة بــ�ن �عــض الآبــاء، وقلــة إدراكهــم لقيمــة التعلــيم، أو فهمهــم لمتطلبــات    -

 .ا�حياة الدراسية 

�عد ســكن �عــض الطــلاب عــن المدرســة، واضــطرارهم إ�ــ� اســتخدام وســائل انتقــال    -

 .ع�� انتظامهم ومواظب��م �� المواعيد الدراسية   ثـر منتظمة �� مواعيدها؛ مما يؤ   يـر غ 

 :. أسباب وعوامل مجتمعية وأهمها 4.3

افتقـــار �عـــض ا�جتمعـــات خاصـــة الر�فيـــة إ�ـــ� ر�ـــاض الأطفـــال ل��يئـــة الأطفـــال قبـــل    -

 .عرضة للوقوع �� المشكلات   ثـر دخول المدرسة، و�التا�� ي�ونون أك 



 ةــة المدرسييـر الوت

136 

قصــور �ــ� �عــض ا�جتمعــات والمؤسســات ا�جتمعيــة المســؤولة عــن عمليــة التأهيــل    -

ل وتخلف �� �عض الأ�ساق الاجتماعية، وافتقادها  
ّ
والتنشئة الاجتماعية، أو وجود خل

 الطلاب و��جيعهم ع�� الاستمرار �� الدراسة 
ّ

 .للا��جام والت�امل إزاء دورها �� حث

ــ�ي ظـــروف ا�حيـــاة ا�حديثـــة    - �عيشـــها الطـــلاب خاصـــة �ـــ� المدينـــة، حيـــث المســـاكن    الــ

ذي يظهــر �ــ� ش�لنشــاط  
ّ
الضيقة والمساكن المزدحمة، �ل هذا �عرض الطلاب للكبت ال

غب داخل المدرسة   يـر غ 
ّ

 .موّجھ �التشاجر مع الزملاء، أو إثارة الش

ــات المنحرفـــــة ومؤ   - ــات  ثــــــر وجـــــود �عـــــض ا�جماعـــ   الــــــ�ي ات الانحـــــراف الأخلا�ـــــ� والمغر�ـــ

هو  تـر �س��وي الطلاب، ورفاق السّوء لت�جيع الطلاب ع��  
ّ
ك المدرسة، وارتياد أماكن الل

 . ) 105-103  ص ص ،  2017رشاد و ع��،  (   وقت الدراسة 

). الوقــوف ع�ــ� أســباب الغيــاب و�يجــاد  2019لهــذا؛ حاولــت شــادية ناصــر آل مجثــل ( 

ا�حلول المناسبة لها ومعرفة أسباب مش�لة ظاهرة غياب الطلاب والطالبــات قبــل و�عــد  

ــر الإجــازات والاختبــارات وكــذلك التعــرف ع�ــ� م  را��ا �ــ� محافظــة أ��ــا، بتطبيــق اســتبانة  بـ

) طالــب وطالبــة، وتوصــلت النتــائج أن مــن أهــم دوا�ــ� الغيــاب  550ع�� عينة م�ونة مــن ( 

المتكــرر �عــود إ�ــ� أســـباب �عــود للأســرة وأســباب �عـــود للمعلــم والمعلمــة، وكــذلك عوامـــل  

 عوامل اجتماعية 
ً
 . ) 123  ص ،  2019مجثل،  (   تتعلق بذات الطالب والطالبة وأيضا

�� عوامل التّغيب المدر�ىي لدى تلاميذ التعليم الثانوي    ). 2016زهية (   دباب،   و�حثت 

أصــبحت تــؤرق المــدارس ف�ــي    الـــ�ي ��ــدف �ســليط الضــوء ع�ــ� مشــ�لة التّغيــب المدر�ــىي  

ت��ايد يوما �عد آخر و�� �ل أطوار التعلــيم مــن الابتدائيالمتوســط، الثــانوي إ�ــ� ا�جــام��.  

وتتــداخل �ــ� هــذه المشــ�لة جملــة مــن ا�حــدّدات والعوامــل م��ــا مــا يتعلــق بالتلميــذ �ــ� حــدّ  

 . ) 230  ص ،  2016دباب،  (   لمدرسية ذاتھ وم��ا مايتعلق بأوضاعهالأسر�ةوا 

ــر وتناولـــــت �و  )، ظـــــاهرة غيـــــاب  2015ان الرشـــــيدي ( يــــــز جعفـــــر الغر�ـــــب وغـــــازي عن   ثــــ

الطالبــات �ــ� نظــام التعلــيم الثــانوي الموحــد �ــ� دولــة ال�و�ــت" دراســة تحليليــة". بــالتّعرف  



 ةــة المدرسييـر الوت

137 

تحــــدث ف��ــــا والأســــباب ال�امنــــة وراءهــــا.    الـــــ�ي ات  تـــــر الف   ثـــــر ع�ــــ� طبيعــــة الظــــاهرة وع�ــــ� أك 

طالبــة �ــ� المــدارس الثانو�ــة �ــ� منطقــة حــو�� التعليميــة.    558وذلــك بتوزيــع اســتبانة ع�ــ�  

ت�ــــــ�امن مــــــع أيــــــام العطــــــلات    الـــــــ�ي ات الغيــــــاب �ــــــ�  تـــــــر ف   ثـــــــر حيــــــث كشــــــفت النتــــــائج أن أك 

والإجـــازات الرســـمية، �ـــ� الأيـــام الســـابقة عل��ـــا، والأيـــام اللاحقـــة إياهـــا. وأنّ هـــذه الظـــاهرة  

،  2015الغر�ــب والرشــيدي،  (   أخرى تتعلق بالطالبــات أنفســهن جع إ�� عوامل مدرسية، و تـر 

 . ) 1  ص 

بحثــت �ــ� عوامــل غيــاب الطــلاب    الـــ�ي )،  2013وهــدفت دراســة فهــد بــن ع�ــ� الطيــار ( 

إ�ــ� بيــان  "ي مدارس المرحلة الثانو�ة بمدينةالر�اض "دراسة وصــفية يـر من وجهة نظر مد 

دور الإدارة المدرسية �� ا�حــد مــن مشــ�لة غيــاب الطــلاب، وذلــك مــن خــلال التعــرف ع�ــ�  

تـــؤدي إ�ـــ� غيـــاب الطـــلاب عـــن المدرســـة مـــن وجهـــة نظــــر    الــــ�ي العوامـــل المتعلقـــة بالطلبـــة،  

ــر مـد  ي مـــــدارس المرحلــــة الثانو�ــــة، وكــــذلك التعــــرف ع�ــــ� العوامــــل المتعلقــــة بالمدرســــة،  يـــ

وتوضـــــيح أشــــــ�ال الغيـــــاب عــــــن المدرســـــة، ودور الإدارة المدرســــــية �ـــــ� التغلــــــب ع�ـــــ� تلــــــك  

،  ا يــــــر ) مد 239وشـــــمل مجتمـــــع الدراســـــة (   المشــــ�لة باســـــتخدام المـــــن�ج الوصـــــفي المســـــ��. 

 �ـــ� المـــدارس الأهليـــة وا�ح�وميـــة يــــر ) مد 229و�لغـــت العينـــة ( 
ً
وتوصـــلت النتـــائج إ�ـــ� عـــدم  .ا

، والاتفــــاق ع�ــــ� الغيــــاب مــــع الأصــــدقاء، عــــدم تقد 
ً
  يـــــر قــــدرة الطلبــــة ع�ــــ� ال��ــــوض مبكــــرا

امج مشــــوقة تجعــــل الطــــلاب يحضــــرون إ�ــــ� المدرســــة، عــــدم  بـــــر المســــؤولية، عــــدم وجــــود  

 . ) 2  ص ،  2013الطيار،  (   اهتمام الأهل بالدراسة، وعدم توافر المناخ الملائم �� الأسرة 

 ة المدرسية: يـر ثانيا. الوت 

 ة المدرسية من جانب�ن: يـر يتّحدد مفهوم الوت 

ذي تفرضھ المـدرسة  ا�جانب الأول   -
ّ
: هو التناول المنتظم لأوقات الراحة والنشاط ال

 أي تنظيم الزمن الدرا��ي من خلال جداولالتوقيت ورزنامة العطل. 
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ــ� التّغ ا�جانـــــب الثـــــا�ي   - ــة والف يــــــر : يتمثـــــل �ـــ ــية للطفـــــل  يــــــز ات البيولوجيـــ �ائية والنّفســـ

 والمراهق أثناء التمدرس. 

 :من وجه�ن   -حسب الباحث�ن    -كما يمكن النّظر إ�� الزمن الدرا�ىي   

ــنوي  الوجــــــھ الأول   - ا�� اليــــــومي والأســــــبو�� والســــ ــّ ــة ا�حجــــــم الســــ ــ� كميــــ ــل �ــــ ، و�تمثــــ

 .الرّسميوتوزيعھ 

و�تمثل �� نوعية التعليم الممنوح للتلميذ من خلال علاقة مضام�ن    ، الوجھ الثا�ي   -

 أ�شطة التعليم بتعلمات التلاميذ. 

وعليــھ فإننــا نقــيس فعاليــة الــزمن الدرا�ــىي ع�ــ� التلاميــذ مــن خــلال الــر�ط بــ�ن المــدة  

ــاه أنّ الـــــدول   ــذا لــــيس معنــ ــاحهم. هــ ــ��م ونجــ ــة لــــزمن دراســ ــم    الـــــ�ي الإجماليــ تفــــرض ا�حجــ

 .ع�� أفعل النتائج   –حتما    -تتحصل    الـ�ي ��    بـر السّا�� الأك 

ات �ــــ�  يـــــر كمــــا بيّنــــت الدراســــات الكرونو�يولوجيةوالكرونو�ســــي�ولوجية أن هنــــاك �غ 

شــــاط الفكـــــري لــــدى التلاميـــــذ أثنــــاء اليـــــوم �ســــبب تأث 
ّ
ــر الوت   يــــــر الن ة البيولوجيـــــة، وأثنـــــاء  يـــ

 ب�ن الأوقات القوّ�ة    يـر الأسبوع �سبب تأث 
ً
استعمال الزمن الد را��ي. كما أن هناك تداولا

عيفة �ـــ� اليـــوم فيمـــا يخـــص الانتبـــاه لدىالتلاميـــذ: ارتفـــاع لـــلأداءات طـــوال   ــّ والأوقـــات الضـ

ه تـــر ة الصــبيحة، ثــمّ انت�اســة أثنــاء ف تـــر ف 
ّ
أمــا  .ة يـــر ة الغــداء، ثــمّ عــودة إ�ــ� الارتفــاع �عــد الظ

 �� أداءات �لّ    ثـر أثناء الأسبوع فقد بيّنت هذه الـدراسات أن عطلة ��اية الأسبوع تؤ 
ً
سلبا

ولأجــل توزيــع أفضــل لســاعات التــدريس  .التلاميــذ �ــ� اليــوم الأول �عــدالعودة إ�ــ� الدراســة 

نو�ة، يجــــب أن تؤخــــذ �ــــل هــــذه المعطيــــات �عــــ�ن الاعتبــــار �ــــ�   اليوميــــة والأســــبوعية والســــّ

 .ة المدرسية يـر دراسة الوت 

ة  يـر المدرسة ا�جزائر�ة لفائدة الطفل، أصبحت مسألة الوت   �ـر وهكذا، ومن أجل تطو 

ــ� صـــلب اهتمامـــات وزارة ال  ــية �ـ ــا�� وز تــــر المدرسـ ــذا الســـبب نصـــب معـ   �ــــر �ية الوطنيـــة؛ ولهـ

�ية الوطنيـــــة الســـــيد" أبـــــو بكـــــر بـــــن بوز�ـــــد" �جنـــــة وطنيـــــة، م�لفـــــة بإعـــــادة «مشـــــروع  تــــــر ال 
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  �ية الوطنيــة تـــر تمهيدي حول إعادة تنظيم الزمن الد را��ي»، مت�ونة مــن إطــارات وزارة ال 

 . ) 9  ص ،  2011�ية،  تـر المعهد الوط�ي للبحث �� ال ( 

�وي و�فهــم ع�ــ�  تـــر ة �ــ� الوســط ال يـــر ة المدرســية أهميــة كب يـــر لهــذا؛ يكت�ــ�ي مفهــوم الوت 

ة ا�حيط المدر�ــ�ي، جــداول التوقيــت اليوميــة والأســبوعية والســنو�ة والعطــل أو  يـر انھ وت 

�ولوجية  يــــــز ات الدور�ـــــة الف يــــــر ة الطفـــــل بذاتـــــھ أي التغ يــــــر ة لهـــــا علاقـــــة مباشـــــرة بوت يــــــر �وت 

ت�ن تتعا�شــان إذ أن  يـــر )أن هــات�ن الوت (Fotos et Testى �ــل مــن  �ـــر والنفســية ا�ختلفــة، و 

ــا  تــــر الإ�ســـان عبـــارة عـــن توا  ولـــذلك يجـــب    ) (Fotinos et Testu1990ات �عـــيش داخلهـ

،  2018معروف،  صماد، حسان و (   ات ا�حيط المدر��ي تـر ات التلاميذ وتوا تـر التوفيق ب�ن توا 

 . ) 223  ص 

ــ�  ــا �ــ ــية كمــــا ورد ذكرهــ �ــــ�    ) 2015  ، معــــروف نوفـــــل و (   حيــــث ��ــــدف الكرونفســــية المدرســ

المــدى القر�ــب إ�ــ� تحســ�ن فعاليــة التعلــيم بالاســتعمالالملائم للوقــت أمــا �ــ� المــدى البعيــد  

 :هو م�افحة الرسوب المدر��ي وذلك بـ 

ماح بفهــــــم �ــــــ� أي أوقــــــات اليــــــوم    - ــّ ــ�ي الســــ ي�ــــــون ف��ــــــا مــــــن ا�حتمــــــل أن �ســــــتطيع    الـــــ

 .التلميذاستعمال قدراتھ لمعا�جة المعلومات والانتباه 

 .والبعيد   يـر الوقت ع�� التلاميذ �� المدى القص   يـر �غ   يـر �شكيل معارف حول تأث   -

اح رزنامــــــــة يوميــــــــة أســــــــبوعية وســــــــنو�ة ملائمــــــــة  تـــــــــر اســــــــتخراج علامــــــــات �ســــــــمح باق   -

 للتلاميذو�سمح بتطور متناسق للقدرات المعرفية للتلاميذ. 

ة المدرسية وشب�ات المواقيت �� حاجــة إ�ــ� مجموعــة مــن  يـر ومنھ نجد أنّ تحديد الوت 

ينب�ــ� أخــذها �ــ� ا�حســبان: قــدرة التلميــذ ع�ــ� تحمــل أشــ�ال مــن ا�جهــد    الـــ�ي الاعتبــارات  

المطلـــــــــوب منـــــــــھ، والصـــــــــعو�ات المتعلقـــــــــة بالمن�جيـــــــــة البيداغوجيةوأشـــــــــ�ال النشـــــــــاطات  

..ا�خ. وع�� أساس تحديد المنا�ج يحدّد الوقت  . حة، ا�حيط المدر��ي والاجتما��، تـر المق 

ــاهم��ا �ـــ� تحقيـــق غايـــات وأهـــداف   ــادة ومسـ ــبان أهميـــة المـ ــ� ا�حسـ ذي يأخـــذ �ـ
ّ

ــ الممنـــوح الـ
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ذي يجــــــب اح 
ّ

امھ �ــــــ� �ــــــل الأحــــــوال. و�ــــــتم تطبيقــــــھ مــــــن خــــــلال حصــــــص  تـــــــر المنظومةوالــــــ

م ع�� ال 
ّ
والفهم من    يـز ك تـر بيداغوجية تحدّد مد��ا �عد الأخذ �ع�ن الاعتبار قدرات المتعل

م منجهة أخرى. 
ّ
 . ) 33  ص ،  2009ال�جنة الوطنية للمنا�ج،  ( جهة، وطبيعة وضعيات التعل

ســـنة) إ�ـــ� أن    19-17�ـــ� دراســـة شـــملت تلاميـــذ (   ) 2001(معـــروف،    �ـــ� حـــ�ن توصـــلت 

ــابقة حيــــث أن الأداءات   ــات الســ ــائج الدراســ ــع نتــ ــذ لــــم تتفــــق مــ الأداءات الفكر�ــــة للتلاميــ

تمثــــل    الـــــ�ي ســــا و 11ســــا) وتــــنخفض ع�ــــ� الســــاعة  8مرتفعــــة نوعــــا مــــا �ــــ� الســــاعة الأو�ــــ� ( 

ة المســائية  تـــر أق�ــىى ارتفــاع لــلأداء �ــ� الــنمط الكلاســي�ي، وت�ــون الأداءات مرتفعــة �ــ� الف 

ات الأســـبوعية جـــاءت أداءات التلاميـــذ  يــــر ة الصـــباحية. وفيمـــا يخـــص التغ تــــر مقارنـــة بالف 

ات الأداءات  يـر منخفضة يوم السبت والأر�عاء ومرتفعة يوم الثلاثاء، وهو ما يتفق مع �غ 

الأســبوعية �ــ� الدراســات الأورو�يــة. كمــا أن ارتفــاع مــدة النــوم اللي�ــ� يصــاح��ا ارتفــاع �ــ�  

ات  تـر سل�ي ع�� الأداءات الفكر�ة لليقظة وذلك �عود لتوا   ثـر الأداء، وآخر الأسبوع لديھ أ 

ــر لهــا علاقــة بتوا   الـــ�ي ا�حيــاة   ــر ات العائلــة وا�جتمــع حيثتلعــب العائلــة دورا هامــا �ــ� توف تـ   يـ

 فع من الأداءات الفكر�ة للتلميذ. تـر   الـ�ي الشروط  

 ة المدرسية يـر ه ع�� الوت ثـر ثالثا. الغياب المدر��ي وأ 

ــ�ي الغيــاب المدر�ــ�ي مــن المشــكلات    بـــر �عت  ــر تؤ   الـ ــر ع�ــ� الوت   يـــر �شــ�ل كب   ثـ ة المدرســية  يـ

وأداء الطــلاب �ــ� المدرســة. يمكــن أن يــؤدي الغيــاب المســتمر إ�ــ� تــأخر �ــ� الــتعلم وفقــدان  

ا يؤ  ــة، ممـــــّ ا    ثــــــر الفـــــرص التعليميـــ ــىي. ممـــــّ ــيل الطـــــلاب ونجـــــاحهم الدرا�ـــ  ع�ـــــ� تحصـــ
ً
ــلبا ســـ

ا �عرضــهم لانتقــادات  يـــر قــادر�ن ع�ــ� متا�عــة الم��ــاج بــنفس وت   يـــر يجعلهــم غ  ة زملا��ــم ممــّ

 من الأساتذة والوالدين �سبب تدهور أدا��م الدرا��ي. 

ة، تفشــت  يـــر خاصــة الطلبــة المقبلــ�ن ع�ــ� اجتيــاز شــهادة الب�الور�ــا �ــ� الســنوات الأخ " 

اه عــــدد كب  مــــ��م، تمثلــــت �ــــ� الامتنــــاع عــــن الــــذهاب إ�ــــ�    يـــــر ظــــاهرة تحولــــت إ�ــــ� تقليــــد تبنــــّ

مؤسســا��م �عــدما ضــمنوا مقاعــدهم عقــب الت�ــجيل ودفــع الرســوم؛ مــن أجــل التفــرغ  
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ــر لدراســة المقــرر الدرا�ــ�ي، والتحض  للب�الور�ــا بالاعتمــاد ع�ــ� مــا يقدمــھ لهــم أســاتذ��م    يـ

وها �افيــة للتوقــف عــن  بـــر اعت   الـــ�ي ر�ن ذلك ببعض ا�حجــج،  بـر من دروس خصوصية، م 

 . ) 2024جانفي    14بلال،  (   ." يـر الدراسة، والاعتماد ع�� النّفس �� التحض 

�ية الوطنيــة للتّصــدي لمشــ�لة  تـــر وع�ــ� الــرغم مــن ا�جهــود المبذولــة مــن طــرف وزارة ال 

 أنّ المشــــ�لة مازالــــت قائمــــة ح�ــــى الوقــــت الــــراهن. حيــــث قــــال أحــــد  
ّ
الغيــــاب المدر�ــــىي، إلا

مـــــع الـــــدروس    يــــــز ك تـر ة ســـــابقة �ـــــان الطلبـــــة �غـــــادرون الثانو�ـــــة لأجـــــل ال تــــــر الأســـــاتذة:"�� ف 

مــــن الموســــم الدرا�ــــىي، ثــــم انتقلــــت الظــــاهرة إ�ــــ� الثلا�ــــي    يـــــر ا�خصوصــــية �ــــ� الشــــهر الأخ 

ھ، و�جـــز  بــــر مـــن الســـنة، لتنتقـــل هـــذا الموســـم إ�ـــ� الثلا�ـــي الثـــا�ي    يــــر الأخ  ضا التلميـــذ ووليـــّ

 . ) 2024/ 01/ 10العال.ل،  ( الأستاذ والإدارة عن إنقاذ ما يمكن إنقاذه". 

وعليـــھ؛ فـــإنّ هنـــاك ثـــلاث حقـــائق يقينيـــة لـــدى الأطبـــاء وعلمـــاء الـــنفس عنـــدما يتعلـــق  

ة المدرســية. الأول هــو أنــھ بالنســبة لغالبيــة الأطفــال، ي�ــون مســتوى اليقظــة  يـــر الأمــر بالوت 

ــر الفكر�ــة أك  ــز ك تـر ملاءمــة للأ�شــطة المعرفيــة �ــ� الصــباح، عنــدما ت�ــون إم�انيــة ال   ثـ �ــ�    يـ

. اليقظــة �عــد  يـــز ك تـر ة ما �عد الظهــر، �عــد انخفــاض ال تـر أع�� مستو�ا��ا، و�� منتصف ف 

الغداء. هذا الإيقاع اليومي ي�اد ي�ون عالميًا. واليق�ن الثا�ي هو العلاقة ب�ن نوعية النوم  

ا، ثبــت أن  يـــر تتطلــب الاهتمــام البصــري. وأخ   الـــ�ي ومســتوى الأداء المعر�ــ�، وخاصــة تلــك  

ات الراحــة الأســبوعية  تـــر ات الراحــة �ــ� الســنة المدرســية لهــا نتيجتــان. تتســبب ف تـــر طــول ف 

ة المدرســة. تصــبح  يـــر ة اليقظــة الفرديــة والوت يـــر (عطــلات ��ايــة الأســبوع) �ــ� عــدم تــزامن وت 

ة الانفصال. أمــا العطــل فــإن  تـر صعو�ة �لما طالت ف   ثـر إعادة التأهيل �� وقت التعا�� أك 

 . (Troger, 2001, p. 53)  ع�� حفظ المعرفة   ثـر طولها يؤ 
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 ة المدرسية �� النقاط التالية: يـر الغياب المدر�ىي ع�� الوت   يـر هذا؛ و�تمثل تأث 

ا للــــــتعلم    بـــــــر : ا�حضــــــور المنـــــتظم للمدرســــــة ُ�عت ع�ـــــ� الأداء الأ�ـــــادي�ي   يــــــر تأث   - أساســــــً

ــم الـــــدروس والمـــــواد   ــاب المتكـــــرر يمكـــــن أن يـــــؤدي إ�ـــــ� فقـــــدان الطالـــــب لفهـــ ال. الغيـــ ــّ الفعـــ

 .الدراسية، مما يُقلل من فرصھ �� تحقيق نتائج جيدة 

ــ� التفاعــــــل الاجتمــــــا��   - : ا�حضـــــــور المســـــــتمر للمدرســـــــة ُ�ســـــــاهم �ـــــــ� بنـــــــاء  نقــــــص �ــــ

العلاقات الاجتماعية والتفاعل ب�ن الطلاب والمعلم�ن والزملاء، وهو ما ُ�عزز من تجر�ــة  

 .التعلم 

: الغيـــاب المتكـــرر ُ�عطـــي إشـــارة ســـلبية عـــن مـــدى  ع�ــ� الانضــباط والمســؤولية   يـــر تأث   -

 .انضباط الطالب ومسؤوليتھ اتجاه التعليم وواجباتھ المدرسية 

ـــر تأث   - ذين يتغيبــــــون بــــــا�عزال أو عــــــدم الانتمــــــاء إ�ــــــ�  نف�ـــــ�ي   يـــ
ّ

: قــــــد �شــــــعر الطــــــلاب الــــــ

 .هم الداخ�� للتعلم يـز ع�� ثق��م بأنفسهم وتحف   ثـر ا�جموعة، ممّا يُؤ 

ة الأ�اديمية للطالب،  يـر : الغياب المستمر يُقلل من الوت ة المدرسية يـر ع�� الوت   يـر تأث   -

 .حيث يجد الطالب صعو�ة �� متا�عة الم��اج الدرا��ي ومواكبة الدروس والمهام اليومية 

ولمواجهـــــة هـــــذه المشـــــ�لة، يجـــــب ع�ـــــ� النظـــــام التعلي�ـــــي والمدرســـــة والأســـــرة التعـــــاون  

ة  يــــر الـــدّعم الـــلازم للطـــلاب ل�حفـــاظ ع�ـــ� وت   يــــر لتحديـــد أســـباب الغيـــاب والعمـــل ع�ـــ� توف 

 �عليمية منتظمة وفعّالة. 

 خاتمة: 

قلقــــة  
ُ
ــي �ــــ� العديــــد مــــن    الـــــ�ي ُ�عــــد الغيــــاب المدر�ــــ�ي مــــن الظــــواهر الم ُ��ــــدد النظــــام التعلي�ــ

البلدان، بما ف��ا العديد من الدول العر�ية. ولطلبة الب�الور�ا ع�ــ� وجــھ ا�خصــوص يُمكــن أن  

ي�ـــون الغيـــاب نتيجـــة لعـــدة عواملم��ـــا ا�عــــدام الاهتمـــام بالمـــادة الدراســـية والإحســـاس �عــــدم  

ــا تأث  ــ� ا�حضــــور، وم��ــ ــا��    يـــــر الرغبــــة �ــ ــرة، و�التــ ــ� الأســ ــة ع�ــ ــادية والاجتماعيــ الظــــروف الاقتصــ



 ةــة المدرسييـر الوت

143 

عكـــر صـــفو الس   بــــر ها ع�ـــ� توجيـــھ الطالـــب نحـــو ا�حضـــور. ُ�عت يــــر تأث 
ُ
 ظـــاهرة �

ً
  يــــر الغيـــاب عـــادة

 سلبًا ع�� تقدم الطالب و�علمھ.   ثـر الدرا��ي وتؤ 

ــــا��   ـــباط الاجتمـــ ـــ�لة الانضـــ ـــة مشـــ ــــن معا�جـــ ـــؤولة عـــ ـــة والمســـ ـــة هيالمعنّيـــ ـــا أنّ المؤسســـ و�مـــ

  يـــر �ــ� فــرض الانضــباط، وتوف   يـــر وتحقيقــھ بــ�ن جميــع عناصــرها البشــر�ة، وذلــك لــدورها الكب 

�ساعد جميع من هم داخــل المؤسســة التعليميــة ع�ــ� التّكيــف مــع البيئــة    الـ�ي البيئة المناسبة  

عور بالانتماء  
ّ

وتتمثل أهمية المؤسســة �ــ� تحقيــق الانضــباط الاجتمــا�� �ــ�  .ا إل�� المدرسية والش

 :النقاط التالية 

وائح   -
ّ

وضــــع قواعــــد ولــــوائح وا�ــــحة تحــــدّد الســــلوكيات المقبولــــة  :  فـــرض القواعــــد واللــــ

ل    يـر وغ 
ّ
المقبولة داخل ا�حرم المدر�ىي. وهذا �ساعد ع�� خلق بيئة منظمة ومتوقعة، مما يقل

 .من فرص حدوث سوء السلوك 

ذين �عــــانون مــــن مشــــا�ل    يـــــر توف  الإرشــــاد والــــدعم:   يـــــر توف   -
ّ

ــ الإرشــــاد والــــدّعم للطــــلاب الــ

امج التـــــدخل المبكـــــر،  �ــــــر ســـــلوكية. وهـــــذا يمكـــــن أن �شـــــمل المشـــــورة الفرديـــــة أو ا�جماعيـــــة، و 

 .وخطط �عديل السلوك 

ــر خلــق بيئــة داعمــة حيــث �شــعر الطــلاب بــأ��م مقبولــون ومح :خلــق بيئــة داعمــة   - مون.  تـ

ل مـــــن احتماليــــــة الانخـــــراط �ــــــ�  
ّ

ــ ــاء، ممــــــا يقلـــ ــة بــــــالنفس والانتمـــ قـــ
ّ
ــاء الث ــاعد ع�ــــــ� بنـــ ــذا �ســـ وهـــ

 .السلوكيات السّلبية 

عــــــاون مــــــع أوليــــــاء الأمــــــور وا�جتمــــــع   -
ّ
ــــع لتعز  :الت ــــور وا�جتمـــ ـــاء الأمـــ ــــع أوليـــ ــــاون مـــ ـــــز التّعـــ   �ـــ

  يــــر الانضـــباط الاجتماعيوهـــذا �شـــمل إشـــراك أوليـــاء الأمـــور �ـــ� وضـــع القواعـــد واللـــوائح، وتوف 

ــر  امج الــدّعم للطــلاب وأســرهم والعمــل مــع المنظمــات ا�جتمعيــة لمعا�جــة الأســباب ا�جذر�ـــة  بـ

 .لسوء السلوك 
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The effectiveness of in-service training in developing  

the performance aspect of teachers 

 لعروس زو�نة  د. -

 م�خص: 

�ية  تـــــــر أصـــــبح الاهتمــــــام بت�ــــــو�ن الأســــــاتذة ع�ــــــ� المقار�ـــــة بالكفــــــاءات مــــــن ســــــمات ال     

از  بـر نامج ت�و��ي من هذه المقار�ة لما لها من صلة �عملية التعليم و� بـر ا�حديثة إذ لا يخلوا  

قـــدرات المـــتعلم ومهاراتـــھ الفكر�ـــة الإبداعيـــة وتضـــيف قيمـــة أدائيـــة للأســـتاذ، خاصـــة أن  

ى أن كفـــاءة المـــتعلم �ـــ� مجـــال مـــن  تــــر   الــــ�ي هـــذه المقار�ـــة �عتمـــد ع�ـــ� بيـــداغوجيا الإدمـــاج  

  الــــ�ي ز ولا تنمـــو إلا بإدمـــاج عـــدة قـــدرات مـــن مجـــالات الـــتعلم ا�ختلفـــة، و بــــر ا�جـــالات لا ت 

وهنــا تكمــن أهميــة ت�ــو�ن    ينب�ــ� ع�ــ� الأســتاذ أن يكتشــفها و�وجههــا، ويعمــل ع�ــ� تنمي��ــا. 

تمكن الأستاذ ع�� التحكم �� آدائاتھ وتجديد قدراتھ المعرفية ليتمكن من    الـ�ي الأستاذ و 

تقــديم كفــاءة للمــتعلم، و�ــ� لاشــك ســتمكنھ مــن اســتقبال المســتجدات والتجــارب معهــا  

�وي التعلي�ــي عــن طر�ــق وحــدات  تـــر بكيفية جيدة بحكــم أنــھ أســاس النجــاح �ــ� العمــل ال 

ت�ـــون ع�ـــ� شـــ�ل ســـندات، مـــن خلالهـــا يـــدرك الأســـتاذ أن ا�حيـــاة العقليـــة    الــــ�ي ت�و�نيـــة و 

شد ��ــا الأســاتذة �ــ� أداء مهــامهم ويســاعدهم ع�ــ�  تـــر مرتبطة مــع ا�حيــاة النفســية كمــا �س 

ضهم و�ــواجههم مــن مشــكلات، ويســاعدهم كــذلك ع�ــ� حلهــا بمــا يقدمــھ  تـــر تخطــي مــا �ع 

لهم من معلومات مفيدة بالنسبة للأغلبية وكذلك يطلع الأستاذ من خلال هذا الت�و�ن  

��مھ كموظف، و�ع�ي �ل ما يتعلق بمجرى حياتھ المهنية    الـ�ي أثناء ا�خدمة ع�� المسائل  
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ودهم ��ــا القـــائم�ن ع�ـــ�  يــــز ح�ــى لا يبقـــى غــافلا عـــن واجباتــھ وحقوقـــھ �ــ� شـــ�ى ا�جــالات،  

   هذه الوحدات الت�و�نية و�الاعتماد ع�� من�جية �سيطة ووا�حة. 

حول فعالية الت�و�ن أثناء ا�خدمة �� تنمية    ومن خلال ما سبق ذكره ارتأينا البحث     

 . ا�جانب الأدائي للأساتذة 

 . الأستاذ   –تنمية ا�جانب الأدائي    -ا�خدمة    -فاعلية الت�و�ن    : ال�لمات المفتاحية 

 مقدمة:  

التطورات ا�حاصــلة ع�ــ� المســتوى    يـر �ية بما �سا تـر مجال ال   �ـر �س�� ا�جزائر إ�� تطو 

�و�ة �ــ� بلادنــا بمراحــل عديــدة عرفــت خلالهــا إصــلاحا  تـــر العــالمي، حيــث مــرت المنظومــة ال 

 لثقـــــل الما�ـــــ�ي  1962ات و�عـــــديلات منـــــذ  يــــــر و�غ 
ً
، محاولـــــة بـــــذلك تـــــدارك مـــــا فا��ـــــا نظـــــرا

ــام ال  ــ� مخلفـــــات النظـــ ــاء ع�ـــ ــ�ي فاتخـــــذت إصـــــلاحات    �وي تــــــر والقضـــ الاســـــتدماري الفر��ـــ

ة �� بداية الأمر لتأ�ي �عدها عملية إصلاح شــاملة بصــدور أمر�ــة  يـر جزئية ذات أهمية كب 

ــ�ي   1976أفر�ــل    16 ــر �عت   الـ �و�ة لتأســيس  تـــر عمليــة إصــلاحية جــد هامــة �ــ� المنظومــة ال   بـ

بــدأت فكــرة الإصــلاح    1989دامت حوا�� عشر�ن سنة، و�� عام    الـ�ي المدرسة الأساسية  

لكــن لعــدم تــوفر نظــام مؤســس للتقيــيم العل�ــي وقفــت �عــض التعــديلات دون أن تنــدرج  

 ضمن منظور شامل للإصلاح. 

ــة ال   1998�ـــــ� ســـــنة   ــة رســـــمية لإصـــــلاح المنظومـــ �و�ة وضـــــمت  تــــــر نصـــــبت �جنـــــة وطنيـــ

�وي ا�جديــد �ــ� الــدخول  تـــر مختصــ�ن �ــ� جميــع الميــادين، ومــن ثــم بــدأ بتطبيــق النظــام ال 

 ). 2004-2003المدر��ي ا�جديد ( 

إن عملية الإصلاح هذه مست المنا�ج الدراســية ع�ــ� وجــھ ا�خصــوص �غــض النظــر  

عن وسائل وطرائــق التــدريس و�ســق الإدارة، كمــا أصــبح الإهتمــام بت�ــو�ن الأســاتذة ع�ــ�  

�عــــدما �انــــت المنــــا�ج القديمــــة    �ية ا�حديثــــة، تـــــر المقار�ــــة بالكفــــاءات ســــمة مــــن ســــمات ال 
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ــا�ج   ــإن المنــ ــيم والــــتعلم فــ ــ� المقار�ــــة بالأهــــداف �أســــاس لتوجيــــھ عمليــــة التعلــ �عتمــــد ع�ــ

ا�جديــدة �عتمــد ع�ــ� المقار�ــة بالكفــاءات إذ ي�ــون ف��ــا التلميــذ محــور العمليــة التعليميــة  

 �� �� الواقع امتداد للمقار�ة بالأهداف.   الـ�ي والمنشط لها و   يـر والأستاذ بمثابة المس 

تقي إ�ـــ� مســـتوى مســـؤوليات التطـــور  �ــــر حيـــث لا يمكـــن لأي نظـــام �علي�ـــي أن يثمـــر و     

ا�حاصــل �ــ� هــذه الألفيــة دون الاهتمــام بأوضــاع الأســتاذ، حيــث أن هــذه الألفيــة تفــرض  

ة من حيث الثــورة المعلوماتيــة والتكنولوجيــة ال�ــخمة وهــذا  يـر ع�� الا�سان تحديات كب 

يتطلــب الاســـتعداد للــتعلم الـــدائم والتــدر�ب والتأهيـــل المســتمر�ن ولقـــد أدرك القـــائمون  

ــر ع�ــ� النظـــام ال  جميــع الام�انـــات اللازمـــة    يــــر �وي أهميـــة دور الأســتاذ فحرصـــوا ع�ــ� توف تـ

، ذلك أن مهنة التعليم لم �عد تقوم ع�� الفطرة  تـر بإعداده وتأهيلھ  
ً
 ومهنيا

ً
 ومسلكيا

ً
�و�ا

والموهبـــة والممارســـة فقـــط، بـــل لابـــد مـــن إتقـــان الأصـــول والقواعـــد الفنيـــة القائمـــة ع�ــــ�  

نامج ت�ــو��ي أثنــاء ا�خدمــة  بـــر   �و�ة، إ�ــ� جانــب تـــر أســس مســتمدة مــن الأطــر والنظر�ــات ال 

 . ) 100، ص:  1997زقوت،  (   وقبلها 

ــر عـــــن حالـــــة    بــــــر �عت    ــذ �غـــــض النظـــ ــ�ن أداء التلميـــ ــاح تحســـ ــتاذ �ـــــ� مفتـــ ــة الأســـ نوعيـــ

المدارس وعن أعداد التلاميذ وعــن طبيعــة البيئــة ا�حيطــة، أو أي مــن العوامــل المرتبطــة  

ــية، والوســـــائل التعليميـــــة   ــيم �ـــــالمقررات الدراســـ ــ� بيئـــــة الـــــتعلم والتعلـــ ــاة التلاميـــــذ �ـــ بحيـــ

              . ) 279،ص: 2008غر�ب، (   ات والبناء المدر��ي، ومرافقھ مختلفة يـز والتجه 

ــم يتـــوافر   ــا لـ ــا فإ��ـــا تبقـــى محـــدودة الفائـــدة مـ ــر �لهـ ــة هـــذه العناصـ ــالرغم مـــن أهميـ و�ـ

الأســـتاذ الكـــفء، لـــذا لابـــد مـــن إعـــادة النظـــر جـــذر�ا �ـــ� أوضـــاع الأســـتاذ وت�و�نـــھ وتدر�بـــھ  

 . (Higgieson, 1996, p 13)  وتأهيلھ 

تلقــــى اهتمامــــا م��ايــــدا حيــــث    الـــــ�ي فتعــــد عمليــــة ت�ــــو�ن الأســــتاذ مــــن القضــــايا المهمــــة  

جع بالدرجـــة الأو�ـــ� إ�ـــ� الـــدور الـــذي  يــــر مـــن الاهتمـــام    يــــر أحيطـــت هـــذه القضـــية بقـــدر كب 
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امج ت�ــو�ن  بـــر ل   �ـــر �ــ� ا�جتمــع، ونظــرا لمــا تتطلبــھ ثــورة المعلومــات مــن تطو   يقــوم بــھ الأســتاذ 

الأستاذ باعتباره حجر الزاو�ة �� العملية التعليمية بدأت عدة محاولات الهدف الرئيس  

أداءاتــھ    �ـــر م��ــا هــو رفــع أداء الأســتاذ �ــ� المهنــة، وتوظيفــھ بكفاءتــھ، وتوجيــھ مهاراتــھ وتطو 

ليتمكن من بمساعدة التلاميذ ع�� تحقيق أهدافهم، ومن ب�ن تلك ا�حــاولات الاهتمــام  

�و�ة ونفســية جديــدة قائمــة ع�ــ� المــدخل التعلي�ــي  تـــر بإعداد الأستاذ وتأهيلھ ع�� أسس  

  ثـر من أهم الاتجاهات ا�حديثة �� آداب الأستاذ وأك   بـر القائم ع�� الكفايات، والذي �عت 

   ). 148، ص  2001جو���،  (     شيوعا وانتشارا. 

وهــذا يؤكــد أن التعلــيم المســتمر بالنســبة للأســتاذ جــزء لا يتجــزأ مــن عمليــة إعــداده،  

وأن �ســتمر هـــذا الإعــداد طيلـــة عمــره �ـــ� التــدريس، ��ـــدف ا�حصــول ع�ـــ� معرفــة جيـــدة  

كب النمـــو والتطـــور �ـــ� هـــذا  بــــر ات جديـــدة ليلتحـــق  بــــر واكتســـاب ممارســـات ضـــرور�ة، وخ 

الميدان ولي�ون ع�� صلة ب�ل ما هــو جديــد فيــھ، وليعــوض مــا فاتــھ أثنــاء إعــدادهم أثنــاء  

 . ) 54، ص  1996مو�ىى،  (   ا�خدمة 

�ية الوطنيـــــة، و�ـــــ� ظـــــل  تــــــر اعتمـــــد��ا وزارة ال   الــــــ�ي اتيجية ا�جديـــــدة  تــــــر و�ـــــ� إطـــــار الاس 

�و�ة إيمانــا ��ــا بوجــوب رفــع المســتوى الأ�ــادي�ي،  تـــر �شــهدها الســاحة ال   الـــ�ي المســتجدات  

امج لهــذا  بـــر �ة الت�ــو�ن �ــ� وضــع  يـــر وتحس�ن المستوى المعر�� والم�ي للأساتذة. شــرعت مد 

ــر الـــنمط طبقـــا لل  نامج الرســــ�ي لت�ـــو�ن الأســـاتذة وتحســــ�ن مســـتواهم بصـــيغة جديــــدة  بــ

 تتمثل �� الت�و�ن أثناء ا�خدمة. 

 وعليھ فإن هذه الدراسة تحاول الإجابة ع�� السؤال الرئي�ىي التا��:      

ــ� تنميـــــة ا�جانـــــب الأدائـــــي لأســـــاتذة المرحلـــــة    - هـــــل �ســـــاهم الت�ـــــو�ن أثنـــــاء ا�خدمـــــة �ـــ

 المتوسط؟ 
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 تحديد المصط�حات والمفاهيم إجرائيا:   -

 فاعلية التكو�ن:  

المعلومـــات والمهـــارات المطلو�ـــة للســـتاذ مـــن خـــلال ت�ـــو�ن لتســـهيل    يــــر هـــو تقـــديم وتوف 

 تأدية مهامھ المنوط ��ا. 

 أثناء ا�خدمة: 

ــر و   نقصــــــد بــــــھ الت�ــــــو�ن الــــــذي يقــــــدم للأســــــتاذ  مهنـــــــة  ( افقھ �ــــــ� أثنــــــاء تقــــــديم مهامھ �ـــــ

 التدريس) 

 تنمية ا�جانب الأدائي: 

وســلو�اتھ للرفــع مــن ا�جانــب الأدائــي لمهنــة    قدراتــھ   تنميــة   نقصــد بــھ إســهام الأســتاذ �ــ� 

 الت�و�ن المقدم لھ.   اولها من خلال يـز   الـ�ي التدريس  

   : الأستاذ 

نقصــد بــھ ال�ــخص المؤهــل لتقاســم المعرفــة مــع تلامذتــھ و�ــدرج ضــمن المســتفيدين  

 من الت�و�ن أثاء مزاولة مهنة التدريس. 

 التكو�ن أثناء ا�خدمة:    -

امج �عليميــــة �ســــ��دف  بـــــر لــــم �عــــد الت�ــــو�ن بمفهومــــھ المعاصــــر مقصــــورا ع�ــــ� مجــــرد  

معا�جــة عيــوب الإعــداد العل�ــي القب�ــ� للأســتاذ فحســب، و�نمــا أصــبح يؤكــد ع�ــ� طبيعــة  

امج ا�خطــط لهــا  بـــر ســواء مــن خــلال ال   . ) 314، ص  1979أحمــد،  ( النمو الم�ي أثناء ا�خدمة  

مــن قبــل الإدارة التعليميــة أو مــن خــلال التحســ�ن الــذا�ي للأســتاذ بــأي شــ�ل مــن أشــ�ال  

 الت�و�ن.  
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الأنــواع شــيوعا وتطبيقــا �ــ� المؤسســات نظــرا    ثـــر هذا النوع مــن الت�ــو�ن مــن أك   بـر ويعت 

ــة مـــن ال  ــتمراره و هـــو مجموعـ ــة �ـــ� ضـــوء  بــــر لأهميتـــة وضـــرورة إسـ امج والأ�شـــطة ا�ختلفـ

ــر فلســـفة واس  اتيجية وا�ـــحة منبثقـــة مـــن فلســـفة وسياســـة ا�جتمـــع عامـــة، والتعلـــيم  تــ

ــ��دف التأهيــــل والتحديــــد والتوجيــــھ،    الـــــ�ي خاصــــة و  ــاتذة    الـــــ�ي �ســ ــ�ن أســ ــأ��ا تمكــ مــــن شــ

  المتوســـط مـــن ز�ـــادة كفـــاء��م ع�ـــ� أق�ـــىى درجـــة وز�ـــادة كفايـــة النظـــام التعلـــيم الـــداخ�� 

 )Roegiers ,2007, p:44 ( . 

امج والأ�شــطة ا�خطــط  بـــر و�مكــن القــول أن الت�ــو�ن أثنــاء ا�خدمــة "هــو مجموعــة ال 

لها من قبل النظام التعلي�ي الذي ��دف إ�� تزو�د المعلم�ن بالمعارف والمفاهيم ا�جديدة  

ى  لرفـــــع كفايـــــا��م المهنيـــــة والإدار�ـــــة، لمـــــا مـــــن شـــــأنھ ز�ـــــادة فعاليـــــة التـــــدريس لرفـــــع مســـــتو 

   . ) 178، ص  2007عباس،  (   التحصيل العل�ي لدى المتعلم�ن" 

 أهمية تكو�ن الأساتذة أثناء ا�خدمة:    -

ــ�ي يحتــل الأســـتاذ مركــز العوامـــل    - يتوقـــف عل��ـــا نجــاح العمليـــة التعليميــة �ـــ� بلـــوغ    الـ

 أهدافها. 

�ساعد الت�و�ن الأساتذة ع�� الاحت�اك بالواقع التعلي�ي، �� المؤسسة(المتوسطة)    -

مواجهة المشكلات الميدانية أو المطالب والمسؤوليات    و�دهم بتقنيات �ساعدهم ع�� �ـز و 

 ا�جديدة التعليمية. 

ــا الأســـتاذ �ـــ� مرحلـــة الإعـــداد قبـــل    تـــدر�ب الأســـاتذة ع�ـــ�   - أ�شـــطة �عليميـــة لـــم يألفهـ

 ممارسة المهنة. 

 ة جوانب التنمية الأخرى. يـز رك   بـر ورفع مستوى عملية التعلم والتعليم والذي �عت   -  
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 مــن مصــادر التنميــة البشــر�ة، وتنشــيط رأس المــال    بـــر الت�ــو�ن �عت   -
ً
 أساســيا

ً
مصــدرا

 .  الأفراد وز�ادة العائد من خلال استثمار طاقات  

 أهداف تكو�ن الأساتذة أثناء ا�خدمة:    -

قية مهــــــارات الأســــــاتذة مــــــن خــــــلال الإرتقــــــاء بــــــالت�و�ن أثنــــــاء ا�خدمــــــة كنــــــوع مــــــن  تـــــــر   -

 . الاستثمار �� الموارد البشر�ة 

 اكتساب الأستاذ القدرة والمرونة ع�� مواجهة متطلبات النظام التعلي�ي ك�ل.    -

 . مساعدة المتعلم للوصول إ�� إدماج عدة قدرات ومحتو�ات   -

تطــرأ �ــ� شــ�ل أو مضــمون    الـــ�ي ة جميــع التطــورات  يـــر بمسا   الت�ــو�ن �ســمح للأســتاذ   -

ــة مطالـــــــــب التغ  ــتمكن مـــــــــن مواجهـــــــ ــي و�ـــــــ ــام التعلي�ـــــــ ــية،  يــــــــــر محتـــــــــوى النظـــــــ ات السياســـــــ

 والاقتصادية والاجتماعية.  

ئــد المنتظــر  رفع مستوى أداء المعلم وكفائتھ قبل تأدية عملھ، وأهمية ذلك ع�� العا   -

 . ) 12حسن، ص:  (   من العملية بصفة عامة 

إطــلاع الأســاتذة ع�ــ� ا�جديــد والمســتحدث �ــ� طــرق وتقنيــات التــدريس لمــا ينــتج عنــھ    -

ه �� رفع الروح المعنو�ة لهم، وتحس�ن التــدريس وجــو  ثـر من تحس�ن التعليم، ول�ل ذلك أ 

 العمل �� المؤسسات التعليمية.  

�ية وجعلــھ قــادرا  تـر ى لل بـر بالأهداف الك   �ـر أو تطو   يـر ر�ط الأستاذ باستمرار ب�ل �غي   -

 و�عديل سلوكھ، وتنمية مهاراتھ ومعارفھ.    يـر ع�� �غ 

 أنواع وطرق التكو�ن أثناء ا�خدمة:   -

 : ة نكتفي بذكر البعض م��ا فقط يـر هناك طرق كث 
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 التكو�ن الذا�ي:  

هــــــو عمــــــل فــــــردي دائــــــم �عتمــــــد ع�ــــــ� القــــــدرات الفرديــــــة للفرد،مــــــع اختيــــــار الطــــــرق      

 : والوسائل المناسبة، نذكر من بي��ا 

 . المطالعة   -

 . الز�ارات الميدانية   -

 . الدروس   يـر تحض   -

 . �وي تـر البحث ال   -

مج (الرس�ي):  بـر التكو�ن الم   -

هــو ت�ــو�ن تنظمــھ و�شــرف عليــھ الهيئــات المســؤولة عــن الت�ــو�ن ويعتمــد ع�ــ� تــوافر  

نامج تضــــعھ الهيئــــة  بـــــر م�ــــون�ن ومشــــرف�ن و�م�انيــــات يــــتم هــــذا النــــوع مــــن الت�ــــو�ن وفــــق  

المســؤولة مرفــق بــا�خطوات الإجرائيــة للت�ــو�ن قبــل انطــلاق العمليــة الت�و�نيــة والرجــوع  

 �لما لزم الأمر.   إليھ 

 مج:  بـر طرق التكو�ن الم   -

 هو الت�و�ن الذي يتم دون اتصال ب�ن الم�ون والمت�ون. التكو�ن عن �عد:  

 طرق التكو�ن عن �عد:  

�ــ� مطبوعــات دور�ــة، تحتــوي ع�ــ� مواضــيع مختلفــة ومتنوعــة توجــھ ل�ــل  النشـرات:  

�ية والت�و�ن وليست موجهة لفئة معينة أو مستوى معــ�ن، لــذلك ف�ــي �عــد  تـر موظفي ال 

 سل إ�� جميع المؤسسات. تـر دور�ا و 
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 . �الإذاعة والتلفز�ون الوسائل السمعية البصر�ة:  

ويســـــتغل  عـــــادة �ســـــتعمل ع�ـــــ� صـــــورة شـــــبكة إعلاميـــــة وطنيـــــة    شــــب�ات المعلومــــات: 

 الإعلام الآ�� �� هذا ا�جال بطر�قت�ن:  

ــ�  بــــــر ��ـــــجل  الأقـــــراص:   ــيع مختلفـــــة ع�ـــــ� الأقـــــراص تصـــــل إ�ـــ امج ت�و�نيـــــة �ـــــ� مواضـــ

 المت�ون�ن بطرق ش�ى للاستفادة م��ا:  

و�ــ� المتا�عــة المباشــرة للــدروس والتكبيقــات والنشــاطات وتقــديم الأجو�ـــة  نت:  تـــر الإن 

للأسئلة المطروحة، و�� �ــل وقــت ي�ــون فيــھ المت�ــون مســتعدا للت�ــو�ن، أينمــا تــوفر لديــھ  

 ا�جهاز سواء �� مقر عملھ أو مقر إقامتھ. 

قــد �ســتعمل �ــ� الت�ــو�ن ســند المطبوعــات حيــث تطبــع ا�حتو�ــات  دروس المراســلة:  

 الت�و�نية ع�� ش�ل ملفات توزع ع�� المت�ون�ن �ل حسب وظيفتھ ومستواه وحاجياتھ. 

كز ع�ــــ� النشــــاط الــــذا�ي للمت�ــــون، ويســــتد�� التق�ــــىي  تـــــر هــــذا النــــوع مــــن الت�ــــو�ن ي 

 والبحث الفردي أثناء النشاطات العملية مع القيام بتمار�ن الت�حيح الذا�ي. 

�ســمح بالاتصــال المباشــر    الـ�ي �� مجموعة الطرق الت�و�نية  التجمعات التكو�نية:  

مــن الطــرق الناجحــة    بـــر بــ�ن الم�ــون�ن والمت�ــون�ن مــن جهــة و�ــ�ن الم�ــون�ن فيمــا بيــ��م، و�عت 

لرفــــع كفــــاءة المــــدرس حيــــث �عقــــد لتقــــديم عــــروض ومناقشــــة ودراســــة قضــــايا ومشــــا�ل  

�وي بالإضــــافة إ�ــــ� البحــــوث والز�ــــارات الميدانيــــة، و�ــــ� وســــيلة لرفــــع  تـــــر خاصــــة بالفعــــل ال 

،  2003�وي،  تـر مجموعة أعضاء �جنة البحث ال (   الروح المعنو�ة وز�ادة كفاءة الآداء والإنتاج 

 . ) 35ص  
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 اليوم الدرا��ي:  

هـــو يـــوم أو �عـــض يـــوم يتـــدارس فيـــھ المســـتفيدون أو ا�ختصـــون موضـــوعا أو �عـــض  

�و�ة، و�فهــم مــن اليــوم الدرا�ــ�ي أنــھ فضــاء لتنــاول  تـــر تطرح ع�ــ� الســاحة ال   الـ�ي المواضيع  

ــا   ثــــر وفهـــم أك   يــــر إ�ـــ� تفس المســـتجدات �ـــ� مجـــال معـــ�ن أو مجـــالات مختلفـــة، تحتـــاج     عمقـ

 . ) 39، ص  2003�وي،  تـر مجموعة أعضاء البحث ال ( 

 اليوم الإعلامي:  

هو فضاء إخباري ��دف إ�� إطلاع المستفيدين ع�� أي جديد أو إضــافة، و�مكــن أن  

ات مســــــتحدثة �ــــــ� ا�جوانــــــب  يـــــــر ي�ــــــون مضــــــمو��ا مجموعــــــة مــــــن المعلومــــــات تخــــــص �غي 

 ). 35، ص  2003�وي،  تـر مجموعة أعضاء �جنة البحث ال (   �وي تـر ا�ختلفة للنظام ال 

 الز�ارات التوج��ية:  

المؤسســة أو الأأســتاذ الم�ــون)    يـــر �ــ� هــذا العمــل الت�ــو��ي يقــوم الزائــر (مفــتش أو مد 

ــاء خـــاص يتضـــمن   ــع ذلـــك بلقـ ــة أو عـــدة حصـــص، و�تبـ ــ� حصـ ــة �شـــاط المـــدرس �ـ بمتا�عـ

توج��ــــــات، كمــــــا أن هــــــذه العمليــــــة تكشــــــف عــــــن مــــــدى تحصــــــيل المتعلمــــــ�ن واكتســــــا��م  

 للمهارات المطلو�ة، فإ��ا أيضا عبارة عن عملية ت�و�نية للمعلم. 

 الدروس النموذجية:  

يــــتم تقــــديم دروس مــــع التلاميــــذ بحضــــور الــــزملاء المدرســــ�ن والأســــتاذ الم�ــــون، و�ـــــ�  

عمليــة هامــة لأ��ــا تضــع المت�ــون �ــ� مواقــف �عليميــة واقعيــة، فيقــوم بتــدو�ن ملاحظاتــھ  

ــتاذ   ــھ والأسـ ــاء زملائـ ــ� لقـ ــها للمناقشـــة والتحليـــل �ـ ــاهده، ثـــم �عرضـ ع�ـــ� الـــدرس الـــذي �شـ

الم�ــون �عــد الان��ــاء مــن تقيــيم الــدرس، فيتعــرف بــذلك ع�ــ� نقــاط الضــعف ليتفاداهــا،  

 ونقاط القوة ليدعمها. 
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 التكو�ن با�خارج:  

ــر مــن خــلال هــذا النــوع مــن الت�ــو�ن الم  هم  يـــر مج، تقــوم الدولــة بإرســال المدرســ�ن وغ بـ

�ية �� �عثات لز�ارة بلدان خارجية لها طرق حديثة وطــرق جديــدة  تـر من موظفي قطاع ال 

�ية والتعليم، بحيث يقفوا ف��ــا ع�ــ� �ــل جديــد �ــ�  تـر و�م�انيات مادية متطورة �� مجال ال 

�ية  تـــــر �ية ا�حديثــــة وطــــرق التــــدريس، و�تمكنــــوا مــــن الاســــ��ادة مــــن علــــوم ال تـــــر نظر�ــــات ال 

عــــن    �ـــــر و�وســــعوا آفــــاقهم الفكر�ــــة والثقافيــــة، و�عــــد رجــــوعهم إ�ــــ� بلادهــــم يقــــدمون تقار 

 مشاهدا��م، وملاحظا��م �ي �ستفيد م��ا ا�جميع. 

 �وي للأستاذ تـر الأداء ال 

تنفيــــذ عمــــل أو مهمــــة مــــا، ا�جــــزء الــــذي يمكــــن قياســــھ مــــن الســــلوك    �عر�ــــف الأداء: 

 .  ) 64، ص: 2010(القي��ي، 

  الـــ�ي قــدرة الأســتاذ ع�ــ� اســتخدام الأســاليب والطــرق المناســبة    �عر�ـف أداء الأســتاذ: 

 . ) 28،ص: 2009، �جر��ي و شنان،  (   �ساعده ع�� توصيل ا�حتوى التعلي�ي إ�� التلاميذ 

:مجموعة من  1992كما يقصد بالكفاءة المهنية للأستاذ حسب عبد ا�حفيظ همام  

يظهرهــا المعلــم �ــ� �شــاطھ التعلي�ــي داخــل الفصــل و خارجــھ    الـ�ي السلوكيات التدريسية  

تناســــــب الموقــــــف    الـــــــ�ي و�تســــــم هــــــذا الأداء بالســــــرعة و الدقــــــة  ، لتحقيـــــق أهــــــداف معينة 

 . ) 14،ص: 2000لأزرق، ا ( التعلي�ي  

 أدوار الأستاذ: 

ت  يـــر �و�ة ولكــن هــذه الأدوار �غ تـــر ة �ــ� العمليــة ال يـــر مــن المعــروف أن للأســتاذ أدوارا كث 

 وتطورت و�شعبت �� ظل المفهوم ا�حديث و�� �الا�ي: 
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   بناء �خصية المتعلم بناء متوازنا: 

�ية العقليــة مقبــولا لأن  تـــر ع�ــ� ال   يـــز ك تـر �ية لــم �عــد ال تـــر �ــ� ضــوء المفهــوم ا�حــديث لل     

ي�ــون المــتعلم    �خصــية الفــرد الإ�ســان مجالا��ــا المعرفيــة والوجدانيــة والمهار�ــة وعنــدما 

هـــــــو المســـــــ��دف �ـــــــ� العمليـــــــة التعليميـــــــة يجـــــــب أن يمتـــــــد الاهتمـــــــام إ�ـــــــ� جميـــــــع جوانـــــــب  

�خصيتھ، وع�� هذا الأساس فإن بنــاء �خصــية المــتعلم بنــاء مت�ــاملا متوازنــا �ــ� مجــال  

 المعر�� و الوجدا�ي والمهاري يجب أن ي�ون �� بؤرة اهتمام الأستاذ ا�جديد. 

  يـــر إن هذا الدور �عد حجــر الأســاس �ــ� عمــل الأســتاذ لــذلك يجــب ع�ــ� الأســتاذ ��خ 

ــذا الــــدور، هــــذا يتطلــــب أن ي�ــــون   ــيم لتحقيــــق هــ ــاليب التعلــ ــتعلم وأســ ــادر الــ جميــــع مصــ

الأســتاذ ع�ــ� بينــة مــن خصــائص المتعلمــ�ن، ومــا يتصــل ب�ــل مــ��م مــن عوامــل يمكــن أن  

 مي إ�� تحقيق هذا الدور. تـر   الـ�ي �� بناء �خصيا��م وأن يصمم ا�خطط الكفيلة    ثـر تؤ 

متا�عة ما هو جديد �� مجال المادة: وهذا يقت�ىي أن ي�ون الأستاذ ع�� بينة مــن �ــل  

يدرسها، وأن يطلع ع�� نتائج البحوث و الدراسات ف��ا    الـ�ي المستحدثات �� مجال المادة  

ليواكب التطور �ــ� ظــل عــالم العولمــة و تكنولوجيــا المعلومــات الــذي لــم يكــن الأســتاذ فيــھ  

 المصدر الوحيد للمعلومات. 

من    يـر توظيف التكنولوجيا �� التعليم: إن دخول تكنولوجيا المعلومات �� التعليم غ 

 يتعامل مع المستحدثات التقنية باتجاهات متعددة م��ا:   أدوار الأستاذ الذي أصبح 

 الاستعانة ��ا �� شرح المادة، والمواقف التعليمية، وتوضيح ما ف��ا من غموض. أ.  

 . خدام هذه التقنيات والتفاعل معها ��جيع المتعلم�ن ع�� است ب.  

��ــجيع المتعلمــ�ن ع�ــ� الإبــداع والابت�ــار �ــ� اســتخدام التكنولوجيــا ذاتيــا وابت�ــار  ج.  

 امج التعليمية اللازمة للتعلم بالتعاون فيما بي��م. بـر ال 
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ــر اســتخدام شــبكة الأن د.   ــ�ي انت للــتعلم عــن �عــد اعتمــادا ع�ــ� ا�حواســيب  تـ يمكــن    الـ

تــــوفر للمــــتعلم فرصــــة ا�حصــــول ع�ــــ� المعلومــــة بأســــاليب    الـــــ�ي ر�طهــــا بالشــــبكة العالميــــة  

 ا المتعلم. إل�� يحتاج    الـ�ي مختلفة فضلا عن احتوا��ا كمالا يمكن حصره من المعلومات  

�ـــ� دور الأســـتاذ �ـــ� العمليـــة    يــــر �شـــ�ل كب   ثــــر نت عـــن �عـــد أ تــــر إن اســـتخدام شـــبكة الأن 

�عتمـــد ف��ـــا ع�ـــ� نفســـھ    الــــ�ي التعليميـــة، وتصـــميمها وتوجيـــھ المـــتعلم و�رشـــاده إ�ـــ� كيفيـــة  

 و��ون مبتكرا �شطا. 

ات الهادفــة  بـــر المــن�ج �ــ� ضــوء ا�حــديث �شــمل جميــع ا�خ   ه: �ـــر تحســ�ن المــن�ج وتطو   -

�و�ة،  تـــر تقــدمها المؤسســة التعليميــة لمتعلم��ــا لغــرض تحقيــق أهــداف    الـــ�ي ا�خطــط لهــا  

ائھ  ثــــر المـــن�ج وتحســـينھ، وذلـــك عـــن طر�ـــق إ   �ــــر لـــذلك ع�ـــ� الأســـتاذ أن يأخـــذ دوره �ـــ� تطو 

ا. وهذا �ع�ي أن  إل�� ى المتعلم�ن بحاجة  يـر   الـ�ي ات اللازمة  بـر بالنشاطات والتدر�بات، وا�خ 

حات  تـر �د عليھ أو �عدل فيھ �عد تقو�مھ ورفع المق يـز تفاعل الأستاذ مع المن�ج الدرا��ي ف 

 ه إ�� ا�جهات المعنية  �ـر ا�خاصة بتطو 

ــ� وفـــــق المفهـــــوم ا�حـــــديث لل   �و�ة: تــــــر الإدارة ال   �ــــــر تطو   - ــد  تــــــر ع�ـــ ــتاذ أحـــ �ية �عـــــد الأســـ

�و�ة لأنھ هو العنصر الذي يتعامل مع المتعلم�ن مباشرة  تـر العناصر الفعالة �� الإدارة ال 

�و�ة وجعلهـــا ديمقراطيـــة  تــــر لــذلك يجـــب عليـــھ أن �عمـــل �ـــل مـــا يمكـــن لتحســـ�ن الإدارة ال 

�ات  يــــــر إ�ســـــانية بـــــدءا مـــــن إدارة الصـــــف مـــــرورا بالتعامـــــل مـــــع إدارة المدرســـــة وان��ـــــاء بالمد 

 . ) 26  -  22ص    ، ص 2008  ، الهاش�ي و ع�� عطية،  (   �و�ة أو الوزارة تـر ال 

   معا�جة ا�حتوى البيداغو��:   -

بل قد ي�ون    يـر فالارتجال لدي ا الأستاذ لا �ع�ي بالضرورة نقص التحض   الارتجال:   -

حتو�ـــات المتعلقـــة  وتصـــميم ا�   �ــــر ف�ن المـــؤهل�ن يمكـــن مـــن تحر تــــر عامـــل طبي�ـــ� عنـــد ا�ح 

             ). Tachon, 1933, p:210(   �وي تـر بالعمل ال 
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من الاعتبارات ا�خاصة �� التعليم ز�ادة الدافعية عند    ز�ادة الدافعية للمتعلم�ن:   -

، ولـــذلك مشـــا�ل الدافعيـــة  ثــــر المتعلمـــ�ن، حيـــث يت�ـــح فيـــھ الـــتحكم المـــتعلم بـــالتعلم أك 

يجــــــب أن تحــــــل عنــــــد تصــــــميم مــــــواد التعلــــــيم حيــــــث �ســــــتطيع المعلمــــــون حفــــــز دافعيــــــة  

تحــــــافظ ع�ــــــ� �شــــــاط    الـــــــ�ي المتعلمــــــ�ن بطــــــرق مختلفــــــة م��ــــــا اســــــتعمال المــــــواد الفصــــــلية  

ات  بـــر المتعلم�ن بطرق مختلفة، استعمال التقنيات السمعية البصر�ة، واستعمال مخت 

دور�ة، وأبحاث وأ�شــطة محســو�ة، وجلســات تدر�بيــة، �ــل هــذه الطــرق محفــزات جيــد،  

 ستساعد المتعلم�ن �� التغلب ع�� الصعو�ات. 

كمــا أصــبح مــن أدوار الأســتاذ أن يجعــل المــتعلم مبتكــر حلاقــا قــادرا    تنميـة الإبــداع:   -

  الطوارنـــــــــة، (   در�ا ومـــــــــزود بمهـــــــــارات البحـــــــــث الـــــــــذا�ي ع�ـــــــــ� الإنتـــــــــاج والإبـــــــــداع مـــــــــؤهلا ومــــ ـــــ

 . ) 68،ص: 2002

لا �ســـتطيع أحـــد أن يجـــزم    يــــر يقـــدم الأســـتاذ ع�ـــ� عـــالم متغ   مواصـــلة النمـــو الم�ـــي:   -

ــات ال  ــر �غايـ ــھ لقيـــادة عمليـــات  تــ ــھ لـــذا لابـــد أن �عـــد الأســـتاذ إعـــدادا يؤهلـ �ية ووســـائلها فيـ

ــالم   التجديـــــد، وهـــــذا يتطلـــــب التعلـــــيم المســـــتمر لأنـــــھ �عـــــد للقيـــــام بـــــأدوار متعـــــددة �ـــــ� عـــ

 تتواصل فيھ التجارب لنماذج متعددة من منا�ج والأساليب والطرق 

 طرق تحس�ن أداء الأستاذ:    -

بالعمـــل ع�ـــ� ز�ـــادة المقـــدرة وا�حـــافز و�ذا لـــم يتـــوفر ا�حـــافز فقـــد    الأفـــراد يتحـــدد أداء  

ي�ــون الفـــرد متمتعــا بمقـــدرة عاليــة ولكـــن لــن ي�ـــون هنــاك علاقـــة بــ�ن هـــذه المقــدرة و�ـــ�ن  

أداءه لعمــل معــ�ن، مــن ناحيــة أخــرى قــد ي�ــون هنــاك حــوافز عاليــة ولكــن إذا لــم تتــوفر  

المقـــدرة وا�حـــافز لـــن ي�ـــون لهـــا علاقـــة بـــالأداء أي أن المقـــدرة وا�حـــافز جـــزاءان ضـــرور�ان  

 مت�املان لضمان الأداء الفعال. 
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 �وي حسب فاعلية الأستاذ: تـر كفاية الأداء ال   -

�ية والتعلــيم  تـــر �و�ة نرى أنــھ لزامــا ع�ــ� مــن يقــوم ع�ــ� شــؤون ال تـر العملية ال   يـر و�تفس 

اســــتثمار    يـــــر أن يبــــدل أق�ــــىى ا�جهــــد ماديــــا ومعنو�ــــا و�شــــر�ا لت�ــــون هــــذه العمليــــة �ــــ� خ 

للإ�سان �� ا�جتمع ولا شك أن وضع ا�جتمع تقدما وتدهورا هو مــن صــنع المــدارس بمــا  

ــ� التلاميـــذ وقـــت أن �ـــان يقـــوم بالتـــدريس لهـــم، فهـــو مؤ   يــــر لـــھ مـــن تأث  ــة    ثــــر ع�ـ ــ��م معرفـ فـ

ة مـــن الــــزمن  تـــــر وثقافـــة وســــلو�ا، ومـــن الطبي�ــــ� أن الأســـتاذ الــــذي يق�ـــ�ي بــــ�ن تلاميـــذه ف 

 ون بھ.  ثـر ف��م و�تأ   ثـر سوف يؤ 

وقـــد ي�ـــون الأســــتاذ عامـــل هـــدم العقــــول والنفســـيات وقـــد ي�ــــون عامـــل بنـــاء وتنميــــة  

-قــام ��ــا ميلــر ودولارد   الـــ�ي بنــاء ع�ــ� البحــوث    Coganالقدرات التلاميذ وقد قرر �وجان  

Dollard  Miller    أن المـــــدرس يمكـــــن أن ي�ـــــون عـــــاملا مـــــن عوامـــــل حـــــب التلميـــــذ للعلـــــم

 والتعليم بصفة عامة. 

 �وي للأستاذ: تـر تقو�م الأداء ال 

 إ�� ثلاثة مح�ات أساسية ��:   " يـر �لوز ما "   يـر �ش 

 الناتج التعلي�ي: 

ــ� مـــا يتعلمـــھ التلميـــذ و�كتســـبھ مـــن خ   يــــر �ش  ات، نتيجـــة للنشـــطات  بــــر هـــذا ا�حـــك إ�ـ

التعليمية المدرســية و�مكــن الوقــوف ع�ــ� النــاتج التعلي�ــي مــن خــلال مقارنــة أداء المــتعلم  

ــيم أي �غ  ــد التعلـ ــھ �عـ ــيم، بأدائـ ــلوكھ، و   الــــ�ي ات  يــــر قبـــل التعلـ ــ� سـ ــرأ ع�ـ ــ�    الــــ�ي تطـ تتبـــدى �ـ

 اكتساب القدرات المعرفية والميول والاتجاهات والقيم ال�خصية المت�املة. 
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�عتقـــد البـــاحثون الـــذين يأخـــذون بمثـــل هـــذا ا�حـــك أن النتـــاج التعلي�ـــي هـــو أفضـــل  

ــ�ي وســيلة لاختبــار فعاليــة الأســتاذ ونجــاح التعلــيم، لأنــھ يمكننــا مــن معرفــة الإنجــازات     الـ

 حققها المتعلم �� ا�جالات النفسية وا�حركية والانفعالية والمعرفية. 

 العملية التعليمية: أ.  

هــذا ا�حــك إ�ــ� أنمــاط الســلوك التفــاع�� الســائدة �ــ� العمليــة التعليميــة ذا��ــا    يـــر �ش 

تــــنجم عــــادة عــــن تفاعــــل أنمــــاط الســــلوك التعلي�ــــي للأســــتاذ مــــع أنمــــاط الســــلوك    الـــــ�ي و 

ــي للتلميـــذ، و  ــاط    الــــ�ي التعلي�ـ ــح أنمـ ــي الصـــفي، وتت�ـ ــع التعلي�ـ ــ� الوضـ ــا �ـ ــارس �ـــل م��ـ يمـ

يتبعهـــا �ـــ� شـــرح المـــادة الدراســـية، و�ثـــارة الأســـئلة    الــــ�ي ســـلوك الأســـتاذ مـــن خـــلال الطـــرق  

اولها �ــ�  يـــز   الـــ�ي و�دارة ا�حــوار والمناقشــة داخــل الصــف، كمــا تت�ــح مــن خــلال الأســاليب  

ــائجهم. أمـــا الأنمـــاط الســـلوكية   ــة الراجعـــة وتقـــو�م نتـ ــاد التلاميـــذ وتزو�ـــدهم بالتغذيـ إرشـ

الانتبـــــاه، و�ـــــذل ا�جهـــــد    يــــــز ك تـر للمـــــتعلم فتتج�ـــــ� مـــــن خـــــلال طـــــرق اســـــتجابتھ للنظـــــام، و 

 ة، والقيام بالتجارب والممارسات العملية، وأساليب ا�حوار و�دارة المناقشات. بـر والمثا 

 العوامل المنبئة: ب.  

يتســم ��ــا    الـــ�ي هــذا ا�حــك إ�ــ� الاســتعدادات والقــدرات والعوامــل ال�خصــية    يـــر �ش 

يمكـــــن أن �ســـــاعد �ـــــ� التنبـــــؤ بفعاليتـــــھ التعليميـــــة ا�حاليـــــة والمســـــتقبلية،    الــــــ�ي الأســـــتاذ و 

كقدراتـــھ الفعليـــة، وســـمات ال�خصـــية، وعـــدد ســـنوات �عليميـــة، ومســـتواه التحصـــي��  

 وتفوقھ الدرا��ي. 

ــر و�مكـــن الوقـــوف ع�ـــ� هـــذه ا�خصـــائص بـــالرجوع إ�ـــ� ال�ـــجلات والتقار  المدرســـية    �ــ

  يـــر تقــيس الســمات العقليــة وغ   الـــ�ي وا�جامعية والمقــابلات واســتخدام �عــض الاختبــارات  

 . ) 233، ص: 2003�شوا�ي،  (   العقلية المرتبطة بالتعليم الفعال 
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 ا�خاتمة: 

�وي �ــ� ا�جزائــر واع بدرجــة كفــاءة الأســتاذ و��يئتــھ ليصــنع أجيــال  تـــر أصــبح النظــام ال 

قية مســتواهم  تـــر �ية ع�� ت�و�ن الأساتذة و تـر أكفاء و�� هذا المضمون عملت قطاعات ال 

العل�ي والرفع من كفــائ��م كمــا �ســ�� بالدولــة إ�ــ� الرفــع مــن مســتوى العلــم ع�ــ� العمليــة  

يتلقاهــا الفــرد ليت�ــون بدرجــة المهــارة والكفــاءة المطلو�ــة وح�ــى يتحقــق �ــل    الـــ�ي الت�و�نيــة  

ــر ذلــــك لابـــــد مــــن خلـــــق درجــــة مـــــن الــــو�� �ـــــ� أوســــاط الأســـــاتذة وكــــذلك يجـــــب توف  �ـــــل    يـــ

ــر الوســـائل الماديـــة، وكــــذا العمـــل ع�ـــ� تصــــميم ال  امج الت�و�نيـــة وفقــــا لأهـــداف مســــطرة  بــ

لابــــد م��ــــا ليــــتم    التقيميــــة   و�يداغوجيــــة و�ــــتم تنفيــــذها ب�ــــل إح�ــــام والعمليــــة التقو�ميــــة 

 خلال ذلك تدارك النقص والتأكد من مدى تحقيق الأهداف المرجوة. 

ــة انفجـــار المعـــارف وتطـــور   تمثـــل المقار�ـــة بالكفـــاءات جـــواب المؤسســـة الملائـــم لمواجهـ

ـــــات  ـــــلا   ، التكنولوجيـــــــ ــة    وحـــــــ ـــ ـــــم العرفانيـــــــ ـــــتلاف ملامحهـــــــ ـــــذ واخـــــــ ـــــوع التلاميـــــــ ـــــلة تنـــــــ لمعضـــــــ

هــو التخ�ــ� عــن أســلوب تلقــ�ن    ، �ــ� المنــا�ج ا�جديــدة   يـــر والوجدانيــة،كما أن جــوهر التغي 

المـــــتعلم معـــــارف جـــــاهزة، وأن الت�ـــــو�ن أثنـــــاء تقـــــديم ا�خدمـــــة هـــــو واســـــطة بـــــ�ن الأســـــتاذ  

ــ�   ــة ع�ــــــ� مســــــتوى الــــــوزارة والهيئــــــات ا�ختلفــــــة او ع�ــــ والمســــــتجدات ســــــواءً �انــــــت داخليــــ

 ونية. تـر المستوى العالمي �� ظل الزخم التكنولو�� والوسائط الإلك 
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   .عبد ا�حميد مهري   - 2جامعة قسنطينة ،  د. مسقم ا�حملاوي 

 

 مقدمة: 

ــ�ن التعلــــــيم    المعلــــــم عــــــداد  لإ   إن التطــــــور النــــــو��  ــھ مهنًيــــــا مــــــن أساســــــيات تحســــ وتنميتــــ

اد من خلال الت�ــو�ن  �ـر الأداء التدري��ي، و   �ـر ونجاعتھ، وذلك لما لھ من أهمية بالغة �� تطو 

ي البيداغو��، أو الت�و�ن المستمر إكساب المهارات المهنية والأ�اديمية للأســتاذ  يـر التحض 

ــرة �ـــ�   امج الت�ـــو�ن الرســـمية، أو باســـتخدام أســـاليب  بــــر ســـواء عـــن طر�ـــق الأ�شـــطة المباشـ

ــا التعليميــــة    .الت�ــــو�ن الــــذا�ي  وقــــد أعلنــــت العديــــد مــــن ا�جتمعــــات إعــــادة النظــــر �ــــ� نظمهــ

ــ� إعــــداد   ــة و�ــ ــا كب   ، بصــــفة خاصــــة   المعلــــم بصــــفة عامــ ــية  يـــــر واهتمــــت اهتمامــ ــم ا بقضــ   المعلــ

واختياره و�عداده وتدر�بھ والنظر �� أوضــاعھ الاجتماعيــة والمهنيــة حيــث ي�ــاد ي�ــون هنــاك  

هــو ا�حــور الــرئيس �ــ� نجــاح العمليــة التعليميــة وتحقيقهــا لأهــدافها.    المعلــم إجمــاع ع�ــ� أن  

ا طيبا �� متعلميھ فهو الــذي  ثـر ا�جيد المؤهل �� المنا�ج ا�ختلفة يمكنھ أن يحدث أ   المعلم ف 

ــر ي  جم أهـــــداف المـــــن�ج إ�ــــــ� مواقـــــف �عليميـــــة وســـــلو�ات ومهــــــارات متعـــــددة لأجـــــل ت�ــــــو�ن  تــــ

�خصــية مت�املــة وســو�ة لمتعلميــھ، مــن خــلال تنميــة أهــم جوانــب ال�خصــية المتمثلــة �ــ�  

 .. .   � وا�جانب الوجدا�ي الانفعا�� ا�جانب العق�� المعر�� وا�جانب الاجتما� 



 ةــة المدرسييـر الوت

 

 
166 

اتخـــذت ا�جزائـــر كبقيـــة دول العـــالم مـــن الت�ـــو�ن أهـــم أســـس سياســـات الإصـــلاح �ـــ�  

إ�ــ�    المعلم �و�ة، فقد توسعت مفاهيم الت�و�ن بالقدر الذي �سمح الوصول ب ــتـر النظم ال 

  ، ات والمستجدات يـر امتلاك قواعد وقدرات عالية المستوى تمكنھ من التعامل مع التغي 

ــىي وفـــــــق الف  ــالت�و�ن القاعـــــــدي أو الأسا�ـــــ ــ� هـــــــذا الأســـــــاس فـــــــإن الاكتفـــــــاء بـــــ ــر وع�ـــــ ات  تــــــ

�و�ة يفرض  تـر ا�حاصل �� �افة عناصر العملية ال   يـر �اف، فالتغ   يـر ا�خصصة أصبح غ 

ورســ�ل��م �لمــا دعــت    ع�ــ� اخــتلاف مســتو�ا��م وتخصصــا��م،   ت�و�نــا مســتمرا للأســاتذة 

 . الضرورة لذلك 

النجــاح �ــ� تخطــيط وتنفيــذ    يـــر ا�� سياســات الت�ــو�ن معاي تـــر لــذا فمــن الضــروري أن  

 . امج الت�و�ن بـر تضمن فعالية    الـ�ي ومتا�عة وتقو�م، و�� العناصر  

بمختلـــف الوســـائل    المعلـــم كفـــاءات    �ــــر مـــن هـــذا المنطلـــق فقـــد ســـعت الـــوزارة إ�ـــ� تطو 

يــــأ�ي �ــــ� مقــــدم��ا مشــــروع " ت�ــــو�ن    الـــــ�ي امج  بـــــر الممكنــــة مــــن خــــلال عــــدد مــــن المشــــاريع وال 

ــر إطــارات ومســتخدمي ال  وتحســ�ن مســـتواهم " الــذي ��ــدف إ�ــ� مراجعــة النصـــوص    �ية تـ

وتحس�ن    ، امج الت�و�ن ع�� اختلاف أنواعھ من جهة بـر وتحس�ن    التنظيمية المعمول ��ا. 

ض تــــــوفره �ــــــ� الأســــــاتذة، ومــــــن ثــــــم تحديــــــد الاحتياجــــــات  تـــــــر يف   الممارســــــات والأداء الــــــذي 

جــاءت دراســتنا للإجابــة    ومن هنــا   .ا�جودة �� التعليم   يـر للأساتذة �� ضوء معاي   الت�و�نية 

 ع�� التساؤلات التالية: 

امج ت�ــو�ن الم�ــون�ن شــروط الأداء المطلــوب �ــ� ضــوء  بـــر إ�� أي مدى يمكن أن �غطــي    -

�و�ة والإدار�ــة والبيداغوجيــة الم�ــخرة لت�ــو�ن  تـــر ا�جــودة؟ ومــا �ــ� الإم�انيــات ال   يـــر معاي 

وما �� دوا�ــ� ضــرورة    الم�ون�ن والكفيلة بتأهيلهم لأداء مهن��م ع�� أحسن وأكمل وجھ؟ 

 الت�و�ن المستمر أثناء ا�خدمة؟ وما �� أهميتھ وأهدافھ؟ 
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 ف الدراسة:  ا هد أ   -

 ��دف هذه الدراسة إ��:  

الم�ونــة داخــل    �ية والتعلــيم تـــر معرفة مدى أهمية الت�و�ن ع�� المسار الم�ي لــوزارة ال   -

 .�وي،وتحس�ن جودة وأداء التحصيل العل�ي للم�ون�ن تـر المنظومة ال 

ــ�    - ــاتذة،ورفع مســـتوى  بــــر الوقـــوف ع�ـ ــا لاحتياجـــات الأسـ امج الت�ـــو�ن ومـــدى ملاءم��ـ

 .الأداء لد��م 

امج الت�ــــــو�ن بمــــــا يمكــــــن الأســــــاتذة مــــــن  بـــــــر   �ـــــــر التوصــــــل إ�ــــــ� الســــــبل الكفيلــــــة بتطو   -

 .الاستفادة م��ا 

محاولــة الوصــول إ�ــ� تقــديم �عــض ا�حلــول �ــ� مجــال التكيــف عــن طر�ــق المؤسســة    -

 .التعليمية 

امج وفــق قناعــة الأســاتذة، و�التــا�� بنــاء  بـــر تحديــد الاحتياجــات التدريســية و�عــداد   -

 .صور جديدة لنماذج ت�و�نية 

 و�عدادهم:   المعلم�ن متطلبات تكو�ن    -

ــم �عـــــداد  إن ت�ـــــو�ن و  ــة مـ ــــ  المعلـــ ــ��ا مجموعـــ ن العوامـــــل  أضـــــ�� ضـــــرورة حتميـــــة فرضـــ

جــدارة، و��ــدف تحســ�ن  م�انيــة ممارســة المهنــة بفعاليــة و العالميــة لإ والمتطلبــات العلميــة و 

لـــذلك �ـــان  لممارســـات البيداغوجيـــة الفعالـــة، و نوعيــة التعلـــيم الـــذي يتناقـــل عـــن طر�ـــق ا 

 . العل�ي المتواصل للأساتذة لاهتمام بنوعية الت�و�ن الم�ي و لزاما ع�� جميع ا�ح�ومات ا 
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ومــن أهـــم هــذه الأســباب والعوامــل الموضــوعية نـــذكر  . أســباب تكــو�ن المكــون�ن.  01

 :ماي�� 

 : التق�ي العصر��ن العل�ي و   يـر ومطالب التغ   المعلم تكو�ن    . 1.1

حجـــم التقنيـــات العلميــــة �ـــ� هـــذا العصـــر م��ـــل للغايــــة،  إن حجـــم العلـــم والمعرفـــة، و 

�ــتم ��ــا التطبيــق ســرعة فائقــة �ــ� الأخــرى،  اع و تـــر ��ــا الاكتشــاف والاخ  يــتم   الـــ�ي والسرعة  

ة  هـــذه المعرفــــة العلمي ــــميــــة يتضـــاعف �ــــ� عالمنـــا المعاصــــر. و حيـــث أن حجــــم المعرفـــة العل 

  بـــر أك   بـــر تن�ــئ �ــ� المســتقبل عــن تطــورات أعظــم، �عت   الـــ�ي والتقنيــات العلميــة المتســارعة و 

  الاســــتجابة هــــو تحــــدي المعا�شــــة المســــتمرة، و الإ�ســــان �ــــ� هــــذا العصــــر، و تحــــد يواجهــــھ  

ت�ــو�ن  �ية �شــ�ل عــام، و�عــداد و تـــر يــدان ال التكيف المرن، كما أ��ا تخلق أمام م الدائمة و 

ــا عليــــھ أن يــــدركها و العصــــري �   المعلــــم  ــتمرار �� ــــشــــ�ل خــــاص مطالبــ ــا باســ ــتعد لهــ دف  يســ

 ا. مواجه�� تحقيقها و 

�ية تصبح �� إطار هذه المطالب �� ديناميكية مستمرة، لمواجهة هذه المطالب  تـر إن ال 

التطبيقات التقنية المتواصلة، و�التا�� يتوجب عل��ا  ة وهذه المكتشفات العلمية و يـر المتغ 

 .تجديد أهدافها ومنا�جها وأسالي��ا 

ات  يـر �ية لهذه التغ تـر التكيف من جانب ال ن ذلك ما تفرضھ ضرورة المواجهة و �ذا �ا و 

أهميــــة بالنســــبة لت�ــــو�ن أســــتاذ هــــذا العصــــر الــــذي يتصــــف    ثـــــر المســــتمرة، فــــإن ذلــــك أك 

ــر بالنشـــــاط واليقظـــــة ل�ــــــل التغ  هــــــذا    فمعلمـــــو   .ات والتحــــــديات والمســـــتجدات العلميــــــة يــــ

مــن نــوع خــاص لاســتيعاب وفهــم ســمات  ت�ــو�ن  صــر المتطــور هــم بحاجــة إ�ــ� إعــداد و الع 

، فهــم �ــ� حاجــة إ�ــ� ت�ــو�ن عل�ــي ع�ــ� مهــارات  يـــر خصــائص هــذا العصــر المتغ وتحــديات و 

ــة إ�ــــ� قــــدر مــــن ا�حر�ــــة   ــتمر، وهــــم كــــذلك بحاجــ ــيم الــــذا�ي المســ البحــــث العل�ــــي، والتعلــ

اتيجيات وأولو�ـــات التـــدريس والنشـــاط المدر�ـــ�ي  تــــر لاختيـــار منـــا�ج التعلـــيم، وتحديـــد اس 
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كمـــا أ��ـــم بحاجـــة إ�ـــ� مـــن�ج  التقـــدمي،  �و�ة، لملاحقـــة الركـــب ا�حضـــاري و تــــر والأهـــداف ال 

ات  بـــــر ت�ــــو�ن تت�امــــل فيــــھ ا�جوانــــب النظر�ــــة لعلــــوم العصــــر، بحيــــث ت�ــــون ا�خ إعــــداد و 

إن الاتجــاه العل�ــي    .العمليــة �ــ� منــا�ج الت�ــو�ن ات العلميــة و بـــر ر�ة من�جمة مــع ا�خ النظ 

التــام بضــرورة النمــو الأ�ــادي�ي    العصــري، هــو الاقتنــاع   المعلم الذي يجب أن يتمسك بھ  

التقنيـــات ا�ختلفـــة  ات ا�حادثـــة �ـــ� مجـــال العلـــوم و يــــر تغ التق�ـــي المســـتمر�ن لا لمواجهـــة ال و 

حســب، ولكــن  �وي �شــ�ل خــاص ف تـــر ســواء �ــ� مجــال ا�حيــاة �شــ�ل عــام، أو �ــ� ا�جــال ال 

�ية معا،  تـر ال التقدم المستمر �� مجال ا�حياة و توج��ها بما يحقق  ات و يـر لقيادة هذه التغ 

�عـــاظم ديناميكي��ـــا،  بتعقــد الأ�شـــطة ا�ختلفـــة و   يــــز تتم   ذلــك لأن ا�جتمعـــات العصـــر�ة و 

ــا �ع يــــر �ســـرعة كب   يــــر واســـتجاب��ا للتجديـــد والتغي  ــا أ��ـ مجـــالا �خصـــو�ة البحـــث    بــــر ت ة، كمـ

لفكر�ـــة، والتقنيـــات الابت�ار�ـــة،  الإبـــداعات ا العل�ـــي ونتائجـــھ، و�نتـــاج ا�حقـــائق العلميـــة و 

  المعلــم �ية من سبيل لتحقيق ذلك إلا اختيارا وحيدا وهو إعــداد وت�ــو�ن  تـر ليس أمام ال و 

�لا فإ��ــا تصــبح �ــ� �ــل أ�عادهــا  �و�ة الم�حــة و تـــر هــذه الاتجاهــات ال الــذي باســتطاعتھ تب�ــي  

 ). 16  -  15  ص ص ،  2005،  البدري ( عاجزة عن القيام بدورها الرئي��ي �� ا�حياة المعاصرة  

 :الاقتصادي العصر��ن الاجتما�� و   يـر تكو�ن المعلم ومطالب التغ .  2.1

ات  يـــــر ى أن �غ يـــــر ا�حقــــائق العلميــــة �ــــ� مجالهــــا،  ات الاجتماعيــــة و يـــــر إن الراصــــد للتغ    

ــال، مثـــل  يــــر كب ســـريعة و  ــ� هـــذا ا�جـ ــة و   الــــ�ي ة �ـ ــال العلـــوم الطبيعيـ ــ� مجـ ــا  تحـــدث �ـ تقنيا��ـ

ان و�ــ� مجــال  مكتشــفات جديــدة �ــ� مجــال فهــم طبيعــة الإ�س ــالعلميــة، فهنــاك حقــائق و 

�ــــ� مجـــــال  تحليلهـــــا ع�ــــ� أســــاس عل�ـــــي، و اعيــــة و الــــنظم الاجتم فهــــم مختلــــف الظـــــواهر و 

�ـــــ� مجـــــال التنظـــــيم والتخطـــــيط الاجتمـــــا��  الإ�ســـــانية ا�ختلفـــــة و العلـــــوم الاجتماعيـــــة و 

ت  ات ســاعدت ع�ــ� ظهــور مفــاهيم جديــدة �ــ� مجــالا يـر الاقتصادي. إن مجمل تلك التغ و 

�جتمعــات اليــوم كمــا ســاعدت ع�ــ� صــياغة    الاقتصــادية عديــدة �ــ� ا�حيــاة الاجتماعيــة و 
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�ـــ�ن التلاميـــذ والأســـاتذة �ـــ� المـــدارس  ئاتـــھ ا�ختلفـــة، و علاقـــات جديـــدة �ـــ� ا�جتمـــع بـــ�ن ف 

 . المعاهد العلمية ا�ختلفة وا�جامعات و 

لعلاقـــــات التلميـــــذ  ا ات ا�جديـــــدة مع�ـــــى جديـــــدا للتعلـــــيم و يــــــر قـــــد صـــــنعت تلـــــك المتغ و 

ا�ــخ، ولقــد ســاعدت ع�ــ�    ...   ات بـــر مــا يحتو�ــھ مــن خ تذتھ، وعلاقتھ بــالمن�ج الدرا�ــ�ي و بأسا 

�ية عمومـــا، فقـــد  تــــر �ية، و�ن �ـــح هـــذا بالنســـبة لميـــدان ال تــــر إيجـــاد فهـــم جديـــد لعمليـــة ال 

العصري وع��    المعلم ت�و�ن  ا�جديدة نفسها ع�� منا�ج إعداد و عكست تلك العلاقات  

ت تلــك المفــاهيم ا�جديــدة �ــ� مجــال  ثـــر كمــا أ   .أهــداف ت�و�نــھ وكــذا أســاليب هــذا الت�ــو�ن 

التنبؤ  ذلك ظهر مفهوم الإسقاط و   ثـر ة، و� التخطيط الشامل باستخدام المنا�ج العلمي 

دور  وارد البشـــر�ة �ــــ� المـــدى البعيــــد، و �ية، وكـــذلك مفهــــوم التخطـــيط للم ــــتـــــر �ـــ� مجـــال ال 

ــتجابة ال تــــــــــر ال  ــا، وضــــــــــرورة اســـــــ ــــر �ية �ــــــــــ� ت�و���ـــــــ �ية لمطالـــــــــب التخطــــــــــيط الاقتصــــــــــادي  تـــــــ

 .المنا�ج �وي من حيث الأهداف و تـر لتخطيط ال والاجتما��، وضرورة ا��جامهما مع ا 

�ية �ــ� هــذا العصــر  تـــر ت ��ــا ال ثـر تأ   الـ�ي التطبيقية ا�ختلفة  ات العلمية و ثـر إن هذه المؤ 

كــذا  �ية، فيما يخص ت�و�ن و�عداد الأساتذة و تـر رجال ال   ألقت بمسؤوليات �خمة ع�� 

  �و�ة. تـر جميع المشرف�ن ع�� العملية ال 

امج ت�ــو�ن الم�ــون�ن،  �ـــر ات إ�� اهتمام وحرص مصــم�ي منــا�ج و ثـر د أدت تلك المؤ لق و 

ــمي��ا �ــــ� دراســــا��م الأ�اديميــــة،  ــ� إعــــداد المتخصصــــ�ن و   وتضــ ــر ا�خ وتأكيــــدهم ع�ــ اء �ــــ�  بـــ

ــيم و  ــاديات التعلــ ــية  تـــــر ال مجــــال اقتصــ �ية، وذلــــك لأ��ــــا أصــــبحت مــــن المتطلبــــات الأساســ

 ). 20  -  19ص ص   ، 2005البدري،  (   لإعداد وت�و�ن الأساتذة 

 : الكيف التخص��ي تكو�ن المعلم ب�ن الكم و   . 3.1

ــية    بــــر �عت  ــ� المعرفـــة التخصصـ ــر الزاو�ـــة �ـ ــ�ي المعلـــم حجـ ــذ �ـــ�    الــ يحصـــل عل��ـــا التلاميـ

المدارس، فهو �� نظرهم ع�ــ� الأقــل بمثابــة المصــدر الرئي�ــىي للمعرفــة، و�ن لــم يكــن هــذا  
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ــر المصــدر مقنعــا إ�ــ� حــد كب  �ل عــام،  ، فــإ��م سيصــابون بخيبــة أمــل �شــأن المعرفــة �ش ــيـ

الكيـــف التخص�ـــ�ي  و�شـــأن تخصصـــھ �شـــ�ل خـــاص. ومـــن هنـــا نجـــد أن الكـــم المعر�ـــ� و 

مـــا، ح�ـــى  إل�� أمـــرا �ـــ� غايـــة الأهميـــة، حيـــث أن المعلـــم هـــو �ـــ� حاجـــة ماســـة    بــــر للمعلـــم �عت 

�ســتطيع إشــباع تلاميــذه بالمعرفــة، و�قنــاعهم بأنــھ المصــدر الرئي�ــ�ي لهــا، فــإذا مــا تــوفر لــھ  

�ضـــرورة  ��يبتـــھ و�عظمتـــھ و   �ـــل مـــن الكـــم المعر�ـــ� والكيـــف التخص�ـــ�ي، أحـــس تلاميـــذه 

ــ� أو�ـــ�  تــــر اح  ــ�ن المعلـــم وتلامذتـــھ، وهـــذه �ـ ــال بـ ــة التواصـــل والاتصـ ــا �ســـهل عمليـ امھ، ممـ

 .دعائم النجاح �� مهنة التعليم 

، توجــب ع�ــ� الـــذين  يـــر كيفــا �شــ�ل كب اكم كمــا و تـــر عرفــة �ــ� هــذا العصــر ت �مــا أن الم و 

ا بإعــداده كباحــث دائــم �ــ� المعرفــة  يـــر أخ ، الاهتمــام أولا و المعلــم يتولــون مســؤولية ت�ــو�ن  

 . ميولھ نحوها كذا ا�حرص ع�� ثبات اتجاهاتھ و و المتجددة  

امج إعداد المعلم�ن ما لم تكن مبنية  بـر المعروف بأن فاقد ال��يء لا �عطيھ، لذلك ف و 

أ�عــاده، فإ��ــا ســوف تتخلــف عــن مواكبــة  أســاس و�ــ� تــام بــالتطور المعر�ــ� ومــداه، و   ع�ــ� 

التطورات المعاصرة، بالإضافة إ�� أ��ا سوف ت�ون سببا مباشــرا �ــ� تخلــف الــتعلم ذاتــھ،  

نحــو  ل اتجاهــات المعلــم نحــو تلاميــذه، و امج ت�ــو�ن المعلمــ�ن �شــ� بـــر إذ أن الشــائع هــو أن  

امج  بـر أهمية  تت�ح  �التا��  سينت�جها، و   الـ�ي ل أساس الطر�قة  مهنة التدريس، كما �ش� 

  البــدري، ( تطــوره أو تخلفــھ  لي��ا ال�املة عن تقــدم التعلــيم و ، ومسؤو المعلم إعداد وت�و�ن  

 ). 25  ص ،  2005

 : شروطها حاجة المعلم العصري إ�� ا�حر�ة و .  4.1

ــة  إن الإ�ســـــــان الـــــــوا�� والمـــــــدرك لكرامتـــــــھ ولأهميـــــــة الضـــــــوابط الذاتيـــــــة و  الاجتماعيـــــ

جاهــدا إ�ــ� إرســاء مفهــوم ا�حر�ــة    متوازنــة �ســ�� لأخلاقيــة �ــ� تحقيــق حيــاة من�ــجمة و وا 

السامية  ممارسا��ا ع�� قواعد سليمة من الطبيعة البشر�ة والاجتماعية ومن الأخلاق  و 
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الكــم التق�ــي، وحيــث ت��ايــد  ولمــا يتعــاظم الكــم المعر�ــ� و .الإ�ســان أقرها خالق ال�ــون و   الـ�ي 

ــھ صـ ــــيــــــر ات والمتغ يــــــر ســـــرعة التغ  ــان يواجـــ ــإن هـــــذا الإ�ســـ ــر، فـــ ــا المعاصـــ عو�ة  ات �ـــــ� عالمنـــ

ــة و الاختيــــــار مــــــن هــــــذه المعــــــارف، و  ــ�ال  كــــــذا مشــــــقة تحديــــــد مســــــار ا�حر�ــــ ــا وأشــــ أ�عادهــــ

اجتماعيــة وفكر�ــة    يـــر مــس ا�حاجــة إ�ــ� معاي لــذلك نجــد أن الإ�ســان هــو �ــ� أ ممارسا��ا، و 

 . أسسها وحدودها طاق ا�حر�ة ا�حددة �� معالمها و دينية وا�حة، تحدد لھ ن و 

مــن  لمعرفــة، ومــن التقنيــات العلميــة، و اليــوم �عــيش �ــ� محــيط �ــخم مــن ا   معلــم إن  

ات الاجتماعية والاقتصادية، وهو من ثــم يتوجــب عليــھ الاختيــار، ول�ــي يــتم ذلــك  يـر التغ 

ھ  فلا بد أن يتاح لھ قدر من ا�حر�ة البيداغوجية المسؤولة داخل الإطار الم���� ا�حدد ل 

ات ا�حادثــة  يـــر ة للتغ ذلــك بمــا �ســمح مــن مواكبــة المدرس ــ�و�ة العليــا، و تـــر مــن الســلطات ال 

 . �� العالم المعاصر �� ا�جتمع و 

ــ� اختيـــــار ا�خ و  ــاح لـــــھ مـــــن ا�حر�ـــــة �ـــ ــم القـــــدر المتـــ ــي �ســـــتثمر المعلـــ ات المناســـــبة  بــــــر ل�ـــ

اختيــاره مــن هــذا ا�حــيط العل�ــي والتق�ــي ال�ــخم،    لتلاميــذه، عليــھ أن ي�ــون حاســما �ــ� 

�ســهل عليــھ عمليــة    الـــ�ي المبــادئ الثابتــة  لھ �� نفس الوقــت حجمــا مــن الأســس و أن تتاح  و 

 . الإنتقاء 

ماســة إ�ــ� ا�حر�ــة الأ�اديميــة إ�ــ� أق�ــىى حــد ممكــن،  ة و هــو �ــ� حاجــة م�ح ــ  المعلــم إن  

تصدر قرارا��ا ع�� أساس    الـ�ي تضعها السلطة العلمية العليا، و   ضمن خطوط عر�ضة 

ــال تحديــــــد الأهــــــداف وتصــــــميم المنــــــا�ج و الدراســــــات   ــاليب    �ـــــــر تطو العلميــــــة �ــــــ� مجــــ أســــ

مجموعــة مــن الشــروط    المعلــم التدريس. و�جانب هذا الإطار العام، فــلا بــد أن تتــوافر �ــ�  

 : ناجح ومن أهم تلك الشروط سة حر�تھ الأ�اديمية �ش�ل فعال و تمكنھ من ممار   الـ�ي 

أدواتــھ بطر�قــة  البحــث العل�ــي، كمــا عــرف أســاليبھ و أن ي�ــون قــد اكتســب مهــارات    -

 . �� ممارساتھ لمهنة التدريس يجتاز ذلك بنجاح �� امتحاناتھ و   جيدة، وأن 
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 . أن ي�ون متمكنا من مهارة قيادة التلاميذ و التفاعل معهم   -

الفهــــــم التخص�ـــــــ�ي لطبيعـــــــة الــــــتعلم، وطبيعـــــــة المـــــــتعلم    أن ي�ــــــون ممســـــــ�ا بزمـــــــام   -

�و�ة  تــــــر جم ذلـــــك �لـــــھ �ـــــ� الأســـــاليب ال تــــــر خصـــــائص نمـــــو الطفـــــل وطـــــرق تنمي��ـــــا، وأن ي و 

 . �ية الطفل �� �افة المراحل العمر�ة تـر ا�خاصة ب 

تــنعكس مـــن خـــلال إخلاصـــھ �ـــ� العمـــل،    الــــ�ي أن ي�ــون متمتعـــا بـــالأخلاق الفاضـــلة،    -

� إيمانـــھ الرا�ـــخ بأهميـــة  كـــذلك � ـــ�و�ة و تــــر لواجبـــھ، ب�افـــة صـــوره الاجتماعيـــة وال وتأديتـــھ  

 . سموها رسالتھ و 

ارســا��ا، وعــرف حــدودا وا�ــحة لهــا  مم ون قــد �ــون مفهومــا وا�ــحا ل�حر�ــة و أن ي� ــ  -

 . لشروطها ولأهمي��ا ا�حيو�ة للإ�سان و 

مانــة  أن ي�ون قد تمكــن مــن الصــدق مــع نفســھ ومــع الآخــر�ن، لأنــھ بمثابــة أســاس الأ   -

 . نتائجها التجارب و ات و بـر �� رصد ا�خ 

أن ي�ون قد ت�ون ت�و�نا �افيا فيما يخص صنع القــرار �ــ� �افــة مســتو�ات العمليــة    -

ات المناســــبة لتلاميــــذه ولأهــــداف  بـــــر �و�ة، بدايــــة بتحديــــد الأهــــداف، ثــــم اختيــــار ا�خ تـــــر ال 

نموهم، وع�� أساس الفهم والممارسة لصنع القــرار، يمكــن الاطمئنــان ع�ــ� القــدر الــذي  

 . تاذ �� ممارسة ا�حر�ة الأ�اديمية يتاح للأس 

عــد إعــداد �افي ــ  -
ُ
النظر�ــات العلميــة  �و�ة و تـــر ا ع�ــ� تطبيــق النظر�ــات ال أن ي�ــون قــد أ

ــد أتقـــــن الأســـــاليب الفنيـــــة لاســـــتخدام   ــيم، وأن ي�ـــــون قـــ ــا �ســـــ�ى بتكنولوجيـــــا التعلـــ فيمـــ

 . التعلي�ي �وي و تـر ية ا�حققة �� الميدان ال الوسائل التكنولوج 

تحفــزه إ�ــ� بــذل مز�ــد مــن    الـــ�ي و   المعلــم �ــل ذلــك مــن شــأنھ تحقيــق كفايــة عاليــة لأداء  

 . �و�ة وارتفاع مردودها تـر الفعالية، بما يحقق كفاءة العملية ال ا�جهد و 
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�و�ة  تـــــر فا�حر�ــــة الأ�اديميــــة للأســــتاذ �ــــ� أمــــر ضــــروري و حت�ــــي و هــــام �ــــ� العمليــــة ال 

و�ـــ� تبـــدأ منـــذ مرحلـــة ت�و�نـــھ    ، �شـــرط أن تتـــوافر فيـــھ ا�خصـــائص و الشـــروط الســـابقة 

ــ� مواجهـــــة المواقـــــف والمشـــــكلات التدريســـــية المتجـــــددة بمنطـــــق و�أســـــلوب ومهـــــارات   ع�ـــ

ات  يـــر مواجهة مطالب نمــو تلاميــذه �ــ� إطــار التغ   المعلم البحث العل�ي، وذلك �سهل ع��  

 . ) 24  -  21  ص ص ،  2005البدري،  ( المعاصرة و المتلاحقة  

تأهيــل  �� حاجة ماسة إ�ــ� إعــداد وت�ــو�ن و   المعلم إن   . محتو�ات تكو�ن المكون�ن. 02

�وي وم�ــي وف�ــي، ح�ــى يــتمكن مــن أداء عملــھ ع�ــ� أكمــل وجــھ، و�ــأ�ي هــذا الت�ــو�ن ع�ــ�  تـــر 

��ـــا، وذلـــك �ســـتلزم أن    الوظـــائف والأدوار المنـــوط ا�جيـــد والنـــاجح و   المعلـــم ضـــوء صـــفات  

 : من أهمها ما ي�� ن عملية ت�و�نھ متعددة ا�جوانب و ت�و 

تمكنھ من    الـ�ي بالثقافة العامة    المعلم �قصد بھ تزو�د  و   :. التكو�ن الثقا�� العام 1.2

لتعــــرف ع�ــــ� ثقافــــة مجتمعــــھ ا�ح�ــــ�  التخصصــــية وا   يـــــر التعــــرف ع�ــــ� العلــــوم الأخــــرى غ 

منھ لا بد للمعلم من امتلاك القدر المناسب من المعرفة  والعالمي الماضية والمستقبلية، و 

ا مــا تفــرض نفســها  يـــر كث   الـــ�ي تتعلــق �شــ�ى ا�جــالات، و   الـــ�ي والو�� بالأمور العلمية العامة  

ــة، ولـــذلك �ـــان   ــ� إجابـــات وافيـــة ومقنعـ ــ�ن، فيستشـــعرون ا�حاجـــة إ�ـ ع�ـــ� عقـــول المتعلمـ

ا  يـــــــــر تــــــــوفره ع�ــــــــ� أرضــــــــية ثقافيــــــــة عامــــــــة تجعــــــــل منــــــــھ مواطنــــــــا مستن   المعلــــــــم لازمــــــــا ع�ــــــــ�  

دوره وقوتــھ �ــ� بنــاء ا�حضــارات  و وواعيا،وكــذلك ينب�ــ� عليــھ دراســة تــار�خ العلــم وماهيتــھ  

وكذا استخدامھ للتكنولوجيا العلمية �ــ� العــالم المعاصــر، و��ــون هــذا الإلمــام با�جوانــب  

           محمــد  ( الاعتمــاد المتبــادل مــا بــ�ن فروعهــا    المتعــددة للثقافــة قائمــا ع�ــ� الت�امــل والتــداخل 

 ). 23  ، ص 2005  ، و آخرون 
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 :المعلم . جوانب الثقافة العامة �� تكو�ن و�عداد  1.1.2

ا�جوانــب ا�خمــس  إ��    المعلم ت�و�ن  جوانب الثقافة العامة �� إعداد و و�مكن تقسيم  

 : �� الآتية و 

ا�جانــب    -ا�جانــب الفلســفي   -ا�جانــب اللغــوي   -ا�جانــب العل�ــي   -ا�جانــب الاجتمــا��   -

ات  بـر ا�خ و�تم ذلك من خلال ت�و�ن و�عداد طلاب المعاهد وا�جامعات بالمعارف و   الف�ي. 

كــر�م  ( ا�ح�ــ�ي    �ـــر أســاليب التصو عــن الانفعــالات والبلاغــة و   يـــر أســاليب التعب   تفســر   الـــ�ي 

 ). 429  -  426  ، ص ص 2003  آخرون، و 

  : للمعلم . أهمية التكو�ن الثقا��  2.1.2

إن جوانـــب الثقافـــة العامـــة �ـــ� ت�ـــو�ن و�عـــداد المعلـــم �شـــ�ل ركنـــا أساســـيا مـــن أر�ـــان  

 : �ية من خلال تـر الت�و�ن الم�ي، و�ساهم بدور رئي��ي �� تحقيق أهداف ال 

ة ع�ــ�  ثـــر القدرة ع�� حســن الاختيــار بــ�ن العناصــر الثقافيــة لاســتخدامها بصــورة مؤ   -

الفـــــرد حيـــــث أن ا�حقـــــائق والقـــــوان�ن والأف�ـــــار الاجتماعيـــــة والمعـــــا�ي والقـــــيم والنظر�ـــــات  

 ينقــل إ�ــ�  ح�ــى لا   المعلــم مــن طــرف    يـــز التم لثقافــة، وهــذا �لــھ �ســتلزم الــو�� و تنتقــي مــن ا 

 . تلاميذه مفاهيم خاطئة 

�و�ة لـــدى التلاميـــذ، ممـــا �ســـهل  تــــر ي العمليـــة ال تــــر �ع   الــــ�ي القـــدرة ع�ـــ� حـــل المشـــا�ل    -

 . �ية والتوجيھ تـر عملية ال 

 . �عيش ف��ا وكذا العالم ا�حيط بھ   الـ�ي تزود المعلم بمعلومات عن البيئة    -

 . تمكينھ من الإلمام بالموضوعات المتنوعة ح�ى �ستطيع الإجابة ع��ا   -

وأفق    يـر فإذا �ون المعلم الت�و�ن الثقا�� بالش�ل المطلوب، فإنھ بذلك ي�ون ذو تفك 

واسع ومدرك وأقدر ع�� استخدام الأدوات المهنية بكفاءة عالية وكذلك لھ القــدرة ع�ــ�  
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ــر اكتشـــــاف الفـــــروق الفرديـــــة بـــــ�ن تلاميـــــذه، لي�ــــــون مصـــــدر ثقـــــة واح  ام بالنســـــبة لهــــــم  تــــ

القـــدرة ع�ـــ� تفعـــيلهم  الدرا�ـــ�ي المعر�ـــ� و   ذلـــك �ـــ� ز�ـــادة تحصـــيلهم   ثــــر �ؤ لينجــذبوا نحـــوه و 

 . ) 56، ص  2006  ، توري تـر ال ( 

 : . الإعداد الأ�ادي�ي التخص��ي 2.2

أصــلا  تبط  يـــر أثنــاء ت�و�نــھ و�عــداده بطبيعــة ا�حــال إ�ــ� إعــداد أ�ــادي�ي    المعلــم يحتــاج  

ــادة   ــ�ي بالمـ ــها �ـــ� المســـتقبل. و سيتخصـــص ف��ـــا و   الــ �قـــوم هـــذا الت�ـــو�ن ع�ـــ� أســـاس  �درسـ

بالمفاهيم والأساسيات �� المقرر التخص��ي الذي يقوم بتدريسھ �ي يصبح    المعلم تزو�د  

عال من فروع المعرفة، إذ لا يمكن لھ تأدية دوره التعلي�ي بالش�ل المطلوب    ع�� مستوى 

 . ) 54   ، ص 2006  ، توري تـر ال ( ما لم يتمكن من العلم الذي سينقلھ إ�� تلاميذه �� المستقبل  

ــر ادي�ي إ�ــ� تطو كمــا ��ــدف هـــذا الت�ــو�ن الأ� ـــ ــر أســـلوب التفك   �ـ الإبـــداع عــن طر�ـــق  و   يـ

والإبـــداع، لتحقيـــق النمـــو المعر�ـــ� والعل�ـــي لـــدى    يــــر ام المعرفـــة �ـــأداة لهـــذا التفك اســـتخد 

ذلك مهــارات وقــدرات المعلــم العلميــة. و�ــ� خضــم هــذا الإعــداد  عل��مــا �ســتند ك ــالمعلــم، و 

�ن الاعتبــار مجموعــة مــن العناصــر  الت�ــو�ن الأ�ــادي�ي المتخصــص، لابــد مــن الأخــذ �ع ــو 

 : من أهمها و 

ــر   - ــ� �ـــل فـــرع مـــن فـ ــيات �ـ ــة الأساسـ ــة،  لابـــد مـــن معرفـ تتســـم بالشـــمول    الــــ�ي وع المعرفـ

 . التوجيھ �� �افة أنحاء العالم و 

لكـــن دون إهمـــال  المعلـــم كباحـــث �ـــ� مـــادة تخصصـــھ، و   -لابـــد مـــن أن �عمـــل الطالـــب   -

معرفــة مــن مــادة أو مــادت�ن  إذ يجــب عليــھ أن ي�ــون ع�ــ� درايــة و المــواد التعليميــة الأخــرى،  

 . التحليل مع التلاميذ ستطيع تناولها بمقدرة �� العرض و ع�� الأقل � 
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ســوف  المعلمــ�ن أثنــاء ت�ــو���م الأ�ــادي�ي، بــأن مــا يدرســونھ    -لابد من اقتناع الطــلاب   -

ــة و  ــد مـــدة معينـ ــا �عـ ــد مـــن  يصـــبح مختلفـ هـــذه المـــدة تتحـــدد حســـب ســـرعة التطـــور والمز�ـ

 . ) 430  ، ص 2003  آخرون، و كر�م  ( البحث والاستقصاء  

داخــل المعاهــد وا�جامعــات    المعلــم يدرســها    الـــ�ي مجموعــة المقــررات الدراســية    بـــر �عت و 

ــا  تـــــر وال�ليــــات ال  �ية وكــــذلك طــــرق وأســــاليب التــــدريس، �ــــ� نفســــها عمليــــة ت�و�نــــھ ت�و�نــ

وعليھ فإن الهدف العام من    المقررات لتلاميذه �� المستقبل،   أ�اديميا للتدريس مثل تلك 

ــا �ـــــاملا لأساســـــيات    المعلـــــم -الأ�ـــــادي�ي، هـــــو أن يـــــتفهم الطالـــــب   الإعـــــداد والت�ـــــو�ن  تفهمـــ

يتخصـــص ف��ـــا، أي أنـــھ إذا �ـــان ذلـــك الت�ـــو�ن الأ�ـــادي�ي    الــــ�ي وحقـــائق المـــواد الدراســـية  

 .ت�و�نا جيدا فسيجعلھ متمكنا من مادة تخصصھ 

  المعلـــم   -لكـــن المطالبـــة بالاهتمـــام با�جانـــب الأ�ـــادي�ي، لا �ع�ـــي فقـــط تلقـــ�ن الطالـــب و 

كمــا هــائلا مــن المعلومــات، و�نمــا �ع�ــي ذلــك ت�و�نــھ ع�ــ� البحــث والوصــول إ�ــ� المعرفــة �ــ�  

�ـــ� هـــذا العصـــر مطالـــب بمواجهـــة تلاميـــذه با�جديـــد �ـــ� العلـــم    المعلم مجـــال تخصصـــھ. ف ـــ

  الــــ�ي بالمهـــارات والاتجاهـــات    المعلـــم   -باســـتمرار، ومـــن هنـــا تمكـــن الأهميـــة ب��و�ـــد الطالـــب  

وجعلــــھ قــــادرا ع�ــــ�    تمكنــــھ مــــن متا�عــــة �افــــة المســــتجدات �عــــد تخرجــــھ وعملــــھ �أســــتاذ، 

لإبــداع  ا والبحــث و   يـــر ســة جميــع وســائل التفك معرفــة المصــادر ا�جديــدة للمعرفــة، وممار 

 . ) 25  -  24  ص ص   2005آخرون،  محمد و ( 

 : �وي تـر . الإعداد الم�ي ال 3.2

تــــدعو إ�ــــ� تمهــــ�ن هــــذا الت�ــــو�ن    الـــــ�ي �ــــ�    المعلــــم ت�ــــو�ن  إن النظــــرة ا�حديثــــة �ــــ� إعــــداد و 

وجعلـــــھ ت�و�نـــــا مهنيـــــا بمع�ـــــى ال�لمـــــة، ووفقـــــا لهـــــذه النظر�ـــــة فـــــإن الت�و�نـــــات والدراســــــات  

ــا    الــــــ�ي ا�ختلفـــــة   ــة  ا   يجـــــب أن ت�ـــــون مرتبطـــــة   المعلـــــم يتلقاهـــ ــا باحتياجـــــات المهنـــ رتباطـــــا وثيقـــ

�ية والتعلـــيم يتطلــــب منــــا  تـــــر لمــــا �ـــان تحقيــــق الاتجاهـــات ا�حديثــــة المعاصـــرة لل و   متطلبا��ـــا و 
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�و�ة والتعليميــة  تـــر ت�و�ن و�عداد المعلم إعــدادا مت�ــاملا وشــاملا، ��ــدف إحــداث ال��ضــة ال 

ع�ــــ� الإعــــداد النــــو�� �ــــ� هــــذه    يـــــز ك تـر تواكــــب متطلبــــات مرحلــــة التنميــــة، فلابــــد مــــن ال   الـــــ�ي 

 . تجديد من جعل هذه المهنة مهنة ممارسة و المرحلة دون تباطؤ، لتحقيق ما ننشده  

�ــتم  امج إعــداد وت�ــو�ن الأســاتذة، و بـــر جوانــب الأساســية �ــ�  يعــد البعــد الم�ــي أحــد ا� و 

لي�ــون عضــوا �ــ� مهنــة التعلــيم لــھ مــن الكفــاءة الفنيــة والال�ــ�ام    المعلــم مــن خلالــھ ت�ــو�ن  

ة مــن أهــم ر�ــائز ت�ــو�ن  يـــز رك   بـــر بالقيم المهنية السامية ما يؤهلھ لهذه العضو�ة، وهو �عت 

ــ� ت�ــــو�ن و  ــھ    المعلــــم صــــقل �خصــــية  الأســــاتذة، بحيــــث ��ــــدف إ�ــ ليــــتمكن مــــن أداء مهمتــ

 . �و�ة والتعليمية وأهدافها ع�� أكمل وجھ تـر ال 

 : الإعداد ال�خ��ي للمعلم�ن . التكو�ن و 4.2

ت�ـــو�ن المعلمـــ�ن، لأن  ن الأمـــور المهمـــة �ـــ� مجـــال إعـــداد و الت�ـــو�ن ال�خ�ـــ�ي م ـــ  بــــر �عت 

ون ��خصيتھ، و�سماتھ ال�خصية  ثـر المعلم هو بمثابة القدوة أمام تلاميذه، الذين يتأ 

صف  أن يت   المعلم تنطبع بدورها ع�� سما��م ال�خصية لتلاميذه. لذلك يجب ع��    الـ�ي 

 : من أهم هذه السمات نذكر ما ي�� بالصفات ال�خصية الإيجابية، و 

 . اللياقة البدنية ا�خار�� ا�جيد و المظهر    -

 . نفعالات عند التعامل مع الآخر�ن التحكم �� الا التح�� بالآداب العامة و   -

 . آراء الآخر�ن من تلاميذه وزملاءه ام �خصية و تـر اح   -

 . الموضوعية عند إصدار الأح�ام ة و العدال   -

 . حب العمل � بصفات القائد ا�جيد و التح�   -

 . القدرة ع�� الإبداع ل ا�جالات و الثقافة العامة �� �   -
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��ــذا ا�جانــب مــن   ت�ــو�ن الأســاتذة، الاهتمــام لــذلك يتوجــب ع�ــ� مؤسســات إعــداد و و 

الت�و�ن، وذلك الاهتمام يبدأ من مرحلة الانتقاء، فع�ــ� تلــك المؤسســات اختيــار أفضــل  

العناصـــر للعمـــل بمهنـــة التعلـــيم، بحيـــث يجـــب مراعـــاة �ـــ� مـــن يـــتم اختيـــارهم جملـــة مـــن  

الصــفات ال�خصــية �ــالمظهر المقبــول، والشــ�ل ا�حســن، والثقافــة العامــة، والميــل نحــو  

ذلــك مــن الســمات    يـــر مهنة التــدريس وال�خصــية الســو�ة المتوازنــة، واللياقــة البدنيــة وغ 

ــ�ي  و�عــــد مرحلــــة الاختيـــــار، تل��ــــا مرحلــــة أخــــرى تخـــــتص  .تضــــمن ت�ــــو�ن أســـــتاذ كــــفء   الـــ

امج  بــــر �ـــتم ذلـــك مـــن خـــلال دراســـة �عـــض ال ، و المعلـــم بأســـاليب الت�ـــو�ن ال�خ�ـــ�ي لهـــذا  

   النــاجح،   المعلــم بالسمات ال�خصــية الواجــب توافرهــا لــدى    المعلم �عرف    الـ�ي الدراسية  

وكـــــذلك مـــــن خـــــلال ممارســـــة الأ�شـــــطة الطلابيـــــة والثقافيـــــة والفنيـــــة، وكـــــذا مـــــن خـــــلال  

ــاليب التعز  ــهادات التقد   يـــــــز والتحف   �ـــــــز أســــ ــا�جوائز وشــــ ــة �ــــ محمـــــــد  ( ها  يـــــــر وغ   يـــــــر ا�ختلفــــ

 ). 26  -  25، ص ص  2005آخرون،  و 

  ، �ـــ� مراحـــل منظمـــة   المعلـــم يخضـــع لهـــا    الــــ�ي تنـــتظم جميـــع تلـــك ا�حتو�ـــات الت�و�نيـــة  

ت�و�نــھ، ل�ــي �ســتطيع ممارســة مهنتــھ ع�ــ�  يع الإلمــام بجميــع منــا�� إعــداده و ح�ــى �ســتط 

 .أكمل وجھ 

 : دوا�� ضرورة التكو�ن المستمر 

إ�ــ� يومنــا هــذا  2003�وي الــذي شــهدتھ المنظومــة ا�جزائر�ــة منــذ  تـــر الإصــلاح ال   . 1

 : من بيداغوجية الأهداف إ�� بيداغوجية المقار�ة بالكفاءات 

�ـــ� تطبيـــق المقار�ـــة بالكفـــاءات  2004/2003شـــرعت ا�جزائـــر منـــد الســـنة الدراســـية  

ــة  ــة الوطنيـ ــ� ت�ـــحيح  للمنـــا�ج وا   وذلـــك �عـــد شـــروع ال�جنـ ــة للمـــواد �ـ موعـــات المتخصصـ

شــروعا عمليــا �ــ� الانتقــال    لي�ــون ذلــك   1998  المنــا�ج الدراســية وفــق هــذه الطر�قــة منــذ 

مــــن المقار�ــــة بالأهــــداف إ�ــــ� المقار�ــــة بالكفــــاءات،إذ أن المقار�ــــة بالكفــــاءات �ــــ� �ــــ� الواقــــع  
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ــــداد  ــــ� والعلــــــ ـــــ  امتـــــــ ــا الم���ـــــــ ــ ــــيص لإطارهـــــــ ــــداف وتمحـــــــ ــــة بالأهـــــــ ـــر وزارة ال (   �ي ـ للمقار�ـــــــ �ية  تــــــــ

الوطنية،م��اج السـنة الرا�عـة مـن التعلـيم المتوسـط،الديوان الـوط�ي للمطبوعـات  

 ). 06ص  ،  2005،  المدرسية ا�جزائر 

 : . ضرورة المقار�ة بالكفاءات 2

يقع اختيار المدخل عن طر�ق الكفاءات �� سياق الانتقــال مــن منطــق التعلــيم الــذي  

تكز ع�� المتعلم، و�جعل دوره محور�ــا  يـر كز ع�� المادة المعرفية إ�� منطق التعلم الذي  يـر 

 : زد إ�� ذلك   ، �وي تـر �� الفعل ال 

تضمنت تحقيــق الأهــداف المتوخــاة مــن    الـ�ي تحتل المعرفة �� هذه المقار�ة الوسيلة    -

ل بالأ�شــطة  وسائل متعددة �عــا�ج �ــ� إطــار شــامل تتكف ــ  و�� بذلك تندرج ضمن ، �ية تـر ال 

 . ز الت�امل بي��ما بـر وت 

هو الأسلوب المعتمــد للمــتعلم الفعــال،إذ أنــھ    حل المشكلات أوالوضعيات المش�لة.   -

بإدمــــاج المعطيــــات وا�حلــــول  )  بــــالمفهوم الواســــع (   معارفــــھ   يتــــيح الفرصــــة للمــــتعلم �ــــ� بنــــاء 

افقة لم��اج اللغة    �ية الوطنية، تـر (وزارة ال ا�جديدة �� مكتسباتھ السابقة   الوثيقة المر

  �جزائر، ا   الديوان الوط�ي للمطبوعات المدرسية،   العر�ية للسنة ا�خامسة ابتدائي، 

 . ) 04  ، ص 2006

 . تجعل التلاميذ �شار�ون بحيو�ة وتجعلهم مسئولون عن �عليما��م   -

 . أخذ �ع�ن الاعتبار واستثمار المكتسبات المدرسية والتجر�بية للمتعلم�ن   -

الغائــب ولا يأخــذ �عــ�ن  – الابتعــاد عــن الإلقــاء لأنــھ يضــع المــتعلم �ــ� حالــة ا�حاضــر   -

 . الاعتبار ما �عرفھ المتعلم عن الموضوع 
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ـــــتج   - ـــــل منـــــــ ـــــيس عمـــــــ ـــــع الأدوار لتأســـــــ ـــــاف وتوزيـــــــ ـــــجيع الاستكشـــــــ �ية  تــــــــــــر زارة ال و (   ��ـــــــ

افقـــــة لم��ـــــاج الســـــنة الثالثـــــة ثـــــانوي هندســـــة مدنية،الـــــديوان   الوطنية،الوثيقـــــة المر

 . ) 03، ص  2008/2007  الوط�ي للمطبوعات المدرسية، ا�جزائر، 

 : بالإضافة إ�� ذلك المقار�ة بالكفاءات �س�� إ�� 

 . ��جيع المتعلم�ن ع�� تقو�م أنفسهم   -

تنمية المهارات واكتساب الاتجاهات والميول والسلو�ات ا�جديدة حيــث �عمــل ع�ــ�    -

والعاطفيــــة الانفعاليــــة والنفســــية ا�حركيــــة وقــــد تحقــــق    تنميــــة قــــدرات المــــتعلم المعرفيــــة 

 . مفرده أو مجتمعھ 

المقار�ــة بالكفــاءات أحســن دليــل ع�ــ� أن ا�جهــود المبذولــة مــن أجــل الت�ــو�ن    بـــر �عت   -

ـــر (وزارة ال   تــــؤدي ثمارهــــا لأخــــذها الفــــروق الفرديــــة �عــــ�ن الاعتبــــار  �ية الوطنية،المقار�ــــة  تـ

 . ) 06. بالكفاءات،الديوان الوط�ي للمطبوعات المدرسية ا�جزائر،ص 

 : تطور العلوم وطرائق تدريسها .  3

إن منــا�ج إعــداد الأســاتذة مهمــا �انــت ع�ــ� درجــة مــن ا�جــودة لا يمكــن لهــا �ــ� عصــر  

ــ�ي بحلــول للمشــكلات العديــدة    المعلــم المســتمرة أن تمــد    ات يـــر يجعــل بــالتطورات والتغ    الـ

المعر�ــ� ســواء    الانفجــار يحــد��ا    الـــ�ي تظهر �� أثناء ا�خدمــة ولا �ســتطيع أن �ســد الفجــوة  

   . �وي تـر �� مجال التخصص العل�ي، أو �� ا�جانب ال 

 : ة الإعداد تـر معا�جة النقص ا�حاصل �� ف   . 4

فهم الميدانيــة أداء  من الأساتذة �� أثناء إعدادهم ما يؤهلهم لأداء وظــائ   يـر لم يتلق كث 

العطـــاء العل�ـــي المنتظــر، ولـــذا ينب�ـــ� أن يــتم تـــدر���م ع�ـــ� مـــا    ��جـــز عــن   �ــاملا فبعضـــهم 
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ومن الشعور بالنقص الذي    اليأس والإخفاق   ناء الإعداد، وذلك إنقاذا لھ من فا��م �� أث 

 .�سبب لھ سوء التكيف مع وظيفتھ �� ا�حياة 

 : إتاحة الفرصة للنمو الم�ي والر�� الوظيفي   . 5

ي�� التدر�ب رغبة المعلم وحاجتھ إ�� التعلم المستمر لز�ادة كفاءتھ �� العمل وقدرتھ  

ــا  ــھ الذهنيــــة بمــ ــ�    ع�ــــ� تحســــ�ن مهاراتــ ــل لــــھ تقبــــل ا�جديــــد وا�حافظــــة باســــتمرار ع�ــ يكفــ

 . مستوى عال من الكفاءة 

 : �و�ة تـر تطور النظر�ات ال . 6

  الـــ�ي �و�ة  تـــر �و�ة و�ــ� الفلســفات ال تـــر تظهر ب�ن ا�حــ�ن والآخــر تطــورات �ــ� النظر�ــات ال 

من أجل ذلك الأهداف التعليمية وطرائق التدريس    يـر �عتمدها الدول أو ا�جتمع، فتتغ 

 . ) 18  ، ص 2005  خالد طھ الأحمد، (   والتدر�ب 

 م: جودة أداء المعل   . 7

�و��ن،�غية الوصــول إ�ــ� درجــة  تـــر �عمــل التــدر�ب ع�ــ� تحســ�ن الأداء وز�ــادة كفــاءة ال 

ــة مــــن الإنتاجيــــة و�أقــــل  ــهم �ــــ� تحقيــــق التنميــــة    عاليــ الت�ــــاليف وأقــــل ا�خســــائر،مما �ســ

ا�جـــودة �ـــ� مجـــال التعلـــيم لابـــد مـــن    ولتطبيـــق .جتمـــع ينشـــدها ا�   الــــ�ي الإ�ســـانية الشـــاملة  

الإم�انــات    �افــة   يـــر ء والإنتــاج وا�خــدمات و��خ اتخاذها قيمھ محور�ة تنعكس ع�ــ� الأدا 

وأفــراد �ــ� العمــل    الماديــة والبشــر�ة ومشــاركة جميــع عناصــر النظــام التعلي�ــي مــن إدارات 

ــــر معاي   كفر�ــــــــــق �ــــــــــ� تطبيــــــــــق  ا�جــــــــــودة �ــــــــــ� النظــــــــــام التعلي�ي،وتقــــــــــو�م مــــــــــدى تحقيــــــــــق    يـــــــ

 . توظيفها   يتم   الـ�ي أهدافها،ومراجعة ا�خطوات التنفيذية  

تجديــد وتحــديث معلومـــات المــؤهل�ن وتنمي��ـــا لملاحقــة التقـــدم العل�ــي والتطـــورات    . 8

 . يقوم بتدريسها   الـ�ي �و�ة و�� مجال العلوم الأخرى  تـر ال   تحدث �� مجال العلوم   الـ�ي 
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�و��ن �غية الوصول إ�ــ� درجــة  تـر �عمل التدر�ب ع�� تحس�ن الأداء وز�ادة كفاءة ال   . 9

�ســــمات معينــــة تجعلهــــم قــــادر�ن ع�ــــ�    معلمــــ�ن فمــــن أجــــل إعــــداد  .  عاليــــة مــــن الإنتاجيــــة 

المستمرة والتقدم التكنولو�� الهائل بحيــث    يـر معا�شة غزارة المعلومات وعمليات التغي 

لا ينحصــــر دورهـــــم فقـــــط �ــــ� إكســـــاب المعرفـــــة والإصــــغاء ولكـــــن �ـــــ� عمليــــة التعامـــــل مـــــع  

المعرفة والاستفادة م��ا بالقدر ال�اف �خدمة عملية التعلم، وهذا يتطلب ت�و�ن إ�سانا  

 يتســـم  
ً
بمواصــفات معينـــة لاســـتيعاب �ـــل مـــا هـــو جديــد والتعامـــل معهـــا بفعاليـــة، إ�ســـانا

�ـــ� دور    يــــر ات،كما يتطلـــب تحـــول كب يــــر بالمرونـــة وحـــب المعرفـــة والقـــدرة ع�ـــ� متا�عـــة المتغ 

رض عليــھ جوانــب جديــدة �ــ� دوره    المعلم �وي و تـر المؤسسة التعليمية والمشرف ال 
ُ
الذي ف

  يـــر ات العصر وتحقيق معاي يـر �ية تتناسب مع متغ تـر �ية المتعلم�ن  تـر فمن واجبھ القيام ب 

 . ا�جودة 

 : أهمية التكو�ن أثناء ا�خدمة 

ة نــذكرها لــيس ع�ــ� ســبيل ا�حصــر  يـــر تكت��ي عملية الت�و�ن أثنــاء ا�خدمــة أهميــة كب 

 : �� النقاط التالية و�� 

كسب المعلم�ن أفاق   -
ُ
 . جديدة �� مجال ممارسة مهن��م   ت

 . ات مع زملا��م بـر ادل المعارف وا�خ وتب   يُوفر مجالا للأساتذة بالاحت�اك   -

 . هات السابقة و�كسب اتجاهات جديدة من الاتجا   يـر �غ   -

 . �وي تـر �عد إحدى المركبات ا�حور�ة �� إصلاح النظام ال   -

 : ى أهداف الت�و�ن �� ثلاثة عناصر أساسية �� يـر وهناك من  

 : التطور الذا�ي والم�ي للأساتذة يتم عن طر�ق .  1

 . التعرف ع�� المنا�ج ا�جديدة   -ديدكتيك التخصص    -إكساب مهارات جديدة    -

�وي لـــــدى الأســـــاتذة �ـــــ� المؤسســـــات التعليميـــــة وكـــــذا  تــــــر تحســـــ�ن نوعيـــــة النســـــق ال   . 2

   :ـ تحس�ن الممارسة البيداغوجية للتدريس و�تعلق الأمر ب 



 ةــة المدرسييـر الوت

 

 
184 

   . الأ�شطة متداخلة التخصصات   �ـر ��جيع العمل وتطو   -

 . �� التجارب والتكنولوجية ا�حديثة ��جيع الابت�ار والانفتاح ع   -

 . والقسم والتدر�ب ع�� حل المشكلات الت�و�ن �� إدارة المدرسة    -

الســـلوك ا�خـــاص لإدارة    �ــــر �و�ة وتطو تــــر إيـــلاء الأهميـــة للأولو�ـــات البيداغوجيـــة وال   -

 . العلاقات الإ�سانية 

ــالم    . 3 ــ�ن التواصـــل بـــ�ن عـ ــا�� وا�حـــيط مـــدخلا لتحسـ التعـــرف ع�ـــ� الوســـط الاجتمـ

 : �ية والشر�اء من ا�جتمع بواسطة تـر ال 

التأكيـــــد ع�ـــــ� دراســـــة العوامـــــل    -�وي مـــــن النســـــق الاقتصـــــادي تــــــر تقر�ـــــب النســـــق ال   -

الاجتمــا��    يـــر ت�ــو�ن قابليــة للتغ   -�� ســلوك الشــباب    ثـر تؤ   الـ�ي الاقتصادية والاجتماعية  

 . ) 101ص    ، 2014  خالد نصر الدين، ( والثقا��  

 : مثلث التكو�ن 

 : شبھ المهتم�ن بالت�و�ن بالمثلث يقوم ع�� ثلاثة زوايا �� 

 : المكونون (المشرف�ن ع�� التكو�ن) أ.  

ــاح ع�ـــــ� أك  ــاركة والانفتـــ ــدأ المشـــ ــا مـــــن مبـــ ــ� ا�حـــــيط    بــــــر انطلاقـــ ــاعل�ن �ـــ قـــــدر مـــــن الفـــ

�و�ا واقتصــاديا واجتماعيــا وسياســيا فــإن مشــاريع الت�ــو�ن يجــب ألا تتقيــد  تـــر الاجتمــا��  

بنمط وأش�ال الت�ــو�ن مــن جهــة الم�ــون�ن إذ طبيعــة ا�حاجــات ومتطلبــات المشــارك�ن �ــ�  

 . تتحكم �� نوعية ومستو�ات الم�ون�ن   الـ�ي 

 : المكونون (المعلم) ب.  

�ية وتقنيا��ــا  تـــر �� الفئة المســ��دفة واهتمامهــا بمســتو�ات التعلــيم وتطــور أســاليب ال 

 . تقت��ي متا�عة تطور مهمات الأساتذة وكفاي��م سوءا �� ت�و���م الأساس والمستمر 
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 : مواد التكو�ن   . ج 

ــة   ــة و�الكيفيـ ــا بتطـــور المهنـ ــ� الت�ـــو�ن لارتباطهـ ــا �ـــل    الــــ�ي تختلـــف العـــروض �ـ يحـــدد ��ـ

 : تتحكم �� طبيعة مواد الت�و�ن و�� قسم�ن   الـ�ي مجتمع أهدافھ فا�حاجات ��  

ـــر حاجــــــات مق   - اســـــــتقراءآراء  تيب��ا انطلاقـــــــا مـــــــن  تــــــــر تقـــــــوم الهيئـــــــات المنظمــــــة ب   :حة تــــ

 . المستفيدين ورغبا��م 

ــة   - يتطل��ــــــــا الواقــــــــع التعلي�ــــــــي بالضــــــــرورة ولا يمكــــــــن    الـــــــــ�ي و�ــــــــ�    :حاجـــــــات مفروضـــــ

 :ومواد الت�و�ن ��   ، الاستغناء ع��ا 

 . المنا�ج   -

 . الديداكتيك   -

 . البيداغوجيا   -

 . السي�ولوجيا   -

 . الفضاء الاجتما��   -

 . العولمة   -

 . مشا�ل التوجيھ المدر��ي   -

 . علاقة الأساتذة بالشر�اء   -

 . اللغات   -

 . مواد التخصص   -

 . الرقمنة   -

 . ) 101  ، ص 2014خالد نصر الدين،  ( مهارات والتقنيات المعلوماتية    -

 : خصائص التكو�ن 

 . الت�و�ن جهد منظم يقوم ع�� التخطيط   -

 . يتناول الت�و�ن كفايات القوى البشر�ة �� التنظيم   -
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 . ها من خلال التعلم المنظم وا�خطط �ـر تتم عملية الت�و�ن وتنمية الكفايات وتطو   -

 . تكز ع�� الأداء والسلوك ا�حا�� والمستقب�� يـر و توجھ عل�ي  ذ الت�و�ن    -

ــ�    - ــع  يــــر وا�جماعـــات الصغ   الأفـــراد �عـــود الت�ـــو�ن بالفائـــدة ع�ـ ة والتنظيمـــات وا�جتمـ

 . ) 172  ، ص 2005عبد السميع،  ( 

 : أهداف التكو�ن أثناء ا�خدمة 

امج ت�و�ن وتدر�ب الأساتذة أثناء  بـر �س��    الـ�ي ات المرغو�ة والمنشودة  يـر �� تلك التغ 

ــا �ـــــــ� تطو  وتحســـــــ�ن معـــــــارفهم ومفـــــــاهيمهم ومـــــــدر�ا��م ومهـــــــار��م    �ــــــــر ا�خدمـــــــة لتحقيقهـــــ

وقــدرا��م ومـــواقفهم واتجاهـــا��م و�ـــ� أنمـــاط ســلوكهم و�خصـــيا��م بصـــورة عامـــة، كمـــا  

ا و�ــ� ا�جتمــع الــذي �عيشــون  إل�� ــينتمــون    الـــ�ي ات �� مهنة التعليم  يـر ��دف إ�� إحداث �غ 

  ،  2008  ا�خقنـــدي، (   ون �ـــ� ال��ـــوض بـــھ و�ـــ� تحســـ�ن ظروفـــھ فيــھ و�تفـــاعلون معـــھ ويســـاهم 

 . ) 357  ص 

 : وتتمثل هده الأهداف �� 

 . الأهداف المعرفية   -

 . الأهداف المهار�ة   -

 . الأهداف المهنية   -

 الأهداف الوجدانية.   -

 : أنواع التكو�ن 

 : �ي لآ �ا   يـر ها حسب عدة معاي هناك عدة نماذج للت�و�ن يمكن تقسيم 

 : من حيث الاتصال .  1

ــر .  أ  ي�ـــــــون هـــــــدا النـــــــوع باللقـــــــاء مباشـــــــرة بـــــــ�ن المت�ـــــــون�ن وال�ـــــــوادر    :التكــــــو�ن المباشــــ

 . المتخصصة 
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�س  و فر ن و�ــتم عـــن طر�ــق شـــبكة الفيــديو �ـــو مباشــر (عــن �عــد):    يـــر التكــو�ن الغ   . ب 

و�ســتخدم الأليــاف الضـــوئية والأقمــار الصــناعية وتت�ـــون هــذه الشــبكة مـــن موقــع ب�ـــل  

ولاية وقاعة رئيسة بالوزارة و�تم عقد دورات ت�و�نيــة متنوعــة ومتواليــة لت�ــو�ن المعلمــ�ن  

ــر عــن �عــد ويعت  ــر الت�ــو�ن عــن �عــد فرصــة كب   بـ فيمــا    ة للتشــاور والمناقشــة بــ�ن الأســاتذة يـ

وزملائــھ مــن مختلــف    المعلــم مباشــر بــ�ن    يـــر يخــص المــادة الدراســية حيــث �ســمح بلقــاء غ 

ــا   ــ� آرا��ــــم و�عــــض المشــــكلات وكيفيــــة مواجه��ــ مصــــطفى عبــــد  ( أنحــــاء الــــبلاد ليتعــــرف ع�ــ

 . ) 268، ص  2005  ، السميع 

 : . من حيث التوقيت 2

ــات    : أ. التكــــو�ن قبــــل ا�خدمــــة  �عرفــــھ را�ــــ�ي عبــــد ا�جيــــد طــــھ:" الإعــــداد �ــــ� مؤسســ

ها شــرط أن ي�ــون  يـــر متخصصــة لإعــداد المعلــم مثــل المعاهــد �ــ� جميــع أقطــار العــالم وغ 

را�ــ�ي عبــد ا�جيــد طــھ،  " ( الطالب المعلم لم يلتحق مــن قبــل با�خدمــة �ــ� ميــدان التــدريس 

 . ) 41  ، ص 2014

بمهنتـــھ و�ـــتم �ـــ� معاهـــد    المعلـــم �ي رابـــح هـــو ت�ـــو�ن أو�ـــ� يـــتم قبـــل التحـــاق  تــــر ى  يــــر كمـــا  

خاصــة للت�ــو�ن أو �ــ� ا�جامعــات حيــث يــتم فيــھ تحســ�ن مســتوى الموظــف وكــذا نوعيــة  

إعــداده لممارســة وظيفتــھ �ــ� المســتقبل ويشــمل هــدا النــوع مــن الت�ــو�ن ا�جانــب النظــري  

�ص الــذي يتلقــاه داخــل معاهــد  تـــر الذي ��دف إ�� التأهيــل العل�ــي والأ�ــادي�ي للأســتاذ الم 

 . ) 467  ص   ، 1996�ي رابح،  تـر ( 

  314  -  04التنفيـــذي رقــــم    وأخــــذ منظــــور جديــــد �ــــ� عهــــد الإصــــلاح وجــــاء �ــــ� المرســــوم 

المعاهــد وتحديــد شــروط الالتحــاق    يـــز والــذي يقــر بإعــادة تجه   . 2004/ 11/ 04المــؤرخ �ــ�:  

  2009وواصلت فــتح أبوا��ــا إ�ــ� غايــة    دفعة �� الت�و�ن الأو�� �� جانفي ��ا وقد بدأت أول  

ع�ــــ�    تذة، وصــــار التوظيــــف �ــــ� �ــــل الأطــــوار حيــــث صــــار الت�ــــو�ن بالمــــدارس العليــــا للأســــا 

 . 04/ 08أساس الشهادة طبقا لأح�ام القانون التوجي�ي  
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قبـــل ا�خدمــة لا يـــوفر إلا الأســاس الـــذي    المعلــم إن ت�ـــو�ن    : ب. التكــو�ن أثنــاء ا�خدمــة 

�ساعده �� البدء �� ممارسة عملية التعليم. أما الت�و�ن أثناء ا�خدمة ي�ون هذا النوع عن  

امتــداد طبي�ــ� للت�ــو�ن قبــل    بـــر ورة أساسية �عقد لهذا الغرض ويعت يـر طر�ق الالتحاق �س 

ا�خدمة ويع�ي هذا أن التعليم المستمر للأستاذ عنصــرا أساســيا �ــ� عملــھ وأن �ســتمر هــذا  

قية مكتســـبات المـــدرس أو  تــــر الت�ـــو�ن طيلـــة عملـــھ �ـــ� التـــدريس. و�ـــتم قصـــد إعـــادة تأهيـــل و 

  . ) 53، ص  2000  ، عدس ( تزو�ده بموارد جديدة أو وسائل مستحدثة  

 : . من حيث الغاية والأهداف 3

ــ   يــــــر وهـــــو الــــذي �ســــ��دف تنميــــة المعلـــــم مهنيــــا نتيجــــة التغي   :�ي ـ أ. التكــــو�ن للنمــــو المــ

،  2009،  حســيبة ( المستمر الذي يطرأ ع�� المنا�ج وأســاليب التعلــيم والوســائل التعليميــة  

 . ) 145ص  

�عض    يـر وتتمثل �� الس�� إ�� �غ   :السلوك والاتجاهات والقيم   يـر التكو�ن لتغي   ب. 

 . خلال مساره الم�ي   المعلم تظهر عند    الـ�ي الاتجاهات السلبية  

ــ�ي و�ــ�    :التكــو�ن لإعــداد المعلمــ�ن لأعمــال جديــدة   ج.  تتمثــل �ــ� الأدوار ا�جديــدة    الـ

 . أصبحت �سندللمعلم مثل القيام بدور الوساطة   الـ�ي 

 : . من حيث م�ان العمل 4

ــتم    أ.  هـــدا النـــوع داخــــل المؤسســـة ولهــــذا النـــوع مــــن  التكـــو�ن داخـــل م�ـــان العمـــل: يـ

 . الت�و�ن أساليب متنوعة ومتعددة 

قــع العمــل  يقصــد بــھ أن الت�ــو�ن يــتم خــارج موا ب. التكــو�ن خــارج أمــاكن العمــل: و 

 . الت�و�ن   مثل مؤسسات أخرى كمعاهد 

 : أساليب التكو�ن أثناء ا�خدمة   -

هناك العديد من الأساليب والطرق المتبعة �� الت�و�ن أثناء ا�خدمة وسوف نقتصر  

 : ع�� أهم هذه الطرق 
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 . أسلوب ا�حضرات -

 . أسلوب المناقشة ا�حرة   -

 . مج بـر أسلوب التعليم الم   -

 . الز�ارات الميدانية   -

 . أسلوب تمثيل الأدوار   -

 . أسلوب الورشات الت�و�نية (النقاش والعروض العملية)   -

 . أسلوب دراسة ا�حالة   -

 . أسلوب العصف الذه�ي   -

  ، مصطفى عبد السميع ( أسلوب الت�و�ن المعتمد ع�� تكنولوجيات المؤتمرات المرئية    -

 . ) 175، ص  2005

ة التجر�ة تمتد لعدة أشهر قبل إن يصــبح  تـر ة �س�ى ف تـر تخصص ف ة التجر�ة:  تـر ف   -

الــدوران بــ�ن عــدة وظــائف أو �شــاطات: فيتعــرض ف��ــا    -عن عملــھ الموظــف مســؤولا تمامــا 

 . ا إل�� يحتاج    الـ�ي المت�ون لرؤ�ة مختلفة لش�ى الوظائف  

 : امج إعداد المعلم�ن أثناء ا�خدمة بـر أهمية    -

امج إعداد المعلم�ن الصفوف الأو�� ع��  بـر لقد أستوجب الاهتمام العالمي الم��ايد ��  

�و��ن والمنظمـــ�ن �ـــ� هـــذا ا�جـــال أن �ســـعوا جاهـــدين لإعـــادة النظـــر �ـــ� طـــرق  تــــر معظـــم ال 

امج إعــدادهم �ــ�  بـــر إعداد هــده الفئــة مــن المعلمــ�ن وذلــك مــن خــلال التخطــيط الــدقيق ل 

امج إعداد معل�ي  بـر   �ـر ضوء معطيات الواقع وما يطمح لتحقيقھ من خلال خطط تطو 

واقــــــع الأســــــاتذة  تكز ع�ــــــ� الثوابــــــت ذات ارتبــــــاط ب تـــــــر الصــــــفوف الأو�ــــــ�، حيــــــث يجــــــب أن  

آخــذين �عــ�ن الاعتبــار الإم�انــات  حاجــات ا�جتمــع مــن ناحيــة أخــرى  أنفسهم من ناحيــة و 

 . ) 90ص    ، 2013  ، ة يـر أبو شع ( �و�ة  تـر الموارد المتاحة للمؤسسة ال و 
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 : امج التكو�ن بـر عوامل نجاح    -

نامج ت�ــو��ي �ــ� ا�جــال  بـــر ع�ــ� أن لنجــاح أي    . ) 182، ص  2009عابـد،  ( جــاء �ــ� كتــاب  

 : ا�� العوامل التالية يـر التعلي�ي لابد أن  

 . الاستمرار�ة   -

 . خصوصيات المشارك�ن   -

 . امج المتا�عة الموازي بـر   -

 . ة بـر التعلم عن طر�ق الممارسة وا�خ   -

 . �ـز التعز   -

 . حدود الت�و�ن   -

 . إعداد وسائل وأدوات الت�و�ن   -

 : امج التكو�ن أثناء ا�خدمة بـر مراحل التخطيط الفعال ل   -

 : امج الت�و�نية لابد من توفر مجموعة من العوامل و�� بـر لضمان نجاح فعالية ال 

امج إذ  بــــر تحديـــد الوقـــت ا�خصـــص لهـــذه ال   -تحديـــد الفئـــة المســـ��دفة مـــن الت�ـــو�ن   -

 . نامج بـر يجب أن �شمل المدة الزمنية لل 

ــاطات    الــــ�ي اختيـــار الفضـــاء المناســـب للت�ـــو�ن �عنايـــة فائقـــة    - �ســـمح بممارســـة النشـ

اختيـــــار أنـــــواع المـــــواد التعليميـــــة والنشـــــاطات الت�و�نيـــــة ع�ـــــ� أســـــاس الأهـــــداف    -اللازمـــــة 

امج ت�ــــو�ن الأســــاتذة ل�حصــــول ع�ــــ� مختلــــف  بـــــر التقــــو�م المنتظــــر ل   -والإم�انــــات المتاحــــة 

 . المعلومات حول مدى تحقيق الأهداف 

 : امج التكو�ن بـر المبادئ والمرتكزات المعتمدة �� تخطيط    -

امج الت�ــو�ن مــن أجــل نجاحهــا ومــن أجــل تحقيــق أهــدافها ع�ــ�  بـــر �عتمــد �ــ� تخطــيط  

 : عدة عوامل أهمها 
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اقعيـــة .  1 امج التنميـــة المهنيـــة الموجهــــة للأســـاتذة ع�ــــ�  بـــــر الانطـــلاق �ــــ� تخطـــيط    :الو

 . أساس الاستقراء الوا�� والتحديد الدقيق �حاجا��م الت�و�نية الفعلية 

ــتمرار�ة .  2 ــتجدات ال   :الاســــــــ ــ ــــتجيب لمســـــــ ــو�ن لتســـــــ ــ ــــة الت�ـــــــ ــتمرار عمليـــــــ ــ ــر اســـــــ ـــ �و�ة  تـــــــ

 . والمكتشفات العلمية والتكنولوجية 

توجيــــــھ أغراضــــــها ومقاصــــــدها لتســــــ��دف تجــــــاوز فجــــــوات الأداء بــــــ�ن    :الغرضـــــية .  3

 . �و�ة تـر تتطل��ا المستجدات ال   الـ�ي الممارسات التعليمية الراهنة للأساتذة وتلك  

تنــــوع أســــاليب وأ�شــــطة الت�ــــو�ن و�عــــدادها مــــن ناحيــــة وتنــــوع    :التنــــوع والتعــــداد .  4

 . امج الت�و�نية من ناحية أخرى بـر ال 

ابط  تـــر امج الموجهة ل�ل فئة من المعلم�ن وكــذا  بـر مراعاة التتا�ع �� بناء ال   :الت�امل .  5

 . امج ا�ختلفة بـر ال 

ــتم تخطـــيط ال   :التعاونيـــة والتشـــاركية .  6 ــر بمع�ـــى إن يـ ــا بواســـطة هـــؤلاء  بــ امج �عاونيـ

امج وتنفيــذها  بـــر الــذين �ســتفيدون مــن فعالي��ــا وأولئــك الــذين يقومــون ع�ــ� تخطــيط ال 

 . وتقو�م نتائجها 

  بالانــدماج المل�ــ�م    المعلــم يجب أن �ستند ع�� نظام حوافز شامل ي�ا��    :الدافعية .  7

 . امجها بـر ��  

ــ� أســــاس اح بـــــر يجــــب إن تخطــــط    :الإ�ســــانية .  8 ــ� فعالي��ــــا ع�ــ ام  تـــــر امجها وتــــدار ع�ــ

ات ميدانيـــــة مـــــع مراعـــــاة طاقـــــا��م  بــــــر أف�ـــــار وأراء واتجاهـــــات الأســـــاتذة ومـــــا لـــــد��م مـــــن خ 

 . وقدرا��م الت�و�نية وخصائصهم النفسية وظروفهم الاجتماعية والعملية 

بمع�ى دمــج التكنولوجيــات المتقدمــة �ــ� عمليــة الت�ــو�ن لوســائط الت�ــو�ن    :الدمج .  9

 . وتمك�ن الأساتذة من دمج هذه التكنولوجيات �� عمليات التعليم والتعلم 
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امجها  بـــر متا�عــة أداء المت�ــون�ن �ــ� الميــدان ليــتم تقــو�م    بمع�ــى المتا�عــة والتقــو�م:  .  10

ممارســ��م وارتفــاع مســتوى    �ـــر ها ع�ــ� فعاليــة أداء الأســاتذة وتطو يـــر ع�ــ� أســاس مــدى تأث 

 . �علم التلاميذ 

 : العملية التكو�نية �� ا�جزائر   يـر س   -

ــاء:  يــــــر حســـــب مد  لتوحيـــــد طر�قـــــة    ) 2004  -  121(منشـــــور وزاري رقـــــم  �ة الت�ـــــو�ن جـــ

 : العمل �� إعداد ا�خططات الت�و�نية الولائية �عتمد المن�جية الآتية 

التفتـــــيش    �ــــــر تحديـــــد ا�حاجـــــات الميدانيـــــة عـــــن طر�ـــــق الممســـــوحات الميدانيـــــة وتقار   -

 . والمتا�عة 

 . ضبط الفئة المس��دفة وحاجيا��ا الت�و�نية الفعلية   -

 . اختيار الفئة المس��دفة وتحديد فئات ومستو�ات الأداء قبل و�عد التدر�ب   -

 . اختيار الأساليب والوسائل   -

 . انتقاء المؤطر�ن أو القائم�ن بالت�و�ن   -

 . مجة بـر ات المالية للعمليات الم يـر ضبط التقد   -

 . ) 54، ص  2017زقاوة، ( ليات الت�و�نية ا�خطط لها  إعداد السندات المدعمة للعم   -

 : إلزامية التكو�ن �� ا�جزائر   -

محـرم  15مـؤرخ �ـ�    04  –  08(قانون رقم  �ية الوطنية.  تـر جاء �� القانون التوجي�ي لل 

افق لـ:   1429عام    . ) 2008سنة    يـر ينا   23  المو

ــادة   �ــــــل أصــــــناف المســــــتخدم�ن معنيــــــ�ن �عمليــــــات الت�ــــــو�ن المســــــتمر طــــــوال  :  78المـــ

 . مسارها الم�ي 

��دف الت�و�ن المستمر أساسا إ�� تحي�ن معارف المستخدم�ن وتحس�ن مستواهم    -

 . وتجديد معارفهم 



 ةــة المدرسييـر الوت

 

 
193 

تـــــتم عمليـــــات الت�ـــــو�ن �ـــــ� المؤسســـــات المدرســـــية و�ـــــ� مؤسســـــات الت�ـــــو�ن التا�عـــــة    -

ــر للــــوزارة الم�لفــــة بال  أو�ــــ� مؤسســــات متخصصـــــة تا�عــــة لقطــــاع التعلـــــيم    ، �ية الوطنيـــــة تـــ

 العا��. 

يتلقى مستخدمو التعليم ت�و�نا ��دف إكسا��م المعارف والمهارات اللازمة    : 77  المادة 

 . لممارسة مهن��م 

الت�ـــو�ن الأو�ـــ� �ختلـــف أســـلاك التعلـــيم هـــو ت�ـــو�ن مـــن مســـتوى جـــام��، يـــتم �ـــ�    -

�ية الوطنيــة أو للــوزارة الم�لفــة بــالتعليم  تـــر مؤسسات متخصصة تا�عة للوزارة الم�لفــة بال 

 . اد �عي��م ف��ا يـر   الـ�ي ا والمستو�ات  إل�� ينتمون    الـ�ي العا��، بحسب الأسلاك  

�ســــتفيد المدرســــون الــــذين تــــم تــــوظيفهم عــــن طر�ــــق مســــابقة خارجيــــة مــــن ت�ــــو�ن    -

�وي قبل �عي��م �ــ� مؤسســة مدرســية، و�مــنح هــذا الت�ــو�ن البيــداغو�� �ــ� مؤسســات  تـر 

(ا�جر�ــــــدة الرســــــمية ل�جمهور�ــــــة  .�ية الوطنيــــــة تـــــــر الت�ــــــو�ن التا�عــــــة للــــــوزارة الم�لفــــــة بال 

افق لـ:    1429محرم عام    1904ا�جزائر�ة /العدد    . ) 2008سنة    يـر ينا 27ه المو

 : افية تـر محور التكو�ن ودعم التوجھ التدر��� للاح   -

قية مهنيـــات جديـــدة �ـــ� قطـــاع  تــــر الت�ـــو�ن العنصـــر الرئي�ـــىي الـــذي �عمـــل ع�ـــ�    بــــر �عت 

�وي �ــ� هــذا  تـــر النظــام ال   �ـــر اتيجية �ــ� نقلــة نوعيــة لتطو تـــر �ية الوطنيــة. أهدافــھ الإس تـــر ال 

) أنـــــــواع مـــــــن الت�ـــــــو�ن: الت�ـــــــو�ن البيـــــــداغو��  6الصـــــــدد يقـــــــوم القطـــــــاع بتنفيـــــــذ ســـــــتة ( 

الت�ـــو�ن قبـــل التعيـــ�ن �ـــ� رتبـــة أســـتاذ    –قية  تــــر الت�ـــو�ن الإضـــا�� مـــا قبـــل ال   –لتحضـــري  ا 

 . والت�و�ن أثناء ا�خدمة والت�و�ن عن �عد   الت�و�ن المتخصص   –التعليم  

 : اتي�� ثلا�ي السنوات للتكو�ن تـر ا�خطط الاس   -

اتيجيا ثلا�ــي الســـنوات للت�ــو�ن ��ـــدف  تــــر �ية الوطنيـــة مخططــا اس تـــر وضــعت وزارة ال 

حيــث ��ــدف إ�ــ� تحســ�ن تأهيــل المــوظف�ن وســيعتمد �شــر هــذا ا�خطــط ثلا�ــي الســنوات  

ــ� ت�ـــــو�ن نـــــواة وطنيـــــة حســـــب �ـــــل موضـــــوع و�ـــــل   ــل �ـــ ــلوب عمـــــل وأشـــــ�ال تتمثـــ ع�ـــــ� أســـ
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تخصــــص ت�لــــف هــــذه الأنو�ــــة الوطنيــــة. بمضــــاعفة محتــــوى الت�ــــو�ن �جميــــع المــــوظف�ن  

 . ) 11ص  ،  2019/ 2018  ، المنشور الإطار ( 

 : البيداغو��   �ـر حول التحو   -

ــر ��ــدف التحو   حيــث  البيـــداغو�� إ�ــ� تحســ�ن مهــارات التعلـــيم والــتعلم ومــن خـــلال    �ـ

البيـــــداغو�� للقســـــم حيـــــث �ـــــ� إطـــــار ا�خطـــــط    يــــــر الت�ـــــو�ن ع�ـــــ� �عليميـــــة المـــــواد والتسي 

 : الوط�ي الت�و�ن ينب�� تنفيذ العمليات التالية 

  –الت�ــــــو�ن �ــــــ� �عليميــــــة المــــــادة لاســــــيما اللغــــــات الأساســــــية (اللغــــــة العر�يــــــة    �ـــــــز �عز   -

 . الر�اضيات)   -الفر�سية –الأمازيغية  

 . التعليمية والمهارات المهنية   يـر ي اعتماد إطار مرج�� للمعا   -

 . الت�و�ن �� التقييم البيداغو��   �ـز �عز   -

�وي ع�ــ� جميــع المســتو�ات مــن خــلال مؤشــرات  تـــر الت�ــو�ن �ــ� ا�ح�امــة �ــ� النظــام ال   -

 . وم�افحة الفساد –  الوساطة –الأداء  

 : مواضيع العمليات التكو�نية   -

مــــاي    30المــــؤرخ �ـــ�    884والمنشــــور رقـــم    5/ 5.2.0/   356  جـــاء �ــــ� المنشـــور الــــوزاري رقـــم 

ــية    2017 ــنة الدراسـ �ـــ� مخطـــط الت�ـــو�ن    2019/ 2018ا�خـــاص بالـــدخول المدر�ـــ�ي للسـ

المواضــيع ذات الأولو�ــة �ــ� مخطــط الت�ــو�ن أثنــاء ا�خدمــة لــوزارة    2020  -ـ   2017الــوط�ي  

 : 2019  �ية الوطنية تـر ال 

ــة الم   - ــات الت�و�نيـــ ــاعفة الت�ـــــو�ن للعمليـــ ــ� ا�خطـــــط الـــــوط�ي للت�ـــــو�ن  بــــــر مضـــ مجة �ـــ

ــتوى    2017-2020 ــ� المســ ع�ــــ� المســــتوى الــــوط�ي أوع�ــــ� المســــتوى ا�جهــــوي و�عميمهــــا ع�ــ

 . الولائي 
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المواضيع المتعلقة بالممارسات البيداغوجية داخل القســم والطرائــق البيداغوجيــة    -

 . الملائمة لهذه المنا�ج 

 . �جة البيداغوجية و�عليمية المادة المعا   -

 . التدرج �� التعلمات والتقييم الت�و��ي   -

 . كيفية قيادة المشاريع، الوساطة، وم�افحة الفساد   -

 . الكفاءات �� التحكم �� تكنولوجيات الإعلام والاتصال   �ـر المواضيع ا�خاصة بتطو   -

 تتطرق إ�� التكفل بالتلاميذ ذوي الاحتياجات ا�خاصة.   الـ�ي المواضيع    -

 : خاتمة   -

ات اللازمــة  يتبــ�ن لنــا ممــا ســبق أن أهميــة الت�ــو�ن أثنــاء ا�خدمــة للمعلمــ�ن مــن الضــرور� 

امج  بـــر ��ا و ح�ــى تحقــق  �ـــر تطو عمــل ع�ــ� اســتمرار�ة هــده الــدورات و ال لتحســ�ن أداء المعلــم و 

ن  أ أهداف محــددة و وا�ــحة و   حسب و وفق   جاح المطلوب لابد أن ي�وم بنا��ا الت�و�ن الن 

ع�ــ� الت�ــو�ن دور فعــال    ن ي�ــون للمشــرف أ ا نــا�ع مــن احتياجــات المت�ــون�ن و ي�ــون تصــميمه 

  امج بـــر امجها و المشاركة �ــ� تنفيــذ موضــوعا��ا و ح�ــى ت�ــون هــده ال بـر بالمساهمة �� تخطيط  

ــ� حــــل المشــــكلات    تـــــر ك أ  ــاهم �ــ ــة لابــــد إن �ســ ــا المعلم ــــ  الـــــ�ي موضــــوعية و واقعيــ ــ�  يوجههــ ون �ــ

الأســاليب  ا�جديــدة و   ات المعلــم بالمــادة العلميــة بـر اء خ ثـر �� إ   يـر كب   الميدان و إن ي�ون لها دور 

 . �و�ة ا�حديثة تـر ال 
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 : احات تـر الاق   -

نتم�ــى أن تؤخــذ    الـــ�ي احات  تـــر �ــ� ضــوء الملاحظــات الم�ــجلة، خرجنــا بمجموعــة مــن الاق 

 : �ع�ن الاعتبار من طرف المعني�ن و�� �التا�� 

 . انية الت�و�ن لإحداث النقلة النوعية �� مخرجات العملية الت�و�نية يـز دعم م   -

�ي للدوارات الت�و�نية مع ضرورة التنظيم ومراعاة أطراف العملية  ـ الزم   ا�جال   توسيع    -

 . التعليمية 

 . امج الت�و�نية المناسبة بـر �� وضع خطة الت�و�ن، وتخطيط ال   إشراك الأساتذة   -

 . امج الت�و�ن المستمر بـر الاهتمام بالعملية التقو�مية ل   -

تحقيق التوازن  امج الت�و�نية و بـر الاهتمام با�جوانب العملية والتطبيقية عند تنفيذ ال   -

 . والتطبيقي   ب�ن ا�جانب النظري 

ــان المناســــب للت�و�ن،وتوف   - ــة للت�ــــو�ن،   يـــــر تحديــــد الم�ــ ــد الوقــــت    وســــائل حديثــ وتحديــ

 . امج بـر والزمن المناسب�ن لعقد تلك ال 

 . امج الت�و�نية بـر ت�و�ن الم�ون�ن لضمان جودة ال   -

امج الت�ــو�ن مثــل أســلوب العصــف  بـــر استخدام الأساليب ا�حديثة �ــ� تنفيــذ محتــوى    -

 . الذه�ي 

ــات ال   - ــة  �و�ة و تـــــر تزو�ــــد المؤسســ ــاول كيفيــــة مناقشــ �ــــل الأســــاتذة بنمــــوذج مكتــــوب يتنــ

هم  يـر تحض �ون لهم استعداد مسبق للمناقشة و مدروسة ح�ى ي   ات التدر�بية كخطة الدور 

هــذا �خــروج بنتــائج جيــدة  ، و يواجهو��ــا   الـــ�ي طــرح الصــعو�ات  ورة مــن أجــل إدلاء بــآرا��م و للد 

 . �و�ة التعليمية للدورة الت�و�نية تـر تحقق الأهداف ال 

 : امج التنمية المهنية للمعلم ما ي�� بـر ا�� ��  يـر يجب أن  

عل��ـــــا ��ـــــدف    المعلـــــم ، واطـــــلاع  المعلـــــم معتمـــــدة ل�جـــــودة �ـــــ� أداء    يــــــر وضـــــع قائمـــــة بمعاي   -

 . يـر امج التدر�ب �� ضوء هذه المعاي بـر ا أثناء أدائھ وتحديد احتياجھ من  إل�� الوصول  
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ــر إعــادة النظــر �ـــ� بنــود تقــو�م الأداء الـــوظيفي للأســتاذ ليتما�ــىى مـــع معاي   - ا�جــودة �ـــ�    يـ

 . التعليم 

 . ا�جودة   يـر امج تدر�بية للأستاذ وفقا للكفاءات المطلو�ة �� ضوء معاي بـر تصميم    -

 ). الاهتمام ا�خاص بالطلاب   /الثقة / الصدق/ الأمانة ( �شر روح ا�جدارة التعليمية    -

ــاتذة    - ــة الأسـ ــة تنميـ ــاز عمليـ ــة ارت�ـ ــا نقطـ ــتمر همـ ــيم المسـ ــذا�ي والتعلـ ــتعلم الـ أن ي�ـــون الـ

 . مهنيًا 

الإبقاء ع�� علاقة وطيدة مستمرة ب�ن الأساتذة ومؤسسات الإعداد وتزو�دها بتغذية    -

 . راجعة مستمرة 

ـــاس    - ـــع ســــــنوات لقيـــ ـــة للأســــــاتذة �ــــــل أر�ـــ ـــذ مشــــــروع الاختبــــــارات الدور�ـــ البــــــدء �ــــــ� تنفيـــ

 : تب ع�� ذلك ما ي�� تـر �وي والثقا��، و� تـر مستواهم �� ا�جانب العل�ي وال 

 . حصول المعلم ع�� رخصة التدريس لمزاولة المهنة   -

 . ي المدارس من المتفوق�ن �� هذه الاختبارات يـر �و��ن ومد تـر اختيار المشرف�ن ال   -

 . إتاحة فرص الدراسات العليا للمتفوق�ن �� هذه الاختبارات   -

 . منح المتفوق�ن �� هذه الاختبارات درجة إضافية �� السلم الوظيفي   -

 . إنذار المقصر�ن �� هذه الاختبارات، و�عطاؤهم مهلة محددة لتعو�ض هذا القصور   -

ا    الــــــ�ي وضـــــع الأنظمـــــة والقـــــوان�ن    - ــً تجعـــــل مـــــن التنميـــــة المهنيـــــة �ـــــ� أثنـــــاء ا�خدمـــــة مطلبـــ

 . للاستمرار �� مهنة التعليم والتقدم ف��ا 

قية  تـــر ا�جــودة مــن ضــمن الشــروط ل   يـــر وضــع ســلم لرتــب الأســاتذة ع�ــ� أن ت�ــون معاي   -

 . من رتبة إ�� أخرى   المعلم 

امجها  بــــر   �ــــر وجعـــل المدرســـة مســـؤولة عـــن تطو   �وي �ـــ� المدرســـة، تــــر تــوط�ن الإشـــراف ال   -

 . الآقران و�شاطا��ا، وتدر�ب الأساتذة ع�� الأخذ بطرق التقو�م الذا�ي وتقو�م  
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التحــول مــن مفهــوم ت�ــو�ن الأســاتذة أثنــاء ا�خدمــة �إطــار محــدود إ�ــ� مفهــوم التنميــة    -

المهنية �إطار عام �شمل جميع العامل�ن بقطاع التعليم من جهة، وتتعدد فيھ المؤسســات  

 . وا�جهات المسؤولة من جهة أخرى 

ا�حــوافز    يـــر رفــع دافعيــة الأســاتذة نحــو الت�ــو�ن المســتمر أثنــاء ا�خدمــة مــن خــلال توف   -

 . أساليب تنفيذها   �ـر امج التدر�بية،وتطو بـر البعدية، وتجديد محتوى ال 

�و�ة لمتا�عــة تطبيــق وتنفيــذ  تـــر عمل دورات تدر�بية مســتمرة للمشــرف�ن ع�ــ� العمليــة ال   -

 . ا�جودة �� أداء المعلم �ش�ل مستمر   يـر معاي 

�و��ن بنــــاء ع�ــــ� مواصــــفات جديــــدة  تـــــر علميــــة عنــــد اختيــــار المشــــرف�ن ال   يـــــر وضــــع معاي   -

 . ها �� التعليم يـر تبط بمفاهيم ا�جودة ومعاي تـر ات علمية  بـر تبط بكفاءات وخ تـر 

 ع�ــ� التطبيـــق    -
ً
ت�ــو�ن جهــاز متخصـــص ل�جــودة �ــ� التعلـــيم، وهــذا ا�جهــاز ي�ـــون قــادرا

والتنفيذ والتقو�م للمخرجــات التعليميــة المطلو�ــة و�شــ�ل مســتمر، مــع تحديــد وظيفــة �ــل  

 . فرد �� هذا الفر�ق 

وا�ــحة ومعروفــة ل�جميــع لنتــائج التعلــيم الــذي نطمــح لــھ �ــ� �ــل مرحلــة    يـــر وضــع معاي   -

 . العالمية   يـر من المراحل التعليمية ومقارن��ا بالمعاي 

لقياس الأداء الوظيفي للأستاذ، خاصة �� التقو�م الذي يأ�ي �عــد ان��ــاء    يـر وضع معاي   -

 . ة الت�و�ن تـر ف 
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The Impact of the School Timetable in Algeria 
on Students’ Academic Achievement . 

 تأثيـر الوتيـرة المدرسية المعتمدة �� ا�جزائر  

 . ع�� التحصيل الدرا�ىي للتلاميذ 

 د. بن كيحول محمد، جامعة مولود معمري، ت��ي وزو   - 

 عاشور، جامعة محمد بوضياف، المسيلة   أ. د. علوطي   - 

Abstract: 
This study examines the impact of school pacing on students’ 

academic achievement in Algerian primary and middle schools. It 
analyzes four key factors: lesson scheduling, the organization of single 
versus double-shift systems, regular break periods, and balanced 
subject allocation. Grounded in major educational theories—including 
Cognitive Load Theory, Chronobiological Rhythm Theory, Time-on-
Task Theory, and Constructivism—the research also draws on national 
and international findings. Results reveal that time management is 
crucial for sustaining attention, reducing fatigue, and improving 
learning performance. Evidence shows that students in single-shift 
schools outperform those in double-shift systems, while regular breaks 
and a balanced timetable further enhance efficiency and outcomes. The 
study concludes that Algerian educational reforms should prioritize 
restructuring the school timetable in line with students’ psychological 
and biological rhythms to achieve more effective learning and higher 
educational quality. 

Keywords: School pacing, Academic achievement, Single-shift 
system, Double-shift system, Break times, 
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 م�خص: 

ـــــــرة المدرســــية �� التحصــــيل الدرا�ــــىي   ��دف هذه الدراســــة إ�� الكشــــف عن أثر الوتيــــــــ

ــــــرك�� ع�� أر�عــة   ــــــــ ــــط �� ا�جزائر، من خلال التــــــــ لــدى تلاميــذ الطور�ن الابتــدائي والمتوســـــــ

ـــــــرات   محاور أســــاســــية: توقيت ا�حصــــص الدراســــية، نظام الدوام (المفرد والمزدوج)، فتــــــــ

ــــــراحــة، والتوزيع المتوازن للمو  ــــــــ ــتــــــــ ــ اد. اعتمــد البحــث ع�� الإطــار النظري للنظر�ــات  الاســـــــ

ــــــر�و�ــة مثــل نظر�ــة ا�حمــل المعر��، نظر�ــة الإيقــاعــات ا�حيو�ــة، نظر�ــة الوقــت ع��   ــــــــ التــــــــ

المهمة، والنظر�ة البنائية، كما اســـــــــتند إ�� مجموعة من الدراســـــــــات الســـــــــابقة ا�جزائر�ة  

ــــتوى  والأجنبيــــة. وقــــد أظهرت النتــــائج أن للتنظيم الزم�ي دورًا جوهر�ــــً  ــــ�ن مســـــــ ا �� تحســـــــ

ــا تب�ن أن   ــيـــل الأ�ـــادي�ي. كمـ ــ ا ع�� التحصـــــــ ــً ــابـ ــا ينعكس إيجـ الانتبـــاه وتقليـــل الإرهـــاق، ممـ

ـــــل مقــارنــة بتلاميــذ الــدوام المزدوج، وأن إدراج   تلاميــذ الــدوام المفرد يحققون نتــائج أفضـــــــ

ــة إ�� أن   ــهم �� رفع مردودية التعلم. خلصــــــت الدراســــ ــــــــــراحة منتظمة �ســــ ــتــــــــ ــــــــــرات اســــ فتــــــــ

ـــــر�وي �� ا�جزائر ينب�� أن يو�� أهمية خاصـة لإعادة هي�لة الزمن المدر�ـ�ي،  الإصـلاح ال  تــــــــ

ال وجودة   ــيـــة والبيولوجيـــة للتلاميـــذ، لتحقيق �علم فعـــّ ــ ــــــرا�� الإيقـــاعـــات النفســـــــ ــــــــ بمـــا يــــــــ

 .�عليمية أفضل 

ــ�ي، نظام الدوام المفرد،    ال�لمات المفتاحية:  ــيل الدرا�ـــ ــية، التحصـــ ــــــــرة المدرســـ الوتيــــــــ

 . نظام الدوام المزدوج، فتـرات الاستـراحة، توزيع المواد 
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Introduction: 

 School time organization is one of the key elements shaping the quality 
of the educational process. Its influence extends beyond the flow of lessons 
to include students’ academic achievement as well as their psychological 
and physical well-being. The school timetable—covering the distribution, 
duration, and number of lessons, breaks, and holidays—constitutes the 
framework within which all teaching and learning activities take place. In 
the Algerian context, this issue has become increasingly complex due to the 
expansion of schooling, rising class sizes, and the widespread adoption of 
the double-shift system, which has led to disparities in the actual learning 
time available to students (Ministry of National Education, 2019). 

Educational studies have shown that when school pacing is not aligned 
with children’s developmental stages and biological rhythms, it results in 
fatigue and reduced attention, negatively affecting comprehension and 
achievement. Conversely, a well-structured timetable enhances 
performance, motivation, and overall learning outcomes (Ben Kahoula, 
2020). This raises a central question: To what extent does the school 
timetable adopted in Algeria influence students’ academic achievement? 
And how can educational time be better aligned with learners’ capacities and 
school resources to ensure effective and sustainable learning? 

1. Problem Statement:

 Despite continuous efforts to reform the Algerian educational system, 
the organization of school time—commonly referred to as the school 
timetable—remains highly debated due to its direct effect on students’ 
outcomes. In practice, schools differ significantly in terms of shift systems 
(single vs. double), the number of daily and weekly lessons, the length of 
class periods, and the scheduling of subjects. When these elements fail to 
correspond with learners’ developmental needs and biological rhythms, the 
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result can be mental fatigue and diminished comprehension. On the other 
hand, a flexible and balanced timetable strengthens attention, motivation, 
and consequently, academic achievement. 

Thus, the study poses the following main research question: 

- To what extent does the school timetable implemented in Algeria affect
students’ academic performance? 

2. Sub-questions:

- What is the relationship between daily/weekly scheduling and students’
attention and achievement? 

- How does the type of shift system (single vs. double) influence
academic performance? 

- What is the impact of breaks and subject distribution throughout the
week on learning outcomes? 

3. Research Hypotheses:

3.1. General Hypothesis: 

- The school timetable in Algeria has a direct impact on students’
academic performance, with learners achieving better results when time is 
organized in a flexible and balanced manner. 

3.2. Specific Hypotheses: 

- There is a relationship between lesson timing and students’ level of
attention. 

- Students enrolled in the single-shift system perform better than those in
the double-shift system. 

- Regular breaks help reduce fatigue and improve academic achievement.

- A well-balanced distribution of subjects positively influences academic
performance. 
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4. Research Objectives:

- To examine the effect of the school timetable on students’ academic
achievement and propose suitable organizational alternatives. 

- To explore the relationship between class duration/timing and levels of
attention. 

- To compare academic performance across single-shift and double-shift
systems. 

- To assess the role of regular breaks in reducing fatigue and enhancing
performance. 

- To analyze the impact of subject distribution on comprehension and
motivation. 

- To evaluate the compatibility of the current school timetable with
students’ developmental characteristics. 

- To propose practical mechanisms for improving school schedules.

5. Significance of the Study:

 The importance of this research lies in its attempt to provide scientific 
insights that can support policymakers in developing more effective 
educational strategies. It also offers teachers practical guidelines to structure 
timetables in alignment with learners’ capacities, thereby enhancing 
learning quality while reducing school failure and dropout rates. 

6. Definition of Key Concepts:

6.1. School Timetable (Pacing): 

Refers to the temporal organization of learning activities across the 
school day (number, duration, and timing of lessons), the school week 
(number of instructional days and subject distribution), and the academic 
year (calendar, holidays, and examinations). It represents the way 
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instructional time is structured to balance learning requirements with 
students’ capacities (Hamdi, 2016, p. 28). 

6.2. Actual Instructional Time: The amount of classroom time directly 
devoted to learning activities, excluding interruptions or administrative 
tasks. Educational literature emphasizes that this concept is positively 
correlated with academic achievement (Carroll, 1963, p. 731). 

6.3. Academic Achievement: Defined as the knowledge, skills, and 
attitudes acquired by students as a result of their learning experiences. It is 
commonly assessed through examinations, tests, and continuous evaluation 
(Dawoudi, 2017, p. 50). 

6.4 Biological and Psychological Rhythms: These are periodic changes 
in human functions (such as attention, energy, and memory) throughout the 
day. Research in “chrono-education” has shown that such rhythms directly 
affect academic performance, with peak efficiency occurring in the early 
morning, followed by a gradual decline after midday (Testu, 2008, p. 12). 

7. Theoretical Framework:

 7.1 Cognitive Load Theory: Developed by John Sweller in 1988, this 
theory highlights the limited capacity of working memory. It argues that 
long class periods and the accumulation of complex tasks may lead to 
cognitive overload, which reduces comprehension. A balanced allocation of 
instructional time, including adequate breaks and well-distributed tasks, 
helps to reduce cognitive load and improve learning outcomes (Sweller, 
2011, p. 37). 

7.2 Biological Rhythm Theory: Rooted in chrono-psychology research, 
this theory posits that students’ cognitive performance is influenced by daily 
biological rhythms. Learners are generally more alert and focused during 
morning hours, while attention tends to decline gradually in the afternoon. 
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Scheduling core subjects during peak periods can therefore enhance 
academic achievement (Testu, 2008, p. 12). 

7.3 Time-on-Task Theory: Proposed by Carroll in 1963, this theory 
emphasizes that academic success is largely determined by the amount of 
time students spend on actual learning tasks. The more effectively 
instructional time is used, the higher the achievement levels. However, the 
theory also stresses that the quality of teaching is as important as the quantity 
of learning time (Carroll, 1963, p. 731). 

7.4 Constructivist Theory: This theory views learning as an active 
constructive process in which students build their knowledge through 
interaction with their environment. Gradual and well-organized distribution 
of lessons and activities fosters deeper understanding, while overcrowded 
and poorly sequenced schedules may disrupt cognitive development (Piaget, 
1970, p. 75). 

8. Previous Studies:

8.1. Bukhari (2018): This study examined the impact of school time 
organization on middle school students’ performance. Findings indicated 
that long school days and consecutive lessons without sufficient breaks 
negatively affected attention and achievement, particularly in scientific 
subjects (Bukhari, 2018, p. 65). 

8.2. Ministry of National Education Report (2019): The report 
concluded that a balanced distribution of subjects combined with adequate 
rest periods improves students’ comprehension and reduces mental fatigue, 
especially at the primary school level (Ministry of National Education, 2019, 
p. 18).

8.3. Ben Aissa (2020): This research explored the effect of single-shift 
versus double-shift systems on academic achievement. Results showed that 
students in the single-shift system performed better due to having more time 
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for curricular and extracurricular activities, compared to double-shift 
students who experienced time pressure and shortened instructional periods 
(Ben Aissa, 2020, p. 92). 

8.4. Al-Abed (2017): The study revealed that poor scheduling of subjects 
across the week—particularly placing core subjects late in the day—leads to 
lower achievement because of reduced attention levels in the afternoon (Al-
Abed, 2017, p. 40). 

8.5. Testu (2008): Focused on the relationship between biological 
rhythms and school timing, showing that optimal learning periods occur in the 
early morning, while performance declines in the afternoon. This highlights 
the need to align school schedules with students’ biological rhythms (Testu, 
2008, p. 23). 

8.6. Aronson et al. (2007): Demonstrated that reducing daily school hours 
while increasing the number of school days enhances academic achievement 
and decreases distracting behaviors in class (Aronson et al., 2007, p. 12). 

8.7. Carroll (1963): Laid the foundation for the “time-on-task” theory, 
asserting that academic achievement is positively correlated with the amount 
of actual learning time, provided that time is used effectively (Carroll, 1963, 
p. 731).

General Conclusion: Across Algerian, Arab, and international research, 
the evidence consistently shows that school rhythm is a decisive factor in 
academic achievement. It is not limited to the number of hours or lesson length 
but also includes subject scheduling, rest periods, and school shifts. 
Furthermore, aligning instructional time with students’ psychological and 
biological rhythms is considered essential for effective learning. 
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9. Hypothesis Results:

 9.1. Result of Hypothesis 01: 

- There is a relationship between lesson timing and students’ attention
levels. 

Educational studies in Algeria have highlighted that lesson timing is a 
critical factor in determining students’ classroom attention. Research in 
educational psychology shows that learners are more alert during the early 
morning sessions, when concentration and focus reach their peak. As the day 
progresses, particularly in afternoon lessons, performance gradually declines. 
Placing core scientific subjects such as mathematics and physics in early 
sessions enhances academic achievement, while scheduling them later in the 
day reduces comprehension due to mental fatigue. Reports from the Ministry 
of National Education also emphasized the need to consider students’ 
biological rhythms when designing school timetables—assigning essential 
subjects to morning “peak hours” and leaving less demanding ones for later 
periods. Thus, aligning lesson timing with students’ psychological and 
cognitive rhythms emerges as a key factor in boosting both attention and 
academic performance. 

9.1.1. Analysis and Interpretation of Hypothesis 01: 

The results of the first hypothesis confirm a clear relationship between 
lesson timing and student attention in the Algerian context, which is consistent 
with multiple psychological and educational theories. 

From the perspective of Cognitive Load Theory (Sweller, 1988), this 
finding can be explained by the limits of working memory: when lessons are 
too long or cognitively demanding and scheduled late in the day, mental 
overload occurs, leading to reduced focus and comprehension. This aligns 
with Bukhari’s (2018) study, which noted significant declines in students’ 
attention during the last sessions of the day due to cognitive fatigue. 
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According to the Biological Rhythms Theory, students reach their peak 
mental performance in the early morning, with gradual decline after midday. 
Testu (2008) demonstrated that optimal cognitive efficiency occurs before 
noon, a conclusion also supported by the Ministry of National Education 
report (2019), which stressed scheduling mathematics and languages in 
morning sessions. 

The Time-on-Task Theory (Carroll, 1963) further supports these findings, 
asserting that achievement is tied to the amount of effective learning time. If 
lessons are poorly distributed, instructional time for core subjects is wasted, 
particularly when complex content is taught during low-attention periods. Ben 
Aissa’s (2020) study reinforced this by showing that compressed schedules in 
double-shift systems hinder optimal time investment, thereby lowering 
student outcomes. 

From a Constructivist perspective, knowledge construction is gradual and 
requires structured pacing. Proper scheduling enables students to build 
knowledge progressively, while random or poorly organized lesson 
distribution disrupts the cognitive construction process. This was confirmed 
by Al-Abed’s (2017) findings that placing core subjects at the end of the day 
significantly reduced achievement due to lowered concentration. 

When compared to international findings, Aronson et al. (2007) reported 
that shortening daily school hours while extending the number of school days 
improved attention and reduced classroom distractions. 

The interpretation of Hypothesis 01 within the framework of educational 
theories and empirical studies highlights that lesson timing is not merely a 
technical scheduling matter but a pedagogical and psychological determinant 
of learning quality. Improving school rhythm in Algeria requires 
consideration of cognitive load, alignment with biological rhythms, effective 
use of instructional time, and logically sequenced content distribution. 
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9.2. Result of Hypothesis 02: 

- The single-shift school system leads to higher educational and cognitive
outcomes compared to the double-shift system. 

Educational literature indicates that the single-shift system offers students 
better learning opportunities than the double-shift model, mainly due to more 
effective use of instructional time and balanced distribution of cognitive effort. 
Academic achievement is strongly associated with the amount of actual time 
learners spend engaged in meaningful study, provided this time is used 
efficiently. In this regard, single-shift students tend to achieve higher results 
because they benefit from extended periods for both classroom and 
extracurricular activities. This allows knowledge to be consolidated gradually 
and reduces time-related stress. Reports from the Algerian Ministry of 
National Education confirm that students in single-shift schools demonstrate 
stronger comprehension and focus, thanks to the more regular rhythm of study 
that aligns with their psychological and biological patterns. Taken together, 
theoretical insights and empirical findings reinforce the assumption that the 
single-shift system yields superior educational and cognitive outcomes 
compared to the double-shift system. 

9.2.1. Analysis and Interpretation of Hypothesis 02: 

 The results of the second hypothesis show that students in single-shift 
schools perform better than their peers in double-shift settings. This can be 
explained through several psychological and educational theories, as well as 
empirical evidence. 

From the perspective of Time-on-Task Theory (Carroll, 1963), 
achievement depends on the amount of effective learning time. Since the 
double-shift system compresses lessons and tightens schedules, the available 
instructional time is reduced, limiting opportunities for practice and 
reinforcement. In contrast, the single-shift system allows for extended periods 
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of classroom and extracurricular engagement, leading to higher achievement. 
Ben Aissa (2020) confirmed this by showing that single-shift students 
outperformed their double-shift counterparts due to greater availability of 
instructional time. 

According to Cognitive Load Theory (Sweller, 1988), compressed 
schedules in double-shift systems generate cognitive overload, as lessons and 
tasks are condensed into shorter periods. This burdens working memory and 
hinders comprehension. Conversely, the single-shift structure distributes 
cognitive demands more evenly, with adequate breaks, thus enhancing focus 
and learning outcomes. 

The Biological Rhythms Theory also supports this result, noting that 
students’ peak mental performance occurs in the morning. Double-shift 
arrangements often require afternoon sessions, when attention naturally 
declines, negatively affecting learning. The single-shift model, however, 
concentrates instruction in morning hours, maximizing cognitive efficiency. 

From a Constructivist perspective, learning is a gradual process of 
knowledge construction. Double-shift schedules, by shortening instructional 
time, disrupt this progressive building process and result in information 
overload. In contrast, the single-shift model provides sufficient time for 
sequential knowledge consolidation, enhancing the quality of learning. 

Empirical evidence reinforces these interpretations. Al-Abed (2017) 
demonstrated that poor distribution of lessons and time pressure reduce 
performance, particularly in core subjects scheduled during low-attention 
periods. Similarly, the Ministry of National Education (2019) reported that 
single-shift schools better align with students’ cognitive abilities and daily 
rhythms by offering time for both learning and rest, which positively affects 
academic results. International findings, such as those by Aronson et al. 
(2007), showed that shorter school days spread over more days improved 
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attention and reduced disruptive behaviors, a logic consistent with the single-
shift approach. 

The evidence clearly shows that the single-shift system provides more 
favorable temporal, cognitive, and psychological conditions for students, 
leading to higher achievement compared to the double-shift model. 

9.3. Result of Hypothesis 03: 

- Regular breaks help reduce fatigue and improve academic achievement.

Theoretical frameworks and educational studies emphasize that scheduled 
breaks play a crucial role in maintaining students’ attention and reducing 
mental fatigue, which in turn enhances academic performance. Since working 
memory has a limited capacity, continuous exposure to complex tasks without 
pauses leads to cognitive overload and reduced efficiency in learning. Short, 
regular breaks give learners the chance to recover their mental energy and 
consolidate information in long-term memory. According to the theory of 
biological rhythms, cognitive performance follows daily fluctuations, and 
breaks help restore internal balance, allowing sustained attention across the 
school day. In Algeria, reports by the Ministry of National Education highlight 
that schools incorporating regular breaks achieve better outcomes in focus and 
achievement, particularly at the primary level where students tire more 
quickly. Conversely, insufficient breaks result in noticeable declines in 
attention during later lessons, directly impacting learning outcomes. Thus, 
regular breaks should not be seen as simple interruptions but rather as essential 
pedagogical and psychological tools for effective and sustainable learning. 

9.3.1. Analysis and Interpretation of Hypothesis 03: 

 The findings of the third hypothesis confirm that scheduled breaks play a 
vital role in reducing cognitive fatigue and improving student achievement, as 
supported by several psychological and educational theories. 
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From the perspective of Cognitive Load Theory (Sweller, 1988), learners’ 
working memory is limited, and when exposed to continuous information 
without pauses, they experience cognitive overload that hampers 
comprehension. Regular breaks allow learners to transfer knowledge into 
long-term memory and restore cognitive resources, thereby improving 
attention and academic performance. 

According to Biological Rhythms Theory (Testu, 2008), students’ mental 
efficiency fluctuates throughout the day in line with internal biological 
rhythms. Breaks act as balancing points that refresh the nervous system, 
thereby extending students’ ability to remain attentive in subsequent lessons. 
Without breaks, performance declines, particularly in the late hours of the 
school day. 

The Constructivist perspective also aligns with these results, as it views 
learning as a cumulative process requiring sufficient time for gradual 
knowledge building. A lack of breaks disrupts this process and leads to 
knowledge overload that is difficult to consolidate, while regular pauses allow 
learners to reorganize and strengthen their cognitive structures. 

Findings from previous studies further support this interpretation. Bouchari 
(2018) reported that the absence of sufficient breaks in middle schools caused 
significant decreases in attention during final lessons, which reduced learning 
quality. Similarly, the Ministry of National Education (2019) concluded that 
schools incorporating regular breaks achieved better student focus and 
comprehension, particularly at the primary stage. Al-Abed (2017) also 
demonstrated that placing core subjects in late lessons without breaks had 
negative consequences due to accumulated fatigue. Internationally, Aronson 
et al. (2007) confirmed that restructuring the school day to include short breaks 
reduced disruptive behaviors and improved learning outcomes. 
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The third hypothesis is strongly supported by both theory and research. 
Breaks are not merely recreational pauses but rather effective pedagogical 
tools that reduce cognitive load, restore biological balance, and support the 
gradual construction of knowledge. Therefore, scheduling regular breaks is a 
fundamental condition for sustaining learning and improving achievement in 
Algerian schools. 

9.4. Result of Hypothesis 04: 

- A balanced distribution of school subjects positively influences students’ 
academic performance. 

Educational literature indicates that balancing the distribution of subjects 
within the timetable has a positive impact on students’ academic performance. 
Such balance ensures a more effective use of instructional time, reduces 
distraction and fatigue, and enhances learning outcomes. Academic 
achievement is not only linked to the total amount of instructional time but 
also to how this time is allocated among different subjects. Theories on 
biological rhythms emphasize that students’ cognitive performance depends 
on the timing of lessons: placing core subjects such as mathematics and 
science in the early morning hours enhances comprehension, whereas 
scheduling them late in the day reduces focus and achievement. Similarly, 
poor scheduling, especially when demanding subjects are clustered in 
consecutive late sessions, lowers performance due to diminished attention. 
Reports from the Algerian Ministry of National Education show that balanced 
timetabling, combined with adequate breaks, contributes to improved learning 
efficiency and reduces cognitive fatigue. Thus, a fair and balanced distribution 
of subjects is a key factor in raising academic achievement and ensuring high-
quality learning. 



 ةــة المدرسييـر الوت

18 

9.4.1. Analysis and Interpretation of Hypothesis 04: 

 The results of the fourth hypothesis confirm that a balanced distribution of 
school subjects positively affects students’ academic performance, as 
supported by educational theories and both Algerian and international 
research. 

From the perspective of Carroll’s (1963) Time on Task Theory, learning 
outcomes depend on the actual amount of instructional time effectively used, 
provided that time is rationally distributed across subjects. A balanced 
timetable allows learners more opportunities for active engagement, whereas 
poor scheduling—particularly clustering core subjects in later lessons—
reduces effectiveness due to weakened attention. 

According to Cognitive Load Theory (Sweller, 1988), an unbalanced 
timetable (e.g., scheduling consecutive lessons of highly demanding subjects) 
increases pressure on working memory and causes cognitive fatigue. A 
balanced distribution, however, reduces overload by alternating between 
theoretical and practical subjects, thereby enhancing learning efficiency. 

From the perspective of Biological Rhythms Theory (Testu, 2008), mental 
performance peaks in the morning hours. Allocating core subjects such as 
mathematics and languages during this period, and reserving later hours for 
less demanding subjects, optimizes learning outcomes. 

The Constructivist approach also supports this finding, emphasizing that 
learning is a cumulative process that requires gradual and organized 
knowledge building. Balanced subject distribution ensures step-by-step 
acquisition of knowledge, while clustering complex content overwhelms 
cognitive structures and weakens performance. 

Empirical studies support these interpretations. Al-Abed (2017) found that 
poor distribution of subjects, particularly placing core lessons late in the day, 
negatively affects student outcomes due to reduced attention. The Ministry of 
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National Education (2019) confirmed that balanced timetables, with 
appropriate breaks, improve efficiency across educational stages. Bouchari 
(2018) highlighted that balancing scientific and literary subjects across the 
week helps maintain attention and reduces pressure. Internationally, Aronson 
et al. (2007) demonstrated that restructuring timetables to balance core and 
secondary subjects improves academic results and reduces disruptive 
behaviors. 

Balanced subject distribution is a powerful pedagogical tool that enhances 
learning quality and academic achievement. It is not only about the number of 
sessions but also about their temporal allocation in a way that respects 
cognitive load, biological rhythms, and gradual knowledge building. 
Therefore, revising school timetables in Algerian schools is essential to 
improve educational efficiency and ensure equity in learning opportunities. 

10. The result:

 The findings of this study demonstrate that the school rhythm adopted in 
Algeria has a direct and decisive impact on students’ academic achievement. 
Core elements such as lesson scheduling, the type of school shift (single or 
double), the presence of regular breaks, and the balanced distribution of 
subjects play a vital role in shaping attention levels and academic 
performance. These results are consistent with major educational theories—
including Cognitive Load Theory, Biological Rhythms Theory, Time on Task 
Theory, and Constructivism—which emphasize that time organization is not 
merely an administrative concern but a pedagogical and psychological 
determinant of learning quality. Previous Algerian and international studies 
also confirm that when school time is poorly structured without consideration 
of students’ cognitive and psychological needs, it becomes a barrier to 
learning rather than a support system. Therefore, reforming the structure of 
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school time is a fundamental entry point for improving the quality of 
education in Algeria. 

11. Recommendations:

- Restructure timetables to ensure that core subjects (such as mathematics
and languages) are scheduled during morning hours, when attention levels are 
highest. 

- Promote the adoption of the single-shift system in schools, as it provides 
more time for learning and extracurricular activities while reducing time 
pressure on students. 

- Integrate short, regular, and effective breaks throughout the school day to 
reduce mental fatigue and renew students’ cognitive energy. 

- Ensure a balanced distribution of subjects across the day and week,
alternating between demanding and less demanding lessons to avoid overload. 

- Align school rhythms with students’ biological cycles, by drawing on
local research in educational psychology and pedagogy. 

- Provide training for teachers and administrators on the importance of time 
management and its impact on learning outcomes. 

- Learn from successful international models (e.g., Finland and France) in
restructuring school time, while adapting them to the Algerian context. 

- Encourage ongoing field research on the relationship between school
rhythm and achievement to provide up-to-date evidence for educational 
decision-making. 
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12. Conclusion:

In light of this study’s findings on the impact of school rhythm on 
academic performance in Algeria, it becomes evident that instructional time 
is not simply an organizational framework for teaching but a structural factor 
that shapes students’ achievement. Results indicate that scheduling lessons at 
appropriate times, adopting the single-shift system, introducing regular 
breaks, and balancing subject distribution all contribute to better attention, 
reduced fatigue, and higher learning quality. Supported by educational 
theories and previous research, these conclusions highlight the strong link 
between time organization and learning outcomes. Consequently, 
restructuring school time in alignment with students’ cognitive and biological 
rhythms is a key pathway to reforming the Algerian education system and 
enhancing its effectiveness. This underscores the urgent need for 
comprehensive, research-based reforms that will contribute to building a more 
effective and higher-quality Algerian school. 
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La qualité de l’éducation  
dépend de la qualité du rythme scolaire . 

. جودة التعليم من جودة الوتيـرة المدرسية 

 د. نصري جمال، المركز ا�جام�� ��ي ا�حواس، بـر�كة. 

Introduction 

La notion de cadence, définie comme un rythme régulier et ordonné dans la 
succession des actions ou phénomènes (Larousse, 2025), trouve une application 
pertinente dans le domaine scolaire. En ce contexte, la cadence scolaire renvoie 
à une gestion rigoureuse du temps consacré aux activités éducatives, qui 
s’efforce de respecter les rythmes biologiques et psychologiques propres à 
chaque élève. Cette organisation temporelle vise à maximiser l’efficacité de 
l’apprentissage en modulant la durée et la succession des cours selon la capacité 
d’attention et d’assimilation des apprenants.  

Le rythme scolaire couvre ainsi l’ensemble de l’organisation temporelle 
quotidienne, hebdomadaire et annuelle, incluant les cours, les pauses, les 
activités périscolaires et les vacances. L’objectif fondamental est d’harmoniser 
cet emploi du temps avec le rythme naturel des élèves, afin d’optimiser leur 
concentration, leur performance académique et leur bien-être général au sein de 
l’établissement. Il en découle que la qualité de l’éducation dépend étroitement 
d’une organisation du temps scolaire qui soit à la fois flexible et efficiente. Un 
rythme adéquat ne favorise pas seulement un apprentissage optimal mais 
contribue également à créer un environnement propice à l’épanouissement des 
élèves, préalable indispensable à leur réussite.  

Face à ces considérations, la question centrale qui se pose est celle de 
l’articulation optimale entre les exigences institutionnelles qui imposent 
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souvent un cadre rigide et les besoins individuels des apprenants. En d’autres 
termes, comment concevoir une cadence scolaire qui soit à la fois compatible 
avec les contraintes organisationnelles et respectueuse du rythme naturel des 
élèves? 

Les contraintes institutionnelles, souvent strictes, tendent à imposer une 
organisation rigide du temps scolaire, ce qui peut entraver la prise en compte 
des rythmes individuels des élèves. Cette rigidité risque d’affecter négativement 
leur attention ainsi que leur bien-être, deux facteurs essentiels à un apprentissage 
efficace. En revanche, une adaptation du rythme scolaire aux besoins 
biologiques et psychologiques propres à chaque élève se révèle primordiale 
pour favoriser une meilleure concentration et une assimilation plus profonde des 
connaissances. Par ailleurs, l’introduction d’une certaine flexibilité dans la 
gestion temporelle permettrait de concilier les impératifs administratifs avec les 
exigences pédagogiques, offrant ainsi un cadre plus propice tant à la réussite 
scolaire qu’au développement global des apprenants. Ces réflexions soulignent 
l’importance de repenser l’organisation du temps scolaire afin de créer un 
équilibre harmonieux entre les nécessités institutionnelles et les besoins 
fondamentaux des élèves. 

Fondements théoriques 

Les fondements théoriques de la cadence scolaire reposent sur la 
distinction entre la rythmicité artificielle, c’est-à-dire l’organisation 
temporelle imposée par l’école, et la rythmicité naturelle propre aux élèves, 
issue des rythmes biologiques et psychologiques internes (Inserm, 2001). 
Parmi ces rythmes, les cycles circadiens jouent un rôle crucial, car ils régulent 
l’alternance veille-sommeil et les fluctuations de vigilance au cours de la 
journée. Ces variations physiologiques déterminent la capacité d’attention, la 
concentration et, par conséquent, la qualité de l’apprentissage. Une 
désynchronisation entre les horaires scolaires et ces rythmes naturels peut 
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provoquer chez l’enfant fatigue, troubles de l’attention et baisse de motivation, 
comme le souligne Pass Santé Jeunes (2023). 

Ainsi, le respect des rythmes biologiques et psychologiques apparaît 
comme un levier majeur pour optimiser le bien-être et la réussite scolaire des 
élèves. La FCPE (2021) rappelle que cette harmonie entre rythme naturel et 
organisation scolaire « favorise non seulement la réussite scolaire mais aussi 
le bien-être général », soulignant l’interdépendance entre performance 
cognitive et équilibre personnel. En pratique, cela signifie que les emplois du 
temps doivent prendre en compte les moments de plus forte vigilance, intégrer 
des pauses adaptées et éviter des journées trop longues, susceptibles de nuire 
à la concentration. 

La problématique centrale réside donc dans la difficulté à concilier ces 
exigences individuelles avec les contraintes institutionnelles souvent rigides, 
qui imposent des horaires et des répartitions du temps peu flexibles. Cette 
tension pose la question d’une possible révision des cadres organisationnels 
visant à mieux respecter la rythmicité interne des élèves, en proposant une 
cadence scolaire qui puisse s’adapter à leurs besoins tout en répondant aux 
impératifs pédagogiques et administratifs. 

En somme, il est indispensable que les institutions éducatives 
reconnaissent l’importance de respecter les rythmes biologiques des élèves 
afin d’assurer non seulement leur bien-être mais aussi un apprentissage 
efficace. Une organisation du temps scolaire souple et réfléchie, tenant compte 
des fluctuations naturelles de vigilance et de concentration, favorise la 
motivation, limite la fatigue et améliore les résultats scolaires. Ce réajustement 
constitue une étape clé pour repenser l’école en fonction des réalités humaines, 
et non uniquement des contraintes institutionnelles. 
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Rythmes biologiques et apprentissage (chrono psychologie). 

La chrono-psychologie met en évidence l’impact majeur des rythmes 
biologiques sur les capacités d’apprentissage des élèves. La vigilance, 
essentielle à la concentration, fluctue au cours de la journée, atteignant un pic 
vers 10h-11h avant de chuter après le déjeuner, puis remontant un peu en fin 
d’après-midi. Ces variations expliquent l’importance d’organiser les activités 
exigeantes cognitivement le matin, tandis que l’après-midi devrait privilégier 
des tâches plus ludiques ou moins sollicitées mentalement. De plus, ces rythmes 
évoluent avec l’âge: les élèves plus âgés montrent une meilleure vigilance 
l’après-midi, contrairement aux plus jeunes pour qui l’attention tend à diminuer 
plus tôt. Ce constat suggère que les emplois du temps doivent être adaptés à ces 
différences pour maximiser l’efficacité des apprentissages tout en respectant le 
bien-être des enfants. 

Les longues vacances d’été viennent perturber cette harmonie biologique 
en déstabilisant l’horloge interne des élèves, ce qui se traduit par de la fatigue, 
une perte des acquis scolaires et une difficulté notable à reprendre le rythme à 
la rentrée. L’absence d’activités éducatives pendant ces périodes laisse aussi 
place à une surexposition aux écrans et à une sédentarité accrue, deux facteurs 
néfastes pour la santé mentale et physique des enfants. Ces effets sont d’autant 
plus marqués chez les enfants issus de milieux modestes, renforçant ainsi les 
inégalités scolaires. 

Face à ces constats, une réforme des rythmes scolaires s’impose. Elle doit 
viser une réduction du volume horaire quotidien, une meilleure répartition des 
vacances tout au long de l’année, et l’intégration systématique d’activités 
sportives et culturelles pendant les temps scolaires et extrascolaires. Cette 
démarche contribuerait à équilibrer les exigences institutionnelles avec les 
besoins physiologiques et psychologiques des élèves, limitant la fatigue, 
stimulant la motivation et favorisant un apprentissage plus efficace et durable. 
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Organisation temporelle à l’école: emploi du temps, 

Plusieurs pays ont adapté leur organisation scolaire pour mieux coller aux 
rythmes naturels des élèves. En France, par exemple, la semaine de 4 jours et 
demi, avec une matinée le mercredi, permet de répartir les heures de cours plus 
harmonieusement, évitant la fatigue liée à de longues journées. L’Allemagne 
privilégie des journées plus courtes et des vacances mieux réparties sur l’année, 
ce qui empêche la désynchronisation de l’horloge biologique et limite la perte 
des acquis. Au Québec, on intègre régulièrement des activités sportives et 
culturelles dans l’emploi du temps, stimulant ainsi la motivation et le bien-être 
général des élèves. Ces approches prennent en compte la variation naturelle de 
la vigilance selon l’âge et le moment de la journée, ce qui contribue à une 
meilleure réussite et à une santé mentale plus stable.  

Réformes du rythme scolaire en Algérie 

Pour un programme scolaire annuel adapté à la période de scolarisation, il 
faut prendre en compte les rythmes biologiques des élèves et les contraintes 
locales, comme la chaleur dans le sud algérien. Cela implique de répartir les 
cours et les pauses de façon équilibrée, avec des périodes d’apprentissage 
intenses mais limitées chaque jour (idéalement moins de 6 heures), et 
d’inclure des pauses régulières pour éviter la fatigue. Aussi, il est crucial de 
bien répartir les vacances en plusieurs pauses courtes tout au long de l’année 
plutôt qu’une seule longue coupure, pour maintenir la continuité pédagogique. 
Enfin, chaque cycle scolaire (primaire, collège, lycée) doit bénéficier d’un 
emploi du temps adapté à son niveau et ses besoins spécifiques. 

Répartition des cours. 

La répartition des cours dans l’emploi du temps scolaire joue un rôle 
crucial pour améliorer l’apprentissage. En limitant les journées à environ 6 
heures et en concentrant les matières les plus exigeantes le matin, on respecte 
mieux la capacité de concentration naturelle des élèves. Alléger l’après-midi, 
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avec par exemple une demi-journée libre le mardi, favorise la récupération 
cognitive, évitant ainsi la fatigue excessive et aidant à trouver un bon équilibre 
travail-repos. Cependant, ce bon rythme est souvent compromis par la 
surcharge des classes où jusqu’à 40 élèves peuvent se retrouver ensemble. 
Cette situation génère trop de bruit, du stress et rend impossible un suivi 
individuel efficace, creusant les inégalités scolaires. Réduire le nombre 
d’élèves à une trentaine par classe est donc essentiel pour permettre aux 
enseignants de mieux accompagner chacun, différencier leurs méthodes et 
stimuler la motivation des élèves. Par ailleurs, inclure dans l’emploi du temps 
des activités périscolaires comme le sport ou l’art contribue à varier les 
stimulations et à améliorer le bien-être général. Il est aussi important de 
prévoir des pauses régulières pour éviter la surcharge mentale tout au long de 
la journée. Pour soutenir ces changements, la formation continue des 
enseignants aux pédagogies différenciées est indispensable, surtout face à la 
diversité des élèves et aux classes nombreuses. Enfin, adapter saisonnièrement 
le calendrier scolaire, notamment en retardant la rentrée dans les zones 
chaudes comme le sud algérien, permet de mieux concilier climat et 
scolarisation. En résumé, une réforme globale qui ajuste horaires, effectifs et 
méthodes est la clé pour offrir un environnement scolaire plus serein, équitable 
et efficace.  

 Impacts de la cadence sur le rendement scolaire: concentration, 
fatigue, réussite 

La cadence scolaire, c’est vraiment le cœur du succès des élèves. Quand le 
rythme et la charge de travail sont trop intenses ou mal adaptés, les élèves 
perdent vite leur concentration, souvent au bout de 10-15 minutes, surtout sans 
pauses régulières pour recharger les batteries. Cette surcharge génère une 
fatigue mentale et physique, diminue la motivation et crée du stress, ce qui 
rend plus difficile la mémorisation et la participation en classe. Résultat: 
l’apprentissage s’en ressent, ralentit, et certains finissent même par décrocher. 
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Pour contrer cela, il faut penser un emploi du temps qui respecte ces limites 
naturelles de concentration. Par exemple, placer les matières les plus 
exigeantes dès le matin, quand l’attention est à son pic, et réserver l’après-midi 
pour des activités plus douces ou des pauses. Ces pauses ne sont pas un luxe, 
elles sont vitales pour éviter le surmenage et permettre aux élèves de rester 
motivés et attentifs. En plus, en adaptant les horaires aux rythmes individuels 
et en incluant des moments de récupération, on crée un cadre où les élèves 
peuvent vraiment s’épanouir, mieux assimiler les connaissances et garder 
l’envie d’apprendre toute la journée. 

Un bon équilibre entre temps de travail et temps de repos dans la journée 
scolaire est donc indispensable: il réduit le stress, améliore la concentration et 
favorise la réussite. En optimisant la cadence, on ne fait pas que protéger la 
santé mentale des élèves, on maximise aussi leur potentiel d’apprentissage sur 
le long terme 

Rôle des enseignants et adaptation pédagogique 

Les enseignants occupent une place centrale dans l’adaptation réussie du 
rythme scolaire aux besoins spécifiques des élèves. Leur rôle va bien au-delà 
de la simple transmission de savoirs: ils doivent comprendre et appliquer des 
méthodes pédagogiques qui respectent les rythmes biologiques et cognitifs 
des enfants. Cela demande une véritable formation continue, car adapter 
l’emploi du temps ne signifie pas seulement réduire les heures de cours, mais 
surtout améliorer la qualité de l’enseignement en proposant des séances plus 
courtes, variées et conçues pour maintenir l’attention des élèves.  

Cette réorganisation pédagogique doit aussi intégrer davantage d’activités 
périscolaires, sportives et artistiques, qui participent au développement global 
de l’enfant. Pour que cette démarche soit efficace, les enseignants doivent 
disposer de ressources adaptées et bénéficier d’un accompagnement 
pédagogique solide, avec un soutien régulier et des formations ciblées. Un bon 
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encadrement améliore non seulement leurs compétences, mais renforce aussi 
leur motivation, ce qui se ressent directement dans la qualité de 
l’enseignement et le climat de la classe.  

En somme, pour que les élèves évoluent dans un cadre équilibré, stimulant 
et respectueux de leurs besoins naturels, il est essentiel d’investir dans la 
formation et l’accompagnement des enseignants. Leur engagement et leur 
adaptabilité sont des leviers indispensables pour faire réussir chaque élève, en 
tenant compte de ses rythmes et de ses capacités. 

Adaptations pédagogiques: pauses, méthodes actives, flexibilité. 

Les adaptations pédagogiques, telles que les pauses régulières, les 
méthodes actives et la flexibilité, sont essentielles pour rendre l’apprentissage 
efficace et accessible. Les pauses permettent aux élèves de recharger leur 
concentration et de réduire la fatigue, ce qui prévient la baisse d’attention au 
fil de la journée. Les méthodes actives, qui placent les élèves au cœur de leur 
apprentissage via des projets, échanges ou jeux, renforcent leur engagement 
et la durabilité de la compréhension. La flexibilité, en adaptant les contenus et 
rythmes aux besoins spécifiques de chaque élève, répond aux différences 
individuelles et favorise la réussite. 

Par exemple, le travail en groupe stimule l’échange d’idées et dynamise 
l’apprentissage, les jeux pédagogiques le rendent plus ludique et mémorable, 
tandis que les débats développent l’esprit critique et la prise de parole. Les 
projets pratiques appliquent les connaissances, augmentant motivation et 
compréhension. 

Dans l’enseignement du français langue étrangère (FLE) en Algérie, 
l’approche dominante est celle par les compétences, centrée sur le 
développement de savoir-faire précis chez l’apprenant. Toutefois, l’adoption 
de l’approche communicative, axée sur la pratique orale, la communication 
en situations réelles, le jeu de rôles et les échanges, pourrait améliorer 
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l’efficacité et la motivation. Cette méthode exploite aussi des supports variés 
comme vidéos, musiques ou podcasts, favorisant l’immersion culturelle et 
l’adaptation aux différents accents et contextes, tout en s’ajustant aux niveaux 
et styles d’apprentissage.  

En combinant ces approches, on maximise l’attention, la compréhension 
et le plaisir d’apprendre, conditions indispensables à la réussite scolaire.  

Études de cas: exemples d’écoles ou systèmes ayant optimisé la 
cadence.  

Plusieurs écoles et systèmes scolaires ont innové pour optimiser la cadence 
d’apprentissage en adaptant organisation et méthodes. Par exemple, au 
Québec, certaines écoles travaillent en partenariat avec la communauté pour 
mieux répondre à la diversité des élèves. Elles favorisent la collaboration entre 
personnel, intègrent des pauses régulières et des activités variées, ce qui aide 
à lutter contre le décrochage scolaire et la démotivation. La classe flexible, 
adoptée dans certains établissements, réorganise aussi l’espace et le temps 
selon les besoins individuels, rendant les élèves plus autonomes et motivés. 

La Finlande est un exemple célèbre avec un rythme scolaire équilibré: 
journées courtes, plusieurs pauses fréquentes qui aident les élèves à rester 
concentrés sans se fatiguer. Les enseignants y utilisent largement des 
méthodes actives, comme le travail de groupe et les projets pratiques, en 
adaptant les activités aux besoins spécifiques de chaque élève. Ce respect du 
rythme naturel des enfants favorise à la fois leur bien-être et leur réussite 
scolaire. 

Pour appliquer ces modèles, trois grands principes se dégagent: 

1. Prévoir des pauses régulières pour maintenir la concentration des élèves
tout au long de la journée. 
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2. Favoriser des activités interactives (projets, jeux, travaux en groupe) qui 
stimulent l’engagement et rendent l’apprentissage plus concret. 

3. Adapter le rythme et les contenus pédagogiques en fonction des besoins, 
capacités et motivations des élèves, pour un meilleur suivi individuel. 

Ces exemples montrent que repenser la cadence et l’organisation du temps 
scolaire peut transformer l’expérience éducative, améliorer le climat de classe 
et augmenter les chances de réussite de tous les élèves.  

Défis et limites: contraintes administratives, diversité des élèves. 

En s’appuyant sur l’exemple finlandais: 

Contraintes administratives: 

Les établissements scolaires algériens, souvent confrontés à des ressources 
humaines et matérielles limitées, subissent une lourde charge administrative.  

- La répartition des responsabilités entre le ministère, les directions locales 
de l’éducation et les chefs d’établissement peut engendrer des lenteurs et un 
manque de coordination.  

- Le manque de personnel administratif et pédagogique qualifié complique 
la gestion quotidienne et le suivi des élèves, augmentant la pression sur les 
chefs d’établissement. 

Diversité des élèves: 

- L’Algérie, avec une population jeune et diversifiée, voit une variété
importante de profils scolaires, notamment dans les zones urbaines et rurales. 

- Cette diversité inclut des élèves avec des niveaux linguistiques, socio-
économiques et culturels très variés, ce qui impose des besoins spécifiques en 
termes d’adaptation pédagogique.  

- Les infrastructures scolaires souvent insuffisantes, voire vétustes, limitent 
la capacité à accueillir tous ces élèves dans des conditions optimales. 
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Enjeux conjoints: 

Comme en Finlande, ces défis administratifs et de diversité exigent une 
flexibilité pédagogique accrue et une collaboration renforcée entre les 
différentes parties prenantes de l’éducation.  

- La centralisation relative du système algérien peut freiner des réponses
rapides et adaptées aux réalités locales, nécessitant une décentralisation plus 
efficace.  

- Il est crucial d’adapter les pratiques pédagogiques pour intégrer cette
diversité, notamment par la formation continue des enseignants et le 
développement d’approches inclusives. 

En résumé, malgré des contextes différents, le système scolaire algérien 
partage des défis similaires avec le modèle finlandais concernant la gestion 
administrative et la prise en compte de la diversité des élèves. Relever ces 
limites est essentiel pour améliorer la qualité de l’éducation et la réussite de 
tous. 

Recommandations: comment améliorer la cadence scolaire.  

Pour améliorer la cadence scolaire en Algérie, plusieurs pistes sont clés: 

1. Réorganiser le temps scolaire en insérant des pauses régulières pour
recharger la concentration, et en répartissant mieux les heures pour éviter la 
surcharge tout en gardant assez de temps pour les matières essentielles.  

2. Promouvoir des méthodes actives et hybrides où le présentiel s’allie aux 
activités à distance, permettant de s’adapter aux besoins variés des élèves et 
de rendre l’apprentissage plus flexible et ludique.  

3. Renforcer les infrastructures scolaires pour accueillir les élèves dans de
bonnes conditions, réduire la taille des classes et soutenir un rythme 
d’apprentissage plus efficace.  
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4. Former les enseignants à maîtriser des cadences flexibles, varier les
techniques pédagogiques et valoriser les activités périscolaires, favorisant 
ainsi un apprentissage vivant et motivant.  

5. Adapter les rythmes aux spécificités locales (climat, culture, ressources), 
surtout en zones rurales ou défavorisées, pour réduire les inégalités et rendre 
l’école plus accessible à tous.  

Ces recommandations, déjà amorcées dans certaines écoles algériennes, 
peuvent transformer le rythme scolaire en un levier puissant de succès et 
d’épanouissement pour les élèves.  

 Perspectives d’avenir: innovations pédagogiques, technologies. 

Le système éducatif algérien est en pleine transformation pour répondre 
aux exigences d’un monde moderne et diversifié. La construction 
d’établissements neufs, équipés des dernières technologies numériques, offre 
un cadre innovant où l’enseignement hybride, combinant présentiel et 
distanciel, devient la norme. Cette modernisation s’accompagne d’une 
réorganisation des horaires scolaires: on observe par exemple une montée en 
puissance de l’anglais dès le primaire au détriment du français, signe d’une 
adaptation aux réalités internationales et des besoins actuels des élèves. 

Pour stimuler la motivation et l’excellence, de nouveaux lycées spécialisés 
en mathématiques et sciences voient le jour, et des concours d’innovation 
scolaire encouragent la créativité des élèves. La meilleure coordination des 
calendriers entre tous les cycles favorise une gestion harmonieuse de la 
cadence scolaire, évitant les ruptures et facilitant la continuité pédagogique. 
Ces évolutions visent à rendre le système plus flexible, en intégrant davantage 
d’activités culturelles, sportives et éducatives, tout en assurant un appui 
constant aux enseignants grâce à des formations continues adaptées. 

Cependant, ces ambitions scolaires se heurtent à différents défis. Il est 
essentiel de convaincre les familles, le corps enseignant et les institutions de 
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l'importance de ces réformes pour assurer leur succès. La formation régulière 
des enseignants est cruciale, surtout pour maîtriser les outils numériques et 
adopter des méthodes pédagogiques variées. Par ailleurs, les infrastructures 
doivent être adaptées, notamment dans les zones rurales, afin d’offrir un 
environnement propice à ces nouvelles organisations scolaires. 

Un des enjeux majeurs est la réorganisation du temps scolaire pour éviter 
la surcharge mentale des élèves. Des journées trop longues ou trop denses 
nuisent à la concentration et à la motivation. L’introduction de pauses 
régulières et d’activités ludiques ou sportives favorise la détente et prépare 
mieux l’attention pour les séances suivantes. La répartition du temps doit aussi 
être pensée pour donner priorité aux matières fondamentales, garantes du 
progrès scolaire. 

Les méthodes pédagogiques évoluent vers plus d’activité et de flexibilité, 
combinant travail en petits groupes, numérique et enseignement à distance. 
Cette variété permet de mieux respecter les rythmes et besoins spécifiques des 
élèves, notamment ceux en difficulté. Afin de soutenir cette transition, un 
renouvellement des infrastructures est nécessaire: des espaces mieux équipés 
et moins surchargés aident à créer un climat favorable à l’apprentissage. 

Enfin, il faut adapter les rythmes scolaires aux spécificités locales, qu’elles 
soient climatiques, culturelles ou socio-économiques. En zones rurales par 
exemple, moduler les horaires selon les saisons ou les engagements familiaux 
peut améliorer la fréquentation et l’implication des élèves. 

Ces transformations, pour réussir, requièrent une coordination étroite entre 
tous les acteurs de l’éducation, un engagement commun à innover et à 
s’adapter, ainsi qu’un suivi rigoureux pour ajuster les politiques en fonction 
des résultats sur le terrain. Ce travail collectif est indispensable pour réduire 
les inégalités et assurer une réussite scolaire plus équitable et durable en 
Algérie.  
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Conclusion: 

La réforme de la cadence scolaire en Algérie représente un tournant 
majeur, porteur d’une vision ambitieuse pour moderniser l’école et mieux 
répondre aux besoins des élèves d’aujourd’hui. En repensant profondément 
l’organisation du temps, cette réforme vise à instaurer un équilibre réel entre 
les heures d’enseignement et les temps de pause, indispensables pour 
préserver la concentration, renforcer la motivation et favoriser un 
apprentissage durable. Il s’agit d’un modèle qui ne se contente plus d’imposer 
un rythme uniforme, mais qui prend en compte les rythmes biologiques 
naturels des enfants, afin d’optimiser leur capacité à assimiler les 
connaissances tout en protégeant leur bien-être physique et mental. 

Ce nouveau tempo intègre également des activités variées sportives, 
culturelles et ludiques qui jouent un rôle essentiel dans le développement 
global des élèves, contribuant à leur épanouissement personnel et social. La 
pédagogie évolue vers plus de flexibilité et de diversité, combinant travail en 
groupe, méthodes actives et usage intensif des technologies numériques pour 
s’adapter aux besoins spécifiques de chaque enfant, y compris ceux en 
difficulté. 

Pour assurer le succès de cette transformation, la réforme met un accent 
fort sur la formation continue des enseignants, qui sont ainsi mieux équipés 
pour adopter ces nouvelles approches pédagogiques et intégrer les outils 
numériques. Parallèlement, l’amélioration des infrastructures scolaires, 
particulièrement dans les régions rurales, garantit des conditions 
d’apprentissage plus confortables et équitables, réduisant les disparités 
territoriales. 

La réforme est aussi conçue comme un processus évolutif, reposant sur un 
suivi rigoureux et des évaluations régulières pour ajuster les mesures en 
fonction des résultats concrets et des retours des enseignants, élèves et 
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familles. Cette démarche collective et inclusive implique une mobilisation 
coordonnée de tous les acteurs du système éducatif, depuis les autorités 
jusqu’aux élèves eux-mêmes. 

En somme, cette révision de la cadence scolaire est bien plus qu’un simple 
changement d’horaires: c’est une révolution pédagogique et sociale qui 
ambitionne d’allier modernité, qualité et justice. Elle place la jeunesse 
algérienne dans les meilleures conditions pour s’épanouir pleinement, mieux 
apprendre et se préparer efficacement aux défis du XXIe siècle.  

Par ailleurs, cette réforme s’adapte aux particularités culturelles et 
environnementales du pays, tout en proposant une organisation plus humaine 
pour les enseignants. En allégeant les journées et en organisant plus 
efficacement le temps scolaire, les enseignants peuvent mieux répondre aux 
besoins spécifiques de leurs élèves, en multipliant les supports pédagogiques 
et les moments d’échange. 

Le rythme scolaire en Algérie est en pleine mutation pour mieux répondre 
aux besoins des élèves et garantir leur réussite éducative. Les réformes en 
cours visent à assurer un équilibre entre temps d’enseignement, repos et 
activités variées, respectant ainsi le rythme naturel des enfants. Ce 
changement nécessite un engagement fort de tous les acteurs, notamment des 
enseignants, pour adapter les pratiques pédagogiques.  

L’avenir de l’école algérienne repose sur cette organisation plus flexible et 
humaine, capable de réduire les inégalités et renforcer l’épanouissement de 
chaque élève. Continuer à évaluer et ajuster ces réformes sera crucial pour 
construire un système scolaire moderne et performant.  

Ainsi, la révision des rythmes scolaires en Algérie ouvre la voie à une 
éducation plus équilibrée et harmonieuse, pour que chaque élève puisse 
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s’épanouir pleinement. Ce changement structurel ambitionne de renforcer la 
qualité de l’apprentissage tout en favorisant la santé physique et mentale des 
enfants. Il s’intègre dans une dynamique globale de transformation de l’école 
Algérienne, soucieuse de préparer efficacement les futures générations aux 
défis du XXIe siècle. 
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