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درجة استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تنمية مهارات التواصل المعرفي لتلاميذ ذوي الاحتياجات 
أساتذة مدرسة المعاقين سمعيا بمدينة المسيلة. الخاصة من وجهة نظر    
(. دراسة استكشافية)  

 

The Degree of Use of Artificial Intelligence Applications in Developing Cognitive 

Communication Skills among Students with Special Needs from the Perspective of 

Teachers at the School for the Hearing-Impaired in M'sila City 

(An Exploratory Study) 

 
( بوجمعة حريزي 2( عمرون سليم                                  )1)  

Herizi Boudjemaa                                               Amroun Salim 
  .   جامعة محمد بوضياف المسيلة                               .جامعة محمد بوضياف المسيلة                

 
 ملخص الدراسة: 

درجة استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تنمية مهارات   إلى محاولة الكشف عن هدفت الدراسة الحالية     
.بولاية 2024/2025للعام الدراسي    التواصل المعرفي لتلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة من وجهة نظر الأساتذة

ثلاثة عبارة( و 21ولغرض الدراسة تم بناء استبيان من التراث النظري وبعض الدراسات السابقة، وتضمن )  المسيلة،
وبعد خاص   بدور تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تنمية مهارات التواصل المعرفي لدى التلاميذ.: بعد خاص  أبعاد

البعد الأخير فتضمن متطلبات البيئة المدرسية لتحقيق   ا أم  . الاصطناعيبالتكوين الأساتذة في مجال تطبيقات الذكاء  
الدراسة؛ وتم التوصل للنتائج  تبيانا لجمع تاذ وأستاذة( أس28واختيرت عينة عشوائية مكونة من ) ؛التواصل المعرفي

 التالية:
درجة استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تنمية مهارات التواصل المعرفي لتلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة   -

 . مرتفعةمن وجهة نظر الأساتذة 
( في درجة استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي 0.05توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة )  لا  -

 في تنمية مهارات التواصل المعرفي لتلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة من وجهة نظر الأساتذة تعزى لمتغير الجنس.
( في درجة استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي 0.05فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )  د لا توج -

في تنمية مهارات التواصل المعرفي لتلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة من وجهة نظر الأساتذة تعزى لمتغير الأقدمية 
 المهنية. 

 ذوي الاحتياجات الخاصة-التواصل المعرفي-تطبيقات الذكاء الاصطناعي /الكلمات المفتاحية
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Study Abstract: 

     The current study aimed to explore the degree of use of artificial intelligence (AI) 

applications in developing cognitive communication skills for students with special needs from 

the perspective of teachers during the 2024/2025 academic year in M’Sila. For the purpose of 

the study, a questionnaire was constructed based on theoretical literature and previous studies. 

It consisted of 21 statements across three dimensions: 
The role of AI applications in developing students’ cognitive communication skills -Teacher training in 

the field of AI applications -School environment requirements to achieve cognitive communication. A 

random sample of 28 male and female teachers was selected to collect the study data. The 

findings revealed the following: 

- The degree of use of AI applications in developing cognitive communication skills for 

students with special needs is high from the perspective of teachers. 

 

- There are no statistically significant differences at the 0.05 significance level in the 

degree of use of AI applications in developing cognitive communication skills for 

students with special needs that can be attributed to the variable of gender. 

 

- There are no statistically significant differences at the 0.05 significance level in the 

degree of use of AI applications in developing cognitive communication skills for 

students with special needs that can be attributed to the variable of professional 

seniority. 

 

Keywords: Artificial Intelligence Applications,  Cognitive Communication, Students with 

Special Needs. 
 

 
 مقدمة: 

يسعى اليوم المهتمون بمجال التربية والتعليم في العالم عامة والجزائر خاصة إلى اتباع أساليب جديدة لتقديم خطط       
دراسية فعالة قابلة للتطوير؛ وتزيد من عملية التفاعل بين التلميذ والأستاذ؛ وتنعكس إيجابا على تحصيل التلاميذ في 

. يةلك استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمة التعلمجميع مراحل الدراسة، وأكبر مثال على ذ 
ه الثورة الصناعية الحديثة؛ التي وهذا ما يفرض تغيير ا جذريا في المناهج الدراسية واستراتيجيات التدريس لمواكبة هذ 

الذكاء الاصطناعي   ءالعلمي. لإثرا  تعد شرارة تنير طريق الباحثين التربويين في تنمية أفكارهم وابداعاتهم في مجال البحث
المختلفة لما له من أهمية في عملية التعليم والتعلم والاتصال المعرفي وخاصة ونشر ثقافته وتضمينه في مراحل التعليم  

 لذوي الاحتياجات الخاصة والأساتذة. 
حيث يمكن الاستفادة من تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعلمية التعليمية في أمور عديدة من خلال     

( وتوفير طرق جديدة لدعم 2024أمل علي ؛توظيفها في تقديم المحتوى الذكي وتوفير التغذية الراجعة للمعلم والمتعلم )
التلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة والتواصل المعرفي معهم كما أن الذكاء الاصطناعي يساعد الأساتذة على معالجة 

؛وسد العجز الذي تعاني منه هذه   التباين والفروق الفردية بينهم أثناء التعلم باستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي 
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بينهم وبين الأساتذة مما يزيد من  المعرفي  التواصل  الفئة من خلال توفير وسائل وأجهزة تكنولوجية متطورة لزيادة 
 قدراتهم المعرفية والمهارية ويساعدهم على الاندماج مع زملائهم الآخرين. 

وتؤكد منظمة اليونسكو على ضرورة نشر ثقافة تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم وذلك لزيادة ذكاء المتعلمين    
وتعزيز التنمية المستدامة بين الفرد والآلة في الحياة والتعلم والعمل؛ لتنمية القيم والمهارات اللازمة للحياة والعمل معا 

 (.2019ع شرائع المجتمع )منظمة الينوسكو.وتقديم فرص التعلم مدى الحياة لجمي
وتعد مشكلة دمج وتأهيل فئة ذوي الاحتياجات الخاصة في المجتمع تحديا كبيرا على أساس أن مشكلتهم ليست     

المادية  الوسائل  الرعاية والتعليم والعمل وتوفير  مجتمعية أو دولية بل هي إنسانية ودينية بالمقام الأول؛ ومن حقها 
به توصيات المؤتمرات الدولية  ي ؛ والاستفادة من قدراتهم المعرفية والمهارية لصالح مجتمعاتهم؛ وهذا ما توصوالمعنوية لها

والوطنية وكذا المنظمات الدولية والوطنية في اتفاقية حقوق فئة ذوي الاحتياجات الخاصة على تعزيز حقوقهم والاهتمام 
 ( . 2020أحمد؛مية ) بهم في جميع أنحاء العالم والعمل على دعمهم ودمجهم باستمرار في الحياة العملية والعل

والجزائر تعتبر رائدة في هذا المجال من خلال توفير مراكز ومدارس لتعليم وتكوين هذه الفئة المهمة من المجتمع       
للأساتذة تعتبر الوحيدة على مستوى  ؛ وانشاء مدرسة عليا في جميع مراحل التعليم الدراسي في جميع ولايات الوطن

؛ تستفيد منها هذه الفئة في عمليتي التعليم لتكوين أساتذة من عدة جوانب معرفية نفسية واجتماعية ومهارية  افريقيا؛
والتكوين تتميز بكفاءة عالية في التخصص مما ينعكس ايجاب عليها في زيادة التحصيل المعرفي والمهاري والقدرة على 

لدراسة الميدانية الغرض جاءت هذه ا  اولهذ   الاقتصادية.الاندماج في المجتمع والعمل بمهارة عالية في جميع المجالات  
عن ذوي   للكشف  لتلاميذ  المعرفي  التواصل  مهارات  تنمية  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  درجة 

 . الاحتياجات الخاصة من وجهة نظر الأساتذة
 إشكالية الدراسة:-1
وتطبيقاته من الموضوعات التي لقيت ( Artificial intelligenceيعد موضوع الذكاء الاصطناعي )    

رواجا وانتشارا في جميع المجالات الأكاديمية؛ حيث يشهد ميدانه انتشارا واسعا نظرا للتكنولوجيا المتسارعة من جهة 
بظهور البيانات الضخمة في   والتنافس الاقتصادي من طرف الشركات الكبرى من جهة أخرى والتي تم تعزيزها

( . ويعتبر الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته أسلوبا حديثا من أساليب التعليم Carlos ;2018السنوات الأخيرة )
الحديثة بسبب انتشار التكنولوجيا الاتصالية حيث توظف فيه كل التقنيات الحديثة إلى جانب وسائل الاتصال 

زادت مساحة التعليم   والتواصل ذلك أن التوجهات الحديثة في مجال التعليم بالذكاء الاصطناعي تبين أنه كلما
(؛ ومن أهم هذه 2020بالتطبيقات الحديثة زادت فرص تحسين المنظومة التربوية ومواكبة التطور )عبد الرزاق ؛ 

بأساليب الطرق ابتكارا في مجال التعليم تلك التي تدمج التكنولوجيا التعليمية أين يتم تقديم الدروس للمتعلمين  
مبسطة ومبتكرة وأكثر إمتاعا من خلال مجموعة من الأدوات والوسائط الرقمية :كالفيديو؛ الأنفوغرافيا والعروض 

 (2019التقديمية والتفاعلية؛ مع إمكانية اتصال دائم يضمن التفاعل بين الأساتذة  والمتعلمين )زيد؛ 
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من دور حيوي في   ا وتمثل تطبيقات الذكاء الاصطناعي أهمية كبيرة بالنسبة لذوي الاحتياجات الخاصة لما له
ية من خلال التواصل المعرفي ممساعدتهم في كافة مناحي الحياة؛ وخاصة من جانب العملية التعليمية التعل

( أن تطبيقات الذكاء الاصطناعي قد 2014وآخرون؛  دراسة ) السيد  هواكتساب المعارف المختلفة وهذا ما أكدت
وفرت لذوي الإعاقة البصرية في المجال التعليمي من استخدام الحواسيب والأجهزة اللوحية؛ والهواتف الذكية بواسطة  

قارئات الشاشة أجهزة التكبير التي بدورها جعلتهم قادرين على استخدام البريد الإلكتروني والمشاركة في مواقع 
عي ( على أهمية بعض تطبيقات الذكاء الاصطنا2021؛)حرشي والزاواوي  ت دراسة د اعي ؛ كما أك التواصل الاجتم

في تيسير وتذليل الصعوبات التي يعاني منها ذوي الاحتياجات الخاصة وتحسين الجانب الأكاديمي والتحصيل 
 الدراسي لهم

 إشكالية الدراسة حول الأسئلة التالية:  ت. وتمحور 
درجة استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تنمية مهارات التواصل المعرفي لتلاميذ ذوي الاحتياجات ما   -1

 الأساتذة؟الخاصة من وجهة نظر  
( في درجة استخدام تطبيقات الذكاء 0.05توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة )هل   -2

الاصطناعي في تنمية مهارات التواصل المعرفي لتلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة من وجهة نظر الأساتذة 
 ؟تعزى لمتغير الجنس

( في درجة استخدام تطبيقات الذكاء 0.05فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )  دتوجهل    - -3
الاصطناعي في تنمية مهارات التواصل المعرفي لتلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة من وجهة نظر الأساتذة 

 ؟تعزى لمتغير الأقدمية المهنية
 أهداف الدراسة:   -2
درجة والكشف عن    الإجابة عن التساؤلات المطروحة والاستدلال على صحة الفروض،   تهدف هذه الدراسة إلى:     

استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تنمية مهارات التواصل المعرفي لتلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة من وجهة 
استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تنمية . التعرف على الفروق بين متوسطات درجات  عينة الدراسة  رنظ

الجنس أفراد عينة الدراسة في ظل متغيري  مهارات التواصل المعرفي لتلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة من وجهة نظر  
 المهنية.  الأقدميةو إناث(  -)ذكور 
 مفاهيم ومصطلحات الدراسة/-3

 عدة تعريفات أهمها:   الذكاء الاصطناعي  ف عر (:  Artificial intelligenceالاصطناعي ) الذكاء    -3-1
التفكير كالبشر من خلال تزويد الحاسوب بعقل حيث يصبح للآلة سلوكيات » العلم الذي يمكن الآلة من  هو 

 (2020)عبد الرزاق؛  « وخصائص تماثل القدرات التي يمتلكها الانسان 
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تتسم بها البرامج  » البشرية  الحاسوبية هو سلوك وخصائص معينة   « وأنماط عملها  يجعلها تحاكي القدرات الذهنية 
 (.2017شوقي؛)

 (. 1998)بسيوني؛  أفضل«قة هو العلم الذي يبحث في كيفية جعل الحاسوب يؤدي الأعمال التي يؤديها البشر بطري»
هي عبارة عن برامج تعليمية رقمية لها قدرة فائقة على القيام بالعديد من :  تطبيقات الذكاء الاصطناعي-3-2

المهام التي تحاكي السلوك البشري من تعلم وتفكير وارشاد وقدرة على اتخاذ القرارات بأسلوب علمي منظم )البشر  
 (. 2020منى؛

جهاز العرض......( التي تساعد فئة ذوي -الإلكترونية  اللوحة-الأدوات الذكية )الهاتف الذكي ويقصد بها اجرائيا:  
الاحتياجات الخاصة في تواصلهم مع الآخرين وتسمح لهم بالحصول على المعرفة وفي التنقل وممارسة جميع الأنشطة 

 الحياتية. 
لفظيا؛ حيث تتضمن   وغير هو عملية تبادل الآراء والأفكار والمعارف بين الأفراد لفظيا  »  التواصل المعرفي:  -3-3

 (2018)هواشرية؛  «تعابير الوجه وحركات الجسم ونبرات الصوت والكلمات المطبوعة
إلى مجموع الأفراد الذين ينحرفون انحرافا ملحوظا عن المتوسط   يشير هذا المفهوم   ذوي الاحتياجات الخاصة:  -3-4

اهتماما خاصا من طرف   يالعام للأفراد العاديين في نموهم العقلي والحسي والانفعالي والحركي واللغوي؛ مما يستدع
 2021خوجة؛  ) المربين من حيث طرق التشخيص ووضع برامج تربوية واختيار طرائق تدريس ملائمة لهم.  

( لديهم قصور في بعض الوظائف سواء 23-6)تلاميذ في مرحلة عمرية ما بين  م ه  ويمكن تعريف التلاميذ المعاقين:
كانت جسدية أو عقلية أو نفسية مما يعوق مواكبة أقرانهم من فئتهم العمرية وذلك يجعلهم غير قادرين على تأدية 

 (. 2020)أحمد؛  دورهم الطبيعي في المجتمع قياسا بأبناء سنهم وجنسهم في المجتمع
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 الجانب الميداني:

 منهج الدراسة:   -1
الظاهرة   المنهج عن  والبيانات  الحقائق  إلى جمع  يهدف  الذي  المقارن  الوصفي  المنهج  هو  الدراسة  هذه  المتبع في 

 لمعرفة دلالتها.  الحقائق وتسهيلهاالمدروسة، أو المواقف المعينة، بغية تفسير وتحليل تلك  
 عينة الدراسة وخصائصها:-2
  / 2024بالمسيلة للعام الدراسي:    مدرسة الصم البكمالعينة من المجتمع الأصلي للدراسة، وهم جميع أساتذة    اختيارتم  

 ( أستاذ وأستاذة. 28،  اختيرت منهم عينة بالطريقة العشوائية البسيطة قدرها )  2025
 

 : الدراسةالخصائص الفردية لعينة  -2-1

 من حيث الجنس: -2-1-1
 ( يبين خصائص العينة من حيث الجنس. 1جدول رقم)

 النسبة المئوية التكرار  الجنس 

  %25   07 ذكور 

  %75 21 اناث

  %100 28 المجموع

 
من %75من نسبة الإناث التي بلغت    أقل   وهي %25( يلاحظ أن نسبة الذكور كانت1من خلال الجدول رقم)

 . خلال عينة الدراسة المقترحة من المجتمع الأصلي
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 من حيث الأقدمية المهنية: -2-1-2
 

 .لأقدمية المهنيةا( يبين خصائص العينة من حيث  2جدول رقم)
الأقدمية 

 المهنية 
 النسبة المئوية التكرار 

من سنة إلى 
 سنوات10

11 39% 

 10من  
فما   سنوات 

 فوق

17 61% 

 %100 28 المجموع

 
سنوات فما فوق( أكبر من نسبة   10( يلاحظ أن نسبة الأساتذة  في الأقدمية المهنية من )2من خلال الجدول رقم)

الأقدمية من)سنة إلى   نسبتهم10الأساتذة في  بلغت  بلغت %61سنوات(. حيث  والتي  الأخرى   مقارنة بالنسبة 
 . خلال عينة الدراسة المقترحة من المجتمع الأصليمن  39%

 :أداة الدراسة-3
استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تنمية مهارات ان في هذه الدراسة استبيانا لمعرفة درجة  الباحثاستخدم  

( عبارة تحتوي على 21عينة الدراسة وتضمن ) التواصل المعرفي لتلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة من وجهة نظر ا  
وبعد   بدور تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تنمية مهارات التواصل المعرفي لدى التلاميذ.بعد خاص  :  ثلاثة أبعاد

البعد الأخير فتضمن متطلبات البيئة المدرسية  ا بالتكوين الأساتذة في مجال تطبيقات الذكاء الاصطناعي. أمخاص 
كانت قيم البدائل كالتالي:   (، حيث واشتمل على ثلاثة بدائل:) موافق، لا أدري، غير موافق  لتحقيق التواصل المعرفي 

 .   1، غير موافق=2، لا أدريا=3نعم=

درجة استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تنمية مهارات التواصل  ولأغراض الدراسة الحالية قام الباحثان بتحديد  
 على النحو التالي: من وجهة نظر عينة الدراسة  المعرفي لتلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة 
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(، وتعطي لها غير موافق- ي لا أدر -موافق( عبارة، يجاب عنها وفق ثلاث بدائل وهي ) 21يتكون الاستبيان من ) 
 (، ولتحديد درجة 21وأدني درجة ) (63) ، وبهذا تكون أعلى درجة يحصل عليها المستجيب(1،  2،  3) :الدرجات

 تم استخدام المعيار التالي: استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تنمية مهارات التواصل المعرفي  
مدى الفئة وهي الفرق بين أعلى درجة وأدني درجة، ثم يقسم مدى الفئة على عدد الفئات المطلوبة )ثلاث حساب  

                   :فئات(، فنحصل على قيمة تستخدم لتحديد حدي كل فئة كالتالي
(63 - 21  )14 = 3 ÷ 

21  +14    =35 
35  +14    =49 
49  +14    =63 

 هي كما يلي: في ثلاث فئات  استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي على الاستبيان   تم تحديد درجة 
 35و 21محصورة بين  على الاستبيان   : عندما تكون فئة درجات استجابة العينةدرجة منخفضة -
 49و  35.01محصورة بين  على الاستبيان   : عندما تكون فئة درجات استجابة العينةدرجة متوسطة -
 63و  49.01محصورة بين  على الاستبيان  : عندما تكون فئة درجات استجابة العينةدرجة مرتفعة -

 هي كما يلي:في ثلاث فئات استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي لكل بعد    تم تحديد درجة 
(21 - 7 )4.66 = 3 ÷ 

7   +4.66    =11.66 
11.67  +4.66   =16.33 

16.34  +4.66   =21 
 11.66و  7: عندما تكون فئة درجات استجابة العينة على البعد محصورة بين منخفضةدرجة   -
 16.33و   11.67عندما تكون فئة درجات استجابة العينة على البعد محصورة بين   متوسطة:درجة   -
 .21و  16.34: عندما تكون فئة درجات استجابة العينة على البعد محصورة بين مرتفعةدرجة   -
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 صدق وثبات أداة الدراسة:   -4 -

فقد   الاداة  أما صدق  ألفا كرونباخ،  استخدام معامل  الاداة تم  ثبات  الصدق تم  للتأكد من   ،التمييزي  استخدام 
 فكانت النتائج كالتالي: 26SPSSواستخدم الباحثان الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية

 :بالنسبة لثبات الاداة  -4-1-

 
 أبعاده ( قيمة معامل ألفا كرونباخ للاستبيان و 3جدول رقم)

 طبيعة البعد الرقم 
قيمة ألفا 
 كرونباخ 

1 
تطبيقات الذكاء الاصطناعي في الوسط   ت دور استخداما

 لتنمية التواصل المعرفي بين التلاميذ والأساتذة. المدرسي 
0.55 

 
2 

للتلاميذ  المعرفي  التواصل  تحقيق  في  الأساتذة  تكوين 
 .باستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي

0.60 

 0.63 متطلبات البيئة المدرسية لتحقيق التواصل المعرفي للتلاميذ 3
 

 0.78 قيمة الدرجة الكلية للاستبيان 

 قيمة   أن و   ، (0.55)   ت بلغ  للبعد الأول  كرونباخ ألفا   معامل  قيمة  لاحظ أنن(  3من خلال الجدول رقم)         
 ( 0.63كانت )   ألفا كرونباخ أما البعد الثالث فإن قيمة،  (0.60)  ت بلغ  الثاني   بعدلل  ألفا كرونباخ  معامل

  وهي قيم ثبات مقبولة لغرض الدراسة.،  ( 0.78بلغ )   لكك  للاستبيان   ألفا كرونباخ   معامل  أما 
 الأداة:بالنسبة لصدق    -4-2
 على عينة استطلاعية   هوذلك من خلال تطبيق،  التمييزي  الاستبيان عن طريق استخدام الصدق من صدق    التحققتم    

درجات متوسط مجموعة  المقارنة الطرفية بين  ثم    تنازليا،   ستطلاعية لااترتيب درجات العينة    حيث تم(،  20)   حجمها 
كما هو موضح   " لعينتين مستقلتينtللعينة باستخدام اختبار "  الأدن   الربعدرجات  ومتوسط مجموعة  الأعلى  الربع  

 : في الجدول التالي
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 ( نتائج الصدق التميزي عن طريق اختبار )ت( 4جدول رقم )

بين متوسط مجموعة درجات الربع الأعلى ومتوسط دالا إحصائيا  لاحظ أن هناك فرقا  نمن خلال الجدول أعلاه  
وعند درجة الحرية   0.01عند مستوى الدلالة    - 6.36حيث بلغت قيمة "ت" مجموعة درجات الربع الأدن للعينة،  

المجموعة العليا لأنه استطاع أن يميز بين    ، صادق  الاستبيان   القول ومنه يمكن    ، الأعلى  الربعلصالح  ، وكان الفرق  8
 . الخاصية  ز طرفييميالتاستطاع  والمجموعة الدنيا، أي  

 الأساليب الاحصائية المستخدمة:   -5

 لتحقق من فرضيات الدراسة تم استخدام الأساليب الإحصائية التالية: 
 الإحصاء الوصفي:   ب. أسالي 1.5

وتم فيه استخدام التكرارات والنسب المئوية، وبعض الرسومات البيانية لوصف خصائص العينة، وكذا بعض مقاييس  
النزعة المركزية كالمتوسط الحسابي للمقارنة بين المجموعات، وبعض مقاييس التشتت كالانحراف المعياري لمعرفة مدى 

 القيم حول متوسطها الحسابي والانحراف المعياري.  وتشتتتمركز  

 الإحصاء الاستدلالي:   ب. أسالي 2.5

 وتم فيه استخدام الأساليب التالية: 
 معامل ألفا كرونباخ: لقياس ثبات الأداة  −
لعينتين مستقلتين: للكشف عن دلالة الفروق في المتوسطات الحسابية لتقديرات أفراد العينة في   T testاختبار −

 ضوء الجنس والأقدمية المهنية. 
 
 
 
 

حجم  الربع  الاستبيان 
 العينة 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الحرية

مستوى  قيمة ت 
 الدلالة

 القرار

 الأعلى 
 

 الأدنى       
 

5 
 
5 

9.00 - 
 

9.00 - 

1.41 
 

1.41 

 دالة 0.00 - 6.36 8
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 عرض نتائج الدراسة 

أن الدراسة استكشافية تم تحليل نتائج الدراسة حسب أسئلة الإشكالية ؛دون التطرق   ا بم  النتائج: عرض وتحليل  -6
لتناولها موضوع الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته في الوسط التربوي  للفرضيات على أساس أن هذه الدراسة حديثة 

 .وخاصة لتلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة ولعدم وجود دراسات سابقة تناولت هذا الموضوع
 : السؤال الأولعرض النتائج حسب    -6-1
درجة استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تنمية مهارات التواصل المعرفي لدى تلاميذ الصم البكم ما  -

 الأساتذة؟ من وجهة نظر  
سط للإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لكل بعد من أبعاد الاستبيان وكذا المتو   

 الحسابي والانحراف المعياري للاستبيان ككل. 

 
نتائج الجدول )      لنا أن 5من خلال  يتبين  وهي كالتالي   مرتفعة قيم المتوسط الحسابي لأبعاد الاستبيان كانت    ( 

قيم الانحراف المعياري كانت   ا( أم19.82( البعد الثاني ) 19.96( البعد الثالث )20.14بالترتيب: البعد الأول )
؛ هذا من جهة (1.744( البعد الثاني ) 1.644( البعد الثالث ) 1.353البعد الأول )  كذلك كالتالي بالترتيب

( وقيمة الانحراف 59.93المتوسط الحسابي )  ةفكانت النتائج كالتالي: قيمأما من جهة الدرجة الكلية للاستبيان  
 ( أيضا  3.819المعياري  وهي  النتيجة.  مرتفعة(  هذه  الباحثان  الذكاء   ويرجع  تطبيقات  أدوات  استخدام  أن 

المعرفي بين بعض الحواسيب وغيرها (  -اللوح الإلكتروني-:)الهاتف الذكي الاصطناعي التواصل   تنمية مهارات  في 

استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في   استبيان   المعيارية لأبعاد( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات  5)دول  الج
 . تنمية مهارات التواصل المعرفي لدى تلاميذ الصم البكم من وجهة نظر الأساتذة

 الأبعاد  الرقم
المتوسط 
الحسابي  
 للدرجات 

الانحراف 
 المعياري 

 الترتيب
مستوى 
 الدرجة

تطبيقتتتتتتتتتتتتتات التتتتتتتتتتتتتذكاء الاصتتتتتتتتتتتتتطناعي في الوستتتتتتتتتتتتتط    تدور استتتتتتتتتتتتتتخداما 1
 المدرسي لتنمية التواصل المعرفي بين التلاميذ والأساتذة.

 مرتفعة  1 1.353 20.14

تكتتتتتتتوين الأستتتتتتتاتذة في تحقيتتتتتتتق التواصتتتتتتتل المعتتتتتتترفي للتلاميتتتتتتتذ باستتتتتتتتخدام   2
 مرتفعة  3 1.744 19.82 تطبيقات الذكاء الاصطناعي

 مرتفعة  2 1.644 19.96 متطلبات البيئة المدرسية لتحقيق التواصل المعرفي للتلاميذ  3
 مرتفعة   3.819 59.93 الدرجة الكلية للاستبيان  
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له دور كبير  في تنمية التواصل المعرفي بين التلاميذ والأساتذة وزيادة التحصيل  ذوي الاحتياجات الخاصة والأساتذة
وهذا ما أكدته دراسة )العبيدي؛( أن استخدام الدراسي لهذه الفئة؛ وزيادة الفهم والتفاعل داخل حجرة الدراسة .

تطبيقات الذكاء الاصطناعي تساعد فئة ذوي الاحتياجات الخاصة في تحفيف أهدافهم المرسومة وتعمل عل تمكينهم 
أكدت دراسة )أحمد؛( على ضرورة   امن الحصول على نفس نوعية التعليم التي يحصل عليها أقرانهم العاديين. كم 

توفير تدريب وتكوين أعضاء هيئة التدريس على التعامل مع تطبيقات الذكاء الاصطناعي وتصميم ونشر الدروس 
لمنصات التعليمية الذكية بالإضافة إلى ضرورة امتلاكهم لمهارات التواصل عبر المنصات الذكية مع التلاميذ ذوي على ا

خرشي؛الزاواوي؛( على ضرورة توفير بنية تحتية متكاملة تضمن نفس السياق أكدت دراسة)  الخاصة. وفيالاحتياجات  
شبكة انترنت قوية ذات تغطية شاملة مدعمة بالحواسيب المناسبة للفئات المختلفة من التلاميذ ذوي الاحتياجات 

 اصة.الخ

 السؤال الثاني:عرض النتائج حسب  -6-2
الذكاء  0.05توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة )هل  - ( في درجة استخدام تطبيقات 

الاصطناعي في تنمية مهارات التواصل المعرفي لتلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة من وجهة نظر الأساتذة تعزى 
 ؟لمتغير الجنس

 عينتين مستقلتين؛ وكانت النتائج كالتالي:لدلالة الفروق ل  )ت( وللإجابة عن هذا السؤال تم تطبيق اختبار  
 

(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار )ت( لدلالة الفروق بين متوسط 6جدول رقم )
 لمتغير الجنس.   الاستبيان. تبعادرجات عينة الدراسة في  

 
 الاستبيان 

 
 

حجم  الجنس
 العينة 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الحرية

مستوى  قيمة ت 
 الدلالة

 القرار

 ذكور
 اناث 

7 
21 

58.29 
60.48 

5.187 
0.702 

 غير دالة  0.194 - 1.333 26

(  α  =0،05)( يتبين أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصتتتتتتتائية عند مستتتتتتتتوى الدلالة  6من خلال نتائج الجدول)   
درجة استتتتتتتخدام تطبيقات الذكاء الاصتتتتتتطناعي في تنمية مهارات  متوستتتتتتط درجات عينة الدراستتتتتتة في استتتتتتتبيان    بين

ويرجع  إناث(،  -)ذكور  لمتغير الجنس. اعالأستتتتتتتتتتتاتذة. تبالتواصتتتتتتتتتتتل المعرفي لدى تلاميذ الصتتتتتتتتتتتم البكم من وجهة نظر  
الباحثان تفستتير هذه النتيجة إلى أن كلا الجنستتين ستتواء ذكورا أو إناو يعيشتتون نفس الظروف البيئية في المؤستتستتات 

إلى    أيضتتتا ، وقد يعزى ذلكالتربوية فهم يلاحظون نفس المشتتتاكل اليومية ستتتواء داخل المؤستتتستتتة التربوية أو خارجها  
أن الجنس ليس متغيراً مؤثراً في إحداث فروق معنوية بين أفراد العينة، ذلك أن الطبيعة الإنستتانية تتكون من مشتتاعر  
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وأحاستتيس وانفعالات تتوافر لدى الذكر والأنثى، تنعكس إيجابياً أو ستتلبياً على ستتلوكه في ضتتوء تنشتتئته الاجتماعية  
 وخبراته المتنوعة.

 السؤال الثالث:عرض النتائج حسب  -6-3

الذكاء  0.05فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )  دهل توج- ( في درجة استخدام تطبيقات 
الاصطناعي في تنمية مهارات التواصل المعرفي لتلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة من وجهة نظر الأساتذة تعزى 

 ؟ لمتغير الأقدمية المهنية

 لدلالة الفروق لعينتين مستقلتين؛ وكانت النتائج كالتالي:  )ت(وللإجابة عن هذا السؤال تم تطبيق اختبار  
 

(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار )ت( لدلالة الفروق بين متوسط 7جدول رقم )
درجة استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تنمية مهارات التواصل درجات عينة الدراسة في استبيان  

 . لمتغير الأقدمية المهنية ا. تبعالخاصةالمعرفي لتلاميذ ذوي الاحتياجات  
 

 الاستبيان 
 
 

الأقدمية 
 المهنية 

حجم 
 العينة 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الحرية

مستوى  قيمة ت 
 الدلالة

 القرار

أقل من 
 س 10

أكبر من 
 س 10

11 
 
 
17 

59.73 
 
 

60.08 

4.197 
 
 

3.682 

 غير دالة  0.486 - 0.708 26

(بين α =0،05)( يتبين أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  7)الجدول من خلال نتائج 
درجة استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تنمية مهارات التواصل متوسط درجات عينة الدراسة في استبيان  

إلى أن   الباحثان تفسير هذه النتيجة  عالمهنية. ويرج لمتغير الأقدمية    ا . تبعالخاصةالمعرفي لتلاميذ ذوي الاحتياجات  
درجة استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تنمية مهارات التواصل المعرفي في    أفراد العينة من خلال وجهة نظرهم

يحدث فيه تأثير بسبب أنهم ينتمون إلى بيئة واحدة   لم   المهنية.لمتغير الأقدمية    ا الخاصة. تبعلتلاميذ ذوي الاحتياجات  
 ويتشبعون من ثقافة واحدة تؤثر في أفكارهم واتجاهاتهم النفسية والاجتماعية وقيمهم الذاتية. 

 نتائج الدراسة:   -7 -
 تحليل البيانات المتحصل عليها ميدانيا بواسطة الأدوات الإحصائية المذكورة سابقا نستنتج ما يلي:  بعد 
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درجة استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تنمية مهارات التواصل المعرفي لتلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة   -
 . مرتفعةمن وجهة نظر الأساتذة 

( في درجة استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي 0.05توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة )  لا  -
 في تنمية مهارات التواصل المعرفي لتلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة من وجهة نظر الأساتذة تعزى لمتغير الجنس.

( في درجة استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي 0.05فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )  د لا توج -
في تنمية مهارات التواصل المعرفي لتلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة من وجهة نظر الأساتذة تعزى لمتغير الأقدمية 

 المهنية. 
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 المراجع/
الذكاء الاصطناعي ودورها في تحقيق التواصل المعرفي للطلبة   ت (؛ تطبيقا2024) سلطان؛  أمل علي محمود  -1

 . 10 . العدد35 التربية؛ المجلد مجلة البحث العلمي في   أسيوط؛ ذوي الهمم في جامعة  

(. التحديات التي تواجه الطلاب الجامعيين من ذوي الاحتياجات الخاصة 2020) أحمد وجيه فتحي أحمد.    - 2
 (. 14)4في الجامعات المصرية وتصور مقترح لدور الخدمة الاجتماعية المجلة العربية لعلوم الإعاقة والموهبة.

(. فاعلية برنامج تدريسي الكتروني في اكتساب بعض مهارات استخدام مواقع 2014) السيد هويدا.    - 3
 ؛ مجلة كلية التربية جامعة الأزهر. مصر.التواصل الاجتماعي والثقة بالنفس والاتجاه نحو استخدامها لدى المكفوفين

(. متطلبات توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تدريس الطلاب والطالبات جامعة 2020) البشر منى.  -4
 (. 4)2السعودية من وجهة نظر الخبراء؛ مجلة كلية التربية؛

في الذكاء الاصطناعي مقدمة البرولوج القاهرة؛ دار النشر للجامعات  ة(. مقدم 1998) بسيوني عبد الحميد.  -5
 المصرية.

(. التكنولوجيا الاتصالية في خدمة التعليم تطبيقات الذكاء الاصطناعي 2021) خرشي سارة وآخرون.    - 6
 (. 4)2الخاصة؛ مجلة الرسالة للدراسات والبحوث الإنسانية.  توتعليمك ذوي الاحتياجا

ذوي الاحتياجات الخاصة من الجانب النظري والتشريعي في الوسط   م (. مفهو 2021)خوجة عادل.    - 7
 (. 1)15الجزائري؛ مجلة العلوم الاجتماعية.

 . https//wwwpoltics-الاصطناعي   ء(. الذكا2017)شوقي إيهاب.    - 8

. 2ط(. تدريس ذوي الاحتياجات الخاصة في مدارس الدمج؛ النظرية والتطبيق؛  2019)زيد الشمري.    - 9
 . تالكوي

الذكاء الاصطناعي مدخل لتطوير التعليم في ظل التحديات   ت (. تطبيقا2020)عبد الرزاق مختار محمود؛ - 10
 . 4د. العد 3. د التربية؛ المجلالدولية للبحوث في علوم    كورونا؛ المجلةفيروس  

 (. الذكاء الاصطناعي في التعليم.2019)  ومنظمة اليونسك - 11
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