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 .محمد بوضياف بالمسيمةة محاضرة أ بجامعة أستاذ; الرتبة -     ة.                     طيايبالمقب; 
رشاد.التخصص;   halimacharifi1975@gmail.com :الالكترونيالبريد  - عموم التربية توجيو وا 

 .دكتوراه عموم التربية بجامعة محمد بوضياف بالمسيمة ثانيةسنة الرتبة; 

 77.89.70.89.00الياتف ;  

 nadiatiaibassalem@gmail.com :الالكترونيالبريد 
 

 وتيدد المشكلات قاتدد المنطموالميني في الجزائر، تج التوجيو والإرشاد المدرسي; حول الندوة الوطنية)  
 ( ةمسيمالب محمد بوضيافبجامعة  8402 يلأفر  42 يوم

 

 .الإرشادية بين النظرية والتطبيق في المدرسة الجزائريةالبرامج ;  المداخمة محور -
 

 .تلاميذ السنة الثالثة من التعميم الثانويالحاجات الإرشادية ل;  عنوان المداخمة -
 ) دراسة ميدانية عمى عينة مف تلاميذ ثانوية الشييد سعودي عبد الحميد بالمسيمة (         

 
 ; ممخص -
 

 لتلاميذ السنة الثالثة مف التعميـ الثانوي "، وتيدؼ الدراسة الحاجات الإرشادية"  يدور موضوع البحث حوؿ      
السنة الثالثة ثانوي، والتعرؼ عمى ما إذا كانت ىناؾ  إلى الكشؼ عف الحاجات الإرشادية لدى عينة مف تلاميذ

 فروؽ ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغيري )الجنس والتخصص(.
 

- Résumé: 

      Le thème de la recherche est "Les besoins indicatifs des élèves du secondaire de troisième 

année". L’étude vise à détecter les besoins indicatifs d’un échantillon d’élèves du secondaire de 

troisième année et à déterminer s’il existe des différences statistiquement significatives attribuables 

à des variables (sexe et spécialisation). 

 
 
 
 
 

 
 



 ثانويال من التعليم ةلثلثاالسنة ا لتلاميذ الحاجات الإرشادية

 (د سعودي عبد الحميد بالمسيلةبثانوية الشهي التلاميذة على عينة من دراسة ميداني)
 

 2 

 إشكالية الدراسة ;
 

، الأمر الذي أدى الحياة المعاصرة في جميع المجالات قد أفرزت مشكلات كثيرة إف التغيرات التي تشيدىا
في  إتباعياوسائؿ التوافؽ التي يجب  أعبائو النفسية، وتعقد وزيادة وتنوع أساليب إشباعيا حاجات الفرد إلى زيادة

 (22، ص3122نيس حكيمة، ) .مواجية ىذه التغيرات
في المعرفة النفسية التربوية، والتي استأثرت اىتماـ  أىمية خاصة ات الإرشاديةالحاج ويكتسي موضوع

مف خلاؿ  تعود عمى الطالب ، مما ليا مف أىمية خاصةوالمدرسي في ميداف عمـ النفس الإرشادي الباحثيف
، إضافة لأىميتيا بصورة حاجاتو، التي تستمزـ التدخؿ لتحقيؽ التوافؽ النفسي والمعرفيعمى إشباع  مساعدتو

 .والارتقاء بو إلى مستوى معيف مف الفاعمية لصقؿ إمكانات الطالب عامة
حسب  إف حاجات الفرد كثيرة ومتنوعة بتنوع تكوينو الجسمي والنفسي والاجتماعي، وقد تختمؼ الحاجات

، حاجات اليوـ فحاجات الأمس تختمؼ عف  ،وحسب المراحؿ التي يمر بيا الإنساف ف والظروؼالزماف والمكا
 حاجات المراىقة. وحاجات الطفولة تختمؼ عف

 ، كونيا تقع بيف مرحمتيف تعميميتيفحمقة أساسية وحاسمة في سمـ التعميـ ونظرا لكوف مرحمة التعميـ الثانوي
وذلؾ  التعميـ الثانوي لطمبة ت الإرشاديةا. جاء الاىتماـ بالحاجمف جية ثانية مف جية، وتصادؼ مرحمة المراىقة

 ، وذلؾ نظرا لما يقدموميةالعممية التعميمية التعم   مف خلاؿ الإرشاد والتوجيو النفسي التربوي كأحد أىـ مستمزمات
 تيدؼ إلى مساعدة الفرد ياباعتباره عممية مستمرة وبناءة مخطط ل نمائية، وقائية وعلاجية مختمفة، مف حاجات

. جسميا وعقميا واجتماعيا، ويحدد مشكلاتو وحاجاتو شخصيتو يبنيو ، ويفيـ ذاتو وتشجيعو لكي يعرؼ نفسو
 (24-23، ص3113حامد عبد السلام زىران، )

 إلى توافقيـ مف شأنو أف يؤدي وخفض توتره، والعمؿ عمى إشباعيا حاجات الطمبة لابد مف فيـ ومف ثـ
، أو تكويف سموكات مضادة حيف ترؾ مشكلاتيـ وحاجاتيـ دوف معالجة أو إشباع قد يؤدي إلى الانحراؼ في

العمرية صلاح الدين، )ما لـ تشبع حاجاتيا.  ، فالشخصية السوية لا تتحقؽ ليا الصحة النفسيةلممجتمع
 (29، ص3116

مجموعة مف  ، كما يواجيوفحمية وقومية وعالميةم يتأثروف بعوامؿ فالشباب بما فييـ طمبة المرحمة الثانوية
، مما قد عمى تحقيؽ مطالب نموىـ ، الاجتماعية والسياسية التي تؤثر في قدرتيـالتحيات الثقافية، الاقتصادية
 (276، ص2::2)عبد الدايم، يحدث بعض المشكلات لديو.

في  بالتغيرات الكثيرة وىذه المرحمة تتصؼ، أو نيايتيا وكوف عينة الدراسة أولا تقع ضمف مرحمة المراىقة
، وكوف أي تغير في ىذه الأبعاد يؤثر في السموؾ مختمؼ جوانب النمو الجسدي و العقمي والانفعالي والاجتماعي

 يساعد في التخفيؼ مف حدة الصراعاتقد  بشكؿ عاـ. وثانيا فإف تحقي مطالب النمو في ىذه المرحمة الحساسة
 .نيا الطمبةالتي يمكف أف يعاني م



 ثانويال من التعليم ةلثلثاالسنة ا لتلاميذ الحاجات الإرشادية

 (د سعودي عبد الحميد بالمسيلةبثانوية الشهي التلاميذة على عينة من دراسة ميداني)
 

 4 

مف ثـ النفور مف و ، يؤدي إلى التعب والكسؿ الأولية والثانوية إف التغيرات الجسدية ونمو الخصائص الجنسية -
 .والانشغاؿ بتغيرات المظير الجسدي عمؿ أو الدراسةال
لمراىقيف قد جعمت بعض ا (وغيرىا ة، التفكير، التعميـ، التحميؿ والتركيب)الذاكر  التغيرات الكمية والكيفية -

 كحيؿ دفاعية لمتعاوف مع مشاعر القمؽ. إلى المسائؿ العقمية ينصرفوف
، فيشكوف 2008أمينة رزؽ  نحو المواد الدراسية، كما ظير في دراسة و قد تتغير اتجاىات بعض المراىقيف -

، أو يفضموف المواد ، أو يظيروف عدـ الاىتماـ بالمواد التي لا ترتبط بالحياة العمميةبقيمة بعض المواد الدراسية
 .في أمور خاصة وشخصية ، أو يظيروف حاجة إلى الإرشاد والتوجوالتي تتعمؽ بالميف والحياة العممية

 .وسريع الغضب والانفعاؿ تنعكس مختمؼ التغيرات التي يمر بيا المراىؽ عؿ انفعالاتو ويصبح شديد التوتر -
 ، فيعود إلى صراعاتفي ىذه المرحمة عند بعض الطمبة الذي يمكف أف نشيده والعنؼ أما الغضب الشديد

، ويطمح لتحقيؽ ذاتو وقد لا تسعفو الإمكانات المتاحة لديو، ا ولـ يعد طفؿ الأمسدفيو لـ يصبح راش ،لـ تحؿ
 (، ص9::2أبو حطب، ).ويرغب بتحقيؽ حاجاتو ويخشى ضوابط المجتمع

، مبة ىذه المرحمة ىي التوجو للأقراف لتأكيد الذاتومف أكثر الحاجات الاجتماعية التي تمح عمى ط
 ، ومقاومة السمطة و الميؿ إلى الاستقلاؿ.أو بعض صفاتو أحد الراشديف ومحاولة تقميد
، مف في سياؽ تحقيؽ ىذه الحاجات كوف أىـ مطالب النمو في ىذه المرحمة تحقيؽ التكيؼ الناجحوليذا ت

التي تقؼ  لتفادي المشكلات ، وىذا كموة الاحتراـ و الاستقلالية ى اتخاذ القرارو القدرة عم خلاؿ تحمؿ المسؤولية
 .عائقا أماـ إشباع حاجاتو الضرورية

، حيف يكوف مصدرىا إف ىذه المشكلات التي تعترض الطالب، والتي تختمؼ مف شخص إلى آخر
 (38بي، بدون سنة، صعأحمد محمد الز ). اجتماعيا، أسريا أو دراسيا، غالبا ما تؤدي إلى اضطرابات نفسية

وتقبميا وتقديرىا  ومساعدتو عمى فيـ نفسو في إيضاح شخصية المراىؽ مف ىنا يأتي دور الإرشاد النفسي
في الإرشاد النفسي التربوي  وتحقيؽ موارده الكامنة، فإنو بدوف شؾ أو بتدخؿ مف طرؼ المرشديف والأخصائييف

مو و يتوجو الوجية الحسنة في الحياة، فإننا نممس لديو الحاجة إلى الإرشاد في كي يتغمب المراىؽ عمى مشاك
 عدة جوانب )حاجات نمائية، حاجات وقائية، حاجات علاجية(.

الطالب مف تحديد حاجاتو  التي تمكف داخؿ المؤسسات التربوية مف بيف الأساليب إف الإرشاد النفسي
والمجتمع عموما، وىذا  خاصة لإشباعيا دوف الإخلاؿ بالمجتمع المدرسي الإرشادية و تعرفو بالسبؿ الفعالة

الإشباع ينعكس عمى التوافؽ النفسي ورضاه عف دراستو، كما يمكنو مف الشعور المتوازف لاتجاه ما يتمقاه مف 
 ويساعد عمى تحديد مشروعو المستقبمي وتحقيؽ طموحو. عموـ

، لضماف مسار دراسي ناجح أكثر مف ضرورة المؤسسات التربوية إلى الإرشاد داخؿ لذا أصبحت الحاجة
 لمطلاب مف ناحية، و النيوض بالمؤسسات التربوية مف ناحية أخرى.
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لطمبة السنة الثالثة مف التعميـ  أف مرحمة تحديد الحاجات الإرشادية ومما سبؽ التطرؽ إليو نستطيع القوؿ
 نطمؽ يمكف طرح التساؤلات التالية.مف ىذا المو المؤسسات التربوية،  داخؿ الثانوي مف أىـ مراحؿ عمؿ المرشد

 تساؤلات الدراسة; -2
 التساؤل العام; -

 ؟ة ثانوي مف وجية نظرىـ لثىؿ يقدـ مستشار التوجيو الحاجات الإرشادية لتلاميذ السنة الثا -
 التساؤلات الفرعية; -
حوؿ الحاجات الإرشادية  ،ثانويالثالثة تلاميذ السنة في وجيات نظر  ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية -

 ؟التي يقدميا مستشار التوجيو تعزى لمتغير الجنس 
ثانوي، حوؿ الحاجات الإرشادية الثالثة ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في وجيات نظر تلاميذ السنة  -

 ؟التي يقدميا مستشار التوجيو تعزى لمتغير التخصص 
 سة;الدرا فرضيات -3
 الفرضية العامة; -
 .ثانوي مف وجية نظرىـالثالثة لتلاميذ السنة  الإرشادية يقدـ مستشار التوجيو الحاجات -
 الفرضيات الفرعية; -
ثانوي، حوؿ الحاجات الإرشادية التي الثالثة توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في وجيات نظر تلاميذ السنة  -

 ؟الجنس  يقدميا مستشار التوجيو تعزى لمتغير
ثانوي، حوؿ الحاجات الإرشادية التي الثالثة توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في وجيات نظر تلاميذ السنة  -

 ؟يقدميا مستشار التوجيو تعزى لمتغير التخصص 
 أىمية الدراسة; -4

 البحث الحالي مف عدة منطمقات. تنبع أىمية
 لثالثة مف التعميـ الثانوي وذلؾ باختلاؼ جنسيـ وتخصصيـ.لطمبة السنة ا الكشؼ عف الحاجات الإرشادية -
 مشكلات التلاميذ داخؿ المؤسسات التربوية في مواجية إلقاء الضوء عمى الدور الذي يقوـ بو المرشد النفسي -

 .إشباعيا بصورة منتظمة عمى ، والعمؿحاجاتيـ الإرشادية مف خلاؿ مساعدتيـ عمى تحديد
 .الحساسة مف عمر التلاميذ في ىاتو المرحمة المدرسي اؿ لممرشد النفسيبياف أىمية الدور الفع -
تطوير البرامج  بضرورة والتوجيو داخؿ مؤسسات التعميـ الثانوي القائميف عمى عممية الإرشاد لفت انتباه -

بشكؿ الإرشادية بما يتناسب مع طبيعة المرحمة مف أجؿ تحقيؽ المطموب لمطالب، وبالتالي إعداده لممستقبؿ 
 .جيد
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 أىداف الدراسة; -5
 :الإنساني فيالبحث  يرتكز ىدؼ

 ثانوي.الثالثة التعرؼ عمى الحاجات الإرشادية لدى عينة مف تلاميذ السنة  -
ثانوي، حوؿ الحاجات الإرشادية التي الثالثة التعرؼ إذا كانت توجد فروؽ في وجيات نظر تلاميذ السنة  -

 لمتغير الجنس. يقدميا مستشار التوجيو تعزى
ثانوي، حوؿ الحاجات الإرشادية التي الثالثة التعرؼ إذا كانت توجد فروؽ في وجيات نظر تلاميذ السنة  -

 يقدميا مستشار التوجيو تعزى لمتغير التخصص.
 تحديد المفاىيم; -6
 لفرد بعدـ التوازفمطمب لمبقاء أو النمو أو الصحة أو التقبؿ الاجتماعي، وتنشأ في حالة شعور اىي  ة;الحاج -

 (352، ص3115، مصطفى خميل الشرقاويالبيولوجي أو النفسي. )
 الأفكار والنصائح والتوجييات التي يحتاجيا الطالب مف المرشد النفسي ىي عبارة عف ;الحاجات الإرشادية -

 ، قصد تمكينو مف مواجية مشكلاتو النفسية والاجتماعية والدراسية.التربوية داخؿ المؤسسات
ؼ الحاجات ر  ع  ، وي  في التراث السيكولوجي (Murray 1949 -مفيوـ الحاجة )موري وكاف أوؿ مف أدخؿ

 .وتقويتو وتنظيمو وتوجييو نحو أىداؼ معينة بأنيا رغبة أو نزعة الشخص في القياـ بسموؾ معيف
 حاجات الإرشادية، وىي محددةعمى فقرات استبياف ال ىي استجابات تلاميذ الثانوية ;)إجرائيًا( ةتعريف الحاج -

 .بثلاث أبعاد، )حاجات نمائية، حاجات وقائية، حاجات علاجية(
، تيدؼ لمساعدة الفرد لكي مسبقا وبن اءة مخطط ليا بأنو عممية واعية مستمرة عرفو زىراف الإرشاد النفسي; -

كانياتو إلى أقصر حد ممكف إم يفيـ نفسو وذاتو وشخصيتو وخبراتو، ويحدد مشكلاتو وحاجاتو ويستخدـ وينم ي
 .وىو المرشد النفسي بيدؼ تحقيؽ التوافؽ والصحة النفسية شخص مؤىؿ و مدر ب عمى القياـ بذلؾ بمساعدة

 (342، ص3114، حامد عبد السلام زىران)
أبعاد  وما يرتبط بيا مف تغيرات في وتنفرد بتغيرات البموغ ىي الفترة بيف نياية الطفولة وبداية الرشد ;المراىقة -

، ورغبة في الاستقلاؿ عف الروابط الأسرية ومظيره، علاوة عمى ما يشعر بو المراىؽ مف أحاسيس جديدة الجسـ
 .سنة 18و 14وحددت المراىقة في دراستنا بفترة التعميـ الثانوي، أي مف أعمارىـ بيف 

 .نة الثالثة ثانوي بشيادة البكالورياوتتوج بالس ىي مرحمة مف مراحؿ التعميـ تمتد لثلاث سنوات ;التعميم الثانوي -
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 الدراسات السابقة; -7
عمى ضوء ما تـ التوصؿ إليو مف نتائج في ىاتو الدراسة، يمكف تقديـ بعض الاقتراحات التي مف شأنيا 

 تدعيـ الجيود المبذولة في ىذا المجاؿ.
جات الإرشادية لطمبة المرحمة فت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى الحاوىد ;(3119) دراسة أمينة رزق* 2

الثانوية، مف خلاؿ سبر المشكلات التي يعانوف منيا وفؽ عدة مجالات، فضلا عف ذلؾ التعرؼ عف دلالة 
 الفروؽ في ىذه المشكلات، وفقا لمتغيرات الصؼ الدراسي والجنس والتخصص.

ة ليده المرحمة، مف الجنسيف أيضا طالبا وطالبة مف المستويات الثلاث 423وقد تكونت عينة الدراسة عمى 
 ومف التخصص العممي والأدبي، واعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي التحميمي.

وبينت نتائج الدراسة عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في ىذه المتغيرات بيف الذكور والإناث، وكذلؾ 
واضحة بالنسبة لمتغير الصؼ الدراسي، حيث  بيف التخصصات العممية و الأدبية، ولكف ىذه الفروؽ كانت

زادت ىذه المشكلات بجميع مجالاتيا عند طمبة السنة الثالثة ثانوي، نتيجة لما يعانوف مف ضغوط دراسية، 
 تشكميا قمؽ المستقبؿ والرغبة بالنجاح والتحدي، ومدى انعكاس ىذا البعد عمى أبعاد الشخصية لدييـ كافة.

يدور موضوع الدراسة حوؿ الحاجات الإرشادية وعلاقتيا بالتوافؽ النفسي  ;(2312) نيس حكيمةدراسة * 3
 والرضا عف الدراسة لدى تلاميذ السنة الأولى مف التعميـ الثانوي.

وىدفت إلى الكشؼ عف العلاقة الارتباطية بيف كؿ مف الحاجات الإرشادية والتوافؽ النفسي مف جية، 
ف الدراسة فضلا عف الكشؼ عف الفروؽ بيف الجنسيف في كؿ مف الحاجات وبيف التوافؽ النفسي والرضا ع

 الإرشادية والتوافؽ النفسي والرضا عف الدراسة.
مف شعبة  107تمميذ وتمميذة في السنة الأولى مف التعميـ الثانوي، منيـ  150وقد شممت عينة الدراسة 

بندا  50ة في استبياف الحاجات الإرشادية، تكوف مف مف شعبة آداب، وتمثمت أدوات البحث المطبق 43عموـ و 
خمس محاور )حاجات جسمية، حاجات نفسية، حاجات دراسية، حاجات أسرية، حاجات اجتماعية(،  غطى

 بندا، وقد أفضت الدراسة إلى النتائج التالية: 60ومقياس التوافؽ النفسي تضمف 
 افؽ النفسي لدى تلاميذ السنة الأولى مف التعميـ الثانوي.توجد علاقة ارتباطية بيف الحاجات الإرشادية والتو  -
لا توجد علاقة ارتباطية بيف الحاجات الإرشادية والرضا عف الدراسة لدى تلاميذ السنة الأولى مف التعميـ  -

 الثانوي.
 ـ الثانوي.توجد علاقة ارتباطية بيف التوافؽ النفسي والرضا عف الدراسة لدى تلاميذ السنة الأولى مف التعمي -
 توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الجنسيف لدى تلاميذ السنة الأولى مف التعميـ الثانوي لصالح الإناث. -
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ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى الحاجات  ;(3119) أحمد محمد نوري و إياد محمد يحيدراسة * 4
، والتعرؼ عمى الفروؽ ذات الدلالة المعنوية في الإرشادية النفسية والاجتماعية والدراسية لطمبة جامعة الموصؿ

، وقد أعد طالب وطالبة 442الحاجات الإرشادية تبعا لمتغيري الجنس والمرحمة الدراسية، بمغت عينة الدراسة 
 الباحثاف استبيانا خاصا لمحاجات الإرشادية وتوصى إلى:

 تاف نفسية وواحدة اجتماعية.ظيور حاجات إرشادية حادة، ستة منيا دراسية واثن -
ظيور فروؽ ذات دلالة معنوية في الحاجات النفسية والاجتماعية بيف الذكور والإناث بشكؿ عاـ، وكانت  -

لصالح الذكور أي أف الذكور كانوا أكثر معاناة مف الإناث، كما أظيرت النتائج فروؽ ذات دلالة بيف الطمبة في 
الدراسية )الثانية، الرابعة( وكانت الفروؽ في الحاجات في معظميا لصالح الحاجات الإرشادية تبعا لمرحمتيـ 

 طمبة المرحمة الرابعة، وىذا يعني أف طمبة المرحمة الرابعة أكثر معاناة.
 الحاجات الإرشادية )الجانب النظري(; -8
 ;تعريف الحاجة; أولاً  -

 وـ الحاجة، وفيما يمي بعض تعاريفيا.مف المفاىيـ التي لاقت اىتماما كبيرا في عمـ النفس مفي
 (239، ص3111عبد الرحمن عدس، )الحاجة ىي حالة فسيولوجية لمخلايا تؤدي إلى عدـ التوازف. و 

 والحاجة حسب مفيومو فرضي يدؿ عمى حالة عدـ الاتزاف الداخمي بسبب نقص مادي أو معنوي.
اخمية التي تحرؾ السموؾ وتوجيو لتحقيؽ غاية معينة، وتستثار الحاجة: كما عرفيا أبوجادو بأنيا: تمؾ القوة الد -

 (3:4، ص3111وجادو، بأ)ىذه القوة المحركة بعوامؿ داخمية بالفرد نفسو، أو مف البيئة الخارجية المحيطة. 
 ومف خلاؿ التعاريؼ السابقة يمكف القوؿ أف الحاجة الإرشادية بأنيا رغبة الفرد في التعبير عف مشكلاتو
المختمفة التي يعاني منيا وتسبب لو ضيقا وانزعاجا، وىو ما يسعى إليو باستمرار لإشباع حاجاتو والتخفيؼ مف 
مشكلاتو حتى يتمكف مف التفاعؿ الإيجابي والتكيؼ السميـ مع المحيط الذي يعيش فيو، وىي حاجات عامة 

ة متطمبات الحياة المتجددة والمعقدة أحيانا للأفراد بمختمؼ مستوياتيـ ومراحميـ العمرية لا غنى عنيا، لمواجي
 والتي تستوجب إيجاد حموؿ إرشادية مناسبة ليا.

 ;بعض المفاىيم المرتبطة بالحاجة; ثانياً  -
في الحقيقة ىناؾ تداخؿ كبير بيف الحاجة والدافع، فكؿ باحث حاوؿ تحديد ىذه العلاقة بطريقتو  الدافع;
 (L. Bellenger. M. Jcouchaers.p.1999.p24). الخاصة

قاؿ بأنو محصمة لعدد مف الحاجات المرتبطة بو، فدافع تأكيد الذات تندرج تحتو عدة حاجات أىميا  البعض  -
 الحاجة إلى المكانة، التقدير، الحب، النجاح.

محمد عز الدين )يقوؿ بأف الدوافع ىو موقظ الحاجات الكامنة لتصبح أىداؼ وخطط ومشاريع.  البعض  -
لمدلالة عف الحاجة السيكولوجية الناجمة، وجعؿ البعض الآخر مف الدوافع  (627، ص3113توفيق، 

 والحاجات لمدلالة عف الحالة عف الفسيولوجية، بينما يستخدـ الدافع لمدلالة عف الحالة السيكولوجية الناجمة.
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فالدوافع إذا استعمت  وجعؿ البعض الآخر مف الدوافع و الحاجة مف الألفاظ التي ينوب أحدىا عمى الآخر،  -
 منفرد دخؿ في معناىا الحاجات والعكس.

ىي الطاقات الكامنة في الكائف الحي، تدفع ليسؾ سموكا معينا في العالـ الخارجي، محدد لو اليدؼ  افع;و الد -
 الذي سيرمي إليو، وىكذا يتضمف الدافع معني الدفع والتحريؾ فيو قوة داخمية موجية.

رة الممحة تنتج عف حاجة الجسـ أو في الأنسجة، وىذه الحالة تدفع الكائف  إلى نمط مف الاستشا ;الحافز -
النشاط المستمر لإشباع: نقص الطعاـ يؤدي إلى تغيرات كيميائية معينة في الدـ، تدؿ عمى إلى الحاجة إلى 

ز مبدأ التوازف الطعاـ، ويقوـ الطعاـ ويقوـ الكائف الحي بنشاط معيف لخفض ىذا الحافز، ويرتبط بمفيوـ الحاف
 وىو عبارة ميؿ الكائف الحي إلى الاحتفاظ بحالة داخمية ثابتة، فالفرد السميـ يحتفظ بدرجة حرارة ثابتة نسبيا.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ىي ما يدركو الفرد كشيء لو القدر عمى إشباع الدوافع، فالتمميذ الذي يدفع فضولو تكوف بواعثو  ;الباعث -

ذا كاف التحصيؿ دافعا كاف لمنجاح أو لمدرجات العالية ىي الباعث، أىـ البواعث التي يمجأ الفيـ والمعر  فة، وا 
 إلييا الم در س ىي الثواب والعقاب.

 مفيوـ يشير إلى الأشياء التي نحبيا أو إلى الأشياء التي نفضميا أو ننفر منيا ;الميل -
 اجة عمى أنو مرادؼ لاصطلاح الدوافع بوجو عاـ.فإف الكثير مف عمماء النفس يستخدموف اصطلاح الح

 

 ازن عند خفض الحافز(; استعادة التو 12شكل رقم )

 حافز حاجة
 مثير
 ممح

 توتر
 اختلال
 توازن

 نشاط
 استجابة
 عامة

 استعادة التوازن

 ىدف

خفض الحافز 
 )إزالة المثير(
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 ;لمحاجات الإرشادية النماذج النظرية -9
ويتضمف عرضا مختصرا لبعض النظريات التي تناولت موضوع الحاجات الإنسانية، والتي تمت الاستفادة 

براز مدى أىميتيا لمفرد في تحقيؽ التوازف ا لمطموب بيتو وبيف منو في تحديد الحاجات الخاصة بالبحث وا 
 المحيط الذي يعيش فيو، وكذلؾ في عممية تفسير النتائج.

  (Maslowظرية ماسمو )ن -
وضع العالـ ماسمو نظرية في ترتيب الحاجات لدى الإنساف وفؽ تسمسؿ ىرمي يبدأ مف الأدنى ثـ الأعمى 

 و ووفقا لمترتيب الآتي:فالأعمى، واعتبر أف الإنساف مدفوع بيذه الحاجات وىي التي توجو بسموك
 الحاجة الفسيولوجية. -1
 الحاجة إلى الأمف و السلامة. -2
 الحاجة إلى الحب والانتماء. -3
 الحاجة إلى التقدير و الاحتراـ. -4
 الحاجة إلى تحقيؽ الذات )وىي أعمى الحاجات التي يسعى الإنساف إلى إشباعيا(. -5
  (Rojerz) كارل روجرزنظرية  -

جة الأساسية مف وجية نظر روجرز ىي الحاجة إلى تحقيؽ الذات والسعي نحو الكماؿ الذاتي، وأف الحا      
الإنساف يمتمؾ الوعي في تحديد مغزى الحياة وأىدافيا ومنظومة قيميا، وأف درجة رضا الإنساف عف حاجاتو 

الذات الحقيقية الواقعية )كما ومعيار الشعور بالسعادة يعتمد بشكؿ مباشر عمى مستوى تجربتو وعمى التوافؽ بيف 
 يدركيا الفرد نفسو والذات المثالية التي يسعى ويطمح لموصوؿ إلييا(

ويرى روجرز أف الطبيعة الإنسانية إيجابية والفرد لديو حوافز تدفعو للأماـ ولديو حاجة فطرية لمبقاء والنمو       
فطريا لإشباعيا حتى يستمر الكائف الحي في النفسي وأف نزعة تحقيؽ الذات حاجة رئيسية لكؿ إنساف يسعى 

 نموه وتكيفو الإيجابي مع نفسو والآخريف.
  (Marray) راينظرية مو  -

الحاجة مف وجية نظر موراي ىي مفيوـ افتراضي تتضمف قوة كيميائية في الدماغ تنظـ وتوجو كؿ       
ر و القمؽ الذي يحاوؿ الفرد أف يحققو عف طريؽ القدرات العقمية والإدراكية لمفرد والحاجة ترفع مف مستوى التوت

إرضاء الحاجة ووضع قائمة بالحاجات الأساسية )الحاجات النفسية ثـ الحاجات العقمية ثـ الحاجات الاجتماعية( 
 يف أسماىا )الحاجات البينشخصية(.كما نظـ قائمة بالحاجات التي تؤثر في حياة الطمبة وعلاقاتو مع الآخر 

  (Freud) يدوجية نظر فرو  -
ينظر إلى الطبيعة الإنسانية نظرة متشائمة ومحدودة ويرى الإنساف ككائف بيولوجي دافعو الأساسي ىو       

إشباع الحاجات الجسمية والجنسية والإنساف مخموؽ موجو ومحكوـ سموكو وفقا لمبدأ الشعور بالمذة، وىناؾ قوى 
 غير منطقية في اللاشعور تدفعو إلى ذلؾ.



 ثانويال من التعليم ةلثلثاالسنة ا لتلاميذ الحاجات الإرشادية

 (د سعودي عبد الحميد بالمسيلةبثانوية الشهي التلاميذة على عينة من دراسة ميداني)
 

 9 

ا الحاجات البيولوجية والغريزية فتسير ضمف مراحؿ متسمسمة عبر مراحؿ النمو السايكوجنسي الأربعة أم     
التي حددىا فرويد تبدأ مف المرحمة الفمية ثـ المرحمة الشرجية ثـ المرحمة القضيبية ثـ المرحمة التناسمية، ويمكف 

تحميؿ النفسي بآليات )التداعي الحر، تفسير التعرؼ عمى الحاجات غير المشبعة والمكبوتات مف خلاؿ عممية ال
 (452-443، ص3114الخطيب، )الأحلاـ،تحميؿ المقاومة والتفسير(. 

 الحاجات الإرشادية لممراىق; -:
بما أف التمميذ يمر بفترة حرجة ألا وىي المراىقة، فتعتبر ىذه الفترة نمو جسمي وتغيرات نفسية وانفعالية، 

لدى ىذه الفئة، فإنو بدوف شؾ بحاجة ماسة إلى الإرشاد النفسي لكي يتغمب عمى مشاكمو ونظرا لحجـ المشكلات 
 ويتوجو الوجية الحسنة في الحياة، وعميو فإننا نممس لديو الحاجة إلى الإرشاد في عدد الجوانب:

لى أقصى درجة و تتمثؿ في الحاجة إلى فيـ الذات ومعرفة الإمكانيات الفردية و استغلاليا إ حاجات نمائية; -أ
 بإشباع حاجاتو حسب إمكانياتو، ومف بيف ىذه الحاجات النمائية تستعرض ما يمي:

* مف الأفضؿ أف توضع لممراىؽ حدودا مرنة لتصرفاتو يجد مجالا لمتحدث عف آلامو وأمالو وطموحاتو بكؿ 
يجابية.  صراحة وا 

كممتو وعد استعماؿ أسموب القسوة والعنؼ فيذا * إذا حاز المراىؽ احتراـ الكبير وتقديره دفعو ذلؾ إلى احتراـ 
 يؤدي إلى التشبث برأيو.

 * أف ينبعث المرشد في نفسو روح التفاؤؿ والأمؿ حتى لا يستسمـ لميأس والقنوط.
محمد عبد الرحيم )* أف نعامميـ باستقلاؿ وليس رىنا لأوامر الكبار ليصبح قادرا عمى الاعتماد عمى نفسو. 

 (396، ص9::2عدس، 
 و تتمثؿ فيما يمي: ائية;وقحاجات  -ب

* توفير الظروؼ الصحية البعيدة عف التوتر والمشاكؿ، وذلؾ مف خلاؿ توفير الجو المناسب الذي يحقؽ 
الصحة النفسية، ولقد قاـ العمماء ليويؼ ليبيت ىوايت بتدويف ملاحظاتيـ عف تلاميذ في العاشرة مف العمر، وقد 

ة، ظـ الديمقراطية عمى الدكتاتورية والحرة، لمساىمتيا في نمو المسؤولية الفرديأثبتت ىذه الدراسة تفضيؿ الن
 وبناء علاقات اجتماعية سميمة.

 * توثيؽ صمة المدرسة بالمنزؿ حتى يتمكف التعرؼ أولا بأوؿ عمى أحواؿ التمميذ ودرء ما عساه أف يقع فيو.
كر لأساليب أخرى، بالإضافة إلى تنمية القدرات * إقامة وزف لمفروؽ الفردية فالأنثى تستجيب لأساليب والذ

 المشتركة وتعزيزىا.
* أف يكوف المناخ المدرسي إيجابيا يسمح بدرجة مف التفاعؿ، وذلؾ مف خلاؿ تأكيد الثقة بيف جيؿ الكبار 

أف لو  والمسؤوليف بالمدرسة وبيف التلاميذ، وأف يسود المناخ المدرسي روح التعاوف والتآلؼ أف يدرؾ كؿ فرد فيو
 (359، ص3111لطيفة إبراىيم خضر، )دورا فاعلا داخؿ المؤسسة. 
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* الاىتماـ بالأنشطة المدرسة وضرورة أف يمارس كؿ تمميذ النشاط الذي يناسبو، فممرياضة دور ميـ، حيث أف 
الرياضة تمتص العصبية الزائدة وتنمي روح الفريؽ ومشاعر التسامح والسيطرة عمى الذات ونبذ الفوضى، 

لمفنوف بكافة أشكاليا: موسيقى، رقص، رسـ، نحت، تمثيؿ، ... دور كبير في تيذيب الذوؽ وتنمية الإحساس و 
 وصقؿ المشاعر وتعزيز الرفاىة.

عند بحث مشكمة مف المشكلات لابد مف تقصي الأسباب حتى يمكف علاج المشكمة، أف  ية;علاجحاجات  -ج
ى حاضر التمميذ أو ماضيو أو فييما معا، وىذا يتطمب ما أسباب المشكمة ليست متعددة فحسب وقد ترجع إل

 يأتي:
 *إشراؾ أكثر مف جية في حؿ المشكمة.

 * الإلماـ بجميع جوانب المشكمة قبؿ إصدار الحكـ بشأنيا.
* تعاوف كؿ مف يعنييـ الأمر، م د ر س، ناظر، مشرؼ اجتماعي، طبيب المدرسة، أب لحؿ ىذه المشكمة وتأدية 

 اندة.الرعاية والمس
رتو في حؿ الكثير مف المشكلات مف أجؿ تحقيؽ فيـ واقعي لمذات، فاليدؼ وقد أثبت الإرشاد جدا

الأساسي للإرشاد حسب نظرية الذات، ىو مساعدة المسترشد في الوصوؿ إلى معرفة ذاتو، فإذا عرؼ ذاتو تمكف 
ة في مف التحرر مف سموؾ المتعمـ والذي لا يتفؽ مع ذاتو ومع المجتمع والذي يؤدي إلى إعاقة ميولو الفطري

تحقيؽ الذات، ولذلؾ فإف تييئة الظروؼ المناسبة لممسترشد ساعده في تطوير وتنظيـ سموكو الإيجابي المقبوؿ 
 اجتماعيا.

، بحيث كانت تعتبر فترة  لقد كانت نظرة عمـ النفس القديـ إلى مرحمة المراىقة نظرة كميا استسلاـ وتشاؤـ
عنى الأبوية، الاجتماعية و السياسية، أما عمـ النفس الحديث فيرى تمرد وثروة عمى السمطة بكؿ ما تحممو مف م

أف ىذه المظاىر ىي حالات عارضة وكؿ عجز عف التكيؼ أف اضطراب في السموؾ أساسو ما يصادؼ الفتى 
أو في  مف ظروؼ تسبب لو التوتر، وىذا لا شؾ نتيجة لعوامؿ إحباطية يتعرض ليا في الأسرة أو في المدرسة

 .المجتمع
 التعميم الثانوي; -21

والاىتماـ  كثيرا مف العناية المختمفة المرحؿ التعميمية، وىو يناؿ بمستوياتو مف أىـ التعميـ الثانوي يعتبر
حيث يتفاعؿ التمميذ  والاجتماعية والاقتصادية، في معظـ دوؿ العالـ، لما يؤديو مف دور ىاـ في التنمية البشرية

لمخوض في  التلاميذ ، وذلؾ مف خلاؿ تكريس جيودىا في إعدادو وتوفير متطمباتوفي بحث حاجات مع المجتمع
ومدربيف،  كبير في إعداد بأفراد مؤىميف تقوـ بدور الرغـ مف أف مؤسسات التعميـ الثانويعمى و . غمار الحياة

ناؾ حاجة لإعادة ، وأف ىإلى بناء الشخصية لا يزالوا يفتقدوف مرحمة الثانويةال تلاميذما يبيف أف  توصياتو
إلى أف يأخذ حظا أكبر مف الاىتماـ مع ذلؾ قامت الجزائر  ...إلخ، وأف تعميـ وتدريب التلاميذ بحاجةتأىيميـ
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في حياتو،  سمةا، قصد تمكيف التمميذ مف الإعداد الجيد لممرحمة الحبإصلاح شامؿ لمؤسسات التعميـ الثانوي
 ما يمي:فيذلؾ  سنستعرض لتعميـ الثانويىيكمة ا مف خلاؿ إعادة وىي المرحمة الجامعية

  ;مفيوم التعميم الثانوي -2
 ، التعميـإلى عدة مستويات رئيسية، ىي التعميـ الابتدائي متعميـل التصنيؼ العالمي الدولي المقنف يقسـ

المرحمة  يغطي انوي، فإف التعميـ الثالذي تأخذ بو شتى الدوؿ في العاـ ، ومف ىذا المنظور، التعميـ العاليالثانوي
في معظـ بمداف  التعميـ الثانوي التعميـ الابتدائي ويميو التعميـ العالي، ويغطي ، إذ يسبقومف فترة التعميـ الوسطى

 سنة مف حياة الإنساف. 18إلى  12مف  العالـ الفترة
  ;أىمية التعميم الثانوي -3

، فيو طريؽ الآباء والأبناء في نفوس رة بمزايا كبيرةالمعاص تمتع التعميـ الثانوي منذ نشأتو في حضارتنا
، كما أف في المجتمع والميف والمراكز المرموقة ، ومف ثـ العمـ والتخصصوأنماطو التعميـ العالي بشتى أشكالو

ذ لتنفي اللازمة البشرية القوى تعميميـ العالي إلى إعداد لمواصمة تعدت مجرد إعداد الشباب أىمية التعميـ الثانوي
 .التنمية والاقتصادي والوفاء بمتطمبات التحوؿ الاجتماعي

، وبما أف لكؿ لدى التلاميذ المراىقة مرحمة تعادؿ مراحؿ تقسيـ لمفرد فإف مرحمة التعميـ الثانوي حسبو 
 مف المراحؿ، فكؿ مرحمة تعميمية عف غيرىا وعقمية مختمفة النمو خصائص وسمات نفسية مف مرحؿ مرحمة
الثانوي يمر  ، فالتمميذ في مرحمة التعميـالعقمي لمتلاميذ ووسائؿ تتناغـ مع مستوى النمو طرؽو مناىج تستمزـ 

 لتمكينو مف الاستقرار النفسي خاصا لممناىج التربوية امميصت ، وىذا ما يستوجبفي حياتو بمراحؿ حرجة
 .الامتحانات بكيفية طبيعية عمى الدراسة واجتياز والاطمئناف الذي يساعده

 مية التعميـ الثانوي في النقاط التالية:ىوتظير أ
 أي خلاؿ فترة المراىقة أحرج مراحؿ حياتيـ فيبتناوؿ الشباب  التعميـ الثانوي ينفرد. 
 لممجتمع وتحقيؽ النمو  مواطنا صالحا لجعمو اللازمة لمتمميذ اراتيالأساسية لتنمية الم يعتبر الدعامة

 ىما: في إطاريف لمتمميذ المتكامؿ
 .والعادات والجرأة بصورة متكاممة تجاىاتلاوالميارات وا يكتسب المعمومات بحيث الإطار العقمي; -أ
 .جوانب شخصية الفرد بحيث تتكامؿ وتتوازف ;الاجتماعي والنفسي والخمقي والجسمي والروحيالإطار  -ب
 والالتزاـ الاجتماعي مؿ اليدويعراـ الواحت وتنمية الاتجاه العممي في المجتمع العممية إعداد التمميذ لمحياة .
 (47-46، ص3115مغازي جمال، )

 الدراسة الميدانية; -22
المنيج المستخدـ في ىذه الدراسة ىو المنيج الوصفي، لأف اليدؼ مف الدراسة الحالية ىو  ;منيج الدراسة -2

ت اكذلؾ الكشؼ عف الفروؽ والحاجمف التعميـ الثانوي، و  الثالثةالكشؼ عف الحاجات الإرشادية لتلاميذ السنة 
 .الإرشادية تبعا لمتغيري الجنس والتخصص
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: أنو شكؿ مف أشكاؿ الوصؼ والتحميؿ والتفسير العممي، رشيد زرواتيفالمنيج الوصفي حسب تعريؼ 
ا ا، بواسطة جمع المعمومات النظرية والمعطيات الميدانية وتصنيفيا وتحميميا وكيفً بغية وصؼ الظاىرة كمً 

خضاعيا لمدراسة.  وا 
ثانوي ومف تخصص  مف التعميـ الثالثةتمميذ وتمميذة مف السنة  40مف  تكونت عينة الدراسة ;عيّنة الدراسة -3

 .2014/2015ببمدية المسيمة لمموسـ الدراسي  بثانوية الشييد عبد الحميد سعودي )آداب وعموـ تجريبية(
  ;حدود الدراسة -4
 ة مف التعميـ ثانوي.لثالسنة الثاتمميذ وتمميذة مف  40الدراسة  ـضت الحدود البشرية; -
 تمت الدراسة بثانوية الشييد عبد الحميد سعودي ببمدية المسيمة. ;المكانيةالحدود  -
 .2015أفريؿ  15إلى  2015مارس  15الممتدة مف  تمثؿ الزماف الذي تمت فيو الدراسة ;الزمانيةالحدود  -
الطالبة أمزياف  لمحاجات الإرشادية الخاصة بالتلاميذ والمعدة مف طرؼ استمارة استبيانية ;راسةأدوات الد -5

، وحسب ، حاجات علاجية (وقائية)حاجات نمائية، حاجات  بند ومف ثلاثة أبعاد 27زبيدة، حيث تتكوف مف 
 .البدائؿ )نعـ، لا(

 عرض وتحميل ومناقشة النتائج;  -23
 ;الرئيسية الفرضية

ثانوي مف  ةلثلتلاميذ السنة الثا الإرشاديةمستشار التوجيو الحاجات  يقدـعمى: " الرئيسيةالفرضية  نصت
 تـ التوصؿ إلى: الإحصائيةوجية نظرىـ"، وبعد المعالجة 

 

 الإرشاديةبين المتوسط الحسابي لأفراد العينة والمتوسط الفرضي لمقياس الحاجات  الفرق

 حجـ الكمية الدرجة
 العينة

 وسطالمت
الحسابي 
 للأفراد

 الانحراؼ
 المعياري

بيف متوسط  الفرؽ
الأفراد والمتوسط 

 الفرضي

 4005الفرضي لممقياس المتوسط

t 
 درجة
 الحرية

 مستوى
 الدلالة

 القرار

 الحاجات
 الإرشادية

40                       39 0 .000 
عند  داؿ

0.01 
 

( نلاحظ وبناء عمى المتوسط الحسابي لأفراد عينة الدراسة 1أعلاه رقـ ) بالجدوؿ ةخلاؿ النتائج المبين مف
المحور  ىذاأنو أعمى مف المتوسط الفرضي الذي يفرضو  46والذي بمغ  الإرشادية الحاجاتاستبياف عمى 

 ىذاو  ،وجية نظرىـ مفعمى  لمتلاميذالإرشادية  الحاجاتالتوجيو يقدـ  مستشاربناء عميو فإف  40.5والمقدر بػ 
ىي قيمة موجبة "أي أف الفروؽ لصالح  8.98ما أكدتو قيمة "ت" بالنسبة لمعينة الواحدة التي بمغت قيمتيا 

فرضية البحث القائمة بأف  قبوؿ(، ومنو تـ α=0.01إحصائيا عند مستوى الدلالة ) دالة جاءتالمتوسط الأعمى" 
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مف وجية نظرىـ ، ونسبة التأكد مف ىذه  ثانوي ةلثالثاالسنة لتلاميذ  الإرشاديةمستشار التوجيو يقدـ الحاجات 
 %.1الوقوع في الخطأ بنسبة  احتماؿ% مع 99النتيجة ىو 
، والتي يحتاج فييا التلاميذ إلى المراىقة وىي مرحمة التي يمروف بيا المرحمة الحساسة جع إلىاوىذا ر 

التي  الانفعالية عاطفية، فضلا عف الحالات، وخاصة في الأمور الحساسة والالنفسي مواقؼ المساندة و الدعـ
مف  ما يعترضياالرغبة في الحصوؿ شيادة البكالوريا و  مف جية، ومف جية ثانية يتميز بيا المراىقوف والمراىقات

 .ضغوط متنوعة
 ; الأولى الفرعية الفرضية

نظر  وجيات في إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد: عمىليذه الدراسة  الأولى الفرعيةالفرضية  نصت
لمتغير الجنس "، وبعد  تعزىالتي يقدميا مستشار التوجيو  الإرشادية الحاجاتثانوي حوؿ  ةلثالثاتلاميذ السنة 

 تحصمنا عمى النتيجة التالية: الإحصائيةالمعالجة 
 الإرشاديةحول الحاجات  اتجاىاتيم( يوضح الفروق بين الجنسين في 3الجدول رقم )

درجات 
 الأفراد

 سالجن

 اختبار
ليفين 

لمكشف عن 
التجانس 

(F) 

مستوى 
 الدلالة

حجم 
 العينة

المتوس
ط 
الحساب
 ي

الانحرا
ف 

 المعياري

درجة 
 الحرية

قيمة 
(T) 

مستوى 
 الدلالة

 القرار

الحاجات 
 الإرشادية

 ذكور
1.111 1.::3 

22 58.83 4.548 
49 2.89 1.193 

غير دال 
 عند

 1.16 4.986 56.45 :3 إناث

 
(، وىي قيمة غير 0( بمغت )Fالتجانس ليفيف ) اختبار( أعلاه نلاحظ أف قيمة 2الجدوؿ رقـ )مف خلاؿ 

( بالنسبة T) الإحصائيةالدلالة  اختبار استخداـ(، وىذا يستوجب 0.05دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا )
 لعينتيف مستقمتيف متجانستيف.

مف  ما يقدمو مستشار التوجيو حوؿاتجاىاتيـ يف في وبالنظر إلى المتوسطات الحسابية بالنسبة لمجنس
 فروقا طفيفة ىناؾ ( يمكف القوؿ بأف45.34( وعند الإناث )47.72والتي بمغت عند الذكور )الإرشادية حاجات 

( ىي قيمة غير دالة 1.78( والتي بمغت )Ttest، غير أف قيمة اختبار الفروؽ )اتجاىاتيـبيف الجنسيف في 
قبوؿ الفرضية الصفرية التي تنفي وجود فروؽ، ومنو  (، وبالتالي تـα=0.05ى الدلالة ألفا )إحصائيا عند مستو 

ثانوي  ةلثالثاتـ رفض فرضية البحث القائمة بػ "توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في وجيات نظر تلاميذ السنة 
بة التأكد مف ىذه النتيجة التي يقدميا مستشار التوجيو تعزى لمتغير الجنس "، ونس الإرشاديةحوؿ الحاجات 

 %. 5الوقوع في الخطأ بنسبة  احتماؿ% مع 95المتوصؿ إلييا ىو 
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 2008 زكري سناء منصور حمد أبو" ودراسة "أمينة رزقالحالية مع دراسة " نتائج الدراسة وقد تشابيت
لكؿ مف الذكور  ذا إلى أف، ويرجع ى" في دراستيما لمحاجات الإرشادية لطمبة الثانويةفي الأراضي الفمسطينية
 .المرحمةىذه جاتيـ الإرشادية وخاصة في حا والإناث رغبة في إشباع

في دراساتيا السابقة لمحاجات الإرشادية لطمبة السنة الأولى مف  "نيس حكيمةدراستنا مع دراسة " تواختمف
 ، ونرجع ىذا(زى لمتغير الجنستع في الحاجات الإرشادية دالة إحصائيا توجد فروؽ )أنو التعميـ الثانوي

الحالية لأنيا  مف جية، ولصغر حجـ عينة دراستنا المحيطة بالعينة لطبيعة الظروؼ الاختلاؼ بيف الدراستيف
 فقط. تمميذ وتمميذة 40شممت 
 ; الثانية الفرعية الفرضية

نظر  وجياتتوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في : عمىليذه الدراسة  الثانية الفرعيةالفرضية  نصت
"،  التخصصلمتغير  تعزىالتي يقدميا مستشار التوجيو  الإرشادية الحاجاتثانوي حوؿ  ةلثالثاتلاميذ السنة 
 تحصمنا عمى النتيجة التالية: الإحصائيةوبعد المعالجة 

 
 تبعا لمتغير التخصص الإرشاديةحول الحاجات  اتجاىاتيم( يوضح الفروق بين التلاميذ في 4الجدول رقم )

درجات 
 التخصص الأفراد

 اختبار
ليفين 

لمكشف عن 
التجانس 

(F) 

مستوى 
 الدلالة

حجم 
 العينة

المتوس
ط 
الحساب
 ي

الانحرا
ف 

 المعياري

درجة 
 الحرية

قيمة 
(T) 

مستوى 
 القرار الدلالة

الحاجات 
 الإرشادية

 أدبي
1.332 1.752 

27 55.86 4.861 
49 2.81- 1.1:7 

غير دال 
 عند

 1.16 4.8:6 57.94 35 عممي
 

(، وىي قيمة 0.22( بمغت )Fالتجانس ليفيف ) اختبار( أعلاه نلاحظ أف قيمة 3مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )
( T) الإحصائيةالدلالة  اختبار استخداـ(، وىذا يستوجب 0.05غير دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا )

 بالنسبة لعينتيف مستقمتيف متجانستيف.
مف  ما يقدمو مستشار التوجيو حوؿاتجاىاتيـ الحسابية بالنسبة لمتلاميذ في  وبالنظر إلى المتوسطات

( يمكف القوؿ 46.83( وعند العممييف )44.75حسب تخصصاتيـ والتي بمغت عند الأدبييف ) الإرشاديةحاجات 
( والتي Ttestتبعا لتخصصاتيـ، غير أف قيمة اختبار الفروؽ ) اتجاىاتيـبيف التلاميذ في  فروقا طفيفة ىناؾ بأف

قبوؿ الفرضية  (، وبالتالي تـα=0.05( ىي قيمة غير دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا )-1.70بمغت )
الصفرية التي تنفي وجود فروؽ، ومنو تـ رفض فرضية البحث القائمة بػ "توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في 
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التي يقدميا مستشار التوجيو تعزى لمتغير  رشاديةالإانوي حوؿ الحاجات ة ثلثالثاالسنة وجيات نظر تلاميذ 
 %. 5الوقوع في الخطأ بنسبة  احتماؿ% مع 95ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة المتوصؿ إلييا ىو التخصص"، 

 ، فيـ بحاجةعممية كانت أو أدبية عمى اختلاؼ تخصصاتيـ إلى أف تلاميذ المرحمة الثانوية وىذا راجع
أمينة دراسة " وىذا ما أكدتو ،وخاصة في ىذه المرحمة يقدميا مستشار التوجيو التي اديةإلى الخدمات الإرش

 ليذه الخدمات. ي الجنس أو التخصص في حاجة التلاميذفروؽ سواء ف إلى عدـ وجود التي توصمت "رزق
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 اقتراحات; -
 

لدراسة، يمكف تقديـ بعض الاقتراحات التي مف شأنيا تدعيـ عمى ضوء ما تـ التوصؿ إليو مف نتائج في ىاتو ا
 الجيود المبذولة في ىذا المجاؿ.

يجب مراعاة كؿ الظروؼ المحيطة بالتمميذ، سواء كانت داخمية أي خاصة بالمؤسسة كمستواه التحصيمي  -1
 وعلاقتو بالزملاء، أو خارجية كطبيعة المحيط الاجتماعي والأسري الذي ينتمي إليو.

ضرورة معرفة وتفيـ حاجات التلاميذ في كؿ المراحؿ التعميمية والعمرية، فحاجات الطفؿ تختمؼ عف  -2
 حاجات المراىؽ.

القياـ بدراسة شاممة عف مشكلات طمبة المرحمة الثانوية، وبالتالي تحديد حاجاتيـ الإرشادية المناسبة لكؿ  -3
شباع حاجاتيـ المختمفة.مرحمة، ووضع برنامج خاص بكؿ مرحمة لمساعدة جميع ال  تلاميذ عمى تحقيؽ وا 

ضرورة وجود مرشد نفساني في كؿ المؤسسات التربوية، ويكوف عمى اتصاؿ مباشر بالتلاميذ ويحمؿ عمى  -4
 عاتقو كيمة مساعدتيـ لمخروج مف المشاكؿ التي تعترضيـ، سواء النفسية أو الاجتماعية أو التربوية.

 سي بمجالاتو المختمفة، بما يتناسب وحاجات كؿ مرحمة.تحديد أولويات الإرشاد النف -5
مساعدة الطمبة مف خلاؿ ساعات الإرشاد الجمعي عمى تكويف عادات دراسية مناسبة، تحصنيـ ضد  -6

مختمؼ المشكلات الطارئة. وىذا ما أشار إليو بعض الطمبة في حقؿ الملاحظات التي وردت في نياية 
 الاستبياف.

  
 ;مةـاتـخ
 

اع الحاجات بالنسبة لمفرد في ب، فإشية الفردصاستعرضنا فيما سبؽ الحاجات الإرشادية وتأثيرىا عمى شخ
في شخصيتو: عكس ما قد ينجـ عف عدـ إشباع  قد يحدث نوعا مف التوازف أي مرحمة مف مراحؿ حياتو

 .شباع الحاجاتالناجمة عف عدـ إ لمتكفؿ بالمشكلات الحاجات، عندىا يتطمب تدخؿ المرشد
فاليدؼ ، مف أجؿ تحقيؽ فيـ واقعي لمذات في حؿ الكثير مف المشكلات فقد أثبت الإرشاد جدارتو

 ىو مساعدة التمميذ في الوصوؿ إلى أعمى درجات المعرفة ،الأساسي للإرشاد حسب نظريات عمـ النفس الحديث
والتي تمكنو مف التحرر مف سموؾ المتعمـ  رشادية، فإذا عرؼ التمميذ نفسو استطاع أف يحدد حاجاتو الإبالنفس

كي تساعده في تطوير  لمتمميذ الظروؼ المناسبة مف تييئةالذي لا يتفؽ مع نفسو ومع المجتمع، ولذلؾ لابد 
 وتنظيـ سموكو الإيجابي المقبوؿ اجتماعيا.
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 ; SPSS (; النتائج المستخمصة من البرنامج الإحصائي الخاص2رقم ) حقمم -
 

Test-t 

 

Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 

                           الحاجات

 

Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 40.5 

t ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

                                     الحاجات

 

 
Test-t 

 

Statistiques de groupe 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard الجنس 

moyenne 

 الحاجات
                            ذكر

                           أنثى

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test-t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. t ddl 

 الحاجات

Hypothèse de variances 

égales 

                   

Hypothèse de variances 

inégales 
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Test d'échantillons indépendants 

 Test-t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Différence 

écart-type 

Intervalle de 

confiance 95% 

de la différence 

Inférieure 

 الحاجات

Hypothèse de variances 

égales 

                     -      - 

Hypothèse de variances 

inégales 

                     -      - 

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test-t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Supérieure 

اتالحاج  
Hypothèse de variances égales         

Hypothèse de variances inégales         

 

 

 
Test-t 

 

 

Statistiques de groupe 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard التخصص 

moyenne 

 الحاجات
                           أدبي

                           علمي

 

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test-t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. t ddl 

 الحاجات

Hypothèse de variances 

égales 

          -     -    

Hypothèse de variances 

inégales 

  -     -        
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Test d'échantillons indépendants 

 Test-t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Différence 

écart-type 

Intervalle de 

confiance 95% 

de la différence 

Inférieure 

 الحاجات

Hypothèse de variances 

égales 

     -       -         -       - 

Hypothèse de variances 

inégales 

     -       -         -       - 

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test-t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Supérieure 

 الحاجات
Hypothèse de variances égales        

Hypothèse de variances inégales        
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 ;(; استبيان الحاجات الإرشادية 3رقم ) حقمم -
 

 جامعة المسيمة
 العموم الإنسانيةكمية الآداب و 

 عموم التربيةقسم عمم النفس و 
 توجيوتخصص إرشاد و 

 

 
 
 

 .عزيزي التمميذ تحية طيبة و بعد
بإجابػػاتكـ عػػف  ادتناػػػػارة الاسػػتبيانية، و الرجػػاء مػػنكـ إفأخػػي التمميػػذ ىػػذه الاسػػتم ،نضػػع بػػيف أيػػديكـ أختػػي التمميػػذة

فػي الخانػة المناسػبة، ونؤكػد عمػى أىميػة إجابػاتكـ (X) فػي الصػفحة المواليػة، وىػذا بوضػع علامػة  الأسػئمة الػواردة
 .في توصمنا إلى نتائج تخدـ أغراض بحثنا، شاكريف لكـ حسف تعاونكـ معنا

 

   .................................:  الجنس -
   .................................:  السف -
   .......................................................................( : شعبة)ال التخصص -
 ثانوية الشييد سعودي عبد الحميد.:  المؤسسة -
 
 

 

 

 

 
 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 ;تعميمة
 .خاطئة إجابة و صحيحة إجابة ىناؾ توجد لا -
 .يناسبؾ تراه بما أجب -
 .المناسبة الإجابة اختيار في القرار صاحب وحدؾ أنت -
 .والموضوعية الصريحة الإجابة تقديـ ىي لنا الحقيقية مساعدتكـ إف -
 .العممي البحث لأغراض إلا تستغؿ لف الإجابات إف -
 

 بالتلاميذ للحاجاث الإرشاديت الخاصتانيت ياستمارة استب
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 الإرشاديت التاليت :لك مستشار التوجيه الحاجاث  هل يقذم -

 لا نعم العــبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارة 

   أحتاج لشخص يساعدني في فيم نفسي  12

   أود أن يساعدني أحد المختصين لتنمية قدراتي  13
   عندي قرارات كثيرة أود مناقشتيا مع مرشد  14
   قات طيبة مع الآخرينيسعدني تعمم كيف أكوّن علا  15
   كم أرغب في مساعدة مرشد كي ييتم بي الجنس الآخر  16
   عندي تساؤلات حول أسباب حدوث تغيرات نفسية و أود الإجابة عنيا  17
   أحتاج إلى مختص يفيم مشاعري بدقة  18
   إني ميتم بمعرفة كيف أصبح كبيرا و مسؤولا  19
   لكانت فرصة ليلو أجد شخصا يوجيني إلى كيف أصير مبدعا   :1
   لو وجدت مرشدا يعاممني كصديق لاتجيت إليو  21
   أشعر أني في حاجة لفيم لماذا يسيطر عميّ الآخرون بسيولة  22
   لو أفيم لماذا أبناء جيمي يعصون أولياءىم و لا يشعرون بالذنب لارتحت  23
   من الضروري أن أتعمم كيف لا أثير المزيد من المشاكل  24
   شدا يخمصني من ىؤلاء الأصدقاء فحتما سوف أضيعلو لا أجد مر   25
   أعمم أن لدي مشكل كبير و لكن لا أعرف كيف أحدده  26
   إني في أمس الحاجة لمعرفة كيف أتخمص من الشعور بالوحدة  27
   أحتاج لمرشد يساعدني عمى عدم رفض الواقع  28
   الناسإني أبحث عن طريقة لأتخمص بيا عن قناعي المزيف في تعاممي مع   29
   لو نظمت حصص حول كيفية اىتمام الأولياء بالمراىقين لكان خيرا لنا  :2
   يشرفني حضور محاضرات عن أخطار المخدرات  31
   لو تنظم في المدرسة مشاىد مسرحية لكان ذلك ممتعا  32
   إدراج حصة تيتم بتفادي الاكتئاب و القمق شيء ميم  33
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   قات العاطفية شيء ميمتنظيم حصص عن أخطار التمادي في العلا  34
   أظن أن الشباب المتسكع تنقصو وسائل الترفيو  35
   ينبغي للأساتذة ن يفيموا أننا لم نعد صغارا  36
   نحتاج لإدارة تترك لنا بعض الوقت لمعب  37
   يحتاج الشباب لمرياضة من أجل التقميل من العدوانية  38
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